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RESUMO

Conforme a pesquisa promovida pela GEM, em 2023, no Brasil, mais de 93 milhdes de pessoas
estavam envolvidas em atividades empreendedoras. Os motivos variam entre a busca por
realizacdo pessoal e a necessidade de sobrevivéncia. Apesar disso, muitos empreendedores se
deparam com grandes desafios no processo de gerir seus negdcios. Este trabalho buscou
investigar esses medos e desafios, buscando propor solugdes para promover o sucesso dos
negdcios e a sustentabilidade do ambiente empreendedor no pais. Assim, buscou-se responder
ao questionamento: “Quais sdo os principais receios enfrentados pelos empreendedores?”,
tendo como objetivo geral do trabalho analisar as principais inquietacdes enfrentadas por
aqueles que empreendem. Para isso, 0 estudo, por meio de uma abordagem quantitativa, utilizou
questionarios aplicados a um grupo de empreendedores para coletar dados sobre seus medos e
desafios. Os questionarios foram distribuidos online, e os resultados foram analisados e
comparados com a literatura existente sobre o tema. A pesquisa concluiu que os desafios mais
significativos sdo a falta de capital financeiro e dificuldades de gestdo, que reforcam a
importancia da capacitacdo e apoio institucional. Entretanto, o principal motivo para
empreender € a busca por independéncia financeira, seguida pela realizacdo de sonhos pessoais
e o0 desejo de gerar impacto social. Por fim, os fatores mais importantes para o sucesso dos
empreendedores incluem um plano de negocios bem estruturado e habilidades de gestéo.

Palavras-chave: empreendedorismo; desafios empreendedores; sustentabilidade de negocios.



ABSTRACT

According to research conducted by GEM in 2023, over 93 million people in Brazil were
engaged in entrepreneurial activities. The reasons for starting a business range from the pursuit
of personal fulfililment to the necessity of survival. However, many entrepreneurs face
significant challenges in managing their businesses. This study aimed to explore these fears and
challenges, proposing solutions to foster business success and ensure the sustainability of the
entrepreneurial ecosystem in the country. Thus, the research sought to answer the question:
“What are the main concerns faced by entrepreneurs?” The general objective was to analyze
the key apprehensions experienced by those who embark on entrepreneurial ventures. To
achieve this, the study adopted a quantitative approach, using questionnaires administered to a
group of entrepreneurs to collect data on their fears and challenges. These questionnaires were
distributed online, and the results were analyzed and compared with existing literature on the
topic. The findings revealed that the most significant challenges are the lack of financial capital
and management difficulties, underscoring the importance of training and institutional support.
Nevertheless, the primary motivation for entrepreneurship is the pursuit of financial
independence, followed by the fulfillment of personal dreams and the desire to create social
impact. Ultimately, the most crucial factors for entrepreneurial success include a well-
structured business plan and strong management skills.

Keywords: entrepreneurship; entrepreneurial challenges; business sustainability.
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INTRODUCAO

O empreendedorismo, conforme diferentes autores, envolve a capacidade de
transformar ideias em oportunidades e negdcios de sucesso, requerendo inovacao, dedicacdo e
disposicdo para assumir riscos. Dornellas (2018) destaca que o empreendedorismo € um
processo que integra pessoas e a¢Oes para criar empresas inovadoras, exigindo esforco, tempo
e a tomada de decisbes estratégicas. O SEBRAE (2021) complementa ao afirmar que o
empreendedor identifica problemas e oportunidades, desenvolvendo solugdes que beneficiam
tanto o publico-alvo quanto a sociedade. Drucker (1987) acrescenta que o empreendedorismo
esta relacionado a adaptacdo e resposta as mudancas, aproveitando-as como oportunidades de
crescimento.

No Brasil, o empreendedorismo é uma forca crescente, conforme aponta a pesquisa
GEM (2023), realizada pela ANEGEPE (Associacdo Nacional de Estudos em
Empreendedorismo e Gestdo de Pequenas Empresas), que aponta que mais de 93 milhdes de
brasileiros se envolvem em atividades empreendedoras. Esse nUmero é expressivo e demonstra
0 potencial e a relevancia desse setor para a economia nacional. A pesquisa revela que tanto a
busca por realizacdo pessoal quanto a necessidade de sobrevivéncia tém impulsionado muitos
brasileiros a empreenderem. No entanto, apesar do crescimento, muitos empreendedores se
deparam com grandes desafios no processo de gerir seus negdcios.

Dentre os principais desafios estdo a dificuldade de acesso a crédito, a incerteza
econdmica, a burocracia excessiva, a falta de qualificacdo e os medos relacionados ao fracasso.
Estes receios, muitas vezes, limitam o crescimento dos negdcios e levam ao fechamento precoce
de muitos empreendimentos.

Este trabalho busca identificar receios enfrentados pelos empreendedores, analisar 0s
principais suportes disponiveis para a superacdo desses obstaculos e verificar os motivos que
levam ao empreendedorismo, assim como os fatores de sucesso associados. A pesquisa foi
realizada por meio da aplicacdo de questionarios a um grupo representativo de empreendedores,
complementada pela analise dos dados a luz da literatura existente. Espera-se, com essa
pesquisa, compreender como esses fatores impactam o desempenho e a sustentabilidade dos
negocios, além de identificar as melhores préaticas para promover um ambiente empreendedor
mais adequadamente desenvolvido.

O foco central da pesquisa € verificar os principais receios que 0s empreendedores
enfrentam e como eles tém conseguido supera-los, considerando os suportes que utilizam nesse

processo. Além disso, a pesquisa busca compreender quais fatores motivam os empreendedores



a continuar suas atividades, mesmo diante desses obstaculos. Portanto, a questdo que orienta
este estudo é: Quais sdo os principais receios enfrentados pelos empreendedores, quais
estratégias e suportes estdo utilizando para supera-los, e 0 que os impulsiona a persistir no
empreendedorismo apesar das dificuldades?

O trabalho é composto, inicialmente, por uma analise tedrica que observara o conceito
de empreendedorismo e sua evolucdo no Brasil, além de discutir os panoramas dos desafios do
ambiente empresarial brasileiro e os receios no empreendedorismo, incluindo suas causas,
impactos e estratégias. Em seguida, a metodologia da pesquisa sera apresentada, detalhando os
procedimentos adotados para a coleta e analise dos dados. Por fim, a analise de resultados ira
envolver os desafios enfrentados pelos empreendedores, 0s suportes disponiveis para a
superacdo desses desafios e os principais motivos e fatores de sucesso que sustentam o

empreendedorismo no contexto brasileiro.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Identificar os principais receios enfrentados pelos empreendedores.

1.1.2 Objetivos Especificos

a) Identificar os desafios enfrentados pelo empreendedorismo;
b) Analisar os principais suportes para os empreendedores superarem 0s desafios
relacionados a empreender;

c) Verificar os principais motivos para empreender, bem como 0s seus fatores de sucesso.

1.2 Justificativa

O empreendedorismo é reconhecido como uma forma de crescimento econdmico e
inovacdo, promovendo criacdo de empregos, desenvolvimento de novas tecnologias € no
fortalecimento da competitividade de um pais. No Brasil, onde milhdes de pessoas se envolvem
em atividades empreendedoras, o fendmeno é ainda mais proeminente, especialmente em um
contexto de crise econbmica e instabilidade, em que muitos individuos veem no

empreendedorismo uma saida para o desemprego e uma oportunidade de independéncia
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financeira. No entanto, apesar desse grande envolvimento, muitos negécios falham nos
primeiros anos de operagdo, em grande parte devido aos medos, desafios e incertezas que 0s
empreendedores enfrentam ao longo de suas jornadas (Pryngler, 2017).

Diante dessa perspectiva, torna-se contundente investigar as barreiras psicoldgicas,
emocionais e financeiras que afetam o desempenho e desenvolvimento dos empreendedores
brasileiros. Medos relacionados ao fracasso, a falta de recursos financeiros, a competicao
acirrada, as mudancas no mercado e a gestdo de equipe sdo alguns dos fatores que inibem o
crescimento dos negdcios e a capacidade de inovagdo. Entender a raiz desses medos e 0 impacto
que eles exercem sobre as decisdes empresariais pode fornecer uma forma de auxiliar o
desenvolvimento de estratégias de apoio aos empreendedores.

Dessa maneira, o estudo € justificado pela necessidade de compreender os medos que
afetam os empreendedores brasileiros, especialmente em um pais com grande potencial, mas
que ainda enfrenta dificuldades econémicas e sociais. Além disso, ao investigar esses desafios,
o0 trabalho busca tracar um diagnostico acerca das barreiras enfrentadas, bem como buscar
propor solugdes praticas, baseadas tanto na experiéncia dos proprios empreendedores quanto
nas recomendacOes da literatura. A identificacdo de solugdes viaveis pode ajudar a criar um
ambiente mais favoravel ao crescimento de negdcios sustentaveis, gerando um impacto

proveitoso tanto para os empreendedores quanto para a economia do pais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Conceito de Empreendedorismo e sua Evolucéo no Brasil

Conforme aponta Dornellas (2018), o empreendedorismo pode ser visto como a
integracao de pessoas e processos que juntos transformam ideias em oportunidades, que através
de uma execucdo adequada, resulta em negdcios de sucesso. Para o autor, 0 empreendedorismo
envolve todas as acfes necessarias para criar novas empresas, contendo algo inovador. Exige
dedicag@o, comprometimento de tempo e esfor¢o, bem como envolve a assuncdo de riscos
calculados e a tomada de decis6es criticas, exigindo coragem mesmo diante de possiveis falhas
e erros.

O empreendedorismo, segundo o SEBRAE (2021), refere-se a capacidade de um
empreendedor identificar problemas, aproveitar oportunidades, criar solu¢bes e implementar
ideias que sejam relevantes tanto para seu publico-alvo quanto para a sociedade em geral. Para
Drucker (1987), é caracterizado por enxergar a mudanca como algo natural e benéfico. De
acordo com o autor, o empreendedor pode ndo ser o agente inicial da mudanca, mas esta
constantemente em busca de alteragdes no ambiente, respondendo a elas e aproveitando-as
como oportunidades para desenvolver seu negocio.

Schumpeter (2017) liga o papel do empreendedor ao desenvolvimento econémico,
argumentando que o capitalismo é impulsionado por um processo inerente chamado destruicdo
criativa. Para o autor, esse processo envolve a substituicdo do antigo pelo novo atraves do
desenvolvimento de novos produtos, métodos de producdo inovadores e a exploracdo de novos
mercados, identificando o empreendedor como o agente central nesse processo de destruicdo
criativa.

Existem trés tipos de empreendedorismo: empreendimento corporativo, social e de start-

up ou de negdcios. Segundo Massensini (2011, p. 20-22):

[O empreendedorismo corporativo se refere ao funcionario] que promove ou
inspira a inovacdo dentro de uma organizacdo existente (...) O
empreendedorismo social é formado pelas relagcbes entre comunidade,
governo e setor privado, através de parcerias estabelecidas, com o objetivo de
promover a qualidade de vida das pessoas, gerando beneficios diretos e
indiretos (...) Esse tipo de empreendedorismo surge a partir de problemas
sociais que apresentam impacto nos mais diversos setores, buscando gerar
solucdes eficientes e eficazes (...) O empreendedorismo de start-up trabalha
com empreendedores potenciais e empresas em estagio inicial. O
desenvolvimento deste tipo de atividade é mobilizado através de palestras,
capacitaces, consultorias etc.
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Conforme Dornellas (2018), o movimento empreendedor no Brasil comecou a se
desenvolver na década de 1990, impulsionado pela criacdo de organiza¢cGes como o Sebrae e a
Sociedade Brasileira para Exportacdo de Software (Softex). Antes desse periodo, o autor
salienta que o empreendedorismo e a criagdo de pequenas empresas eram pouco discutidos,
devido as condicBes politicas e econdmicas desfavoraveis, além da falta de informagdes e
suporte disponiveis para os empreendedores.

Otto e Vieira (2020) destacam em sua pesquisa que, ao analisar o empreendedorismo no
Brasil, é possivel avaliar o impacto das politicas publicas e da legislacdo vigente sobre o tema.
Ao longo dos altimos 35 anos, os autores apontam que o governo brasileiro tem demonstrado
consisténcia e persisténcia na melhoria do ambiente de negOcios para 0S pequenos
empreendimentos, independentemente das orientacfes ideoldgicas dos diferentes governos
nesse periodo. Essas politicas foram implementadas através de dispositivos constitucionais, leis
complementares, ordinarias e decretos, refletindo o comprometimento do Estado com o
fortalecimento do empreendedorismo no pais.

No mesmo sentido, Silva e Silva (2019) afirmam que o empreendedorismo é um tema
relativamente recente no Brasil, evidenciado pelo fato de que somente em 2003 a questdo foi
discutida no Encontro Nacional de Pos-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (ENANPAD).
Em relacdo as diferentes formas de empreendedorismo, os autores destacam que o estudo anual
do GEM define duas categorias principais: empreendedorismo por oportunidade, que inclui
aqueles que iniciaram um negocio ao identificar uma oportunidade favoravel no mercado, e
empreendedorismo por necessidade, que engloba aqueles que iniciaram um empreendimento
devido a falta de opcGes de emprego e renda.

De acordo com o relatorio do GEM de 2023, o Brasil conta com 90 milhdes de
empreendedores ou aspirantes a empreendedores. Desses, 42 milhGes sdo adultos entre 18 e 64
anos gue ja possuem um negocio ou tomaram alguma iniciativa em 2023 para abrir um negécio
no futuro. Os outros 48 milhGes sdo pessoas que atualmente ndo tém um empreendimento, mas
que desejam iniciar um nos proximos trés anos.

A pesquisa também revelou uma expressiva reducdo na proporcao de individuos que
empreenderam por necessidade em comparacdo a 2022, para ambos o0s estagios de
empreendedores. Para 0os novos empreendedores, essa reducao ja havia comecado de 2021 para
2022, sugerindo uma nova tendéncia. No entanto, entre os empreendedores nascentes, houve
um pequeno aumento de 2021 para 2022, tornando a reducgédo observada em 2023 ainda maior
(GEM, 2023).
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Além disso, um novo indicador foi introduzido, composto por um conjunto de quatro
afirmacbes que permitem respostas multiplas, oferecendo aos entrevistados a opgéo de
concordar com mais de uma motivacao para iniciar um negocio. Uma dessas afirmagdes, “para
ganhar a vida porque os empregos sao escassos”’, diminuiu de 82% em 2022 para 74% em 2023.
Em contrapartida, a opgao “fazer a diferenga no mundo” alcangou pela primeira vez a posi¢ao
mais alta no ranking, desde o inicio dessa série historica (GEM, 2023).

A respeito do empreendedorismo por necessidade, afirma Dornellas (2018, p. 19):

(...) esses negdcios costumam ser criados informalmente, ndo sdo planejados
de forma adequada, e muitos fracassam bastante rapido, sem gerar
desenvolvimento econémico e agravando as estatisticas de criacdo e
mortalidade dos negdcios. Esse tipo de empreendedorismo é mais comum em
paises em desenvolvimento e também influencia na Atividade Empreendedora
Total desses paises. Assim, ndo basta o pais estar bem colocado no estudo do
GEM; ele precisa buscar a otimizacdo do seu empreendedorismo de
oportunidade.

Monteiro et al. (2022) observam que apesar das dificuldades econdmicas, que o
aumento na criacdo de novas empresas no Brasil foi facilitado pelo acesso a crédito e pela
disponibilidade de capacitacdo para melhorar o desempenho operacional e administrativo. Essa
melhoria é atribuida pelos autores a promocao da educacdo empreendedora, que permite aos
empreendedores reconhecerem as mudancas como oportunidades, ndo apenas como
necessidades. No entanto, apesar do grande numero de empreendedores no Brasil, ainda ha
alguns desafios no ambiente empresarial que persistem e merecem uma analise e tratativa mais

adequada.

2.2 Panoramas dos Desafios do Ambiente Empresarial Brasileiro

Pryngler (2017) destaca que, ao iniciar um empreendimento no Brasil ou em qualquer
outro lugar, as chances de o negdcio ndo prosperar sdo grandes, a ponto de existirem
metodologias especificas para medir essa probabilidade, como a taxa de mortalidade das
empresas. No entanto, a autora aponta que apesar dos desafios e das estatisticas desfavoraveis,
muitos individuos continuam a buscar novas oportunidades e se arriscam anualmente a iniciar
um negdcio com o objetivo de gerar valor a partir de uma ideia.

De acordo com a pesquisa realizada por Otto e Vieira (2020), o cenario do
empreendedorismo brasileiro enfrenta uma série de desafios que afetam diretamente o

desenvolvimento sustentavel do setor. Um dos principais obsticulos é a manutencdo da
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informalidade, com mais da metade dos empreendedores atuando de forma néo regularizada, o
que impede o acesso a beneficios e dificulta a expansdo dos negocios. Além disso, a baixa
inclusdo de mulheres, que representam apenas 34,8% dos empreendedores, e a participacdo
restrita de jovens até 35 anos, com apenas 26,34%, indicam que ainda ha barreiras para a
diversidade e renovacao no empreendedorismo nacional.

Outro ponto critico ressaltado pelos pesquisadores é a predominancia de auténomos,
muitos dos quais trabalham individualmente, sem gerar empregos, o que limita o potencial de
impacto econémico do setor. Baixa renda € outro fator preocupante, com grande parte dos
empreendedores sobrevivendo com até dois salarios minimos, o0 que sugere a necessidade de
politicas publicas voltadas para aumentar a produtividade e competitividade dos pequenos
negocios.

A dependéncia crescente do setor de servicos, que concentra 40,31% dos
empreendimentos, também revela uma fragilidade estrutural, uma vez que a economia brasileira
fica vulneravel as flutuacdes desse setor, em detrimento de uma diversificagdo maior em areas
como a industria e a tecnologia. Além disso, o crescimento lento de novos empreendimentos
indica que as dificuldades de sustentabilidade ainda persistem, enquanto ha urgéncia de
renovacdo nas politicas publicas voltadas ao empreendedorismo, diante do pretenso
esgotamento do modelo atual (Otto e Vieira, 2020).

Por sua vez, Pryngler (2017) aponta que o avango tecnoldgico e os modelos de negocios
disruptivos representam grandes desafios para o empreendedorismo, especialmente em setores
regulamentados, como medicina, contabilidade e advocacia. Para a autora, o surgimento de
plataformas tecnoldgicas, inteligéncia artificial e marketplaces promete aumentar o acesso aos
servicos e reduzir seus custos.

No entanto, esses avancos podem enfrentar resisténcia de entidades reguladoras,
preocupadas com a preservacdo de mercados historicamente protegidos, e levantar questdes
sobre a manutencdo da qualidade dos servicos e a responsabilizacdo em caso de falhas. Além
disso, a revolucdo tecnoldgica também traz preocupacdes em relacdo a privacidade, seguranca
da rede e impacto no emprego, exigindo uma abordagem regulatoria cuidadosa e principios
claros para equilibrar inovacéo e protecdo (Pryngler, 2017).

Outro desafio para o empreendedorismo, conforme Pryngler (2017) esta na protecdo da
titularidade sobre inovacdes, tendo em vista que muitos empreendedores ndo registram suas
marcas, patentes ou softwares, seja por falta de atencdo ou porque suas inovagdes ndo se
enquadram nas categorias passiveis de protecdo. A autora também aponta 0s casos em que

terceiros se apropriam de criacbes por meio do sistema de registro, aproveitando-se da



15

anterioridade para “vender” os direitos ao criador original. Esse cenario demonstra a
necessidade de um equilibrio: embora o registro possa ndo ser mais tdo valorizado
isoladamente, a falta dele pode gerar desvantagens competitivas, complicacfes juridicas e
vulnerabilidade frente a concorréncia desleal.

J& Marcovitch e Saes (2019) identificam como desafio para o empreendedorismo a
necessidade de equilibrar o crescimento econdmico com a preservacdo do meio ambiente e a
coesdo social. Os autores questionam como aproveitar inovacgdes tecnolégicas sem prejudicar
0 mercado de trabalho e ressaltam a importancia de enfrentar o individualismo, que enfraquece

0 senso de comunidade.

Nesse sentido, uma educacdo empreendedora deve formar estudantes com
habilidades e atitudes inovadoras, menos como instrumento profissional e de
oportunidades de negécios, com valores coletivos, de acdo em prol do
desenvolvimento da sociedade. Retomar as historias de nossos empresarios é
buscar inspiracdo naqueles que, de alguma forma, estiveram também
comprometidos em pensar e construir um pais, tarefa mais que urgente para
nossa atual geracdo (Marcovitch e Saes, 2019, p. 8).

Em contrapartida, & importante observar que a pandemia de COVID-19 também trouxe
grandes desafios para os empreendedores brasileiros, impactando especialmente os pequenos
negocios. O fechamento temporéario de estabelecimentos, a queda brusca na demanda e as
restricdes de circulacdo forcaram muitos a se reinventar rapidamente para sobreviver. Além
disso, a crise econdmica resultante da pandemia agravou a dificuldade de acesso a crédito e
exp0s a vulnerabilidade dos negdcios que operavam na informalidade.

De acordo com a pesquisa realizada por Castro et al. (2021), esse momento apresentou
desafios inesperados que ndao foram contemplados no planejamento dos negdcios, sejam eles
formais ou informais. Os empreendedores enfrentam um cenario incerto, marcado por medo de
contrair a doenga e preocupacdes com a sobrevivéncia de seus negdcios. Relataram sentimentos
de desespero, inseguranca, frustracdo, tristeza e raiva, além de aumento de problemas de saude
mental, como depressdo, estresse e ansiedade. No aspecto financeiro, a pandemia causou grande
recessdo, levando a reducdo de receitas, fechamento de empresas e dificuldades em atrair
clientes e manter operacoes.

A pandemia forgou os empreendedores a se reinventarem rapidamente, buscando
solugdes criativas para enfrentar os desafios impostos pela crise global. Muitos precisaram
adaptar seus modelos de negocio, explorar o ambiente digital e inovar para garantir a

sobrevivéncia em um cenario de grande incerteza. No entanto, é importante reconhecer que 0s
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desafios do empreendedorismo brasileiro ndo se limitam a momentos de crise. Mesmo durante
periodos de estabilidade, empreendedores continuam lidando com barreiras estruturais e
econdmicas que demandam estratégias de adaptacdo e superacdo continuas. A analise
cuidadosa desses desafios é essencial para desenvolver abordagens que sejam tanto benéficas

quanto eficazes.

2.3 Receios no Empreendedorismo: Causas, Impactos e Estratégias

Pryngler (2017) identifica a falta de recursos financeiros como um dos maiores desafios
enfrentados pelos empreendedores, especialmente os mais jovens, com idades entre 25 e 40
anos, e de classe média. Esses empreendedores costumam ter dificuldade em acessar crédito
devido a falta de patriménio e garantias. Além disso, o financiamento por meio de investimento
em participacGes, como o capital de risco, é outra via, mas ainda enfrenta obstaculos no Brasil.

Um dos riscos mais destacados pela pesquisadora estd no financiamento inicial, quando
os empreendedores recorrem a familiares e amigos para levantar recursos e transformar suas
ideias em prototipos. O investimento-anjo, por sua vez, € uma etapa importante para muitos
empreendedores, embora traga consigo o risco de prejuizos significativos caso o negdcio nao
prospere.

Pryngler (2017) entende o investimento-anjo como um tipo de financiamento oferecido
por individuos ou grupos que apostam em startups, fornecendo capital essencial para que as
ideias iniciais possam se transformar em prototipos e negdcios viaveis. Esses investidores-anjo,
geralmente empreendedores bem-sucedidos ou pessoas com conhecimento do mercado de
venture capital, oferecem recursos financeiros e contribuem com sua experiéncia, contatos e
orientacdo estratégica.

No Brasil, esse tipo de investimento enfrenta particularidades, como riscos legais
associados a desconsideracao da personalidade juridica, o que torna o ambiente mais desafiador
e leva os investidores a serem mais cautelosos. O investimento-anjo geralmente ocorre sem que
o investidor tenha controle sobre a empresa, sendo mais comum a participacdo minoritaria sem
cargos executivos ou em conselhos. Além disso, 0s contratos que regulam esses investimentos
frequentemente preveem o direito de conversdo em acdes ou quotas, possibilitando que o
investidor tenha participagdo no capital da empresa em fases posteriores de crescimento
(Pryngler, 2017).

Por sua vez, Oliveira e Silva (2019) destacam a dificuldade dos empreendedores em

captar recursos, especialmente para negocios com foco em impacto socioambiental. Esse receio
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se agrava pela falta de mensuracdo formal do impacto gerado, o que dificulta a atracdo de
investimentos. Muitos empreendedores ndo conseguem definir indicadores claros para medir
seus resultados, o que faz com que possiveis investidores tenham dificuldade em compreender
a real extensdo dos beneficios gerados pelo negécio. A auséncia de métricas adequadas cria
uma barreira para o crescimento e a captacdo de investimentos, ja que investidores buscam
clareza sobre o retorno social ou ambiental que essas empresas oferecem.

Os autores sugerem que uma solugéo para esse problema passa pela definicdo exata do
modelo de negdcio desde o inicio. Decidir se o lucro serd reinvestido no crescimento da
empresa, distribuido entre os sécios ou utilizado para resolver uma demanda social especifica
é essencial para guiar a modelagem do negdcio e alinhar expectativas, tanto internas quanto de
investidores. Essa orientacdo estratégica contribui para reduzir a incerteza e permite que 0s

empreendedores tracem estratégias mais eficazes para superar seus desafios.

Dentre as diversas formas de gerar transformacdo, uma a ser destacada é a
criagdo de novos mecanismos de financiamento para negocios sociais e
fortalecimento dos mecanismos eficazes ja existentes. Esse tipo de medida
apresenta beneficios para ambas as partes, sociedade e Estado, fortalecendo a
economia, gerando mais empregos, atacando paradigmas sociais ignorados e
penetrando em regifes onde a atuacdo do Estado é limitada. Aproximar mais
os investidores e grandes empresas dos empreendedores sociais, seja através
da criacdo e fomento de espacos, fisicos e virtuais, comuns a empreendedores
sociais, grandes empresas e investidores, e proporcionar sistemas de
capacitacdo, que deem suporte aos empreendedores, em fase de idea¢do ou
execucao, para a modelagem de seus negdcios (Oliveira e Silva, 2019, p. 442).

Outrossim, Pryngler (2017) destaca a pesquisa Doing Business, conduzida pelo Banco
Mundial, como um importante indicador das dificuldades enfrentadas pelos empreendedores no
Brasil. Segundo o relatério, o pais ocupa uma posi¢éo desfavoravel no ranking global que avalia
a facilidade de fazer negocios, refletindo um ambiente regulatorio complexo e burocratico.
Especificamente no quesito de abertura de empresas, o Brasil se encontra na 1742 colocacdo
entre 189 paises, evidenciando entraves que dificultam a criacdo e formalizacdo de novos
negocios.

A autora ressalta que o processo de iniciar uma empresa no pais € burocratico e
demorado, exigindo, em média, a realizacdo de onze procedimentos e um tempo estimado de
até 83 dias para que a empresa possa comecar a operar. Além disso, o cenario tributario também
representa um grande desafio, com as empresas gastando aproximadamente 2.600 horas por
ano para cumprir suas obrigacdes fiscais, colocando o Brasil na 1782 posicdo nesse critério.

Esses fatores demonstram um ambiente de negdcios pouco favoravel, marcado por altos custos
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administrativos, exigéncias excessivas e morosidade nos processos, 0 que desestimula o
empreendedorismo e prejudica a competitividade das empresas brasileiras no mercado global.

Otto e Vieira (2020) sugerem que o modelo atual de politicas publicas destinado aos
pequenos negdcios no Brasil esta esgotado e precisa ser renovado. Essa inovacao pode ajudar
a reduzir a burocracia mencionada por Pryngler (2017), simplificando os processos de abertura
de empresas e cumprimento de obrigag6es fiscais. Os autores apontam que, apesar de esforcos,
a informalidade ainda é alta. Diante disso, dispdem que politicas mais eficazes para atrair
empreendedores informais para o mercado formal poderiam melhorar o acesso a financiamento
e reduzir a instabilidade juridica, tornando o ambiente de neg6cios mais favoravel.

Enquanto Pryngler (2017) menciona as dificuldades na formalizagdo e na contratacéo
de funcionérios, Otto e Vieira (2020) ressaltam o papel crescente dos pequenos negécios na
geracdo de empregos e na massa salarial. Estratégias que favorecam ainda mais o
empreendedorismo formal e incentivem a criagdo de empregos podem ajudar a mitigar os
problemas estruturais discutidos. Além disso, 0s pesquisadores sugerem que novas praticas
podem ajudar a simplificar o pagamento de impostos, um dos grandes desafios
supramencionados, que destaca a dificuldade enfrentada pelos empreendedores com a elevada
carga fiscal.

O estudo promovido por Oliveira, Paiva e Ramos (2022) examina, de maneira
especifica, as dificuldades e abordagens adotadas por mulheres empreendedoras na gestéo de
seus negdcios em Jodo Pessoa, Paraiba. No que se refere ao perfil das entrevistadas, o estudo
mostra que muitas delas entraram no empreendedorismo motivadas pela insatisfacdo com o
ambiente corporativo ou pela necessidade durante periodos de desemprego. Esses fatores de
ingresso revelam uma das causas dos receios no empreendedorismo: a incerteza diante de crises
pessoais ou de mercado.

Os desafios diarios, como a dupla jornada de trabalho, o preconceito de género e a
dificuldade em tomar decisdes arriscadas, reforcam os impactos negativos enfrentados por essas
mulheres, que precisam equilibrar demandas emocionais e profissionais. As estratégias
adotadas, como o planejamento cuidadoso, o aprendizado continuo, o apoio familiar e o
empoderamento, mostram como essas mulheres lidam com seus receios e transformam
obstaculos em oportunidades. Essas praticas, segundo as pesquisadoras, contribuem para o
sucesso individual e para a promocao de uma cultura empreendedora mais resiliente, reforgando
a importancia de saidas proativas no enfrentamento dos desafios do empreendedorismo.

Acerca dos impactos da pandemia, € importante observar as mudangas que trouxe para

o empreendedorismo. Castro et al. (2021) aponta que para enfrentar esses desafios,
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empreendedores adotam diversas estratégias, como intensificar a presenca digital através de
redes sociais e sites, além de oferecer novos formatos de atendimento, como a ampliagdo do
parcelamento e a entrega de vouchers. Essas medidas permitiram uma certa sustentacdo em um
ambiente de recursos limitados e incerteza.

Os autores também defendem que a pandemia trouxe novas oportunidades, como o
fortalecimento do e-commerce, a reinvengdo de servicos e a adaptacdo a novos modelos de
negécios. O periodo também foi visto como uma oportunidade para avaliacdo interna e
crescimento pessoal, com alguns empreendedores se aprimorando profissionalmente. No
entanto, houve também criticas sobre a falta de ética em algumas préaticas de mercado durante
esse periodo, mostrando que nem todos viram a crise como uma oportunidade positiva.

Massensini (2011) contribui para o entendimento de como o empreendedorismo
moderno exige uma postura dindmica e proativa, capaz de enfrentar os receios relacionados as
incertezas do futuro, as dificuldades de adaptacdo e a necessidade de inovacgdo constante. O
autor trata da necessidade de se manter atualizado, defendendo que o conhecimento adquirido
em determinado momento pode se tornar obsoleto devido as constantes mudancas no mercado
e nas legislacbes. Este ponto reflete diretamente um dos receios mais comuns no
empreendedorismo: a necessidade de acompanhar a evolucdo do ambiente de negdcios e se
adaptar rapidamente as novas demandas.

Além disso, Massensini (2011) enfatiza a importancia de desenvolver competéncias
transversais, que vao além da area especifica de atuacdo. No contexto do empreendedorismo,
essa capacidade de adquirir novas habilidades e aprimorar as ja existentes é necessaria para
lidar com os desafios de um mercado competitivo e em constante mudanca. O impacto dessas
mudancas pode gerar inseguranca nos empreendedores, que precisam tomar decisdes rapidas e
baseadas em dados, evitando a estagnacao e a repeticdo de estratégias ineficazes.

A flexibilidade e a disposicdo para inovar também sdo estratégias sugeridas pelo autor
para superar os desafios enfrentados. Ele menciona que, para alcancar resultados diferentes, é
necessario adotar metodologias novas, 0 que se alinha diretamente com a busca por solucdes
criativas e ousadas no empreendedorismo. A capacidade de improvisacdo e a disposicao para
correr riscos sdo apontadas como caracteristicas essenciais para 0s empreendedores que
desejam superar obstaculos e garantir a sustentabilidade de seus negécios.

Por fim, Marcovitch e Sales (2020) apontam que atualmente se vivencia um momento
de mudangas, tanto no nivel nacional, com a desconstrucdo de pactos anteriores, como no
internacional, com avangos tecnolégicos que estdo redesenhando a economia global. Assim, é

fundamental explorar as oportunidades futuras, embora os desafios pare¢cam cada vez maiores,
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a partir da construcdo de um novo projeto de desenvolvimento coletivo em que o
empreendedorismo precisa ser reavaliado. Os autores defendem que este ndo pode mais ser
visto apenas como um meio de realizacdo pessoal, mas deve estar orientado para 0 bem comum,
levando em conta questfes como o desemprego crescente, a crise politica e o enfraquecimento
das politicas socialis.

Em suma, Marcovitch e Sales (2020) defendem que ser empreendedor hoje exige um
compromisso social e historico. O futuro esta aberto e depende das a¢des coletivas, ndo de uma
nocdo individualista e descontextualizada de progresso. E necessario enfrentar questdes
urgentes, como a preservacao ambiental, a utilizacdo de energia limpa e o impacto das novas
tecnologias no mercado de trabalho. A educacdo empreendedora, nesse sentido, deve preparar
individuos para aproveitar oportunidades de negdcios, bem como para atuar em prol do

desenvolvimento da sociedade, promovendo uma visdao mais coletiva.
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3 METODOLOGIA

3.1 Classificacdo da Pesquisa

Vergara (2000) descreve que a pesquisa descritiva tem como objetivo expor as
caracteristicas de uma populacdo ou fendmeno especifico, estabelecer correlagbes entre
variaveis e definir a natureza desses fendmenos. A autora também afirma que, apesar da
pesquisa descritiva ndo ter o compromisso de explicar os fendmenos que descreve, ela serve
como base para tais explicacoes.

Seguindo a mesma linha, Mattar (1999) destaca que a pesquisa descritiva deve ser
utilizada quando o objetivo do estudo é descrever as caracteristicas de grupos, estimar a
proporcao de elementos com determinadas caracteristicas ou comportamentos dentro de uma
populacdo especifica, e descobrir ou verificar a existéncia de relagdes entre variaveis.

O presente trabalho € classificado, quanto aos seus objetivos, como uma pesquisa
descritiva, tendo em vista que busca identificar e detalhar os receios enfrentados pelos
empreendedores e analisar as porcentagens das respostas obtidas por meio dos questionarios
aplicados. Dessa forma, a pesquisa visa descrever as caracteristicas e comportamentos dos
empreendedores e explorar a relagdo entre os diferentes tipos de medos identificados.

Em relacdo a abordagem, € considerada quantitativa, pois o estudo coleta informacdes
por meio de questionarios e analisa um volume de respostas para identificar padrdes e relacdes
entre variaveis. Para Mattar (2001), a pesquisa quantitativa tem como objetivo confirmar
hipdteses por meio da coleta e analise de dados estruturados e estatisticos, com o intuito de

fornecer uma conclusao objetiva e orientar a tomada de decisGes.

3.2 Instrumento e Coleta de Dados

Nesta pesquisa, foi utilizado um questionario do tipo estruturado, composto por
perguntas especificas com opcoes de resposta definidas, permitindo a quantificacdo e a analise
estatistica das respostas. As perguntas foram realizadas no formato fechado, com perguntas de
multiplas escolhas.

Conforme Gil (2007), o questionario é uma ferramenta de pesquisa que consiste em um
conjunto de perguntas formuladas por escrito e dirigidas aos participantes, com a finalidade de

obter informagdes sobre suas opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas e
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experiéncias pessoais. No contexto deste trabalho, o questionério foi elaborado de forma
independente e ndo passou por um processo formal de validacéo.

A elaboracdo do questiondrio seguiu um processo cuidadoso, com a ajuda de
ferramentas de inteligéncia artificial, que auxiliaram na geracéo de perguntas relevantes para a
pesquisa. As questdes foram desenvolvidas a partir dos objetivos do estudo e adaptadas para
abordar a tematica da pesquisa, como os desafios enfrentados pelos empreendedores, 0s
suportes disponiveis e os fatores de sucesso. Dessa maneira, as perguntas foram construidas
especificamente para atender as necessidades dessa pesquisa.

A pesquisa buscou identificar os receios enfrentados pelo empreendedorismo, analisar
0S principais suportes para superacdo desses desafios e verificar os motivos que levam ao
empreendedorismo, bem como os fatores de sucesso associados. O questionario aplicado
explorou aspectos como o0 tipo de apoio considerado necessario, a forma como 0s
empreendedores lidam com a pressdo e o0 estresse tipicos da atividade, e o impacto das
incertezas econdmicas em seu planejamento.

Além disso, foram analisadas as motivacdes por trds do ato de empreender e a
importancia atribuida a fatores como mentoria e conselhos profissionais. Ao mesmo tempo,
foram identificados os principais desafios enfrentados, como a dificuldade na gestdo de um
negocio, 0 medo comum ao iniciar novos empreendimentos e as preocupacdes relativas ao
crescimento e a sustentabilidade. Essas dificuldades sdo essenciais para compreender 0s medos
que os empreendedores enfrentam e como essas barreiras influenciam suas estratégias e
decisdes ao longo da trajetdria empreendedora.

A pesquisa foi realizada de forma online por meio do Google Forms, uma ferramenta
facilitadora para a gestdo de pesquisas, que oferece comodidade tanto para os participantes
quanto para os pesquisadores. O aplicativo € intuitivo e amplamente conhecido, permitindo a
coleta e exportacdo dos dados para uma planilha de maneira préatica. O link do questionario foi
disponibilizado aos participantes, garantindo um acesso simples e direto para responder as

perguntas. Ao todo, foram obtidas 53 respostas, compondo o tamanho amostral da pesquisa.

3.3 Analise dos dados

A aplicacdo do questionério foi realizada por meio do compartilhamento de um link que
conduzia ao instrumento de pesquisa, que esteve disponivel para os participantes no periodo
entre 12/08/2024 a 26/08/2024. A pesquisa seguiu a metodologia survey, um tipo de

investigacdo quantitativa que coleta dados e informagdes a partir das caracteristicas e opinies
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de um grupo de individuos. Esse método permite, desde que o grupo seja representativo da
populacdo, extrapolar os resultados para o universo em estudo (Dias, 2018).

O instrumento utilizado para a obtencdo dos dados foi um questionario estruturado,
disponibilizado por meio de um link de acesso simples e direto. A divulgacao ocorreu por meio
de uma mensagem breve, que explicava o objetivo do estudo e era direcionada especificamente
a empreendedores, futuros empreendedores e individuos com experiéncia empreendedora. No
total, foram obtidas 53 respostas, compondo o tamanho amostral da pesquisa.

Para a analise dos dados, o Google Forms foi utilizado para gerar automaticamente as
porcentagens de cada resposta. Os dados foram entdo exportados para uma planilha, onde foram
organizados e analisados. Os resultados quantitativos foram transformados em graficos para
facilitar a visualizagdo e interpretacdo das informacGes, permitindo uma analise mais

elucidativa das tendéncias e padrdes identificados na pesquisa.
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4 RESULTADOS

Os resultados da pesquisa observaram trés aspectos fundamentais do
empreendedorismo. Primeiro, a disposi¢do dos entrevistados para empreender e manter 0s
empreendimentos mesmo diante dos desafios e incertezas do mercado.

Em segundo lugar, serdo analisados os suportes disponiveis para enfrentar esses
desafios, como o papel de mentores e consultores, que, embora valorizados por muitos
empreendedores, nem sempre sdo efetivamente utilizados. Por fim, a pesquisa identificou os
principais motivos e fatores de sucesso, destacando aspectos como a inovacao, a capacidade de
adaptacdo ao mercado e a busca constante por melhorias nos processos, que permitem aos

empreendedores superar obstaculos e alcancar resultados positivos em seus negocios.

4.1 Desafios enfrentados pelo empreendedorismo

A pesquisa contou com a participacdo de 53 pessoas (Grafico 1), das quais 58,5%
atualmente empreendem, refletindo um cenario onde mais da metade da amostra esta
ativamente envolvida em negdcios. Por outro lado, 32,1% dos entrevistados ja empreenderam
no passado, e ndo estdo mais a frente de um negocio. A pesquisa também revelou que 7,5% dos
entrevistados desejam empreender no futuro, enquanto apenas 1,9% dos participantes nunca

empreenderam.

Gréfico 1 — Vocé ja empreendeu ou empreende?
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Quando questionados sobre os maiores desafios do empreendedorismo (Grafico 2),
43,4% dos participantes apontaram a falta de capital financeiro como o principal obstaculo,
24,5% destacaram a gestdo e administragdo do negdcio, 18,9% mencionaram a dificuldade em
encontrar e reter clientes, e 13,2% citaram a concorréncia no mercado. A dificuldade de acesso
a financiamento € um dos principais desafios, especialmente para empreendedores jovens e de

classe média, tornando-se um dos principais desafios a serem superados.

Gréfico 2 — Maiores desafios do empreendedorismo
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Em relacdo a falta de capital financeiro, observa-se que € um obstaculo bastante comum
enfrentado pelos entrevistados. Desafios relacionados a sustentabilidade financeira e gestao e
administracao do negdcio foram destacados por uma parcela consideravel dos participantes. No
mesmo sentido, a literatura indica que o0 acesso a recursos financeiros € um grande obstaculo,
especialmente para empreendedores em situacdo mais vulneravel, como os jovens e os de
classes média e baixa (Otto e Vieira, 2020; Pryngler, 2017).

Outro problema mencionado é a dificuldade de encontrar e reter clientes, o que pode se
agravar em periodos de instabilidade econdmica. Nessa mesma dire¢do, Castro et al. (2021)
destacam que a pandemia criou dificuldades adicionais para empreendedores, incluindo a perda
de clientes e a dificuldade de manter operacOes. Observa-se, com base nesse comparativo, que
a dificuldade de atracdo e retencdo de clientes é um desafio tanto em periodos de crise como
em tempos normais, demandando estratégias inovadoras e adaptacdo constante as mudancas de

mercado.
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Em relacdo aos desafios relacionados aos medos e insegurancas enfrentados ao iniciar
um negocio (Grafico 3), 51,9% dos entrevistados apontaram o “medo de falhar e perder
dinheiro” como a maior preocupacdo, seguido pelo “medo de ndo ter aceitacdo adequada no
mercado” (21,2%), “medo de ndo conseguir recrutar e manter uma equipe qualificada™ (15,4%),
e “medo de ndo conseguir equilibrar vida pessoal e profissional” (11,5%). No que diz respeito
aos dois primeiros, esse receio € compreensivel, especialmente em um pais como o Brasil, pois
como destaca Pryngler (2017), as taxas de mortalidade das empresas sdo altas e 0 acesso a

crédito e financiamentos é bastante limitado.

Grafico 3 — Medos e insegurancas ao iniciar um novo negdcio
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Fonte: Autoria prépria (2024)

Castro et al. (2021) também afirmam que o0 medo de fracasso e a inseguranca financeira
sdo sentimentos comuns entre os empreendedores, especialmente em momentos de crise. O
receio de falhar reflete a complexidade do ambiente empresarial brasileiro, que envolve
burocracia, altos custos operacionais e um cenario econdémico instavel (Pryngler, 2017).
Importante observar que parte dos entrevistados possuem medo de ndo conseguir equilibrar a
vida pessoal e profissional, sendo amplificado pelo impacto emocional e psicolégico do
empreendedorismo, especialmente em tempos de crise, conforme descrito por Castro et al.
(2021).

Sobre a maior dificuldade na gestdo de um negdcio (Grafico 4), 47,2% das respostas se
relacionaram a planejamento financeiro e controle de orcamento, 24,5% a adaptacdo as

mudancas no mercado, 15,1% a tomada de decisdes estratégicas e 13,2% a gestdo de equipe e
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lideranca. As respostas refletem uma visdo acerca das principais preocupacdes dos
empreendedores e destacam a necessidade de capacitagdo e desenvolvimento em &reas-chave

como gestdo financeira, adaptabilidade, planejamento estratégico e lideranca.

Grafico 4 — Maior dificuldade na gestdo de um negdécio
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Fonte: Autoria propria (2024)

Quanto ao crescimento dos negdcios (Grafico 5), as respostas refletem preocupacdes
bastante comuns entre empreendedores. A maioria (39,6%) indica que a sustentabilidade
financeira e o fluxo de caixa s@o seus maiores receios, 0 que coaduna com as respostas a respeito
da falta de capital financeiro ser o principal obstaculo (grafico 2). A manutencao da qualidade
dos produtos ou servicos foi citada por 28,3% dos participantes, sugerindo um certo medo de

que a expansdo possa comprometer os padrdes de qualidade.

Gréfico 5 — Maior preocupacéo em relacéo ao crescimento dos negdcios
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Fonte: Autoria propria (2024)

Ja a escalabilidade e a capacidade de atender a uma demanda maior (20,8%) refletem
tanto o desejo de crescer quanto o medo de ndo estar preparado para tal, enquanto a menor
preocupacdo (11,3%) com a expansdo da equipe e dos processos internos pode indicar que
muitos ainda ndo chegaram a uma fase em que a necessidade de ampliar a equipe se torna critica
ou talvez subestimem essa questéo.

Sobre a andlise do impacto das incertezas econémicas no planejamento empresarial
(Gréfico 6), a resposta mais frequente, com 35,8%, revelou que muitos ndo possuem uma
resposta clara sobre como as incertezas afetam seu planejamento, sugerindo inexperiéncia ou
falta de preparo para lidar com a volatilidade econdémica. Outros 26,4% afirmaram que as
incertezas afetam significativamente sua capacidade de planejar e investir, enquanto 24,5%
destacaram os desafios adicionais na previsao de receita e despesas. Apenas 13,2% consideram
que essas incertezas reforcam a necessidade de um plano de contingéncia, indicando que poucos

tém uma abordagem proativa para lidar com riscos econémicos.

Gréfico 6 — Impacto das incertezas econdmicas no planejamento empresarial
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Os resultados da presente pesquisa demonstram que 0s maiores desafios do
empreendedorismo estdo relacionados a gestdo financeira, ao planejamento estratégico e a
superacdo das incertezas do mercado, preocupacdes que estdo em conformidade com o que
defende Otto e Vieira (2020), Massensini (2011) e Pryngler (2017), os quais apontam essas
areas como 0s principais obstaculos que os empreendedores enfrentam no cenario do
empreendedorismo brasileiro.

A literatura propfe importantes estratégias para superar 0s medos e 0s desafios
observados nos resultados da pesquisa. Pryngler (2017) discute como a respeito da necessidade
do financiamento inicial e a respeito do investimento-anjo, a fim de trazer resposta para o0 medo
de falhar e perder dinheiro, que afetam diretamente o publico entrevistado. Além disso, a
dificuldade com a adaptacdo as mudancas no mercado e o0 medo de néo ter aceitacdo adequada
no mercado estdo alinhados com as sugestdes de Massensini (2011) sobre a importancia da
flexibilidade e inovacdo para enfrentar as incertezas e mudancas rapidas no ambiente de
negocios.

Os desafios de planejamento financeiro e controle de or¢gamento, mencionados pelos
entrevistados, corroboram a visdo de Otto e Vieira (2020) sobre a necessidade urgente de
renovacdo nas politicas publicas e simplificacdo dos processos para reduzir a burocracia e
melhorar o acesso a financiamento. A incapacidade de lidar com incertezas econémicas e a falta
de um plano de contingéncia, reforca a necessidade de uma abordagem proativa e planejada

para gerenciar riscos.
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4.2 Suportes para enfrentamento dos desafios

Quando questionados sobre como lidam com a presséo e 0 estresse associados ao
empreendedorismo (Grafico 7), 35,80% dos empreendedores mencionaram a importancia dos
amigos e familiares para conversar, sugerindo que as redes de apoio se mostram como um
importante instrumento para diminuicdo da sobrecarga mental. No entanto, opgdes que
envolvem a busca de mentores e consultores — que na maioria das vezes requer um investimento
—, bem como a prética de exercicios e uma rotina saudavel, foram as menos selecionadas (15,1%
cada), o que pode indicar restricdes orcamentarias e de tempo, dificultando o investimento em

apoio profissional ou praticas que exigem despesas.

Grafico 7 — Como lidar com a presséo e o estresse associados ao empreendedorismo
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mentores ou mantenho uma rotina  hobbies e atividades familiares sobre
consultores saudavel que me relaxam minhas preocupagdes

Fonte: Autoria propria (2024)

Em relacédo ao tipo de suporte mais necessario para empreendedores iniciantes (Grafico
8), assisténcia financeira e investimentos (32,1%) e consultoria e orientaco estratégica (30,2%)
foram as opg¢Oes mais citadas. A demanda por assisténcia financeira € compreensivel, pois 0s
investimentos sdo fundamentais para iniciar e manter um negécio. A valorizagdo da consultoria
e orientacéo estratégica indica a importancia do conhecimento para a tomada de decisdes e para
o crescimento sustentavel do negdcio. Programas de treinamento e redes de networking foram

igualmente priorizados (18,9%), refletindo a percepcdo de que conhecimentos préticos e
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oportunidades de conexdo sdo ferramentas importantes, mas complementares ao sucesso do

empreendimento.

Grafico 8 — Tipo de suporte mais necessario para empreendedores iniciantes
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Fonte: Autoria propria (2024)

No que tange a assisténcia financeira e investimentos (32,1%) e a consultoria e
orientacdo estratégica serem 0s tipos de suporte mais necessarios para empreendedores
iniciantes, Otto e Vieira (2020) ja haviam observado que, ao longo dos dltimos 35 anos,
politicas publicas e iniciativas de apoio ao empreendedorismo, incluindo o acesso a crédito e
capacitacdo, tém sido elementos fundamentais no fortalecimento do empreendedorismo no pais.
Assim, as demandas dos participantes da pesquisa refletem a importancia de um ambiente
propicio, com politicas e suportes adequados, para a viabilidade dos negocios.

A importancia de ter um mentor ou conselheiro no processo de empreender (Grafico 9)
foi destacada por quase metade dos entrevistados (49,1%), que consideram a presenca de um
mentor essencial para orientacdo e apoio continuo. Por outro lado, 30,2% acham que pode ser
interessante, mas ndo € uma prioridade, e 18,9% acreditam que o apoio de um mentor é Util,
mas ndo determinante para o sucesso. Apenas 1,9% ndo consideram necessario, 0 que reflete
uma visdo minoritaria entre aqueles que acreditam na capacidade de aprender de forma

autodidata ou preferem confiar em sua experiéncia pessoal.

Gréfico 9 — Importéancia de ter um mentor ou conselheiro
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Os resultados do Gréfico 9 revelam que, embora quase metade dos empreendedores
reconheca a importancia de mentores e consultores, e uma porcentagem significativa os
considere Uteis, poucos buscam ativamente esse suporte, conforme indicado também no Gréafico
7. Esse contraste nas respostas sugere uma lacuna entre a percepcao e a pratica, em que, apesar
de valorizarem o apoio externo, os empreendedores ndao o utilizam efetivamente. Essa
discrepancia contribui para agravar os desafios associados ao equilibrio entre gestdo e tomada

de decisoes.

4.3 Principais motivos e fatores de sucesso do empreendedorismo

Sobre o principal fator de sucesso para um novo empreendedor (Gréafico 10), 41,5%
apontaram ter um plano de negdcios bem estruturado, destacando a importancia do
planejamento estratégico. Possuir habilidades de gestdo e lideranca foi a segunda opcdo mais
votada (38,5%), evidenciando a valorizacdo da capacidade de administrar recursos e tomar
decisdes estratégicas. Apenas 13,2% acreditam que ter uma ideia inovadora é o fator mais
importante, enquanto 9,4% consideram que ter acesso a uma rede solida de contatos e suporte

é o principal fator, o que pode refletir uma subestimacgdo da importancia do networking.

Gréfico 10 — Principal fator de sucesso para um novo empreendedor
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Quanto a percepcdo dos entrevistados em relacdo a importancia do planejamento
estratégico (41,5%) e da gestdo e lideranca (38,5%), encontram respaldo na literatura. Monteiro
et al. (2022) destacam que a educacdo empreendedora tem contribuido substancialmente em
capacitar empreendedores para lidarem com as mudancas e oportunidades no mercado. A
necessidade expressa pelos participantes da pesquisa em desenvolver habilidades de gestédo e
estratégias de negdcio demonstram a importancia da capacitacdo e orientacdo, reforcando a
visdo do autor acerca da influéncia da educacdo empreendedora no sucesso empresarial.

Por fim, os dados relacionados ao principal objetivo de empreender (Grafico 11)
mostram que a maioria dos entrevistados (56,6%) busca independéncia financeira, tornando
essa a principal motivacdo. A realizacdo de um sonho pessoal ou profissional é o terceiro
objetivo mais citado, com 17% dos entrevistados mencionando essa razdo. Dessa maneira,
observa-se que as amostras indicam que, para muitos, o empreendedorismo é uma ferramenta

para alcancar estabilidade econémica e concretizar desejos individuais.

Gréfico 11— Objetivos de empreender
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Além disso, 18,9% dos entrevistados desejam empreender para contribuir com a
sociedade ou criar impacto social, alinhando-se com as tendéncias contemporaneas de um
empreendedorismo mais consciente e comprometido com questdes sociais. Por outro lado,
apenas 7,5% tém como objetivo principal desenvolver uma ideia ou inovacgéo Unica, 0 que pode
sugerir que, embora a inovacao seja valorizada, a maioria dos empreendedores prioriza metas
malis pragmaticas, como alcancar independéncia financeira ou realizar aspiracdes pessoais.

Enquanto o relatério do GEM (2023) aponta uma tendéncia crescente do
empreendedorismo por oportunidade e a reducdo do empreendedorismo por necessidade, a
pesquisa indica que o principal objetivo de empreender para a maioria dos entrevistados
(56,6%) é alcancar a independéncia financeira. Esse dado sugere que, embora o
empreendedorismo esteja em alta, muitos ainda o veem como um meio de conquistar
estabilidade econbmica.

Outros motivos para empreender, como a realizacdo de um sonho pessoal ou
profissional (17% dos entrevistados) e o desejo de contribuir para a sociedade ou criar impacto
social (18,9%), também séo citados, evidenciando uma variedade de motivacdes. No entanto,
apenas 7,5% dos entrevistados tém como objetivo principal desenvolver uma ideia ou inovacdo
nica, o que contrasta com a ideia de que a inovacao € o principal motor do empreendedorismo
por oportunidade. Assim, os resultados da pesquisa indicam uma diversidade de motivagdes,
sugerindo que a busca pela independéncia financeira continua sendo um forte motivador para

muitos empreendedores.
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Os dados obtidos na pesquisa ilustram um cenario desafiador para os empreendedores
pesquisados, que enfrentam diversos desafios, especialmente de natureza econdmica. Apesar
de quase metade dos entrevistados identificar a falta de capital financeiro como a condigéo que
traz o principal obstaculo ao empreendedorismo (Grafico 2), é encorajador notar que mais da
metade ainda veem na atividade empreendedora uma oportunidade vidvel para conquistar a

independéncia financeira (grafico 11).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa foi realizada através da aplicacdo de uma metodologia quantitativa,
por meio de questionarios, que foram respondidos por um grupo de empreendedores. Os dados
coletados foram analisados com base em percentuais gerados automaticamente pelo Google
Forms, e os resultados foram apresentados em graficos, facilitando a visualizagéo dos principais
desafios enfrentados pelos empreendedores, bem como das estratégias sugeridas para superacao
desses obstaculos.

Compreende-se que os objetivos da pesquisa foram plenamente alcancados. O objetivo
geral, que buscava analisar os principais receios enfrentados por empreendedores brasileiros e
as principais dinamicas que influenciam o empreendedorismo, foi contemplado ao longo do
estudo. Em termos de objetivos especificos, quanto ao primeiro, a pesquisa identificou diversos
desafios enfrentados pelos empreendedores brasileiros, que refletem um ambiente empresarial
complexo e com incertezas, sobretudo em relacéo a falta de capital financeiro, que foi destacada
como o maior desafio, evidenciando a dificuldade de acesso a recursos financeiros.

Além da questdo financeira, a gestdo e administracdo do negocio foram mencionadas
como um obstaculo preponderante, incluindo preocupagdes com planejamento financeiro,
controle de orcamento e adaptacdo as mudancgas no mercado, o que indica a necessidade de
capacitacdo nas areas de gestdo e estratégia. A dificuldade em encontrar e reter clientes também
é um desafio relevante, especialmente em tempos de instabilidade econémica, o que reforca a
necessidade de estratégias inovadoras para atrair e manter clientes.

A pesquisa revelou que os medos e insegurancas sao uma parte importante da
experiéncia empreendedora, com o “medo de falhar e perder dinheiro” sendo uma das maiores
preocupacdes entre os entrevistados. Esses desafios, juntamente com a concorréncia acirrada e
as incertezas econdmicas, sugerem gue os empreendedores precisam tanto enfrentar obstaculos
financeiros, quanto desenvolver habilidades estratégicas e de adaptacdo para garantir a
sustentabilidade de seus negocios no Brasil.

No que diz respeito ao segundo objetivo especifico, a pesquisa revelou que 0s
empreendedores brasileiros utilizam diferentes formas de suporte para superar os desafios
relacionados ao empreendedorismo. A analise dos dados indica que as redes de apoio,
especialmente amigos e familiares, desempenham um papel importante na reducéo da presséo
e do estresse associados & atividade empreendedora. Esses lacos pessoais Sdo Vvistos como
fundamentais para proporcionar suporte emocional, permitindo que os empreendedores

compartilhem suas preocupaces e enfrentem a sobrecarga mental.
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Entretanto, o estudo também destaca que as op¢des mais formais de suporte, como a
busca por mentores e consultores, bem como a adogdo de préticas saudaveis, foram menos
frequentemente mencionadas. Isso pode sugerir que, além de limitacdes financeiras, 0s
empreendedores enfrentam restricbes de tempo que dificultam o investimento em assisténcia
profissional ou em atividades que exigem recursos adicionais.

Além disso, programas de treinamento e redes de networking foram reconhecidos como
suportes importantes, indicando que a capacitacdo pratica e as oportunidades de conexdo sdo
vistas como complementares ao sucesso do empreendimento. Por sua vez, embora quase metade
dos entrevistados tenha destacado a importancia de ter um mentor ou conselheiro, poucos
efetivamente buscam esse tipo de suporte. Essa situagdo pode contribuir para a complexidade
dos desafios relacionados a gestdo e a tomada de decisdes, indicando a necessidade de
estratégias que incentivem a busca por apoio formal e o desenvolvimento de uma cultura de
mentoria no empreendedorismo.

Em relacdo ao terceiro objetivo, a pesquisa identificou que o principal motivo para
empreender € a busca pela independéncia financeira, seguida pela realizacdo de sonhos pessoais
ou profissionais e o desejo de gerar impacto social. Embora a inovacgéo seja tradicionalmente
valorizada no empreendedorismo, 0 desenvolvimento de uma ideia inovadora ndo foi
considerado o principal fator para a maioria dos entrevistados, que preferem focar em metas
malis pragmaticas, como estabilidade econémica e a concretizacao de aspiracGes individuais.

No que diz respeito aos fatores de sucesso para novos empreendedores, o planejamento
estratégico, por meio de um plano de negocios bem estruturado, foi apontado como 0 mais
importante. Habilidades de gestdo e lideranga também foram altamente valorizadas, mostrando
a relevancia de saber administrar recursos e tomar decisdes estratégicas. A inovagdo e 0
networking, foram considerados fatores menos importantes pelos entrevistados, sugerindo que
a maioria ainda prioriza aspectos mais tangiveis e imediatos para alcancar o sucesso no
empreendedorismo.

Para diminuir os receios, sugere-se algumas estratégias, como a qualificacdo continua
em areas como gestdo, financas e marketing, a fim de aumentar a confianca dos empreendedores
em sua capacidade de gerenciar seus negocios. Alem disso, o planejamento financeiro, a
diversificacdo das fontes de receita e a ado¢do de tecnologias que otimizam processos e
reduzem custos sdo boas saidas para enfrentar as incertezas e minimizar os riscos de faléncia.
Politicas publicas que reduzam a burocracia e facilitem o acesso ao crédito também podem

auxiliar na criagdo de um ambiente mais adequado ao desenvolvimento empresarial.
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No entanto, é necessario admitir que a pesquisa apresentou algumas limitacdes. A
auséncia de perguntas relacionadas a idade dos empreendedores, ao tempo de experiéncia no
mercado e a natureza do empreendimento (se é o primeiro negdcio ou ndo) limitou uma andlise
mais incrementada acerca dos respondentes. Também ndo foram investigados os impactos da
pandemia de COVID-19 nos negdcios, o que teria permitido uma percepgdo mais profunda dos
desafios enfrentados em tempos de crise.

Para estudos futuros, seria interessante incluir varidveis como idade, nivel de
escolaridade, tempo de experiéncia e histérico de crises enfrentadas, como a pandemia. Além
disso, a analise do setor de atuacdo do empreendimento poderia enriquecer a compreensao, uma
vez que as dindmicas de mercado variam conforme a area de atuag&o. Por fim, recomenda-se a
realizacdo de pesquisas longitudinais que acompanhem individuos empreendedores ao longo
do tempo, com o objetivo de entender como seus medos e desafios evoluem, e como suas
estratégias de superacao se desenvolvem com o passar dos anos.

Por fim, entende-se que a pesquisa trouxe uma contribuicéo benéfica para compreender
0s medos enfrentados pelos empreendedores no Brasil, bem como as estratégias que podem ser
implementadas para supera-los. Os resultados obtidos revelam os principais desafios que esses
profissionais encontram e reforcam a importancia da formacdo continua e do apoio
institucional. Além disso, a pesquisa serve como um ponto de partida para investigacdes futuras,
enriquecendo a discusséo académica sobre empreendedorismo e proporcionando ideias préaticas
para a formulacdo de politicas publicas e programas de apoio que busquem fortalecer o

ambiente empreendedor no Brasil.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

Pergunta 1: Vocé empreende ou ja empreendeu?

a) Sim. Atualmente empreendendo
b) Sim. J& empreendi, porém, ndo tenho mais 0 meu proprio negécio
c¢) Né&o, nunca empreendi.

d) Desejo empreender futuramente

Pergunta 2: Qual é o maior desafio que vocé enfrenta ao empreender?

a) Falta de capital financeiro
b) Encontrar e reter clientes
c) Concorréncia no mercado

d) Gestdo e administracdo do negocio
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Pergunta 3: Qual € 0 medo mais comum que VOCé sente ao iniciar um novo empreendimento?

a) Medo de falhar e perder dinheiro
b) Medo de ndo conseguir equilibrar vida pessoal e profissional
¢) Medo de ndo ter uma aceita¢do adequada no mercado

d) Medo de ndo conseguir recrutar e manter uma equipe qualificada

Pergunta 4: O que vocé considera ser a maior dificuldade na gestdo de um negécio?
a) Planejamento financeiro e controle de orcamento

b) Tomada de decisdes estratégicas

c) Gestdo de equipe e lideranca

d) Adaptacdo as mudancas no mercado

Pergunta 5: Como vocé lida com a pressao e o estresse associados ao empreendedorismo?

a) Busco apoio de mentores ou consultores

b) Faco exercicios fisicos e mantenho uma rotina saudavel
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c) Dedico tempo a hobbies e atividades que me relaxam

d) Converso com amigos e familiares sobre minhas preocupacdes

Pergunta 6: Qual é a sua maior preocupacao em relacéo ao crescimento do seu negocio?

a) Sustentabilidade financeira e fluxo de caixa

b) Escalabilidade e capacidade de atender a uma demanda maior
¢) Manutencéo da qualidade dos produtos ou servicos

d) Expansao da equipe e processos internos

Pergunta 7: Em sua opinido, qual é o principal fator de sucesso para um novo empreendedor?

a) Ter uma ideia inovadora
b) Possuir habilidades de gestéo e lideranca
c) Ter acesso a uma rede solida de contatos e suporte

d) Ter um plano de negécios bem estruturado

Pergunta 8: Qual tipo de suporte vocé considera mais necessario para empreendedores

iniciantes?

a) Assisténcia financeira e investimentos
b) Consultoria e orientacdo estratégica
c) Programas de treinamento e capacitacdo

d ) Redes de networking e oportunidades de conexdo

Pergunta 9: Qual é o impacto das incertezas econdémicas no seu planejamento empresarial?

a) Afeta significativamente minha capacidade de planejar e investir
b) Cria desafios adicionais na previsao de receita e despesas
c) Reforca a necessidade de um plano de contingéncia

d) Né&o tenho uma resposta clara para isso

Pergunta 10: Como vocé avalia a importancia de ter um mentor ou conselheiro no processo de

empreender?



a) E essencial para orientacdo e apoio continuo
b) E (til, mas ndo imprescindivel
c) Pode ser interessante, mas ndo é uma prioridade

d) N&o considero necessario

Pergunta 11: Qual é o seu principal objetivo ao empreender?

a) Buscar independéncia financeira
b) Realizar um sonho pessoal ou profissional
c) Contribuir para a sociedade ou criar impacto social

d) Desenvolver uma ideia ou inovagéo unica

Observacdes finais:
Sinta-se a vontade para adicionar comentarios adicionais ou compartilhar experiéncias

pessoais sobre os desafios e medos de empreender.
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