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RESUMO

O desafio no ensino de engenharia no ambiente universitario brasileiro, € acompanhar o cenario
mundial que demanda uso intensivo da ciéncia e tecnologia, além da exigéncia de profissionais
altamente qualificados. E imprescindivel aos universitarios uma formacgio que acompanhe a
dindmica do mercado e desenvolva as competéncias e habilidades além de conhecimentos
técnicos esperados pelo egresso. Como forma de preparar os alunos ainda na universidade para
os desafios do mercado de trabalho, as empresas juniores surgiram como uma solugdo que
possibilita aplicacdo o conhecimento tedrico na pratica, prestando servicos e desenvolvendo
projetos para empresas, entidades e sociedade em geral, nas suas areas de atuacdo, sob a
orientacéo de professores e profissionais especializados. Dessa forma, o presente trabalho tem
0 objetivo de realizar um diagnostico atraves de uma autoavaliacdo acerca da percep¢do dos
discentes e membros de empresas juniores dos cursos de Engenharia de Producdo (EP) do
estado Rio Grande do Norte (RN), quanto a contribuicdo da participacdo no Movimento
Empresa Janior para o desenvolvimento das Competéncias e Habilidades Profissionais do
Engenheiro de Producdo a luz das Diretrizes Curriculares Nacionais para cursos de Engenharia.
Para isso, foi aplicado um questionério a fim de realizar a coleta de dados com os p6s-junior e
empresarios junior das empresas juniores. Apos a andlise dos resultados, concluiu-se que 35
dos 58 respondentes, acreditam que a participacdo em empresa junior contribuiu para o
desenvolvimento académico, profissional e pessoal. Com relacdo ao desenvolvimento de
competéncias, se destacaram C9 (Comunicacdo oral e escrita) e C11 (Capacidade de trabalhar
em equipes multidisciplinares). Em contrapartida, as habilidades se mantiveram bem
equilibradas, menos H2 (Dominio de técnicas computacionais) e H10 (Conhecimento de
legislacdo pertinente), que ficaram abaixo do eixo 4 no gréfico radar. Por fim, recomenda-se
trabalhos futuros, a fim de identificar melhorias internas e assim poder potenciar ainda mais o
desenvolvimento dos membros.

Palavras-chave: Competéncias. Habilidades. Diretrizes Curriculares Nacionais. Empresa
Junior. Engenharia de Producéo.
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1. INTRODUCAO

O mundo dos negocios coloca as empresas em uma corrida acirrada em busca de
profissionais mais qualificados e inovadores, segundo Boahin e Hofman (2014), essas empresas
precisam de engenheiros que se tornem capacitados de combinar habilidades e competéncias
de aspecto inovador e eficaz para lidar com as aceleradas transformagdes do ambiente
globalizado. Devido a necessidade de mudanca e adaptacdo, destacar-se-d0 organizagdes que
inovam em seu processo de ensino-aprendizagem (SILVA, 2016).

No processo de formacdo académica, segundo Moretto Neto et al. (2004), deve-se
adaptar o aprendizado tedrico obtido, buscando maneiras pelas quais possam aplicar na
sociedade de forma prética, podendo ser considerado um enorme e importante desafio da vida
universitaria. Rojter (2010) diz que o ensino de engenharia requer um curriculo que se relacione
com a realidade profissional. Dessa forma, Santos e Simon (2018) esclarece que é fundamental
o aperfeicoamento frequente do componente curricular, com o objetivo do desenvolvimento
deste profissional obtenha ao perfil almejado pelas organizagoes.

De acordo com Ayob et al. (2013) cabe as instituicdes de ensino superior induzir
contemplacdes as condi¢des almejadas pelos empregadores, visto que a ocupacdo dos discentes
de engenharia necessita das habilidades que possuem para o mercado de trabalho.

Para Salerno et al. (2013), faz-se necessario alcancar aquilo denominado do universo da
engenharia, principalmente em paises como o Brasil, que objetiva a procura de recursos para
aperfeicoar tecnologicamente sua producdo e colocar um grau de crescimento econdmico
sustentado.

O Engenheiro de Producdo, por ter formacgdo atrelada a tecnologia, possui papel
fundamental na geracdo e desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, a operacdo e
aprimoramento de processos, € a gestdo de sistemas de producdo de bens ou servicos,
envolvendo pessoas, materiais e informacées (MALLMANN, 2016; NAVEIRO, 1996). Os
engenheiros estdo envolvidos com a arte da aplicacdo préatica de conhecimentos empiricos e
cientificos para projetar e produzir maguinas ou objetos uteis ao homem. Essa defini¢do abrange
trés fases mais importantes: aplicacdo do conhecimento; planejamento e producéo; utilidade.
Consideradas em conjunto, essas fases propiciam uma compreensdo adequada da palavra
engenharia (KIRBY et al., 1990).

Com o intenso processo de industrializacdo, as empresas exigem profissionais
diferenciados capazes de realizar a integragéo entre mercado, produto e processo. O uso de

sistemas e métodos de tomada de decisdo, tanto no plano estratégico quanto no plano
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operacional tornou-se algo inevitavel para as organizagdes. Sendo assim, o futuro engenheiro
deve possuir conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, com finalidade de atender as
necessidades organizacionais (ABEPRO, 1998).

Como forma de preparar os alunos ainda na universidade para os desafios do mercado
de trabalho, as empresas juniores surgiram como uma solucdo que possibilita aplicagcdo o
conhecimento tedrico na préatica, prestando servicos e desenvolvendo projetos para empresas,
entidades e sociedade em geral, nas suas areas de atuacao, sob a orientacdo de professores e
profissionais especializados (BRASIL JUNIOR, 2021). Segundo Ziliotto e Berti (2012),
asseguram que 0s empresarios juniores adquirem uma grande quantidade de experiéncias, por
assumirem responsabilidades e terem que tomar decisbes como lideres, auxiliando no
desenvolvimento de habilidades gerenciais, oratoria, lideranca, criatividade, proatividade,
responsabilidade, capacidade de trabalhar em equipe e negociar com clientes e fornecedores.

Portanto, foram publicas pelo Conselho Nacional de Educacdo em 2019, as novas
DCNs, que objetiva a configuracdo do curriculo dos cursos de engenharia, com isso possibilita
situacGes em que os estudantes vivenciem situacOes de resolucédo de problemas de sua pratica
profissional. Ao longo do curso, o nivel de dificuldade e envolvimento em tais atividades deve
aumentar, conforme o desenvolvimento das competéncias nos alunos (BRASIL, 2019).

Assim, percebe-se que de um lado as IES buscam formar profissionais altamente
qualificados; do outro lado, as empresas juniores atuam no mesmo sentido. Dessa forma, nota-
se uma intersecdo entre esses elementos e observa-se um objetivo de pesquisa. Portanto, o
objetivo desse trabalho é diagnosticar quanto a participacdo dos discentes no Movimento
Empresa Janior (MEJ) contribui para o desenvolvimento das Competéncias e Habilidades
Profissionais do Engenheiro de Producédo, segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais para
engenharias. A pesquisa terd uma perspectiva de autoavaliacdo acerca da percepcdo dos
discentes e membros de empresas juniores dos cursos de Engenharia de Producédo do estado do
Rio Grande do Norte.

1.2 Problema

Segundo o Portal da Industria (2019) é comum a percepg¢do que ha desprovimento de
engenheiros nos mais diferentes setores da economia e de que 0s engenheiros que operam no
mercado necessitam constantemente de habilidades indispensaveis a aplicacao de estratégias de

inovacéo, o que atrapalha o desenvolvimento e a sustentabilidade da economia a longo prazo.
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Um estudo feito pela Confederagdo Nacional da Induastria (CNI, 2018), “Ensino de
Engenharias: fortalecimento e modernizagao”, apresenta como a engenharia pode crescer no
Brasil. Em 2014, o Pais tinha uma das piores posi¢Ges no indicador de niumero de engenheiros
por habitante, com 4,8 graduados a cada 10 mil habitantes. Paises como a Coreia, a RUssia, a
Finlandia e a Austria contavam com mais de 20 engenheiros para cada 10 mil habitantes, e
paises como Portugal e Chile dispunham de cerca de 16. E evidente a preocupacio do mundo
inteiro com os engenheiros e o nivel de educacdo da populacéo, pois para acelerar a economia
do Pais, aumentando o PIB por habitante, por exemplo, é preciso investir e aumentar a
produtividade do trabalho (PORTAL DA INDUSTRIA, 2019).

E imprescindivel aos universitarios uma formacdo que acompanhe a dindmica do
mercado e desenvolva as competéncias e habilidades além de conhecimentos técnicos
esperados pelo egresso. Em virtude dessa problematica, o Ministério da Educacdo homologou
0 Parecer CNE/CES N° 1/2019 que aprova as novas Diretrizes Curriculares Nacionais em
Engenharia (DCNSs) que reestruturam o ensino de engenharia no pais a fim de atender as
demandas da academia e do mercado de trabalho (BRASIL, 2019).

Com base na pesquisa “Uma andlise comparativa entre as competéncias requeridas na
atuacdo profissional do engenheiro contemporaneo e aquelas previstas nas diretrizes
curriculares nacionais dos cursos de Engenharia”, realizada por Carvalho ¢ Tonini (2015) que
buscou verificar se as competéncias definidas pelas DCNs do Curso de Graduacdo em
Engenharia no Brasil atendem as necessidades atuais, bem como identificar as competéncias
necessarias a atuacdo profissional do engenheiro contemporaneo, na visdo dos profissionais,
além de verificar se as competéncias requeridas na atuacdo profissional do engenheiro sao
compativeis com aquelas definidas pela Resolugdo CNE/CES 11, de 11 de marc¢o de 2002.

No estudo, citado acima, observou-se que 11 das 14 competéncias definidas nas DCNs
foram citadas ou estdo diretamente relacionadas com as que foram mencionadas no estudo,
pelos entrevistados, como essenciais na atuacdo do engenheiro contemporaneo. Contudo, o
estudo apresentou uma deficiéncia no desenvolvimento das competéncias ndo técnicas durante
a graduacdo, a exemplo da caréncia de competéncias relacionadas a gestdo de pessoas,
considerada, atualmente, pelos entrevistados, como um elemento-chave na atuacdo do
engenheiro. Conclui-se também, que as competéncias técnicas vém sendo mais bem
desenvolvidas, o0 que pode ser resultado do longo periodo de orientacdo tecnicista dos cursos

de engenharia no Brasil, aliado ao amplo conhecimento técnico dos docentes da area.
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Diante do contexto, a seguinte pesquisa busca responder o seguinte guestionamento:
Qual a percepcdo dos membros e pés janior, quanto ao desenvolvimento de habilidades e

competéncias do engenheiro de producéo a luz das novas DCNs?

1.3 Objetivos

O presente trabalho sera desenvolvido no intuito de alcancar os seguintes objetivos:

1.3.1 Objetivo Geral

Realizar um diagnostico através de uma autoavaliacdo acerca da percepcdo dos
discentes e membros de empresas juniores dos cursos de Engenharia de Producdo (EP) do
estado Rio Grande do Norte (RN), quanto o desenvolvimento das Competéncias e Habilidades
Profissionais do Engenheiro de Producéo a luz das Diretrizes Curriculares Nacional para cursos

de Engenharia.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Mapear os cursos de Engenharia de Producdo que possui Empresa Junior no RN;

e Identificar as competéncias e habilidades desenvolvidas pelos discentes que participam
Empresa Janior;

e Analisar as competéncias e habilidades desenvolvidas a luz das novas DCNs para 0s
cursos de Engenharia - sem considerar estrutura curricular e Projeto Pedagdgico
de Curso (PPC);

e Propor acdes para desenvolver competéncias e habilidades que ainda ndo foram

totalmente ou parcialmente contempladas e estdo presentes nas novas DCNs;
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1.4 Justificativa

Desde 2010, o MEJ ja beneficiou a economia brasileira com mais de R$ 70.000.000,00,
que sdo totalmente reinvestidos na educacdo empreendedora dos discentes. Atualmente, é
composto por mais de 20.000 empreséarios juniores com perfil de jovens entre 17 a 26 anos que
querem uma carreira de liderancga, proposito e postura empreendedora, também é formada por
mais de 600 Empresas Juniores, em mais de 110 universidades, totalizando mais de 100 cursos
de graduacdo. (BRASIL JUNIOR, 2021).

O desafio no ensino de engenharia no ambiente universitério brasileiro, € acompanhar
o cenario mundial que demanda uso intensivo da ciéncia e tecnologia, além da exigéncia de
profissionais altamente qualificados. Por essa razao, a atualizacdo da formacéo do engenheiro
no Brasil, foram aprovadas as novas DCNs pelo Parecer CNE/CES N° 1/2019 homologado em
23/04/2019. A atualizagdo dessa demanda, partiu das possibilidades das empresas
empregadoras, frente a comunidade académica, necessitando de méo de obra qualificada nos
mais diversos setores de atuacdo profissional (MEC, 2019).

Um estudo “O papel das empresas juniores na formacao dos estudantes de graduacao
em engenharia de produgdo: uma andlise a partir da percep¢do de seus membros”, feito por
Lasmar et al. (2016), com o intuito de discutir o papel que as EJs representam para a formacéo
dos graduandos em Engenharia de Producdo a partir da perspectiva dos proprios estudantes,
realizada com uma empresa junior. Concluiu que o principal papel da EJ é o entendimento em
sentido amplo, desenvolvimento de competéncias gerenciais e sociais sao privilegiadas,
também o as técnicas relacionadas a profissdo, no caso, com menor destaque.

A pesquisa acima apresentou, segundo Lasmar et al. (2016), a importancia da EJ como
atribuicdo na construcdo de redes interpessoais, fora e dentro da instituicdo, e como oposi¢édo
as adversidades das disciplinas do ciclo basico da Engenharia, que, se por um lado pode
colaborar para diminui¢do da evasdo, por outro pode levar a uma menor satisfacdo com o curso,
devido a divergéncia entre teoria, visto em sala de aula, e a préatica. Portanto, destaca a
necessidade de que as atividades complementares sejam de fato integradas as disciplinas e
demais atividades, e ndo simplesmente justapostas.

O presente estudo podera trazer contribuicdes em relacdo ao ensino e aprendizado
propostos e desenvolvidos, que, a partir dos resultados obtidos, possibilitara a imersdo de
questdes e discussdes importantes, com o intuito de promover melhorias na estrutura curricular

do curso de Engenharia de Producgéo das universidades do Rio Grande do Norte. A pesquisa
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podera estimular novos estudos, na propria instituicdo, como também em outras, seja ela publica

ou privada, no desenvolvimento de extensdo como a Empresa Junior.
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5. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados conceitos referentes a formacdo em engenharia e
novas diretrizes curriculares nacionais (DCNs). Também sera abordado sobre engenharia de

producdo; o movimento empresa janior; e o ensino da engenharia.

5.1 Formacéo em Engenharia e novas DCNs

O ambiente econdmico atual, marcado por intensas pressdes do mercado, tem
pressionado as organizagdes a lutarem para se tornarem mais flexiveis, com o intuito de
manterem competitivas, causando aversdo para o atual desenvolvimento da carreira dos
individuos (LAZAROVA; TAYLOR, 2009).

Por mais de dois séculos, segundo Lucena (2008), “o que” e “para que” o engenheiro
deveria aprender dependiam do pais ou regido em que fosse atuar, hoje em dia, a necessidade
de conhecimento e a forma de atuagéo tendem a ser mais homogéneas.

Lucena (2008), ressalta que as organizacdes que protegem a educagdo em Engenharia,
encontram-se incentivadas a necessidade que as instituicbes trazerem um programa de
formagdo adequado com a realidade atual, principalmente com os niveis de mobilidade e
competitividade vigentes no setor.

De acordo com Brasil (1997), devido as implicacbes no aumento da necessidade de
atualizac@es dos curriculos das graduacGes de Engenharia, como também a pressdo exercida
pelo meio académico e mercado de trabalho, 0o MEC publicou o Edital n.° 04/97, com o objetivo
de realizar a discussdo com as Instituicbes de Ensino Superior (IES) e com a sociedade
cientifica sobre as novas diretrizes curriculares a serem elaboradas para 0s cursos de graduacao
em Engenharia.

Em 2002, como resultado desse edital, foram aprovadas as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacdo em Engenharia no Brasil, Resolucdo n.° 11/2002
(CNE/CES), com avancos significativos em relacdo a legislacdo de 1976. As novas Diretrizes
Curriculares passam a definir um novo perfil do egresso, voltado para uma solida formacéo
técnica e aquisicdo de habilidades e competéncias, com certa flexibilidade para a instituicdo
atingir tal objetivo, a ser explicitado em seu projeto politico-pedagdgico, em substituicdo ao
foco na grade curricular da legislacéo anterior (CARVALHO; TONINI, 2017).

Engenharia de Producdo é baseada em conhecimentos e habilidades provindos da

matematica, fisica e ciéncias sociais, e a partir desses principios e métodos de analise, gera
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profissionais capazes de avaliar, prever e escolher quais as melhores decisdes a serem tomadas
para buscar o melhor resultado (INSTITUTE OF INDUSTRIAL & SYSTEMS ENGENIEERS,
2021).

As novas DCNs de Engenharia s@o os elementos norteadores principais dos processos
de criacdo ou reformulacdo de cursos de graduacdo em engenharia. O maior desafio das novas
diretrizes é a mudanga de paradigma de um ensino tradicional, baseado em atividades
curriculares com elevada carga horaria presencial e centrada no professor, para um modelo de
ensino que combine carga horaria presencial menor com atividades mais autbnomas e centradas
nos estudantes, outro desafio é a formacao baseada em competéncias e ndo mais em contetdo
(WATANABE et al., 2019).

5.1.1 Diretrizes Curriculares Nacionais para Engenharia

A versdo das DCNs de Engenharia atualizadas, segundo a Resolugdo CNE/CES N°
2/2019 (BRASIL, 2019) sucede a versdo de 2002 (BRASIL, 2002). De acordo com Oliveira
(2019), uma das justificativas para as modificagdes seria a expansdo da inddstria 4.0, com a
incrementacdo de tecnologias mais computacionais nos processos de fabricacéo, com isso, faz-
se necessario que o0 novo curriculo dos cursos de engenharia seja mais pratico e interdisciplinar.

Segundo a CNI (2020), o perfil de egresso € um conjunto de competéncias que 0s
discentes serdo capazes de fazer ao final do curso, é frequentemente um texto que sintetiza as

competéncias. O Quadro 1, representa as novas DCNs para engenharia:



Quadro 1 - Novas DCNs para engenharia
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DCNs PARA ENGENHARIA
(CNE/CES Resolugdo N° 2/2019)

Engenharia de Produgédo: Grande Area e Diretrizes Curriculares

(ABEPRO, 1998)

Competéncias do Engenheiro de Producéo

Habilidades do Engenheiro de Producéo

Formular e conceber solucdes
desejaveis de engenharia,
analisando e compreendendo a
necessidade dos usuarios e seu
contexto

Dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de
produzir, com eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade de
melhorias continuas

Utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a
viabilidade econdémica e financeira de projetos

Projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e processos, levando em
consideracdo os limites e as caracteristicas das comunidades envolvidas

Capacidade de identificar, modelar e
resolver problemas

Analisar e compreender 0s
fendmenos fisicos e quimicos por
meio de modelos simbélicos,
fisicos e outros, uma vez
verificados e validados por
experimentacéo

Utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de
producdo e auxiliar na tomada de decisdes

Dominio de técnicas computacionais

Conceber, projetar e analisar
sistemas, produtos (bens e
servigos), componentes ou
processos

Incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo, tanto nos seus aspectos tecnoldgicos quanto
organizacionais, aprimorando produtos e processos, e produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria

Prever e analisar demandas, selecionar conhecimento cientifico e tecnoldgico,
projetando produtos ou melhorando suas caracteristicas e funcionalidade

Visdo critica de ordens de grandeza

Implantar, supervisionar e
controlar as solugdes de engenharia

Prever a evolucédo dos cenarios produtivos, percebendo a interagdo entre as
organizacdes e 0s seus impactos sobre a competitividade

Iniciativa empreendedora

Acompanhar os avancos tecnolégicos, organizando-os e colocando-os a
servico da demanda das empresas e da sociedade

“Pensar globalmente, agir localmente”
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V. Comunicar-se eficazmente nas Comunicacéo oral e escrita;
formas escrita, oral e grafica Leitura, interpretacdo e expressao por meios graficos
VI. Trabalhar e liderar equipes Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares
multidisciplinares
VII. Conhecer e aplicar com ética a Compreender a inter-relagdo dos sistemas de produgdo com o meio ambiente, Conhecimento de legislacdo pertinente;

legislacdo e os atos normativos no
ambito do exercicio da profissdo

tanto no que se refere a utilizacdo de recursos escassos quanto a disposicédo
final de residuos e rejeitos, atentando para a exigéncia de sustentabilidade

Compromisso com a ética profissional;
Compreenséo dos problemas
administrativos, socio-econdmicos e do
meio ambiente

Fonte: Adaptado de Mello e Araujo (2019)
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Compete ao engenheiro de producéo, a realizacdo das atividades correspondente aos
procedimentos, métodos e sequenciamento na producdo e fabricacdo industrial em geral; seus
servicos afins e relacionados (CONFEA, 2005).

5.2 Engenharia de Producéo

Com o historico acontecimento da Revolucdo Industrial, observou-se uma crescente
evolucdo nas organizacOes financeiras, em uma tentativa de obtencdo de niveis cada vez
maiores de produtividade (CUNHA, 2002). A Engenharia de Produgdo comecou, ha mais de
um século, com uma concepcao de racionalidade econdmica aplicada aos sistemas de producéo.
Coube a duas figuras paradigmaticas do final do século XIX e inicio do século XX o inicio da
transformac&o dos conhecimentos empiricos sobre a producdo em conhecimentos formalmente
estabelecidos. Trata-se de Frederick Winslow Taylor e Henry Ford (BATALHA, 2007).

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (2010), a criacdo do curso de Engenharia de Producdo ocorreu nos Estados Unidos no
periodo de 1882 a 1912. Inicialmente, o curso foi denominado Scientific Management por
iniciativa de um grupo de engenheiros composto por: Frederick Winslow Taylor, Frank Bunker
Gilbreth, Lillian Moller Gilbreth, Henry Laurence Gantt, Harrington Emerson, entre outros. O
profissional formado em Scientific Management passou a atuar em inimeras empresas como
consultores que se intitulavam “industrial engineers”.

Técnicas e métodos foram desenvolvidos e melhorados de forma a operacionalizar e
oferecer maior eficiéncia aos sistemas de producdo, que por sua vez, adicionaram
progressivamente novos elementos, direcionando o foco nas necessidades exigidas pelo
mercado produtivo em questdo. Dentro de um referencial histérico, verificou-se inicialmente
que as empresas possuiam foco unicamente nos processos de fabricacdo, uma vez que a
principal atencdo residia no desenvolvimento de processos mais rapidos de producdo,
exclusivos de bens considerados necessarios para a conjuntura da época (OHNO, 1996).

O Engenheiro de Producdo vem tornando-se um cargo fundamental para as empresas
em quaisquer ramos de atuacdo, fazendo com que as institui¢cbes de ensino superior no Brasil
acompanhem essa demanda do mercado, oferecendo um nimero cada vez maior de cursos nessa
area (FAE, 2005), visando formar Engenheiros de Producio que busquem criar, desenvolver e
aplicar conhecimentos cientificos e tecnoldgicos para solucéo de problemas, de desempenho de
sistemas produtivos de bens e servigos, englobando questbes de natureza estratégica, tatica e

operacionais das empresas e organizac0es em geral (ABEPRO, 2015).



24

A necessidade de formacao de profissionais ligados a area de Engenharia de Producao,
segundo Oliveira e Costa (2013), tem se tornado cada vez mais latente no mercado, isto porque
as instituicdes tém buscado cada vez mais qualidade em seus processos, como forma de vencer
a competicdo. A partir dai a atuacdo da Engenharia de Producdo passou a ser cada vez mais
necessaria, especialmente na busca da produtividade e qualidade que passaram a serem
pressupostos basicos para o sucesso de uma instituicdo. Da mesma forma houve consequéncias
sobre a atuacdo do profissional desta area que teve que se tornar mais dinamico e se habilitar
nas varias técnicas e principios da Engenharia de Producéo, para que assim pudesse contribuir
para 0s sucessos da empresa no mundo globalizado e competitivo (apud BATISTA; SILVA,
2013).

Segundo a ABEPRO (2021), a Engenharia de Producdo é a &rea orientada para o
controle, otimizacgdo e construcdo dos processos produtivos, ela é dividida em 10 subareas do

conhecimento, como apresentado na Figura 1:

Figura 1 — As 10 areas do conhecimento da Engenharia de Producéo

ENGENHARIA DE

OPERAGOES E
PROCESSOS DA
PRODUCAO ‘
EDUCAGAO EM CADEIA DE
ENGENHARIA DE SUPRIMENTOS
PRODUGAO
ENGENHARIA DA PESQUISA
SUSTENTABILIDADE OPERACIONAL
ENGENHARIA DO ENGENHARIA DA
TRABALHO QUALIDADE
ENGENHARIA ENGENHARIA DO
ECONOMICA PRODUTO
ENGENHARIA

ORGANIZACIONAL

Fonte: Autoria propria (2021)

A primeira area, Engenharia de Operacdes e Processos da Producdo, trabalha com
projetos, operagdes e melhorias dos sistemas que criam e entregam os produtos (bens ou

servigos) primarios da empresa. A area da Cadeia de Suprimento, responsavel pelo transporte,



25

movimentacédo, o estoque e 0 armazenamento de produtos e insumos, objetivando a reducéo de
custos, garantindo a disponibilidade do produto de maneira eficiente e eficaz (ABEPRO, 2021).

A terceira area, Pesquisa Operacional, trabalha com a resolucédo de problemas reais, que
sd0 necessarios a tomada de decisdo, através de modelos computacionais. A quarta area,
Engenharia da qualidade, é responsavel pelo planejamento e controle de sistemas de gestdo da
qualidade, analisando processos, utilizando ferramentas da qualidade para a tomada de deciséo
(ABEPRO, 2021).

A Engenharia do Produto é a quinta area, responsavel pelo projeto, planejamento,
organizacao e execucdo de atividades operacionais e estratégicas de desenvolvimento de novos
produtos. A sexta area, Engenharia Organizacional, responsavel pelo olhar no planejamento
estratégico e operacional, avaliacdo de desempenho da organizacdo, gestdo empreendedora e
estratégias ligadas a producdo (ABEPRO, 2021).

A Engenharia Econémica, sétima &rea, responsavel pela gestdo de custo, gestdo de
investimentos, gestdo econémica e gestdo de riscos, através de um conjunto de técnicas
matematicas simplificam a comparacdo econdémica para tomada de decisdo. A oitava area,
Engenharia do Trabalho, trabalha focado nos sistemas e ambientes de trabalho, na avaliacao,
aperfeicoamento e implantacdo de tarefas, produtos, sistemas que sejam compativeis com as
necessidades, visando uma melhoria e preservando a salde e integridade fisica e aumentando a
produtividade (ABEPRO, 2021).

A Engenharia da Sustentabilidade, a nova area, foca suas atividades no planejamento,
para a utilizacdo dos recursos naturais de forma eficiente nos sistemas produtivos, também
responsavel pelo tratamento e destinacdo dos residuos e efluentes utilizados nos sistemas de
producdo, responsabilidade social e implementacdo de sistemas de gestdo ambiental. A décima
e ultima area, Educacdo em Engenharia de Producao, responsavel pela inclusdo da educacao
superior em engenharia e suas areas, utilizando uma abordagem sistémica junto a gestdo dos

sistemas educacionais em todos os seus aspectos (ABEPRO, 2021).

5.3 Movimento Empresa Junior

O Movimento Empresa Junior (MEJ) € definido nos termos da lei 13.267/16:

“Art. 2° Considera-se empresa junior a entidade organizada nos termos desta Lei, sob
a forma de associacdo civil gerida por estudantes matriculados em cursos de
graduacdo de instituicGes de ensino superior, com o propésito de realizar projetos e
servicos que contribuam para o desenvolvimento académico e profissional dos
associados, capacitando-os para o mercado de trabalho”.
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Segundo a Brasil Junior (2019), o Movimento Empresa Janior tem como missao formar
pessoas, através da vivéncia empresarial, apoiando que os empresarios juniores (alunos)
inserido na Empresa Junior aprenda e vivencie sua futura profissdo por um ciclo composto por
aprendizado por projetos, aprendizado por gestao e pela cultura.

O MEJ insere jovens no mercado de trabalho enquanto estes ainda estdo cursando a
universidade. Isso, em si, j& € positivo, uma vez que a empresa junior oferece uma combinacéao
equilibrada entre teoria e pratica. A responsabilidade de atender clientes reais amadurece ideias
e posturas, pois decisdes possuem um potencial transformador efetivo (BRASIL JUNIOR,
2021).

O Movimento Empresa Junior, segundo a Brasil Junior (2019), tem como primeiro
compromisso é com 0 nosso pais, pois acredita na construcao de um Brasil Empreendedor; mais
competitivo, com empresas melhores, governos melhores e universidades melhores; mais ético,
integro e comprometido com a verdade; mais educador, que empodera as pessoas a realizarem
mudancas necessarias; mais colaborativo, em que os atores integrados geram micro revolugoes
em todo o pais.

Os universitarios que participam do MEJ saem com uma ampla experiéncia ao término
da sua graduacdo, participando de decisbes como lideres da EJ, possibilitando o
desenvolvimento de habilidades gerenciais, criatividade, lideranca, trabalho em equipe,
oratdria, negociacdo, entre outras, antecipando experiéncias profissionais que se estabelecem
no mercado de trabalho e nas organizacdes (OLIVEIRA et al., 2009).

Segundo Cunha (2015), os projetos conquistados pelos empresarios juniores Sao
direcionados e aprovados por docentes e profissionais da area, com o intuito de garantir a
elaboracdo do trabalho e premissas técnicas do mesmo, no entanto, € proibido a intromissdo da
diretoria ou coordenacgdo do curso na gestdo ou de algum processo decisério da EJ.

A iniciativa de EJ chegou ao Brasil por volta de 1987, quando na época o diretor da
camara de Comeércio Franco-Brasileira, levou a opinido para os universitarios do curso de
Administracdo, da Fundacdo Getulio Vargas (FGV), no qual foram pioneiros do movimento
empresa janior no Brasil. No ano seguinte, a Janior GV, primeira EJ do pais, iniciou seu
funcionamento executando servicos de Recursos Humanos, Finangas, Marketing, Organizagéo
e Métodos, dentre outros (CUNHA, 2015).
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5.4 O ensino da engenharia

E complexo afirmar o inicio das atividades de engenharia no Brasil, contudo, iniciaram
de fato junto a colonizacdo, com a construcdo de casas, muros e fortes. Devido a economia da
época ser baseada na escravidao, provocava a proibicao de instalacdes de industrias no Brasil,
0 que acarretou o atraso do desenvolvimento da engenharia (BAZZO; PEREIRA, 1997). Mas,
segundo Netto e Tavares (2006), a Engenharia de Producéo chegou ao Brasil com as instalacdes
das industrias automobilisticas na regido do ABC paulista.

De acordo com Acosta et al. (2010), as industrias pressionam as universidades pela
necessidade de abranger a globalizagdo como um assunto importante nos seus curriculos de
engenharia, pois as empresas aguardam contratar engenheiros bastante qualificados para uma
atuacdo eficaz, o que traz novos desafios para as escolas de engenharia. Um dos maiores
desafios no ensino da engenharia é favorecer os métodos de ensino apropriados para construir
um profissional que atenda as suas necessidades do mercado de trabalho desempenhando um
papel de lideranca dentro das organizacdes (BARBOSA; MOURA, 2014, p.110).

Conforme a necessidade das organizacGes, 0s engenheiros que trabalham com a
pesquisa e desenvolvimento, producdo e servico, design e outras areas, conseguem ser
destinados a qualquer lugar do mundo, com o objetivo de oferecer um produto competitivo em
cada mercado. Os engenheiros necessitam estar aptos a terem iniciativas empreendedoras,
agilidade, inovacdo e flexibilidade na resolucdo de problemas para assegurar 0 SUCeSSO no
ambiente profissional do século XXI. (STREINER et al., 2014).
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6. METODOLOGIA

Neste capitulo serd apresentada a caracterizacdo da pesquisa, populacdo e amostra,
coleta e tratamento de dados. Serdo ainda apresentadas as etapas da pesquisa seguidas durante

a realizacdo da mesma, como a Figura 2 a seguir:

Figura 2 — Etapas da pesquisa

e - e N
Fundamentacdo Populacéo e Coleta e tratamento
tedrica amostra dos dados
Consideracdes Anélise e
finais resultados

Fonte: Autoria propria (2021)

A primeira etapa é a fundamentacéo teorica sobre formacdo em engenharia e as novas
DCNs, foi apresentado também a engenharia de producdo, movimento empresa janior, € 0
ensino da engenharia. Na segunda etapa sera realizado o delineamento da pesquisa, selecdo da
amostra e elaboracdo da pesquisa. A terceira é aplicacdo da pesquisa survey e tratamento dos
dados coletados, posteriormente, a quarta etapa é realizada a analise e resultados de dados. A

quinta etapa sdo as consideraces finais acerca dos resultados obtidos através do levantamento.

6.1 Caracterizacao da Pesquisa

A pesquisa foi coordenada conforme os objetivos, natureza, abordagem e procedimentos

como ilustrado na Figura 3.
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Figura 3 — Classificacdo estrutural da metodologia

Natureza Obijetivos Abordagem Procedimentos
Basica Explicativa Quantitativa Pesquisa documental
Aplicada Descritiva Qualitativa Pesquisa-Acéo

Exploratoria Pesquisa Bibliografica

Survey

Fonte: Autoria prdpria (2021)

A pesquisa classifica-se como sendo de natureza aplicada, segundo Fernandez (2012),
tem o objetivo de expandir, de determinado modo, a capacidade de intervencdo do homem
acerca do mundo e das coisas. De acordo com Gil (2017), uma pesquisa de natureza aplicada
tem a finalidade de identificar e solucionar problemas na esfera das sociedades, colaborando
para o desenvolvimento do conhecimento cientifico e, ainda, recomendar novas demandas a
serem estudadas.

Utilizando de um questionario do tipo survey, ja que buscamos investigar a opinido dos
discentes em relacdo as competéncias e habilidades do engenheiro de producgédo desenvolvidas
nas empresas juniores. Segundo Gil (2017), pesquisa survey tem o intuito de coletar
informac@es de um grupo significativo de pessoas acerca do problema em estudo, a fim de obter
conclusbes com base nos dados coletados, utilizando uma analise quantitativa, que de acordo
com Malhotra (2019), a abordagem da quantitativa, procura quantificar os dados e,
normalmente, aplica alguma forma de andlise estatistica.

Em relacdo aos objetivos, a pesquisa se classifica como exploratéria, pois tém como
intuito examinar determinada situacdo, para proporcionar conhecimento e compreensao,
quando o tema, em estudo, é pouco explorado e torna-se dificil formular hipéteses precisas,
contribuindo de base para um levantamento mais profundo. (CAUCHICK MIGUEL et al.,
2018; MALHOTRA, 2019; GIL, 2017).

6.2 Populacédo e amostra

O presente trabalho tem como finalidade diagnosticar a percepcdo dos discentes e
membros de empresas juniores dos cursos de Engenharia de Producdo do estado do Rio Grande
do Norte, quanto a contribuicdo da participacdo no Movimento Empresa Janior para o

desenvolvimento das Competéncias e Habilidades Profissionais do Engenheiro de Producéo a



30

luz das Diretrizes Curriculares Nacional para cursos de Engenharia. As EJs escolhidas para a
realizacdo da pesquisa foram a ProJr Consultoria, Project Jr. Consultoria e Produtiva Junior,
que sdo as Unicas EJs de engenharia de producéo do estado e federadas a RN Junior, Federagédo
das Empresas Juniores do Estado do Rio Grande do Norte.

A ProJr Consultoria, localizada na UFERSA Campus Angicos, regido central do estado,
teve sua iniciativa em 2017, liderada pela Prof. Me. Marianna Campos, pos junior da Produtiva
Junior (UFRN), por entender o grande impacto que o MEJ pode proporcionar na vida do
estudante. Mas, s6 foi dada como empresa em 2019, apos estruturacdo de documentos, fundacao
e retirada do CNPJ. Nesse mesmo ano, entrou em processo de federagdo na RN Junior.

A Project Jr. Consultoria, EJ da UFERSA da cidade de Mossoro, regido oeste do estado,
foi iniciada, fundada e federada em 2016. Foi fundada com a missdo de ser referéncia em
projetos na area de engenharia de producdo com foco em impulsionar as realizadas,
contribuindo para o desenvolvimento de um Brasil empreendedor.

A Produtiva Junior, EJ da UFRN da cidade de Natal, foi fundada em 2009 com o
propdsito de trazer ao mercado potiguar os melhores resultados através de solu¢des impactantes
e conceitos atuais de gestdo e empreendedorismo.

Todas as EJs possuem a oferta de servigos parecidas, relacionadas com a Gestéo da
Producdo, Gestdo Financeira e Gestdo Estratégica, como: mapeamento de processos, gestao de
estoque, previsdo de demanda, padronizacdo de processos, custeio e precificacdo, analise
financeira, pesquisa de mercado, planejamento estratégico, entre outros.

Para a pesquisa foram analisadas as respostas dos membros atuais e pés junior das EJS.

O Quadro 2, mostra o total de membros e pds de cada EJ:

Quadro 2 - Tamanho da Populagédo

Populagdo
ProJr Consultoria 40
Project Jr. Consultoria 59
Produtiva Janior 170
Total 269

Fonte: Autoria propria (2021)

Para o calculo do tamanho da amostra foi utilizada a calculadora da plataforma
SurveyMonkey, com o grau de confianga de 90% e margem de erro de 10%. O grau de confianca

é o intervalo que de fato compreenda o parametro populacional, pressupde que 0 processo de
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estimativa seja calculado muitas vezes. Ja a margem de erro indica a estimativa maxima de erro
dos resultados de uma pesquisa (TRIOLA, 2017).

Dessa forma, utilizando o total da populacdo, de 269, conclui-se que é necessario a
obtencdo de 55 respostas no questionario para validacdo da pesquisa, de acordo com 0s

parametros acima.

6.3 Coleta e tratamento de dados

Para a coleta de dados da pesquisa foi utilizado um questionario, composto por questdes
objetivas, enviados para 0s grupos das EJs e dos Pos-junior em redes sociais e através de e-
mail. Foi preciso realizar o contato mais de uma vez com 0s empresarios e pos-junior, na
tentativa obter retorno dentro do cronograma estabelecido para a realizacdo do estudo.

O questionario foi dividido em 4 se¢des, disponibilizado no Apéndice 1. A primeira
secao foi composta por 5 questdes que visavam caracterizar 0s empresarios juniores. A segunda
secdo contém 1 pergunta para tracar o quanto o MEJ contribuiu para a formacao académica,
profissional e pessoal, a terceira parte correspondeu as 12 perguntas que buscaram analisar a
percepcao dos respondentes em relacdo a contribuicdo no desenvolvimento de competéncias.
A quarta secdo, composta por 12 perguntas a fim de analisar o alinhamento acerca das
habilidades desenvolvidas na empresa junior. As perguntas das secbes 3 e 4, foram
desenvolvidas com base nas DCNs para Engenharia (CNE/CES Resolucdo N° 2/2019).

As perguntas decorreram seguindo os indices de concordancia ou discordancia que
melhor refletisse o alinhamento dos empreséarios e pds-janior, no qual a escala utilizada foi a
Likert, que 1 aponta discordo totalmente, 2 refere-se a discordo, 3 a nem discordo e nem
concordo, 4 significa concordo e 5 corresponde a concordo totalmente. Ap6s a aplicacdo da
pesquisa, foi utilizado o Google Planilhas para a compilacdo dos dados e geracao de graficos
para auxiliar nas andlises.

Para realizar a analise das competéncias e das habilidades, optou-se pela utilizagdo de
gréaficos radar, pois segundo Ornstein (1989), o grafico permite gerar uma area de poligono que
serve para medir e registrar dados, comparando o desempenho deles

Com relacdo a aplicacdo do questionario, 0 mesmo esta organizado em quatro blocos: o
primeiro bloco refere-se a caracterizacdo do perfil dos respondentes, o segundo bloco
contempla a analise da contribuicdo para formacdo, terceiro bloco é sobre a percepcdo dos
participantes quanto ao desenvolvimento de competéncias e o0 quarto sobre analise do

desenvolvimento das habilidades.
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7. RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo tem por finalidade caracterizar o perfil dos respondentes, analisar e
interpretar os dados que foram coletados por meio da aplicacdo do questionario, a fim de coletar
percepcdo dos discentes e membros de empresas juniores dos cursos de EP, quanto a
contribuicdo da participagcdo do MEJ no desenvolvimento das Competéncias e Habilidades
Profissionais do Engenheiro de Producdo a luz das DCNs. Os dados foram organizados em

quatro blocos conforme o questionério.

7.1 Caracterizacao do perfil dos respondentes

Inicialmente foi questionado aos respondentes qual a empresa junior de origem. Do total
de 58 respondentes, obteve-se 16 respostas da Produtiva Junior, 19 da Project Jr e 23 da ProJr
Consultoria, como pode ser visto na Tabela 1. Acredita-se que foi possivel conseguir o maior
numero de resposta da ProJr Consultoria, pois o responsavel pela pesquisa é pds junior da

mesma, possuindo muito influéncia ativa na EJ.

Tabela 1 — Populagdo X n° de respondentes por empresa jlnior

Populagdo N° de respondentes
ProJr Consultoria 40 23
Produtiva Janior 170 16
Project Janior 59 19
Total 269 58

Fonte: Autoria prépria (2021)

No Grafico 1, tem-se a porcentagem relacionada a quantidade total resposta obtidas por
membros atuais das EJs e pos-juniores. Obteve-se uma quantidade maior de resposta dos pos-
janior, correspondendo a 60,3% das respostas e 39,7% de respostas sendo dos empresarios
juniores. O fato é que as empresas juniores possuem uma quantidade muito maior de pds-janior

do que membros ativos na empresa, correspondendo a 75,46% da populagéo total.
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Gréfico 1 - Quantidade de respostas obtidas correspondentes a empresarios junior e pos-jlnior

@® Pos-junior

@ Empresario Junior

Fonte: Autoria propria (2021)

O Grafico 2, apresenta 0 tempo que 0s membros atuais das EJ e tempo que 0s pds-junior
passaram ou estdo atualmente no movimento empresa janior. Observa-se que a maior parte dos
respondentes tem de 12 meses a 18 meses de EJ, desse resultado, maior parte pertence a
Produtiva Junior, isso se ocorre pelo fato de ser um EJ mais estruturada, com mais cargos de
liderancas mais claros e definidos, fazendo com os membros passem por mais tempo na EJ,
passando por trainee, para consultor, depois analista, geréncia, por fim diretor ou presidente,
ao contrario da ProJr e Project que possui um organograma mais enxuto.

Dos resultados obtidos, de 1 a 6 meses de participacdo na EJ, sdo pessoas que acabaram
de passar por processo de sele¢éo e iniciam sua jornada no movimento agora. Os respondem
que tem/teve mais de 30 meses, acredito que sdo pessoas que passaram por todos os cargos, de
trainee a presidente/diretor da EJ de origem, que segundo Vasconcellos (1989) a estrutura de
uma organizacao é o resultado de um processo através do qual a autoridade é disseminada, as
obrigagdes desde 0s niveis mais baixos até a Alta Administracdo, assim é delineado permitindo
que as pessoas consigam realizar as tarefas e desempenhem a autoridade que lhes pertence para

alcancar os objetivos organizacionais.
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Gréfico 2 - Contagem do Tempo de participacdo no movimento por EJ
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Fonte: Autoria propria (2021)

No Gréfico 3, representa a porcentagem de respondentes por setor na EJ. A maior parte
dos respondentes sdo do setor de Projetos, correspondendo a 25,9% pois as EJs trabalham com
a realizacao de projetos de consultorias deve ter uma quantidade maior para execucgao; o setor
de Marketing/Comercial, corresponde a 20,7% dos respondentes, sendo a segunda maior
guantidade de resposta; em contrapartida o setor da Vice-presidéncia, corresponde a 1,7% dos
respondentes, sendo o setor com menor porcentagem de contribui¢do na pesquisa, pois sao areas

menores que trabalham focados mais na gestdo e acompanhamento de indicadores.
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Gréfico 3 - Porcentagem de respondentes por setor na EJ
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Fonte: Autoria prdpria (2021)

No Grafico 4, apresenta o Ultimo cargo exercido pelos respondentes. A maior
guantidade das respostas obtidas, correspondendo a 23 pessoas que estdo ou passaram por cargo
de Consultor/Assessor; e os cargos de Diretor/Presidente e de Geréncia, ambas tiveram 16
respostas. Foi observado que conseguimos obter 3 respostas de empresarios juniores ou pos-

janior que passaram pelo cargo de Closer.

Gréfico 4 - Cargos exercidos pelos respondentes
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Fonte: Autoria prépria (2021)

As EJs, como a Produtiva Janior, que possui uma quantidade maior de membros e
maturidades, possui membros em cargos de Closer, que segundo Mayrink (2015), sdo
colaboradores especializados no fechamento das vendas, fazendo com que o lead (potenciais

clientes) assine 0 contrato.
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7.2 Analise da contribuicéo para formacao

Nas questdes seguintes, os respondentes teriam que informar qual/quais contribuicdes a
EJ teve para a formacéo nos aspectos académico, profissional e pessoal. O Grafico 5, mostra
que dos 58 respondentes, 35 pessoas acreditam que contribuiram para todos os aspectos; 2
pessoas creem que contribuiram nos aspectos Académico e Profissional; 17 pessoas concordam
que auxilio no desenvolvimento Profissional e Pessoal; 3 membros acreditam que contribuiu

apenas para o desenvolvimento Profissional e apenas 1 para formagéo académica.

Gréfico 5 - Contribuigdes para a formagdo dos membros
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Fonte: Autoria prépria (2021)

Analisando os cenarios da resposta, pode-se pressupor que com a maior quantidade de
resposta sobre a contribuicdo académico, profissional e pessoal faz sentido pelo fato que,
segundo a Brasil Junior (2020), o MEJ tem o proposito de realizar projetos e servigos que
colaboram para o desenvolvimento pessoal, académico e profissional, também contribuindo
para a entrega de valor para a economia e mercado. Atraves da execugdo de consultoria
relaciona o tedrico visto em sala com a pratica, contribuindo para desenvolver soft skills

(habilidades comportamentais) e hard skills (capacidades técnicas).

7.3 Percepc¢ao no desenvolvimento de competéncias

No Grafico 6, que representa a média dos resultados obtidos referentes as competéncias
desenvolvidas pelas empresas juniores de engenharia de producdo. Foi utilizado no gréafico
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codigos para identificacdo de cada vértice que estd relacionado a uma competéncia, como

mostra a seguir:

e C1 - Dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de produzir,
com eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade de melhorias continuas.

e (C2 - Utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a
viabilidade econdmica e financeira de projetos.

e C3 - Projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e processos, levando em
consideracao os limites e as caracteristicas das comunidades envolvidas.

e C4 - Utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de producéo e
auxiliar na tomada de decisoes.

e C5 - Incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo, tanto
nos seus aspectos tecnoldgicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e
processos, e produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria.

e C6 - Prever e analisar demandas, selecionar conhecimento cientifico e tecnoldgico,
projetando produtos ou melhorando suas caracteristicas e funcionalidade.

e C7 - Prever a evolucdo dos cenarios produtivos, percebendo a interacdo entre as
organizages e 0s seus impactos sobre a competitividade.

e (8- Acompanhar os avancos tecnoldgicos, organizando-os e colocando-os a servico da
demanda das empresas e da sociedade.

e (9 - Comunicacao oral e escrita.

e (10 - Leitura, interpretacdo e expressdo por meios graficos.

e C11 - Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares.

e (12 - Compreender a inter-relacdo dos sistemas de producdo com o meio ambiente,
tanto no que se refere a utilizacdo de recursos escassos quanto a disposicao final de

residuos e rejeitos, atentando para a exigéncia de sustentabilidade.
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Gréfico 6 - Média da contribuicdo no desenvolvimento das competéncias
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Fonte: Autoria prépria (2021)

Observando o grafico apresenta 12 vértices que correspondem as 12 competéncias
citadas acima. E possivel notar que a C9 e C11 se aproximam mais do eixo 5, indicando que
sdo as competéncias que os respondentes sentem desenvolverem com maior frequéncia; a C8 e
C12, sdo aquelas que ficaram mais abaixo, indicando que na percepg¢do dos respondentes sao
as que sdo menos desenvolvidas. No caso da C12, acredito que seja pelo fato das EJs ndo terem
no portfélio, servicos ligados diretamente com a area de gestdo ambiental.

Se atentando ao desvio padrdo, com apresentado na Tabela 2 a seguir, mostra uma baixa
variacdo, que significa que o resultado é proximo dos valores que foram alcancados com a

média realizada. Na tabela também apresenta os valores da média geral e por empresa janior.



Competéncias

C10
Cl1

C12

Cl

C2

C3

C4

C5

C6

C7

C8

C9

Tabela 2 - Desvio padrdo das competéncias e médias por EJ

Desvio
Padrao

0,731
0,730
0,886
1,094
0,720
0,880
0,819
1,124
0,627
0,825
0,749

1,101

Geral

4,52

4,45

4,33

3,83

4,21

4,12

4,17

3,71

4,69

4,33

4,71

3,66

ProJr Consultoria

4,48

4,22

4,22

3,83

4,22

3,87

4,17

4,13

4,61

4,3

4,65

4,00

Média
Project Janior
4,53
4,47
4,42
3,74
4,26
4,37
4,16
3,74
4,74
4,16
4,58

3,58

Fonte: Autoria prdpria (2021)

7.4 Percepgao no desenvolvimento de habilidades
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Produtiva Junior

4,56

4,75

4,38

3,94

4,13

4,19

4,19

3,06

4,75

4,56

4,94

3,25

No Grafico 6, a seqguir, foi utilizado no gréafico cddigos para identificacdo de cada uma

das habilidades, como mostra a legenda:

H1 - Identificar, modelar e resolver problemas;

H2 - Dominio de técnicas computacionais;

H3 - Incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo, tanto

nos seus aspectos tecnologicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e

processos, e produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria;

H4 - Visdo critica de ordens de grandeza;

H5 - Iniciativa empreendedora;

H6 - Pensar globalmente, agir localmente;

H7 - Comunicacéo oral e escrita;
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e HB8 - Leitura, interpretacdo e expressdo por meios gréaficos;

e H9 - Trabalhar em equipes multidisciplinares;

e H10 - Conhecimento de legislacdo pertinente;

e H11 - Compromisso com a ética profissional,

e H12 - Compreensdo dos problemas administrativos, socioecondmicos e do meio

ambiente.

Gréafico 7 - Média da contribuicdo no desenvolvimento das habilidades

Habilidades

H2

H11 / : H3
2,00

1,00
O
3 H10 0,00 H4
=
HO \ H5
H8 H6
H7

Fonte: Autoria prépria (2021)

Observando o grafico apresenta 12 vértices que correspondem as 12 competéncias
citadas acima. E possivel notar que quase todos os vértices ficam do eixo 4 acima, mesmos H2
(Dominio de técnicas computacionais) e H10 (Conhecimento de legislacdo pertinente).
Acredito que no caso da H2 é pelo fato das EJs ndo desenvolverem servigcos voltados a
programacéo e pesquisa operacional que usa de grande conhecimento dessa habilidade, que
segundo Hillier e Liberman (2013), a Pesquisa Operacional (PO) € uma ciéncia que se apoia
em modelos que permitem programar e dispor as operacdes de alguma organizacgéo,
solucionando problemas analisando as restrigdes e variaveis de um problema real. Na H10,
pressuponho que pelo fato dos servicos e perfil das empresas que se relacionam, ndo necessitam

ter uma grande profundidade no conhecimento de legislagéo.
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Analisando o desvio padrdo, apresentado na Tabela 3 a seguir, é visivel pouca variacao.
Dessa maneira, € possivel afirmar que o resultado real é préximo dos valores que foram

alcancados com a média realizada. Também é mostrado as médias, geral e por cada empresa

janior.
Tabela 3 - Desvio padrdo das habilidades e a média por EJ
Habilidades PD;S‘;:; _ Memé — —
Geral  ProJr Consultoria = Project Janior = Produtiva Junior
H1 0,591 4,52 4,47 4,68 4,69
H2 0,895 4,45 3,59 3,53 3,56
H3 0,847 4,33 4,00 4,32 4,00
H4 0,894 3,83 4,00 4,16 4,31
H5 0,903 4,21 4,00 4,58 4,88
H6 0,879 4,12 4,06 4,26 4,25
H7 0,704 4,17 4,29 4,47 4,94
H8 0,955 3,71 4,18 4,21 4,50
H9 0,785 4,69 4,53 4,74 4,94
H10 1,085 4,33 3,29 3,00 3,31
H11l 0,693 4,71 4,53 4,74 4,56
H12 0,894 3,66 4,29 4,11 4,06

Fonte: Autoria propria (2021)

7.5 Propostas e sugestdes de melhorias

Diante da analise e observacdo realizadas a partir do estudo realizado, o Quadro 3,
apresenta as propostas e sugestdes de melhorias que podem contribuir para o desenvolvimento
das competéncias, também apresenta as DCNs que esta diretamente relacionada as

competéncias.
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Quadro 3 — Proposta e sugestdo de melhorias para do desenvolvimento das competéncias

Competéncias

DCNs Relacionada

Proposta e sugestao de melhoria

Implantar, supervisionar e controlar as

Adicionar servigos de gestdo ambiental

C8 N . .
solucdes de engenharia no portfolio da empresa
. - Colocar como etapa da consultoria
Conhecer e aplicar com ética a €tap
L ; procurar solucdes inovadoras com a
C12 legislacgdo e os atos normativos no

ambito do exercicio da profissdo

integracéo de novas tecnologias,
guando estiver ao alcance do cliente.

Fonte: Autoria prépria (2021)

Mediante a andlise feita sobre o desenvolvimento das habilidades, o Quadro 4 a seguir,

apresenta sugestdes de melhorias para o desenvolvimento das habilidades que necessitam ser

mais exploradas. Também é mostrado as DCNs que estd diretamente relacionada a essas

habilidades.

Quadro 4 — Propostas e sugestfes de melhorias para do desenvolvimento das habilidades

da profissdo

Habilidades DCN Relacionada Proposta e sugestao de melhoria
Analisar e compreender os fendmenos Desen\{olver novos servig_os parao
fisicos e quimicos por meio de modelos portfélio ou adapté-los criando um

H2 simbélicos, fisicos e outros, uma vez diferencial no mercado, como por
verificados e validados por exemplo, aplicagéo de simulagéo
experimentacao computacional

Propor solucdes e aplicacdo dos
Conhecer e aplicar com ética a legislagdo e conhecimentos da engenharia de
. A L - roducdo para o setor publico, assim
H10 0s atos normativos no &mbito do exercicio P ¢ao p P

exigindo que desenvolva o
conhecimento em legislacédo

Fonte: Autoria propria (2021)
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como finalidade realizar um diagndstico através de uma
autoavaliacdo acerca da percepcdo dos discentes e membros de empresas juniores dos cursos
de Engenharia de Producdo (EP) do estado Rio Grande do Norte (RN), quanto a contribuicao
da participagdo no Movimento Empresa Junior para o desenvolvimento das Competéncias e
Habilidades Profissionais do Engenheiro de Producdo a luz das Diretrizes Curriculares
Nacional para cursos de Engenharia. Dessa maneira, foi analisado os dados obtidos, para que
chegassemos a concluséo sobre o estudo.

Com a aplicacdo do questionario com os pés junior e empresarios junior das empresas
juniores mapeadas para a pesquisa, foi possivel tracar o perfil dos respondentes, a contribuicéo
para a formacdo profissional, académica e pessoal, e a percep¢do na contribui¢cdo para o
desenvolvimento de habilidades e competéncias do engenheiro de producdo. No que diz
respeito a aplicacdo do questionario, foi encontrado limitacdo, pois obteve dificuldade em
conseguir respostas dos pds e empresarios junior, dessa forma, teve que insistir bastante para
atingir a quantidade da amostra.

Assim, com os resultados obtidos através do questionario, foi possivel analisar a média
e identificar quais competéncias e habilidades eram mais desenvolvidas, consequentemente as
que menos eram desenvolvidas. A partir dai, foi possivel fazer um levantamento e
pressuposicoes sobre 0 porqué dessas ocorréncias. E dessa forma a pesquisa teve os objetivos
especificos atingidos durante o seu desenvolvimento.

Baseado nos 58 respondentes, tem-se destacado a presenca da ProJr Consultoria. A
maior quantidade de respondentes € pos-junior das EJs. Grande parte tem ou teve apenas 12
meses a 18 meses de EJ. A maior parte dos respondentes sdo ou foram da area de Projetos e
assumiram e assumem cargos de consultor.

A maior parte dos respondentes, 35 dos 58, acreditam que a participacdo em empresa
janior contribuiu para o desenvolvimento académico, profissional e pessoal. Com relacdo ao
desenvolvimento de competéncias, se destacaram C9 (Comunicacdo oral e escrita) e C11
(Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares). Em contrapartida, as habilidades se
mantiveram bem equilibradas, menos H2 (Dominio de técnicas computacionais) e H10
(Conhecimento de legislacdo pertinente), que ficaram abaixo do eixo 4 no gréafico radar.

Os resultados deste estudo servirdo como base para publicacGes de artigos cientificos,
para os tutores, membros das EJ, visando disseminar o conhecimento adquirido com a sua

elaboracdo, também para as coordenacdes dos cursos de engenharia que analisem todos 0s seus
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projetos para entender quais competéncias e habilidades s&o mais desenvolvidas em cada um e,
com base nisso, orientar e/a participar e/ou deixar claro para os alunos que busquem suprir suas
caréncias de competéncias.

Por fim, para trabalhos futuros, recomenda-se que seja analisada a qualidade e clima das
EJs a fim de identificar melhorias internas e assim poder potenciar ainda mais o
desenvolvimento dos membros. Realizar uma anélise mais profunda, focando em cada EJ
individualmente e depois gerando comparag6es, com o objetivo de contribuir com ideias para

alavancar o crescimento delas.
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APENDICE I - Questionario da pesquisa: Analise do alinhamento entre as habilidades e
competéncias desenvolvidas pelas empresas juniores em relacdo as Diretrizes

Curriculares Nacionais

PERFIL DOS RESPONDENTES (PARTE I)
1-EJde Origem

e ProJr Consultoria
e Produtiva Junior

e Project Jr Consultoria
2 - Como atualmente vocé se encaixa?

e Pds-junior

e Empresario junior
3 - Quanto tempo vocé atua/atuou na sua EJ?

e 1a6 meses

e 6 mesesal2 meses
e 12 meses a 18 meses
e 18 meses a 30 meses
e Mais de 30 meses

4 - Qual foi sua ultima ou atualmente setor na Empresa Junior?

e Presidéncia

e Vice-presidéncia

e Adm-Fin

e Projetos

e (Gestdo de Pessoas

e Marketing/Comercial
e Qualidade

e Qutros
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5 - Ultimo ou atual cargo exercido na EJ?

e Diretor/Presidente
e (Gerente

e Consultor/Assessor
e Trainee

e Qutros
CONTRIBUICAO PARA FORMACAO (PARTE I1)

1 - Como a participacdo do MEJ contribuiu no seu desenvolvimento, de acordo com o0s

aspectos a seguir: (Pode assinar quantas opcoes desejar).

e ACADEMICO

e PROFISSIONAL

e PESSOAL

e NAO CONTRIBUIU EM NENHUM DOS ASPECTOS MENCIONADOS

COMPETENCIAS (PARTE I11)

Em uma escala de 1 a 5, sendo 1 correspondente a “Discordo totalmente” e 5 correspondente &
“Concordo totalmente”, o quando a participagdo na EJ contribui para desenvolver a

competéncia de:

1 - Dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de produzir, com

eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade de melhorias continuas.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o b~ w0 D

Concordo totalmente

2 - Utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a

viabilidade econdmica e financeira de projetos.

1. Discordo totalmente

2. Discordo
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3. Nem discordo e nem concordo
4. Concordo

5. Concordo totalmente

3 - Projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e processos, levando em

consideracdo os limites e as caracteristicas das comunidades envolvidas.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o B~ W D P

Concordo totalmente

4 - Utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de producéo e

auxiliar na tomada de decisoes.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o B~ w0 D

Concordo totalmente

5 - Incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo, tanto nos
seus aspectos tecnoldgicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e processos, e

produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o ~ w0 e

Concordo totalmente

6 - Prever e analisar demandas, selecionar conhecimento cientifico e tecnologico,

projetando produtos ou melhorando suas caracteristicas e funcionalidade.

1. Discordo totalmente

2. Discordo
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3. Nem discordo e nem concordo
4. Concordo

5. Concordo totalmente

7 - Prever a evolucdo dos cenarios produtivos, percebendo a interacdo entre as

organizac0es e 0s seus impactos sobre a competitividade.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o B~ W D P

Concordo totalmente

8 - Acompanhar os avancos tecnoldgicos, organizando-os e colocando-os a servico da

demanda das empresas e da sociedade.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o B~ w0 D

Concordo totalmente
9 - Comunicagao oral e escrita.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o B~ w0 D

Concordo totalmente
10 - Leitura, interpretacdo e expressdo por meios graficos.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o ~ w0 DN e

Concordo totalmente



57

11 - Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o ~ w D P

Concordo totalmente

12 - Compreender a inter-relacdo dos sistemas de producdo com o0 meio ambiente, tanto
no que se refere a utilizacdo de recursos escassos quanto a disposicéo final de residuos e

rejeitos, atentando para a exigéncia de sustentabilidade.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o B~ w D

Concordo totalmente
HABILIDADES (PARTE IV)

Em uma escala de 1 a 5, sendo 1 correspondente a “Discordo totalmente” e 5 correspondente &

“Concordo totalmente”, o quando a participagao na EJ contribui para desenvolver:
1 - Capacidade de identificar, modelar e resolver problemas:

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o B~ w0 D

Concordo totalmente
2 - Dominio de técnicas computacionais.

Discordo totalmente
Discordo

Nem discordo e nem concordo

A wnp e

Concordo
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5. Concordo totalmente

3 - Incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo, tanto nos
seus aspectos tecnoldgicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e processos, e

produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o &~ DB

Concordo totalmente
4 - Visdo critica de ordens de grandeza.

Discordo totalmente

Discordo

Nem discordo e nem concordo
Concordo

a > w0 DN

Concordo totalmente
5 - Iniciativa empreendedora.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o &~ DN

Concordo totalmente
6 - Capacidade de pensar globalmente, agir localmente.

Discordo totalmente
Discordo
Nem discordo e nem concordo

Concordo

o B~ w0 DD

Concordo totalmente

7 - Comunicagéo oral e escrita.



8 - Leitura, interpretacdo e expressdo por meios gréaficos.

9 - Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares.

o B~ w0 D o B~ W D

o B~ w0 D

Discordo totalmente

Discordo

Nem discordo e nem concordo
Concordo

Concordo totalmente

Discordo totalmente

Discordo

Nem discordo e nem concordo
Concordo

Concordo totalmente

Discordo totalmente

Discordo

Nem discordo e nem concordo
Concordo

Concordo totalmente

10 - Conhecimento de legislacéo pertinente.

o B~ w0 D

Discordo totalmente

Discordo

Nem discordo e nem concordo
Concordo

Concordo totalmente

11 - Compromisso com a ética profissional.

o ~ w0 DN e

Discordo totalmente

Discordo

Nem discordo e nem concordo
Concordo

Concordo totalmente
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12 - Compreenséo dos problemas administrativos, socio-econdmicos e do meio ambiente.

o ~ w D P

Discordo totalmente

Discordo

Nem discordo e nem concordo
Concordo

Concordo totalmente



