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RESUMO

Este trabalho de dissertacdo traz arrazoar e compreender, o processo de produgdo e
retroalimentacdo da violéncia simbdlica atraves das bolhas da internet, mas especificamente
na rede social Facebook. A problemaética estudada pautou-se em uma perspectiva do campo
interdisciplinar construida por meio do didlogo de diferentes saberes. Para embasar o
problema em questdo, faz apresentar o conceito da violéncia simbdlica tendo eixo central a
teoria desenvolvida por Bourdieu. Apontar o processo de desenvolvimento das Tecnologias
de Comunicacdo e Informacdo. Relacionar o conceito da violéncia simbdlica e como ele se
expressa a partir da formagao de mecanismos, como as conhecidas “bolhas na internet”.

Ainda, para trazer evidéncia para esta discussdo, usaremos com recorte de analise, a fanpage
“Pragmatismo Politico” www.facebook.com/PragmatismoPolitico como objetivo de lancar
um olhar mais atento ao fendmeno das representacfes sociais alicercados em Moscovici
(2007) a partir das postagens com um viés politico. Os resultados apontam determinados
verbetes potencializam a interacdo entre curtidas, comentérios e compartilhamentos,
consequentemente, ampliando a bolha e reproduzindo o discurso violento nela contida.

Descritores: Violéncia Simbolica, Facebook, Pragmatismo Politico.


http://www.facebook.com/PragmatismoPolitico

ABSTRACT

This work of dissertation brings and understands the process of production and feedback of
symbolic violence through internet networks, but it is a social network of Facebook. The
problem studied was based on a perspective of the interdisciplinary field through the dialogue
of different knowledge. To base the problem in the issue, make the status of the heritage have
been central to the theory by theory by Bourdieu. To point out the process of development of
Communication and Information Technologies. Relate the concept of symbolic violence and
how it is expressed through the formation of mechanisms, as it was called "bubbles on the
internet".Still, to bring this discussion, we will use our analysis, a fanpage "Political
Pragmatism" www.facebook.com/PragmatismoPolitico as the objective to throw a look at the
phenomenon of social representations based on Moscovici (2007) from the posts with a bias
political. The results are verbal variables that potentiate an interaction between tastings,
comments and shares, consequently, enlarging a bubble and reproducing the violent discourse
init.

Keywords: Symbolic Violence.,Facebook, Bubbles on the Internet.
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“Every established order tends to produce the
naturalization of its own arbitrariness”

Pierre Bourdieu



1. INTRODUCAO

Sempre que desafiado por um mundo grandioso e cheio de ameacgas, 0 homem busca
entender sua realidade por meio do conhecimento. A ciéncia' € um dos meios que pode levar
0 ser humano a pressupor uma aproximacao da verdade, a partir praxis experienciada na
observacdo fenomenoldgica, resultando no aprimoramento cientifico. Para o pesquisador,
encontrar explicacBes/respostas para um determinado fenémeno podera fomentar novas
descobertas para vindouros trabalhos cientificos e sociais.

Na internet, milhares de pessoas tem se conectado ao redor do mundo em um espago
virtual ou ciberespago?, fazendo-as consumir informagdes cotidianamente. Virtualmente os
usuarios sdo levados para lugares que nunca imaginariam alcangar, eliminando as distancias
espaco-temporais, compartilhando e trocando ideias com milhares de pessoas, encurtando as
relacdes interpessoais.

Vivemos nessa era da internet e das redes mdveis. Essas midias digitais apresentam
um ambiente fértil para a ampla disseminacdo de ideias e informacdes, permitindo que elas
sejam difundidas em massa, em uma velocidade muito rapida, de forma tal que o processo de
comunicacdo nesses espagos acontece de maneira instantanea.

As TCls — Tecnologias de Comunicacdo e Informacéo trouxeram uma nova conjuntura
para 0S processos comunicacionais, as plataformas digitais se transformaram nos agentes
centrais do espago online da sociedade hodierna. Dentro dessa esfera as redes sociais (como o
Facebook®) colaboram para o aumento de acessos a plataforma tornando o ambiente cada vez
mais popular e hostil.

O acesso a sites de redes sociais como Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn,
Pinterest e YouTube tem se tornando cada vez mais frequentes na sociedade coeva ou seja,
contemporanea A indpia das pessoas se manterem atualizados e bem informados que é fruto
da conjuntura globalizada que prega esse acesso como fundamental e as fazem utilizar com
assiduidade essas plataformas digitais, de tal forma que revolve o individuo em algum aspecto
ou capacidade ao ponto de os deixarem dependentes nessas redes de acesso on-line, as quais

proporcionam interacdo social para quem nela navega. Assim, de tal forma que quem se

! Do latim scientia, tradugdo de “conhecimento” segundo o Dicionario Michaelis a ciéncia € o conhecimento
sistematizado com um campo de estudo. Disponivel em: https://michaelis.uol.com.br Acesso em: 27 fev. 2019.

2 Ciberespaco é o ambiente das interagBes sociais na internet. O termo foi criado por Willian Gibson, no livro
Neuromancer (1984) para referir-se ao “espaco virtual” das redes de computadores.

% E um site de rede social virtual criado por Mark Zuckerberg em 4 de fevereiro de 2004. Disponivel em:
www.facebook.com. Acesso em: 03 jan. 2018.
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submerge nesse ambiente muitas vezes ndo se consegue distinguir as realidades, assim,
transformam o mundo virtual em sua propria realidade, ou seja, ja ndo sabe mais o que é real
ou virtual.

Das plataformas digitais, o Facebook é um elemento central nesse trabalho, uma rede
social em ambito mundial que compartilha noticias multidiversificadas, que podem causar
impactos sociais, na cultura, na politica e inclusive interferir nas relagdes capitalistas. No
entanto, nem sempre as informacdes sdo veridicas e obviamente, elas atendem a um
determinado interesse, seja individual ou social. E nesse espaco virtual, que é percebido da
aquiescéncia de atitudes e comportamentos diversos, assim como a submisséo a determinadas
vertentes.

Quem de modo assiduo, faz uso das redes sociais como o Facebook pode constatar
que o usuario além de ter a possibilidade de expressar sua opinido aparentemente de forma
livre, seja através de publicacdo, compartilhamento ou comentario, também através dessas
acOes, proporciona a plataforma uma dimensdo publica com alcance imensuravel. E
perceptivel como o Facebook e os demais sites de interacBes sociais sdo espacos que se
apresentam numa dimensdo ténue, em que os limites de posicionamentos pessoais parecem
ndo se expressar materialmente aos usuarios, ou seja, € possivel produzir um discurso com
teor violento, acreditando que ndo havera risco de uma penalizagao®.

Para Luckmann (2013) “ amais importante experiéncia dos outros ocorre em situacao
de estar face a face com o outro, que ¢ o caso prototipico de interagao social” (LUCKMANN,
2013 p.46). E comum utilizar esses espacos para expressar aquilo que muitas vezes, as
pessoas ndo tém coragem de dizer na “interagdo face a face” (parafraseando Luckmann 2013)
e aos poucos esse tipo de discurso vai se apresentando com um aspecto de normalidade, bem
como para quem emite a mensagem, tal para quem recebe. E por meio das curtidas,
compartilhamentos os usuarios inconscientemente podem estar a validar certas representacdes
sociais.

Cumpre lembrar que sites como o Facebook utilizam sistemas de algoritmos®

conhecidos como filtro bolhas, que sdo férmulas complexas que consegue definir a relevancia

4 No Brasil temos legislacGes que estabelecem penalidades para crimes virtuais, e embora ndo seja nosso objeto
de analise, acreditamos ser relevante indica-las: uma é delas é a Lei dos Crimes Cibernéticos (12.737/2012),
conhecida como Lei Carolina Dieckmann que tipifica crimes informaticos. A Lei 12.735/12 tipifica condutas
realizadas mediante uso de sistema eletrdnico, digitais ou similares que sejam praticadas contra sistemas
informatizados. E por altimo a lei 12.965/2014 que estabelece principios, garantias, direitos e deveres para 0 uso
da Internet no Brasil. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/87058-crimes-digitais-0-gue-sao-como-
denunciar-e-quais-leis-tipificam-como-crime. Acesso em: 13 mai. 2019.

® Termo derivado do nome Al Khowarizmi, matematico do século 1X, sdo formulas matematicas complexas que
servem para resolver determinadas tarefas por meio de uma sequéncia finita de regras com um sistema de
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de uma pessoa para outra, pré-selecionando as postagens e da preferéncia por tudo aquilo que
supostamente o usuério escolheria, baseado no critério de interagcdes. Segundo Paul Resnich
(2013, p.95-100)%“ coletivamente, esses filtros isolardo as pessoas em bolhas de informagdo
apenas em parte de sua propria escolha, e as crencas imprecisas que elas formam com o0s
resultados podem ser dificeis de corrigir” Isto é, com a proliferacdo dos filtros bolhas a
probabilidade de distorcer a realidade se exacerba em relagdo crencas pré-existentes, em vez
de desafia-las.

Dentro das bolhas muitos sdo 0s comentarios de usuarios em publicacdes, sobre
quaisquer assuntos, que apresentam um teor agressivo carregado de atributos violentos, que
por muitas vezes ndo é perceptivel para os atores sociais, ja& que sistematicamente se
transveste de simbolos que dificultam a percepcdo dos individuos de tal maneira que nos
passam desapercebida, e que aos poucos vao se inserindo, incorporando aos sujeitos e
reproduzidas no mundo como algo comum, normal, deixando em secreto a verdadeira
violéncia dos seus atos. Cumpre constatar, conforme afirma Bourdieu (1989) quanto menos
consciente o sujeito — agentes sociais, mais presos e submetidos estardo as estruturas sociais
que ¢ a realidade objetivamente existente, impde a sua ldgica.

Destarte, esta dissertacdo tem o objetivo de compreender, o processo de produgéo e
retroalimentacdo da violéncia simbolica através das bolhas da internet, mas especificamente,
na fanpage “Pragmatismo Politico” do Facebook. Dentre 0s objetivos especificos elencamos
0s seguintes: explicar o conceito da violéncia simbdlica tendo eixo central a teoria
desenvolvida por Bourdieu. Apontar o processo de desenvolvimento das Tecnologias de
Comunicacdo e Informacdo. Relacionar o conceito da violéncia simbdlica e como ele se
expressa a partir da formagao de mecanismos, como as conhecidas “bolhas na internet”.

Apontadas essas dire¢Ges, como afirmamos no inicio desse capitulo, 0 homem busca
através da ciéncia desvendar suas interacfes, nesse sentido, ela esta articulada com suas
experiéncias. Desse modo, a escolha do tema de estudo esté articulada desde a infancia da
autora. Na formacdo primaria, se apresentava de forma comunicativa, frente aos demais
alunos, sendo nomeada pelas criancas da mesma sala de aula, com o termo “Difusora”’. A

designagao se refere a uma radio local, que na época tinha o seguinte slogan “ndo ha distancia

processamento de dados. Disponivel em: https://novaescola.org.br/conteudo/2675/0-que-e-algoritmo. Acesso
em: 06 maio. 2019.

6 Professor da Escola de Informacéo de Michigan. Disponivel em: https://www.si.umich.edu/people/paul-
resnick. Acesso em: 06 maio. 2019

" Radio local da cidade de Mossor6. Maiores informagdes. Disponivel em: http://portaldifusoramossoro.com.
Acesso em: 01 mar. 2019.
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que nos separe: Difusora”! (considerada uma das radios de maior credibilidade de noticia nos
anos 90 na cidade sempre mostrando agilidade em propagar a noticia).

Nesse interim, a resultante foi a formagdo académica da pesquisadora, tornando -se
Bacharel em Comunicacdo Social — habilitagdo em Jornalismo no ano de 2008, quando as
disciplinas de Técnica de Apuracéo, Pesquisa Jornalistica e Etica no Jornalismo fascinavam e
fomentavam inquietagdes profissionais e académicas. Essa inquietude dava-se por ter
vivenciado nos campos de estagio, dentre essas, assessorias nas redacdes jornalisticas e
diversas instituicbes a importdncia do rigor do método jornalistico, em publicitar as
informag0es, devendo prevalecer os fatos conforme se apresentam na realidade em detrimento
de possiveis manipulagdes.

As aproximac@es e conhecimento do processo de producdo e propagacdo da noticia,
oportunizaram ainda na faculdade, a produc&o® de um documentario, a qual foi premiado pelo
Ministério da Satde Pernambuco no ano de 2009 e vinculado a nivel nacional.

Com a evidéncia da internet, sempre permaneceu latente o interesse em estudar o
Facebook, devido a sua popularizacdo e viralizacdo® mundial. A curiosidade em relacdo ao
assunto permaneceu. Nesse processo, 0 trabalho nas redagdes de jornais e o contato diario
com pautas da editoria de redes sociais, igualmente inquietava e fomentava a percepc¢édo de
que a internet ndo possui mecanismos legais que impedissem as pessoas a propagar qualquer
tipo de noticia (chamada popularmente nas redes sociais, terra sem lei). Posteriormente, a
oportunidade de ingressar no programa de Pds-Graduacgdo interdisciplinar em Cognicéo,
Tecnologia e Instituicdes®, nivel mestrado, da Universidade Federal do Semi - Arido™,
orientada inicialmente pela professora Dra. Juliana Rocha Franco'?, e posteriormente pelo
professor Dr. Thadeu de Sousa Brand&o®3, a pesquisa percorreu caminhos desafiadores.

Para tanto, o programa comtemplava a linha de pesquisa do Mestrado em Cognicéo,

Tecnologia e Instituicio que emergiu como uma possibilidade de compreender as

8 O documentario intitulado: “Boa Idade: a sexualidade na terceira idade”.

9 Termo usado popularmente para indicar que uma determinada informagao ou ferramenta dentre outros
mecanismos que compdem o espago digital, se propagou de forma semelhante a um virus.

10 De natureza interdisciplinar fomenta conhecimento sobre a cognigéo, tecnologias e instituicGes. Disponivel
em: https://novaescola.org.br/conteudo/2675/0-que-e-algoritmo. Acesso em 23 mar. 2018.

1 Disponivel em:_https://ufersa.edu.br/. Acesso em: 02 jan. 2018.

2 Doutora em Comunicagéo e Semidtica pela PUC/SP. Realizou estagio de doutorado na University of
Maryland (2013) e Pés-Doutorado no programa de estudos pos doutorados em Tecnologias da Inteligéncia e
Design Digital da PUC- SP. Curriculo Lattes disponivel em: http://lattes.cnpg.br/7531722640128367. Acesso
em: 06 maio. 2019.

13 Doutor em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (2011). Professor Adjunto da
UFERSA. Curriculo Lattes disponivel em;_http://lattes.cnpq.br/5262722841731440 . Acesso em: 06 maio. 2019.



https://novaescola.org.br/conteudo/2675/o-que-e-algoritmo
http://lattes.cnpq.br/7531722640128367
http://lattes.cnpq.br/5262722841731440
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inquietacBes que nos moveram na presente pesquisa. Assim, contextualizaremos na proxima

secdo sobre o processo metodologico para a construcédo do trabalho.

1.1. As conexdes que nos levaram aos caminhos metodol6gicos

Como a tarefa principal da metodologia consiste em questionar o teor cientifico do
tema a ser analisado, buscando verificar os fundamentos dos argumentos analisados. O
método cientifico é configurado, portanto, como o caminho que o pesquisador necessita
trilhar a fim de atribuir o maximo de previsdo e validade ao resultado de sua investigacdo
(GRESSLER, 2004).

Assim, a metodologia é o elemento que nos possibilitara a edificacdo dos fundamentos
para uma analise minuciosa da realidade social. Realidade esta que acreditamos ndo estar
desassociada da figura do pesquisador, uma vez que a ciéncia ndo estd separada por completo
da ideologia. Demo afirma que “no que chamamos de cientifico deve predominar a ciéncia,
mas jamais existe um tratamento exclusivamente cientifico do objeto” (DEMO, 1987, p. 32).

A ciéncia, é possivel e benéfico a convivéncia critica com a ideologia, sua analise e
enfrentamento direto. A presenca inexoravel da ideologia nas ciéncias sociais € um dos
fatores que as diferenciam das ciéncias naturais. O reconhecimento da participagdo humana e
do posicionamento social, da representacdo social, da ideologia, entre outras, na interpretacdo
da realidade, problematiza de maneira perspicaz a relacdo entre sujeito e objeto, definindo o
conhecimento como um processo, e ndo como uma fotografia (DEMO, 1987).0 pesquisador
deve se esforcar para ser objetivo nas suas analises, todavia o cientista social também estuda a
si mesmo enquanto analisa a sociedade, havendo um envolvimento consciente ou inconsciente
com esta.

Em face dessa proposta de pesquisa, pretendemos ampliar a percepcdo das ideias
de Pierre Bourdieu*, a partir do lécus investigativo que perfaz essa pesquisa, a saber, 0
espaco virtual, mas especialmente a rede social, conhecida em &mbito mundial, o Facebook.
O eixo de analise que norteia nosso objeto de estudo, é balizado pela teoria do autor
referendado, a rigor, ele ressalta que a percep¢do de mundo dos seres sociais estdo centralizas

na apreciacdo de como 0s agentes incorporam, as estruturas sociais, concomitantemente

14 Socidlogo francés do século XX, Pierre Félix Bourdieu desenvolvendo um amplo trabalho na érea de
Antropologia e Sociologia, ficou conhecido em propor uma “Sociologia da Sociologia”. Desenvolveu ao longo
do seu trabalho estudos sobre campo, habitus e violéncia simbdlico. (grifos meus).
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produzem, legitimam e a reproduzem. O mundo social, Ihe é compreendido mediante a
fulgéncia de conceitos fundamentais: campos, habitus e capital (BOURDIEU, 2012;
2007;1992).

Para tanto, visando uma maior contemplacdo e aproximacdo fenomenoldgica soma-se
0 conceito de violéncia simbdlica,’® também como um dos eixos que nortearam os objetivos
alcancados. Na literatura, encontramos diversos teoricos importantes que discutem a tematica
esse conceito sobre a violéncia simbolica, notadamente como citamos anteriormente, optou-se
pelas as obras do socidlogo francés, Pierre Bourdieu, que foram fundamentais para lancar luz
a essa pesquisa cientifica.

Nesse trabalho cientifico também, sistematizamos a teoria de Zygmunt
Bauman?® (2014; 2008; 2003;2001) sobre o conceito de modernidade liquida e dialogar com
outras leituras, entre elas as teorias de Lorenzo Magnani (2011), reunindo na pesquisa as
reflexdes sobre esses conceitos.

O campo de estudo € o site Facebook, onde serdo sopesadas publicagbes com um teor
politico, onde serdo estudados as curtidas, comentarios, compartilhamentos e reacdes
decorrentes de postagens com um teor politico, assim como o entendimento da producéo e
retroalimentacdo da violéncia simbdlica e uma reflexdo sobre os elementos de representacdes
sociais que podem manter.

Olhar especificamente para rede social Facebook é ver um fendmeno que aguca a
curiosidade e impulsiona a busca por respostas e uma melhor compreenséo dos elementos que
transcendem o senso comum. Dentro desse panorama a apropriacdo do Facebook como
ferramenta de violéncia simbdlica é um dos eixos que essa pesquisa visa explorar.

A dissertacdo propOe-se, portanto, selecionar publicacdes no Facebook e identificar
alguma espécie de representacdo sociais para determinar se ha a legitimacdo da violéncia
sisttmico simbdlica nas trocas conversacionais, e as implicacdes que esta legitimacdo ou ndo
traz na producao/ reproducéo de discursos no ambiente online.

Nessas apreciacdes optamos pela escolha da pagina Pragmatismo Politico-PP, como
objeto de analise. Essa opc¢do nao ocorreu de forma aleatoria e sim através de critérios que

elencaremos a seguir. Importante ressaltar, que a escolha da fanpage Pragmatismo Politico®

15 Conceito formulado por Bourdieu (2007) para compreenséo de dominagio e dominados.

16 Soci6logo Polonés Possui uma obra vasta com mais de trinta obras publicadas no Brasil.

17 Lorenzo Magnani Fil6sofo italiano que faz suas pesquisador em Filosofia da Ciéncia, Logica e Epistemologia.
Atualmente trabalha no Departamento de Humanidades da Universidade de Pavia

18 Meio de comunicagéo Digital que atua em diversas plataformas na rede, Instagram, Twitter, Facebook e
Youtube). Disponivel em: https://www.pragmatismopolitico.com.br/. Acesso em: 01 mar. 2019.
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aconteceu devido a sua relevancia social e por fomentar e instigar debates entre os internautas,
haja vista que a referida foi criada no ano de 2009 no estado de Séo Paulo, voltada para
perfazer ndo apenas um determinado publico alvo.

Dessa maneira, especificou sua linguagem de forma mais compreensivel, nao
restringindo somente em um Unico segmento, mas em pautas jornalisticas que apresentam um
didlogo com o mundo social, assim como temas relacionados a Cultura, Educacéo,
Comunicacdo, Saude, Historia, Politicas Publicas, Direitos Humanos, Economia, Filosofia,
Fotografia/Arte, Geopolitica, Politica Partidaria.®

O site ja granjeou premiacdes, sendo eleito 0 melhor veiculo de comunicacao digital
de noticias sobre politicas no ano de 2010. No ano de 2011 recebeu a premiacgdo de terceiro
lugar na mesma categoria e no ano de 2017, venceu o Prémio Influenciadores Digitais na
categoria 'Politica, Economia e Atualidades'.

Estima-se que 7 milhdes de suas paginas sdo acessadas pelos internautas més a més.
Segundo informacgfes da propria fanpage o Pragmatismo Politico € um dos meios de
comunicacdo digital ja se destaca entre os diversos veiculos de comunicacdo alternativa no
pais.

J4 foram indicados pelo “Monitor do debate politico no meio digital da USP”?° como
uma das paginas mais bem engajadas nas redes sociais. Segundo o préprio monitor duas
publicacdes da fanpage PP 2. Um dos temas das postagens foi intitulado referindo-se a uma a
festa “Se nada mais der certo” e a outra referendava sobre o advogado negro algemado em
S&o Paulo, somente essas duas publica¢Bes tiveram mais compartilhamentos, do que a soma
dos compartilhamentos de todas as matérias sobre a cassacdo da chapa Dilma e Temer, nos
trés dias do julgamento no TSE, entre 7 e 9 de junho de 2017. Atingindo um total de
aproximadamente 260 000 (duzentos e sessenta mil) compartilhamentos.

Retomando os caminhos metodoldgicos, é importante ressaltar que utilizamos a teoria
das representacOes sociais, que tem como autor principal, Serge Moscovici € 0s demais
autores que embasam a nossa discussdo, elencamos Bertoni; Galinkin; oliveira (2017). Em
seus esclarecimentos, Moscovici (2007) inaugura com a Teoria das Representacdes Sociais
(TRS) um novo enfoque sobre a construcdo do conhecimento, em que leva em consideracao

aspectos da psicologia social, no qual ele afirma: “o conhecimento ¢ gerado, transformado e

19 Informages obtidas no site da plataforma pragmatismo politico.

20 Projeto do Grupo de Pesquisa em Politicas Pdblicas para o Acesso a Informacédo da USP que busca mapear,
mensurar e analisar o meio de debate politico no ambiente virtual, desde 2016. Disponivel
em:https://m.me/monitordodebatepolitico?fbclid=IwAR3KjwQiStJb96pQXFImS5fVVVdPXwoGfad2dqulénxsm
-U6P-gsNCO8Nis . Acesso 01 mar. 2019.

21 Disponivel em: http://www.pragmatismopolitico.com.br/.../filho-de-porteiro-e.... Acesso em: 01 mar. 2019.



https://m.me/monitordodebatepolitico?fbclid=IwAR3kjwQiStJb96pQXFImS5fVVVdPXwoGfa42dqul6nxsm-U6P-gsNCO8Nis
https://m.me/monitordodebatepolitico?fbclid=IwAR3kjwQiStJb96pQXFImS5fVVVdPXwoGfa42dqul6nxsm-U6P-gsNCO8Nis
http://www.pragmatismopolitico.com.br/2017/06/filho-de-porteiro-envia-resposta-aos-alunos-da-festa-se-nada-der-certo.html?fbclid=IwAR2NwAgyA_vL-kjI7wlvEjDDf0Hz0tC4Jt3x2jWNvoOyZ7XGPB6CN9Wm1ls
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projetado no mundo social.” (MOSCOVICI 2007, p.6). Ele compreende que comportamento
do homem na sociedade é orientado pelo seu conhecimento do senso comum, conjunto de
ideias, explicacbes e coeréncia que sdo resultados da sua interacdo social. Nas palavras do
autor Moscovici o conhecimento apresenta como produto da “interagdo e comunicagdo e sua
expressdo esta sempre ligada aos interesses humanos que estdo nele implicados.”
(MOSCOVICI 2007, p.8).

Neste aspecto, € importante destacar as contribuicdes das leituras do antropdlogo
Serge Moscovici # (2007;2004;2017) para essa pesquisa. Nas palavras de Oliveira apud
Moscovici (2004, p.180): “Seus trabalhos e sua teoria das representacfes sociais (TRS) tem
influenciado ao longo das ultimas quatro décadas pesquisadores tanto na Europa como nas
Américas, incluindo o Brasil”.

Moscovici (2007) observou que certos conceitos da psicanalise estavam sendo
empregado nas praticas cotidiano dos individuos, ou seja, 0 homem comum consegue
interpretar 0 que esta a sua volta por meio processos cognitivos e sociais, gerando uma

representacéo coletiva ou social. Moscovici declara que:

Um sistema de valores, idéias e préticas, com uma dupla fungdo: primeiro,
estabelecer uma ordem que possibilitarda as pessoas orientar-se em seu mundo
material e social e controla-lo; e, em segundo lugar, possibilitar que a comunicagéo
seja possivel entre os membros de uma comunidade, fornecendo-lhes um cédigo
para nomear e classificar, sem ambigiiidade, os varios aspectos de seu mundo e da
sua histdria individual e social. (MOSCOVICI 1976, p. 13).

Dessa forma, o autor compreende que o homem consegue produzir conhecimento por
meio da linguagem, comunicacdo e das praticas cotidianas dos atores sociais, esse novo saber
é intitulado de senso comum, para Moscovici o senso comum ¢ “a forma de compreensido que
cria 0 substrato das imagens e sentidos, sem o qual nenhuma coletividade pode operar.”
(MOSCOVICI, 2007, p. 48). Berger e Luckmann (2013 p.38) confirma em suas palavras que
“A linguagem da vida cotidiana fornece-me continuamente as necessarias objetivacbes e
determina a ordem em que estas adquirem sentido e na qual a vida cotidiana ganha significado

para mim. ”’

22 psicologo Romeno radicado na Franga. Uma das suas principais obras La psychanalyse, son image, son public
University Presses of France, 1961/1976. Autor de doze livros individuais e quatorze organizados em
colaboracéo de outros autores.
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Por intermédio de sua obra, Sergio Moscovici (2007) caracteriza 0 pensamento, posto
isto estabeleceu-se que o conhecimento ele tem dois universos: os reificados (da ciéncia) e 0s
consensuais (do senso comum). Segundo o autor o conhecimento por meio da ciéncia
compreendemos o universo retificado, enquanto as representacfes coletivas, tratam do
universo do consensual, ou seja, do senso comum que sdo criadas pelos processos de

ancoragem e objetivacdo que serdo explicados no decorrer do texto.

E 0 senso comum orienta o conhecimento pratico. Dessa forma, os ensinamentos
propostos por Moscovici (2007) corroboram com a investigacdo desse trabalho dentro do
Facebook. Por conseguinte, podemos inferir que o comportamento do usuario nas redes
sociais sera determinado pelo conhecimento consensual, a pratica compartilha dentro da bolha

social que ele insere o conhecimento retificado ndo exerce influéncia sobre o sujeito.

E importante ilustrar o que Bourdieu (1989) elucida acerca do senso comum e para tal,
se faz necessario uma compreensdo de uma de suas ideias, heranca deixada pelo soci6logo
denominada de ““ilusdo naturalista”. Essa defini¢do considera a forte tendéncia do individuo
em naturalizar as manifestacbes humanas, quando na verdade essas manifestagdes decorrem
de construc@es sociais. Nesse sentido, 0 nosso préprio corpo é tomado por manifestacdes que

ndo sdo naturais, e sim sociais.?

A ilusdo naturalista ¢ um dos fendmenos que consegue explicar a producdo,
reproducdo e dominacgdo dentro do Facebook. Ao se posicionar com determinada opinido e
comportamento nas redes sociais, 0S usuarios ndo percebem que estdo embebidos por uma
ilusdo que é o poder de manipulagdo/dominacgéo da bolha social que ele estabelece relacdo, ou

seja, tudo que adquirimos na vida é construido socialmente.

Nesse interim, também realizamos pesquisa bibliografica, pois esta, nos permitiu a
levantar referéncias tedricas j& estudadas, por meio de artigos cientificos, livros e publicacdes
disponiveis em sites académicos. Dessa feita, esse tipo de pesquisa, nos permite se apropriar

das producdes realizadas sobre o assunto a ser explorado. (FONSECA, 2002, p. 32).2*

Os dados coletados apresentam um viés politico. Todos o material foi extraido da

pagina Pragmatismo Politico no Facebook, 0 endereco eletrénico

2 Aula ministrada pelo Dr. Clovis Barros Filho. Disponivel em:
https://issuu.com/espacoetica/docs/bourdieu__aula_1 - o_campo_social. Acesso 21 abr. 2019.

24 Métodos de pesquisa / [organizado por] Tatiana Engel Gerhardt e Denise Tolfo Silveira; coordenado pela
Universidade Aberta do Brasil - UAB/UFRGS e pelo Curso de Graduagdo Tecnoldgica — Planejamento e Gestéo
para o Desenvolvimento Rural da SEAD/UFRGS. — Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2009.
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www.facebook.com/PragmatismoPolitico através da “Ferramenta de Captura”, do Windows,

de modo que extraimos a publicacéo.

Dito isto, as postagens foram capturadas do més de janeiro (28/01/2019) ao més maio
de (15/05/2019) Ademias, realizamos a investigacdo para encontrar uma ferramenta que mais
se adequasse ao objeto de estudo. Dessa forma, optamos inicialmente em utilizar a ferramenta
NETVIZZ? como instrumento de categorizacdo de dados por possibilitar uma extracdo de
dados mais completa que engloba diversas vertentes e que oportuniza ao pesquisador exportar
dados em formatos de arquivo de diferentes servigcos de rede social Facebook, por exemplo

perfil pessoal, paginas e grupos.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Pesquisa e Andlises de Dados- IBPAD, a
ferramenta viabiliza as extracdo de conteudo textual das postagens e comentarios, e também

dados referentes ao niimero de likes, comentérios, compartilhamentos e reagdes”.?®

No total, somaram mais 600 postagens o que dificultaria a triagem no corpus do
objeto, j& que a ferramenta ndo faz a leitura precisa dos caracteres. Para a finalidade da
pesquisa, apoiamos na observacdo e no tedrico Moscovici (2007) e optamos estabelecer
critérios de inclusdo, dentre estes elencamos 0s seguintes: postagens que versam sobre
contetdo politico referente a conjuntura atual no Brasil, relativos a temas socias, como
educacao, recursos do fundo publico, assim como noticias que envolveram uma das figuras
politicas mais conhecidas no Brasil e ex-presidente Lula, e portanto, essas noticias podem
causar impactos diretos e indiretos em ambito nacional. Assim como utilizamos postagens
que foram publicadas no site em um curto espacgo de tempo, por conseguinte, com intervalo de
menos de vinte e quatro (24h) horas e tiveram significativos compartilhamentos, curtidas e
comentarios, e senilizavam relevantes indicacGes para a pesquisa. Destacamos ainda a
preferéncia em selecionar postagens que apresentem acima de mil curtidas ou reacOes, esse
padrdo escolhido é motivado pelo capital, elemento chave para suportar a estrutura,

funcionamento e classificagdo do campo social.

Bourdieu (1998) define o Capital Social como:

[...] o conjunto dos recursos reais ou potenciais que estdo ligados a posse de
uma rede durdvel de relagbes mais ou menos institucionalizadas de

% NETVIZZ (apps.facebook.com/netvizz) — Software desenvolvido pelo pesquisador Bernard Rieder, no
contexto DMI- Digital Methodslnitiative (Universidade de Amsterdam).
26 Disponivel em: https://www.ibpad.com.br/. Acesso em: 05 jun. 2018.
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interconhecimento e de inter-reconhecimento mutuos, ou, em outros termos,
a vinculacdo a um grupo, como o conjunto de agentes que nao somente sdo
dotados de propriedades comuns (passiveis de serem percebidas pelo
observador, pelos outros e por eles mesmos), mas também que sdo unidos
por ligacBes permanentes e Gteis. (BOURDIEU, 1998, p. 67).

Em relagdo aos critérios de exclusdo, dentre estes: todas as postagens que versam
sobre conteddo aleatorio, como anuncio publicitario, matérias sobre entretenimento,
curiosidade sem nenhuma relacdo direta com o objeto da pesquisa foram descartados.
Postagens que foram publicadas em intervalo maior que vinte e quatro (24h) horas e que ndo

alcancaram repercussao entre o publico.

Dessa forma, as analises foram embasadas pelos critérios referendados, assim como
cabe destacar, que os conhecimentos trazidos pelos docentes em sala de aula, 0s seminarios
apresentados pelos discentes, bem como os debates realizados em classe e extraclasse em

muito contribuiram para a constru¢do do conhecimento aqui desvendado.

Podemos dizer que o processo de elaboragdo dessa dissertacdo durou arduos e
gratificios vinte e quatro meses. Acreditamos que contribuimos para problematizar a maneira
como a violéncia simbdlica se dissemina assim com a possibilidade de ampliar o
conhecimento da tematica. Em sintese, o trabalho propiciou a pesquisadora um novo olhar
sobre a vida, a forma de pensar, de aprender, de escrever e de produzir. Diante do percurso
metodoldgico apresentado, partiremos para conceituar e compreender a violéncia simbdlica,

no proximo capitulo.
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Fonte: Huff Post
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“A mente é uma metafora do mundo dos objetos,
que é em si apenas um circulo interminavel de

metaforas que se refletem mutuamente.’

Pierre Bourdieu

2. HASHTAG? VIOLENCIA SIMBOLICA: CONCEITOS E INTERPRETACOES

O conceito da violéncia simbdlica ndo é popularmente conhecido no dia-dia das
pessoas, embora nao seja restrita a0 meio académico, ele ndo se espalhou com tanta facilidade
como a chamada expressdo hashtag. Essa palavra chave vem sendo utilizado com frequéncia
nas redes sociais, na midia e no cotidiano com o objetivo de possibilitar um agrupamento
sobre determinado assunto. Nesse sentido, as hashtag surgem como tendéncia em meio as
novas tecnologias digitais. Ela é carregada de simbolos que esses moldam as condutas dos
comportamentos sociais. Nesse debate, compreendemos que a categoria ‘violéncia simbolica’
é fundamental, assim como discorremos sobre a trajetoria do referido autor e sobre a

elaboracéo de seus conceitos.

Pierre Bourdieu importante sociologo francés, nasceu em 1930, na cidade de Deguin
no interior da Franca, sua familia era de origem camponesa. Em 1954 obtém o titulo de
graduando do curso de Filosofia, na Ecole de Sociologie du Collége de France. Apds
graduado, segue para Argélia (entdo colbnia francesa) para prestar o servico militar
obrigatério. No ano de 1958 assumi na Argélia a cadeira de professor assistente na faculdade
de letras. Em 1960 tornar-se assistente do Raymond Aron, sociologo, autor de varios classicos
da sociologia. Logo em seguida, Bourdieu se integra ao Centro de Sociologia Europeia, em
1962, € convidado a assumir o cargo de secretario geral. Lecionou em importantes
universidades de Harvard e o Instituto Max Planck de Berlim. Fez criticas e reflexdes acerca

da formagao do sociélogo, ficando conhecida como “Sociologia da Sociologia”. 2

Muitas producées do renomado sociologo francés aconteceram no ano de 1960 a 1980,

que a nivel mundial sdo extremamente influentes para o campo da sociologia. Existem varios

2" De acordo com a revista Super Interessante, o simbolo da cerquilha (“jogo da velha”) foi sugerido por
Messina, ex-funciondrio do Google para ajuntar tuites sobre uma mesma tematica. Em junho de 2013 o
Facebook adotou o uso das hashtag nas suas redes sociais.

28 Disponivel em: https://www.ebiografia.com/pierre_bourdieu/. Acesso em: 03 mar. 2019.
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conceitos chave que permeiam essas obras e serdo discutidos ao decorrer desse capitulo.
Bourdieu, filésofo contemporaneo, perfilhava que pensadores classicos como Max, Weber e
Durkheim contribuiram para sua sociologia, de tal forma, que sopesa, articula e reformula
suas ideias, apontando os aspectos sociais e estruturais em meio a miopia ética e moral da

sociedade.

A sociologia relacional de Pierre Bourdieu (1989) indica um apreco pela anélise da
realidade, “E preciso pensar relacionalmente. Como efeito, poder-se-ia dizer deformando a
expressdo de Hegel: o real ¢ relacional” (BOURDIEU 1989 p.27-28) em que 0S agentes e
instituicOes estdo em constante relagdo uns com os outros, assim, a realidade social so existe
por conta dessa leal relagdo. E para abordar a realidade relacional, Bourdieu criou um cabedal
de conceitos.

A bésica que sustenta os conceitos desenvolvidos por Pierre Bourdieu (1989) como
espaco social, habitus, campo, capital e poder simbolico, é que a realidade se fundamenta ndo
nos fatos sociais por si, mas sim, pelas relacdes existentes entre o individuo e a sociedade.
Dessa forma, entender o conceito de violéncia simbdlica estabelecido por Bourdieu instiga
percorrer caminhos investigativos que o préprio autor percorreu para isso, abordaremos a sua

propria sociologia.

Bourdieu (1989, p.7) em sua obra Poder Simbdlico, esclarece sobre o poder simbélico
como aquele se avista em todos 0s espagos sociais € se permeia a primeira vista de
invisibilidade, mas que em geral é ignorado pelos individuos. Nessa perspectiva, o autor
entende que para o poder simbolico ser exercido se estabelece um acordo tacito “daqueles que
ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem” (BOURDIEU, 1989. p.8).
E o0 poder que ajuda a construir uma realidade. Nos escritos de Pierre Bourdieu sobre “poder

simbolico” assim esta disposto:

[...] poder de construir o dado pela enunciacéo, de fazer ver e crer, de confirmar ou

de transformar a visdo do mundo e, deste modo, acdo sobre 0 mundo, portanto o
mundo; poder quase magico que permite obter o equivalente daquilo que é obtido
pela forca (fisica ou econdmica), s6 se exerce se for reconhecido, quer dizer,
ignorado como arbitrario [...] (BOURDIEU 1989, p. 7).

O conceito de violéncia simbolica € basilar na compreensdo dos mecanismos de

manutencdo da ordem social. E 0 autor compreende que o processo de construcdo do poder
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simbdlico, se legitima através de mecanismos existentes nas relagbes sociais, conforme

esclarece o autor na afirmacéo a sequir:

E uma forma transformada, quer dizer, irreconhecivel, transfigurada e legitimada,
das outras de poder: s6 se pode passar para além da alternativa dos modelos
energéticos que descrevem as relagdes sociais como relagdes de forca e dos modelos
cibernéticos que fazem delas relacbes de comunicacdo, na condicdo de se
descreverem as leis de transformacdo que regem a transmutacdo das diferentes
espécies de capital simbdlico e, em especial o trabalho de dissimulacdo e de
transfiguragdo (numa palavra, de eufemizacdo) que garante uma verdadeira
transubstanciacdo das relacbes de forca fazendo ignorar a violéncia que elas
encerram objetivamente e transformando-as assim em poder simboélico, capaz de
produzir efeitos reis sem dispéndio aparente de energia. (BOURDIEU 1989, p. 15).

Para Bourdieu (1989) a arte, religido, e a lingua séo estruturas que formam os sistemas
simbolicos, esses “[...] ‘sistemas simbolicos’, como instrumentos de conhecimento e
comunicacdo, s6é podem exercer um poder estruturante porque sdo estruturados. ”
(BOURDIEU, 1989 p. 09). Dessa forma, a funcdo do poder simbdlico é central para

legitimacdo da dominacao de uma classe sobre outra, a rigor, explicita o autor:

[..] E enquanto instrumentos estruturados e estruturantes de comunicagio e
conhecimento que os ‘sistemas simbolicos’ cumprem a sua fungdo politica de
instrumentos de imposicdo ou de legitimacdo da dominacgdo, que contribuem para
assegurar a dominacdo de uma classe sobre outra (violéncia simbdlica) dando o
reforgo da sua prépria forca as relacGes de forca que as fundamentam e contribuindo
assim, [...] para a ‘domesticacdo dos dominados’. (BOURDIEU, 1989. p. 11).

Em outras palavras os instrumentos de poder simbolico sdo fundamentalmente
instrumentos de conhecimento e de construcdo do mundo objetivo, que se revelam por meio
da comunicacdo, garantindo aqueles que os possuem a manutencdo e o exercicio do poder.
Jaem uma perspectiva durkheimiana, os sistemas simboélicos do pensamento de Pierre
Bourdieu podem ser vistos como uma representacdo coletiva. (BOURDIEU, 1989). Por isso
mesmo, sua manifestacdo se da de uma forma que ndo pode ser percebida conscientemente,
ou seja, “as diferentes classes sociais estdo em constante luta simbolica para atribuirem a
construcdo do mundo social de acordo com os interesses do dominador sobre os dominados”.
(BOURDIEU, 1989, p.11). Ademais o autor complementa em relacdo aos sistemas

ideoldgicos:

0s sistemas ideolégicos que os especialistas produzem para a luta pelo monopdlio da
producdo ideoldgica legitima e por meio dessa luta, sendo instrumentos de
dominacgdo estruturantes pois que estdo estruturados, reproduzem sob forma
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irreconhecivel, por intermédio da homologia entre o campo de producéo ideoldgica
e 0 campo das classes sociais, a estrutura do campo das classes sociais
(BOURDIEU, 1989, p. 12)

Esses sistemas também se manifestam através no Facebook e tem despertado as mais
variaveis formas de construcdes e manifestacdes simbolicas de poder. Ela tem se tornado um
campo para quem busca o exibicionismo da vida privada com forma de acessao social. Nas
palavras de Bauman (2001) o “privado que coloniza o espago publico, espremendo e
expulsando o que quer que ndo possa ser expresso inteiramente.” (BAUMAN, 2001, p.49).
Estas praxis tém influenciado cada vez mais 0 modus operandi dos sujeitos por meio de agdes
(postagens, selfies) forjando um comportamento que reflete a somente uma dimensédo
realidade, mas que por outro lado, sustenta e se mostra eficaz para a manutencdo das
estruturas sociais.

Segundo Bauman (2001), “A individualizacdo chegou para ficar; toda a elaboragéo
sobre 0s meios de enfrentar seu impacto sobre 0 modo como levamos nossas vidas deve partir
do reconhecimento desse fato” (BAUMAN, 2001, p. 47). Diante desse contexto, a Missao
institucional do Facebook ¢ “dar as pessoas o poder de criar comunidades e aproximar o
mundo™®, e por meio do poder simbdlico institui novos valores, formam julgamento e
percepcdes sobre um determinado posicionamento/crenga, “¢ o poder de construgdo da
realidade que tende a estabelecer uma ordem gnosioldgica: o sentido imediato do mundo, um
conformismo logico. ” (BOURDIEU, 2011, p. 9). Dessa forma, de poder simbdlico se exerce

conforme o seguinte processo:

Violéncia simbélica, violéncia suave, insensivel, invisivel a suas préprias vitimas,
gue se exerce, essencialmente, pelas vias puramente simbélicas da comunicacéo e do
conhecimento ou, mais precisamente, do desconhecimento, do reconhecimento ou,
em Ultima instdncia, do sentimento. Essa relacdo social extraordinariamente
ordindria oferece, também, uma ocasido Unica de apreender a ldgica da dominacdo,
exercida em nome de um principio simbélico conhecido e reconhecido tanto pelo
dominante quanto pelo dominado de uma lingua (ou de uma maneira de falar), de
um estilo de vida (ou uma maneira de pensar, de falar ou de agir) e, mais
geralmente, de uma propriedade distintiva, emblema ou estigma , dos quais 0 mais
eficiente simbolicamente é essa propriedade corporal inteiramente arbitraria e ndo
predicativa que é a cor da pele. (BOURDIEU 2012, p. 7; 8).

A cor da pele para o autor aparece como determinante nas relagdes sociais como um

elemento fundante, definindo as relagdes de dominacdo e legitimada atraves dos processos

2 Disponivel em: https://www.facebook.com/pg/FacebookBrasil/about/?ref=page_internal. Acesso em: 06 maio.
20109.
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sociais. Nesse sentido, ndo podemos perder de vistam que a realidade brasileira é marcada
pelo processo escravocrata que marca profundamente a histéria da sociedade brasileira, onde
0 negro é tratado como inferior e condicionado a sofrer formas de opresses que sdo pre-
estabelecidas ao nascer. (SOUZA, 2017)

A violéncia simbdlica, além de ser um produto das relagdes histéricas de dominagéo
NoS espacos sociais, passa a residir também nos espacos on-line. Entender como se para isso,
€ preciso pensar cOmo esses processos estdo, assim, (re) construindo sentidos e discursos e
como essas redes estdo alterando os modos de ser, agir e dizer.

Ainda, a violéncia simbdlica é assimilada e transmitida pela sociedade sem
guestionamentos, como uma verdade absoluta que ndo necessita de nenhum tipo de reflexéo.
Esse tipo de violéncia é fundamentalmente determinado por meios — “sistemas” — dos
discursos presentes nas relagcdes de comunicacdo e de conhecimento. Esta violéncia quase

invisivel, acontece de forma suave, de acordo com Bourdieu (1930):

[...] onde se apresentam encobertas as relagdes de poder que regem o0s agentes e a
ordem da sociedade global. Neste sentido, o reconhecimento da legitimidade dos
valores produzidos e administrados pela classe dominante implica o

“desconhecimento” social do espago, onde se trava, simbolicamente, a luta de
classes (BOURDIEU, 1930, p.25)

Para investigar a violéncia simbdlica dentro das bolhas da internet, precisamos, assim,
inicialmente, verificar com se da o processo de producdo das bolhas da internet, que tipo de

mecanismos podem facilitar para que esses atores sociais sejam “embolhados®®”

. Por isso,
para atingir uma discussao bem organizada é de fundamental importancia, uma abordagem
inicial, para que se inclua as bolhas da internet.

A violéncia, examinada Zizek (2008, p. 9), assume trés formas de serem percebidas: a
violéncia subjetiva (crime, terror), € a forma mais visivel, e é facilmente percebida pelas
pessoas; a violéncia objetiva (racismo, discurso do édio, discriminacdo) ja, menos evidente,
mais prépria da estrutura social; a violéncia simbodlica na percepcdo cotidiana que ela se
apresenta ou na sua forma mais simbolica ou de maneira mais sistémica.

A violéncia simbdlica é aquela que advém da linguagem, das imposicdes discursivas.
Ja a violéncia sistémica (os efeitos catastroficos dos sistemas econdmicos e politicos) esta nas

estruturas sociais. Para o autor, as violéncias simbolicas e sistémicas se retroalimentam, em

30 Termo utilizado para a similaridade comportamentos de forma coletiva utilizadas pelos atores sociais dentro
das plataformas de comunicacéo on-line.
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uma logica capitalista, em que o papel delas reforgam as estruturas sociais reproduzindo as
relacbes de dominacdo e violando a capacidade de ver os outros, levantando questfes
complicadas (ZIZEK, 2008).

Nessa perspectiva, o poder simbdlico e a forma como este se manifesta é indissociavel
de outras categorias centrais analisadas e exploradas pelo autor referendado. Para tanto, com o
objetivo de compreender a teoria empregada pelo Bourdieu, é indispensavel compreender o

conceito de habitus.

2.1 Habitus

Habitus € um dos amplos conceitos desenvolvidos por Bourdieu e transporta ao
entendimento das disposicOes existentes entre o individuo e a sociedade, ou seja, habitus nada
mais é do que as disposi¢Bes incorporadas pelos agentes sociais. As evidéncias sociais nos
agentes se externam pelo seu modo de ser, falar agir, e se comportar socialmente. E a
evidéncia dos processos de socializacdo a qual todo agente social passa nos mais diversos
meios sociais de que faz parte. (BOURDIEU, 1989)

Bourdieu conceitua “habitus destacando que é um conhecimento adquirido e também
um haver, um capital (de um sujeito transcendental na tradicdo idealista) o habitus, a hexis,
indica a disposigdo incorporada, quase postural” (BOURDIEU, 1969 p.61). Dessa maneira, 0
habitus estd nos corpos dos agentes sociais, encontra-se na hexis corporal, por vezes, mais
mecanicos, mais instintivo, ou seja, o ator social apreende de alguma forma, de tal maneira
que é incorporado de forma automotiva, quase invisivel, sem deixar rastros de percepgao.
Esse processo de habitus € transmitido pelo processo de socializagdo, no contato continuo
com o meio social. (BOURDIEU,1989)

Bourdieu (1989) considera importante o conceito habitus revela como as estruturas
sociais incorpora de fato no corpo do agente social. E um principio da ac&o social em nos. O
corpo esta no mundo social, € 0 mundo social estd no corpo. E a incorporagio do social
realizadas pelos processos de aprendizagem. Mas € preciso salientar, ndo é algo consciente
refletido pelo individuo. O habitus é o social em atos nos nossos corpos, gestos, falas, nas
expressdes do nosso sentimento. E uma fala ou um linguajar transmitido pelo meio social dos

que utilizam alguns grupos na face.
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O habitus p0e em evidéncia as capacidades criadoras, ativas e inventivas, dos
individuos. (...) o habitus, como indica a palavra, € um conhecimento adquirido, e também um
haver, um capital (de um sujeito transcendental na tradi¢éo idealista) o habitus, a hexis, indica
a disposicéo incorporada, quase postural — mas sim, o de um agente em acéo (...) (Bourdieu,
1992:61)

Explicitando a realidade brasileira, temos a campanha politica do ano de 2018,
realizada por um dos candidatos ao pleito e que conseguiu inclusive vencer seus adversarios
na eleicdo presidencial. As estratégias utilizadas pelo candidato foram desencadeadas a partir
de determinados habitus que estavam arraigados na sociedade brasileira e foram despertados
por expressdes curtas, diretas e por vezes, carregadas de contetdos violentas. Em que poder
simbolico se apresentou legitimado pela sociedade. Dentre essas expressdes elencamos:
“vamos acabar com a corrup¢ao”, “bandido bom ¢ bandido morto” “Gente envolvida ndo vai
ter vez” “Onde ha fumaga ha fogo: se é investigado, tem o rabo preso”. Essas expressoes
atreladas ao discurso armamentista, demonstram a legitimacgéo do habitus na relacdo entre a
sociedade e a politica. Assim, para Bourdieu (1989) o que define seu comportamento € pratica

do habitus. E Souza (2017, p. 8) traz a baila a partir da analise da sociedade brasileira que:

nosso comportamento é determinado por uma visdo do mundo e das coisas do
mundo que ¢é “construida”, [...] esse “sentido do mundo”, nos parece, entdo,
“natural”, dado que nascemos sobre a influéncia dele, e sdo pessoas amadas e
admiradas, em casa, na escola e na televisdo que nos apresentam a ele.

Nas redes sociais, ndo é diferente, a reproducdo dessa visdo de mundo € vigente.
Temos como exemplo, a questdo da popularidade pessoal, para ser considerado um
influenciar das redes, aquele usuario precisa ter um grande numero de amigos, fotos de
selfies, mostrando um certo tipo de ostentacdo, fotos em diversos lugares aparentando um
poder aquisitivo alto, utilizacdo de editores de imagens nas fotos, bastantes likes,
compartilhamentos e comentarios, tags (palavra em inglés que significa rotulos) do momento.
Ele se comporta com influenciador, mesmo que seja de forma inconsciente.

O habitus levara o ator social relacionar-se com pessoas que tem as mesmas opinides
posicdes semelhantes as tuas, mesmo que elas sejam de outros campos (as mesmas pessoas
sempre vao aos mesmos lugares e elas acham que o mundo é pequeno, mas ndo € isso, elas
apenas ocupam graduagOes semelhantes em campos sociais diferentes e vdo a lugares
equivalentes), isto € incrivel, é demais, e a pessoa ndo vai perceber (inconsciente), porque

adquire o habitus de dominantes ou de dominados. A pessoa ndo ira ao restaurante que o seu
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chefe vai aos domingos, podera até ir uma vez e deixar seu salario &, mas geralmente néo ird,
e nem ele ira a bandejdo que o empregado vai almocar todo dia. As pessoas acabam sendo
movidas por determinados interesses, ndo ha acdo desinteressada no mundo. O interesse dos
dominados em ascender no campo é que sustentam os interesses dos dominantes.

Todos atores sociais estdo investidos dos mais variados habitus. No espago social
maior ou nos campos sociais somos socializados nos N0Ss0S COrpos e No nosso jeito de ser e
estar no mundo. Parafraseando Bourdieu o habitus é a expressdo gque 0S processos sociais
foram efetivos. Por exemplo, um internauta apresenta determinados habitus daquele campo
social que ele integra e interage, formando assim as bolhas sociais.

Para Bourdieu (1996) todos “bens” (um lapis, por exemplo, ndo ¢ apenas um lapis)
simboliza algum poder sincronizado a determinado espaco social que, dispondo de distintos
habitus, estabelece, heterogéneas, homogéneas e paradoxalmente, condutas de agir e modos
de pensar uma coexisténcia cultural e de classes em que ha continuamente uma luta de

legitimacgéo e dominagéo de interesses.

2.2 Espaco Social

Bourdieu (1989), define espago social como uma grande estrutura de relagfes sociais,
para melhor compreensdo exemplificaremos, a sociedade brasileira € uma estrutura que é
composta por outras pequenas estruturas de relacdes sociais que sdo 0S campos sociais.
Segundo o francés todo espaco social maior é atravessado por hierarquias de posi¢des sociais

“superiores” e “inferiores”. Nas palavras de Bourdieu a defini¢cdo de espago social:

“(...) conjunto de posigdes distintas e coexistentes, exteriores umas as outras,
definidas uma em relagéo as outras por sua exterioridade mutua e por relagdes de
proximidade, de vizinhanga ou de distanciamento e, também, por relacbes de ordem,
como acima, abaixo e entre; (...)”. (BOURDIEU, 1996, p. 18-19).

Para ocupar uma posicdo social desta é necessario que as pessoas ou agentes sociais

acumulem/conquistem certos capitais gerais e ou especificos. Bourdieu diz:

As diferencas associadas a posicBes diferentes, isto é, os bens, as préticas e,
sobretudo, as maneiras, funcionam, em cada sociedade, como as diferencas
constitutivas de sistemas simb6licos, como o conjunto de fonemas de uma lingua ou
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conjunto de tragos distintivos e separacdes diferenciais constitutivas de um sistema
mitico, isto €, como signos distintivos. (BOURDIEU, 1996, p. 22).

Os principais tipos de capitais no espago social, considerados como maiores, Sao
capital econdmico ou material e o capital cultural. Bourdieu (1989) defende que todo tipo de
capital € um principio de diferenciacdo e sdo os tipos de capitais dotam seus possuidores da
capacidade de ocuparem posi¢des sociais superiores no espago social que fazem parte. No
entanto, as praticas condicionadas aos agentes ndo acontecem de maneira espontanea, e sim
por meio do simbdlico que é minado de poder, e nenhum agente consegue se blindar das

acoes e efeitos dele.

2.3 Campo Social

Um campo social é um espaco de posi¢des sociais, onde agentes sociais ocupam
posicdes sociais. Ao se relacionar, as relacdes sociais estdo circunstanciadas pelas posicoes
sociais ocupadas por daqueles que se relacionam. Todo campo é um espaco estruturado de
posicdes sociais. (BOURDIEU, 1974)

Nessa perspectiva, ndo se trata de um espaco fisico. E uma pequena estrutura de
relagcdes sociais. Um corpo profissional, por exemplo. Uma estrutura social composta por
posicBes hierarquicos e paritarias com um ou mais espécies de capitais especificos. E um
espaco social menor e é constituido por lutas em torno da ocupacdo de posi¢Oes sociais
“superiores” na sua pequena escala social. (BOURDIEU, 1974)

Todo campo social €, assim, um campo de forcas de competicGes e conflitos. E é
dotada de regras proprias. Os agentes sociais que fazem um campo social particular buscam
acumular os capitais especificos deste campo e, assim, ocupam posi¢des “altas” e ganham as
benesses e privilégios associados a estas posi¢des. (BOURDIEU, 1974)

Existem muitos e variados tipos de campos sociais nas nossas sociedades modernas. E
em cada um desses campos existem posi¢des sociais “altas” que se tornam objetos de
“consagracdo social”. Tomando como exemplo 0 campo jornalistico uma das posi¢Ges sociais
consideradas mais altas e de grande valor para o campo do profissional jornalista, é a

emissora globo, monopolio midiatico nacional.
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2.4 Capital Cultural

E um conjunto de conhecimentos e habilidades adquiridas em diversos espacos de
socializacdo na vida dos individuos. Dentre esses temos, aquisicdes obtidas na familia, na
escola na faculdade, no ambiente de trabalho, no exercicio de uma profissdo, dentre outros. O
capital cultural é uma espécie de “moeda” rara que € desigualmente distribuida nos meios
sociais menores e maiores de que fazemos parte. Na familia e na escola sdo primeiros espagos
sociais que distribuem tais “moedas”. (BOURDIEU, 1974)

Podemos destacar alguns tipos de capitais culturais na sociedade brasileira, como falar
bem o portugués dominar as regras gramaticais deste. Assim como ser fluente em um idioma
estrangeiro, ter conhecimento de determinadas obras de artes consideradas sofisticadas, assim
COmo acesso a certos estilos musicais, dentre outros.

No espago social tido com hegemdnico nas nossas sociedades contemporaneas, alguns
desses tipos de capitais culturais acima elencados sé@o importantes para fazer com que 0s seus
possuidores ocupam e mantenham posi¢des elevadas. Nos campos sociais elevados, como por
exemplo, o campo juridico, existem capitais culturais também especificos que dotam os seus
possuidores, a capacidade de ocuparem elevadas posicdes de seus campos respectivos. E todo
tipo de capital cultural pode proporcionar e, por vezes, proporciona benesses aos seus
possuidores. (BOURDIEU, 1974).

No espaco social maior a posse de determinados capitais culturais pode trazer benesses
como “bons casamentos, bons empregos, passar em concursos publicos e outras benesses
associadas aos campos socios especificos. O exemplo é a profissdo de Médico, estes sendo
possuidores de grande capital cultural, 6timas habilidades e conhecimentos na medicina,
podem conquistar melhores cargos funcionais, serem prestigiados entre seus pares e, também

ganhar mais dinheiro mais capital econémico. (BOURDIEU, 1974).

2.5 Capital Simbdlico

O capital simbdlico € a representacdo social dos outros tipos de capitais correntes no
espaco social e nos campos sociais. Todo capital cultural e todo capital econémico

simbolizam algo. Representam uma ideia. S80 também, representacBes coletivamente



29

imaginadas. O diploma universitario de um medico é um capital cultural para seu possuidor,
isto porque tal diploma de medicina representa uma valoracao para este ou esta que o detém e
para a sociedade. O diploma €, também, um capital simbdlico. (BOURDIEU, 1974).

Um exemplo, podemos nos referir a um estudante universitario, que ao ir para
faculdade se desloca em um carro de marca sofisticada e alto valor, por vezes, ele poderd ir de
onibus ou de bicicleta. No entanto, ndo se trata de uma simples a¢do, de modo isolado, mas,
da representacdo que ela encobre. A indicacdo do seu capital econémico aparece exatamente
representada pela utilizacdo desses objetos materiais. Um estudante possui um carro de marca
sofisticada e alto valor, pode ir de bicicleta ou de dnibus para faculdade, mas uma pessoa que
sO possui apenas uma bicicleta ou ndo possui sequer algum transporte, e utiliza o dnibus para
seu deslocamento, ndo indica que é alguém com poder aquisitivo financeiro. Ao contrario de
alguem possui o carro consegue simbolizar

Assim como ser considerado um aluno/aluna intelectuais ou ativamente politicos em
certos movimentos. Esses talvez sejam os capitais simbdlicos que importam nos centros de
humanidades das universidades brasileiras. O pensador ou a pensadora, ou melhor, as boas
cabecas pensantes, intelectuais, os estudiosos podem ser estes, 0s detentores de capitais

simbolicos importantes no campo académico.

2.6 Violéncia sistémico-simbdlica

A violéncia sistémico-simbodlica para Bourdieu (1989) é um tipo de violéncia
imbricada nas relacbes de poder entre grupos sociais e que acaba por construir o que
consideramos a nossa realidade, e a sua relacdo com o os discursos.

Bourdieu, em meados do século XX, investiga as dimensfes simbdlicas, ou seja, 0
sistema simbolico apresenta como “representagao alegorica do mundo natural e social divido
em termos de classes antagdnicas” (1992, p.XV). Ele descreve o processo pelo qual a
violéncia simbolica é institucionalizada e se revela nas praticas sociais dos atores socias, de
forma natural e inevitavel.

A violéncia simbdlica, conforme Bourdieu (1989) se refere para descrever o processo
pelo qual as classes impdem sua cultura aos dominados. Incorpora sua ideologia, aceita sua

condicdo se torna um protetor irremedidvel de quem o domina. O grupo subordinado
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incorpora uma ideologia da classe dominante, aceitando sua resignacdo, mesmo que essa
determinada ideologia se sobreponha aos seus interesses. Todo ato de violéncia ¢ uma
privacao.

Inexaurivel e extenso é o debate sobre a violéncia. E pensa-la unicamente como uso
propositado de extrema coergao contra 0s corpos dos atores socias, provocando ferimentos e
mortes, é restringir o seu conceito afastando outros tipos que acontecem dentro do universo
social. Importante refletir sobre outros tipos de violéncia, e com o intuito de complexifica-la,
parto inicialmente da seguinte constatacdo: acompanhamos de maneira explicita ou
implicitamente a marcha veloz da violéncia simbdlica apresentada, muitas vezes de forma
sutil e desapercebida. Conforme ressalta Bourdieu (1989), ndo significando dizer que essa que
advém dos signos da linguagem é menos violenta do que aquela que apresenta a forca fisica
como atributo principal. Definidos embora que sinteticamente os conceitos do autor Bourdieu,
cabe refletir sobre os avangos tecnolégicos e como esses podem fortalecer a reproducdo da

violéncia.

2.7 Revolucéo tecnoldgica: avanco social ou reproducéo da violéncia?

Segundo Castells® (1999, p.43) a revolugdo tecnoldgica adentrou nas atividades
individuais e coletivas, e para um melhor esclarecimento do processo de transformacéo
econdmico, social e cultural da sociedade, € importante perceber a influéncia tecnologica. O
autor esclarece “ que a tecnologia ndo determina a sociedade” ja que “a tecnologia ¢ a
sociedade, e a sociedade ndo pode ser entendida ou representadas sem suas ferramentas
tecnologicas” (CASTELLS, 1999, p.43).

Na era digital, os avangos tecnoldgicos ampliam a velocidade de mutacdo nos espacos
virtuais, reconfigurando os simbolos, provocando uma nova forma de relacdo sociais em seus
atores. As manifestacGes em redes sociais podem ser conhecidas em fragdes e segundos, e
essas por sua vez podem ser materializadas em espagos fisicos. Sodré (2002) aborda o

conceito de “turbocapitalismo” para uma melhor compreensao dos avangos:

As novas tecnologias apoiam e coincidem, em termos econdmicos, com a
extraordinaria aceleragdo da expansdo do capital (o ‘turbocapitalismo’) esse

31 Intelectual espanhol, sociélogo e economista, considerado atualmente como referéncia em estudos referentes
ao campo da Sociologia da Informag&o.
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processo tendencial de transnacionalizagdo do sistema produtivo e de atualizagéo do
velho liberalismo de Adam Smith a que se vem chamando de ‘globalizacdo’ ¢ cuja
autopropaganda, atravessada pela ideologia do pensamento Unico, lhe atribui
poderes universais de uniformizacdo. Na realidade, esta Ultima caracteristica é mais
postulado do que fato, uma vez que a globalizacdo mostra-se claramente regional (0s
investimentos concentram-se em determinadas regifes do mundo) no seu modo de
acdo. Global mesmo é a medida da velocidade de deslocamentos de capitais e
informagdes, tornados possiveis pelas teletecnologias — globalizacéo é, portanto, um
outro nome para a ‘teledistribuigdo” mundial de pessoas e coisas. (SODRE, 2002, p.
12).

Manuel Castells (1999), em seu pensamento, considera importante perceber a nova
dindmica do capitalismo que tem como base a informacdo, a qual o autor denomina de
“Capitalismo Informacional”?. O Capitalismo Informacional ¢ a maneira a qual a
informacdo é produzida, disseminada, divulgada e como se obtém uma lucratividade a partir
da producédo dessa informacéo. De acordo com Castells (1999, p.50-54), “a informacéo que
circula nas redes sociais, como Facebook, YouTube, Instagram, passa a ter um poder de troca,
ou seja, um valor de mercado, muito maior que o préprio poder econdémico, em si”.

Elucidando sobre as ideias de Manuel Castells (2002), as Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo (TICs) passa a remodelar a base técnica que sustenta a sociedade atual,
considerada pelo autor como “coluna vertebral da sociedade”, interferindo de forma profunda
nas estruturas sociais. Por exemplo, o smartphone, deixa de ser somente um celular, e passa a
ter varias categorias de informacdes e ferramentas inteligentes que permitem a possibilidade
de armazenamento de diversos aplicativos e fungfes, facilitando a disseminacdo de
informagdes, de tal maneira que a vida das pessoas comega a sofrer mudancas significativas
em algum aspecto ou capacidade. Dentro dessa perspectiva macro, assim, todas as dimensdes
da vida cotidiana foram afetadas, de tal maneira, que a estrutura social foi modificada e
transformada, segundo Castells (2015, p. 13).

Com essa popularizagdo das TICs, o alcance dos meios de comunicacgao se ampliou, 0s
usuarios se conectam mediado por um sistema de redes, estreitando e expandindo as relacGes
por meio de “curtidas”®, “comentarios”, “compartilhamentos”, grupos e paginas que acabam
por ligar individuos que possuem interesses em comum.

Segundo Raquel Recuero® (2011) em um ensaio intitulado “A Internet e a Nova

Revolugdo na Comunicagdo Mundial”, esclarece que a Internet oferece ao usuario acesso a

32 Termo criado pelo socidlogo, Manuel Castells, na obra A Sociedade em Rede (1999).

33 Botdo que permite o usuario interagir com o outro usudrio, sinalizando que a mensagem foi recebida, um
feedback ,sem elaboracdo de uma resposta. RECUERO, Raquel. Curtir, compartilhar, comentar: trabalho de face,
conversacdo e redes sociais no Facebook. Verso e Reverso, 2014, 28.68: 117-127.

34 Jornalista, e professora da Universidade Federal de Pelotas. Pesquisadora em Comunicacgio e Informagio,
discute redes sociais, conversacdo e fluxos de informacédo, e comunidades virtuais na Internet.
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outras midias, como por exemplo radio, televisdo, jornal, revista, proporcionando uma
experiéncia interativa para o receptor. A mesma autora relata que as relacfes sociais sdo
modificadas mediante a interacao dos atores sociais no ciberespaco.

Conforme nos apresenta Castells (2015) os seres humanos, por meio da interacdo com
0 meio social e natural acabam criando significados da realidade, quando conectam, suas
redes neurais com as redes da natureza e com as redes sociais. A constituicdo de redes é
operada pelo ato de comunicacéo.

Para Castells as “Redes constituem a nova morfologia de nossas sociedades e a
difusdo da logica de redes modifica de forma substancial a operacdo e os resultados dos
processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura” (CASTELLS, 1999. p.497). A
Tecnologia da informacgéo assume a posi¢édo central na composicéo social estruturante.

De fato, a “Comunicagdo é o processo de compartilhar significado pela troca de
informacgdes”. (CASTELLS 2015, p.21). Essa nova forma de comunicagdo, nas plataformas
digitais € o que o referido autor intitula de autocomunicacdo, porque é no processo de
comunicagdo em que a emissdo, recepcdo e organizacdo da mensagem acontece de forma
mais autdbnoma. A partir de entdo, a midia deixa de ser privilégio de poucos, e passa a ser
difundida em massa, ou seja, quaisquer pessoas que tenha acesso as plataformas digitais,
podem publicar suas opinides, armazenar suas fotos, compartilhar documentos, dentre outros.

Esse grupo de pessoas reunidas intitulou-se como “sociedade em rede”, um tipo
especifico de estrutura social, uma realidade inexoravel da atualidade que segundo o teorico
“os atores da mudanga social sdo capazes de exercer influéncia decisiva utilizando
mecanismos de construcdo do poder que correspondem as formas e aos processos do poder na
sociedade em rede” (CASTELLS 2015, p.24).

Parafraseando o autor a rede é uma estrutura aberta, que se define como um conjunto
de nos que estdo conectados entre si. O nd nada mais € que o ponto de intercepcéo, ou seja, é
o0 cédigo de comunicagdo que permite aos atores estabelecerem sua conexdo dentro da rede.

Essa metamorfose que a sociedade estd vivendo em decorréncia da informacéo,
materializa-se nas dinamicas exercidas nas relacdes coletivas e individuais e nas interacdes

entre tecnologia e sociedade.

[...]Jé uma estrutura social baseada em redes operadas por tecnologias de
comunicacdo e informacdo fundamentadas na microelectrénica e em redes digitais
de computadores que geram, processam e distribuem informacdo a partir de
conhecimento acumulado nos nés dessas redes. A rede é a estrutura formal (vide
Monge e Contractor, 2004). (CASTELLS 2002, p.20)
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Ampliando nosso entendimento, para os autores Berger® e Luckman *®a sociedade néo
€ uma invencdo ou uma realidade exclusivamente humana, existem muitos exemplos de
organizacdo social entre os animais, anteriores ao surgimento do homem e sua organizacédo

social.

A organizacdo instintiva do homem pode ser descrita como subdesenvolvida,
comparada com a de outros mamiferos superiores. O homem, esta claro, que tem
impulsos, mas esses sdo consideravelmente desprovidos de especializagéo e dire¢do.
Isso, significa, que o organismo humano é capaz de aplicar o equipamento que
possui por constituicio a uma ampla escala de atividades e, além disso,
constantemente varidvel em variagao” (BERGER; LUCKMAN, 2013, p.70)

Marx e Engels (1999, p. 100) trata bem disso ao discorrer que “[...] ¢ somente em
comunidade [com outros] o individuo tem os meios necessarios para desenvolver as suas
faculdades em todos os sentidos; a liberdade pessoal s €, portanto, possivel na comunidade”.

Para Berger e Luckman (2013 p. 172, 173), o individuo é eminentemente social.

[...] o individuo ndo nasce membro da sociedade. Nasce com a predisposicdo para a
sociabilidade e torna-se membro da sociedade. Por conseguinte, na vida de cada
individuo existe uma sequéncia temporal no curso da qual é induzido a tomar parte
na dialética da sociedade. (BERGER; LUCKMAN, 2013, p. 173, 174)

Para Berger ¢ Luckman (1985, p.70) “a realidade ¢ construida socialmente”, a partir
das partilhas da relacdo com o outro. Todavia, 0 ser humano enquanto ser social esta cerceado
de signos e é por meio deles que o individuo age e interage com 0 mundo, e nesse contexto a
realidade social se constroi por meio dos signos linguisticos. Assim, Berger e Luckman (2013,

p. 55) nos afirmam isso ao dizer que:

[...] as objetivacBes comuns da vida cotidiana sdo mantidas primordialmente pela
significacdo linguistica. A vida cotidiana é, sobretudo, a vida com a linguagem, e
por meio dela, de que participo com meus semelhantes. A compreensdo da
linguagem é por isso essencial para minha compreensdo da realidade da vida
cotidiana (BERGER; LUCKMAN 2013, p.55)

35 0 sociologo americano, Peter Ludwig Berger escreveu a obra The Social Construction of Reality: A Treatise
in Sociology of Knowledge (New York, 1966), com coautoria de Thomas Luckmann, esse trabalho tornou-se
relevante e influente para o campo da sociologia, e o desenvolvimento do contrucionismo social. Berger, faleceu
a0s 88 anos de idade.

3 Thomas Luckmann destaca-se por obras como A construgéo social da realidade, editada por Peter L. Berger, A
religido invisivel (1967) e Estruturas do mundo da vida publicada em 1982, junto com o fildsofo e socidlogo
Alfred Schutz.
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Nesse sentido, compreendemos que a linguagem enquanto elemento fundamental para
compreendermos a vida cotidiana, assim, ela se materializa de diversas formas, dentre elas
atraveés das redes sociais, onde as pessoas de lugares distintos interagem e expressam formas
de comunicacdo que podem apresentar significados diversos. Para tanto, de acordo com
Berger e Luckmann (2013), ao nascer, o individuo j& passa a fazer parte de um determinado
grupo. A medida que “a experiéncia de um ocorre em situacdo de estar face a face com o
outro, que € o caso prototipico de interagdo social” (BERGER & LUCKMANN 2013, p.46), o
individuo vai reconhecendo os simbolos que caracterizam cada grupo e dessa forma podem
passar a ser inseridos em alguns destes, e excluidos de outros.

Segundo Bourdieu (1989, p.10):

“Os simbolos sdo os instrumentos por exceléncia da «integragdo social: enquanto
instrumentos de conhecimento e de comunicagdo (cf. a andlise durkheimiana da
festa), eles tornam possivel o consensus acerca do sentido do mundo social que
contribui fundamentalmente para a reproducdo da ordem social: a integracdo l6gica
é a condicdo da integragdo-mora.”

Dessa maneira, o organismo social funciona, a linguagem faz parte desse sistema de
simbolos que compdem a complexa rede social, é importante perceber que o uso da
linguagem passa a nortear 0s mecanismos institucionais dentro de uma sociedade, desse
modo, os grupos védo delimitando o seu espago nela, buscando manter uma identidade como
grupo, estabelecendo assim relagGes de comportamento e poder.

Observa-se, diante da popularizacdo da internet enquanto meio de comunicagédo, o
redirecionamento dos espacos de convivio para ambientes mais virtuais do que reais. Um
novo arranjo, no qual, estigmas e representacfes sociais sdo cada vez mais fortalecidos e
reforcados nesse tipo de espaco. Dentro desse ambiente, a comunicacdo online acontece de
maneira tal, que permite aos USUArios se reunirem em grupos que convergem 0 pensamento.
Para Castells (2011, p.23) essas ac¢des coletivas nos grupos avigora a inclinacdo do homem de
quebrar as regras institucionais e valores estabelecidos.

Os ambientes virtuais podem ser um ringue de luta de classes, onde se produzem e
reproduzem o0s estigmas sociais que sdo reverberados no discurso. Para Bourdieu (1989) um
discurso cada vez mais carregado de um tipo de violéncia sistémico-simbolica, entrelacada
nas relacbes de poder entre grupos sociais e que acaba por construir o que consideramos a

nossa realidade social.
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Os sites de redes sociais sdo ferramentas que permitem a qualquer pessoa criar uma
conta®’, permitindo o usuario construir um perfil em que pode escolher o modo de privacidade
entre “publica” (aberta para qualquer pessoa visualizar o perfil) ou “privada” (restrito a
quantidade de amigos que o usuério possui). A rede de contatos estabelecida pelo usuario, vdo
se articulando e por meio de conexdes e dessa forma a comunicacdo se constréi. Os usuarios
de redes sociais, apropriam-se do ambiente online para criar, interagir e expor sua opiniao,
tecendo comentarios e compartilhando informacgdes sobre diversos assuntos, ao ponto de

absorvem e repassam determinados discursos com muita facilidade.

2.8 Viralizando e naturalizando: a formacao de bolhas na Internet, espacgos de violéncia
Simbdlica.

A comunicagdo mediada pelas redes sociais, tendo como instrumento na atualidade
ndo s6 o computador, mais diversos aparelhos, inclusive o celular, vem estabelecendo formas
de comunicacdo de maneira a romper fronteiras. Nesse interim, vem transformando a
estrutura organizacional da sociedade. Com a ascensdo das redes digitais, a informacéo se
encontra, cada vez mais, em constante movimento, circula de maneira dinamica e permite
multiplas possibilidades entre os atores sociais que as acessam.

Segundo Recuero (2012) as redes sociais ganharam popularidade como espacgos de
convivéncia na vida das pessoas, impactando a forma que se constroem e se entendem 0s
valores, e até mesmo como séo estabelecidos significados e sentidos para a realidade. Por
conseguinte, o processo de comunicagéo e os discursos encontraram novos contextos, que nao
sO reflete as redes, mas influenciam sua construgdo e, consequentemente, os fluxos de
informacdo que circulam nesses sites de relacionamento.

Atualmente, podemos observar que a informacdo é maével, basta um simples toque na
tecla do smartphone e a informagdo estarad disponivel quando, onde vocé quiser. E
praticamente impossivel ficar indiferente a informa¢@o que chega nas “suas maos”, e dessa
forma o homem se sente livre para, curtir e compartilhar o que estd acessando. Sente-se
confortavel em fazer um comentario, e assim, expressar livremente sua forma de pensar sem

medir as consequéncias das suas palavras.

37 E um cadastro gratuito que permite acesso ao site www.facebook.com. Depois de concluir o cadastro com
informac@es pessoais, 0 usudrio tera seu proprio perfil, no Facebook, espago de interacdo, em que fotos, videos,
comentério que podem ser compartilhados entre as conexdes dos participantes.
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Bauman (2011) sobre o fendmeno da internet e a possibilidade de um fluxo maior e

mais rapido da informacdo:

[...] todos precisam ser, como diz a palavra da moda, “flexiveis”. Por isso, ansiamos
por mais informaces sobre o que ocorre e 0 que poderd ocorrer. Felizmente,
dispomos hoje de algo que nossos pais nunca puderam imaginar: a internet e a web
mundial, as “autoestradas de informagao” que nos conectam de imediato, “em tempo
real”, a todo e qualquer canto remoto do planeta, ¢ tudo isso dentro de pequenos
celulares ou iPods que carregamos conosco no bolso, dia e noite, para onde quer que
nos desloquemos (BAUMAN, 2011, p. 8).

Ainda sobre a enxurrada de informacdo Bauman (2011) diz:

Felizmente? Bem, talvez nem tanto, pois o pesadelo da informacéo insuficiente que
fez nossos pais sofrerem foi substituido pelo pesadelo ainda mais terrivel da
enxurrada de informacfes que ameaca nos afogar, nos impede de nadar ou
mergulhar (coisas diferentes de flutuar ou surfar). Como filtrar as noticias que
importam no meio de tanto lixo indtil e irrelevante? Como captar as mensagens
significativas entre o alarido sem nexo? (BAUMAN, 2011, p. 8).

Segundo Levy (1996), a internet €, em sua esséncia, um meio de comunicacao. Diante
disso, a internet tornou-se um espago publico onde as pessoas tém a liberdade de expressar o
que sentem e pensam.

Para Castells (2017, p.21), as redes sociais digitais oferecem a possibilidade de
producdo social de significado, mediante acdes por parte dos usuarios que acontecem de
forma amplamente desimpedida. Desta feita, a comunicacdo € socializada conforme a
transformacéo tecnolégica, possibilitando uma penetrabilidade dos meios de comunicagdo em
toda as dimensdes da vida social, em uma rede que é ao mesmo tempo global e local, genérica
e personalizada, em um padrédo de constante mudanca. (CASTELLS, 2017).

Segundo dados dos relatérios da We Are Social e da Hootsuite de 2018, mais de 4
bilhGes de pessoas, o que corresponde a mais da metade da populagdo mundial, estd conectada
a internet®®. Os dispositivos inteligentes como tablets e aparelhos de smartphones, em resumo,
dispositivos tecnoldgicos inseridos em rede, provocam uma experiéncia mais instantanea,
assim, as redes sociais também crescem nesse cenario digital em que mais de 3 bilhdes de
pessoas em todo o mundo tem acesso a pelo menos uma rede social por meios dos
dispositivos moveis. Tem-se como rede sociais online as ferramentas de informacdo em que o

compartilhamento de conteddo multimidiaticos acontecem entre 0s seus usuarios, dentre

3 Relatério Digital Global 2018. Disponivel em: https://wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-report-
2018. Acesso em: 25 abril 2018.
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algumas redes sociais de relacionamento temos o Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp,
YouTube.

De acordo com o mesmo relatorio, a rede social Facebook é ainda a que mais domina
0 cenario social global, com quase 2,17 bilhdes usuarios no inicio de 2018.Atualmente o
Facebook, plataforma de interagdo social, é utilizado por aproximadamente por 2,6 bilhGes de
pessoas no mundo, constituindo a maior rede social do planeta, dissemina diariamente
determinadas cargas de conteudos e significados, e por esse motivo acaba ajudando a
exportar, reproduzir e legitimar certos discursos carregados de preconceitos, estigmas, que
fortalecem a discriminagdo social, somado a certeza de impunidade. Quantas vezes julgam
certa opinido como correta, ou mesmo validam determinados discursos e se age com o rigor
de uma moral irrefutavel.

O Facebook® é uma midia social digital, a mais popular entre os brasileiros, com mais
de 130 milhGes de usuarios no Brasil utilizando essa rede social mensalmente, conforme
dados do We Are Social e da Hootsuite 2018. No Facebook o usuario pode criar o seu perfil,
que consiste, em uma plataforma interativa, onde 0os mesmos interagem entre si, por meio de
envio de mensagens, comentarios formando uma rede virtual.

Muitas sdo as teorias e 0s estudos em busca de conceitos que expliquem o sujeito e
suas relacBes com o meio social. Frequente, também, sdo as anélises sobre os sentimentos e a
discurso violento dentro das redes que existem nos atores sociais. Entretanto, entendemos que
pouco avancaremos se estudarmos essas realidades separadamente. Para tanto, o espago
virtual aparece para o sujeito, como um territério sem limites geogréaficos.

Dessa forma, por este estar inserido nas plataformas digitais, em que a “interagéo face
a face” ndo existe, o discurso vem cada vez mais carregado de um tipo de violéncia silenciosa,
gue possui como uma de suas principais caracteristicas a dificuldade em identifica-la devido a
auséncia de marcas fisicas.

Com a facilidade de disseminacéo de um gigantesco nimero de contetdo, o ator social
se amolda nesse universo de infinitos usuarios, se apropriando da rede e interage como

representante legitimo dos discursos difundidos nesses ambientes.

3% O Facebook, hoje, congrega mais de 103 milhGes de acessos mensalmente por usuarios brasileiros, e 92% o
fazem  através do  smartphone. Relatorio Digital ~ Global 2018. Disponivel em:
https://wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-report-2018. Acesso em: 25 abril. 2018.
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O corpo fisico sofre o que a linguagem da violéncia produz em primeiro lugar porque
o discurso e a linguagem da violéncia afetam a psique individual e em segundo lugar porque a

violéncia que se processa dentro da mente pode se materializar no mundo corporeo:

Esse comportamento linguistico humano € claramente inteligivel quando,
analogamente, o vemos ecoando o comportamento antieratrativo que grupos “mais
fracos” de animais (passaros, por exemplo) realizam, por exemplo, através do uso de
chamadas de alarme adequadas e ameagcas agressivas (MAGNANI 2009, p.54).

Dentro da perspectiva das bolhas de internet, o ensimamento de Magnani vai despertar
a seguinte orientacdo: avisos de alerta (uma ideia) sdo emitidos dentro dos espacos virtuais,
em que palavras sdo utilizadas como disparadores e nelas ja vem inserdo um discurso de
violénccia simbolica. Assim, essas palavras sdo emitidas em uma velocidade imensuravel e
que ndo pode ser freada. Despertam no software alertas que vdo mapear comportamemento
dos individuos em movimento de interacdo dentro das redes sociais.

A teoria desenvolvida por Magnani (2009) principalmente levando em consideracgéo o
que foi dito sobre a linguaguem de alerta dentro de um texto. Portanto, metodologicamente
falando a partir de caracteristicas da linguagem contextualizadas em certos verbetes se
originou o mapeamento das bolhas comportamentais, evidenciadas nesse estudo pelo
simbolismo da violéncia embricado em algumas palavras chaves, por exemplo: “lixo”,
“demonio”, “morto”.

Eli Pariser (2012, p.16), no livro O filtro invisivel, discute essa ideia em que o critério
de selecdo das proprias informaces pelo o usuario pode ser aparente, com podemos perceber
em Pariser (2012):

Talvez pensemos ser os donos do nosso proprio destino, mas a personalizagdo pode
nos levar a uma espécie de determinismo informativo, no qual aquilo em que
clicamos no passado determina o que veremos a seguir — uma histdria virtual que
estamos fadados a repetir. E com isso ficamos presos numa versdo estéatica, cada vez
mais estreita de quem somos — uma repeti¢do infindavel de nés mesmos. (PARISER,
2012, p.16)

Em seu trajeto investigativo, o autor, diante de varias pistas encontradas, percebe uma
nova configuracdo das redes sociais em que a personalizacdo moldaria os fluxos de
informacdes. Grandes sites como Google, Facebook, Amazon, Yahoo e provedores como

Apple e Microsoft rastreiam as preferéncias dos seus usuarios. Eli Pariser (2012, p.17) alerta
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para esse mecanismo, o qual chama de bolha dos filtros: formados por algoritmos que
personalizam o resultado de acordo com a busca individual.

Ademais, o Facebook ¢ um ambiente virtual que carrega tracos de argumentacao
violenta. O fundamento empirico da presente dissertacdo buscou decifrar e compreender as
formas de violéncia simbdlica dentro das bolhas da internet, tal como elas se configuram nos
espacos virtuais, em particular a rede social Facebook. Tomo este complexo de praticas como
umas das expressdes atuais do desenvolvimento individual e coletivo da sociedade moderna,
ou seja, impactos uma de suas formas cristalizadas, e o focalizo em seu impacto sobre a
estruturagéo das rotinas cotidianas engodos da sociedade moderna, tal como.

A violéncia simbolica nesses espacos também é exercida debaixo de um poder
simbodlico “o qual s6 pode ser exercido com a cumplicidades daqueles que ndo querem saber
que lhe estdo sujeitos ou mesmo que a exercem. As relagcdes existentes em grupos dominantes
e dominados aparecem de forma “naturalizada” (Bourdieu 1989)

Magnani (2009) N&o se pode ser meros expectadores da histéria da sociedade, é
preciso, de forma urgente, intervir na constru¢cdo do homem social, visto que o atual esta
aprisionado ao que chama de bolhas morais com pensamentos que sdo autoafirmativos
(racionais, analiticos, reducionistas e lineares), € preciso parar e refletir em uma forma de
pensar integrativa (intuitiva, sintética, holistica e ndo linear).

Cabe refletir, quantas vezes podemos nos deixamos levar pela emo¢do do momento?
Ou quantas vezes replicamos mensagens com teor violento e naturalizamos a cada informacao
como algo banal ou participe do nosso cotidiano? Mensagens que podem produzir a agressao,
xingamentos, zombarias, e alcancar a forma de denegrimos pessoas nunca vistas antes.
Muitas vezes realizamos comentarios pelos estereétipos e julgamentos pré-estabelecido e
seguimos produzindo, reproduzindo e repassando a informacdo para outras pessoas, que
provavelmente, uma parcela dessas pessoas irdo reproduzir e replicar de maneira automatica e
autdnoma.

Os apontamentos de Magnani (2009) ressaltam que “a violéncia ndo esta apenas nos
interesses individualizadas de violéncia fisica, mas no que diz respeito a linguagem - e em
muitos aspectos de nossos “nichos cognitivos” culturais, como por exemplo instituicdes e
artefatos tecnologicos” (MAGANANI 2009, p.50). Como podemos observar, Magnani (2009)
aponta, que existe um fio condutor entre violéncia e a moralidade. De tal maneira, que pouco
a pouco esses discursos serdo replicados e repassados rapidamente ao ponto de nao ter com
fred-los, e assim, carregam um atributo “violento” disfar¢ado de uma espécie de moralidade,

sendo legitimado e aceito na sociedade.
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Ao examinar os diferentes aspectos e praticas que sdo desdobradas através dos grupos
e paginas das redes sociais, Boyd (2010), entende que esses sites possuem uma espécie de
publico, denominados de publicos em rede. Para ela, o publico em rede é aquele que esta
reestruturados por tecnologias em rede. J& Fraser (1992) argumenta que os publicos ndo sdo
apenas um local de discurso e opinido, mas arenas para a formacdo e representacdo de
identidades sociais.

O Facebook esta expressivamente preenchido por comentarios violentos, pois é
comum quando estamos acompanhando determinado assunto via Facebook, as pessoas se
sentem mais livres para se expressar a partir do seus valores e crengas, manifestando
elementos da cultura local, e até mesmo, costumamos encontrar verbaliza¢cBes que sdo
consideradas discriminatérias e até ilegais. Nesse sentido, é divulgado frequentemente pela
midia, diversos processos de pessoas que se sentiram prejudicadas por determinados
comentarios e que recorreram ao judiciario. Umas praxis que encontram lugar e repouso para
ser alimentada e reproduzida com o uso dessa ferramenta social.

A invisibilidade da violéncia simbolica dentro dos comentarios muitas vezes ndo é
percebida como um comportamento violento, que pode gerar potencialmente outros tipos de
violéncia. Mas é naturalizado no cotidiano da vida social. O autor social que reproduz o
discurso ele ndo percebe que possuiu uma dimensdo de violéncia simbolica na mesma
proporc¢do da acdo materializada pelo agressor da violéncia letal.

Parafraseando o francés a realidade social € o somatorio das relacdes de forcas entre as
classes historicamente em luta uma com a outra (BOURDIEU 1989). Nao é improprio pensar
que os sites em um paradigma de dominacdo instalado nos sites, a disseminacdo do 6dio
gratuito € uma das formas de violéncia simbolica em que se naturaliza em meio a in6cuos
debates de redes sociais. Ampliando o entendimento 0os comentarios nas redes sociais podem

ser compreendidos segundo a perspectiva de campo.

Compreender a génese social de um campo, e apreender aquilo que faz a
necessidade especifica da crenga que o sustenta, do jogo da linguagem que nele se
joga, das coisas materiais e simbdlicas em jogo que nele se geram, é explicar, tornar
necessario, subtrair ao absurdo do arbitrario e do ndo motivado os atos dos
produtores e as obras por eles produzidas e ndo, como geralmente se julga, reduzir
ou destruir” (BOURDIEU, 1989, p. 69).

Para um maior entendimento fenomenoldgico, primeiro passo para tal, seja buscar

maior clareza quanto a compreensao da sociedade contemporanea. Para isso, faz jus, reflexdes
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mais aprofundadas a luz do pensamento do sociélogo Zygmunt Bauman, com intuito de nos
situar em aspectos e dimens@es da vida do homem p6s-moderna.

O socidlogo Zygmunt Bauman“®, em Modernidade Liquida, nos possibilita reflexdes
acerca da sociedade contemporanea na pés-modernidade. Bauman (2003), traz a concepc¢ao de
“modernidade liquida”, a que vivemos atualmente, como uma organizacdo social
caracterizada por sua liquidez, onde tudo é fluido, efémero, flexivel e volatil, sem vocagéo
para a permanéncia, podendo dispensar a longa duracdo das rela¢Ges sociais.

A sociologia deveria ser voltada para a vida como ela é, a vida real, ndo parte de
conceitos prontos ou teorias fixas. Bauman busca importar-se com todos os aspectos da
condi¢do humana, para desvendar as verdades da realidade cotidiana nesse constructo social.
Em uma sociedade liquida ndo temos escolhas livres, temos escolhas oferecidas, e a sensacdo
de liberdade é ilusoria. Neste sentido, para uma melhor compreensdo do significado de
“modernidade liquida”, € preciso percorrer os processos historicos da sociedade ocidental. A
partir da segunda metade do século XX, temos os desdobramentos da modernidade, que s&o
marcados por dois eventos: a revolucdo industrial e a revolucdo francesa. (BAUMAN, 2001).

Bauman (2001) discorre sobre a auséncia de forma em que a sociedade liquida se
organiza. Diferentemente da sociedade anterior, a qual ele atribui o0 nome de modernidade
solida, o que antes era solido, previsivel, e facilmente controlado, abre espaco para a
volatilidade de relagdes fluidas, desreguladas e flexiveis. Assim, “as institui¢des, quadros de
referéncia, estilos de vida, crencas e convicgbes mudam antes que tenham tempo de se
solidificar em costumes, habitos e verdades "auto-evidentes"” (BAUMAN, 2003, p. 02, grifo
N0sso).

Sobre 0s novos padrdes sociais Bauman (2001) afirma que:

O que est4 acontecendo hoje €, por assim dizer, uma redistribuicdo e relacdo dos
“poderes de derretimento” da modernidade. Primeiro, eles afetaram as instituigdes
existentes, as molduras que circunscreviam o dominio das a¢fes-escolhas possiveis,
como 0s estamentos hereditarios com sua alocacéo por atribuigdo, sem chance de
apelacdo. Configuraches, constelacdes, padrGes de dependéncia e interacdo, tudo
isso foi posto a derreter no cadinho, para ser depois novamente moldado e refeito;
essa foi a fase de quebrar a forma de histéria da modernidade inerentemente

40Zygmunt Bauman, socidlogo polonés, iniciou seus estudos em filosofia e sociologia na Universidade de
Varsévia, mas foi afastado da universidade em 1968, por ter artigos e livros censurados. Por seguinte, mudou-se
da Polbnia, reconstruindo sua carreira no Canada, no Estados Unidos e na Australia, até chegar a Gra-Bretanha,
onde, em 1971, tornou- se professor titular de sociologia da Universidade de Leeds. Responsavel por uma
conspicua produgdo intelectual, auferiu prémios Amalfi (em 1989, por sua obra Modernidade e Holocausto) e
Adorno (em 1998, pelo conjunto de sua obra). Morreu em janeiro de 2017, aos 91 anos, deixando uma vasta
obra.
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transgressiva, rompedora de fronteiras e capaz de tudo desmoronar. Quanto aos
individuos, porém — eles podem ser desculpados por ter deixado de nota-lo;
passaram a ser confrontados por padrbes e figuracbes que, ainda que novas e
aperfeicoadas, eram tdo duras e indomaveis como sempre. (BAUMAN, 2001, p. 13)

As ideias elucidadas pelo autor sdo necessarias para o entendimento das profundas
mudancas produzidas na condi¢do humana, afetando seu modo de viver e enxergar essa vida
moderna. A coletividade, embora afeta a idiossincrasia, perde espaco para acGes cada vez
mais individualizas que de acordo autor referendado tem influéncia decisiva aos
acontecimentos do cotidiano. A individualizacdo chegou para ficar; toda a elaboracao sobre 0s
meios de enfrentar seu impacto sobre 0 modo como levamos nossas vidas deve partir do
reconhecimento desse fato.

Bauman (2003), aponta que a forma de liberdade individual proposta dentro da
modernidade sélida sé era possivel por meio das instituicdes que detém o controle, e as regras
e padrbes deviam ser seguidas por todos. Nessa perspectiva, 0 paradigma da modernidade
solida interfere em algum aspecto na vida em sociedade, regulando culturalmente, e
socialmente a vida das pessoas. Ainda, segundo o autor, a quebra desse paradigma dar-se-a
quando o homem percebe que ndo é mais feliz, e a ideia de seguranca, estabilidade,
durabilidade perdem o seu efeito. Essas estruturas as quais Bauman chama de solida, sdo
substituidas, ou melhor, sdo derretidas ganhando um aspecto de liquida por ndo conservar sua
forma por muito tempo.

Ja na modernidade liquida, o individuo agora j& emancipado rompe com as
determinac@es, com as regras e com 0s padrfes pre-estabelecidos. Nesse sentindo, de acordo
com Bauman (2001) a nossa civilizagdo passa a buscar de forma desenfreada a liberdade,
nunca se falou tanto a cerca dela, seja sexual, de expressdo, politica, de imprensa, ideoldgica,
dentre outras, portanto, a liberdade é uma caca desgovernada do ser humano.

Para Bauman (2001) a liberdade pode ser compreendida como uma ruptura de algo
que o prende ou cria uma certa resisténcia, impedindo de movimentar-se e agir. Libertar-se
significa livrar-se de algum tipo de grilhdo que obstrui ou impede 0s movimentos; comecar a
sentir-se livre, para se mover ou agir.

Ja sentir-se livre significa ndo experimentar dificuldade, obstaculo, resisténcia ou
qualquer outro impedimento aos movimentos pretendidos ou concebiveis. Agora, livres para
fazer as escolhas, para agir de acordo com seus desejos e vontades, para buscar aquilo que
manifeste satisfacdo. Com acbes cada vez mais individualizadas e privatizados, esse é o
sujeito da modernidade liquida. (BAUMAN, 2003)
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Esse sujeito vive em um mundo cheios de oportunidades, onde a perspectiva do longo
prazo ndo faz mais sentido — uma experiéncia méagica e fantasiosa. A incerteza é a Unica
certeza que o individuo tem, ja que os pensamentos ndo sao mais densos e ordenados, mas
sim leves e desordenados. “O que foi separado ndo pode ser colado novamente. Abandonai
toda esperanca, tanto futura como passada, vos que entrai no mundo da modernidade fluida”
(BAUMAN, 2003, p. 29).

Contextualizando a respeito de “rede” Bauman* (2003) descreve:

A palavra “rede” sugere momentos nos quais “se esta em contato” intercalados por
periodos de movimentacdo a esmo. Nela as conexdes sdo estabelecidas e cortadas
por escolha. A hipétese de um relacionamento “indesejavel, mas impossivel de
romper” € o que torna “relacionar-se” a coisa mais traigoeira que se possa imaginar.
Mas uma “conexdo indesejavel” € um paradoxo. As conexdes podem ser rompidas, e
0 s80, muito antes que se comece a detesta-las. (BAUMAN, 2003, p. 12)

Bastante perspicaz em sua andlise, Bauman (2011), traca uma reflexdo sobre o
ambiente das plataformas digitais, e a forma que as pessoas estdo se relacionando dentro
desses espagos. Sobre o Facebook, Bauman (2011) faz um relato que permite ampliar a nossa
compreensdo de como os relacionamentos da vida moderna estéo sendo estabelecidos

Um viciado em Facebook se gabou para mim de que havia feito 500 amigos em um
dia. Minha resposta foi de que eu vivi 86 anos e ndo tenho 500 amigos. Entdo,
provavelmente, quando ele diz “amigo” e eu digo “amigo” nos ndo queremos dizer a
mesma coisa. E um tipo diferente de amigo (...). Qual é a diferenca entre rede e
comunidade? A comunidade te precede. Vocé nasce em uma comunidade. Ao
contrario da comunidade, a rede é mantida por duas atividades principais: uma é se
conectar ¢ a outra é se desconectar. E acho que a atratividade da amizade “tipo
Facebook™ ¢ de que ¢ tdo facil se desconectar [dos amigos] Em entrevista concedida
em 2011 durante sua participacdo na conferéncia Fronteiras do Pensamento, no
Brasil*?”

O autor sinaliza que relacionamentos sdo construidos e desfeitos muito rapidamente,
em meio as duas agdes/escolhas de possibilidades em fazer ou desfazer a amizade. O ato de
conectar/e desconectar rapidamente é uma amostra da sociedade liquida. Essa facilidade em
se desconectar, caracteriza um novo tipo de socializacdo, das construcdes dos lagos. Agora,
mais frageis e efémeros, a légica de relacionamentos duradouros nao existe mais, e as pessoas

sdo descartadas e substituidas por outras muito facilmente.

4 Zygmunt Bauman, soci6logo polonés, responsavel por uma conspicua produgdo intelectual, utilizou o
conceito de Modernidade Liquida para explicar com as relagGes sociais eram se processam na sociedade atual.
Morreu em janeiro de 2017, aos 91 anos, deixando uma vasta obra.

“2Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=LcHTeDNIlarU. Acesso em: 23 mar. 2018.
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Bloquear e excluir séo atividades comuns em sites de relacionamentos virtuais, mas
essas atividades ndo sdo tdo faceis de coloca-las em préatica no mundo off-line - fora da rede.
Desfazer relagbes pressupbe encontrar a pessoa face a face, dizer as razdes da quebra da
relacdo, e em contrapartida, ouvir do outro suas queixas, isso significa um risco e um
desconforto desnecessario. Assim, podemos dizer que a facilidade em fazer as “amizades” e
sobre tudo desfazer essas “amizades” sdo atrativas em uma sociedade liquida onde os vinculos
sdo fracos e volateis, essencialmente.

Bauman (2011) ilustra dizendo:

Ent&o, romper relagBes é sempre um evento muito traumatico (...) E dificil, mas na
internet é tdo facil, vocé so pressiona delete e pronto. Em vez de 500 amigos, vocé
tera 499, mas isso serd apenas temporario, porque amanha vocé terd outros 500... E
isso mina os lagos humanos” Em entrevista concedida em 2011 para uma equipe do
Café Filosofico (TV Cultura)*.

As ferramentas digitais descritas sdo um componente fundamental para perceber a
nova dindmica do processo de sociabilidade. Elucidando as ideias de Bauman, os sites de
relacionamentos, Facebook, por exemplo, permitem que as pessoas construam 0S
relacionamentos no nivel de quantidade, e essa l6gica da quantidade acaba suprimindo a ideia
de qualidade. N&o existe mais uma preocupacao com a permanéncia dos relacionamentos, ja
que uma gama de ‘amigos’ mostra um potencial de relacionamento que o individuo pode
estabelecer.

Ainda de acordo com 0 mesmo autor, € como se a ideia dessa construcdo de lacos e
vinculos familiares bastante profundos na modernidade sélida, ndo fizesse mais sentido.
Estamos imersos em uma dialética de conexdo e desconexdo, em que as relagdes se tornam
cada vez mais flexiveis, e a fragilidade humana é potencializada dando espaco para uma vida
cheia de incertezas.

A incerteza estd sendo transportada para os relacionamentos, nesse contexto com o
advento das novas tecnologias de socializacdo, a ideia de lagos e vinculos sdo derretidas e 0s
relacionamentos sélidos, duradouros e permanentes sdo substituidos pelo ato de conectar e
desconectar.

Bauman (2003) traz diversas reflexdes sobre a sociedade liquida em que vivemos

atualmente, uma organizacdo social onde tudo é fluido, efémero, sem disposi¢do para a

“3Disponivel em: http://www.blocosonline.com.br/literatura/prosa/reflexoes/reflex17/reflex170109.php. Acesso
em: 23 mar. 2018.
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permanéncia, tampouco para a longa duragdo das realidades e dos relacionamentos. Neste
contexto, o autor descreve sobre o desengajamento dos seres humanos que nao pertencem
mais a um lugar, vivendo em uma comunidade global sem vinculos com a comunidade que
Ihes rodeia fisicamente. Isso gera graves prejuizos, além de tirar o poder decisério da maioria,
ficando o0 mando dos nossos rumos para a elite global, detentora de um poder econdmico que
é extraterritorial e impde seus anseios aos frageis poderes politicos locais.

Uma das dificuldades para a vivéncia harmoénica em sociedade atualmente é o
tamanho das nossas comunidades. Bauman (2003) aponta que a forma de convivéncia
proposta dentro da nocdo de comunidade, conseguida através do entendimento, s6 é possivel
em agrupamentos pequenos, ja para as sociedades com grande numero de integrantes, como a
nossa, a convivéncia so sera possivel através do consenso, fruto de debates, desavencas e
jogos de poder.

Além do mais, 0 autor aponta para a questdo da dificuldade de convivéncia com "O
outro”, com o que é diferente a mim e aos pertencentes a minha comunidade, que acaba
tornando-se uma ameaca, pois a diferenca assusta. O pertencente a minha comunidade néo é o
outro, € uma extensdo de mim; o outro é diferente, € 0 que pertence ao outro grupo, me
assusta e compete comigo. Esse sentimento de competicdo, de ameaca, nos gera um medo
constante que nos impele a fugir. Parece que nos estamos fugindo o tempo todo, se antes
fugiamos para a cidade, hoje estamos fugindo da cidade (BAUMAN, 2003).

No Facebook podemos perceber que os usuarios acabam divergindo em suas opinides,
criam um ambiente de disputa. Explicando sobre os fenbmenos sociais na internet, Sustein
(2010) relata sobre o comportamento dentro das plataformas virtuais: quando as pessoas se
encontram em grupos que pensam de modo semelhante, ficam particularmente propensas a se
mover para 0s extremos.

A compreensdo € que quando pessoas que tém a mesma opinido se reinem na internet,
mais especificamente, em paginas ou grupos de redes sociais, elas tendem, a permanecer em
uma espécie de bolha. Facilitados pelos proprios mecanismos de algoritmos usados pelos sites
em suas ideias. Nas midias sociais vocé encontra inUmeras pessoas que concordam com sua
opinido. Os proprios mecanismos de sites de relacionamento facilitam que os usuarios se
aproximem como um campo magnético.

As pessoas sdo muitas vezes hesitantes sobre suas crengas, apenas porque elas nao tém
certeza, mas logo em seguida quando encontram nesse ambiente virtual pessoas que

concordem com elas, se tornam automaticamente mais certos e menos duvidosos. Logo, o
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medo der ser excluido paralisa o individuo, de tal forma, que ele passa a excluir aqueles que o
ameacam.

Bauman (2006) afirma que o medo é 0 nome que damos a nossa incerteza; nossa
ignoréncia da ameaca e do que deve ser feito — do que pode e do que ndo pode — para fazé-la
parar ou enfrenta-la, se cessa-la estiver aléem do nosso alcance.

Este sentimento estd a senhorear-se do cerne da sociedade contemporanea,
incorporando-se de forma latente dentro do ser humano, tornando-se 0 mediador da existéncia
de muitos sujeitos, acarretando severas consequéncias. O medo assemelha-se a um nevoeiro
denso e pesado que paira sobre a cabeca da humanidade.

Dentro do universo das redes sociais ndo € diferente, 0 medo norteia 0 comportamento
do individuo nas plataformas digitais. A epidemia do medo ¢ o mal do século XXI, “valoriza
incomparavelmente mais o panico moral e os cenarios apocalipticos que a abordagem
equilibrada, a ironia leve ou a modéstia” (BAUMAN 2001, p. 115).

Sites como Facebook sdo uma ferramenta que promete suprir a vontade humana de
ndo estar sd. Basta um click, em qualquer horario, em qualquer dia da semana, e ha sempre
alguém disponivel para fazer companhia, aparentemente, eliminando o medo da solidao.

Para Bauman (2001), o processo de apresentacdo do individuo se mostra:

A apresenta¢do dos membros como individuos é a marca registrada da sociedade
moderna. Essa apresentacdo, porém, ndo foi uma peca de um ato: é uma atividade
reencenada diariamente. A sociedade moderna existe em sua atividade incessante de
individualizagdo, assim como as atividades dos individuos consistem na
reformulagdo e renegociacdo diarias da rede de entrelagamentos chamada sociedade”
(BAUMAN, 2001 p 39).

A partir das leituras de Bauman (2001), € possivel tratar as modificacdes axiologicas
da sociedade moderna, afirmando que as rela¢Ges entre os individuos na sociedade tendem a
ser menos frequentes e menos duradouras. “O modo como oS seres humanos entendem o
mundo tende a ser sempre praxeomorfico: é sempre determinado pelo know-how do dia, pelo
que as pessoas podem fazer e pelo modo como usualmente o fazem” (BAUMAN, 2001 p. 68).

Nesse contexto, € importante lembrar que a concep¢do do fendmeno tempo e espago
assumem uma valoracdo na compreensdo visceral das mudancas da realidade que permeiam a
sociedade contemporanea. A partir do entendimento desses dois conceitos, o autor, caracteriza

a modernidade por seu estado fluido. Neste seguimento apresenta que:
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Os fluidos, por assim dizer, ndo fixam o espa¢o nem prendem o tempo. Enquanto os
solidos tém dimensBes espaciais claras, mas neutralizam o impacto e, portanto,
diminuem a significacdo do tempo (resistem efetivamente a seu fluxo ou o tornam
irrelevante), os fluidos ndo se atém muito a qualquer forma e estdo constantemente
prontos (e propensos) a muda-la; assim, para eles, o que conta é o tempo, mais do
que o espaco que lhes toca ocupar; espago que, afinal, preenchem apenas “por um
momento”. Em certo sentido, os sélidos suprimem o tempo; para os liquidos, ao
contrario, o tempo € o que importa” (BAUMAN, 2001 p.8).

Em contrapartida, a interferéncia da internet nas relacbes humanas, provocou a
emergéncia dessa nova forma de construcdo social, em que os mais diversos atores se
relacionam, num misto, digladiador entre o individuo e a coletividade, onde a ultima dentro
dos espacgos domina.

Para compreender os fendmenos sociais, Pierre Bourdieu (1987), nas suas
investigacOes, constata importante averiguar os mecanismos de dominac¢ao, na manutengéo da
ordem social.

Publicar, compartilhar e atualizar suas redes sociais sdo forma de luta pelo
reconhecimento. Assim, ¢ desencadeado uma conduta pela autoafirmagao, “e o que vemos sao
pessoas tentando excluir outras pessoas para evitar serem excluidas (BAUMAN, 2006, p. 30).

Em qualquer processo investigativo, é preciso de ferramentas tedricas, e Pierre
Bourdieu (1987) afirma que “o sentido das agdes mais pessoais e mais “transparentes” nao
pertencem ao sujeito que realiza, mas ao sistema completo de relagfes as quais nas quais e
pelas quais elas se realizam” (BOURDIEU, 1968, p.32).

Dessa forma, compreendemos que 0s atores sociais costumam agir a partir de condutas
pré-estabelecidas pelas estruturas sociais, mesmo quando essas se executam no espaco virtual.
Por exemplo, na pagina do RN noticias que tem com o tema uma de suas noticias, adolescente
vitima de estupro na cidade de Mossord, procura imprensa. Podemos perceber que a maioria
dos verbetes expressados nos comentérios pelos seus usuérios, legitimam o discurso da
violéncia, mesmo diante de legislacGes e mecanismos institucionais que protegem a mulher.

De acordo com Thompson e Vogelstein (2018), criticam o Facebook por preconizar
uma filosofia mercadoldgica favorecendo as empresas independente da utilidade social da
noticia, mas premiando-as pela maior quantidade de curtidas obtidas, desencadeando a
producéo de informagdes, em detrimento da veracidade. Dessa forma, disseminando a divisao
de grupos dentro do tecido social.

Para tanto, a nogdo de habitus conferida por Bourdieu (1930) serve ampliar o
entendimento sobre violéncia simbdlica. O autor conceituou o habitus, como sendo, o

conectivo entre individuo a sociedade e é formado pelas condi¢des de existéncia do mesmo,
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influenciando em suas formas de agir, compreender e sentir o mundo. E principio de um
conhecimento sem consciéncia, de uma intencionalidade sem intencao.

Nesse panorama, o ator social desenvolve um comportamento de forma inconsciente,
mesmo que este seja voluntario. A sua percepcdo de realidade é reduzida aos simbolos que o
rodeiam e ndo a totalidade da complexa realidade, gerando a formacéo de pequenos grupos
polarizados. Nesse sentido afirma o autor Suntein (2010, p.31) “[...Juma justificativa que a
polarizacgdo revela crenga e desejos escondidos]...]”.

Ampliando o pensamento do mesmo autor (2010) determinadas pessoas comegam a
agir um disseminador em potencial das suas crencas, sua compreensdo de mundo,
influenciando outras pessoas, que acabam sendo induzidas em suas opindes, sem a viabilidade
de reflexdes criticas.

Sdo produtos simbdlicos que funcionam como instrumentos de dominacdo e

legitimagéo de poder, cultura, valores e etc. Para Bourdieu (1930):

As “escolhas” do habitus sdo perpetradas sem consciéncia ou coer¢do, em virtude
das disposi¢cdes que, embora sejam inquestionavelmente frutos dos determinismos
sociais, sdo também constituidos fora da esfera do consciente e da coercdo. A
propensdo a reduzir a busca de causas por uma busca de responsabilidades torna
impossivel perceber que a intimidagdo, uma violéncia simbdlica que ndo esta ciente
do que ela é, sO possa ser exercida sobre uma pessoa predisposta (em seu habitus) a
senti-la, enquanto outras vao ignora-las (BOURDIEU, 1930, p.191)

Olhar para redes sociais € ver um fendmeno que aguca a curiosidade e impulsiona a
busca por respostas e compreensdo. As questdes de redes sociais e a violéncia simbolica
podem ser percebidas como as novas formas de violéncia dentro da internet, nas redes sociais.

Vejam como pode ser entendida a violéncia simbdlica a partir de um ambiente virtual
que tem se apropriado dos signos da linguagem para difundir discursos, contribuindo para
intensificacdo e fortalecimento das bolhas morais.

Diante dessas concepgbes, compreendemos que a Violéncia simbolica esta
intrinsecamente articulada a linguagem, entretanto, embora essa seja um elemento
fundamental, a violéncia simbdlica se expressa de forma multifacetada, pois é reproduzida nas
Instituicbes e naturaliza pelos atores sociais. Acrescentamos ainda, a Otica da dominac&o,
onde uma classe se subordina a outra. “sistemas simbodlicos cumprem a sua fung@o politica de
instrumentos de imposicdo ou de legitimacdo da dominacao, que contribuem para assegurar a

dominagdo de uma classe sobre outra (violéncia simbolica) ” (BOURDIEU, 1989, p. 11).
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Fortalecendo o pensamento do autor acima, apresentamos a convergéncia das ideias

entre os autores:

[...] ndo esquecamos que a violéncia possui uma fecundidade propria; ela se
engendra a si mesma. E preciso entdo, sempre analisa-la em rede, em
entrelagamentos. Suas formas de aparéncias mais atrozes e as vezes mais
condenaveis, frequentemente ocultam outras situagdes de violéncia menos
escandalosas, por encontrar-se prolongadas no tempo e protegidas pelas ideologias
ou pelas instituicGes de aparéncia respeitavel[...] (DOMENACH, 1981, p.36-37)

Diante das discussdes apresentadas sobre violéncia simbdlica e a importancia da
linguagem para compreender como essa Violéncia se expressa nas estruturas sociais,
perpassando as redes sociais, principalmente o facebook, nosso objeto de estudo, iremos
contextualizar a questdo da linguagem e como ela contribui para o processo de formacéo das

chamadas “bolhas* na internet”.

4 Termo cunhado por Eli Pariser para explicar o sistema de filtros que a internet usa. PARISER, Eli. O filtro
invisivel: o que a internet estd escondendo de vocé. Zahar, 2012.
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3. “PRAGMATISMO POLITICO”, UMA BOLHA QUE SE INSUFLA NA
CONJUNTURA SOCIAL

Na rede social Facebook, por exemplo, 0 que 0s usuarios veem em seu mural é o
resultado do que é definido ser de seu interesse e provoque uma maior interacdo dentro da
bolha invisivel. Esses mecanismos constroem suposices das preferéncias do usuario,
personalizando as informagdes que segundo Pariser, € o seu “universo pessoal” (PARISER,
2012, p.14).

Os filtros, de acordo com Pariser (2012, p.14), funcionam da seguinte maneira: 0s
algoritmos fazem uma espécie de selecdo de conteddo com base em comportamentos
anteriores do usuario. Quando o espectador faz uma busca nas plataformas digitais, ele esta
sendo vigiado pelo sistema de algoritmos, que coletam e armazenam as informacdes em um
banco de dados, e em seguida os sites oferece-lhes um contetdo personalizado, descartando
informacdes que ndo teriam interesse.

A personalizacéo descrita por Pariser (2012, p.48), atinge a maneira de percepgdo em
relacdo ao mundo, e ela impede tudo aquilo que desafie 0 modo de pensar. Pariser (2012)

destaca que:

Quando esse modo de pensar é aplicado ao comportamento humano, pode ser
perigoso, pela simples razdo de que os nossos melhores momentos muitas vezes sao
0s mais imprevisiveis. Uma vida inteiramente previsivel ndo merece ser vivida. Mas
a indugdo logaritmica pode levar a uma espécie de determinismo informatico, no
qual os nossos cliques passados decidem inteiramente o nosso futuro. Em outras
palavras, se ndo apagarmos nossos histdricos on-line, talvez estejamos fadados a
repeti-los. (PARISER, 2012, p.93)

De acordo com essas leituras o filtro algoritmo séo tdo poderosos que manipulam os
murais, e as escolhas das pessoas na rede estdo dependendo de uma programacéo
computacional, mantendo usuarios inseridos em uma bolha invisivel e fortalecendo uma

espécie de previsibilidade das relagdes humanas.

Para discutir sobre esse assunto, é interessante apresentar um estudo realizado pela
Universidade de Michigam (EUA) e divulgado na revista Science, intitulado “Exposure to
ideologically diverse news and opinion on Facebook” (Exposicdo a noticias e opinides
ideologicamente diversas no Facebook - Bakshy, E.; Messing, S. & Adamic, L. A., 2015), que

mostrou como 0 usuario nas plataformas digitais interage com os algoritmos. Foram



52

observados o comportamento de 10,1 milhGes de usuarios, e as influéncias recebidas em links

de noticiarios de politica no Facebook.

No estudo de Bakshy, E.; Messing, S. & Adamic, de todos os links vistos por partidos
politicos, progressistas e conservadores, foi observado que 22% dos progressistas desafiaram
sua forma de pensar, e 33% dos conservadores buscavam noticias que ndo correspondiam

com sua maneira de pensar.

Logo, os algoritmos ajudam a agrupar as pessoas e selecionar contetdo no mural dos
usuarios, favorecendo ao embolhamento ou formacao de bolhas que denominam- se de bolhas
de internet. Mas a0 mesmo tempo sdo 0s proprios usuarios que sao responsaveis em se fechar
em suas proprias caixas de ideias. Se os usuarios ndo dependessem da intervencdo dos
algoritmos os progressistas teriam visto 24% de noticias que ndo considerara interessante e, 0S
conservadores, 35%. (Exposicao a noticias e opinides ideologicamente diversas no Facebook -
Bakshy, E.; Messing, S. & Adamic, L. A., 2015)

Evidentemente, fora dessa realidade virtual, as relagfes interpessoais ndo sao
construidas de maneira aleatdria, ou manipuladas por férmulas de algoritmos. Por isso, é bem
verdade que é mais facil enxergar e avaliar o comportamento que acontece dentro das redes
sociais do que aquele que ocorre na rua. Assim, 0 estudo aponta que Sa0 0S proprios usuarios
que fazem suas escolhas, mais do que a propria programacdo do Facebook, dessa forma
podemos dizer que as escolhas que fazemos no “mundo real” podem ser alcangadas dentro da

“realidade virtual”.

O estudo realizado pela Universidade de Michigam (EUA), chega a seguinte
concluséo: apesar de vivermos na era dos sistemas de algoritmos, em que férmulas cada vez
mais complexas selecionam o que interessa e satisfaz o usudrio, € possivel afirmar que as
instrugOes fornecidas pelos sistemas, por mais complexos que eles sejam, ndo séo agentes
exclusivos de manipulagdo nos murais dos usuarios e sua forca ndo é maior que os proprios
usuarios em suas escolhas de informagfes. Mostrando que o usuario sdo agentes ativos no

acesso as informacoes.

Agora, entender quais as razfes que levam as pessoas se embolharem, demanda uma
discussao que sera preciso olhar para a ciéncia e percorrer os campos da légica e da cognicéo,
para encontrar pistas que levem até as respostas.
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As investigacGes realizadas no dominio da cognicdo humana tém implicaces
importantes para compreensdo das redes de comunicacdo em sistemas virtuais, e o desenrolar

dos processos cognitivos.

O l6gico John Woods* contribui com estudos dentre os quais o  Epistemic Bubbles”,
em que buscou investigar a dissociacdo entre o conhecimento que o agente efetivamente

possui e 0 que ele considera ter, denominando de bolha epistémica.

No entanto, para trazer entendimento a bolha epistémica, recorre-se a perspectiva
elaborada por Peirce®® (1877), que afirma que “O objetivo do raciocinio é descobrir, da
consideracdo do que ja sabemos, algo mais que ndo conhecemos” (CP 5.365). Para Peirce

(1877), consequentemente teremos:

[...]Jo raciocinio é bom se for de forma a dar uma verdadeira conclusdo de premissas
verdadeiras, e ndo de outra forma. Assim, a questdo de sua validade é puramente de
fato e ndo de pensamento. A ser as premissas e B a conclusdo, a questdo é, se estes
fatos sdo realmente tdo relacionados que se A é B é. Em caso afirmativo, a
inferéncia é valida; se ndo, ndo. N&o é, no minimo, a questdo de saber se, quando as
premissas sdo aceitas pela mente, sentimos um impulso para aceitar a conclusdo
também. (PEIRCE, CP 5. 365)

Em outras palavras, Pierce (1877), desenvolveu uma ideia bastante interessante onde
argumenta que os seres humanos naturalmente desejam um estado de crenca em oposicdo a
incredulidade. (CP 5. 371) No caso, todo individuo apresenta um alvo cognitivo, e somente a
crenca é capaz de satisfazé-lo. (CP 5.372). O autor, no artigo “A fixagdo da crenga”, de 1877,
defende que a producéo da crenga tem como objetivo de apaziguar a cognicéo irritada. E essa
irritacdo, que € apontada por Peirce (1877) como um fator emocional indispensavel no
processo de formacao de crengas, dar-se-4 sempre que precisamos saber-descobrir, a partir da
consideracao daquilo que ja conhecemos, alguma outra coisa que desconhecemos. (CP 5.372).

A proposta de Peirce (CP 5.374), tem como ponto de partida a irritacdo cognitiva
decorrente da duvida, que ativa a acdo do pensamento, sendo essa uma atividade inferencial,

que nos leva a levantar hipoteses. “A ac¢do do pensamento ¢ animada pelo inicio da davida e

45 John Woods, canadense (nascido em 1937), é um estudioso no campo da ldgica e da filosofia. Woods,
atualmente € Diretor do The Abbductive Systems Group na Universidade da Colimbia Britanica (UBC). Sua
pesquisa resultou o conceito de bolha epistémica descrita em, (WOODS, John. Epistemic Bubbles. In:We Will
Show Them! 2005. p. 731-774), e ajuda a entender a interacéo entre conhecimento e crenga.

4 Charles S. Peirce filosofo do século XIX, apresentou significativas contribuicbes & logica, matematica,
filosofia, e & semidtica. Para maior conhecimento da obra de Pierce. Disponivel em: http://www.peirce.org/.
Acesso 10 nov. 2017
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cessa quando a conquista é alcancada; de modo que a producgdo de crenca é a unica funcédo de
pensamentos”. (CP 5.375)

Para Peirce (1877), “as nossas crencas guiam os nossos desejos ¢ moldam as nossas
acoes” (CP 5.371). A crenga estabele sobre nds um sentimento de seguranca, e satisfaz a
cognicdo, j& a davida “é um estado de desconforto e insatisfagdo do qual lutamos para nos
libertar e passar ao estado da crenca”. (CP 5.374)

Para a crenca ser estabelecida a partir da irritacdo que foi iniciada, dentro desse
processo existe um estagio que Peirce diz ser “luta”. Essa “luta” o autor chama de inquiri¢do
“que tem com objetivo o estabelecimento de uma opinido. (CP 5.375)

A abordagem ldgica desenvolvida por Woods e Gabbay, utiliza de agentes cognitivos,
que assumem qualquer tipo de crencas para atingir seu alvo cognitivo. Magnani (2011, p.74)
conclui que “a crenga e o conhecimento nao compartilham o mesmo status epistémico”, para
0 autor a crencga cognitivamente gasta menos recursos do que o conhecimento, ja que a mesma
simula o “conhecimento” e oculta o erro.

Segundo Peirce (CP 5.377), o conhecimento ndo se faz necessario para apaziguar a
irritacdo cognitiva, assim ele descreveu sobre quatro formas das crencas a serem fixadas:
Método da Tenacidade, o de Autoridade, A priori e o Cientifico.

O Método da Tenacidade é aquele que ndo favorece o questionamento, e a
racionalidade, qualquer resposta se torna valida. Em tempos de redes sociais, esse método
encontra-se evidente nas paginas de facebook, em que o “homem que adota esse método nao
permite que seus incovenientes sejam maiores que suas vantagens” (2008, p.48), se prendem
as suas crencas e ideias, impedindo de ser racional. Procura manter posi¢cdes ja
estabelelecidas, afastando qualquer divida que possa provocar/alterar uma mudanca de
crenca.(CP 5.378).

Podemos dizer em outras palavras, que as pessoas que sdo tenaz formaram em suas
mentes as crengas e ndo querem muda-Ilas, apresentam uma resisténcia a rupturas, e nao aceita
ser confuinfifo em suas crengas.

O Método da Autoridade é aquele que é utilizados na sociedade para impor regras de
maneira autoritaria, com o objetivo de se manter no poder. Esse tipo de método apesar de
apresentar uma superiodidade mental e moral em relacdo ao metodo da tenacidade, ele
também n&o tem espaco para questionamentos, sendo bastante dogmatico. E evidente em
espacos de debates politicos e religiosos em redes como o Facebook, esse método de fixacdo

de crenca.
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O método do “a-priori” é aquele que considera se as proposic¢des estdo de acordo com
a razdo, estabelecendo assim respostas tendenciosas, de acordo com o gosto de cada um.

Finalmente, o Método Cientifico, é descrito por Peirce como aquele que pode nos
levar a verdade, pondo fim a duivida e levando a um estado de “seguranca” da crenga. Para
explicar esse método, Peirce (1877), levantou “sua hipétese fundamenal, reformulada em uma
linguagem mais familiar” que a realidade existente em qualquer coisas, sdo independentes, e
ndo hé interferéncia humana. A opinido ndo altera a natureza da realidade apresentada, e sim,
somos afetados pela verdade que esta inscrita no objeto analizado, e por mais que sejamos
levados a diferentes sensagdes, a premissa que € validada serd a verdadeira, e qualquer
homem que for levado a arte de raciocinar, terd que chegar a conclusdo verdadeira. Faz
sentido, dizer que a crenca por apresentar em caratér transitorio, ja que para Peirce (1877), a
verdade se estabelece no final do processo investigativo.

De tal modo, que Peirce (1877) conclui, que nesses trés métodos (da tenacidade, da
autoridade e do a-priori), percebe-se que o individuo ndo é desafiado, estando predisposto a
ser embolhado, no processo de formacdo das Bolhas Morais. Isso acontece devido a esses
metodos promoverem uma satisfacdo, ao acalmar a irritacdo da divida e afastando tudo que
venha o perturbar e provocar um estado indeciso na mente humana.

O ponto de vista apresentado por Peirce permitiu uma abordagem exposta na Tese
Congnitive Bubble, sugerida por Woods (2005, p.740), serve para explicar a interagdo entre
0s agentes cognitivos, surgindo o conceito de “bolha epistémica”. Segundo o que declara
Woods,

A cognitive agent X occupies an epistemic bubble precisely when he is unable to
command the distinction between his thinking that he knows P and his knowing (...)
When in an epistemic bubble, cognitive agents always resolve the tension between
their thinking that they know P and their knowing P in favour of knowing that P.
(Woods, 2005, p. 740).

Defendida como sendo um estado cognitivo inescapavel da racionalidade humana o
agente da “bolha epistémica” ndo consegue distinguir o que conhece de P”’ e o que “’acredita
que se conhece de P”. Assim, quando um agente estda em uma bolha epistémica ele acredita
saber mais do que realmente se sabe.

No artigo “Cognitive Bubbles and Firewalls: Epistemic Immunizations in Human
Reasoning, de 2011, o autor Magnani, amplia esse conceito e afirma que a bolha epistémica
ndo se limita unicamente aos agentes individuais e isolados, mas as suas investigacoes

aparecem nas interac0es sociais.
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Magnani (2011), em "Cognitive bubbles and firewalls: Epistemic immunizations in
human reasoning” expande a ideia de Bolha Epistémica para Bolha Moral. Para entender o
conceito de bolha moral, contextualizaremos a defini¢do dentro Facebook como exemplo, por
ser um ambiente que carrega tragos de argumentacéo violenta.

Para a teoria de Magnani (2011), pode-se afirmar que a utilizacdo de argumentos
violentos nas redes sociais, ndo é uma defesa do conteudo das crengas questionadas, mas um
método tenaz, de autoridade e costumes para trazer uma tranquilidade cognitiva. Nessa
perspectiva conclui-se que a violéncia e moral estdo interligadas.

Segundo Magnani (2009) dentro da bolha da internet, os atores sociais criam uma
espécie de modelo de comportamento moral. Agem moralmente e assim realizam agde que
sdo percebidas pelo emissor da mensagem e seus receptores dentro de uma determinada bolha
X como um comportamento moral que devem ser reproduzido pelos outros atores sociais.

A bolha moral é desenhada nas redes sociais, e essa violéncia é desencadeada devido a
auto imunizacdo que o agente carrega dentro da bolha a qual est inserido, levando suas
crencas como verdade absolutas. Dessa forma, as influéncias que as redes sociais operam
sobre seus usuarios, 0s constituem dentro de uma bolha em relacdo a um determinado
conhecimento, estando presos em uma espécie de ‘“embolhamento” em que o discurso
agressivo e violento é consequéncia da falta de consciéncia carregado de um aspecto

€nganoso.
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4. A REPRESENTACAO DA VIOLENCIA SIMBOLICA POR MEIO DO DISCURSO
NA PAGINA PRAGMATISMO POLITICO

A violéncia simbdlica muitas vezes invisivel nos comentarios, sdo produzidas e
reproduzidas, percebe que atrds dos comentarios existe uma representacao social carregada de
valores simboélicos. E importante destacar que a analise das postagens selecionadas da pagina
Pragmatismo Politico foi aquela que tivessem o maior nimero de reacGes, além da reacédo
curtir, temos os botbes: "amei”, "haha", "uau", "triste" e "nevorso"/ comentarios/
compartilhamentos, ou seja, os que tivessem significativas reacdes em menos de 24 horas

caracterizando uma boa visibilidade e popularidade da pagina.

O modo de agir e pensar se encontram na dindmica do mundo moderno, em que a
volatilidade e superficialidade de valores “O tempo instantaneo e sem a substancia do mundo

do software ¢ um tempo sem consequéncias. A “instantaneidade” nada mais ¢ do que uma

realizacdo imediata”. (BAUMAN, 2001 p. 137)

Dentro da mesma discursao, Berger; Luckmann (2013) retrata a vida cotidiana ndo so
“como uma realidade certa pelos membros ordinarios da sociedade na conduta subjetivamente
dotada de sentido que imprimem a suas vidas, mas € um mundo que se origina no pensamento
e na ag¢do dos homens comuns, sendo. afirmado como real por eles”. (BERGER;

LUCKMANN 2013, p. 36)

Ainda:

“A realidade da vida cotidiana além disso apresenta-se a mim como um mundo
intersubjetivo, um mundo de que participo juntamente com outros homens. Esta
intersubjetividade diferencia nitidamente a vida cotidiana de outras realidades das'
quais tenho consciéncia. Estou sozinho no mundo de meus sonhos, mas sei que 0

mundo da vida cotidiana é t3o real para os outros quanto para mim mesmo”.
(BERGER; LUCKMANN 2013, p. 40)

Dentro da mesma oOtica, Berger; Luckmann (2013) afirma que o ‘“senso comum
contém inlmeras interpretacdes pré-cientificas e quase-cientificas sobre a realidade cotidiana,
que admitem como certas” (BERGER; LUCKMANN 2013, p.37). Conforme Berger;

Luckmann (2013), em sua obra intitulada “A Constru¢do Social da Realidade”, o apogeu da
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realidade se encontra na vida cotidiana. Esta se apresenta “como uma realidade interpretada
pelos homens e subjetivamente dotada de sentido para eles na medida em que forma um
mundo coerente.” (BERGER; LUCKMANN 2013, p.35).

Na perspectiva do autor Serge Moscovici (1978) a compreensdo em relagdo a presenca
social da representagdo, pois, esta por sua vez, passa a ter um conjunto de valores que
estabelecem categorias adquirindo um carater simboélico e acabam por remeter diretamente a
uma realidade, ou seja, 0 homem constroéi representagdes para ser remeter a realidade. “O
individuo é observado e compreendido através de tracos proprios da tipologia dominante,
exercendo-se por vezes uma pressédo coletiva para fazer coincidir o comportamento real com
as categorias geralmente admitidas. ” (MOSCOVICI, 2007, p.48).

Moscovici (2007) trabalhava com uma perspectiva ampla partindo de uma proposta de
compreender a coletividade, sem perder de vista as particularidades e subjetividades de cada
individuo. Sendo assim, cabe questionar, como analisar o pensamento individual
particularmente sem perder o carater de coletividade? Para tanto, o autor interpreta que o
agente social pensa sédo ideias e estas sdo compartilhadas formando assim as representacoes
sociais. Essas representacbes sdo formadas pela informacdo do campo cognitivo e
posteriormente a atitude.

Segundo Moscovici (2007) a informacdo é aquilo que organiza o conhecimento. E o
campo cognitivo € a capacidade de gerar imagem com estoque de conhecimentos que eu
tenho acerca do objeto que estd sendo informado naquele momento. A atitude ¢é
posicionamento frente ao objeto que estd sendo informado entdo inicia-se 0 processo da
criacdo, da representacdo social que a pessoa absorvera acerca daquele objeto. Temos como
exemplo que determinadas informacdes, sdo monopolizadas pela midia. Ela organiza o
conhecimento de maneira tendenciosa, e 0s sujeitos tem a capacidade de criar imagem no seu
campo cognitivo, ou seja, criam a imagem acerca do objeto que esta sendo informado. Entdo a
pessoa construird um posicionamento acerca do objeto que estd sendo informado a partir de
uma representacdo social. Configura- se dessa forma a teoria das representagfes sociais que
nada mais é, do que a teoria do pensamento social que é compartilhado entre o grupo.
Ademais, “uma modalidade de conhecimento particular tendo a fungdo de elaboracdo dos
comportamentos ¢ da comunicagdo entre os individuos” (MOSCOVICI, 2007, p. 27). Ou
ainda, “uma série de proposi¢des que possibilita que coisas ou pessoas sejam classificadas,
que seus caracteres sejam descritos, seus sentimentos e agoes sejam explicados e assim por
diante. (MOSCOVICI,. 2007, p. 207)”
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Desse modo, as Representagdes Sociais possibilitam explicar e situar os atores sociais
na sociedade, além de fazer com que esses sujeitos encontrem uma identidade, tornando base
para sua referencias que determinam quais praticas sao aceitaveis no contexto social, para
esse individuo.

Segundo Moscovici (2007) sdo as representacdes sociais que podem colaboram para
que a discriminacdo, esteredtipos ganhem forca e acabem disseminando esse tipo de

construcdes simbdlicas cultural, em que o individuo participa de maneira ativa e consciente:

Nas ruas, bares, escritorios, hospitais, laboratorios, etc. as pessoas analisam,
comentam, formulam “filosofias” espontaneas, ndo oficiais, que tém um impacto
decisivo em suas relacGes sociais, em suas escolhas, ha maneira como eles educam
seus filhos, como planejam seu futuro, etc. Os acontecimentos, as ciéncias e as
ideologias apenas lhes fornecem o “alimento para o pensamento”. (MOSCOVICI, S.
2007, p.45)

Para tanto, com o intuito de alcancarmos responder ao fendmeno problematizado nesta
pesquisa € importante adentrar na tematica das representacdes sociais que tem como autor
principal, Serge Moscovici (1978). O mesmo compreende que o comportamento do homem
na sociedade é orientado pelo seu conhecimento do senso comum, conjunto de ideias,

explicacOes e coeréncia que sdo resultados da sua interagdo social.

Segundo Bourdieu:

[..] E através da ilusdo de liberdade em relagio as determinagdes sociais que se dé a
liberdade de se exercerem as determinagBes sociais. [...] Paradoxalmente, a
sociologia liberta libertando da ilusdo de liberdade, ou, mais exatamente, da crenca
mal colocada nas liberdades ilusérias. A liberdade ndo é um dado, mas uma
conquista, e coletiva (BOURDIEU, 1990, p. 28).

Dessa forma, trard uma melhor coesdo a pesquisa e aos questionamentos dos autores
Magnani quando concatena com o0 pensamento de Zi“zek, nos advertindo da frieza da midia a
contetdo violento, a torna participe do ato atroz, “avassaladora horror de atos violentos [...]
inexoravelmente funciona como uma isca que nos impede de pensar” (MAGNANI, 2011 p.

3).

(...) o Unico modo de os homens construirem e expressarem sua existéncia, seu
entendimento do mundo, da natureza, da historia, e da sociedade € aproprieando-se
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da linguagem para expressarem seus discursos, os homens sdo também prisioneiros
da linguagem (MANHAES, 2008, 306)

Sem duavidas, os espacos de redes sociais é propicio para que muitas representacdes
sociais encontrem guarida, de maneira imperceptivel, elas sdo legitimadas nas agfes curtir,
compartilhar e comentar, e muitas vezes sdo construidas em meio a um discurso de uma
violéncia invisivel, os impactos sao estendidos para todos os aspectos da vida em sociedade. E
é através do processo de ancoragem e objetivacdo que as representacfes sociais se estruturam

e ganham existéncia no dia a dia dos atores sociais.

4.1. Simbolos, signos e discursos violentos: representagdes que reproduzem a violéncia

Retomando os esclarecimentos sobre a pagina Pragmatismo Politico, destacamos que é
uma empresa de comunicagdo e noticias, inserida em varias redes sociais, uma pagina no
Facebook foi criada em 06 de maio de 2011%', sobre a descricdo do perfil é dito: “somente a
cidadania plena conduz a democracia. Ndo ha outra forma de ser cidaddo que nao seja através
da educagio ideologica e politica.”*,

As postagens tém majoritariamente um viés para noticias que integram a esfera
politica - social, apresentam uma independéncia ou autonomia editorial, abrange leitores com
maior capital cultural, perfazendo uma média de cinco a dez postagens diariamente, dessa
forma, faz com que esse campo de atuacdo dos atores sociais fomente um grande nimero de
debates e reflexdes, e assim, estimule o senso critico. O site foi criado em setembro de 2009
por Luis Ricardo Soares Cavalcanti, fundador e editor chefe. O site de noticia e analises
passou a ocupar outros veiculos de comunicagdo com o perfil Pragmatismo Politico (PP),

entre eles o Twitter*® com 48,9 mil seguidores, o Instagram® com 107 mil seguidores, o

47 Na transparéncia da pagina criada pelo Facebook mostra a data que foi criada.

48 Disponivel em: https://www.facebook.com/pg/PragmatismoPolitico/about/?ref=page_internal. Acesso em 15
maio. 2019.

49 Disponivel em:
https://twitter.com/Pragmatismo_?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor. Acesso
em: 15 maio. 2019.

%0 Disponivel em: https://www.instagram.com/pragmatismopolitico/?hl=pt-br .Acesso em: 15 maio. 2019.
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https://www.instagram.com/pragmatismopolitico/?hl=pt-br
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Youtube® com 152 inscritos, a pagina do PP do facebook tem 1. 092 378° de contas de
usuérios seguindo a fanpage. O termo da pagina ““ pragmatismo” derivam de outras palavras
do portugués como pratico, praticidade e pragmatismo, ou seja, 0 home em Si, ja passa ao
usuario o valor pratico da informacdo politica que o site trabalha. Sobre a fanpage no
Facebook, outras paginas que o Pragmatismo Politico gosta sdo: Lula, Carta Capital, Agéncia
Publica, Brasil de Fato, Revista Caros Amigos, Le Monde Diplomatique Brasil e Opera

Mundi. Essas paginas estdo dentro da esfera politica ou noticia.

E T =N

PRAGMATISMO - B

POLITICK

Pragmatismo

Politico @

@PragmatismoPolitico

Pagina inicial S trs

Twitter

i Criar publicagdo Comunidade Ver Tudo
. 1L Convida os teus amigos para gostarem desta

Videos » Escreve uma publicacdo Pégina

Fotos @) w1117 239 pessoas gostam disto

1092 283 pessoas seguem isto

Sobre 8 Identificar amigos ° Visita

! Marralla Caka a 174 antrae aminac anctam

Figura 1. Perfil da pagina Pragmatismo Politico no Facebook.

Fonte: Facebook/Pragmatismo Politico.

A figura 01 apresenta o perfil da pagina, em que internauta visualiza a proposta das
publicacdes que a fanpage pode conter. No Layout inicial & pagina aparece para 0s visitantes
se observado de uma leitura de cima para baixo e da esquerda para direita, a imagem que
simboliza 0 nome da fanpage em tons preto e vermelho seguidos das letras “PP”, abreviando
o termo Pragmatismo Politico. A imagem faz alusdo ao instrumento pablico que é o Palécio
Nereu Ramos, popularmente conhecido como Palacio do Congresso Nacional em Brasilia.
Em seguida na foto de capa sdo mostradas imagens de pessoas que simbolizam uma

representatividade militante politica em ambito nacional ou internacional. Um caso

51 Disponivel em: https://www.youtube.com/channel/UCUeJFeGv_6I2wFw877xdUmw. Acesso em: 15 de maio.
2019.

52 Disponivel em: https://www.facebook.com/pg/PragmatismoPolitico/about/?ref=page_internal. Acesso em 15
maio. 2019.
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interessante a ser citado é do ator José de Abreu quer realizou um ato expressando uma
critica: tomando como exemplo a um ocorrido politico na Venezuela, em que Juan Guaidd
que se autoproclamou presidéncia do pais, assim, em fevereiro de 2019 o ator também se
declarou presidente do Brasil por meio de uma rede social, em carater de humor critico.
Diante dessa atitude varios veiculos de comunicag&o noticiou o fato®.

Na parte esquerda inferior estdo algumas redes sociais como Twitter e Instagram as
quais sdo integradas a pagina do Facebook, e 0 usuario consegue acessar simultaneamente
todas as redes disponiveis nos links, essa interacdo fortalece a formagdo da bolha e a sua
reproducao a medida que os usuérios vao se engajando.

Abaixo da foto de capa da pagina se encontra 0 espaco que o internauta pode criar uma
publicacdo marcando amigos simultaneamente e disponibilizar o local em que se encontra. Ja
mais na direita tem algumas informacdes da comunidade em que 0 usuario pode sugerir a
pagina para 0s seus amigos do Facebook por meio do link convidar os teus amigos. Ao
acessar é possivel visualizar o nimero de internautas que gostam da pagina e abaixo 0 nimero
de pessoas que a seguem, assim como 0 humero de amigos em comum.

Compreendemos que por possuir um numero bastante expressivo de usuarios que
seguem a pagina PP, que se manifestam através das ferramentas “curtir”, “comentar” e
“compartilhar”, fomentando a reproducdo das publicacdes e proporcionando a ascensdo da
pagina e levando seu alcance a demais publicos de forma instantanea, pode representar umas
das formas de aquisicdo do capital social do usuario.

O capital social é destacado por Bourdieu (1989) com algo intangivel e no Facebook,
quanto maior o numero de seguidores o usuario tiver, mas representatividade e influéncia ele
pode exercer, ou seja, podemos interpretar essa questdo como a aquisicdo de social. E na
pagina analisada, Pragmatismo Politico constata-se que esta possui uma representacdo de
capital social elevado, pois possui mais de 1 milhdo de seguidores, nessa proporcdo, se
tomarmos enquanto suposicdo que cada usuario pode possuir até cinco mil outros amigos, ou
seja, 0 acesso as essas postagens aumentara numa dimensdo multiplicada, e proporcionara
novas formas de conexdes sociais, que podem provocar além da producdo de maneira

coletiva, formas individualizadas de valor social. Vejamos a postagem a seguir

53 Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/politica/2019/02/26/interna_politica,739811/jose-de-abreu-se-
autoproclama-presidente-do-brasil-em-critica-a-guaido.shtml. Acesso em: 15 maio. 2019.
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https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/politica/2019/02/26/interna_politica,739811/jose-de-abreu-se-autoproclama-presidente-do-brasil-em-critica-a-guaido.shtml
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p  Pragmatismo Politico
S 1 demarcoas 17:21- Q@

Nas redes sociais, blogueira comemora a morte de Arthur, neto do ex-
presidente Lula. Alessandra tentou se justificar, mas outros prints ainda
mais cruéis sobre o falecimento da crianca foram resgatados:

» TR RN TR W R
LV
* \4

Pelo menos uma noticia boa

CATRACALIVRE.COM BR
Neto do ex-presidente Lula

— - Y o -

PRAGMATISMOPOLITICO.COM.BR
A blogueira que celebrou a morte de uma crianga de 7 anos
Nas redes sociais, b!ogueira comemora a morte de Arthur, neto do ex-...

2D 19mi 42 mil comentarios
25.3386 compartilhamentos

Figura 2. Postagem 1 a ser analisada: “ A blogueira que celebrou a morte de uma crianga de 7 anos.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Na figura 2, a manchete bastante sugestiva construida em cima de verbetes como
“blogueira”, “comemora”, “morte”, “prints mais cruéis”, apresenta um jogo de signos que
servem como gatilho e atrai o click dos usuérios e desperta um faroeste de opinides dentro das
redes. Com apenas 24 horas de sua postagem a publicacdo apresentam numeros intrigantes.
Séo 19 mil cliques e entre as reagdes utilizas estdo a curtir, ‘triste” e “nervoso”, dessa forma
0s usuarios refletem suas emoc¢fes por meio dos botdes de reacdes. Notamos que o post
obteve 4,2 mil comentarios e 25. 386 mil compartilhamentos. Um dos eixos centrais desse

discursdo, portanto, é examinar e discutir essa enxurrada de ataques violentos e
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representacOes da violéncia simbolica por meio de narrativas que tem desafiado a sociedade
contemporanea e poder contribuir como estudiosa sobre o tema.

O blogueiro é aquela pessoa exerce algum tipo influéncia sobre determinado grupo,
principalmente pelo poder de alcance que ele tem dentro das suas redes pessoais, ja que sao
seguidos por um numero expressivo de usudrios. O crescimento dessa classe de “blogueiros”
e a ascensdao repentina dessas pessoas por meio da pratica de convencimento nao é
considerada por muitos, principalmente do meio midiatico como uma profissdo, e por isso,
muito constroi preconceito e estigmatizando a esse grupo. A grande maioria dos comentarios
da publicacéo da figura 2, entretanto, pedia por nada menos do que o emprego de violéncia

fisica: "essa vagabunda merece a morte ", ficando nitido que o discurso da blogueira
Alessandra foi desaprovada por meio de agressdes morais de e sujeitos de grupos do poder
simbdlico dominante.

Na primeira postagem cabe destacar também, que o titulo da matéria apresenta uma
determinada intencionalidade de atrair leitores causando impacto inicial a partir de sua
publicitacdo de palavras antagbnicas que nao interagem no que € preestabelecido socialmente
(celebrar versus morte), entende-se por “celebrar” quando se alegramos por algum
acontecimento, cerimoénia, uma espécie de comemoracao e vitoria de algo. Ja o entendimento
da morte, é quando existe uma interrupcéo definitiva da vida.

No pensamento de senso comum, a morte deve ser um momento triste, e 0 processo de
luto € um momento de dor, e que quando se trata de uma crianca configura a significacdo de
pureza, inocéncia, de vitalidade. A figura da crianca € vista, principalmente no senso comum
como o futuro da nagédo. Diante disso, a perda de uma vida na infancia de maneira precoce
gera uma ruptura, uma falta de esperanca, um sentimento de tristeza e dor.

Jesse de Souza (2011) na perspectiva de suas obras Elite do Atraso e Ralé Brasileira
faz uma critica aos autores que construiram um mito de um povo nacionalista a partir de
cunho cientifico. Para ele essa concepcao foi adotada como mecanismos de estratégia pela
elite brasileira, assim ele expressa a seguinte frase sobre essa perspectiva: “isso nao passa de
um circo”, afirmando que a elite sempre busca por privilégios e ndo por direitos.

Assim, a matéria demonstra o interesse da elite em silenciar esse politico que expressa
uma influéncia na sociedade brasileira, inclusive em relacdo ao acesso relativo a direitos de
um preso, como a negligencia a Lula de ser liberado para acompanhar o velério do neto
falecido. Ressaltamos que embora ndo seja nosso objeto de estudo, destacamos que nessa

postagem, surgiram diversos comentarios de internautas de cunho violento, alguns se
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referindo a crianca falecida, que foram reproduzidos fortalecendo a bolha e o carater de
violéncia simbolica.

Esta intrinseco atualmente na sociedade brasileira a perspectiva da religiosidade e esta
tem se apresentado de forma latente, inclusive em relacdo aos representantes do Congresso
Nacional que manifestam publicamente suas crencgas religiosas deixando interferir nas
politicas publicas. Assim, destacamos que Moscovici (2007) centraliza sua analise de
representacdo social no poder das ideias de senso comum em que as pessoas partilham o
conhecimento e desse modo elas constroem uma realidade comum, a partir de entdo a ciéncia
se apropria das praticas sociais. Esses discursos reproduzidos na internet, que vao formando
as bolhas s&o sinénimos também dessa influéncia social que vem sendo construida.

Nesse sentido, o Tripé (grupo, atos e ideias), desenvolvido por Moscovici (2007) é a
base que constitui e transforma a sociedade A discursao realizada pelo autor é balizada por
trés pontos analiticos, dessa forma, elencamos 0s seguintes eixos:

1) O autor compreendia que para analisar a sociedade francesa (seus locus de analise)
cientificamente através da psicanalise, era necessario um canal de articulacdo, as
representacdes sociais.

2) O conhecimento do popular, ou seja, do senso comum, assim como 0 contexto socio
cultural em que as pessoas estdo inseridas influéncia nas diferentes representagdes na
sociedade. Dessa forma elas ndo sdo as mesmas para todos os individuos sociais.

3) A representacdo se configura através de uma sequéncia sistematica: 0s objetos precisam
tornar-se socialmente aceitos/conhecidos. Dessa forma torna-se habitual proporcionando uma
seguranca o que 0 autor denomina conceito de ancoragem/objetivacao.

De acordo com Moscovici (2007), € por meio do processo de ‘ancoragem’ € possivel
rotular, organizar, e achar um ambiente e dar nome aquilo que nédo é familiar ao sujeito. Nesse
processo de ancoragem se trata de imaginar e representar aquilo que é diferente e se encontra
distante em um primeiro momento, associando esta representacdo a algo que ja faz parte do
mundo de representaces daquela pessoa. Para Moscovici (2007) o processo de objetivacao é
responsavel por modificar algo abstrato em algo que exista no mundo fisico, ou seja, de tornar
presente aquilo que esta ausente. Dados essas indicacdes do autor, relacionamos um dos

comentarios que mais se evidenciou na postagem que referendamos anteriormente:
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I (i ando vocé comamora a morte de alguém, o
primeiro que morreu foi vocé mesmao™
Papa Francisco

Curtir Responder 4 d L1 o TE

# Dcultar 46 respostas

&%)
n

Figura 3. Comentario 1 de um usudrio das redes sociais sobre a Postagem da Figure 2.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Nesse comentario, 0 usuario responde a outro internauta que havia publicado sua
opinido na qual comemora a morte da crianga, neto de Lula. Percebemos aqui o carater
religioso na postagem do usuério e o fortalecimento da representacdo social para um
determinado grupo. Dessa maneira, também nos voltamos ao esforgo de partimos das anélises
de Moscovici (2007) e compreendemos que as representacdes sociais que permeiam o espaco
virtual, referindo-se ao comentario, se baseou em um discurso de uma das autoridades
religiosas em ambito mundial que simboliza a constru¢cdo e reprodugdo de praticas
socialmente aceitas. Assim, a categoria da fraternidade, solidariedade se torna um objeto
comum, de duplo mecanismo, ou seja, transmite familiaridade, segurancas aos sujeitos
(amarracdo) e logo se desenvolve em objetivacdo, se torna comum ao cotidiano social. Cabe
destacar que a cultura ocidental, principalmente a brasileira € de negacdo da morte, ou seja a
juventude de é exaltada, o consumo é baseado acerca do jovial. Para Bourdieu (1974) a
organizacdo do mundo e a ancoragem de uma concordancia a seu respeito estabelece uma
funcdo ldgica indispensavel que admite a cultura dominante, numa dada formacéo social,
cumprir sua fungdo politico-ideologica de legitimar e ratificar um determinado regime de
dominacéo.

Bourdieu, na obra “A economia das trocas simbolicas” (1974) discute que as formas
de dominacdo existentes na sociedade sdo principalmente simbdlicas. O simbolismo Bourdieu
(1989) fica ainda mais evidente na figura representatividade pela crianca, na qual foi
construida socialmente (idade medieval) a partir do sagrado, da figura angelical representada
por uma crianga branca, com cabelos claros, cacheados, olhos claros, tragos do rosto mais
expressivos. Construcdo que é socialmente aceita do que é belo, é puro. Dessa forma,
Bourdieu (1974) avalia a eficacia da organizacédo social no campo simbolico quando 0 mundo
natural e social se ordena através das representacdes e discursos.

Retomando os pensamentos de Moscovici (2007) a funcdo da representacdo social ndo
se move necessariamente entre os individuos e coletividade, a saber sua relevancia esta na

interligacdo do pensamento primitivo, senso comum e da ciéncia. Para Bourdieu (1974) essas
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representagfes ndo passam de alegorias que aparentam a estrutura real de relagdes sociais — a
uma percepcao de sua funcdo ideoldgica e politica, legitimando uma ordem arbitraria em que
se funda os grupos de dominacéo vigente. A verdade propagada no discurso dentro do grupo é

unilateral. A perspectiva religiosa continua sendo reproduzida nesse outro comentario:

NN [anta gente pra lancar pedras. Eu acredito
no Deus que ressuscita "mortos”. Ainda ha uma esperanca
para a arvore cortada. 50 observo os " perfeitos” jogando
pedras. Derrepente ndao comamorou a morte de uma
crianca e ndo foi infeliz em externa isso. Mas o interior, o
desejo de destruir familias, casamentos. . _etc... Mais
compaixaol 1

Curtir Responder 4d
Figura 4. Comentéario 2 de um usudrio das redes sociais sobre a Postagem da Figure 2.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Nesse comentario percebemos as representacdes sociais que manifestam as formas de
condutas que devem ser seguidas e que nesse universo sdo aceitas e tidas como naturais. “A
familiarizacdo é sempre um processo construtivo de ancoragem e objetivacao através do qual
0 ndo - familiar passa a ocupar um lugar dentro de nosso mundo familiar”. (MOSCOVICI
2003 p.20)

Embora o discurso elabore uma critica ao processo de familiarizacdo que Moscovici
(2007) trabalha através da ancoragem e da objetivacdo. Ela reproduz a perspectiva do dogma
religioso partindo da ideia de um prejulgamento, ou seja, a ideia do julgamento na concepcéo
religiosa tem tragos negativos.
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Pragmatismo Politico
Ontemas 1432- Q

A W

Jair Bolsonaro diz que professores e estudantes que se manifestam nesta
quarta-feira contra os cortes na educacao sdo "idiotas uteis", "imbecis" e
"massa de manobra". Declaracado foi dada durante chegada do presidente

nos EUA:

PRAGMATISMOPOLITICO.COM.BR
Bolsonaro chama professores e estudantes de "idiotas uteis"

e "imbecis"
QOG Tiago West e 1,2 mil outras pessoas 398 comentarios 612 partilhas

Figura 5. Postagem 2 a ser analisada: “Bolsonaro chama professores e estudantes de “idiotas titeis” e “imbecis”.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Na Figura 05 a postagem analisada tem a seguinte manchete: “ Bolsonaro chama
professores e estudantes de “idiotas uteis” e “ imbecis”™ Como é a linguagem que delibera o
que é violento (Magnani, 2011 Bourdieu 1989) as palavras “idiotas uteis” e “imbecis” nesse

contexto criar parte da realidade, em que os atores sociais estdo submetidos.
Os temos “idiotas tuteis”, “imbecis” servem como indutores Magnani (2011) -da

violéncia simbolica, ja que é através da linguagem que a violéncia é legitimada Zizek (2009).
A paralizacdo nacional objetivava reivindicar o corte de 30% das verbas das
universidades publicas, e a manifestacdo foi marcada por uma intensa participacdo social,

com uma intensa cobertura midiatica em quase tempo real.
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A matéria na integra do site Pragmatismo Politico:

O presidenteJair Bolsonaro (PSL) chamou de “idiotas uteis” € “massa de manobra”
manifestantes que organizam uma série de protestos contra os cortes do governo na
educagdo basica e no ensino superior nesta quarta-feira, 15. O presidente classificou
0s protestos como algo “natural” e disse que “a maioria ali (ha manifestacdo) é
militante”.

“Se vocé perguntar a férmula da agua, ndo sabe, ndo sabe nada. Sdo uns idiotas
Gteis que estdo sendo usados como massa de manobra de uma minoria espertalhona
que compde o nlcleo das universidades federais”, disse Bolsonaro ao chegar em
Dallas, nos Estados Unidos. Ele foi recebido por apoiadores ao chegar no hotel onde
se hospedara na cidade americana.

Em capitais como S&o Paulo, Belo Horizonte e Salvador, os atos contra os blogueios
do Ministério da Educacdo (MEC) comecgaram pela manhd, embora a maior parte
esteja marcada para o periodo da tarde. Além das manifestacGes, algumas
universidades e escolas cancelaram as aulas.

O presidente disse ainda que ndo gostaria que houvesse cortes na educacdo e disse
que ndo teve saida. “Na verdade, ndo existe corte, o que houve é um problema que a
gente pegou o Brasil destruido economicamente, com baixa nas arrecadacées,
afetando a previsédo de quem fez o orcamento e se ndo tiver esse contingenciamento
eu simplesmente entro contra a lei de responsabilidade fiscal”, afirmou o
presidente. “Mas eu gostaria que nada fosse contingenciado, em especial na
educacdo. ”

(PRAGMATISMO POLITICO 15 DE MAIO DE 2019 p. [SN]

Conhecer o contexto, nos leva a seguinte analise, que os signos dessas palavras
carregam um certo teor violento que estdo imbricados com sua moral e se faz presente no
senso comum das pessoas. Podemos ressaltar que a frase proferida por uma autoridade
politica reforca o aspecto negativo dos professores e estudantes reproduzindo uma
desvalorizacdo social. Esse tipo de discurso retrata o descaso com a educacdo, a partir do
momento em que o chefe maximo do poder executivo faz utilizacdo de palavras pejorativas
como “idiotas”, ““ inuteis” e “imbecis”. Tal problemética, enfatiza em um primeiro momento,
como o desrespeito a professores e alunos, torna-se cada vez mais comum, e cada vez mais
dificil o reconhecimento desse grupo por parte das pessoas por mais que exista um esforgo
extremo. Assim, essa frase também simboliza que as producdes do conhecimento realizadas
por professores e alunos nas universidades ndo possuem relevancia social. Podemos inferir
ainda, que o conhecimento e organizagdo desses grupos, representa uma ameaga aos
interesses de determinados grupos sociais. Mediante essa analise, podemos perceber que a
representacdo social criada para professores e alunos, sdo de pessoas baderneiras,
desocupados e tumultuadoras

Ressaltamos que apds 24 horas que essa publicacdo foi postada, a postagem ja tinha os
seguintes numeros: 1.200 reacdes, 398 comentarios e 612 compartilhamentos. Essa
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apropriacdo feita pelos atores sociais, das ferramentas curtir, comentar e compartilhar,
apresentam diferentes funcdes dentro do contexto que esta inserido. Conforme apresenta a

figura abaixo:

2

'D - = " U

Figura 6. Total de reacdes da postagem figure 2.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Na figura 06 temos o icone da reacdo, onde sdo os usuarios tem figuras expressas em
formato de um rosto para referir -se as possiveis emoc¢des que 0s internautas poderiam
transmitir. Dentre essas representagdes podem simbolizar sentimentos como raiva/irritagéo,
felicidade/alegria, apreciacao/satisfacao, tristeza/decepcdo, surpresa/espanto dentre outros
adjetivos semelhantes. Os icones, podem ser caracterizados por por botbes com as seguintes
siglas: “Grr” , “curtir”, “haha”, “triste”, “uau” . A figura acima demonstra a quantidade de
reacOes em relacdo a postagem.  “Grr” que teve 737, o botdo “curtir” foi 421 curtido, o
botdo “haha” correspondeu a 61 usuérios, o botdo “triste” a 38 reacdes e o botdo “uau” a 21 e
o botdo “amei” com 9 selecao de usuarios. Como foi dito, anteriormente, os botdes das
reacOes exercem basicamente a funcdo de legitimar o post publicado pela pagina, fortalecendo
a postagem e aumentando o engajamento da pagina.

Para Magnani (2011) a percepcdo moral tipicamente tem a ver como a pessoa sente /
pensa / julga que como todas as pessoas deve ser/comportar. O individuo acredita que esta
certo e passa a se comportar e a exigir que 0s outros aceitem e sigam seu modo de pensar. No
caso 0 proprio Facebook facilita que as pessoas que pensam semelhante se agrupem no
mesmo espago, ou seja, na mesma bolha. Neste caso, os icones de reacdo realcam o que
Magnani (2011) elenca como bolhas morais, as quais obedecem a um tipo consisténcia ética -
mesmo que contingente: onde, moralmente falando, “Inconsistente” uma pessoa acaba em
uma bolha moral, de modo que a inconsisténcia em si é ndo € realmente "percebido"

A pagina Pragmatismo Politico tem um viés politico ideolégico mais de “centro
esquerda”, assim, as bolhas que sdo formadas dentro dessa pagina sdo predispostas a

fortalecer um discurso dito com maior probabilidade para o carater esquerdista. A seguir
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vejamos como as ferramentas utilizadas pelo Facebook que demonstram como o processo de

fortalecimento das bolhas acontece:

v Mais relevantes

Novo

Todos os comentarios

Figura 7. Ferramenta disponivel pelo Facebook como trés op¢des para os usuérios escolher qual o critério utilizar
para visualizagdo dos comentérios.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Na figura 07 temos ferramenta disponivel pelo Facebook indicando uma possivel
predisposicdo para fortalecimento das bolhas, ja que existe uma interacdo entre oS
comentarios mais relevantes com os amigos do perfil. A seguir analisaremos 0s comentarios

mais relevantes:
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Mais relevantes -

© @ @

I C o =onaro confunde os manifestantes com seus
filhos &

[45]
[43]

Gosto - Responder - 1 dia(s) Q'
+ b Respostas

I /50 estou entendendo essa greve. . Os
estudantes vio parar de fazer o qué? Dormir na aula, fumar
maconha ou ficar pelados?

Gosto - Responder - 13 h - Editado(s) @'

“+ 2 Hespostas

[

Ver mais comentarios 2 de 28

Figura 8. Comentérios mais relevantes, critérios adotados pelo proprio Facebook.

Fonte: Pragmatismo Politico.

No primeiro comentario mais relevante ““ Bolsonaro confunde 0s manifestantes com os
seus filhos” existe na linguagem elementos ir6nicos e de humor na constru¢do da
representacdo. Para Magnani (2011) a natureza violenta da linguagem é uma ferramenta
exatamente como uma faca e essa violéncia estrutural invisivel - muitas vezes vem disfarcada
como um conjunto gentil de formas de fala - que a distribui e passa desapercebidamente até se

naturalizar.

Existe uma percepgdo no segundo comentario em que o internauta utiliza indagacoes
irbnicas, relacionando a greve a supostos comportamentos estudantis, que desqualificam tanto
a organizacdo do movimento, como a organizacdo estudantil. Os estudantes sdo julgados nao
pelo que ele séo realmente, mas sim por pressuposi¢des que outras pessoas fazem. Neste caso
0s estudantes sdo estereotipados com usuarios de drogas, pessoas preguicosas e/ou libertinos.
Observamos aqui, que a propria interacdo dentro da conversa, reforca alguns tipos de
estigmas. Para Berger; Luckmann (2013) “Os homens em conjunto produzem um ambiente
humano, com a totalidade de suas formagdes culturais e psicologicas”. (BERGER;
LUCKMANN, 2013 p. 75).
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Figura 9. Total de reacfes da postagem da figura 8.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Por meio dos botdes de rea¢Bes os usuarios podem interagir na publicacdo. Dos seis
icones de reacdes, trés foram escolhidos pelos usuérios. O simbolo curtir aparece 119 vezes, e
esse icone ndo expressa nenhuma forte reacdo da emoc¢édo do usuario com a publicacéo, o like
ao ser escolhido pelo usuério, 0 mesmo esta descarregando uma certa legitimacdo e apoio a

publicagéo.

I Colsonaro confunde os manifestantes com seus
filhos &
OB '

Gosto - Responder - 1 dia(s)

I - ana Colares isso kkkkk

Gosto - Responder - 1 diais)

N Confunde nao, ele sempre chamou seu
gleitores assim, apenas os inteligentes entendeu e nao voltou

nele,
O#

Gosto - Responder - 1 diais)

IR onfunde ndo. os filhos dele sdo idiotas indteis.

B
3
Os

Gosto - Responder - 1 dia(s)
IR Eravooooooooooo s L v O

Gosto - Responder - 1 diais)

Figura 10. Primeiro comentario mais relevante, critérios adotados pelo préprio Facebook.

Fonte: Pragmatismo Politico.
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Na figura acima a frase carregada de palavras agressivas e humilhantes para
caracterizar os estudantes e professores que proferidas através do presidente Bolsonaro, sdo
reutilizadas pelos internautas, mas com o carater de redirecionamento aos eleitores e aos
filhos do Bolsonaro. Assim, as expressGes sao ressignificadas e demonstram através das
atitudes dos internautas que os politicos sdo tratados com descréditos, e que a situacdo ao
invés de suscitar fortes reflexdes, torna-se motivo de piada e escarnio. Assim, a conversa

desenvolvida dentro do post é legitimada pelo riso, critica e aplauso.

I MEo estou entendendo essa greve... Os
estudantes vdo parar de fazer o qué? Dormir na aula, fumar
maconha ou ficar pelados?”

Gosto - Responder - 14 h - Editado(s) O:-

I |/ aria Cecilia Vieira sério?

1
Gosio - Responder - 9h Q

e Varia Cecilia Vieira a mesma coisa que seus
filhos fazem. ..

Gosto - Responder - 7 h

D [\ Arcio Junior Sabe Marcio. meu filho

ainda e pequenc e ndo sabe o que & greve e nem sua
finalidade Se um dia vier fazer, espero que saiba qual o
verdadeiro propésito e acredite na causa. E ndo se junte para
fazer baderna.

Qto as outras coisas. talvez ele venha dormir na aula.. talvaz
fume maconha e talvez ate fique pelado....pode acontecer
mesmo. Mas estarei aqui para orienta-lo, levando em conta
0s meus valores e o que considero correto. Admiro
estudantes conscientes, que realmente lutam em prol de uma
melhoria. Conscientes e ndo baderneiros e irresponsaveis.

Gosto - Responder - 16 min

Figura 11. Segundo comentérios mais relevantes, critérios adotados pelo proprio Facebook.

Fonte: Pragmatismo Politico.
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Continuando o debate, o0 segundo comentario mais relevante faz uma critica a proposta
da manifestacdo, quando associa a organizacdo estudantil ao esteredtipo de preguicoso, que
utiliza/consome drogas e ainda pressupde a questdo da nudez vinculada a transgressdo do

moralmente correto. Os estudantes séo estigmatizados e rotulados.

Nota-se nessa fala, a construcdo de elaboragbes sociais que perpassam pela
criminalizacdo e desqualificagdo em relagdo a identidade estudantil e a universidade.
Evidenciando a forma como os alunos sdo vistos por determinados grupos sociais. Para
Bourdieu (1989) toda enunciacdo prende por si compondo de poder simbdlico. Assim, 0s
pronunciamentos do presidente contem simbolos capazes de transformar e ou influenciar uma
certa visdo de mundo sobre determinado assunto. A reproducdo da violéncia simbélica vai se
desenvolvendo no espaco virtual, destacando os processos da formacdo socio histérica do
Brasil, que € perpassada pela criacdo dos chamados provérbios populares, em que as pessoas

elaboram e os reproduzem nos espacos sociais, conforme a proxima figura:

M /2 boca de quem ndo presta, quem € bom
nao vale nada.”
Provérbio popular

Gosto - Responder - 1 dia(s) Qoe
il ['ilce Ivana Hadlich ele tem inveja _bem tipico
dos imbecies.

Gosto - Responder - 1 dia(s)

Figura 12. Comentario referente a publicagdo da figura 5.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Este comentério teve 131 reagdes entre “curtir”, “Haha” e “ amei” mostrando que
todos esses usuarios concordam com o proverbio popular, legitimando o discurso. Segundo
Berger; Luckmann (2013) “Entre as multiplas realidades ha uma que se apresenta como sendo
a realidade por exceléncia. E a realidade da vida cotidiana. Sua posicdo privilegiada. autoriza
a da-lhe a designacéo de realidade predominante”. (BERGER; LUCKMANN, 2013 p. 38)

E ainda em:



N ica latindo de longe... Depois volta

atras no que fala...

. o
Gosto - Responder - 1 dia(s) @

Figura 13. Comentario referente a publicacdo da figure 5.

Fonte: Pragmatismo Politico.

I |k kkkk tem alguns g votaram nele
- O
Gosto - Responder - 1 dia(s)

Figura 13. Comentario referente a publicagdo da figura 5.

Fonte: Pragmatismo Politico.

I T clos ou 56 05 que votaram nele?
o - 24
Gosto - Responder - 1 dials) @'

I = | acho que ele estava homenageando os
eleitores dele

Gosto - Responder - 1 dia(s) Q0%

Figura 15. Comentario referente a publicacdo da figura 5.

Fonte: Pragmatismo Politico.
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sEees—t—— (lUcm 0 elegeu esta nesta categoria....
. 40
Gosto - Responder - 1 dia(s) @D

sl = que nem ler sabe é 0 que?

. - 14
Gosto - Responder - 1 dia(s) ©Os

N (= bem que poderia ficar por lal
Mos faria um bem enorme |
Gosto - Responder - 1 dia(s) @ >

+ 1 FHesposta

I = ta falando dele mesmaol

L 10
Gosto - Responder - 1 dia(s) @

Figura 16. Comentario referente a publicacdo da figura 5.

Fonte: Pragmatismo Politico.

I | falta de respeito, presidente. como podemos
ficar calados com corte na area q deveria ser a mais prioritaria de
um governo?

]
Lad

Gosto - Responder - 1 dia(s) @D‘

R -:-nie ves queriam.que ele falasse como? Clue
elogiasze?

o = O
Gosto - Responder - 1 dia(s) @

< J Respostas

ieskeseiiesimade Todos ou 506 05 que votaram nele?
o = 24
Gosto - Responder - 1 dia(s) @-

< 1 Resposta

mhessessbeasisniees (Juem o elegeu esta nesta categoria.
o 410
Gosto - Responder - 1 dia(s) @a

N = qus nem ler sabe & 0 que?

. - 14
Gosio - Responder - 1 dia(s) @D-

Figura 17. Comentério referente a publicagéo da figura 5.
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Fonte: Pragmatismo Politico.

Nas figuras de 13 a 17 os comentérios reforcam e legitimam a figura do presidente e
seus eleitores por meio de repeticGes e risadas. Para Bourdieu, “(...) a relagdo de comunicacao
ndo é uma simples relacdo de comunicacdo, é também uma relacdo econémica onde o valor
de quem fala esta em jogo: ele falou bem ou ndo? E brilhante ou nio ¢? (...)” (BOURDIEU,
1983b, p. 78). Nos comentarios expostos a manifestacdo linguistica é uma agao simbdlico em
constante circulagéo de troca, onde 0 que estad em jogo é a legitimac&o, atrelado a uma relagdo

de dominacao entre o presidente e os manifestantes.

O proprio autor acrescenta “(...) as estruturas mentais sdo estruturas sociais
interiorizadas.” (BOURDIEU, 1983b, p. 78) e o que se entende por mercado linguistico
implica amplamente “(...) tanto a relacdo entre duas donas de casa que conversam na rua,

bh)

como 0 espaco escolar ou a situagdo de entrevista da qual os executivos sdo recrutados.

(BOURDIEU, 1983b, p. 86).

Nos comentérios acima, 0s atores sociais se apropriam de um discurso irdnico,
transvestido de riso, para manifestar a violéncia simbdlica, silenciosa, resultada do poder
simbolico ja explicado nessa pesquisa. Bourdieu (1989) lembrou que a violéncia simbdlica é
importante para o funcionamento e manutencdo das classes e dominacéo por meio do poder

simbdlico.



79

@ Pragmatismo Politico
T 15 de maio 35 15:20 - @

Com 307 votos, Camara derrota governo € convoca ministro da Educacao a
falar sobre cortes. Weintraub € o primeiro ministro do governo Bolsonaro a
ser convocado a falar em plenario. Apenas 2 partidos orientaram voto em
contrario:

PRAGMATISMOPOLITICO.COM.ER

Por 307 votos a 82, deputados convocam ministro da
Educacao

O0@ 550 33 comentarios 103 partilhas

Figura 18. Postagem 3 a ser analisada. Publicada 1 hora depois daquela da figura 5.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Figura 19. NUmeros de reacdes do post da figura 18.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Nesta postagem a técnica jornalistica empregadas nao utilizam do que Magnani (2011)
atribui como um disparador, que é um termo ou palavra que chama a atencdo do usuario e o
direciona para publicacdo, o disparador € como um im& que atrai usuarios para autenticar

aquela mensagem. Nesse caso, a postagem apresenta uma caracteristica muito mais
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informativa. Nesta publicacdo observamos que a soma dos comentérios, compartilhamos e
likes é inferior ao numero de likes da publicacéo da figura 5. Em relacéo a figura 19, percebe-
se que garantiu 550 reacfes somente 22 expressaram ‘“haha”mostram uma apropria¢do da

linguagem das redes sociais, expressoes faciais de riso e 4 de espantos.

Pragmatismo Politico eoe
15 de maio as 15:50 - @

MUY

Professores e estudantes na luta pela educacdo em Salvador (BA)

O0% 959 38 comentarios 137 partilhas

Figura 20. Postagem 4 publicada 1h 20 minutos depois daquela da figura 5, e 20 minutos de da postagem da
figura 18.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Todos: 959 {207 Q142 9 @ 1

Figure 21. Nameros de rea¢des do post da figura 20.

Fonte: Pragmatismo Politico.
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Nesta postagem o sentido o termo “na luta “serve também como disparador da
publicagdo. O enunciado da postagem quando traz” “professores e alunos na luta”, esse termo
“luta” provoca um sentimento resisténcia, for¢a, coragem, gerando no usuario uma certa

comogao.

Fica evidenciado nesta postagem, o que Peirce (2008), e também Magnani (2011),
refor¢a que os signos incluem sentimentos, imagens, conceitos e outras representagdes, 0 que
significa que ““aspectos baseados em modelos de cogni¢cdo humana sé&o centrais e constituem
um fendmeno significativo - gravido - manifestacdo de todos os organismos. ” (MAGNANI
2011, p.43)

Desta forma, no processo social, os atores sociais vdo transmitindo para outros atores
suas interpretacdes e, consequentemente, orientar nossas a¢des de forma positiva ou negativa
caminho. Observa-se também que a imagem é um tipo de comunicagdo ndo verbal sendo um
recurso bastante utilizado na era digital. Em um intervalo de vinte minutos da postagem da
figura 21 para a figura 19 podemos observar que o engajamento da publicacao da figura 21 foi

muito superior do que a figura 19.
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Pragmatismo Politico
T 15 de maio &5 16:09 - Q
Avenida Paulista, neste momento. "Tirem as maos da educacao”, gritam
estudantes e professores.
Imagem: Midia Ninja
- Wi - "l T 1 Ban End ,. ~' 'L
-+ - 8 . . T SN
- : : : : bt ,_,.-E..'\;‘ 'on::‘
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Figura 22. Postagem 5 a ser analisada.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Vé-se que a postagem apresenta uma carga enfatica na expressao “ tirem as maos da

educagdo” construido em torno do enunciado da publica¢do e reforgado pelo uso da

linguagem ndo verbal.
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OO 5.6 mil 347 comentarios 2,3 mil partilhas

Figura 23. Continuacdo da postagem da figura 22.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Todos: 5.6 mil @ 43mil Q 12mil & 95 @21 @3

Figura 24. Nameros de reagdes do post da figura 22.

Fonte: Pragmatismo Politico.
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Nesse sentido, observa-se que a figura 22 e 23 mostra 0s numeros de curtidas,

compartilhamentos e comentarios do post. Em menos de 24 horas, a postagem continha 5,6

mil curtidas, 347 comentérios e 2,3 mil compartilhamentos. Como ja foi explicado o capital

social da pagina Pragmatismo Politico fortalece a medida que a publicacdo vai se

popularizando dentro do espaco virtual e o discurso que ele carrega é autenticado a cada

comentario, que pode legitimar a violéncia simbdlica através das representacdes sociais.
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Pragmatismo Politico ooe
15de maioas 17:36 -

PEACMUTVWK)

Rio de Janeiro, agora. O povo debaixo de chuva forte lutando pela
educacao na Candelaria.

Figura 25. Postagem 6 a ser analisada.

Fonte: Pragmatismo Politico.
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OO 7.8 mil 552 comentarios 3 mil partilhas

Figura 26. Continuagdo da postagem 6 a ser analisada.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Todos: 7.8mil @6 1mil Q15ml & 94 @35 ag2 @1

Figure 27. Nameros de rea¢des do post da figura 25.

Fonte: Pragmatismo Politico.

Para o autor, Zizec (2008. p.3) compreende que linguagem é o primeiro e maior
divisor de grupos sociais. O grande pensamento que extraimos dessa citacdo € que a
linguagem também cria grupos comportamentais que se retroalimentam de acordo com o

inflar desses grupos por mais e mais acessos e interacdes entre seus atores.
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A publicacdo acima recebeu 7, 8 mil curtidas, 552 comentérios, e 3 mil
compartilhamentos. A maioria dos comentarios ressaltam a luta pela educacgéo, reconhecendo
a universidade como local de construcdo do conhecimento, comprometido com o avango da

ciéncia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Elementar, e nos parece indiscutivel, aspectos a considerar nesta pesquisa Sa0 COmMo 0S
espacos de redes sociais tem se tornado um ambiente em que a violéncia simbolica séo
evidenciadas e 0 seu processo de producdo e reproducdo sdo construidos, por meio das
publicacdes. Neste trabalho, procuramos explorar a violéncia simbolica em meio as
ferramentas disponiveis no Facebook curtir”, “comentar” e “compartilhar” buscando discutir
os efeitos dessa na produgdo e reproducdo da violéncia, a partir do entendimento de
representacdo social (Moscovici 2011).

Feita a selecdo de publicacBGes contidas na rede social facebook pode-se perceber
bolhas de violéncia nestas. Apontando também para potencializacdo dessa violéncia quando
atrelados a outros aspectos como 0 caso da hashtag. Sendo meios que impulsionam
determinados tipos de agressao, violéncia. Estas podem ser caracterizadas como aspectos que
ligam situacdes e contextos ja existentes.

Por meio da representacdo social analisamos comentarios publicados pelo
possibilitando uma possivel producdo e reproducdo da violéncia. Observamos que existe
palavras, termos ou verbetes servem de disparadores das postagens, e dessa forma o numero
de curtidas, comentarios e compartilhamentos sdo potencializados. Notamos assim, a prépria
legitimacéo da violéncia simbdlica por meio das ferramentas que o préprio Facebook dispde.

O sistema de algoritmo aproxima os usuarios que pensam semelhantes, permitindo
assim uma descarga da mesma ideia naquele espaco, dessa forma a violéncia é naturalizada
nas redes sociais e sua invisibilidade torna-se cada vez mais constante.

O ambiente das redes sociais reproduz as representacdes de maneira mais facil, devido
a instantaneidade da informacéo e sua replicacio é imensuravel. E possivel inferir que a
legitimac&o da violéncia se deu com maior facilidade nesses espacos virtuais. E importante
observar que essa pesquisa traz consideraces que precisam ser pontuadas, que as crencas e a
moral estdo estritamente interligadas com a violéncia.

A linguagem carrega parte do que Bourdieu chama de “violéncia simbolica”, onde uma
exploracgdo cotidiana, suave e oculta é a forma tomada pela exploracdo do homem a homem.
que mesmo no discurso de boas intengdes pode existir uma intencdo maléfica em oculto. A
pagina Pragmatismo Politico forma nichos de propagacéo da violéncia quando para aumentar

0 seu capital social permite comentarios e postagens que séo em si discurso violentos.
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Em suma, a violéncia ndo estd apenas instancias individualizadas de violéncia fisica,
mas no que diz respeito & linguagem - ¢ em muitos aspectos de nossos “nichos cognitivos”
culturais, como por exemplo instituicdes e artefatos tecnoldgicos, como foi estudado nessa

referida pesquisa.
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7. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

As etapas sugeridas para o desenvolvimento desta pesquisa serdo apresentadas no cronograma a seguir:
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MESES/ANQOS ANO | -2017.2 ANO | -2018.1 ANO 11 -2018.2 ANO I1-2019.1
ETAPAS DESCRICAO h o _ —
[ = > N =z > o e z _| @] [ = > N =z > o o z
) L < q < ) L < q <
DE = 2 o o 9 [a) 5, i S < = = = 9: o le) % [a) 5: i S < = =
ATIVIDADE
El Cursando
o X X X X X X X X X
Disciplinas
E2 Revisdo de
. X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Literatura
E3 Encontros com o
) X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
(a) orientador (a)
E4 Integralizacdo de
o X X X X X X X X X X X X
Créditos
E5 Submissédo ao
- NP
Comité de Etica
E6 3
Elaboracéo de
] X X X
Artigo
E7 Envio de Artigo:
X X X X
da etapa (E6)
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E8 Elaboragdo de
Artigo

E9 Envio de artigo:
da etapa (E8)

E10 Estagio a
Docéncia

Ell Relatorio do
Estagio a X
Docéncia

E12 Congressos
Cientificos

E13 Qualificacdo do
Projeto de
Dissertacéo

E1l4 Adequacdo  do
Projeto apos
Qualificacdo

E15 Extracdo dos
dados X

E16 Anélise das
Informagdes

E17 Redacdo Final da
Dissertacéo

E18 Defesa da

Dissertacao
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