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RESUMO
O Projeto Alumni é uma iniciativa do curso de Engenharia de Produg¢do de uma

universidade do interior do Rio Grande do Norte, com o objetivo de aproximar alunos
ativos e egressos e fortalecer o vinculo destes com a universidade. Essa aproximagao visa
proporcionar beneficios mutuos: para os ex-alunos, o Portal Alumni oferece uma
plataforma de apoio continuo a carreira, acesso a uma rede de contatos e informagdes sobre
o mercado de trabalho; para a universidade, fortalece o vinculo com seus graduados,
criando uma rede de colaboracao que contribui para o aprimoramento continuo do curso e
da experiéncia académica; e para os alunos atuais, proporciona oportunidades de
aprendizado e networking, além de inspirar e motivar futuros profissionais. O jogo definido
como Quiz dos Egressos utiliza a gamificacdo como estratégia interativa para exportar
dados sobre o mercado de trabalho e a trajetoria profissional dos ex-alunos. Os resultados
da pesquisa, de natureza qualitativa-quantitativa, obtidos por meio de questiondrio aplicado
aos egressos, demonstram que essa contribui¢do ndo apenas para o engajamento
académico, mas também para a constru¢ao de um ambiente colaborativo, fortalecendo o
networking, impulsionando o desenvolvimento profissional e incentivando a melhoria

continua do curso.
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1. INTRODUCAO

De acordo com Calbino (2020) os egressos da graduagdo assumem um papel
estratégico para compreensdo acerca da efetividade profissional dos conhecimentos
adquiridos no periodo da formagdo, que permite avaliar continuamente o processo de
formacao profissional, e também avaliar as necessidades do mercado. O dinamico mercado
de trabalho da atualidade exige dos profissionais habilidades multidisciplinares e uma
constante adaptagao as mudancas. Nesse cenario, a formacao académica desempenha um
papel crucial na preparacdo dos alunos para os desafios profissionais. No entanto,
identificar a eficicia dessa formacdo e ajustd-la as demandas do mercado requer um
didlogo continuo entre institui¢des de ensino superior e seus egressos.

Com o objetivo de fomentar essa conexdo foi concebido o "Projeto Alumni:
Estreitando Lacos entre Estudantes e Egressos na Engenharia de Produgao". Entre as trés
acdes que envolvem o projeto estdo: Portal, Quiz e resultados. Uma delas foi a criagdo de
um portal no site do curso que serve como elo entre a universidade, seus ex-alunos e os
estudantes em formagdo. Tal iniciativa visa ndo apenas fortalecer a rede de contatos, mas
também oferecer uma troca de experiéncias e conhecimentos, essenciais para o
aperfeicoamento do curso e para o desenvolvimento profissional dos envolvidos,
oferecendo o apoio continuo a carreira, acesso a uma rede de contatos e informagdes sobre
o mercado de trabalho.

Apos a iniciativa do portal como forma de fortalecimento da rede de contato, uma
outra acdo foi desenvolvida: O jogo. Desenvolvido através de uma metodologia ativa: a
gamificacdo, o jogo foi definido como “Quiz dos Egressos”. Uma ferramenta para
aproximar os discentes da realidade da futura profissdo, abordando de forma dindmica e
pratica aspectos da trajetoria atual dos egressos, como: local de residéncia, area de atuagao,
remunerac¢do, vinculo efetivo com a engenharia, avaliagdo da graduagdo e outras questdes
relevantes.

Por fim, o artigo tem o objetivo de apresentar os resultados do projeto obtidos a
partir da aplicacao de formulario e da realizagao do Quiz dos egressos, destacando um alto

indice de satisfagdo com o curso, interesses dos ex-alunos em manter o vinculo com a



universidade e o impacto positivo do uso da gamificagdo como ferramenta de aproximacao
e incentivo aos alunos em formacao.

Este artigo apresenta os fundamentos tedricos, suas metodologias aplicadas e os
resultados iniciais, destacando a importancia de iniciativas que conectem egressos,

discentes e mercado de trabalho.



2. DESENVOLVIMENTO

Essa secdo apresenta conceitos fundamentais para a compreensdo do leitor,
fornecendo referéncias solidas que proporcionam um conhecimento amplo e claro para o
publico, contribuindo positivamente para o resultado final. Os principais temas serao
abordados em sub toépicos: 2.1 Projeto Alumni, 2.2 Metodologias Ativas -Gamificagdo e

2.3 Egressos e Mercado de Trabalho.

2.1 Projeto Alumni

O conceito de Alumni, como descrito por Pace (2003), ¢ amplamente utilizado em
muitos paises para referir-se tanto aos alunos atuais de uma instituicdo universitaria quanto
aos seus ex-alunos. Ele explica que o termo remetia a ideia de uma crianga alimentada por
pessoas nao familiares, mas ao longo do tempo passou a ser aplicado também aqueles que
recebem uma alimentagao intelectual na escola. A primeira associagdo de alumni
secretaries foi constituida na Ohio State University, em 1913 (Webb, 1998).

De acordo com Leopoldo (2019), “os ex-alunos de uma Institui¢do sdo seu
principal ativo, eles possibilitam as Instituicdes de Ensino Superior (IES) o retorno acerca
de sua contribuicao efetiva para com a sociedade”. Por intermédio do fortalecimento dos
lagos dos ex-alunos com a universidade, ¢ possivel atribuir valores para a organizacao e
gerar insights valiosos sobre o desenvolvimento da universidade no meio em que estd
inserida.

O portal dos Alumni é uma ferramenta para unir lacos duradouros, como também,
um banco de talentos para o mercado de trabalho. Sertoglu e Berkowitch (2002) salientam
que, em tempos de uma dificil conjuntura e de procura exaustiva de novos talentos, muitas
empresas gastam uma parcela significativa do seu tempo a gerir os chamados human
assets, ou seja, humanos ativos, a fim de atrairem novos e reterem os seus antigos talentos

de topo para conseguirem uma vantagem competitiva.

2.2 Metodologias Ativas -Gamificacao

As metodologias ativas vém ganhando destaque no ensino superior por
promoverem o protagonismo do aluno em seu processo de aprendizagem. As Metodologias
Ativas baseiam-se em formas de desenvolver o processo de aprender, utilizando
experiéncias reais ou simuladas, visando as condigdes de solucionar, com sucesso, desafios
advindos das atividades essenciais da pratica social, em diferentes contextos (BERBEL,

2011).



Dentre as metodologias, a gamificagdo tem se mostrado uma ferramenta eficaz,
pois utiliza elementos de jogos para engajar e motivar os participantes, facilitando a
assimilacdo de conteudos complexos. Segundo White (2001), estratégias de aprendizado
baseadas em resolugao de problemas e interagdo pratica preparam os estudantes nao apenas
para os desafios académicos, mas também para a vida profissional.

Vianna et al. (2011) consideram que a gamificacdo abrange a utilizagdo de
mecanismos de jogos para resolucao de problemas, para motivagdo e o engajamento de um
determinado publico. Para Burke (2015), a gamificacao cria um novo olhar para as pessoas
se envolverem em uma atividade, com objetivo de atingir resultados que parecem dificeis.

Aplicar gamificacdo para engajar um individuo como método de ensino ¢ pensar
em como a aprendizagem da pessoa pode alcancar resultados relevantes em menos tempo,
como cita Alves (2015) “em termos de aprendizagem, um dos maiores beneficios ¢ o fato
de que os games diminuem sensivelmente o tempo necessario para o aprendizado de um

conceito...”.

2.3 Egressos e Mercado de Trabalho

Os egressos representam uma fonte inestimavel de informacgdes para a avaliagdo e
melhoria continua dos cursos de graduagdo. Como destaca Coelho e Matos (2019), o
acompanhamento de ex-alunos possibilita as instituicdes de ensino compreenderem melhor
a insercao dos formados no mercado de trabalho e ajustarem suas praticas pedagogicas as
necessidades atuais.

O desenvolvimento de ac¢des voltadas & manutencdo do vinculo com os egressos
fortalece as atividades institucionais que integram a gestdo universitdria e permite as
instituicdes despontarem como referéncia de qualidade de ensino, no desenvolvimento da
pesquisa e na pratica da extensao (SILVA; BEZERRA, 2015), elevando os indices de
captagdo de estudantes.

De acordo com Castro (2003), os estudos com egressos permitem a adequacao e
substituigdo de componentes curriculares dos cursos a medida que as demandas
profissionais vao se alterando, de forma que a formacao académica permanega alinhada
com as necessidades do mercado de trabalho.

Nesta perspectiva, Lousada e Martins (2005) destacam que ¢ fundamental saber o
que os egressos pensam acerca da formacdo recebida para entdo fazer os ajustes
necessarios no sistema de ensino de forma que este permaneca em sintonia com as
demandas do campo profissional. Essa iniciativa ndo apenas refor¢ca a conexdo entre

ex-alunos e a universidade, mas também transforma o aprendizado em algo dindmico e



significativo, contribuindo para uma formacao mais alinhada as expectativas do mercado
de trabalho.

Os trés temas se comunicam pois fazem parte de um ciclo de melhoria continua na
educagdo. O acompanhamento dos egressos permite identificar pontos fortes e fracos da
formagao recebida, possibilitando ajustes no ensino para atender melhor as exigéncias do
mercado de trabalho. Isso, por sua vez, torna a formagao mais relevante e eficaz para os

futuros profissionais.

3.METODOLOGIA

Nesta se¢do serd apresentada a estrutura metodologica para realizagdo da presente
pesquisa, contemplando a caracterizagdo da pesquisa e as etapas necessarias para o

procedimento do trabalho.

3.1 Caracterizacio da pesquisa

A metodologia pode ser entendida como um conjunto de métodos, procedimentos e
técnicas que sdo postas em acdo para alcangar determinado objetivo (PEREIRA, 2016). De
acordo com Turrioni e Mello (2012), € possivel categorizar a pesquisa cientifica em termos de
sua natureza, objetivos, abordagem e método. No Quadro 1, apresenta-se a caracterizagao da

pesquisa.

Quadro 1 — Caracterizagdo da pesquisa

Natureza Objetivo Método Abordagem
Aplicada Descritiva e Estudo de caso Quali-Quanti
Explicativa

Fonte: Autoria Propria (2025)
De acordo com Andrade (2017), a presente pesquisa detém de natureza aplicada, uma vez

que, busca solucdes praticas para fomentar o elo entre a universidade e os egressos. Com
relagdo ao objetivo da pesquisa, ela ¢ classificada como descritiva e explicativa, pois busca
descrever caracteristicas das estratégias de apoio e explicar os fatores que influenciam sua
eficacia na transi¢do para o mercado de trabalho.

De acordo com Gil (2022), a presente pesquisa ¢ um estudo de caso, considerando uma
analise detalhada sobre os portais do alumni e insights sobre os egressos, para atingir o
conhecimento necessario para o desenvolvimento do Quiz dos Egressos. Em sua abordagem,

utiliza o método quali-quanti, combinando questiondrios para analise estatistica de padrodes e



entrevistas para aprofundar as percep¢des individuais dos graduandos sobre as estratégias de

apoio.

3.2 Etapas da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida a partir de quatro etapas. A primeira foi realizada com o
auxilio do arcabougo tedrico, por intermédio do benchmarking de universidades brasileiras e
estrangeiras, com o intuito de coletar insights valiosos para idealizagdo do portal alumni com
o objetivo de fomentar lagos duradouros entre a universidade e os egressos. Baseado em boas
praticas de universidades de renome, como USP, Harvard, Oxford, entre outras, adaptando-as
constantemente a realidade da universidade.

A segunda etapa consistiu na elaboragdo e realizacdo do formulario virtual,
denominado “Egressos de Engenharia de Produgdo e o curso”. O formulario foi composto por
23 perguntas: 12 Objetivas e 11 subjetivas. Abordando sobre diversos aspectos da trajetoria
atual dos egressos, como: area de atuag¢do, remuneracgdo, avaliagdo da graduagdo, localizacao
e outros aspectos relevantes que pudessem contribuir sobre a trajetéria profissional e
percepgoes dos ex-alunos em relacdo a formagdo académica recebida.

Para determinar o tamanho da amostra, utilizou-se um modelo de amostragem por
proporc¢ao, considerando a variabilidade maxima (Bolfarine e Bussab, 2005). Com uma
amostra de 57 respondentes, uma populagdo de 112 pessoas, obtemos 95% de confianca e
margem de erro de £9,14%. Os dados foram coletados através de formulario, aplicado entre
os meses de marco/24 a maio/24. Através dos dados obtidos foi possivel realizar a terceira
etapa da pesquisa que consistiu em analisar e utilizar como base para a criagdo da gamificacdo
intitulada como “Quiz dos egressos”.

O jogo foi desenvolvido com o propdsito de aproximar os estudantes da realidade
profissional dos ex-alunos. Um dos desafios do jogo, por exemplo, envolve tentar descobrir a
faixa salarial dos egressos, o que pode servir como um fator motivador para os alunos que
ainda estdo no curso. Essa abordagem ndo sé engaja os estudantes como também os conecta
diretamente as demandas reais do mercado. Engajando e incentivando-os a refletir sobre suas
proprias trajetorias e escolhas futuras, proporcionando uma experiéncia dindmica e interativa.

Assim, 0 jogo ndo s6 complementa o portal como uma extensao interativa de seus
objetivos, mas também refor¢a o proposito do Projeto Alumni de criar um ambiente
colaborativo, onde os ex-alunos compartilham suas experiéncias e os estudantes em
formacdo tém a oportunidade de compreender melhor o mercado de trabalho € o impacto

de suas escolhas académicas.



Quadro 2 — Caracterizagdo da pesquisa

Etapas Descricao

Realizou-se um benchmarking de sites de Alumni de
Arcabougo tedrico grandes universidades nacionais e internacionais,
buscando referéncias e valida¢do dos menus da
plataforma dos egressos, garantindo relevancia no
site.

Elaboragdo de 23 perguntas que abordam diversos
Portal Alumni aspectos da trajetoria profissional dos egressos, como
area de atuacdo, salarios, avaliagdo da graduacao,
localizagdo e outros fatores importantes para entender
a percepcao dos ex-alunos sobre sua formagao
académica.

Através das perguntas e respostas do formulario do
Quiz dos egressos Portal foi desenvolvido um jogo com em média 12
perguntas com intuito de motivar e aproximar os
alunos da sua futura profisséo.

Apos a realizagdo do quiz, foram analisados todos os
Analise de dados resultados e fatores que beneficiam o uso da
Gamificagao.

Fonte: Autoria Prépria (2025)

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Portal Alumni

Ao acessar o portal A/lumni da Engenharia de Producdo, os usudrios encontram
diversas opcoes que demonstram o compromisso da universidade em estreitar os lagos entre
alunos e ex-alunos. Cada menu foi elaborado para atender as necessidades especificas da
comunidade, oferecendo uma experiéncia enriquecedora.

Os campos foram inseridos no site do curso, o menu principal intitulado “Projeto
Alumni” ¢ apresentado através de quatro menus secundarios. O primeiro menu como ¢
mostrado na Figura 1 “O projeto” apresenta o projeto, a origem da iniciativa, os stakeholders

envolvidos no desenvolvimento do projeto, desafios e objetivos.

Figura 1- Site em constru¢do“O projeto”



> C 25 engproducaoangicos.ufersa.edu.br/oprojeto/ * tn |

Engenharia de Producao - Campus Angicos

O projeto

Apresentagédo do Curso

Colegiado

Ntcleo Docente Estruturante
Corpo Docente

Coordenagao de Curso

Livro — Engenharia de Produgao
Visitas Técnicas

Centro Académico

Bem-vindo ao Projeto Alumni do curso de Engenharia de Produgdo da UFERSA
Campus Angicos!

Este espago foi criado para fortalecer os lagos entre ex-alunos, discentes, docentes e a comunidade académica em geral. Nosso
objetivo € compartilhar informagdes valiosas sobre a universidade, sobre o curso, divulgagéo de vagas, compartilhamento de
experiéncias, dicas de livros, entre outros aspectos relevantes para o mercado de trabalho.

A Iniciativa do Projeto Alumni

O Projeto Alumni surgiu da necessidade de criar uma rede sélida de contatos entre os ex-alunos e a universidade. Este projeto foi
idealizado pela Profa. Natalia, membro do corpo docente do curso, com o objetivo de promover a troca de experiéncias,
oportunidades de networking, e para manter vivo o espirito de colaboragao e apoio mutuo entre todos que passaram pelo curso de
Engenharia de Produgao, o projeto esté institucionalizado desde 2023, e a cri¢do da pagina no site do curso é uma das atividades
do projeto, que conta com duas discente engajadas nas atividade: llany Santos e Ana Clara Camara.

v Projeto Alumni
O projeto
Histérias de Sucesso

Dicas de leitura e Recursos . P
Desafios e Objetivos

Novidades O desenvolvimento do site do Projeto Alumni apresentou diversos desafios, desde a coleta de dados histéricos e relatos de ex-

Fonte: Autoria Propria (2025)
O segundo menu intitulado “Historia de Sucesso”, retratado na Figura 2, compartilha
relatos inspirados de ex-alunos que superaram desafios e alcangaram sucesso em suas

carreiras, criando um ambiente motivacional para cultivar outros a buscarem seus objetivos.

Figura 2- Site em construgao “Historias de Sucesso”

> C 25 engproducaoangicos.ufersa.edu.br/historias-de-sucesso/ * o |

Engenharia de Produg&o - Campus Angicos

Historias de Sucesso

Apresentacdo do Curso
Colegiado

Nucleo Docente Estruturante
Aqui, séo apresentados trechos de relatos de sucesso de egressos do curso de Engenharia de Produgdao — Campus

Corpo Docente
Coordenagao de Curso
Livro — Engenharia de Produgao
Visitas Técnicas
Centro Académico
v Projeto Alumni
O projeto
Historias de Sucesso
Dicas de leitura e Recursos

Novidades

Angicos

Um grande desafio ocorreu h4 uns meses, onde com a saida de um colaborador da minha equipe eu precisei assumir a lideranca
de implantagéo do SGI (ISO 14001, 9001 e 45001), possuindo pouquissimos conhecimentos das normas. Nessa situagdo precisei
tirar o foco do que era minha fung@o no momento (gestao de processos) e migrar para a implantagao da ISO. Com muita ajuda de
terceiros, equipe comprometida, conseguimos conquistas as 3 ISO e estamos certificados.

XX

Consegui ao longo de um biénio em que estive na Diregdo da Camara Municipal do municipio de Alto do Rodrigues, elaborar e
implementar um Planejamento Estratégico (este que foi tema do meu TCC) alinhado com as melhores praticas administrativas e de
gestdo publicas, bem como criar uma identidade visual, estabelecer novos processos internos e elaborar um novo e mais
adequado portal da transparéncia (que virou padrao para a empresa que o desenvolveu). Sendo todas essas praticas devidamente
reconhecidas e elogiadas pelo MPRN (drfao fiscalizador).

XX

Em 2019 comecei de fato a me forma e conseguir algum tipo de renda, até entéo era sustentado pelos pais, fui estagiar de graca

nara rancantir ma farmar & ma afativaram ~am 1im ealarin minima (ara miiita nra mim\ anAc icen miidai de amnreea naic nan via

Fonte: Autoria Propria (2025)

O menu "Novidades" oferece informacdes atualizadas sobre a universidade,
destacando oportunidades e conquistas notaveis dos ex-alunos. Os usuarios podem acessar
noticias sobre a instituicao e os feitos de antigos alunos.

A secdo "Leitura e Recursos" mantém a comunidade informada e engajada, com
recomendacdes de livros, softwares e artigos relevantes para alunos e ex-alunos,

promovendo maior integracdo com o mercado de trabalho e tendéncias da érea.



O menu "Projeto A/umni" apresenta informagdes sobre a universidade, incluindo sua
missdo, visdo e valores, além da historia do curso de Engenharia de Produg@o. Também sdo
compartilhados detalhes sobre a criagdo do projeto Alumni, os desafios enfrentados e o
objetivo da plataforma, além dos membros que participaram do desenvolvimento do projeto.

Importante ressaltar que os menus: Novidades, Projeto Alumni e Leitura e Recursos

ainda estdo em processo de construgdo, visto que tal projeto estd em andamento.
4.2 Quizz dos Egressos

O quiz foi desenvolvido com o objetivo de aproximar os alunos da realidade
profissional do engenheiro de produg¢do. O Quiz funcionava da seguinte maneira: As
perguntas eram expostas com graficos coloridos e cada alternativa se referia a uma cor. Os
alunos tinham que tentar adivinhar a cor que cada porcentagem de resposta equivalia.
Aqueles que acertavam de acordo com os cartdes ganhavam brindes. Essa abordagem visava
engajar os alunos e incentiva-los, beneficiando os alunos atuais ao fornecer uma visdo mais
clara e realista sobre as demandas do mercado de trabalho e o papel do engenheiro de
producao, destacando as respostas positivas sobre o mercado de trabalho e as oportunidades

na area. Segue Figuras de alguns dos cartdes desenvolvidos para o quiz:

Figura 3- Cartdes

QUIZZ
EGRESSOS

Fonte: Autoria Propria (2025)

Figura 4- Cartdes



01)

. Masculino
. Feminino

Prefiro ndo dizer

Fonte: Autoria Propria (2025)

4.3 Pesquisa com 0s egressos

Nesta se¢do sera apresentado o perfil dos respondentes, em seguida a analise e
interpretagdo dos dados que foram coletados por meio da aplicagdo do questionario a fim de
identificar a percep¢do dos egressos quanto ao curso, o ensino recebido durante a graduagao,
compreender o perfil profissional, forma¢des complementares, desafios e conquistas dos
ex-alunos do curso de Engenharia de Produgdo. Com relacdo a aplicagao do questionario, o
mesmo estd organizado em cinco blocos: o primeiro bloco refere-se a caracterizagdo do
perfil dos egressos, o segundo bloco contempla o perfil profissional e mercado de trabalho, o
terceiro bloco a percepg¢ao dos participantes quanto a qualidade do curso (Egressos e
Universidade), o quarto bloco ¢ uma espago aberto para indicagdes para auxiliar na vida

académica e o quinto bloco histdrias de sucesso para inspirar os futuros engenheiros.

4.3.1 Caracterizacao do perfil dos respondentes

Dos 57 respondentes, 50,9% ¢ do sexo feminino e 49,1% do sexo masculino,
evidenciando a presenca do sexo feminino no curso de engenharia de produgdo. 23 pessoas

estdo na faixa etaria entre 29 a 32 anos, o que pode-se considerar a maioria.

Grafico 1 — género



@ Mascuino @ Feminino

Fonte: Autoria Propria (2025)

Gréfico 2 — Faixa etaria

Faixa Etaria
25

20
15

10

1

21 a 24 anos 25 a 28 anos 29 a 32 anos 33 a 36 anos 37 anos ou mais

Fonte: Autoria Propria (2025)

4.4 Perfil profissional e mercado de trabalho

Foi questionado qual o ano de conclusao e 14 pessoas das 57 respondentes
concluiram em 2022. Além disso, foi questionado se os egressos apos a conclusao do curso,
realizou ou realiza alguma forma¢do complementar, e dos 57, apenas 16 ndo possuiam. Os
outros 41 respondentes possuiam: 5 Graduagdo, 17 especializagdo-MBA, 14 mestrado ou 5
doutorado. Além disso, eles teriam que informar qual a localizacdo da empresa que vocé esta
trabalhando, qual o porte da empresa e qual cargo ocupava. Dos 57 participantes, 13 estdo
trabalhando em Natal/RN e 11 ndo estdo trabalhando no momento. Os outros respondentes
estdo por Angicos 6, Mossor6 4, Assu 3, entre outras cidades.

18 dos participantes estdo trabalhando em empresas de grande porte, 10 em médio



porte, 6 pequeno, 10 em microempresa e 13 ndo estdo trabalhando. Das respostas obtidas, 17
participantes ocupam o cargo de analista/técnico, 17 supervisor, gerente ou engenheiro, 5

empresarios, 3 professor e 15 ndo estdo trabalhando.

Grafico 3 — cargo

@ Microempresa
@ Pequeno Porte
Médio Porte
@ Grande Empresa
@ Mo estou trabalhando

Fonte: Autoria Propria (2025)

Grafico 4 —Formagdo Complementar

@ Graduagao

@ Especializagio - MBA
Mestrado

@ Doutorado

@ Nao realizei nenhuma formagéo

complementar
p

29,8%

Fonte: Autoria Propria (2025)

4.5 Egressos e Universidade

Para realizar a analise da percepcdo da qualidade do curso de engenharia de producio
sob a otica dos egressos, foram estruturadas 5 perguntas divididas em subjetivas e multipla
escolha. Analisando as respostas, nota-se que quanto a formagao no curso de engenharia de
producao, a maioria dos respondentes definem como excelente (28) e 6timo (23), apenas
10,6% definem como normal (5) ou ruim (1). Dos 57 participantes, 55 recomendariam a
profissdo de engenheiro de producdo. Dessa forma, pode ser entendido que apesar de uma
minoria, como 7 pessoas nao terem respondido as subjetivas, a maioria (50) afirma a
importancia do elo entre os ex-alunos e a universidade. Além de sentirem interesse em

retornar a institui¢do para compartilhar conhecimentos e experiéncias, fortalecendo lagos.



Grafico 5 — Definigdo do Curso
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Fonte: Autoria Propria (2025)

Grafico 6 — Recomendagio do Curso
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Fonte: Autoria Propria (2025)

4.6 Indicagoes

Entre as 5 perguntas subjetivas elaboradas no bloco de indicagdes, os participantes
tinham como objetivos indicar eventos, livros, artigos, habilidades, software ou ferramentas
tecnologicas que foram essenciais e facilitaram a trajetéria académica. Dos 57 participantes,
como mostra no Grafico 7, 24 participantes indicaram o encontro nacional de Engenharia de

Produc¢ao (ENEGEP), o maior evento nacional da 4rea de engenharia de produgao.

Grafico 7 — Eventos
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As trés respostas mais indicadas como software ou ferramentas tecnologicas que foram
essenciais para formacdo profissional, foram: Bizzagi, Excel e Power BI. Ferramentas

completas e necessarias para o mercado de trabalho.

4.7 Historias de Sucesso
Além de um espago aberto para os respondentes compartilharem historias inspiradoras ou
conquistas profissionais que descrevem sua jornada desde sua graduacdo até o seu momento
profissional atual, houve também um espaco para citarem quais foram os desafios mais
significativos que enfrentaram e como os superou. E entre as 57 respostas, os mais citados
incluem a adaptacdo ao mercado de trabalho, superacao de dificuldades pessoais, como
timidez e controle emocional, e a necessidade de aprender ferramentas tecnoldgicas, como

Excel, Python e ferramentas de BI.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo de compreender o perfil profissional, formagdes complementares, desafios
e conquistas dos ex-alunos do curso de engenharia de producdo de uma universidade
localizada no interior do estado do RN foi alcangado. Assim, com a aplicagao do formulario
pode-se identificar aspectos satisfatorios pela perspectiva dos egressos, mostrando que o
curso ¢ bem estruturado e indicado.

A partir da analise e desenvolvimento do "Projeto Alumni", foi possivel constatar a
eficacia de iniciativas voltadas a aproximagao entre a universidade, seus ex-alunos e os
estudantes em formacdo. A criacdo do portal Alumni, associada ao "Quiz dos Egressos",

estabeleceu um canal interativo e dindmico de troca de informagdes, proporcionando aos



discentes uma visdo mais pratica e realista sobre as demandas do mercado de trabalho e as
trajetorias profissionais dos egressos. A utilizagdo da gamificagdo mostrou-se uma
ferramenta eficaz, ndo apenas para engajar os estudantes, mas também para tornar acessiveis
os desafios e conquistas vivenciados pelos ex-alunos

Nesse contexto, o fortalecimento dos lacos entre a universidade e seus ex-alunos nao so
contribui para a melhoria do curso, mas também possibilita uma formagdo mais alinhada as
necessidades do mercado e as expectativas de uma comunidade académica e profissional
colaborativa.

A universidade realiza o acompanhamento dos egressos € mantém uma base de dados
referente a esse publico. Contudo, vale ressaltar que ¢ importante retratar que a presente
pesquisa apresentou limitagdes relacionadas a baixa adesdo dos respondentes ao questionario
aplicado aos egressos. Diante dessa necessidade, recomenda-se que trabalhos futuros integrem
a atualizagdo continua e o monitoramento regular dessas informagdes, com o objetivo de
garantir a relevancia e a precisdo dos dados. Isso contribuird ndo apenas para o
aprimoramento das informagdes, mas também como base para reestruturagdes no curso, agdes

de planejamento e ajustes nas estratégias académicas.
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APENDICE A — Formulario aplicado aos egressos de Engenharia de Producio

1. Quais porcentagens equivalem a cada opg¢ao de género?
a) Masculino

b) Feminino

2. Quais porcentagens equivalem a cada opcao de faixa etaria?
a) 21 a24 anos
b) 25a28anos

c) 29 a32 anos
d) 33 a36anos
e) 37 anos ou mais
3. Quais anos tém as maiores porcentagens de conclusdo do curso de Engenharia de
Produgao?
a) 2015
b) 2016
c) 2017
d) 2018
e) 2019
f) 2020
g) 2021
h) 2022
1) 2023
4. Qual porcentagem equivale a cada opgao de formagdo complementar?
a) Graduagado
b) Especializagao
¢) Mestrado
d) Doutorado
e) Nao realizei nenhuma formacao complementar
5. Qual porcentagem equivale a localizagdo em que os egressos estdo trabalhando?
a) Trabalho de Home Office
b) Natal-RN
c) Asstu-RN
d) Angicos-RN
e) Caic6-RN
f) Mossoro-RN
g) Nao estou trabalhando
h) outros
6. Qual porcentagem equivale a situagdo atual dos egressos?
a) Empregado
b) Desempregado
¢) Cursando pos-graduacao
d) Empreendendo



e)

Bolsista de pds-graduagao

7. Qual porcentagem equivale ao tamanho da organizagdo em que os egressos trabalham?

a)
b)
©)
d)
e)

Microempresa
Pequeno porte

Médio porte

Grande empresa

Nao estou trabalhando

8. Qual porcentagem equivale a drea de Engenharia de Producdo que os egressos mais

atuam?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
)
J)
k)
)

Engenharia de operagdes e processo
Logistica

Pesquisa operacional

Engenharia do produto

Engenharia da qualidade

Engenharia organizacional
Engenharia econdmica

Engenharia do trabalho

Engenharia da sustentabilidade
Educagdo em Engenharia de Producdo
Nao estou trabalhando

Nao estou atuando em nenhuma area de Engenharia de Produgao

9. Qual porcentagem equivale ao cargo que os egressos mais ocupam?

a)
b)
©)
d)
e)

Analista, técnico

Supervisor, coordenador, gerente, engenheiro
Sécio/empresario

Professor

Nao estou trabalhando

10. Como os egressos definiriam sua formagao em Engenharia de Producao?

a)
b)
©)
d)
e)

Excelente
Otimo
Normal
Ruim
Péssimo

11. Qual porcentagem representa o quanto os egressos recomendariam a carreira de
Engenharia de Produgdo para outras pessoas?

a)
b)

Sim
Nao

12. Qual porcentagem corresponde a cada faixa salarial?

a)
b)
©)
d)
e)
f)

Até R$ 1.500,00

De R$ 1.500,00 a R$ 3.000,00
De RS 3.000,00 a R$ 5.000,00
De R$ 5.000,00 a R$ 7.500,00
Acima de R$ 7.500,00

Nao estou trabalhando



13.Vocé considera importante o elo entre os ex-alunos e a Universidade?
Justifique.

14.Vocé, como egresso do curso de Engenharia de Produgdo, sente interesse em
retornar a instituicdo para compartilhar conhecimento e fortalecer os lagos com a
comunidade académica?

15.Como ex-aluno, quais iniciativas ou formas de intera¢ao vocé€ consideraria
mais eficazes para fortalecer o vinculo entre os ex-alunos ¢ a instituigao,
promovendo o compartilhamento de conhecimento e colaboragao mutua?

a) Eventos Alumni - com egressos, como encontros, palestras e eventos.
b) Programas de mentoria entre ex-alunos e estudantes atuais.

c) Criacdo de grupos ou foruns online exclusivos para ex-alunos.

d) Todas as opg¢des anteriores

16.Vocé indicaria algum evento especifico para os alunos de Engenharia de
Producao?

17.Vocé indicaria algum livro que foi essencial pra sua formacao académica e
carreira profissional?

18.Qual software ou ferramenta tecnologica vocé considera essencial para os
profissionais da sua area?

19.Quais artigos ou publicagdes vocé sugere para se manter atualizado sobre as
tendéncias e avangos na area de Engenharia de Produgao?

20.Quais habilidades ou conhecimentos vocé acha que os alunos deveriam
priorizar desenvolver durante sua formac¢ao na universidade para se destacarem no
mercado de trabalho?

21.Durante sua jornada desde a graduagdo, quais foram os desafios mais
significativos que vocé enfrentou e como os superou?

22.Voce gostaria de compartilhar conosco uma histdria inspiradora ou conquista
profissional que descreva sua jornada desde sua graduagdo até o seu momento
profissional atual? Estamos interessados em ouvir sobre os desafios que vocé
enfrentou ao longo do caminho € como vocé os superou para alcangar seus
objetivos.

23. Quais conselhos vocé daria para os alunos de Engenharia de Produgao que
desejam alcancar o sucesso profissional?
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