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RESUMO

Diante do atual cenério, onde ha uma grande preocupacdo com a Seguranca no Trabalho, faz-
se necessario uma analise minuciosa sobre o assunto, pois trabalhar de forma segura traz
beneficio tanto para o trabalhador quanto para a empresa. Em um ambiente de laboratorio de
analises clinicas, esta integrada uma série de atividades com diferentes graus de complexidade,
ligadas entre sim por uma vasta diversificagcdo de procedimentos com exposi¢ao aos riscos de
acidentes inerente ao trabalho executado. Portanto, analisar a seguranca estabelecida durante o
trabalho € extremamente importante. Ha necessidade de verificar se 0s mesmos estdo
cumprindo com as Normas Regulamentadoras ou se estdo correndo riscos suscetiveis que
comprometem a sua salde. As diversas normas aplicadas nesse estudo tém o objetivo de
observar a protecdo dos trabalhadores dentro do laboratério. Diante disso, foi elaborado um
Mapa de Riscos para o laboratério de analises clinicas, com o objetivo de conscientizar os
trabalhadores sobre os riscos ao qual estdo expostos, como também eliminar ou reduzir os
mesmos causados no &mbito do exercicio.

Palavras — chave: Seguranca do Trabalho. Riscos de Acidentes. Prevencdo. Mapa de Riscos.



ABSTRACT

In view of the current scenario, where there is a great concern with Occupational Safety, a
detailed analysis is necessary, because working safely brings benefits to both the worker and
the company. In a laboratory environment of clinical analysis, a series of activities with
different degrees of complexity are integrated, connected by a vast diversification of procedures
with exposure to the risks of accidents inherent in the work performed. Therefore, analyzing
the security established during the work is extremely important. There is a need to verify that
they are complying with the Regulatory Norms or if they are taking susceptible risks that
compromise their health. The various norms applied in this study are intended to observe the
protection of workers within the laboratory. In view of this, a Risk Map was prepared for the
laboratory with the purpose of raising workers' awareness of the risks they are exposed to, as
well as eliminating or reducing them caused during the exercise.

Key - words: Workplace safety. Accident Risks. Prevention. Map of Riscos.
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1. INTRODUCAO

As avaliagOes de riscos constituem um conjunto de procedimentos com o objetivo de
estimar o potencial de danos a saude e bem estar dos trabalhadores, ocasionados pela exposi¢édo
aos agentes ambientais que sdo substancias ou elementos que acima do seu limite de tolerancia
venha causar algum dano ao ambiente ou ao trabalhador. Tais avaliagdes servem de subsidios
para o controle e a prevencédo dessa exposi¢do. Nos ambientes de trabalho, esses agentes podem
estar relacionados a processos de producdo, produtos e residuos.

Diante disso, a Seguranca do Trabalho que € um processo operacional e funcional de suma
importancia em qualquer area, principalmente no servico da salde, adota metodologias para
que esses danos venham ser minimizados ou erradicados, e uma delas é o Mapa de Riscos, que
é uma representacdo grafica dos riscos presentes no local de trabalho capazes de oferecer danos
a saude e a vida do trabalhador. Esse Mapa de Riscos, sobre a planta baixa da empresa ou
afixados em cada setor - no qual €é representado por circulos de cores diferentes, dependendo
do grau de riscos ao qual estdo submetidos os colaboradores. Esses riscos podem ser fisicos,
quimicos, biologicos, ergonémicos e de acidentes associados as atividades desenvolvidas em
qualquer ambiente laboral.

Isso ocorre devido ele abordar medidas de controle contra agentes infecciosos para a
protecdo de assisténcia e usuarios em salde, como também na conscientizacdo de preservagdo
do meio ambiente, quanto ao descarte de materiais infectados ou qualquer um que pode trazer
riscos a saude da populacdo ou do meio ambiente. Portanto, tomar conhecimento sobre os
procedimentos de biosseguranca adotados no laboratdrio, possibilita aos trabalhadores,
desenvolver de forma segura a sua atividade

O Mapa de Riscos é regulamentado pela Norma Regulamentadora NR-9 e a elaboracéo €
feita pela Comissdo Interna de Prevencédo de Acidentes (CIPA)- NR-5 item 5-16, alinea “0”.
Normalmente séo elaborados por especialistas com capacidade de identificar o grau de
inseguranca no local de trabalho. Quando néo existe tal comissdo ele pode ser elaborado por
profissional qualificado na area da Seguranga do Trabalho.

Portanto, devem-se reunir as informagfes necessarias para estabelecer o diagndstico da
situagdo da Seguranca e Saude no Trabalho no ambiente laboral e possibilitar, durante a
elaboracao desse Mapa de Riscos, a troca e divulgagédo de informacdes entre os trabalhadores,

bem como estimular sua participacao nas atividades de prevencao.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Elaborar um mapa de riscos com identificacdo das atividades desenvolvidas por cada
colaborador em seu ambiente de trabalho, detectando os riscos ao qual estdo expostos, que
possam trazer danos a sua saude e seguranca dos colaboradores do laboratério de analises

clinicas, promovendo prevencdo contra acidentes e doencas ligadas ao trabalho.

2.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar a pesquisa atraves de métodos exploratorios com questionarios e anélise visual,
em busca de dados que detectem os perigos atribuidos as atividades de cada setor, e
assim qualificar os graus de riscos;

e Observar a execucdo das funcBes dos trabalhadores em cada setor do laboratério;

e Analisar o ambiente de trabalho, aplicando as normas referentes a cada risco: fisicos,
quimicos, ergondmicos, biologicos e de acidentes;

e Elaborar o mapa de riscos geral/ambientes e afixar nos setores para conhecimento de

todos os colaboradores.
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3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 SEGURANCA DO TRABALHO

O surgimento da Revolugdo Industrial no século XVIII, na Inglaterra, trouxe muitas
transformacdes para a sociedade, principalmente para classe trabalhadora, transformagdes estas
que repercutiram de forma negativa no que diz respeito ao bem estar fisico e psicoldgico do
trabalhador, sendo 0 mesmo obrigado a executar longas jornadas de trabalho sem seguranca,
tendo que manusear maquinas tecnologicamente avancadas, com as quais ndo estavam
habituados, gerando assim graves acidentes de trabalho como: mutilagdo, intoxicacéo, desgaste
fisico, etc. Esses acidentes ocorriam em grande nimero e principalmente com as mulheres que
ocupavam o mercado de trabalho, por serem mao de obra barata (PEREIRA, 2001).

Segundo Bitencourt e Quelhas (1998), nos ambientes de trabalhos haviam ruidos
provocados por maquinas precérias, altas temperaturas, devido a falta de ventilacdo, iluminacéao
deficiente, fatores que contribuiam para o elevado nimero de acidentes, pois, até as ordens de
trabalho na producdo ndo eram escutados pelo trabalhador, devido ao elevado nivel de ruido.

A OIT - Organizacgdo Internacional do Trabalho, segundo a Convencdo 182, objetiva
uniformizar as questfes trabalhistas, a superacdo das condigdes subumanas do trabalho e o
desenvolvimento. Adota seis convengdes destinadas a protecdo da saude e a integridade fisica
dos trabalhadores (limitacdo da jornada de trabalho, protecdo a maternidade, trabalho noturno
para mulheres, idade minima para admissdo de criancas e o trabalho noturno para menores).
(Brasil, 2000).

A Seguranca do Trabalho é a ciéncia que estuda as possiveis causas dos acidentes e
incidentes originados durante a atividade laboral do trabalhador. Tem como principal objetivo
a prevencdo de acidentes, doencas ocupacionais e outras formas de agravos que possam trazer
danos a saude do profissional (BARSANO, 2013).

Seguranca do Trabalho é o conjunto de medidas técnicas, administrativas, educacionais,
médicas e psicologicas, empregadas para prevenir acidentes, seja pela eliminacéo de condi¢oes
inseguras do ambiente, seja pela instrugdo ou pelo convencimento das pessoas para a
implementacdo de préticas preventivas. J& salde do trabalho é uma especialidade médica que

se ocupa da promocdo e preservacdo da saude do trabalhador, avaliando a capacidade do
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candidato a determinado trabalho e realiza avaliacdes periodicas de sua satde dando énfase aos
riscos ocupacionais que o mesmo esta exposto (KRUGNER, 2010).

Segundo Mattos et al (2001), citado por Barsano (2013), cabe a Seguranca do Trabalho,
junto com os outros conhecimentos afins (Medicina do Trabalho, Ergonomia, Saude
Ocupacional, Seguranca Patrimonial), identificar os fatores de riscos que levam a ocorréncia de
acidentes e doencas ocupacionais, avaliar seus efeitos na satde do trabalhador e propor medidas
de intervencéo técnica a serem implementadas nos ambientes de trabalho.

Neste sentido, os sistemas de gestdo da seguranca e saude no trabalho sdo ferramentas
gerenciais que contribuem para a eficiente melhoria do desempenho das empresas com relacao
as questdes de seguranca e saude, visando atendimento as legislacdes, aumento da
produtividade, diminuicdo de acidentes, credibilidade perante a opinido publica e crescente
conscientizacdo quanto a seguranca e a salde dos colaboradores e parceiros da organizacao
(OLIVEIRA, 2010).

As organizagOes podem melhorar os resultados em seguranga focando em melhorias de
equipamentos e procedimentos, e procurando mudar positivamente o comportamento humano
por meio da educacdo e do treinamento, ha uma correlacdo direta entre um ambiente de trabalho
seguro e o clima de seguranca, que incluem compromisso da administracdo, comunicacéo,

envolvimento de colaboradores e atitudes proativas (MOHAMED, 2002).

3.1.1 Normas Regulamentadoras

As Normas Regulamentadoras, relativas a Seguranca e Salde do Trabalho, sdo de
observancia obrigatérias pelas empresas privadas e publicas e pelos 6rgaos publicos da
administracao direta e indireta, bem como pelos 6rgaos dos Poderes Legislativos e Judiciario,
que possuam empregados regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho. O ndo cumprimento
das disposicdes legais e regulamentares sobre Seguranca no Trabalho acarretard ao empregador
a aplicacédo das penalidades previstas na legislacdo pertinente (ATLAS, 2014).

Além disso, sabe-se que milhares de trabalhadores no Brasil, ao longo da historia, ja
morreram ou tiveram sérios problemas de salde, devido a precariedade das condig¢des laborais,
negligéncia dos trabalhadores em cumprirem seus papéis na organizagdo, mas, principalmente
por ndo atenderem as orientacdes das NRs, quanto a protecdo e comportamento adequado no
contexto da Seguranga do Trabalho (KOSCHEK, 2012).
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Existem programas que referem-se a Seguranca do Trabalho, um deles é o chamado
PPRA- Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais, estabelecido pela NR-09 que determina
as principais defini¢des dos riscos encontrados nos ambientes de trabalho. Segundo esta NR, o
programa € de implantacdo obrigatoria a todos empregadores e instituicdes que admitem
trabalhadores como empregados. A estrutura do PPRA devera compreender o planejamento
anual das atividades, com metas e cronogramas, estratégias e metodologias de acao, registro e
divulgacéo dos dados obtidos (BRASIL, 2016).

Contudo, existem 36 Normas Regulamentadoras muito importantes para a Seguranca do
Trabalho e a normalizacao para os trabalhadores que € um mecanismo essencial, com o intuito
de melhoria nas condi¢Bes de trabalho, proporcionando entdo a seguranca e a salde do
trabalhador. Dentre elas, cita-se neste trabalho a NR 06 e a NR 32. A NR 06 trata dos
Equipamentos de Protecdo Individual — EPI, todo produto, de uso individual utilizado pelo
trabalhador, destinado a protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a seguranca e a salde no
trabalho. JAa NR 32, tem por finalidade estabelecer diretrizes basicas para a implementacédo de
medidas de protecdo a seguranca e a satde dos trabalhadores dos servigos de satde, bem como

daqueles que exercem atividades de promogcdo e assisténcia a satde em geral.

3.2  RISCOS PROFISSIONAIS

Segundo Botelho (2015), o risco é o resultado de uma relagdo estabelecida entre o perigo
e as medidas de prevencdo e de protecdo adotadas para o controlar, ja que, a medida que 0s
niveis de seguranca aumentam, a probabilidade do perigo se transformar em risco, diminui.

Riscos se referem a possibilidade de se prever as situacdes ou eventos através do
conhecimento de parametros de distribuicdo de probabilidades, contemplando as margens de
efeitos adversos. De acordo com a Portaria do Ministério do Trabalho de nimero 3.214, de
08/06/78, entende-se por agentes de riscos qualquer componente de natureza fisica, quimica e
biol6gica que possa comprometer a salde do homem, dos animais, do ambiente ou qualquer
dos trabalhos desenvolvidos (BRASIL,1978).

Vale salientar que o perigo/fator de risco resulta da identificagdo de todos os elementos
que possam existir no local de trabalho com capacidade de provocar danos em pessoas, em bens
ou a nivel ambiental. A identificacdo dos perigos/riscos deve por isso ser realizada para todos

os trabalhadores e elementos do meio ambiente expostos ao perigo.
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De acordo com Maneca (2010), avaliar os riscos a que os trabalhadores estdo sujeitos
numa determinada situacdo de trabalho, para averiguar se esta é ou nao segura, pode-se afirmar
que a avaliacdo dos mesmos representa o inicio do processo de gestdo da salde e seguranca.

Segundo Cabral 2012, baseado pelo risco objetivo e centrada nos fatores materiais,
construiu toda uma vasta ferramenta metodoldgica de avaliacdo do risco: identificacdo do
perigo, definicdo da situacéo de risco, estimacao da probabilidade de ocorréncia e da magnitude
dos seus efeitos e, por fim, valoracdo dos resultados por relacdo aos padrdes de referéncia
(determinacao do risco aceitavel ou toleravel).

Os riscos nos locais de trabalho ndo sdo um problema somente técnico: é também de
natureza ética e politica, e tem mais a ver com as relacfes de poder na sociedade e nas empresas
que com o mundo restrito da ciéncia e da técnica. Em vez de sistemas compensatérios e de fim
de linha, busca-se enfatizar mais o aspecto preventivo, ou seja, atuar no controle e eliminacédo

dos riscos na fonte, e ndo apos a ocorréncia de acidentes e doencas (PORTO, 2008).

3.2.1 Riscos Profissionais em Laboratdrios de Analises Clinicas

E de fundamental importancia para o trabalhador ter informacdes acerca dos riscos a
que esta exposto. No Brasil, a Portaria 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho
e Emprego elenca os riscos gerais e outros mais especificos a cada éarea de atividade,
classificando-os de acordo com agentes que os determinam. (BRASIL, 1978)

Segundo Freitas (2002), o risco prevé determinadas situacdes ou eventos por meio do
conhecimento - ou, pelo menos, possibilidade de conhecimento - dos parametros da distribuigéo
de probabilidades de acontecimentos futuros por meio da computacdo das expectativas
matematicas.

Segundo Vendrame (1997), apud Fonseca (2012), “No ambiente laboratorial, uma série
de situacGes se acentua na presenca de agentes contaminantes. Os laborat6rios clinicos
representam ambientes hostis, ao agregarem, no mesmo espago, equipamentos, reagentes,
solugdes, micro-organismos, pessoas, papeis, livros, amostras e outros”.

Os riscos aos quais os trabalhadores encontram-se expostos, relativos as substancias e
equipamentos no qual sdo utilizados em um laboratério de analises clinicas, e estdo em contato
diariamente com materiais potencialmente infectados onde o agente agressor € invisivel aos

olhos, tendem a ser negligenciado. A presenca de vidrarias diversas, materiais perfuro cortantes,
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estresse por carga horaria excessiva de trabalho e a rotina contribuem para gerar um ambiente

propicio aos acidentes.

Os riscos individuais e coletivos dentro de um laboratorio, podem ser classificados em:
agentes quimicos, agentes fisicos, agentes bioldgicos, agentes ergondmicos e agentes de
acidentes. Os agentes quimicos séo substancias, compostos ou produtos que podem penetrar no
organismo pela via respiratoria, na forma de poeira, fumo, névoas, neblina, gases ou vapores,
ou que pela natureza da atividade de exposicdo, podem ter contato ou ser absorvido pelo
organismo através da pele ou ingestao.

Os agentes fisicos estdo relacionados a exposi¢do de ruidos, além do calor, frio,
vibragdes, radiacdes nédo ionizantes, ionizantes e pressdes anormais.

Os agentes bioldgicos abrangem amostras provenientes de seres vivos como bactérias,
virus, parasitas, fungos. Estdo associados ao manuseio ou contato com materiais biologicos e/ou
animais infectados com agentes biolégicos que possuam a capacidade de produzir efeitos
nocivos sobre os seres humanos, animais ou meio ambiente.

Agentes ergondmicos sao qualquer fator que podem interferir nas caracteristicas
funcionais, fisicas, comportamentais do trabalhador causando desconforto ou afetando a sua
salde, como, levantamento e transporte manual de peso, ritmo excessivo de trabalho,
repetitividade, responsabilidade excessiva, postura inadequada, trabalho em turnos que interfira
no ciclo do sono.

O risco de acidente é qualquer fator que cologue o trabalhador em situacao de perigo e
possa afetar a sua integridade, bem-estar fisico e moral. Inclui maquinas e equipamentos sem
protecdo, probabilidade de incéndio explosédo (FIOCRUZ, 2018).

A Figura 1 mostra os riscos encontrados em um ambiente de trabalho, de acordo com

0 grupo, os tipos de riscos, a cor de identificacdo e a descri¢do de cada um.



FIGURA 1 - Tipos de Riscos.

Grupo Riscos
1 Fisicos
2 Quimicos
3 Biologicos
4 Ergondmicos
5 Acidentais

Fonte: HOKEBERG, et al, 20061

Cor de
Identificagdo

Amarela

Descrigdo

Ruido, calor, frio, pressdes, umidade, radiagdes
ionizantes e ndo ionizantes, vibracdes, etc.

etc.

Poeiras, fumos, gases, vapores, névoas, neblinas,

insetos, etc.

Fungos, virus, parasitas, bactérias, protozoarios,

Levantamento e transporte manual de peso,
monotonia, repetitividade, responsabilidade, ritmo
excessivo, posturas inadequadas de trabalho,
trabalho em turnos, etc.

peconhentos.

Arranjo fisico inadequado, iluminag&o inadequada,
incéndio e explosao, eletricidade, maquinas e
equipamentos sem protecdo, quedas e animais
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Na Figura 2, como pode ser observado a representacdo dos riscos atraves de circulos

de cores diferentes de acordo com o tamanho e a descri¢do de cada um.

Figura 2 — Graus de riscos de acordo com o tamanho e cor.

Simbologia das Cores

Mo mapa de risco, 08 riscos sdo
representadoes e indicados por
circulos coloridos de trés tamanhos
diferentes, a saber.

Risco Quimico Leve

Risco Mecanico Leve

Risco Quimico Médio

Risco Mecanico
Médio

Risco Quimico Elevado

Risco Mecanico
Elevado

Risco Bioldgico Leve

Risco Ergondmico Leve

Risco Fisico Leve

Risco Bioldgico Médio

Risco Ergondmico
Medio

Risco Fisico Médio

Risco Bioldgico Elevado

Risco Ergondmico
Elevado

Risco Fisico Elevado

Fonte: JAOUDE 19962

O laboratorio de analises clinicas esta inserido na classe de risco 2, uma vez que pode

ocorrer contaminacgdo por agentes infecciosos presentes em fluidos biol6gicos como sangue

humano, liquidos corporais, tecidos ou linhas de células humanas primarias. Estes agentes

1 Disponivel em:

Acesso em: 25 jan. 2018.
2 Disponivel em: < http://jsmmkt.blogspot.com.br/p/voce-qual-e-grau-de-risco-da-sua.html>. Acesso em: 10 dez.

2017.

<http://www.efdeportes.com/efd202/mapa-de-risco-de-um-laboratorio-de-analises.htm>.


http://www.efdeportes.com/efd202/mapa-de-risco-de-um-laboratorio-de-analises.htm
http://jsmmkt.blogspot.com.br/p/voce-qual-e-grau-de-risco-da-sua.html
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possuem um grau moderado de gravidade para a comunidade e varidvel para a patologia
humana, pois usualmente existem medidas de tratamento e/ou de prevencéo. (BRASIL, 2004).

E fundamental que todos os colaboradores saibam identificar as classes de riscos no seu
local de trabalho. Assim, cada laboratério deve obrigatoriamente fornecer um manual de
biosseguranca, o qual é elaborado pela equipe técnica do mesmo, para que munidos deste
conhecimento todos possam desenvolver padronizadamente suas atividades, tornando o local
de trabalho mais seguro e saudavel (BRASIL, 1999).

3.3 DOENCAS OCUPACIONAIS

As doencas ocupacionais séo ocasionadas ou agravadas pela exposi¢do a ambientes que
oferegam riscos a satde fisica, mental ou social, ceifando a vida dos trabalhadores deixando-os
incapacitados de trabalhar, tornando-os totalmente ou parcialmente improdutivos. As doencas
relacionadas ao trabalho trazem consequéncias negativas tanto para o0 empregado quanto para a
empresa, pois um empregado que se torna incapaz de realizar suas atividades compromete desde
a atividade em si que ele desempenha, até a necessidade de outra contratacdo no tempo em que
ele estiver inapto (PORTE, 2013).

Sdo denominadas por véarias doencas que estdo relacionadas as atividades laborais e as
condicOes de trabalho as quais ele esta sujeito. As mais comuns sdo as Lesdes por Esforco
Repetitivo (LER) e Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT). Tanto a
LER como a DORT estdo relacionadas a um conjunto de doengas como a tenossinovite,
tendinite, bursite, dedo no gatilho, entre outras que decorrem da sobrecarga imposta ao sistema
musculo-esquelético sem um tempo adequado para sua recuperagdo, no qual se da por ritmo
intenso de trabalho; pressao explicita; ndo realizacdo de pequenas pausas espontaneas quando
necessario; execucdo de elevado nimero repetitivo por um longo tempo; ambiente de trabalho
desconfortavel, essas lesdes faz com que cerca de 100 mil trabalhadores sejam afastados por
ano (BRASIL, 2012).

Outras contaminagdes ocorrem através do contato direto com fluidos potencialmente
contaminados que podem acontecer de dois modos: por inoculacdo percutanea, também
chamada de parenteral; e pelo contato direto com pele e/ou mucosa, com comprometimento de
sua integridade apos arranhdes, cortes ou por dermatites, desencadeando doencas como o HIV

(Human Immunodeficiency Virus) e Hepatite, mostrando mais evidéncia nos profissionais que
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tem um contato direto com materiais bioldgicos, ou seja aqueles que fazem a coleta de sangue
dos pacientes (SILVA, 2009).

3.4  ACIDENTES DE TRABALHO

Acidente de trabalho é o evento indesejado, inesperado, cuja principal caracteristica, é
provocar no trabalhador lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte, perda ou
reducdo permanente ou temporéria da capacidade para o trabalho. Por isso, quando ocorre um
acidente do trabalho numa organizacdo provida de Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e Medicina do trabalho (SESMT), dizem que a seguranca da empresa do trabalho
falhou, ou seja, algo estava errado na politica de seguranca da empresa, pois o principal objetivo
desses profissionais em parceria com a Comissdo Interna de Prevengéo de Acidentes (CIPA)
era prevenir os acidentes e as doencas decorrentes do trabalho (BARSANO, 2013).

Ja de acordo com Barsano (2013), sdo também considerados acidentes do trabalho:
Doencas do trabalho que se referem as condi¢des especiais em que o trabalho é realizado e com
relacdo direta e as doencas profissionais que decorrentes pelo exercicio do trabalho em relacéo
a uma determinada atividade dispostas ou elaboradas pelo Ministério do Trabalho da
Previdéncia Social.

Pode-se definir também acidente de trabalho através do conceito legal (Lei 6.367, de
19/10/1976), ou pelo conceito previdencialista (Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social).
Em suma é aquele que pode causar lesdes ou distlrbios, perda de tempo e também materiais,
permanente ou temporaria ao trabalhador na execucdo de suas atividades profissionais
(BRASIL, 1976).

Ainda de acordo com Barsano (2013), o acidente de trabalho causa dano real ao
trabalhador ou ao patrimdnio, mas principalmente uma previsao, antecipacdo de algum evento
que, sob o olhar prevencionista dos profissionais envolvidos com a seguranca do trabalho
(SESMT e CIPA) na empresa, possa desencadear, através de diversos incidentes (quase
acidente), uma pequena lesdo, uma grave lesdo ou até mesmo um acidente fatal (morte do
trabalhador). Por exemplo, num piso escorregadio, é possivel prever diversos acidentes.

Ha também os atos voluntarios ou involuntarios do trabalhador, que por negligéncia,
imprudéncia ou impericias acabam concorrendo para o desencadeamento de determinado
acidente, sdo exemplos disso: 0 empregado recusar-se a usar EPI para trabalhar em um lugar

em que ha risco de contaminacdo, deixar de observar as normas da empresa. CondicGes
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inseguras, sdo os fatores ambientais de risco a que o trabalhador esta exposto, em que ele néo
exerce nenhuma influéncia para sua ocorréncia, exemplos: iluminagdo inadequada e
fornecimento de ferramentas e equipamentos defeituosos para o trabalhador. O fator pessoal de
inseguranca, quando o trabalhador executa suas tarefas laborais com ma vontade, mas
condicdes fisicas, sem nenhuma experiéncia etc., exemplos: trabalhador embriagado ou
trabalhador com alguma deficiéncia fisica, psiquica etc. (BARSANO, 2013).

Diante disso, torna-se necessario priorizar acdes e adotar politicas mais efetivas para a
prevencdo dos fatores de riscos incidentes nos locais de trabalho, como também incentivar o
uso de equipamentos de prevencdo de acidentes. Para mudar o comportamento de risco deve-
se identificar as causas e corrigi-las.

Nos residuos laboratoriais, os materiais perfuro-cortantes como: agulhas, laminas e
tubos de ensaios quebrados, ocupam lugar de destaque no fator perigo. 1sso porque sdo materiais
gue entram em contato com substancias contaminadas e podem facilmente provocar um corte
na pele de uma pessoa sadia (ANVISA, 2005).

Todo acidente deve ser obrigatoriamente notificado pela chefia em formulario préprio,
pois sem notificacdo ndo tem como provar a ocorréncia do acidente e suas consequéncias. Esse
documento possibilita que todas as medidas, inclusive as legais sejam adotadas. Porém é fato
reconhecido por técnicos da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho) que retrata 100%
dos acidentes ocorridos nas empresas. Porém, tarefa extremamente dificil, uma vez que diversos
fatores como indiferenca, cultura, negligéncia e até omissao por parte dos proprios profissionais
faz com que estes, deliberadamente, ndo notifiquem as ocorréncias (BERNADINO, 2005).

Os acidentes de trabalho ao qual os colaboradores da salde estdo expostos esta
relacionada ao desempenho de suas funcGes, uma vez que eles manipulam materiais bioldgicos
e podem sofrer acidentes, o que pode provocar sérios agravos a salde. Sdo Vvarias as
circunstancias que geram condicdes para a ocorréncia de acidentes com materiais bioldgicos na
area da saude, principalmente o ambiente fisico de trabalho, pois, é considerado insalubre, por
agrupar individuos portadores de diversas enfermidades infecto-contagiosas, que se destacam
como as principais fontes de transmissdo de microrganismos patogénicos (SOUZA, 2011).

De acordo com Souza (2011), existem dois componentes basicos envolvidos em
acidentes ocupacionais: o fator humano e o ambiental. O fator humano pode atuar mediante a
predisposicdo individual para a ocorréncia de problemas fisicos, psiquicos, familiares,
profissionais e socioculturais. O fator ambiental € evidenciado quando o trabalhador é exposto

a determinados agentes externos que, ao se manifestarem, causam o evento mdrbido
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culminando por incrementar os dados epidemiologicos de acidentes ocupacionais com

materiais biologicos.

35 PREVENCAO

Quando se fala em Seguranca e Saude no Trabalho (SST), a prioridade é prever a
possibilidade de ocorréncia de situacdes potencialmente perigosas a integridade fisica do
trabalhador, procurando o méximo elimina-los. Os membros do SESMT (Servigo Especializado
em Engenharia de Seguranca do Trabalho), em parceria com a CIPA (Comissdo Interna de
Prevencao de Acidentes), devem conhecer profundamente os riscos provenientes do ambiente
de trabalho, das maquinas e equipamentos obsoletos, os procedimentos e as condi¢des inseguras
do local de trabalho que exponham os colaboradores a risco nas suas atividades (BARSANO,
2013).

Segundo Hinrichsen (2004) apud Corréa (2010), o conceito de Seguranca dos espacos
laboratoriais, surgiu em todo mundo com a ascensdo de estudos envolvendo a biologia
molecular, proporcionando a criacdo de procedimentos que visam diminuir 0S riscos
empregados em atividades de manipulacdo de acidos nucléicos, micro-organismos e produtos
quimicos que possam levar a alteracdo da vida do profissional.

Diante disso é necessario tomar medidas de precaucdes padrdes adotados pela Seguranca
do Trabalho. Segundo Hinrichsen (2004) apud Corréa (2010), precaucdes padrdes sdo um
conjunto de medidas utilizadas para diminuir o risco de transmissd@o de microrganismos em
todos os atendimentos prestados, independente do quadro clinico do paciente. Portanto devem
ser adotados o uso de EPIs e EPCs em qualquer estabelecimento de satde. Dentre os EPIs
utilizados estdo: luvas, éculos, mascaras de protecdo, sapatos fechado e jaleco. J& os EPCs que
devem ser utilizados em um laboratorio sdo: chuveiro de emergéncia, lava-olhos, extintores de
incéndio e etc.

No ramo dos laboratorios de andlises clinicas, é necessaria uma atengdo especial quanto
ao uso dos equipamentos de segurancga, pois 0s riscos de uma contaminacdo por amostras
coletadas sdo bastante grandes. O Equipamento de Protecdo Individual (EPI), um dos itens de
Seguranca do Trabalho, tem seu uso banalizado por falta de conhecimento das normas e
legislagbes. Fatores como qualidade e ergonomia desses equipamentos também séo
fundamentais para o bom desempenho das funcbes dos trabalhadores, além das instrucdes
corretas de uso (PELLOSO & ZANDONADI, 2012).
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A Figura 3, ilustra alguns Equipamentos de Protecdo Individual como luvas, touca,

6culos de protecdo, mascara e jaleco que devem ser utilizados em um laboratério de anélises

clinicas.

Figura 3 — llustracdo da utilizacdo de EPIs

I !
Fonte: PROLAB 19813

Além dessas medidas a serem tomadas com relagcdo ao cumprimento das Normas de
Seguranca, 0s empregados devem ter conhecimento sobre o ambiente de trabalho,
principalmente suas rotas de fuga. As rotas de fuga tém por finalidade permitir a saida rapida
das pessoas das diversas areas em caso de sinistro dessa forma, precisam ser bem
sinalizadas, desobstruidas e seguras estruturalmente, sendo essenciais para garantir a
evacuacdo. Logo, é fundamental que qualquer ponto da instalacdo possua, no minimo, duas
alternativas de fuga, exceto compartimentos que tenham menos de 10 m2. No entanto, ndo
é permitido que haja mais de 7 m de deslocamento para alcancar uma saida (BRAGA, 2006).

Para diminuir ou eliminar os riscos presentes no laboratério, é necessario um
treinamento para os procedimentos e utilizacdo dos equipamentos do local e ter todas as
informagdes de seguranga associados a cada um dos materiais utilizados. Diante disso faz-
se necessario uma avaliagcdo e uma identificagdo através de um mapa de risco, no qual é
feito um levantamento de dados e atraves dessas informagdes obtidas no mesmo, os

trabalhadores possam ser informados e conscientizados dos riscos ao qual estdo expostos,

3

Disponivel em:< http://www.prolab.com.br/blog/equipamento-de-protecao-coletiva-em-laboratorio-

equipamentos-essenciais/>. Acesso em: 29 jan. 2018.


http://www.prolab.com.br/blog/equipamento-de-protecao-coletiva-em-laboratorio-equipamentos-essenciais/
http://www.prolab.com.br/blog/equipamento-de-protecao-coletiva-em-laboratorio-equipamentos-essenciais/
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para que medidas sejam tomadas e sejam utilizados os EPIs para prevenir acidentes no

ambiente laboral.

3.6 MAPA DE RISCOS

O Mapeamento de Riscos no Brasil por meio da Portaria n° 5 de 17/08/92, do
Departamento Nacional e Satde do Trabalhador, sendo modificada pela Portaria n° 25 de
29/12/94, tornando obrigatoria sua elaboragcdo pela Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes. Sua regulamentacdo esta presente na NR n° 5 (BRASIL, 1999).

E de responsabilidade da CIPA (Comissdo Interna da Prevencdo de Acidentes)
elaborar o mapa de riscos com assessoria do SESMT (Servi¢o Especializado em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho). A CIPA é composta de representantes do
empregador e dos empregados que tem por finalidade levantar dados sobre as condi¢des ao
qual estdo expostos no local de trabalho (BRASIL, 1999).

O Mapa de Riscos é uma representacao grafica de um conjunto de fatores presentes
nos locais de trabalho (sobre a planta baixa da empresa, podendo ser completo ou setorial),
capazes de acarretar prejuizos a satde dos trabalhadores: acidentes e doencas de trabalho.
Tais fatores tém origem nos diversos elementos do processo de trabalho (materiais,
equipamentos, instalacdes, suprimentos e espacos de trabalho) e a forma de organizagédo do
trabalho (arranjo fisico, ritmo de trabalho, método de trabalho, postura de trabalho, jornada
de trabalho, turnos de trabalho, treinamento, etc.). Segundo Campos (1999) citado por
Benatti & Nishide (2000), o Mapa de Riscos permite fazer um diagnostico da situacdo de
seguranca e saude do trabalho nas empresas com a finalidade de estabelecer medidas
preventivas.

Segundo SIVIERI (1999), apud Silva (2011), o registro dos fatores de risco no
desenho deve ser feito da forma mais simples possivel, para que seja facilmente entendido
por todos aqueles que o consultarem. Os riscos e fatores de riscos podem ser registrados
através de figuras, cores, ou outros simbolos que os trabalhadores considerarem a forma
mais facil de ser entendida. A representacdo adotada deve ser compreendida e usada por
todos, de forma a tornar homogéneo os registros e as analises. Criar o0 Mapa de Riscos
objetiva reunir as informaces necessarias para estabelecer a analise da situacdo da

segurancga e salde no trabalho na empresa, possibilitando desta forma com a sua elaboracéo,
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a permuta e divulgacdo de informacGes entre os trabalhadores, bem como estimular sua
participacgdo nas atividades de prevencéo.
A Figura 4 mostra um exemplo de um Mapa de Riscos, representando 0S riscos

presentes em cada setor e o grau de cada um atraves das cores e tamanhos.

Figura 4 - Exemplo de um Mapa de Riscos

MAPA DE RISCOS

Conl. | RH Masc | Fem

Cozinha Diretoria — ()

| ) Depésito |
—. . . Producdo . (O
/ Ay . = c.Q Logistica

I

Fonte: MARCONDES 2016*.

Portanto, para que haja seguranca eficaz, € necessario a conscientizacao e informacéo
dos trabalhadores através da facil visualizacdo dos riscos existentes na empresa, bem como
reunir as informacdes necessarias para estabelecer o diagndstico da situacdo de seguranca e
satde no ambiente laboral e também possibilitar, durante a sua elaboracdo, a troca e divulgacao
de informacdes entre os trabalhadores e estimular sua participacgao nas atividades de prevencéo.

3.6 ELABORACAO DO MAPA DE RISCOS

Conforme a Portaria n° 5, de 17 de agosto de 1992, do Ministério do Trabalho e
Emprego, a elaboracdo do Mapa de Riscos € obrigatdria para empresas com grau de risco e
nimero de empregados que exijam a constituicdo de uma Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes. De acordo com a mesma, o Mapa de Riscos deve ser elaborado pela CIPA, com a
participacdo dos trabalhadores envolvidos no processo produtivo e com orientacdo do Servigo
Especializado em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho (SESMT) do
estabelecimento quando houver (GOIAS, 2012).

* Disponivel em:< engesegma.com.br>. Acesso em: 03 dez. 2017.
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A elaboragao do Mapa de Riscos esta mencionada na alinea “a”, do item 5.16 da NR 5.
Identificar os riscos do processo de trabalho, e elaborar o0 mesmo, com participacdo do maior
namero de servidores. Para ser realizada a elaboragdo é necessério:

a) Conhecer o processo de trabalho no local analisado;

b) Numero, sexo, idade, treinamentos profissionais de seguranca e salde, jornada de

trabalho, os instrumentos e materiais de trabalho, as atividades exercidas e o ambiente;

Identificar os riscos existentes no local analisado (BARSANO, 2013).

Apds discussao e aprovacgdo pela CIPA, o Mapa de Riscos, devera ser afixado em cada
local analisado, de forma claramente visivel e de facil acesso para os servidores (GOIAS, 2012).

Logo em seguida, deve dividir o 6rgdo em setores ou pavimentos; geralmente isso
corresponde as diferentes secBes do 6rgdo. Essa divisdo facilitara a identificagdo os riscos de
acidentes de trabalho. Em seguida o grupo devera percorrer as areas a serem mapeadas com
lapis e papel na méo, ouvindo as pessoas acerca de situacdes de riscos de acidentes de trabalho.

Com as informagdes anotadas, a CIPA deve fazer uma reuniéo para examinar cada risco
identificado na visita do 6rgdo. Nesta fase, faz-se a classificacdo dos perigos existentes
conforme o tipo de agente. Também se determina o grau (tamanho): pequeno, médio ou grande.
Depois disso é que comeca a colocar na planta ou croqui para representar os riscos. O tamanho
do circulo representa o grau do risco e a cor do circulo representa o tipo de risco.

Segundo Kretzer (2004) conforme citado por Pereira (2009), para elabora¢do do Mapa de
Riscos sao utilizadas cores para identificar o tipo de risco, conforme a classificacdo dos riscos
ambientais. A gravidade é representada pelo tamanho dos circulos. Circulo pequeno indica risco
pequeno por sua esséncia ou por ser risco médio ja protegido; circulo médio indica risco que
gera relativo incdmodo, mas que pode ser controlado e circulo grande indica risco que pode
matar ou mutilar, gerar doencas e que nao dispdem de mecanismos para reducdo, neutralizacéo
e controle.

De acordo com Bahia (2001), é preciso identificar nas areas determinadas na planta do
setor os riscos de pequena, media e grande gravidade nas diversas atividades, cujo grau €
demonstrado com circulos, e suas diferentes classificacfes de risco ocupacional demonstradas
com cores verde, vermelho, amarelo e azul.

Uma outra situacédo é a existéncia de riscos de tipos diferentes num mesmo ponto. Neste
caso, divide-se o circulo conforme a quantidade de riscos em 2,3,4 e até 5 partes iguais, cada
parte com a sua respectiva cor, (este procedimento é chamado de critério de incidéncia). Quando

um risco afeta a secéo inteira como: ruido, uma forma de representar isso no mapa é coloca-lo
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no meio do setor e acrescentar setas nas bordas, indicando que aquele problema se espalha pela
area toda, e também o monitoramento do local com sinaliza¢fes nos lugares onde indiquem
riscos e perigos com a utilizacdo de um Mapa de Risco em um local visivel e de facil acesso.
Inerente a essas precaucdes estd a conscientizacdo e a formacao dos colaboradores no local de
trabalho como a melhor forma de prevenir (BITENCOURT & QUELHAS, 1999).
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4. METODOLOGIA DA PESQUISA

O estudo caracterizou-se como uma pesquisa descritiva, usando método qualitativo, ao
qual podem ser atribuidos indices as situacfes de riscos previamente identificadas e
estabeleceram planos de atuacdo em que o objetivo é a hierarquizacao/classificacdo do risco,
definicdo e implementacdo de um conjunto de agles preventivas e corretivas para controlar 0s
riscos em todos os setores.

Para a elaboracdo do presente Mapa de Riscos, foram necessarias visitas ao laboratorio,
registrando cada local através de fotografias, identificando os tipos de riscos que estavam
presentes relacionados as atividades exercidas por cada colaborador, como também a
observacdo sobre alguns aspectos ligados a Seguranca do Trabalho se estariam sendo
cumpridos, como o uso adequado dos EPIs.

Os meios para a coleta de dados e informacdes foram feitos \através de aplicacdo de
questionarios aos colaboradores da empresa, analise do ambiente de trabalho em todos os
setores do laboratorio Feldman, como também registros fotogréaficos desses locais.
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S. RESULTADOS E DISCUSSOES

Diante do que foi observado e registrado através de fotos, pode-se constatar a deficiéncia
quanto a Seguranca do Trabalho e ao uso de EPIs, pois os trabalhadores ndo obedecem as
Normas Regulamentadoras que tratam de tais equipamentos, como também ndo cumprem os
procedimentos adotados pelo laboratdrio, assim sendo, foi elaborado um Mapa de Riscos para
que as colaboradoras da empresa tenham informacdes a que tipo de riscos estdo expostos em

seu ambiente de trabalho.

5.1 AVALIACAO DO AMBIENTE DE TRABALHO

Sabendo que nos laboratérios de analises clinicas podem ocorrer contaminagdes e
contrair algumas doengas ocupacionais, causadas pela falta de controle do ambiente e por parte
dos empregadores e empregados, pois 0s agentes contaminantes que atuam nesse tipo de
ambiente ndo é visto a olho nu, dificultando ainda mais as medidas de seguranca a serem
tomadas. E muito importante que as NRs sejam seguidas e cumpridas para que haja uma eficacia
dentro do ambiente laboral, isto é, mais prevencdo e comprometimento para a saude dos
trabalhadores.

Ao visitar esse laboratdrio, foram observados e registrados através de fotos, em varios
aspectos quanto ao ndo cumprimento da Normas Regulamentadora estabelecida pela CIPA e a
exposi¢cdo aos riscos estudados.

Alguns dos itens que ndo atendem aos requisitos de seguranca serdo mostrados em
sequéncia através de registros fotograficos.

O uso de EPI exigido pela NR 6, ndo esta sendo cumprida, pois as colaboradoras utilizam
apenas determinados equipamentos que a NR exige. Como analisado, existe a auséncia de
alguns deles como: 6culos de protecdo, mascara, touca e sapato fechado. Apenas o jaleco e as
luvas sdo utilizados pelas mesmas, expondo-as aos riscos bioldgicos, ergondmicos devido a
postura inadequada de trabalho e aos riscos quimicos.

Na sala de triagem, é onde sdo manuseados materiais fisiolégicos com cheiro
caracteristico e o contato com materiais de limpeza e lixos contaminados. De acordo com a NR
32 trata-se de riscos bioldgicos — microrganismos. Visto que a mesma em seu inciso | do item

32.2.4.5, “alinea e” diz que o empregador deve vedar o uso de calgados abertos, j& que a
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contaminacdo pode dar através da pele, boca e nariz. E como ilustra a Figura 5, a colaboradora

encontra-se com calcado aberto exposta aos riscos bioldgicos.

Figura 5 - Sala de Triagem

Fonte: A autora

A Figura 6 mostra os riscos presentes na sala de coleta, através do Mapa de Riscos

elaborado para esse setor ao qual a colaboradora esta exposta.

Figura 6 — Mapa de Riscos do setor da sala de triagem

Fonte: A autora
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JaaFigura 7, ilustra a sala de lavagem, no qual sdo feitas as esterilizacdes dos materiais
utilizados nas coletas dos exames e a lavagem de alguns materiais de limpeza. Conforme
observacdo feita, esses objetos ndo sao retirados de imediato do local e ndo cumpre o que esta
estabelecido noinciso I do item 32.8.1 da NR 32, no qual, diz que os trabalhadores que realizam
a limpeza dos servicos de satde devem estar equiparados com todas as informacfes quanto aos

principios de higiene, riscos que estdo expostos, uso de EPIs e EPCs.

Figura 7 - Sala de Lavagem

Fonte: A autora

A Figura 8 ilustra 0 Mapa de Riscos da sala de lavagem, indicando os riscos presentes

nesse local.

Figura 8 — Mapa de Riscos do setor da sala de lavagem

Fonte: A autora
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Por sua vez, a Figura 9, exibe a sala onde sdo analisadas as amostras dos materiais
coletados para seus respectivos resultados. Sabendo que é um trabalho executado de maneira
manual e sentado, 0 ambiente obedece 0 inciso I do item 17.3.2, “alinea a”, b” e ¢”, quanto a
altura do assento, como também espaco para movimentacdo. Porém, o risco ergondmico

continua, pois a postura e a quantidade de horas trabalhadas influenciam diretamente no mesmo.

Figura 9 - Sala de Andlises

Fonte: A autora

Ainda pode ser observado na Figura 10, que a sala de analises encontra-se mal
organizada. Pois ha muitos papéis sobre a bancada, juntamente com alguns produtos quimicos
e algumas amostras, como também alguns objetos e produtos embaixo da bancada. Como
observado no inciso I do item 32.3.4.1.1 da “alinea d”, esses produtos deveriam estar estocados
em local proprio para esse meio, facilitando a contaminacdo do local de trabalho e dos

funcionarios, caso venha haver algum vazamento.
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Fonte: A autora

A Figura 11 indica os tipos de riscos presentes no ambiente da sala de anélises, de acordo

com o Mapa de Riscos.

Figura 11 — Mapa de Riscos do setor da sala de analises

Fonte: A autora

A Figura 12, ilustra a observacdo acerca do inciso 32.4.9.2, alinea b da NR 32, sobre o
servico de protecdo radiologica que deve possuir protecdo individual, como mostra a respectiva
Figura. Esse aspecto é descumprido, ou seja, ndo h4d uma cabine de protegcdo. Desta forma,
expondo o trabalhador aos riscos fisicos - raios ionizantes.
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Figura 12 - Sala de Raio X

Fonte: A autora

A Figura 13 exibe o risco que o radiologista se expde no momento que € realizado o

exame, por ndao possuir a cabine de protecao.

Figura 13 — Mapa de Riscos do setor da sala de Raio X

Fonte: A autora

Verifica-se na Figura 14, que na sala de coleta, local onde é feito a coleta de sangue dos
pacientes para analise, pode-se constatar que pode ocorrer acidentes e contaminacfes
pertinentes ao uso de materiais perfuro-cortantes — que sdo materiais que possuem pontas ou
gumes que podem perfurar ou cortar. A NR 32, Anexo Ill, item 1.1, estabelece a elaboracgéo e
a implementacao de um plano de prevencdo de acidentes com esses tipos de materiais, visando

a protecdo, seguranca e saude dos trabalhadores dos servicos de saude.
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Figura 14 - Sala de Coleta

Fonte: A autora

A Figura 15 ilustra os riscos presentes na sala de coleta, de modo a prevenir a

colaboradora contra possiveis acidentes.

Figura 15 — Mapa de Riscos do setor da sala de Coleta

Fonte: A autora

A Figura 16, exibe a recepcdo e a sala de administracdo que estdo de acordo com inciso
175.3.1 e 17.5.1 da NR 17, pois as mesmas apresentam boas condi¢bes de trabalho,
apresentando os requisitos minimos de limpeza, arejamento e boa iluminacao. Porém, os riscos
ergonémicos ainda estdo presentes, visto que, o local ndo acata os requisitos determinado no
inciso 17.4.3, “alinea ¢ e d” que se trata dos ajustes dos equipamentos eletronicos utilizados no

ambiente de trabalho que devem estar a altura dos olhos.
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Figura 16 — Recepcéo (1) e Sala de Administragdo (11)

Fonte: A autora

A Figura 17 mostra o Mapa de Riscos da recepcao, no qual representa através do circulo

0 grau e o tipo de risco presente nesse local.

Figura 17 — Mapa de Riscos do setor Recepgao

= e —

Fonte: A autora

Foi elaborado o mapa de Riscos da Administracdo que idéntico ao da Recepgdo, como

ilustra-se na Figura 18, pois apresentam 0S mesmos riscos.



39

Figura 18 — Mapa de Risco do setor de Administracdo

Fonte: A autora
E por fim os consultorios (1), (11) e (I11) ilustrados na Figura 19, embora eles nao sejam
utilizados diariamente (a presenca do médico é feita semanalmente ou mensalmente), sabe-se
que os riscos bioldgicos, quimicos e de acidentes estdo presentes, pois além das consultas, sédo

feitos alguns procedimentos como exames de ultrassonografia e pequenas cirurgias.

Figura 19 - Consultérios (1), (11) e (111)

Fonte: A autora
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A Figura 20 mostra 0 Mapa de Riscos representando os consultérios (1), (1) e (I11), j&

que 0s riscos presentes nesses setores sdo 0S MesmMos.

Figura 20 — Mapa de Riscos do setor dos Consultérios (1), (I1) e (111)

Fonte: A autora

5.2  AVALIACAO DAS COLABORADORAS

A Figura 13 mostra o resultado do questionario aplicado as colaboradoras do laboratério
de analises. De acordo com as respostas obtidas, através do mesmo, pode constatar algumas

diferencas quanto ao resultado, as observaces feitas e os registros fotograficos.

Figura 21 - Avaliacdo das colaboradoras
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As estimativas feitas com as colaboradoras do laboratério, através dos questionérios,
mostraram algumas controvérsias ao serem verificados os dados obtidos (Anexo A). De acordo
com os resultados encontrados, observou-se que, 3 (trés) colaboradoras que trabalham nos
ambientes onde h& a maior concentracdo de riscos, afirmaram utilizarem EPIs durante a
execucao do trabalho. Porém, como visto nas Figuras 5, 6, e 7, todas elas ndo utilizavam sapato
fechado, embora declararam o seu uso durante a permanéncia no laboratorio, além dos 6culos
de seguranca e mascaras.

E sabido que a falta desses equipamentos, ao realizar procedimentos, pode trazer riscos
a colaboradora. Entretanto, admitem possuir jaleco, 6culos de seguranca, calcados de
seguranca, protecao respiratdria e luvas e os 100% certificam que recebeu treinamento quanto
a utilizacdo dos EPIs.

Quanto a rotulacdo e identificacdo de todos os frascos e vidrarias, torna-se de suma
importancia para a manutencao da ordem e precaucao para evitar possiveis acidentes e descartes
em locais inapropriados.

No que diz respeito as informacGes de seguranca associadas a cada um dos materiais
utilizados, 6 (seis) delas afirmam que o laboratério estd munido com as respectivas FISPQs
(Ficha Individual de Seguranca de Produtos Quimicos). Isso torna importante, em caso de
acidentes, ter essas informacdes para prestacdo dos primeiros socorros. Porém, uma declara a
informacdo contraria ao que foi falado acima, a mesma diz ter contato com amostras bioldgicas,
corantes, acido acético e lugol, e ndo busca informacdes de seguranca sobre os materiais
utilizados.

Se tratando da prestacdo de socorro em caso de acidentes, 4 (quatro) colaboradoras
garantem conhecer as rotas de fuga do seu ambiente de trabalho e em caso de principio de
incéndio, 3 (trés) delas disseram saber utilizar corretamente um extintor. As demais ndo sabem
manusear. Em contra partida, alegam que receberam treinamento para os procedimentos e
utilizacdo de equipamentos do laboratério e possuem informagdes sobre nimeros telefénicos
de emergéncia.

E por fim, apenas uma das entrevistadas atribuiu uma sugestdo de melhoria para o
ambiente de laboratorio, que seria um lava-olhos e um chuveiro de emergéncia, pois 0 mesmo
ndo dispde desses equipamentos. Isso torna-se necessaria uma conscientizacdo das

colaboradoras e a intervencdo do responsavel quando se trata de Seguranca do trabalho.
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6. CONCLUSOES

Ao analisar as observacdes feitas durante o estudo no laboratério, conclui-se que em
relacdo a Seguranca e Saude dos Trabalhadores, este local ainda deixa a desejar, pois dentro de
um laboratorio, € necessario que tenha controle quanto ao uso de EPIs e aos procedimentos para
a correta utilizacdo de equipamentos, preditas pelas NRs que na maioria dos casos, ndo séo
cumpridas, ocasionando assim fatores que comprometem a sua salde e seguranca.

Portanto, foram constatados durante a observacao varios aspectos que detectam a falta de
seguranca das colaboradoras dentro do laboratorio.

e Foram encontradas controveérsias com 0s entrevistados, pois 0s mesmos afirmaram o
uso de sapatos fechados durante a execucdo do trabalho, visto que durante a visita ao
local foi provado ao contrério;

e Embora haja um certo conhecimento relacionados a Seguranca do Trabalho, em caso de
emergéncia, sabe a quem recorrer, conhecem as rotas de fugas, seguem as orientacfes
recomendadas pelo laboratorio. Entretanto, falta uma fiscalizacdo mais rigida e um
sistema de educacao referente ao comportamento durante as atividades;

e E importante que seja implementado programas de prevencao nos laboratérios, como o
PCMSO que advém da NR 7, como também o PPRA que é obrigatodria a partir de 20
funcionarios. Porém, a empresa conta com apenas 7 (sete) colaboradoras, mas ndo héa a
implantacdo desses programas que seria de suma importancia para prevencdo de
acidentes e doencas ocupacionais;

e Em outros setores do ambiente foi visto que estava organizado, cumprindo alguns
aspectos da NR 24, contudo, na sala de Raio X, ndo foi encontrado a cabine de protecdo
individual para o técnico em radiologia, expondo 0 mesmo aos raios ionizantes.

Para a obtencdo dos resultados, foi necessario a analise do ambiente de trabalho
detectando 0s riscos presentes nos respectivos locais, juntamente com a aplicacdo do
questionério a todas as colaboradoras e logo em seguida a elaboracdo do Mapa de Risco de cada

setor, mostrando os riscos ao qual as mesmas estdo expostas.
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ANEXO - Questionério

1 — Qual é sua idade?

1 —Sexo?

() Masculino () Feminino

3 — Qual seu nivel de formagdo?

() Graduado(a)/Graduando(a);

() Especialista;

() Mestrado(a)/Mestrando(a);

() Doutorado(a)/Doutorando(a);

() P6s-Doutorado.

4 — Com que frequéncia realiza suas atividades no laboratério?
() menos que 20 horas semanais;

() entre 20 e 30 horas semanais;

() entre 30 e 40 horas semanais;

() igual ou mais que 40 horas semanais.

5 — Utiliza EPIs durante a execugéo de seu trabalho?
()sim () ndo

6 — Quais EPIs abaixo vocé possui?

() Jaleco;

() Oculos de seguranca;

() Calgado de seguranca;

() Protecdo respiratoria;

() Luvas.

7 — Recebeu treinamento quanto a utilizacdo dos EPIs?
() sim () ndo

8 — Vocé costuma utilizar calgados abertos durante a permanéncia no laboratorio?

() sim () néo
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9 — Vocé costuma utilizar bermudas, shorts, saias ou semelhantes na execucdo de suas

tarefas?

() sim () néo

10 — Quais sdo suas principais atividades realizadas no laboratério?
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R:

11 — Ha procedimentos fixados para as atividades que realiza?

() sim () ndo

12 — Vocé segue os procedimentos fixados existentes?

() sim () ndo

13 — Rotula e identifica todos os frascos, vidrarias e demais materiais utilizados?

() sim () néo

14 — Quiais séo os principais materiais (natureza da amostra, solventes, sais, reagentes em
geral) de uso corriqueiro na execucao de seu trabalho?

R:

15 — Vocé busca informagdes de seguranca associados a cada um dos materiais utilizados
lendo as respectivas FISPQs (Ficha de Seguranca de Produtos Quimicos)?

() sim () ndo

16 — O laboratério esta equipado comas FISPQs de todas as substancias utilizadas?
()sim () ndo

17 — Além dos riscos quimicos, inerentes a atividades, no ambiente de laboratorio quais
outros riscos acredita estar sujeito?

() umidade (baixa ou elevada);

() temperaturas anormais;

() queda;

() choque elétrico;

() queimaduras;

() corte(s);

() outros.

18 — VVocé ja se queimou, cortou, caiu, intoxicou ou qualquer outro tipo de acidente dentro
do laborato6rio? Ou presenciou tal fato com algum colega?

() sim; Descreva

() nao

19 — Conhece as rotas de fuga do seu ambiente de trabalho?

() sim () néo

19 — Em caso de emergéncia, sabe o que fazer, ou a quem recorrer?

() sim () ndo

20 — Em caso principio de incéndio, sabe utilizar corretamente um extintor?
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() sim () nédo

21 — Em caso de acidente com lesdes, o laboratdrio esta equipado para realizar o primeiro
atendimento a vitima?

() sim () ndo

22 — Recebeu treinamento para procedimentos e utilizacdo de equipamentos do
laboratorio?

() sim () néo

23 — Possui informac6es sobre nimeros telefénicos de emergéncia?

() sim () ndo

24 — No que diz respeito de seguranga, vocé tem sugestdes de melhoria para o ambiente
de laboratdrio? Quais sdo estas sugestdes?

R:



