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RESUMO

Com a rapida expansao da internet, 0 mundo passou por uma grande mudanca quando
tratamos de softwares. A migracao da plataforma Desktop para Web, resulta em aplicacfes mais
robustas e complexas na rede. Para acompanhar essa mudanca, faz-se necessario empregar
técnicas avancadas de desenvolvimento, tais como padrGes de projeto e boas praticas de
programacdo. O presente trabalho propGe a avaliacéo da utilizacdo dessas técnicas, por meio do
desenvolvimento e da comparacdo de duas versdes de uma aplicagdo CMS (Content
Management System). A primeira foi desenvolvida de forma artesanal, sem a utilizagdo de
técnicas avancadas de desenvolvimento. A segunda versdo foi desenvolvida com a utilizagéo
de padrbes de projeto e dos recursos fornecidos por um framework. O framework escolhido
para a realizacdo do estudo foi o Zend Framework, que é uma ferramenta open source
desenvolvida para a linguagem de programacdo PHP, e faz a utilizag&o do padrdo arquitetural
MVC (Model-View-Controller). Os resultados obtidos sdo apresentados por meio de métricas
de software. O objetivo das métricas é fornecer uma forma de avaliar os ganhos e as dificuldades

na construcao do projeto.

Palavras-chave: Desenvolvimento Web. Padrbes de Projeto. Zend Framework. Linguagem
PHP. Padrdo MVC.
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1. INTRODUCAO

O desenvolvimento Web ganhou espaco no mercado, ndo somente com a producgéo de
Websites, mas também com o desenvolvimento de aplicagdes Web, tdo ou mais complexas e
robustas que as aplicacdes desenvolvidas para Desktop. A possibilidade de acessar a aplicacao
de qualquer lugar, utilizando-se somente um computador com acesso a internet por meio do
browser, sem a necessidade de instalacdo de outros programas, e a facilidade de configuracao,
integracdo e manutencdo em servidores Web, sdo alguns dos motivos que contribuem para que
programadores encontrem no desenvolvimento Web a plataforma ideal para desenvolver suas
aplicacdes.

Juntamente com a evolucdo dos sistemas Web, cresce também a necessidade de se ter
formas praticas e efetivas de reduzir o esfor¢co de manutencao e evolucdo dos sistemas, que
corresponde a altos custos dentro do processo de desenvolvimento. Seqgundo SOMMERVILLE
(2003), “os custos de manutencdo de sistemas equivalem-se aos custos de desenvolvimento.
Para sistemas de tempo real incorporados, 0s custos de manutencao podem ser até quatro vezes
mais altos do que os custos de desenvolvimento™.

A construcdo de uma aplicacdo Web envolve vérios arquivos de codigo, ndo s6 PHP
(NIEDERAUER, 2008), como também HTML (PILGRIM, 2011), folhas de estilos CSS
(SCHMITT, 2010) e arquivos de configuracdo. Deste modo, o emprego da implementacéao
artesanal pode resultar em um codigo-fonte de alta complexidade de compreensdo, dificultando
na manutencao e evolucdo do software. Com isso, faz-se necessario a utilizacdo de padrdes,
técnicas, ferramentas e métodos conhecidos, estudados e testados com objetivo de auxiliar na
organizacdo e implementacdo do projeto. A partir dessa necessidade surgiram os frameworks
(JOHNSON, 1991). Segundo FAYAD (1997), “frameworks representam uma estrutura
formada por blocos pré-fabricados de software que 0s programadores podem usar, estender ou
adaptar para uma solucdo especifica e linguagens de padrdes”.

Ao se utilizar um framework no desenvolvimento de um sistema Web, estamos
garantindo a consisténcia e qualidade da aplicacdo. Segundo MINETTO (2007), “estes além de
facilitarem a vida dos programadores, também trazem um 6timo ganho de rendimento no
desenvolvimento de aplicacdes”. Isso € obtido a partir das técnicas utilizadas, como arquitetura
MVC (Model-View-Controller), Design Patterns e boas praticas de programacdo, implicando
em:

e Padronizacdo, ja que toda estrutura tem seu padréo a ser seguido, desde a separacgdo de

camadas, a nomes de classes e variaveis;
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e Agilidade, pois ndo se faz necessario a implementacdo de algumas classes e métodos
fundamentais, além de evitar repeti¢do de codigo;

e Seguranca, com classes especificas de criptografias, restricdo de acesso, prevencdo de
ataques, a fim de manter a integridade do sistema;

e Facilidade de manutencdo, como consequéncia da padronizacédo e qualidade do codigo.

Existem indicios que a utiliza¢&o de frameworks no desenvolvimento Web traz inimeros
beneficios para o projeto, mas como podemos avaliar esse ganho? Este trabalho tem como
objetivo a realizacdo de um estudo detalhado do Zend Framework, uma ferramenta de
desenvolvimento baseada na linguagem PHP (Hypertext Preprocessor) e arquitetura MVC,
aplicando um estudo experimental com a implementacdo de uma aplicacdo CMS (Content
Management System) em duas formas, implementado sem nenhuma técnica avancada de
desenvolvimento, tal como padrdes de projeto ou frameworks e utilizando o Zend framework.
Espera-se obter, como resultado, a confirmacdo das vantagens da utilizacdo de frameworks

descritas acima em relacdo a implementacao artesanal.

1.1. Problema

Com a evolugéo dos sistemas Web, a criagdo de um produto de software se tornou um
processo muito mais complexo, exigindo cada vez mais o0 uso de avancadas técnicas de
desenvolvimento, a fim de auxiliar e agilizar o desenvolvimento.

Ao mesmo tempo em que 0s sistemas evoluem, exige-se mais dos membros envolvidos
no projeto que, por sua vez, buscam agilizar o processo de produgéo do sistema, tendendo a um
desenvolvimento paralelo e modular. Segundo BALDWIN (2000), “a modularidade € uma
estratégia para construir processos ou produtos complexos a partir de pequenos subsistemas que
podem ser desenvolvidos individualmente, mas que funcionam como um conjunto integrado”.
Com essa técnica é possivel obter uma maior produtividade entre as pessoas envolvidas, alem
de agilizar todo o processo.

Segundo LISBOA (2008), “o desenvolvimento de sistemas consiste, basicamente, em
criar um conjunto de atividades, parcialmente ordenadas, com a finalidade de obter um produto
final”. Entretanto, 0 maior esfor¢co ndo esta na criacdo, e sim na manutencdo. Durante o
desenvolvimento de um projeto, €é comum a constante mudanca de requisitos e funcionalidades
do sistema. A customizacdo de um sistema € mais trabalhosa pois afeta a estrutura do projeto e

requer um maior esforco na utilizacio de técnicas avancadas de Engenharia de software. E
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preciso ter um projeto que permita a manutencdo do cddigo-fonte sem que haja grandes
impactos no projeto.

Caso o sistema a ser desenvolvido seja um produto para grandes empresas, ou tenha
uma constante utilizacao, certamente havera uma evolugédo desse sistema, utilizando técnicas
de reuso de software. Segundo SOMMERVILLE (2003), “a engenharia de software baseada
em reuso é uma abordagem de desenvolvimento que tenta maximizar o reuso do software
existente”. Para isso, precisamos ter um codigo-fonte bem estruturado e de qualidade.

Diante desse contexto e dos fortes indicios de que o uso de um framework MVC pode
trazer muitos beneficios para o desenvolvimento Web, 0 questionamento que norteou as
investigacOes para essa pesquisa, foi: Apesar do uso de frameworks exigir um maior esforgo
inicial para aprender seus recursos e organizar o sistema segundo sua estrutura, vale a pena a

sua utilizacdo?

1.2. Objetivos

A partir da questdo de pesquisa definida na subsecdo anterior, 0 objetivo desta
monografia é avaliar se a utilizacdo de frameworks MVC pode trazer mais beneficios do que

onus para o desenvolvimento Web e quais sdo esses beneficios.

1.2.1. Objetivo Geral

Avaliar se a utilizacdo de frameworks MVC pode trazer beneficios para o

desenvolvimento Web e definir quais sao esses possiveis beneficios.

1.2.2. Obijetivos Especificos

e Elaborar um referencial tedrico sobre frameworks;

e Desenvolver uma aplicacdo como estudo experimental para demonstrar as
principais caracteristicas do Zend Framework, contendo as seguintes
funcionalidades:

= Consultar, cadastrar, alterar e excluir Usuario;
= Consultar, cadastrar, alterar e excluir Portfélio;

= Consultar, cadastrar, alterar e excluir Marcas;
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= Consultar, cadastrar, alterar e excluir Frases;
= Consultar, cadastrar, alterar e excluir Funcionarios;
= Consultar, cadastrar, alterar e excluir Videos;
= Solicitar suporte técnico;
= Gerar estatisticas de acesso.
e Testar e avaliar os resultados obtidos, apresentando as vantagens e desvantagens

obtidas no processo de desenvolvimento com apoio de um framework.

1.3. Justificativa

O desenvolvimento Web estd ganhando preferéncia entre as plataformas de
desenvolvimento. Os motivos que justificam essa preferéncia séo: portabilidade no acesso, ndo
necessidade de instalacdo de programas e facilidade de manipulacéo do servidor, entre outros.
As aplicacdes tornam-se cada vez mais complexas, e as necessidades de mudancas e evolugédo
desses sistemas s&o corriqueiras, nas quais se requer um grande esforco de desenvolvimento. E
preciso uma estrutura que permita a reutilizacdo de cddigo-fonte e o desenvolvimento
simultaneo de partes do sistema, e se possivel desvincular a aplicacdo do banco de dados, de
forma que ela possa ser trocada sem causar nenhum (ou 0 minimo de) impacto (SILVA, 2011).

Portanto, faz-se necessario a utilizacdo de técnicas avancadas de desenvolvimento, tais
como a utilizacdo de padrdes de projeto e frameworks. Tomando o Zend Framework como
objeto de estudo, foram utilizados todas as vantagens da programacdo orientada a objetos,
linguagem PHP 5, além de usar o padrdo MVC na arquitetura do projeto, que faz sua divisdo
em 3 camadas bem definidas, separando a légica de negdcio e acesso a dados da apresentacao
e interacdo do utilizador, introduzindo uma camada de controle para intermedia-las.

Sabendo da importancia da utilizacdo dessas ferramentas para se desenvolver uma
aplicacdo de alto nivel, o autor deste trabalho ird implantar as técnicas utilizadas no estudo em
suas experiéncias profissionais, afim de melhorar as praticas de desenvolvimento atuais. Dessa
forma pode-se mostrar, na pratica, conceitos vistos durante as disciplinas do curso de Ciéncia

da Computacao.

1.4. Metodologia de Pesquisa

A partir de uma aplicagdo CMS previamente desenvolvida em PHP, de forma artesanal,

foi feita uma pesquisa dos frameworks PHP mais utilizados, que resultou na escolha do que
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mais se adequou aos requisitos do sistema. Apos a escolha do framework, foi desenvolvida a
mesma aplicacdo mas, dessa vez, com a utilizacdo de todas as técnicas e padrdes utilizadas pela
ferramenta. Em seguida, foram definidas métricas de software, que foram utilizadas para
comparar os dois sistemas desenvolvidos. Por fim, foi feita uma avaliacdo dos resultado obtidos,

a fim de mostrar os beneficios do uso do framework.

1.5. Estrutura da Monografia

Esta monografia estd dividida da seguinte forma. No capitulo 2, apresenta-se a
fundamentacéo tedrica, que define todas as tecnologias, padrdes e técnicas utilizadas no estudo,
tais como as defini¢bes de framework, contexto historico sobre o PHP e 0 SGBD MySQL, o
padrdo MVC e os principais recursos do Zend Framework. Os recursos, ferramentas e a
estrutura da aplicacdo desenvolvida sdo apresentados no capitulo 3. No capitulo 4, é feita a
andlise das duas versdes do sistema, por meio da utilizacdo de métricas, além da apresentacao
dos resultados obtidos. As conclusdes do estudo e os trabalhos futuros sdo descritos no capitulo
5.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, sdo descritas as tecnologias que foram utilizadas para o desenvolvimento
da aplicacdo CMS proposta. Foram desenvolvidas duas versdes do sistema: a primeira de forma
artesanal; e outra utilizando-se o Zend Framework.

As duas versoes da aplicagéo fazem a utilizacdo do framework front-end Bootstrap, que
consiste em uma colecdo de ferramentas open-source amplamente utilizada. No
desenvolvimento Web para auxiliar na construcdo do design do projeto. Seus conjuntos de
pacotes HTML, CSS e JS facilitam a programacéo da interface gréafica do sistema, permitindo
uso de técnicas de webdesign como design responsivo e mobile-first?.

H& alguns anos a linguagem de programacdo PHP tem sido a escolha de muitos
desenvolvedores quando se trata de desenvolvimento Web. O PHP foi adotado para este estudo
por se tratar de uma linguagem bastante popular, atualmente entre as 4 linguagens Web mais
utilizadas?. Também é uma linguagem gratuita, consolidada e com uma grande comunidade
ativa. O SGBD MySQL foi adotado em conjunto com a linguagem de programacdo para
estruturacdo do banco de dados da aplicacéo.

A utilizacdo das técnicas de programacédo e padrBes de projeto na segunda versao da
aplicagdo teve como base os recursos do Zend Framework, conhecido na comunidade de
desenvolvedores como um dos mais completos frameworks PHP disponiveis no mercado.

Este capitulo esta organizado da seguinte forma: na secdo 2.1 apresenta-se o0 conceito
de framework no processo de desenvolvimento e suas utilidades; na secdo 2.2 fala-se sobre o
contexto histérico, vantagens e aplicacdes da linguagem PHP; a secdo 2.3 descreve o SGBD
MySQL e suas caracteristicas particulares; A secdo 2.4 apresenta a teoria do padrdo de projeto
MVC e suas aplicacdes; Por fim, na secdo 2.5, descreve-se o Zend Framework e apresenta-se

uma visdo geral dos principais recursos da ferramenta.
2.1. Framework
Sé&o formados por um conjunto de padrbes de software para resolver um problema

complexo em um determinado dominio, ou seja, s@o fungdes que surgiram para agilizar o
trabalho dos desenvolvedores de software (APPLETON, 1997).

! http://tableless.com.br/mobile-first-a-arte-de-pensar-com-foco/
2 http://www.tiobe.com/index.php/content/paperinfo/tpci/index.html
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Atualmente, muitos frameworks disponiveis no mercado adotam o padrdo MVC e uma
abordagem orientada a objetos para sua implementacédo, oferecendo uma estrutura basica para
o0 desenvolvimento de suas aplica¢fes. Segundo LISBOA (2008), “a utilizacdo de frameworks
facilita a organizacdo de uma aplicacéo, realiza injecdo de dependéncia se necessario, valida
campos com légica de negdcio e ajuda a tornar a estrutura do projeto organizada na maioria das
vezes dentro de um modelo MVC (Model-View-Controller)”. A utilizacdo da técnica é voltada
para o0 reuso de codigo e auxilio no processo de desenvolvimento de uma aplicacao, atuando
em funcionalidades em comum a varias aplicacdes, evitando assim, ter que implementar rotinas
repetidas. Na Figura 1, mostra-se um exemplo de oportunidade de criacdo de um framework a

partir de um recurso compartilhado entre os programas.

Figura 1 — Representacdo da criacdo de framework

A
B
‘ C
Impossivel criar Intersecéo grande
Framework Possivel criar Framework

Fonte: SAUVE (2000)

Fazendo uso de frameworks, ndo reaproveitamos somente simples componentes da
aplicacdo, mas subsistemas, aumentando o grau de reuso de software.
PREE (1995) apresenta o framework como sendo formado por duas partes:

e Frozen spots: definem a arquitetura global de um sistema, seus componentes basicos e
os relacionamentos entre eles, permanecendo inalterados — dai o termo congelado - em
qualquer instanciacdo do framework;

e Hot spots: pontos de refinamentos predefinidos, onde a especializagéo e a adaptacao
ocorrem. A especializagdo de hot spots requer a definicdo de classes adicionais de
maneira a sobrepor méetodos e/ou configuracdes de objetos baseados nos componentes

ja fornecidos pelo framework.
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Para GAMMA (1995), “um framework é um conjunto de objetos que colaboram com o
objetivo de atender a um conjunto de responsabilidades para uma aplicagdo especifica ou um
dominio de aplicagdo”.

Trazendo para o cenario Web, validacdo de dados de formularios, navegacao entre as
paginas, seguranca de autenticacdo, envio de e-mail, internacionalizacdo, integracdo com
API’s, sdao exemplos de rotinas comuns que podem ser implementadas por um framework.

As vantagens obtidas com o uso de frameworks sao:

e Reutilizacéo;
e Modularizagéo;
e Extensibilidade;

e Controle da estrutura e fluxo de controle dos programas.

Apb6s uma pesquisa dos frameworks PHP mais utilizados, foi escolhido o Zend por
possuir o maior nimero de recursos e pela qualidade da documentacéo disponibilizada. Foram
considerados os critérios de suporte ao PHP5, mapeamento objeto-relacional (ORM), suporte a
adaptacdo e configuracdo de templates para aplicacdo, suporte a tecnologia Ajax, modulo de
autenticacdo nativo e disponibilizacdo de modulos auxiliares para o desenvolvimento. Na

Tabela 1, mostra-se a comparagao entre os principais frameworks do mercado.

Tabela 1 — Comparacdo dos frameworks PHP

PHPS | ORM | Template | Ajax | Médulo de Autenticagdo | Modular
Zend Framework X X X X X X
CakePHP X X - X X X
Codeigniter X - X - - -
Symfony X X X X X X

Fonte: autoria prépria

2.2. Linguagem De Programacéao PHP

O PHP (Hypertext Preprocessor) é uma linguagem de programacdo server-side de
propdsito geral, capaz de gerar contetdo dindmico na Web. Foi criado por Rasmus Lerdorf em
1994 e disponibilizado para a comunidade por codigo livre em 1995, com uma sintaxe similar
a C/C++ e Perl. A linguagem ganhou rapida aceitacdo entre os desenvolvedores por ser uma

linguagem répida, flexivel, de facil utilizacdo e por possuir diversos recursos de qualidade.
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Esses foram alguns fatores determinantes para que o PHP se mostrasse um verdadeiro
fendmeno em termos de aplicagdes Web, se tornando uma das linguagens de programacao para
Web que mais cresceu nos ultimos anos.

Segundo FERRO NETO (2011), “a linguagem PHP é uma linguagem de programacao
de dominio especifico, ou seja, seu escopo se estende a um campo de atuacdo que € o
desenvolvimento Web. Seu propésito principal é de implementar solu¢Ges Web velozes, simples
e eficientes. Apresenta como principais caracteristicas sua velocidade, robustez e
portabilidade”.

No decorrer dos anos, a linguagem se adaptou a evolugdo e as necessidades da internet,
foram langcadas novas versdes com a adigdo de recursos como: orientacdo a objetos e suas
propriedades, programacdo funcional, interface de linha de comando, suporte a varios tipos de
base de dados e melhorias na seguranca e performance, chegando até a versdo atual da
linguagem (PHP 5.6).

O PHP é uma linguagem dinamica e flexivel, que suporta uma variedade de técnicas de
programacdo. Ele evoluiu com o passar dos anos, notavelmente adicionando um so6lido modelo
de orientacdo a objetos no PHP 5.0 (2004), funcBes andnimas e namespaces no PHP 5.3 (2009)
e traits no PHP 5.4 (2012) (LOCKHART, 2014).

Um cddigo PHP pode ser escrito em qualquer editor de textos como, por exemplo, o
bloco de notas. Para o reconhecimento de um trecho de codigo pelo servidor, ele devera ser

escrito entre as tags “<?php” e “?>", como se apresenta a Listagem 1.

Listagem 1 — Exemplo de cédigo PHP

Fonte: NIEDERAUER (2008)

Normalmente uma pagina PHP ndo contém apenas cddigos de programagdo PHP, mas
também tags de marcacdo HTML. Enquanto o PHP representa a parte dindmica da pagina, o
HTML representa a parta estatica (NIEDERAUER, 2008). Na Listagem 2, mostra-se um codigo

de exibicgdo de data atual escrito em PHP embutido ao codigo HTML.
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Listagem 2 — Trechos de cddigo PHP embutidos em cddigo HTML

<htnml>
<body>
Sdata_de_hoje = date("d/m/¥", time());
<p align="center">Hoje é dia <?php echo Sdata_de_hoje; ?></p>
</body>
</html>

Fonte: NIEDERAUER (2008)

Para a abordagem orientada a objetos, o PHP utiliza uma estrutura semelhante as demais
linguagens, com suporte a classes abstratas, interfaces, herancga, construtores, clonagem,
excecOes e etc. Na criacdo de uma classe, o codigo-fonte deve ser salvo na extenséo class.php,
como é apresentado na Listagem 3.

Listagem 3 — Exemplo de uma classe Carro em PHP

class Carro

{
public $Codigo;
public $Descricao;
public $Cor;
public $Preco;

Fonte: autoria prépria

Pode-se observar que a linguagem tem como ponto forte a facilidade de utilizacdo e
codificacdo. Associado a isso, tem suporte as bases de dados mais utilizadas, como: Oracle,
Sybase, PostgreSQL, InterBase, MySQL, SQLite, MSSQL, Firebird, etc.

O PHP conecta-se a uma enorme variedade de gerenciadores de banco de dados
disponiveis no mercado. Para cada tipo de banco de dados existe uma gama de funcdes
associadas para realizar opera¢Ges como conexao, consulta, retorno, desconexao, dentre outras
(DALL’OGLIO, 2009).

De acordo com o Netcraft®, existem mais de 672 milhdes de sites ativos que executam

PHP, confirmando a popularidade do PHP na plataforma Web.

3 http://news.netcraft.com/archives/2013/05/03/may-2013-web-server-survey.html
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Além dos beneficios apresentados, o PHP foi utilizado neste trabalho, pois é a
linguagem de programacgéo adotada pela empresa em que o autor desta monografia trabalha.
Desse modo, o autor aproveitou uma aplicacdo previamente desenvolvida e que apresentou
problemas de manutencdo para comparar com uma aplicacao totalmente nova, feita com a

utilizacdo do Zend.

2.3. SGBD MySQL

MySQL é um SGBD (Sistema Gerenciador de Bancos de Dados) relacional que utiliza
a linguagem padrdo SQL (Structured Query Language), e é bastante utilizado em aplicacGes
para a Internet. E o mais popular entre os bancos de dados com codigo-fonte aberto
(NIEDERAUER, 2008).

O MySQL foi criado por David Axmark, Allan Larsson e Michael Widenius, comegando
o desenvolvimento do projeto em 1994. Seu grande sucesso € devido a facil integracdo com a
maioria das linguagens de programacdo atuais. Junto com o PHP, ele forma um pacote
suportado na maioria dos servidores de hospedagem pela internet. Na Listagem 4, pode-se

observar um cédigo PHP de uma String SQL a ser enviado para 0 SGBD.

Listagem 4 — Exemplo consulta SQL

hn
P

Ssql = "SELECT COD ORG, DES

Fonte: autoria propria

Para NIEDERAUER (2008), “0 MySQL €é uma alternativa atrativa porque, mesmo
possuindo uma tecnologia complexa de banco de dados, seu custo é bastante baixo. Tem como
destaque suas caracteristicas de velocidade, escalabilidade e confiabilidade, o que vem fazendo
com que ele seja adotado por departamentos de TI (Tecnologia da Informacéo),
desenvolvedores Web e vendedores de pacotes de software”.

NIEDERAUER (2008) destaca também algumas vantagens do SGBD:

e Grande numero de utilizagdo por usuérios simultaneos;

e Capacidade de manipulagéo de tabelas com mais de 50.000.000 registros;
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e Alta velocidade de execucdo de comandos;

e Facil e eficiente controle de privilégio de usuérios.

O MySQL é ideal para qualquer tipo de aplicacdo, desde pequenos projetos de websites
dindmicos a base de dados de grandes empresas com alto volume de dados. Empresas como
NASA, Motorola, Yahoo! e Suzuki adotaram o SGBD para gerenciar os banco de dados de suas
aplicacdes (MILANI, 2007).

2.4. Padrdo MVC

BONOTO (2012) afirma que MVC faz parte de uma boa pratica de projetos de
aplicacdes Web modernas. E um modelo de arquitetura de software com ideia central de
organizar da melhor forma o projeto, separando a regra de negdcio e 0 acesso aos dados da
interacdo do usuério com ele.

O padrao MVC sugere fazer uma divisdo em trés camadas, o modelo (model) que
compreende a toda parte logica da aplicacao, regra de negdcios e rotinas de acesso aos dados,
definindo toda a funcionalidade basica da aplicacdo por tras de um conjunto de abstraces. A
visdo (view) que consiste em toda saida e representacdo de dados, como interface gréfica,
tabelas e alertas. E neste mddulo que é tratada toda a interagdo com usuério. Por fim faz-se
necessario um controlador (controller) para intermediar as outras duas camadas, é nele que se
faz toda a vinculacdo das views do projeto dependendo, por exemplo, de uma interagdo do
usuario. Eles manipulam modelos, decidem qual apresentacdo sera exibida com base em
solicitacfes do usuario e em outros fatores, repassam os dados que cada apresentacao necessita,
ou transferem completamente a geréncia para outro controlador (ZEND, 2014). A Figura 2

mostra a arquitetura MV C, no contexto de uma aplicacdo Web.
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Figura 2 — Arquitetura de aplicagcdes Web usando padrdo MVC
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Validacao de dados do usuario
Notificacao
Solicitacao de mudanca Solicitacao
de atualizagao de refrescamento
Modelo
Logica de negdcios
Banco de dados

Fonte: SUMMERVILLE (2011)

Essa abordagem em camadas apoia o desenvolvimento incremental de sistemas. Quando
uma camada é desenvolvida, alguns do servigos prestados por ela podem ser disponibilizados
para os usuarios. Além disso, quando a camada de interfaces muda ou tem novos recursos
adicionais, apenas a camada adjacente € afetada (SUMMERVILLE, 2011).

2.5. Zend Framework

O Zend Framework (ZF) faz parte do projeto PHP Collaboration, e é uma iniciativa da
empresa Zend Technologies. Ele € um framework escrito em PHP5 que utiliza todos os recursos
de orientacdo a objetos fornecidos por essa versao da linguagem, além de prezar a utilizacdo de
padrdes de projetos, visando a construcdo de componentes reutilizaveis (ZEND, 2014).

O ZF é um framework open-source que vem com uma proposta modular, o que significa
que pode ser utilizado com os médulos que se adequam a sua aplicacdo, permitindo a adi¢do de
novas funcionalidades disponiveis e até de integracdo a outras aplicagcbes ou frameworks do
mercado. Além disso, € extensivel, abrindo a possibilidade de adaptacéo da ferramenta para as
necessidades de cada projeto. Possui ferramentas de criptografia e seguranga, suporta
internacionalizacdo da aplicacdo, e conta com uma comunidade de usuarios e colaboradores

ativa para suporte e continuidade da ferramenta.
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O Zend Framework é flexivel, possui uma colecdo de componentes reutilizaveis e
extensiveis que podem ser utilizados juntos ou separados, e permite que os desenvolvedores
usem qualquer componente de forma livre. Além disso, ele oferece abstracdo de banco de dados
de uma forma simples de usar. Um componente de formularios que implementa e renderiza
HTMLS5, validagdo e filtragem de modo que os desenvolvedores possam consolidar todas essas
operacgdes. Outros componentes, como 0 Zend Auth e Zend Acl, fornecem autenticacdo e
autorizacdo do usuario em todos os ambientes do sistema (ZEND, 2014). Inclui também
diversos componentes de integracdo com as API’s mais utilizadas no mercado, como os
servigos do Google, Facebook, Twitter, Flickr, Amazon, entre outros.

O ZF é dividido em seis categorias de mais alto nivel:

e Autenticacdo e acesso: Responsavel pela seguranca de autenticacdo de usuérios e
controle de acesso;

e Internacionalizacdo: Permite fazer a utilizagdo de idioma, moeda, data e hora corretas
de acordo com a localizagéo;

e Comunicacdo entre aplicacdes: Componentes que permite a leitura de dados de
aplicacGes de terceiros;

e  Servicos de Web: Comunicagdo com API’s ou servigos publicos de outros proprietarios;

e Principal (core): Componentes variados do ZF, incluem classes para criagdo de
formulério, envio de e-mail, sistema de logs e criacdo de PDF;

e MVC: Os componentes que constituem a arquitetura MVC.
Na Figura 3, mostra-se as categorias do Zend e os componentes que fazem parte de cada

uma delas.
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Figura 3 — Componentes do Zend Framework e suas categorias

Zend_Controller Zend_Acl
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Zend_View Zend_Rest
Zend_Translate Zend_TimeSync
Zend_XmIRpc
Zend_Feed Zend_Db
Zend_GData Zend_Cache
Zend_Service_* Zend Con g
Zend_Filter
Zend_Form
Zend_Log
Zend_Mail
Zend_Memory
Zend_Pdf

Zend_Registry
Zend_Search
Zend_Uri
Zend_Validate

Fonte: (ALLEN, 2009)

Como citado anteriormente, o ZF fornece ao programador uma gama de componentes
para utilizacdo na aplicagdo. Além dos componentes principais Zend_Controller, Zend_View e
Zend_Layout que sdo os componentes responsaveis por implementar a arquitetura MVC do

sistema. Pode-se destacar outros componentes, como mostrado na Tabela 2.

Tabela 2 — Principais componentes do Zend Framework

_Componente
Zend_Form Criagdo de formularios dindmicos
Zend_Auth Autenticacdo e armazenamento de dados na sessdo
Zend_Json Conversor e servidor JSON
Zend_GData Integragdo com APl do Google
Zend_Mail Envio de e-mail
Zend_Pdf Criagdo de documentos no formato PDF
Zend_Validate Regra de validagao de dados
Zend_Log Geragao de log de erros (debug)
Zend_Captcha Criagdo de Captcha
Zend_Cloud Recursos de computagdo em nuvem

Fonte: autoria propria

Além dos componentes, o framework fornece o Zend Tool, um ambiente de criacdo a

partir de linhas de comando, que auxilia na criacdo da estrutura do projeto. Oferece também
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uma plataforma de desenvolvimento com o nome de Zend Studio, uma IDE totalmente adaptada
para criagdo de projetos com utilizagdo do framework.
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3. SISTEMA CMS

Aplicacdo CMS ou Content Management System, consiste em um sistema que permite
a criacdo, edicdo e publicacdo de informacdes de forma organizada (sejam elas textos, imagens,
gréaficos, audio ou video), a fim de auxiliar o gerenciamento de conteido de um website.
Segundo PEREIRA (2002), “a ideia béasica por tras de um CMS € a de separar o0 gerenciamento
do conteddo do design grafico das paginas que apresentam o conteido. O design das paginas
que apresentam os contetdos sdo colocados em arquivos chamados moldes (templates),
enquanto o contetido é armazenado em banco de dados ou arquivos separados”.

A utilizacdo de um sistema CMS permite melhor organizacgéo das informagdes, redugéo
de custos de manutencéo, automacdo de tarefas, reducdo da complexidade de operacdo e da
necessidade de suporte e treinamento. Pelos beneficios da implantacdo do sistema CMS e pelo
aumento da complexidade das aplicacOes, esse tipo de ferramenta é imprescindivel para
qualquer projeto Web.

Tomaremos um sistema CMS como objeto de estudos, a partir do qual sdo
desenvolvidas duas versdes: a primeira implementada sem nenhuma abordagem avancada de
desenvolvimento, tal como padrdes de projeto ou frameworks e a segunda verséo fazendo
utilizacdo das técnicas em estudo. As duas versdes serdo desenvolvidas para plataforma Web,
utilizando a linguagem PHP (Hypertext Preprocessor). Com o objetivo de estudar e avaliar o
uso de um framework, a segunda versdo do sistema utilizara técnicas da arquitetura MVC,

juntamente com o Zend framework.

3.1. Ferramentas de Desenvolvimento

Para desenvolver a aplicacdo foi utilizada a linguagem de programacdo PHP, além do
framework Twitter Bootstrap* para implementacdo da interface e componentes do sistema,
atuando em conjunto com Javascript e sua biblioteca JQuery para a realizacdo dos eventos da
aplicacdo.

Para o desenvolvimento da aplicagé@o usou-se as ferramentas mostradas na Tabela 3.

4 http://getbootstrap.com/
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Tabela 3 — Ferramentas de Desenvolvimento do sistema CMS

IDE PHPStorm 8.0.1 IDE para desenvolvimento PHP

Xampp Server 5.6.3 Ambiente de desenvolvimento PHP
Apache 2.4.10 Servidor Web
MysSQL Sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD)

Fonte: autoria prdpria

3.2. Visao Arquitetural

A aplicacdo CMS foi desenvolvida na estrutura de cliente-servidor, que consiste em uma
estrutura distribuida, que divide os fornecedores do servico, o servidor e 0s requisitantes dos
servicos, designados como clientes. Seqgundo TANEMBAUM (2011), nesse modelo, os dados
sdo armazenados em computadores chamados de servidores, que normalmente sdo mantidos
em um local central por um administrador de sistemas. Por outro lado, os clientes séo
computadores que fazem requisicdes aos servidores e acessam dados remotos. As maquinas

cliente e servidor sdo conectadas entre si por uma rede conforme apresenta-se na Figura 4.

Figura 4 — Modelo cliente-servidor

Cliente

Servidor

\

Fonte: TANEMBAUM (2011)

Para a modelagem do banco de dados do sistema, foi adotado o0 MySQL como SGBD,
gue estara instalado no servidor local, na mesma maquina, juntamente com o servidor Web
Apache necessario para hospedar a aplicacdo e fornecer acesso aos clientes por meio de
requisicdes HTTP. A arquitetura basica de cliente-servidor no ambiente Web é mostrado na

Figura 5.
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Figura 5 — Arquitetura da aplicacdo CMS
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Fonte: autoria propria

Em termos de arquitetura de software, para a segunda versdo do sistema, na qual faz uso
de técnicas de desenvolvimento, o Zend Framework fornece uma avancada estrutura inicial
baseada no padrdo de projeto de arquitetura MVC, no qual faz a divisdo do sistema em trés
camadas: o modelo (model), responsavel pelo acesso a dados, sejam eles alocados em banco de
dados, webservices ou API’s externas, toda as regras de negdcios e logica do sistema; a visao
(view) que compreende toda a parte visual da aplicacdo; e o controle (controller) responsavel
por intermediar as outras duas camadas. Na Figura 6, mostra-se um modelo que representa a

estrutura da arquitetura MVC.

Figura 6 — Arquitetura MVC
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Fonte: autoria propria

3.3. Requisitos do Sistema

Segundo SOMMERVILLE (2003), nessa atividade, os membros da equipe de

desenvolvimento trabalham com o cliente e usuérios finais para descobrir mais informacdes



32

sobre o dominio da aplicacdo. Por exemplo: que servicos o sistema deve fornecer, o
desempenho exigido pelo sistema, as restri¢coes de hardware e assim por diante.

Os requisitos do sistema foram definidos a partir da necessidade de gerenciamento do
conteddo de um website institucional ficticio. Foram levantados os seguintes requisitos
principais:

e Controle de acesso de usuérios;

e  Cadastro de usuarios permitindo as operacdes CRUD;

e Cadastro de portfélios com fotos permitindo as operagdes CRUD;

e Cadastro de marcas permitindo as operagdes CRUD;

e Cadastro de frases permitindo as opera¢des CRUD;

e Cadastro de funcionarios permitindo as opera¢ées CRUD;

e Cadastro de videos permitindo as operacdes CRUD;

e Formulério de suporte ao usuario;

e Estatisticas de acesso do website;

e A aplicacdo devera ser adaptavel e funcional para todos tipos de resolucées, incluindo
dispositivos moveis;

e Aaplicacdo deverd ter alta disponibilidade.

3.4. Casos de Uso

De acordo com SOMMERVILLE (2011), a modelagem de caso de uso € amplamente
usada para apoiar a elicitacdo de requisitos. Um caso de uso pode ser tomado como um cenario
simples que descreve o que o usudrio espera de um sistema. Cada caso de uso representa uma
tarefa discreta que envolve a interacdo externa com o sistema. Um exemplo de especificagédo
de um caso de uso é mostrado na Tabela 4.
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Tabela 4 — Especificacdo do caso de uso Cadastrar Funcionarios

P2.
P3.
Pa.
PS.
P6.

Nome do caso de uso: Cadastrar Funciondrios
Ator principal: Usudrio
Pré-condi¢do Estar autenticado no sistema
Pés-condi¢do: Cédigo do funcionario gerado
Prioridade: Alta

Fluxo Principal Fluxo de Excecdo
P1. Logar no sistema E1. Campos obrigatérios em branco

Acessar tela de listar Funciondrios
Selecionar cadastrar/alterar funciondrio
Fornecer dados do formulério
Confirmar cadastro

Gravar dados

3) Alerta para o usuario preencher os
campos obrigatérios

E2. Campos com caracteres invalidos
a) Alerta para o usuario que existem
caracteres invalidos

Fonte: autoria propria

Para o sistema CMS, teremos 0 usuério que sera o operador do sistema, e se relaciona

aos casos de uso de todos os cadastros, além de visualizar as estatisticas e solicitacdo do suporte,

como é mostrado no diagrama da Figura 7. Na Figura 8, mostra-se o diagrama de atividade do

caso de uso Cadastras Funcionarios.

Figura 7 — Diagrama de Caso de Uso da aplicacdo CMS
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Fonte: autoria propria
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Figura 8 — Diagrama de atividades para os casos de uso Cadastrar Funcionarios
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Fonte: autoria propria

3.5. Modelo Relacional

O modelo relacional foi proposto por Edgar Codd em 1970, como uma nova maneira de
representacdo de dados. Neste seu trabalho Codd mostrou que uma visdo relacional dos dados
permite a sua descricio em uma maneira natural, sem que sejam necessarias estruturas
adicionais para sua representacdo, provendo uma maior independéncia dos dados em relagéo
aos programas (MACARIO, 2005).

Como citado anteriormente, para a modelagem do banco de dados a aplicacdo utiliza o

SGBD MySQL e sua estrutura é representada na Figura 9.
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Figura 9 — Modelo relacional do banco de dados do sistema CMS
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& NOMMAR : varchar(100) @ TXTFRA : varchar(200) & NOMFUN : varchar(100)

g IMGMAR : varchar{100) 2 AUTFRA : varchar(100) i FUNFUN : varchar(100)
@ STAFRA : varchar(10) @ TAGFUN : varchar(200)

i FACFUN : varchar(200)
i TWIFUN : varchar(200)
5 GOOFUN : varchar(200)

W& sauto video
g FOTFUN : varchar(100)

2 CODVID : int(11)
@ LIKVID : varchar(100)

Fonte: autoria prépria

3.6.Versdo 1: Sem Teécnicas Avancgadas de Programacao

A primeira versdo foi feita em PHP estruturado de forma artesanal, sem utilizagdo de
frameworks, ou padrdes de projeto. A aplicacdo foi desenvolvida com uma técnica de
programacao bésica, na qual o cddigo de programacdo PHP é misturado com linguagem de
marcacdo HTML, isso é permitido pelo PHP, pois o script é pré-processado pelo servidor,
gerando um codigo-fonte e posteriormente interpretado pelo browser no lado do cliente. Pode-
se conferir na Listagem 5, um trecho de codigo do sistema, fazendo um laco de repeticéo para

exibir uma lista de registros retornados pelo banco de dados.
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Listagem 5 — Trecho de codigo PHP misturado ao cdédigo HTML

try{
$selecionaFun = Sconexao->prepare ($3gl);
$selecionaFun-»execute();

}catch (PDOException $e) |
echo 'Errc '. se—->getMessage();

i

while($selFun = $selecicnaFun->fetch (PDO::FETCH_RSSOC)) {

<tr clzss="taskDesc">
<td><?php echo $selFun['NOMFUN']; ?></td>
<td class="tasklogin"»<img width="50" sre="uploads/<?php echo 3$selFun['FOTFUN']; ?>"></td>
<td cless="taskOptions" style="width:120px;">
<z href="?pg=alterar funcicnarickcodFun=<?php echo $selFun['CCODEUN']; 22" class="tip-top" data-ocriginal-title="Alterar">
<i class="icon-pencil"></i>
“<fax
<z href="?pg=excluir funcicnaricf&codFun=<?php echo $selFun['CCODEUN']; 22" class="tip-top" data-ocriginal-title="Excluir">
<i class="icon-remove"></i>
<fax
</td>

</tr>

<?php
}

2>

Fonte: autoria prépria

Inicialmente, j& podemos perceber que esse método apesar de ser uma pratica facil e
rapida, compromete a consisténcia e a organizacdo. Isso dificulta ndo s6 o processo de
implementacdo, mas também a manutencado e o reuso do codigo, uma vez que se o layout de
front-end for alterado, a l6gica da programacdo teria que ser toda refeita, adaptando-se a nova
interface.

Outro problema de ndo fazer utilizacdo de técnicas avancadas, € que o programador fica
responsavel por adotar e desenvolver suas proprias técnicas, como: organizacao dos diretérios
do projeto, navegacgdo das paginas, conexao com o banco de dados, autenticacao e tratamentos
de seguranca. Isso diminui a produtividade, uma vez que o programador dedica seus esfor¢os a
fazer funcdes genéricas que ndo fazem parte da aplicacdo em si, que poderiam ser aproveitadas
de projetos anteriores, agilizando o processo de implementacdo. Pode-se verificar na Listagem

6, um trecho de codigo responsavel pela navegacao entre as paginas.



Listagem 6 — Trecho de cddigo responsavel pela navegacdo

< ?php

//Suporte
if(%_CET['pg'] =
require{'pagi

i

f/Usuédrio
iE($_GET['pg’']l ==
regquira(’
telaseif (5_GET['
require(’ jario.php);
telaeif (5_GETIL'
require(’ 1zario.php);
telaeif (5_GETIL'
require{'pa

i

Fonte: autoria prépria
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Na Figura 10, mostra-se a tela inicial de login da aplicacdo CMS acessada por um

navegador de internet em uma plataforma Desktop.

Figura 10 — Tela de login do sistema CMS

Forneca seu usuario € a senha para acessar o sistema

2

Perdeu sua senha? Entrar

Fonte: autoria propria

Na Figura 11, mostra-se a tela de solicitacdo de suporte técnico acessada por um

navegador movel.
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Figura 11 — Versdo mobile da pagina de Suporte

Fonte: autoria propria
3.7. Versao 2: Utilizando Framework MVC Zend

A segunda versdo da aplicacdo CMS foi implementada com o framework MVC Zend
Framework. Primeiramente, é preciso fazer download do pacote no site oficial do framework®
e, através da Zend Tool e criar um novo projeto, oferecendo uma estrutura basica para o
desenvolvimento. A verséo utilizada foi a 1.12.9 (atualmente na 2.3.3). Na Figura 12, mostra-
se a estrutura criada pelo framework. Observa-se que com essa estrutura, permite-se a

organizacdo dos arquivos do projeto de acordo com suas finalidades.

Figura 12 — Estrutura bésica fornecida pelo framework

4 ) zend
) .idea
4 || application
» 1 configs
J controllers
, forms
, models
4 | views
. helpers
) layout
| scripts
) data
> 1) docs
4 library
+ ) Zend
* |/ public

» ) tests

Fonte: autoria propria

S http://framework.zend.com/
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Dentre os diretérios criados, destacamos o diretdrio application, que deve conter 0s
arquivos de configuracdo, controles, formularios, modelos e views da aplicacdo. Nesse Ultimo
deve ser criado um layout do sistema, e os scripts que serdo as paginas dinamicas criadas. O
diretorio library contém todos os arquivos de mddulos do Zend Framework. No diretério
public, ficardo os arquivos de dominio publico do sistema, como: javascripts, folha de estilos e
Imagens utilizadas no layout.

O grupo de classes do Zend_Controller contém os métodos actions, que sdo acbes
definidas para aquele controlador, podendo ou nédo estar associadas a uma pagina de visao. Para
a aplicacdo CMS devem ser implementadas uma action para cada operacdo: cadastrar, alterar e
excluir, além da indexAction que por padréo é a pagina principal do controlador, utilizada para
listar os registros através de uma view. Naturalmente, cada controlador deve ser associado a
uma view, e cada pagina da view associada a uma action. Por padrdo, o projeto disponibiliza o
IndexController e a view index, que corresponde a pagina inicial do sistema. Pode-se observar
na Listagem 7 o exemplo de uma classe Zend_Controller. A classe tem os métodos index,
cadastrar e alterar, cada um com uma view associada, aléem do método excluir sem nenhuma

pagina view, fazendo somente a operacao de exclusao.

Listagem 7 — Codigo-fonte do controller Usuarios, suas actions e as paginas da view

clasa UsuariosController extenda Zend Controller Action
{ UsUanos

@ alterar

public function indexBction()

q @ cadastrar
smodel = new Application Model Usuarios(): :1i”dex
tdados = S$model->selecti);
fthis-*wiew-*agsign ("dados", Fdados);

}
public function cadastrarfction(){}

public function alterarfction(){
$model = new Application Model Usuarics();
susuario = smodel->find{sthis->_getParami'id'));
sthis->view->assign("usuaric"™, %$usuario):;

}

public function excluirfction(){
smodel = new Application Model Usuarios():
¢model->delete($this->_getParam('id"));

$thia->_ redirect({'usuarics/index");

Fonte: autoria propria

Para o controlador requisitar dados do banco de dados, primeiramente cria-se um objeto

do seu modelo, chamando seu metodo select, que podera ter condigdes SQL na sua chamada,
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retornando um array com 0s registros, passando-o posteriormente para sua view, por meio da
assinatura de um id. Na Listagem 8, pode-se observar 0s passos descritos representado pela
indexAction. Observa-se que ainda é embutido codigo PHP dentro do cdédigo HTML.
Entretanto, somente ¢é percorrido o Array passado para a view, ndo € utilizada nenhuma outra

operacdo que poderia vir a comprometer a consisténcia codigo.

Listagem 8 — Recuperando dados na view, passados pelo controlador

<?php foreach ($this->dados AS $key =» Susuario) : 7>

<tr¥»
<td»<?php echo $usuarioc[ 'HOMUST']; ?»></td>
<td»<?php echo Susuario['LOGUSU"]; 2></td>
<td>»<?php echo fusuariol['EMRUST']; 72></td>
</tr>

<?php endforeach; 7>

Fonte: autoria propria

De forma contréria, para passar dados da view para o controlador, registramos a tag
action do elemento form do HTML com o nome da action do controller que ira receber os
dados, que por sua vez recebera todos os parametros passados pela view e chamar a um método
da classe model, para realizar a operacéo solicitada. Na Figura 13, mostra-se a implementagéo
da classe model para o cadastro de funcionarios. Em cada método da classe, sdo implementadas

suas operac0Oes atraves das consultas SQL com o banco de dados.

Figura 13 — Classe Funcionario do mddulo model e seus métodos

pkg

Application_Model_Funcionario

+ select(where : String, order : String, limit: String) : Array
+find(id : int) : Array

+insert() : void

+ update(request : String, fileName : String) : void

+ delete(id : int) : void

Fonte: autoria propria

ApOs o processo de criagdo, o projeto configurado esta disponivel para comegar o

desenvolvimento da aplicacdo. Deve ser adicionado um layout e 0s arquivos necessarios para a
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aplicacdo. Com o auxilio do Zend Tool, cria-se para cada tabela os models, que faz o0 acesso ao
banco de dados, as views das péginas do sistema e controllers, responsaveis por receber as
requisicdes do usuario, solicitar dados dos models e direcionar para view correspondente,
integrando as outras duas camadas, por meio das actions de cada operacdo. Na Figura 14,

mostra-se as pastas e 0s arquivos implementados de todas as camadas da aplicacéo.

Figura 14 — Estrutura das camadas MV C do sistema implementadas

4 controllers 4 muodels 4 views

@ AutenticacaoController |®| Frase 4 scripts

@ ErrorContraller |®| Funcionario autenticacao

@ FraseController @ Marca Error

@] FuncicnaricController @] Portfolios frase

@ IndexController @ Usuarios funcionario

@ MarcaController @] Video index

@ PortfoliosController marca

@ SuporteController portfolios

@] UsuariosController suporte

@ VideoController usuarios
video

Fonte: autoria prépria

Com toda a estrutura MVC implementada, 0 Zend Framework automaticamente
configura toda a navegacdo da aplicacdo por intermédio dos parametros da URL. Dividindo o
caminho em controller, action, e parametros, como pode ser observado na Figura 15. Com a

navegacdo configurada a aplicacdo pode ser acessada pelo browser, como mostrado na Figura
16.

Figura 15 — Interpretacdo do caminho pelo framework
http://local.zendproject/funcionario/alterar/id/1/...

Host Controller Action Parametros

Fonte: autoria propria



Figura 16 — Péagina da aplicacéo acessada no browser

Portfélio
# Inicio > [g Portfoios > Cadastrar

4  Cadastrar Portfélio
Descricao
Foto Nenhum arqui. Selecionar
Link

Destaque

2014 @ Sauto Gerencial 3.0 - Todos os direitos reservados - www.sauto.com.br

Fonte: autoria prépria
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4. COMPARANDO AS APLICACOES UTILIZANDO METRICAS

Neste capitulo é apresentado um comparativo entre as aplica¢cdes por meio do uso de
métricas. As técnicas sdo aplicadas na implementacéo das duas versdes do sistema, gerando
varios dados de acordo com a métrica utilizada. Pelo fato da primeira versao (sem o uso do
Zend Framework) ndo ser orientada a objeto, ndo analisaremos as métricas que levam em
consideracdo as propriedades ou recursos desse paradigma, pois ndo terdo relevancia no nosso
estudo de comparacao.

Nos proximos itens faremos uma breve contextualizacdo das métricas utilizadas e

apresentaremos os resultados, juntamente com as conclusdes obtidas.

4.1. Métricas de Software

Ao se desenvolver um projeto, surgem varias dificuldades quando se trata de medicédo
da aplicacdo. Por exemplo, como podemos medir o qudo boa é uma aplicacdo? Ou, quanto
cobrar pelo desenvolvimento da aplicacdo? Qual o nivel de confiabilidade da minha aplicagdo?
Para responder essas perguntas, 0s engenheiros de software aplicam as técnicas das métricas de
software.

Métricas de software é uma técnica de engenharia de software que auxilia no
planejamento do projeto, possibilitando medir custos, esforcos, qualidade ou complexidade do
sistema. Podem ser divididas em dois tipos: medidas diretas e indiretas. O primeiro procura
medir uma quantidade observada, tais como custos, esforcos, nimero de linhas de cédigo,
tempo de execucdo, numero de defeitos. J& as medidas indiretas estdo relacionadas as
funcionalidades do sistema, que exigem uma avaliacdo mais subjetiva do projeto, e engloba
medidas como qualidade, complexidade, eficiéncia, confiabilidade, entre outras.

Uma métrica de software é uma caracteristica de um sistema de software, documentacéo
de sistema ou processo de desenvolvimento que pode ser objetivamente medida
(SOMMERVILLE, 2011).

Para o estudo de comparacdo das aplicagdes foram utilizadas as seguinte métricas:

e Cyclomatic Complexity Number (CC): Desenvolvida por McCabe para indicar a
testabilidade e manutenibilidade de software, medindo o nimero de caminhos
linearmente independentes do programa (ou método). Para determinar os caminhos,

representa-se o método como um grafo fortemente conectado com uma Unica entrada e
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uma Unica saida. Os nodos sdo blocos sequenciais de codigo, e as arestas sdo decisfes
que causam uma ramificacdo (BRUSAMOLIN, 2004);

e Maintenability Index (MI): Representa a facilidade de manutengéo do codigo, baseado
nas métricas de Halstead®, linhas de codigo e complexidade ciclomatica, quanto mais
alto o valor, mais dificil aplicar alterac6es e reuso no codigo;

e Lines of Code (LOC): NUumero de linha do c6digo;

e Logical Lines of Code (LLOC): Numero de linha l6gicas do c6digo;

e Volume: O nimero de bits necessario para armazenar o programa. Baseado na métrica
de Halstead.

4.2. Analise da Aplicacdo das Métricas

Para aplicar as métricas nas duas versdes do sistema, foi utilizada a ferramenta open-
source PhpMetrics’, que automatiza a analise de codigos-fonte e, baseado nas métricas de
software, gera um relatério completo dos dados extraidos.

A seguir, na Figura 17, apresenta-se o grafico de andlise dos dois sistemas, que
representa cada arquivo analisado simbolizado por um circulo, onde seu tamanho é definido de
acordo com CC e a cor pelo MI. Os grandes circulos vermelhos representam os recursos de
mais dificuldade em manutengdo. Podemos observar que a versdo sem o uso de técnicas

possuem mais paginas com maior complexidade de manutencéo.

Figura 17 — Gréfico de analise comparativo dos sistemas

Sem frdmewox]f .

® http://agileg.wdfiles.com/local--files/projfinalexam/ExameFinal_rev00.pdf
7 http://www.phpmetrics.org/

Com framework

Fonte: autoria prépria
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Outra forma de analise gerada pelo PhpMetrics é o grafico de Cyclomatic Complexity
por Maintenability Index, representado por um gréfico de disperséo que, a partir do valor das
métricas de cada arquivo, apresenta o nivel de dificuldade de manutencdo de cada um.
Observamos que a versao sem framework possui valores de MI parecido com sua outra verséo,
mas quando analisamos os valores de CC, percebemos uma grande diferenca entre as versoes,

como pode ser visto na Figura 18.

Figura 18 — Grafico CC/MI comparativo dos sistemas

25.00 9.00 O
8.00
g 2000 z 700
s 3
S ® 2 6.00
E 150088 g
g o 500
© L =
E 1000 8 E 400 O
o o o
3 -0 S 3.00
5009 2.006p
. @ : -
100~ w1t ¢ 1.00-® ) O W
40.00 100.00 171.00 51.46 60.00 8000  92.41
Maintenability Index Maintenability Index

Fonte: autoria prépria

Nas Figuras 19 e 20, mostra-se um resumo geral do projeto, no qual atribui-se uma
pontuagdo para cinco pontos importantes relacionados com as métricas: manutenibilidade,
acessibilidade para novos desenvolvedores, simplicidade de algoritmos, volume e reducéo da

probabilidade de erro, e entdo faz-se uma classificacdo do projeto de O (ruim) a 100 (excelente).

Figura 19 — Resumo para a aplicacdo sem framework

Factor Score
Maintenability 1927100
Accessibility for new developers 16.89/ 100
Simplicity of algorithms 13.86/ 100
Volume 57.76/ 100
Reducing bug's probability T77.05/100

Fonte: autoria propria
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Figura 20 — Resumo para a aplicacdo com framework

Factor Score
Maintenability 24.27 /100
2 o Accessibility for new developers 40.58 / 100
| Simplicity of algorithms 88.86/ 100
Volume 89.74/100
| 3 / Reducing bug's probability 83.61/100

Fonte: autoria prépria

Por fim, a ferramenta PhpMetrics apresenta a tabela com os valores de métricas obtidos
pelos sistemas, como é mostrado na Tabela 5. Observa-se que ha uma reducgéo consideravel de
linhas de cddigo entre as versdes do sistema. Pode-se concluir também que pelos valores
obtidos em volume, Ml e CC, que a versdo da aplicacdo com framework possui um software de

maior facilidade de manutencdo.

Tabela 5 — Tabela com pontuacdo das métricas dos sistemas

Name loc lloc Volume MI CcC

+ C:/xampp/htdocs/sauto/painel/ 2817 607 [ 76383 FEE [EE
(1)

Sem framework

Name loc lloc Volume MI CC

P

+ C:/xampp/htdocs/zend/application/ 974 304 582:568 12 X7
(2)

Com framework

Fonte: autoria prépria
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5. CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS

Pode-se concluir que, apesar das dificuldades de comparacgéo entre duas aplicacGes de

paradigmas diferentes, ao analisar os nimeros obtidos pelas métricas de software, € visivel o

ganho proporcionado pela utilizacdo das técnicas estudadas, principalmente no que diz respeito

a manutencao de software. Com a utilizacdo de um framework pode-se desenvolver um projeto

melhor estruturado, reutilizdvel e compreensivel, trazendo varias vantagens em termos de

custos e vida util do software.

Durante o processo de desenvolvimento com o Zend Framework, percebe-se que todo

o esforco de implementacdo fica focado nas rotinas e regras de negocio do préprio projeto,

deixando as funcionalidades alheias a ele para o framework.

Portanto, o estudo proposto mostrou que fazendo-se uso de um framework com seus

recursos bem definidos, os beneficios s&o claros em relacéo a:

Reuso de codigo;
Manutenibilidade;
Reducéo de custos;
Modularidade.

Em contrapartida, também existem desvantagens na adogdo dessa ferramenta para a

construcdo de um projeto, tais como: lidar com um codigo que ndo é de sua autoria (Not made

here syndrome), os beneficios geralmente s6 sdo vistos a longo prazo e nem sempre é bom

utilizar uma ferramenta muito poderosa para realizar uma tarefa muito simples.

Algumas dificuldades encontradas na utilizagdo do Zend Framework:

O framework possui uma alta curva de aprendizagem em compara¢do com outros
frameworks disponiveis no mercado;

Para manter um bom processo de desenvolvimento, é recomendavel utilizar ferramentas
como: Zend Tool ou a IDE Zend Studio, que automatizam alguns processos de
configuracdo. Caso contrério, o processo manual € bastante oneroso;

Por ser uma ferramenta robusta e cheia de recursos, considerando também a dificuldade
de aprendizado, para um projeto simples o ZF néo seria uma boa escolha. CakePHP ou
Codelgniter seriam boas alternativas;

E indicado também, o conhecimento de ferramentas como Composer e Github para uma

melhor experiéncia com o framework.
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Como trabalhos futuros, sugere-se:

O estudo de outras alternativas de frameworks. Nomes como: Laravel, CakePHP,
Codeigniter e Symfony s@o outras opg¢des consolidadas e de grande aceitagdo do
mercado;

O aprofundamento dentre os inimeros modulos do Zend Framework, em especial 0s
modulos de integragdo com API’s, do Google por exemplo, e dos mddulos disponiveis
para construcao de webservices, muito utilizados atualmente. O ZF é uma ferramenta
muito poderosa e requer um estudo minucioso para o dominio de todos seus recursos;
Para carreira profissional, € imprescindivel o emprego das técnicas de desenvolvimento
ou padrdes de projeto. Isso garantird o desenvolvimento de produtos com maior
qualidade, mais confidveis e reutilizaveis, além de facilitar todo o processo de

desenvolvimento.
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