UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL pO SEMIARIDO - UFERSA & C&T
CURSO DE BACHARELADO EM CIENCIA E TECNOLOGIA ?9 deca € MOLOS
Trabalho de Conclusao de Curso (2022).

ACESSIBILIDADE EM ESPACO PUBLICO: ANALISE DO MERCADO
PUBLICO TEONILA AMELIA CRUZ A LUZ DA NBR 9050/20.

José Arimar Barros?, Nubia Alves de Souza Nogueira?®

Resumo: O Brasil conta atualmente com uma grande quantidade de pessoas com necessidades especiais, e é dever
do estado fazer com que essas pessoas se sintam seguras e inclusas em qualquer local, que elas estejam
principalmente em locais publicos onde se tem grande movimento da sociedade em geral. Em todas as cidades a
preocupacdo com o lazer, a moradia, o transporte publico, o acesso a locais publicos, a locomog¢édo em calcadas e
entradas, devem ser de extrema importancia e prioridade, afim de que essas pessoas tenham a devida qualidade de
vida como qualquer outra. Tendo em vista a alta preocupacdo nos Ultimos anos, e os varios projetos de incluséo
social para com pessoas que portam alguma deficiéncia fisica, ou sejam elas com idade superior. A engenharia
civil como qualquer outra area e qualquer outra profissdo, também tem as suas normas para atender a essas
necessidades. A Norma regulamentadora 9050/20, é a norma a qual traz todas as informac6es sobre acessibilidade
em edificagdes e é por base nela que o presente artigo ir4 tomar forma para conseguir analisar uma edificacao
publica localizada na cidade de Angicos no estado do Rio Grande do Norte e poder comparar se a mesma segue
as normas e se ndo for o caso o que poderia ser mudado nela. Também sera realizado um estudo bibliografico e
levantamento de dados entre artigos que abordam o mesmo tipo de problematica para chegar a uma conclusao
sucinta em relag&o a este caso.
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1. INTRODUCAO

A acessibilidade, segundo Ferreira (2004) [1] remete a qualidade ou caréter do que é acessivel ou também
a facilidade na aproximacéo, no trabalho ou na aquisi¢do. Portanto, pode-se resumir este significado no fato de
deixar o caminho mais facil para pessoas que portam alguma necessidade fisica ou pessoas que j& tenham a idade
mais avangada ou alguma restri¢cdo de mobilidade. A aplicagdo da acessibilidade vem cada dia mais se tornando
importante pois, a inclusdo social tem sido bastante citada em diversas areas profissionais.

O termo acessibilidade comegou a ganhar espago ap6s o0 ano de 1940, quando o direito de pessoas de
estarem em qualquer lugar ou poderem se locomover nesses locais com seguranca e tranquilidade, principalmente
em espagos publicos comegou a ser pensado. Porém, apenas em 1950, dez anos depois esse termo foi redefinido
tomando como base as diversas barreiras que a arquitetura apresentava e por isso limitava as pessoas que possuiam
restri¢Oes fisicas. Foi a partir dai que surgiu a necessidade de uma Norma que regulamentasse essa pratica acessivel
a todas as obras. Segundo Vasconcellos (2001) [2], a busca por circulacdo esta interligada ao desejo de realizar
atividades sociais, culturais, politicas e econdmicas 0s quais sdo considerados essenciais ao desenvolvimento da
sociedade. Por isso, o termo andar a pé constitui a forma mais comum e universal entre todos os meios de transporte
individual e que merecem total atencéo de responsaveis publicos para que a maioria das pessoas possam realizar
essa acdo com seguranga e autonomia.

Embora, mesmo com Leis e Normas Técnicas que preveem direitos e regulamentam padres de
acessibilidade, o cenario atual estd distante do ideal para garantir uma qualidade de mobilidade independente e
digna a pessoa que apresenta uma deficiéncia ou dificuldade de locomogdo. Uma vez que vérios locais publicos
ainda ndo foram adaptados, adequados, ou foram realizados com erros de execucdo ou projeto. Nesse contexto, o
objeto de estudo nesse trabalho é o mercado publico de um municipio no interior do estado do Rio Grande do
Norte, que é uma edificacdo antiga, construida no ano de 1932 e passou por uma reforma no ano de 2017, visando
adequar o equipamento publico para atender as pessoas com restri¢cbes devido as suas barreiras arquitetdnicas que
dificultava a locomogdo dessas pessoas.

A referida Norma foi elaborada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) [3] e tem como
cddigo NBR 9050 e Titulo: Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos. A mesma
estabelece critérios e parametros técnicos a serem vistos por profissionais da area da construgdo civil e por
arquitetos, quanto ao projeto e a execucdo, instalacdo e adaptacdo do meio urbano e rural para que essas
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construcdes venham a atender as condic6es de acessibilidade. A Norma visa proporcionar a utilizagdo autbnoma,
independente e segura de ambientes e edificagdes a uma quantidade maior de pessoas, independendo da idade,
estatura ou limitagdes fisicas.

Portanto, a proposta deste artigo é observar se as intervencdes de acessibilidade implantadas no Mercado
Plblico Municipal, na cidade do Rio Grande do Norte, encontram-se em conformidade com a NBR 9050/2020.
Além de identificar por meio de levantamento in loco os elementos acessiveis que foram aplicados ao Mercado
publico e identificar as condi¢cBes de acessibilidade de tais elementos, quanto as dimensdes e localizacdo
adequados, considerando os parametros estabelecidos na Norma.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1. Histérico da Acessibilidade

O assunto acessibilidade vem ganhando uma grande importancia, pois trata-se de uma ferramenta de
inclusdo social. A acessibilidade reduz as barreiras existentes em diversos lugares, por isso é bastante importante
dar-se a atencdo devida a esse tema para uma melhor qualidade de vida de pessoas que apresentam alguma
deficiéncia fisica, dando a essa mais autonomia [4].

Segundo a Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU) [5], cerca de 600 milhdes de pessoas, sendo
representado como 12 a 15% da populacéo de paises em desenvolvimento sdo constituidas por portadores de
alguma deficiéncia. Através dos dados apresentados a cima, entende-se a importancia da pesquisa relacionada a
inclusdo e a acessibilidade, ja que € um assunto bastante sério e necessario em todos os lugares.

No mundo, em geral, vive-se em uma sociedade urbanizada, onde a arquitetura estd cada vez mais
verticalizada, e os projetos muito mais complexos e extraordinarios. Porém, a velocidade com que a informag&o
estd chegando em diversos lugares atraves de redes sociais e outros meios, fazem com que a diversidade humana
seja cada dia mais evidenciada por muitos profissionais. Isso quer dizer que a construgéo civil esta deixando um
conceito de “homem padrdo” para atender a uma quantidade maior de pessoas e para isso precisara mudar muito
0s seus métodos construtivos e também a sua visdo em reacdo a projetos e execugdes de obras [6].

2.2. Acessibilidade em espacos publicos no Brasil

Ao se tratar da inclusdo de pessoas no Brasil, deve-se abordar primeiramente o contexto juridico sobre
pessoas com deficiéncias. E dificil saber em que momento se deu o real comprometimento com os direitos de
inclusdo para essas pessoas, além do mais, houve um periodo histérico onde existiu opressdo as pessoas que
apresentavam alguma deficiéncia, ultimamente luta-se por uma ideologia de inclusdo de diretos, que respeitem a
pessoa com deficiéncia e que proporcione para elas uma vida digna socialmente [7].

Em 1988 a Constitui¢do Federal Brasileira determinou direitos fundamentais a cidadania e a igualdade,
nesse sentido a acessibilidade significa a permissdo para que todos participem dos inimeros espacos publicos e
atividades sem quaisquer barreiras, como calcadas e passeios de dificil acesso. A Lei de n° 10.098/2000 define
equiparagdo de oportunidade: “E o processo através do qual o sistema geral da sociedade, tais como os ambientes
fisicos e culturais, a moradia e o0 transporte, 0s servigos sociais e de salde, as oportunidades educacionais e de
trabalho, a vida cultural e social, incluindo as instalagGes esportivas e recreativas, € tornado acessivel para todos”
[8].

Porém, ndo basta apenas realizar agdes pequenas e ndo combater as inimeras dificuldades enfrentadas por
pessoas com deficiéncia e/ou pessoas com restricbes de mobilidades. Apenas construir rampas de acesso aos
iméveis, ndo pode ser considerada como acessibilidade. A referida Lei determina que um desenho adaptéavel seria
a modificacdo de locais publicos e privados, a extin¢do das barreiras e um projeto acessivel, que privilegiasse um
desenho sem obstaculos [9].

No Brasil, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010) [10] de acordo com o0 senso
realizado em 2010, a populacdo que possui deficiéncia fisica chega a 46 milhdes de pessoas, que corresponde a
24% da populacdo brasileira. Fora isso, deve-se preocupa-se com as pessoas com deficiéncia, mas também com
pessoas que apresentem mobilidade reduzida, seja temporariamente ou permanentemente, como idosos, mulheres
gravidas ou com criangas de colo, que necessitam de carrinho, e criangas.

Desde o inicio da criacdo das leis de acessibilidade até hoje grandes diferencas na sociedade brasileira sdo
notadas, uma melhoria na conscientizacdo da populagdo. A legislacdo vigente exige que todas as cidades criem
suas politicas publicas baseadas em um planejamento de vias publicas, parques e espagos de uso geral, aqueles
existentes sejam readequados e aqueles construidos sejam acessiveis, atendendo ao Decreto Federal n° 5.296 de
2004 [10].

Segundo Ghiraldi (2014) [11] a quantidade de barreiras, ma construcdo de vias, projetos mal executados de
rodovias em geral e a falta de sinalizacdo em espacos publicos sdo extremamente comuns em regides brasileiras.
Esses acontecimentos acabam sendo fatores que excluem os portadores de deficiéncias do convivio social,
mediante a falta de eficiéncia do poder publico em atender a esses casos como prioridade. A exclusdo social tornou-




se um problema social ndo somente pela existéncia destas barreiras, mas também pela falta de conscientizacédo das
pessoas, que sempre tratam do assunto com normalidade e sem muita preocupacéo.

No Brasil existem algumas Leis e Normas que tratam sobre acessibilidade em construcdes, a NBR 9050/20
é a Norma utilizada por engenheiros e arquitetos para aplicar a acessibilidade em edificagdes, mobiliario, espacos
e equipamentos urbanos, além dessa Norma existe ainda o Decreto n°. 5.296/2004, que estabelece normas gerais
e critérios basicos para a promocao da acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

2.3. Aplicacdo da NBR 9050/2020: Alguns elementos de acessibilidade

O objetivo principal da NBR 9050/2020 [1] é estabelecer critérios e parametros de acessibilidade, as
condicdes técnicas a serem observadas desde a fase de projeto até a sua execugdo, bem como em instalagGes e
adaptagOes a serem feitas em obras ja construidas, tanto em constru¢es no meio urbano quanto no meio rural.

Nessas contexto, sdo considerados diferentes condigdes de mobilidade e uma vasta concepg¢do do ambiente, as
pessoas devem conseguir se locomover, com ou sem a ajuda de aparelhos especificos, como: cadeiras de rodas,
bengalas, aparelhos de apoio, sistemas auditivos e outros diversos. [3]

No capitulo 4 da NBR 9050/2020 sdo descritos parametros para aplicacdo de acessibilidade em diversos
ambientes, foram considerados de 5% a 95% da populacéo e ela abrange da menor pessoa até uma pessoa com
uma maior estatura, entre essas pessoas, estdo os deficientes, idosos, gravidas e criangas. Um desses parametros,
determina o correto dimensionamento para 0 espago necessario a locomogao de pessoas em pé (Figura 1) e de
pessoas que portam cadeiras de rodas (Figura 2).

Figura 1: Imagem de medidas minimas para pessoas em pe.
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Figura 2: Imagem de medidas minimas para pessoa portando cadeira de rodas
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Autor: Adaptado da ABNT NBR 9050/2020

Nas Figuras 1 e 2, pode-se enxergar as medidas minimas necessérias em um espaco para a locomocéo de
pessoas em pé sejam elas portadoras ou ndo de acessorios, como bengala, e também de pessoas com cadeiras de
rodas para que possam se locomover e fazer suas devidas manobras caso queiram mudar de sentido.

Outro ponto bastante importante e essencial que a norma apresenta é a questdo dos simbolos,
representacdes graficas que através delas estabelecem uma analogia entre objetos e informacdes de suas
representacdes. Essas mensagens graficas devem ser legiveis e de facil entendimento e devem conter também junto
a elas as palavras em braile para deficientes oculares. Abaixo um exemplo de como seria esses simbolos:

Figura 3: Imagem de alguns simbolos de acessibilidade.
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2.3.2 Rampas de acessibilidade

Segundo a NBR 9050/2020, as rampas presentes em uma edificagdo para serem acessiveis precisa de uma
inclinacdo no minimo 5% e no maximo 8,33%, exceto em reformas quando esgotado as possibilidades de solugGes
que atendam integralmente, podem ser utilizadas inclinagéo superior a 8,33, até 12,5%, para as rampas que tem
entre 6,25% a 8,33% precisam ter areas de descanso nos patamares, a cada 50m de percurso. Outro ponto a ser
considerado é a largura da mesma que a norma exige o minimo de 1,50m, sendo 0 minimo admissivel de 1,20m,
e corrimdo de duas alturas, 0,70m e 0,92m em cada lado. Para rampas que ndo tem paredes nas laterais, s&o
necessarios guardas corpos e corrimaos.

2.3.3 Banheiros acessiveis

As dimensdes do sanitario acessivel e do boxe acessivel, devem garantir o posicionamento das pecas
sanitarias e atender as seguintes orientagdes normativas: circulagdo com o giro de 360° de cadeirantes; area
necessaria para garantir a transferéncia lateral; area de manobra pode utilizar no maximo 0,10m sob a bacia
sanitaria e 0,30m sob o lavatorio. Junto a bacia sanitaria, quando houver parede lateral, devem ser instaladas barras
para apoio e transferéncia (Figura 4). Uma barra reta horizontal com comprimento minimo de 0,80 m, posicionada
horizontalmente, a 0,75 m de altura do piso acabado (medidos pelos eixos de fixacdo) a uma distancia de 0,40 m
entre o eixo da bacia e a face da barra e deve estar posicionada a uma distancia de 0,50 m da borda frontal da bacia
(Figura 5). Também deve ser instalada uma barra reta com comprimento minimo de 0,70 m, posicionada
verticalmente, a 0,10 m acima da barra horizontal e 0,30 m da borda frontal da bacia sanitaria.

Os lavatdrios devem garantir altura frontal livre na superficie inferior, e na superficie superior a altura pode
variar de 0,78 m a 0,80 m, exceto a infantil; alcance manual para acionamento da valvula sanitaria; entre outros.
Uso de barras de apoio reta fixada ao fundo e duas retas fixadas a 90° na lateral, quando a bacia convencional esta
préxima a uma parede, conforme determina a NBR 9050/2020.

Figura 4: Imagem é&rea de transferéncia.
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Figura 5: Imagem bacia convencional com barras de apoio.

A Figura 106 ilustra o uso de uma barra de apoio reta fixada ao fundo e duas retas fixadas a 90° na
lateral, quando a bacia convencional esta préxima a uma parede.
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2.3.4 Portas

De acordo com a Norma de acessibilidade, as portas, quando abertas, devem ter um véo livre, maior ou
igual a 0,80m de largura e 2,10m de altura (Figura 6). Em portas de duas ou mais folhas, pelo menos uma delas
deve ter o vao livre maior ou igual a 0,80m. As portas de sanitarios e vestiarios devem ter, no lado oposto ao lado
da abertura da porta, um puxador horizontal, instalados a altura da macaneta.

Figura 6: Imagem deslocamento frontal e lateral.
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Figura 7: Imagem Porta de sanitario e vestiarios.
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2.4. Relacéo entre a engenharia civil e a construcao de espago acessiveis.

A falta de acessibilidade em prédios publicos ainda é uma realidade bastante presente na sociedade, mas
nesse contexto de mudanga de paradigmas a Engenharia civil junto a arquitetura moderna mostram-se como
profissdes que relacionam essas questdes de acessibilidade e gestdo espacial urbana, de modo que essas formagdes
podem alterar e construir ambientes que sirvam para toda e qualquer pessoa [12].

Um dos principais pontos a serem observados por um profissional da &rea da engenharia civil quando chega
em uma obra em andamento ou uma obra ja construida sdo os pontos de acessibilidade e qudo confortavel a
estrutura esté para quem vai usufruir dela. 1sso ocorre porque a construgdo esta ali para toda e qualquer pessoa e a
sua conformidade € essencial para que no futuro ndo haja alterag@es. Por isso, torna-se bastante importante a
presenca desse profissional para favorecer a acessibilidade do ambiente [8].

3. MATERIAIS E METODOS

Esse trabalho foi dividido em dois momentos: No primeiro foi realizada a revisao bibliografica, que contou
com a anélise de Leis, decretos, trabalhos cientificos/académicos da temética para a partir dai se desse inicio ao
trabalho presente. A norma NBR 9050/2020 rege a acessibilidade em edifica¢Ges, por isso foi estudada para que
0 artigo pudesse ser formatado e comparado a partir dos seus pontos e topicos.

No Segundo momento, foi visitar o equipamento escolhido, mercado publico municipal de uma cidade
interiorana do Rio Grande do Norte, onde foram feitos os registros fotogréaficos e as medi¢des dos elementos de
acessibilidade, a fim de comparar os elementos registrados como: rampas, calgadas, banheiros, circulagées internas
e externas e portas, com os parametros estabelecidos na referida Norma NBR9050/20.

4. ANALISE DE DADOS
4.1 Rampas

As rampas de acesso & entrada do Mercado Publico foram os primeiros elementos de acessibilidade
observado, foram registradas as medidas,

Na Figura 08 e na Figura 09 foram analisadas as seguintes medidas existentes nas rampas de acesso do
equipamento, essas rampas de acesso ao Mercado publico apresentam dois segmentos, sendo um em cada lado do
equipamento. Quanto as medidas do Seguimento 1 tem-se: comprimento: 5,50m, altura: 0,33m, logo a inclinacéo
é de 6%. Quanto ao Seguimento 2, tem-se: comprimento: 6,30m, altura: 0,50m, sendo a inclinagdo 7,94%. Estes
elementos atendem a Norma regulamentadora 9050/20, que estabelece a inclinacdo de rampas como sendo entre
5% a 8,33%. Na Figura 10 observa-se o Patamar, com dimensdes de largura de 1,22m e comprimento de 1,75m,
o0 qual atende a Norma. Essas rampas apresentam barras de sustentagdo e corrimaos, os quais serdo analisados no
préximo tdpico.




Figura 08: Rampa acesso principal ao Mercado Publico (Seguimento 1).

Autor: Autoria propria (2023)

Figura 09: Rampa de acesso principal ao Mercado Publico (Segmento 2).
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4.2 Corrimaos e Guarda-Corpos

Os corrimédos devem ser instalados em rampas e escadas em ambos os lados, a 0,70m e a 0,92m do piso,
medidos da face superior até o bocel ou quina do degrau, tendo prolongamento de 0,30m, no caso de escadas ou
do patamar, acompanhando a inclinacdo da rampa. Os corrimdos e guarda-corpos das rampas de acesso do
Mercado para 0 segmento 2 (Figura 11) atendem totalmente as especificacfes da Norma. No patamar (Figural2)
0s corrimaos e guarda-corpos do local atendem todas as normas da NBR 9050/2020.




Figura 11: Corrimdos de acesso principal ao Mercado Publico (segmento 2).
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Autor: Autoria propria (2023)

Figura 12: Guarda Corpo no Mercado Publico.

Autor: Autoria propria (2023).
4.3 Banheiros
De acordo com as medicdes apresentadas na Figura 13, pode-se observar que os banheiros do Mercado ndo
atendem aos requisitos exigidos pela Norma, e citados anteriormente, sendo a excecdo o espaco de movimentacéo

e a possibilidade do giro de 360° para cadeirantes, os quais atendem a Norma 9050/20.

Figura 13: Banheiro com medidas existente das barras de apoio no Mercado Publico de Angicos

Autor: Autoria propria (2023)




4.4 Portas

A Figura 14 mostra as portas de entrada do Mercado PUblico. Sendo as porta externa principal de acesso
ao interior do Mercado com largura 1,98m altura 2,84m; e as portas que ladeiam a porta central com largura 0,90m
e altura 2,50m. As portas dos banheiros externos (Figura 15) existentes no local apresentam largura 0,80m altura
2,50m. Medidas verificadas no local.

Figura 14: Foto das portas principais de entrada do Mercado publico
CENTRO COMERCIAL
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Autor: Autoria propria (2023)

Figura 15: Foto das portas dos banheiros masculino e feminino do Mercado publico

Foi constatado que as portas de acesso ao Mercado, seja a porta central ou as portas laterais da central
(Figura 14), atendem as hormas, mas as portas dos banheiros (Figura 15), ndo atende uma vez que néo foi instalado
0 puxador horizontal.

4.5 Sinalizagdo do Mercado

Segundo a NBR 9050/2020, a sinalizacéo deve ser localizada de forma a identificar claramente as utilidades
disponiveis dos ambientes. Devem ser fixadas onde decisdes sdo tomadas, em uma sequéncia I6gica de orientacao,
de um ponto de partida ao ponto de chegada. Devem ser repetidas sempre que existir a possibilidade de alterac6es
de direcdo. Em edificacOes, os elementos de sinalizagdo essenciais sdo informagdes de: banheiros, vestiarios,
acessos verticais e horizontais, nimeros de pavimentos e rota de fuga.

De acordo com a andlise do ambiente estudado, constatou-se a falta de sinalizagdo em todos os espagos
internos do Mercado, inclusive nos banheiros. E visivel também que nas calgadas existe a sinalizagéo tatica para
deficientes visuais identificando o limite das calgadas ou existéncia de algum obstaculo a frente.

4.6 Circulacao Interna

Os corredores devem ser dimensionados de acordo com o fluxo de pessoas, assegurando uma faixa livre de
barreiras ou obstaculos. As larguras minimas para corredores em edificagcdes publicas sdo de 1,50m e maiores que
1,50m para grandes fluxos de pessoas. A Figura 16 apresenta o interior do Mercado publico.
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Figura 16: Foto do interior do Mercado Publico

Autor: Autoria prépria (2023)

Observa-se na Figura 16 que os espagos e corredores do Mercado sdo bem largos e espagosos e que atendem
as especificagdes da NBR 9050/2020. Como o mercado é um espaco publico seus corredores precisam ter mais
gue 1,50m. A Unica inconformidade neste espaco é a falta de sinalizacéo tatica no piso e nas paredes, como também
auséncia de sinalizagdo visivel com placas de localizagdo e direcéo.

5. CONCLUSAO

Como observou-se ao longo de toda essa pesquisa a acessibilidade em espagos publicos é bastante
importante ndo s para os deficientes, mas também para diversas pessoas que por ventura tenham alguma restrigao
de mobilidade ou estejam passando por algum momento que limite a sua possibilidade de estar em algum lugar.
Isso ocorre em todos os cantos do planeta e todos os lugares devem estar preparados para receber essas pessoas,
de modo que estarem de acordo com as Normas e Leis que atendem a acessibilidade é uma forma de garantir que
todos possam ter o direito de ir e vir com autonomia sem precisar de ajuda de terceiros.

Apos o estudo realizado no local, o levantamento fotografico, o levantamento das medidas de cada espaco
e de cada entrada, bem como rampas, escadas, portas; pode-se concluir que o Mercado Publico analisado atende
consideravelmente a NBR 9050/2020, mas ainda requer melhorias em alguns pontos, como a sinalizacéo,
puxadores de portas de banheiro que podem melhorar a acessibilidade do ambiente.

Portanto, sabe-se a importancia que este trabalho tem para a inclusdo de pessoas e para que todos tenham
seus direitos colocados em prética. Por isso, a importancia que se tem de fazer esses estudos de caso. O esperado
é que se dé continuidade a este trabalho sugerindo a readequacdo dos pontos falhos de acessibilidade e que esse
conhecimento seja aplicado em todos os projetos executados pelos engenheiros da Universidade.
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