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RESUMO

A pesquisa buscou investigar como a pandemia de COVID-19 impactou a empregabilidade
no setor contabil no Brasil, analisando a influéncia da crise na criagdo e preservacao de
empregos na contabilidade, os desafios enfrentados pelos profissionais e as mudancas na
demanda por servigos contabeis. A metodologia baseou-se em uma abordagem quantitativa,
utiizando dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED),
contemplando as séries historica e atualizadas do banco de dados, além de variaveis
macroecondmicas como PIB e IPCA. Para a analise dos dados, foi empregado o modelo
estatistico de Diferengas em Diferengas (DiD), que permitiu avaliar de forma robusta os efeitos
causais da pandemia sobre os saldos liquidos de emprego no setor. Os resultados
destacaram que os profissionais da contabilidade sofreram impactos negativos mais
acentuados que outros profissionais da area administrativa, apresentando saldos liquidos
negativos de emprego.

Palavras-chave: Empregabilidade. Setor Contabil. Pandemia de COVID-19. Diferencas em
Diferencas (DiD).

1. INTRODUCAO

Os primeiros casos de COVID-19 no Brasil foram registrados em fevereiro de 2020.
Com sua confirmagao, os impactos imediatos se manifestaram na economia, na sadde e na
sociedade como um todo. Diversos setores econdmicos foram profundamente afetados pela
disseminacao do virus, forcando todos os agentes do mercado a se adaptarem rapidamente
para enfrentar a crise. (Russo; Corseuil, 2021).

O setor contébil, vital para a saude financeira das empresas, nao foi excecdo. Além
de se ajustar ao novo cenario, enfrentou novas demandas, como a necessidade de rapidas
adaptagbes as mudancgas tributarias e regulatorias, servicos de consultoria e planejamento
estratégico, suporte gerencial, além da digitalizacéo acelerada dos servigos contabeis. (Alves
et al. 2020; Alvarenga et al. 2020; Souza, Kachenski e Costa, 2021).

Russo e Corseuil (2021) observaram que a taxa de desemprego, que estava em
declinio, voltou a subir, atingindo 14,4%. Inicialmente, essa taxa se manteve préxima ao indice
do ano anterior, de 11,8%. Por outro lado, a taxa de ocupagdo apresentou uma variacao
significativa, o que, segundo os autores, pode ser explicado pela transicdo direta de
trabalhadores da ocupacao para a inatividade.

Dessa forma, no inicio da crise, a taxa de desemprego permaneceu em niveis mais
baixos, enquanto a inatividade atingiu patamares alarmantes. Este artigo busca explorar como
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a pandemia impactou a empregabilidade no mercado de trabalho contabil, utilizando dados
do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED).

De acordo com Alves et al. (2020), os escritérios contdbeis nao registraram
inicialmente aumento significativo nas demissdes, provavelmente devido ao crescimento nha
demanda por seus servicos. Essa realidade contrasta fortemente com setores como
alojamento, alimentacdo e trabalho doméstico, que enfrentaram impactos severos (RuUsso;
Corseuil, 2021). Compreender esses efeitos diferenciados no mercado contbil é
fundamental, pois os conhecimentos adquiridos podem orientar estratégias eficazes em
futuras crises econdémicas.

Como a pandemia de COVID-19 impactou a empregabilidade no setor contébil no
Brasil? Esta pesquisa objetiva investigar essa questédo, analisando a influéncia da crise na
criacdo e preservagdo de empregos na contabilidade, os desafios enfrentados pelos
profissionais e as mudancas na demanda por servigos contabeis.

O objetivo é avaliar por meio da analise os dados do CAGED para avaliar o impacto
da pandemia na empregabilidade do setor contabil. A escolha do CAGED se justifica por sua
confiabilidade e por oferecer uma ampla base de informac6es, permitindo uma analise
abrangente dos acontecimentos. Esta pesquisa pretende identificar os parametros de
contratagdo e demisséo, as variagdes no numero de ocupados e na quantidade de empregos
disponiveis, além das caracteristicas que se destacaram durante e apds a pandemia.

Embora existam estudos sobre os efeitos da pandemia no mercado de trabalho e em
outros setores, hd uma lacuna em relacdo a analise do mercado de trabalho contabil. Este
trabalho pretende preencher essa lacuna ao definir parametros mais especificos para o setor
contabil e utilizar dados do CAGED para obter uma visao mais ampla de todo o periodo da
pandemia. Dessa forma, busca-se alcangar um entendimento mais profundo e factual, além
de contribuir para a literatura existente sobre o impacto de crises econbmicas e desastres
naturais.

De modo geral, a andalise deste tema é relevante tanto para a pratica contabil quanto
para a academia. Para a pratica, entender como o setor contabil lidou com a crise da COVID-
19 pode ajudar organizacdes e profissionais a se prepararem melhor para futuras situacoes
adversas, identificando os principais desafios e ajustando suas estratégias.

Para a academia, o estudo oferece uma perspectiva detalhada e especifica que pode
servir como base para pesquisas futuras, além de enriquecer a literatura sobre crises
econdmicas e suas repercussoes, fornecendo dados empiricos que podem ser utilizados nos
planejamentos e desenvolvimentos de politicas publicas.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Impacto Mercado de Trabalho: Desemprego e Crises Econémicas

No Brasil, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) utiliza a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) para calcular o nimero de
desempregados. S&o consideradas desempregadas as pessoas em idade de trabalhar que
nao estdo empregadas, mas estao disponiveis e em busca de trabalho, o que é representado
pela taxa de desocupacdo. Os que estdo empregados sdo classificados como ocupados,
enquanto a populacéo inativa inclui estudantes, aposentados e aqueles que gostariam de
trabalhar, mas desistiram de procurar emprego.

Criado pela Lei n® 4.923 como um Registro Administrativo para admissoes, dispensas
e transferéncias de trabalhadores regidos pela CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho), o
CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados) foi aprimorado ao longo do
tempo para atender as demandas emergentes. A evolucao permitiu a geracéo de estatisticas
mais completas, consistentes e ageis, possibilitando, a partir de 1983, o célculo do indice
mensal de emprego, da taxa de rotatividade e da flutuacdo da méo de obra.

O método de imputacéao utilizado visa ajustar as informac¢6es do eSocial e do Caged
para garantir a precisdo e a confiabilidade das estatisticas do emprego formal durante a
transicdo entre essas fontes de dados. Sua implementacdo ocorreu em janeiro de 2020,
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adaptando o sistema as necessidades do cenario e assegurando a tempestividade das
informacoes.

Se inserir no mercado de trabalho brasileiro, possuir um emprego formal e estavel é
um desafio histérico, altas taxas de desemprego e um grande numero de trabalhadores
informais é praticamente uma caracteristica do pais (Filho; Veloso, 2022). Duarte, Marzullo e
Schumann (2021) concatenam o desenvolvimento brasileiro a uma dependéncia do mercado
internacional, além de que, as politicas adotadas pelo pais ao longo de sua histéria sé
acentuam o desemprego e a precarizacao do trabalho.

Ulyssea (2006), o mercado de trabalho brasileiro ainda na década de 80 ja possuia em
sua composicdo uma fatia expressiva de trabalhadores informais, o0 que se tornou ainda mais
expressivo durante a década de 90. Por outro lado, a taxa de desemprego mantinha-se
consideravelmente baixa. (Amadeo., et al. 1994). De acordo com Veloso e Filho (2022), ja na
década de 90 houve um aumento na taxa de desemprego e um aumento na taxa de
informalidade até o final da década de 90.

Veloso e Filho (2022) entre o inicio dos anos 2000 até 2014 houve uma queda na taxa
de desemprego, entretanto o intervalo de tempo entre 2014 e 2016 foi 0 momento temporal
de recessdao, o que fez com que as taxas de desemprego subirem de maneira significativa.
Nesse mesmo espaco de tempo o pais registra até aquele momento a maior queda na
economia, na série histérica disponibilizadas pelo IBGE (Russo; Corseuil, 2021).

E em 2020 o mundo se encontra diante da Crise da Covid-19, o Brasil, ainda em
recuperacao da recesséo de 2014, comegava a dar pequenos sinais de retomada econémica,
com uma leve reducéo nas taxas de desemprego (Mattei; Heinen, 2020). A recessao impactou
principalmente o investimento e 0 consumo, ja a pandemia impactou ainda mais a economia,
abrangendo outros setores e componentes da economia (Russo; Courseuil, 2021).

A taxa de desemprego, que era de 13% no inicio de 2017, mostrou sinais de reducao,
atingindo 11% no final de 2019. No entanto, voltou a subir durante a pandemia. Por outro lado,
a taxa de ocupacéo da PNAD Continua revela uma situa¢éo ainda mais critica, indicando que
menos da metade da populacao estava empregada (Russo; Courseuil, 2021).

Duarte, Marzullo e Schumann (2021) corroboram a situagdo do mercado de trabalho
brasileiro apesar de demonstrar sinais de recuperagéo, ndo eram expressivos, ademais ainda
houve um aumento na desocupacao de 2019 para 2020. Mattei e Heinen (2020) identificam
que a situacdo do mercado de trabalho brasileiro ja estava ruim e em relagdo ao emprego,
vulneravel.

Veloso e Filho (2022), a taxa de desemprego que passou por oscilacdes desde os
anos 2000 e estava em ascensao desde 2014 alcangou em 2020 13,7%, dessa forma sendo
a maior marca desde 1992. E possivel afirmar que antes mesmo da Covid-19, a situacéo do
mercado de trabalho formal j& estava em uma situagéo delicada, o que so6 foi agravado com
a pandemia (Duarte et al., 2021).

O gréfico 1 apresenta o historico da taxa de desocupacdo (desemprego) para 0s
trimestres moveis de janeiro 2012 a julho de 2020, usando a PNAD Continua. A taxa de
desemprego que mantinha-se oscilando entre 6% a 8 % ao longo dos anos passa a ter uma
mudanca logo no fim de 2014, a recesséo de 2015 mostra indicios de crescimento para essa
variavel, como visto no grafico esses valores atingem em 2017 13,9% onde a partir desse
ponto comega uma queda, entretanto se mantém acima dos 11%, voltando a possuir uma
inclinacéo de ascenséo durante a pandemia.

Grafico 1 — Taxa de desemprego: janeiro 2012 a julho de 2020



Fonte: SIDRA IBGE (2025).

A populagdo ocupada, que inclui empregados com ou sem carteira assinada,
trabalhadores por conta propria, funcionarios publicos e trabalhadores domésticos, atingiu
niveis extremamente baixos, com uma queda de -9,7%, conforme grafico 2. Segundo Mattei
e Heinen (2020), a maior reducéo na forga de trabalho em relacdo a série histérica da PNAD
Continua desde 2012 foi impulsionada pelas repercussdes da pandemia. Além do impacto
direto do virus, outros fatores contribuiram, como a baixa eficacia das politicas econdmicas
de apoio ao setor empresarial e a reduzida expectativa de encontrar emprego durante o
periodo (Mattei; Heinen, 2020).

Grafico 2 — Saldo de empregos: 2018 a 2022

Fonte: IBGE CAGED (2025).

Uma parcela significativa dos trabalhadores passou a ser categorizada como forga de
trabalho potencial. No trimestre encerrado em abril de 2020, a taxa combinada de
desocupacéo e forca de trabalho potencial atingiu um patamar em que um em cada quatro
brasileiros que desejavam trabalhar ndo conseguiam. Alguns motivos podem ser apontados
como a escassez de vagas de trabalhos, estabelecimentos fechados, entre outros, fez com
que houvesse uma queda acentuada na demanda. Essa parcela da populacdo assemelhou-
se aos desocupados, ja que também se encontrava sem renda do trabalho.



Os efeitos da pandemia foram sentidos praticamente em todos os setores, uns mais
do que os outros, no segundo trimestre de 2020 os setores mais afetados foram Alojamento
e Alimentacao e Trabalho doméstico, onde as quedas passaram de 20%. NUmeros esses que
podem ter sido influenciados pelas medidas sanitarias impostas pelo Governo na tentativa de
conter o virus, como distanciamento social e o lockdown (Russo; Courseuil, 2021).

A taxa de informalidade no mercado brasileiro passou por mudancgas significativas nas
tltimas duas décadas. Apés uma recessao entre 2014 e 2016, observou-se uma tendéncia
de crescimento continuo, atingindo aproximadamente 47,5% em 2019. Com a pandemia,
houve uma reducgdo, que foi ainda mais acentuada em comparagdo ao mercado formal,
levando a uma diminuicdo da taxa de informalidade em 2020. No entanto, em 2021, a
recuperacao desse mercado fez com que a informalidade superasse 0s niveis pré-pandemia.
De modo geral, a pandemia também teve um impacto significativo sobre os trabalhadores
informais. (Veloso; Filho, 2022).

Mattei e Heinem (2020) destacam que, entre 2014 e 2020, a distribuicdo da forca de
trabalho no mercado brasileiro, por setores econdémicos, revelou que o setor de servicos
concentrava a maior parte dos empregados, com 66%. Somando-se a0 comércio, esse
percentual atingiu 71% no inicio de 2020. Esse cenario, associado as medidas sanitarias
adotadas para conter a propagacdo do virus, tornou esses setores particularmente
vulneraveis aos impactos contundentes da pandemia.

As empresas, por sua vez, passaram por um processo de transformag¢do em que a
Unica alternativa ao fechamento foi a adaptacdo. Dessa forma, precisaram desenvolver
medidas, estratégias e alternativas para continuar operando. Entre as solugbes mais
adotadas, destacam-se 0 modelo de funcionamento apenas para entregas ou online, a
reducédo de horarios e a adogédo do teletrabalho (home office) (SEBRAE).

Em casos em que a empresa ndo conseguiu se adaptar ou onde a mudanga néo era
viavel, a demisséao tornou-se a opcdo mais factivel. Além disso, muitas empresas de diversos
setores viram-se obrigadas a contrair empréstimos para manter seus negécios ativos sem
precisar recorrer a demissoes (SEBRAE).

Lima (2000) destaca que a contabilidade, em seu papel de linguagem universal dos
negocios, deve se fazer presente também em momentos de crise, seja como fonte de suporte,
orientagdo ou auxilio. Dessa forma, os empresarios, independentemente do porte de seus
negocios, precisam ter consciéncia de que uma contabilidade bem estruturada pode ser
indispenséavel para manter suas empresas ativas.

Os escritérios também sentiram o0s impactos da pandemia junto com seus clientes.
Como um ramo que lida com diversos clientes e naturezas de nego6cios distintos, houve a
necessidade de abordar cada caso de forma especifica. Os efeitos da crise trouxeram grandes
desafios, além de ansiedade e cansaco, mas também oportunidades, mudangas e uma curva
de aprendizado acentuada (Oliveira Alvarenga et al., 2020).

Em contrapartida, 0s escritérios contabeis viram-se com um aumento nas demandas
requisitadas pelas empresas, sendo tanto as obriga¢gfes habituais das empresas, quanto os
ajustes para enquadra-se sejam nas medidas provisérias, portarias, hovas normas ou leis
(Oliveira Alvarenga et al., 2020). Nota-se assim a importancia da contabilidade para a
manutencdo de empresas de diversos ramos e negoécios diferentes.

Entretanto, as medidas de distanciamento social, lockdowns, suspenséo de servigos e
outras restricbes também atingiram os escritorios, incluindo os servicos contabeis. Assim,
como outras empresas, 0s escritorios tiveram que se adaptar. Entre as medidas adotadas,
ndo se limitando apenas a elas, destacou-se o teletrabalho (home office), pratica que se
estendeu aos escritérios (Oliveira Alvarenga et al., 2020).

Uma mudanca considerada positiva e que deve permanecer nas empresas foi o
impulso na aceleracédo da transformagéo digital no Brasil. Em 2022, os gastos e investimentos
em TI representaram 8,7% da receita das empresas, segundo o Centro de Tecnologia da
Informacéo Aplicada (FGVCia) da Escola de Administracdo de Empresas de Séo Paulo (FGV
EAESP). Outro dado relevante do FGVCia é que essa aceleracdo correspondeu ao que era
esperado para um periodo de um a quatro anos.



A contabilidade no que Ihe diz respeito, ja tem estado ao longo dos anos mais préxima
com a transformacéo digital, sendo uma &rea que a todo momento encara a mudanga, seu
contato com tecnologias tem sido amplificado ao longo dos anos e dessa maneira torna-se
mais aproximados. O profissional contabil deve se envolver com as tecnologias, como forma
de se aprimorar nesse ambiente digital, por consequéncia utilizar a contabilidade no que € em
sua esséncia (Roberto Fredo et al, 2023).

Devido ao contexto da pandemia, o home office passou a ser uma alternativa factivel
€ hecessaria para gue 0s servicos contibeis permanecem ativos, na pesquisa realizada por
Oliveira Alvarenga et al. (2020), foi identificado que apesar de metade dos respondentes néo
estarem preparado para essa modalidade de trabalho, a maioria de ndo encontrou
dificuldades em trabalhar longe de sua equipe. Uma possivel justificativa pode ser a utilizacéo
de softwares que permitam integrantes de equipes interagirem com mais facilidade.

Franca (2022) ressalta que ferramentas antes subutilizadas passaram a ser aplicadas
de forma a otimizar e garantir a continuidade das rotinas e processos de trabalho. Entre elas,
destacam-se o E-social, que se tornou mais pratico ao integrar-se com outros 6rgaos, e a
CTPS Digital, que centraliza informacdes essenciais dos funcionarios.

A escassez de caixa e de receitas impactou principalmente os mais vulneraveis, como
pequenos negocios, familias de baixa renda e trabalhadores informais. Esse cenario
evidenciou que o risco de faléncias e demissdes em massa tornou-se realidade para muitas
empresas, aumentando a possibilidade de uma recessdo econémica global (Organizagéo
para Cooperagéo e Desenvolvimento Econémico - OCDE, 2020).

Garcia e Bezerra (2020) identificaram que empresas que ja possuiam um
acompanhamento recorrente com escritérios de contabilidade encontraram maior facilidade
em permanecerem ativas, ressaltando assim a importancia de empresas estarem sendo
acompanhadas no quesito gerencial também. Em um momento tao critico de crise, sem
davidas a contabilidade possibilitou que muitos neg6cios mantivessem vivos durante a crise.

Se para muitos estabelecimentos e negdcios a tendéncia durante a pandemia foram
fechar as portas, suspender suas atividades, os escritérios viram-se diante de uma maior
carga de trabalho, de estudos para acompanhar as mudancas, de verem clientes fecharem
seus negocios, ou verem seus honorarios serem reduzidos. Em um contexto tdo caético, a
mudancga virou norma.

Oliveira Alvarenga et al. (2020) identificaram que, para seus respondentes, a carga de
trabalho aumentou significativamente. Essa tendéncia pode ser explicada pelo maior interesse
dos empresarios, pelas mudancgas na érea tributaria e pelas alteragdes na gestao de pessoal,
sendo esta Ultima a que demandou mais esfor¢o (Santos; Mota, 2023). Por outro lado, Garcia
e Bezerra (2020) constataram que o setor que mais preocupou as empresas foi o tributario.

Araujo e Silva (2021) destacam que o0s escritdrios sofreram impactos financeiros
significativos, com perdas de até 30% em alguns casos. As principais causas foram o0s
descontos concedidos para manter a carteira de clientes ativa, além de parcelamentos
oferecidos aqueles fortemente afetados pela crise. Oliveira Alvarenga et al. (2020) corroboram
essa andlise ao apontar que apenas 24% de sua amostra recebia honorarios normalmente,
enquanto 76% solicitaram reducao ou isencdo nos pagamentos dos servigos contabeis.

2.2. Politicas Publicas e Medidas Governamentais

Em 20 de margo de 2020, o Governo brasileiro reconheceu a situagdo como estado
de calamidade publica, momento que exigiu dos governantes a adocdo de medidas e acdes
para estabilizar o cenéario. A partir de entdo, foram desenvolvidas politicas publicas com o
objetivo de reduzir a disseminacgao do virus, manter o mercado ativo e mitigar os impactos da
crise (Russo; Courseuil, 2021).

No inicio da pandemia, quando ainda ndo havia vacinas, o Ministério da Saude
orientou a adogcdo de medidas coletivas, como distanciamento fisico, etiqueta respiratoria,
higienizagdo das méaos, uso de mascaras e isolamento de casos suspeitos e confirmados.



Lockdowns foram implementados, e as pessoas passaram por um periodo de restricdo de
contatos sociais como forma de protecao.

A OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho), responséavel pela formulacdo e
aplicacdo das normas internacionais do trabalho, organizou suas recomendac¢des em quatro
pilares: 1) estimular a economia e 0 emprego; 2) apoiar as empresas; 3) proteger os
trabalhadores nos locais de trabalho; e 4) utilizar o didlogo social para solu¢des (Ribeiro,
2020).

No ambito econbémico, o governo brasileiro implementou medidas que, segundo Russo
e Courseuil (2021), podem ser divididas em dois pilares, que se encaixam conforme
classificacdo da OIT. O primeiro refere-se ao estimulo a economia e ao trabalho, incluindo
politicas fiscais ativas, politica monetaria expansiva e facilitacdo ou garantia de empréstimos
para setores especificos. O segundo pilar concentra-se no suporte a empresas, empregos e
rendimentos.

No primeiro pilar temos como exemplos a instrucdo normativa n°® 43, que regulamentou
o adiantamento, parcelamento e suspensédo de multa a fornecedoras da unido, visando a
manutencdo de empregos das empresas, sendo revogada apenas em 2022, outro exemplo
foi a Emenda Constitucional n® 106/2020, ela dispensa o cumprimento da Regra de Ouro, a
adequacgdo or¢camentaria de propostas legislativas e atos do Executivo que gerem aumento
de despesas, desde que ndo sejam permanentes.

A Lei Complementar n® 173/2020 por sua vez, criou o Programa Federativo de
Enfretamento ao Coronavirus, composto por medidas de suspenséo do pagamento de dividas
dos estados e municipios, auxilio financeiro aos entes federativos, e restruturacdo das
operacgdes de crédito.

A Lei n°® 14.017/2020, com base na MP n° 990, destinou 3 bilhdes de reais aos entes
federativos para o setor cultural, visando renda emergencial a trabalhadores, subsidios a
espacos culturais e editais publicos. J& a MP n°® 938/2020 (Lei 14.041/2020) previu apoio
financeiro para compensar perdas de receita dos estados e municipios, com até 16 bilhdes
de reais (MP n° 939) distribuidos via Fundo de Participagdo dos Estados (FPE) e Fundo de
Participacdo dos Municipios (FPM).

De acordo com Russo e Courseuil (2021), o Governo Federal transferiu, por meio das
MPs 938, 978 e 990, até setembro, 0 equivalente a 1% do PIB nominal de 2019 para outros
entes. Além disso, 0 governo estimulou as empresas por meio do acesso ao crédito, onde o
impacto total das medidas corresponderia a 36% do PIB nominal de acordo com o Banco
Central do Brasil (BCB).

Uma decisdo alinhada com o que os empresarios consideravam mais impactante,
segundo pesquisa do SEBRAE para pequenos negécios, foi a disponibilizacdo de linhas de
crédito pelo governo, incluindo créditos especiais e garantias para operacdes de pequenas e
médias empresas. O Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte (Pronampe) e o Programa Emergencial de Acesso ao Crédito (PEAC) com o objetivo
de concessoOes de garantias e o Programa Emergencial de Suporte a Empregos (PESE) com
objetivo de oferta de crédito. Essas linhas de crédito utilizam como meio de arrecadagéo o
aumento da participacao da Unido em R$ 27,9 bi no Fundo Garantidor de Operaces (FGO),
R$ 20 bi no Fundo Garantidor Investimentos (FGI) e a transferéncia de R$ 17 bi da Uniao ao
BNDS.

De acordo com Sehnem et al. (2020) empresas que conseguem se estabelecer no
mercado podem ter uma vantagem competitiva no enfrentamento de crises. Ele argumenta
que essas empresas ja passaram pelo periodo inicial de estabelecimento e, portanto,
desenvolveram maior capacidade de adaptagdo a momentos dificeis

O segundo pilar, focado no suporte a empresas, empregos e rendimentos, teve como
objetivos ampliar a protecdo social, adotar politicas para preservar empregos e oferecer alivio
financeiro e fiscal as empresas. O Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da
Renda (BEm), estabelecido pela MP 936 e posteriormente convertido na Lei n® 14.020, visava
preservar empregos e renda, garantir a continuidade das atividades laborais e empresariais e
reduzir o impacto social da crise. Para isso, utilizou mecanismos como a redug&o proporcional
da jornada e do salario, além da suspenséo temporaria de contratos.



O Auxilio Emergencial (AE), Lei n° 13.982/2020 com alvo para aqueles sem vinculo
formal de emprego além de outros requisitos concedeu durante trés meses o valor de R$ 600,
vale salientar que para mulheres provedoras da familia monoparental recebeu o valor de R$
1.200, a MP n° 1.000 prolongou o beneficio até o fim de dezembro com um valor reduzido a
R$ 300.

Segundo Russo e Courseuil (2021), estima-se que pelo menos metade dos domicilios
brasileiros recebeu algum beneficio emergencial durante a pandemia. No Nordeste, esse
percentual ultrapassou 60% da populagéo. Além disso, o auxilio emergencial elevou em mais
de 70% a renda domiciliar média das familias mais pobres em agosto.

2.3. Estudos Relacionados

Os impactos da pandemia serdo percebidos e analisados ao longo dos proximos anos,
com cada setor da economia sendo afetado em diferentes niveis, alguns mais que outros. O
mercado de trabalho, que ja enfrentava desafios, revelara o quanto a situacdo se agravou,
uma vez que muitas empresas tiveram que adotar medidas para sobreviver, e, dependendo
do ramo de atividade, algumas até precisaram suspender suas operagfes (Mattei; Heinen,

2020).

Quadro 1 - Estudos anteriores

Autor(es)

Alves, Junior,
Souza, Alves e
Rodrigues.
(2020)

Alvarenga,
Martins, Ferreira,
Alvarenga.
(2020)

Mattei e Heinen
(2020)

Garcia e Bezerra
(2020)

Russo e Corseuil.
(2021)

Araujo e Silva.
(2021)

Objetivo

Investigar as primeiras percepcfes da
crise de COVID-19 na contabilidade,
destacando adaptacdes, mudancas
legislativas e desafios enfrentados por
contadores e escritorios.

Analisar a atuacéo e percepcdes dos
profissionais contabeis em S&o Jo&o
del-Rei — MG durante a pandemia,
considerando desafios e adaptacdes.

Analisar os efeitos da crise econémica
da COVID-19 no mercado de trabalho
brasileiro, destacando desemprego,
renda e politicas governamentais.

Analisar a importancia da
contabilidade gerencial na reducéo dos
impactos negativos causados pela
pandemia, destacando a relevancia
das decisdes baseadas em dados
contdbeis para a continuidade das
empresas.

Analisar o comportamento  da
economia e do mercado de trabalho
brasileiros durante a pandemia,
considerando politicas federais e
dados da crise de 2015-2017.

Analisar o impacto da COVID-19 nos
escritorios de contabilidade do Rio de
Janeiro e as estratégias adotadas para
enfrentar adversidades.

Resultados

A crise aumentou a demanda por
Servicos contabeis, evitando
demissbes no setor. Profissionais
enfrentaram dificuldades com home
office, preferindo o trabalho presencial.

Houve aumento da carga de trabalho
devido a mudangas legislativas, maior
demanda por consultoria, reducdo de
proventos e expectativas mistas sobre
valorizacgado profissional.

A crise agravou desemprego e
informalidade, medidas
governamentais foram insuficientes, e
a degradacdo do mercado de trabalho
tende a se perpetuar.

Empresas com acompanhamento
contabil gerencial se mantiveram
ativas, enquanto aquelas sem
acompanhamento enfrentaram

maiores dificuldades. A contabilidade
gerencial ajudou a enfrentar a crise e
favoreceu a gestao eficiente.

COVID-19 impactou fortemente a
economia e o mercado de trabalho,
com setores como alimentacdo e
trabalho doméstico mais afetados.
Programas emergenciais preservaram
empregos e renda, mas a recuperacao
é lenta e desafiadora.

O trabalho surpreendeu
positivamente, impulsionando
produtividade e tecnologia. Escritérios
adotaram estratégias visando
minimizar impactos financeiros e
oferecer servicos diferenciados.

remoto



Duarte, Marzullo
e Schumann.
(2021)

Souza,
Kachenski e
Costa (2021)

Sehnem, Magro,
Mazzuibu, Filho,
Lunkes, Zanella
(2021)

Franga (2022)

Filho e Veloso
(2022)

Santos e Mota
(2023)

Analisar a estrutura do emprego formal
no Rio Grande do Sul antes e durante
a pandemia, considerando seus
impactos econémicos.

Identificar como a crise da COVID-19
afetou o suporte gerencial oferecido
pelos contadores em escritérios de
contabilidade no Brasil.

Analisar a capacidade de adaptacéo
das empresas em cendrios de crise,
testando hip6teses com empresarios
do oeste de Santa Catarina.

O estudo analisa os impactos da
COVID-19 no departamento pessoal,
destacando a adaptacéo e o papel dos
gestores no apoio aos colaboradores.

Analisar a evolu¢cdo do mercado de
trabalho brasileiro, os impactos da
pandemia e propor politicas para
melhorar a empregabilidade e renda.

Investigar o trabalho do contador
durante a pandemia, analisando o uso
do home office e sua influéncia na
continuidade empresarial.

A pandemia agravou uma crise
preexistente no Brasil e no estado,
refletindo transformacdes no mercado
de trabalho na ultima década.

Crise ampliou o papel da contabilidade
na tomada de decisdo e aproximou
escritérios de seus clientes, gerando
novas oportunidades profissionais.

A pandemia reduziu a capacidade

adaptativa das empresas, mas
planejamento estratégico e equipe
contribuiram. @) agronegocio
demonstrou maior resisténcia.
Negdcios bem estruturados
enfrentaram melhor os desafios

financeiros e operacionais da crise.

Adaptacbes legais, digitalizacdo de
processos, otimizacdo da gestdo de
demandas e wuso do E-Social,
melhorando a eficiéncia operacional e
auxiliando empresas e colaboradores
na tomada de decisdo durante a
pandemia

A pandemia agravou desemprego e
informalidade, afetando principalmente
trabalhadores vulneraveis. A
recuperacdo foi impulsionada pelo
trabalho informal.

A maioria dos escritérios apresentou
desempenho satisfatério no home
office, contudo, ainda prioriza o modelo
presencial, considerando o remoto

viavel apenas em situacdes
extraordinarias ou imprevistos.

Fonte: Elaborado pelo autor.

No Quadro 1, sdo apresentados estudos anteriores sobre a pandemia e seus impactos.
De modo geral, esses impactos foram negativos e afetaram o0s setores de maneira
heterogénea, resultando em uma queda na empregabilidade e no aumento do desemprego
no Brasil. No entanto, ao considerar uma perspectiva mais especifica, estudos de Araujo e
Silva (2021) e Garcia e Bezerra (2020) indicam gue os contadores conseguiram manter seus
empregos e, em alguns escritorios, o numero de colaboradores até aumentou.

Os estudos mencionam os desafios enfrentados pelos contadores, como 0 aumento
da carga de trabalho devido a mudancas legislativas, a necessidade de oferecer novos
servicos e as solicitacdes de empresas por descontos ou reducdo de honorarios. Por outro
lado, também destacam as oportunidades surgidas durante a crise, como a maior proximidade
entre escritorios e clientes, permitindo uma participagdo mais ativa dos contadores em
decisbes gerenciais. Além disso, servicos como consultoria e planejamento estratégico
passaram a ser vistos como oportunidades promissoras para 0s escritorios.

O home office é falado como uma surpresa, uma vez que para 0S escritorios nao
sentiram que a modalidade impactou desempenho e continuidade das operacdes, dessa
forma sendo visto com bons olhos, todavia, 0 modelo tradicional de escritério ainda é a opgao



predominante. Em geral, as politicas governamentais foram consideradas insuficientes,
fazendo com que as empresas menores sofressem ainda mais com a crise.

Os estudos anteriores apontam que empresas com uma contabilidade gerencial
estruturada obtiveram resultados mais favoraveis durante a crise (Garcia & Bezerra, 2020;
Souza, Kachenski & Costa, 2021). Além disso, alguns trabalhos destacam como a pandemia
acelerou a digitalizacdo de processos, com énfase no eSocial.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa analisou o impacto da pandemia de COVID-19 no emprego do setor contabil,
utilizando dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED). O objetivo
foi observar as variagcfes no nivel de empregos ao longo do tempo e identificar os fatores que
influenciaram essas mudancas. Por meio de uma abordagem quantitativa, descrevem-se as
flutuacbes no emprego e explicam-se os efeitos da pandemia e suas consequéncias
econdmicas no mercado de trabalho contébil.

A base utilizada provém dos microdados do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED). Para o periodo posterior a 2020, empregou-se o “Novo CAGED”,
e para 2018 e 2019, o “CAGED Antigo”, acessado via “Base dos Dados”. Além disso, foram
obtidas variaveis macroecondémicas (PIB e IPCA) por meio da API do Banco Central do Brasil.
Todos os dados foram reunidos em uma Unica base, apos limpeza, renomeacao de variaveis
e filtragem especifica de ocupagdes com o prefixo de CBO “252", classificadas como
“Profissionais de Organizacdo e Administracdo de Empresas e Afins”. O Quadro 1 abaixo
sintetiza as principais variaveis utilizadas no estudo.

Quadro 1 — Variaveis da pesquisa
Variavel Descricao Observactes
Ano e més de referéncia da Agrupados para formar datas e

Ano, Mes movimentacao no CAGED. identificar periodos pré e pés-pandemia.
Remuneracio mensal do Filtrada para valores > 0 e winsorizada
Salério ¢ nos quantis de 1% e 99% para reduzir

trabalhador. .
outliers extremos.

Controla varia¢c@es elevadas na
remuneracdo e facilita anélise

Log do salario Logaritmo natural de

“salario”. L
economeétrica.
. ~ Indica admisséo (=1) ou Permitiu o célculo das admissdes
Saldo movimentagéo . Lo A
demisséao (=-1). liquidas por més.

Admiss®es liquidas: numero
total de admissBes menos o
total de demissdes em
determinado periodo.
Dummy: 1 para contadores,
auditores, peritos, auxiliares
(CBO comecando por
252210, 252205, 252215,

Admissbes liquidas (saldo) Variavel dependente nos modelos.

Profissional da
contabilidade

Identifica o grupo de tratamento na
andlise de Diferencas em Diferencas.

413110).
Pandemia Dummy: 1 a partir de margco Marca o periodo de tratamento
de 2020, 0 antes disso. temporal.
. ) Idade do trabalhador e seu  Restringido a 18—65 anos. O quadrado
Idade, idade L .
quadrado. capta efeito nado linear de idade.
Homem, Mulher Identificadores de sexo. homem =1, 0, C,a_so contrario; mulher =
1, 0, caso contrario.
Dummies para cor/raca (2 = Lo L
Branco. néo branco branco: 1,4.6.8 = ndo Possiveis diferencas regionais e de

setorizagao.

branco).

10



Indicadores Obtidos pela API do Banco Central,

PIB, IPCA macroecondmicos: PIB e
. - agregados por ano.
inflacéo.
Norte, Nordeste, Sul, . n . . -
Centro-Oeste, Sudeste. Dummies de regiao. Determinadas a partir do codigo “UF”.
Indica se o municipio em Criada por meio de uma lista de cédigos

Capital

guestdo é capital de estado. IBGE.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para avaliar o impacto da pandemia no saldo de empregos de contadores, adotou-se
o modelo de Diferencas em Diferencas (DiD). Nessa abordagem, os profissionais contabeis
compdem o grupo de tratamento, enquanto outros profissionais de organizacdo e
administracdo de empresas (exceto contadores) formam o grupo de controle. Formalmente, o
modelo pode ser representado como:

adm_liq;; = B, + f1(pandemia;) + B, (contador;) + f3(pandemia, X contador;) (1)
+ vXie + €t

Onde:

Admissdes Liquidas (variavel dependente): Representa o saldo de admissdes e
demissbes no setor contabil em um determinado periodo. Essa varidvel nos ajuda a entender
como o mercado de trabalho contébil foi impactado durante e apds a pandemia.

Pandemia (variavel independente dummy): Variavel binaria (O ou 1) que representa a
presenca ou auséncia da pandemia no periodo. E igual a 1 para os meses em que a pandemia
estava em vigor (margo de 2020 em diante) e 0 para 0s meses anteriores. O objetivo é capturar
o0 impacto direto da pandemia no setor contabil.

contador; (variavel independente dummy): Variavel binaria (0 ou 1) que representa 1
para profissionais de contabilidade e 0 para ndo contadores.
pandemia; X contador; é a interagdo que capta o efeito adicional da pandemia sobre o grupo
de contadores. Estamos interessados em entender como o efeito da pandemia varia
especificamente para o grupo de contadores.

yX;; sdo as variaveis de controle (log remuneracéo, idade, idade?, cor, sexo, regido,
PIB, IPCA, capital etc.) incluidas no modelo para isolar o efeito das variaveis de interesse.

Erro (ei): Componente aleatério do modelo que captura os efeitos de fatores néo
incluidos nas variaveis independentes.

Os dados compreendem o periodo de marco de 2020 a dezembro de 2023,
englobando o inicio, desenvolvimento e o inicio da recuperac¢éo da pandemia. A escolha do
CAGED se deve ao fato de que ele oferece um panorama claro de admissfes e demissdes
no mercado formal, essenciais para avaliar as flutuagdes no emprego.

Para reforcar a confiabilidade dos resultados, adotaram-se duas estratégias de
robustez. Primeiro, empregaram-se erros-padréo robustos (HC3), que permitem lidar com a
heteroscedasticidade e manter a consisténcia das estimativas mesmo na presenca de
variancia ndo constante dos residuos. Em segundo lugar, realizou-se a checagem de retas
paralelas, verificando visualmente se as tendéncias de saldo de admissdes liquidas antes do
periodo de pandemia eram semelhantes entre contadores e ndo contadores, além de estimar
modelos com variaveis “lead” para detectar possiveis impactos antecipados. Esse
procedimento é essencial para validar o pressuposto de tendéncias paralelas, pilar basico da
metodologia de Diferencas em Diferencas.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Inicialmente, sdo apresentados dois graficos que mostram as movimentacdes de
admissbes e demissbes de profissionais de contabilidade e de outros profissionais de
organizacao e administragdo. Com eles, é possivel identificar as variages, as diferencas em
termos de volume absoluto e os saldos de movimentacdes. Ao coloca-los lado a lado, a
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clareza visual permite comparar as tendéncias de cada grupo de forma mais intuitiva,
destacando possiveis semelhangas. Essa comparacao possibilita observar, de maneira
objetiva, como cada grupo respondeu a choques conjunturais, como a pandemia, e deduzir a
existéncia de padrdes distintos de admissdes e demissbes entre 0s grupos.

Grafico 3 — Comparacédo da Evolucdo de Admiss@es e Demissdes

Saldo liquide de empregos - Profissionais da Contabilidade Saldo liquido de empregos - profissionais de organizagaoc e
administragéo de empresas e afins exceto contadores

15.000

70.000

12.500 60.000

50.000
10.000

Mil Pessoas

= 40.000

Mil Pessoas

7.500
30.000

5,000 20.000

\\\\\\\\
I Tl g g A g A i R R S Sl g R gl Pl

— Admissdes — Demissdes — Admisstes — Demissfies

Fonte: Elaborado a partir dos dados CAGED (2024).

A priori, ambos os graficos apresentam oscilagdes ao longo do tempo e refletem o
impacto da pandemia. Em termos de escala e comportamento dos saldos, as diferengas sao
evidentes na quantidade absoluta de movimentacdes: para profissionais de contabilidade, os
valores variam entre 5 mil e 15 mil, enquanto, para outros profissionais de organizagéo e
administracdo, atingem até 70 mil no auge. Essa discrepancia pode ser explicada pela maior
diversidade de oportunidades disponiveis para o segundo grupo, resultando em nimeros
absolutos mais elevados.

Outra disting@o é que, em varios momentos, o nimero de demissdes de profissionais
de contabilidade iguala ou supera o de admissfes, aumentando o risco de saldos negativos.
Ja os profissionais ndo contadores, apesar de uma queda inicial durante a pandemia, mantém,
na maior parte do tempo, admissfes acima das demissdes, resultando em saldos liquidos
positivos com maior frequéncia. Essa diferenga no volume e na diregdo das movimentacdes
entre 0os grupos destaca a maior vulnerabilidade dos contadores quanto & manutencédo de
seus postos de trabalho.

Dessa forma, os saldos liquidos para profissionais de contabilidade divergiram dos
resultados apresentados por Araujo e Silva (2021) e Garcia e Bezerra (2020), nos quais 0s
saldos foram positivos devido ao aumento da demanda. Essa diferenca pode ser explicada
pela area geografica em que os escritérios estdo localizados, pela concentracdo de empresas
nessas regides ou pelos servigos que os escritérios ofertam.

A Tabela 1 apresenta estatisticas descritivas comparando profissionais de
contabilidade com profissionais de organizacdo e administracdo de empresas ndo contadores.
Sao quantificados os saldos liquidos de ambos os grupos, com a média dos contadores
exibindo valores negativos, enquanto o grupo de ndo contadores apresenta valores positivos.
Isso indica que, no periodo analisado, os contadores tiveram um namero maior de demissfes
em comparagdo com admissoes.

Por outro lado, a média salarial (R$ 4.226,48 vs. R$ 3.483,32) e a idade média (34,21
vs. 32,83 anos) dos contadores sao superiores as do outro grupo. Vale destacar que estudos
como Araujo e Silva (2021) e Alvarenga et al. (2020) apontam que 0s escritorios aceitaram
reduzir honorarios e conceder descontos aos clientes, o que pode ter impactado também a
remuneracdo dos contadores.
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Tabela 1 - Estatisticas Descritivas: Contadores vs. Nao Contadores

Contadores Nao Contadores

Variavel Min. Média Mediana Max. DP Min. Média Mediana Max. DP
Admissdes liquidas -6.796,0 -292,50 -316,00 3.760 1.855,30 | -22.676, 5.927,87 2.056 18.664 8.903,99
Pandemia 0,00 0,41 0,00 1,00 0,492 0,00 0,441 0,00 1,00 0,496
Profissional da contabilidade 1,00 1,00 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Salario 852,29 4.226,48 3.211 18.000 3.146,56 | 852,29 3.483,32 2.600 18.000 2.802,41
Log do salario 6,74 8,15 8,07 9,79 0,59 6,75 7,92 7,86 9,79 0,65
Idade 18,00 34,21 33,00 65,00 8,83 18,00 32,83 31,00 65,00 8,98
idade2 324,00 1.248,63 1.089,00 4.225 679,28 324,00 1.157,77 961,00 4.225,00 665,12
Branco 0,00 0,296 0,00 1,00 0,45 0,00 0,269 0,00 1,00 0,44
N&o branco 0,00 0,517 1,00 1,00 0,5 0,00 0,533 1,00 1,00 0,49
Homem 0,00 0,456 0,00 1,00 0,49 0,00 0,324 0,00 1,00 0,46
Mulher 0,00 0,544 1,00 1,00 0,49 0,00 0,676 1,00 1,00 0,46
PIB 153,26 170,30 170,55 180,29 4,95 153,26 170,56 170,55 180,29 5,05
IPCA 0,150 0,806 0,73 1,350 0,43 0,15 0,810 0,730 1,350 0,41
Capital 0,00 0,292 0,00 1,00 0,45 0,00 0,295 0,00 1,00 0,45
Norte 0,00 0,030 0,00 1,00 0,17 0,00 0,036 0,00 1,00 0,18
Nordeste 0,00 0,099 0,00 1,00 0,29 0,00 0,092 0,00 1,00 0,28
Sul 0,00 0,158 0,00 1,00 0,36 0,00 0,155 0,00 1,00 0,36
Centro-oeste 0,00 0,057 0,00 1,00 0,23 0,00 0,071 0,00 1,00 0,25
Sudeste 0,00 0,639 1,00 1,00 0,48 0,00 0,622 1,00 1,00 0,48

Fonte: Elaborado a partir dos dados CAGED (2024).
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Outro ponto a ser observado é que as diferencas entre 0os grupos em relagéo a raga/cor
s&0 pouco expressivas, com estatisticas semelhantes. No entanto, ha um contraste relevante:
enguanto os contadores recebem, em média, salarios mais altos, o saldo liquido de empregos
€ menor. Isso destaca a necessidade de analisar outros fatores, como indicadores
macroecondmicos (PIB e IPCA), a regido de atuacdo e caracteristicas individuais (idade,
género e raca), para compreender melhor as dindmicas do mercado de trabalho.

A seguir, Tabela 2, que sintetiza os resultados do modelo de Diferengas em Diferengas
(DID). Nessa especificacdo, os profissionais de Contabilidade compdem o grupo de
tratamento e ndo contadores sdo o grupo de controle, enquanto a pandemia atua como marco
do “tratamento” temporal.

Tabela 2 — Estimadas Diferencas-em-Diferencas.

Variaveis Estimativas
(Intercepto) -80747,56***
(142,72)
pandemia 4546,84***
(8,47)
Profissional da contabilidade -3446,46***
(5,22)
Log salario -120,71***
(4,89)
Idade -59,25***
(2,08)
Idade2 0,59***
(0,03)
Branco -3397,58***
(6,33)
Homem 58,52***
(6,06)
PIB 520,79***
(0,79)
IPCA -2300,17***
(6,02)
Capital 2982,60***
(8,31)
Norte -837,29***
(16,64)
Nordeste -722,45%*
(10,52)
Sul 427 ,30%**
(8,09)
Centro-oeste -404,51***
(12,15)
Pandemia x Profissional da contabilidade -5767,72***
(10,43)
Num,Obs, 5056096
F-Statistic 241904,08
p-value (F-Test) 0,00
Erro padrao Robusto HC3

Fonte: Dados obtidos a partir do CAGED (2024).
Legenda: *p<0,1,**p<0,05,**p<0,01.
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O método de Diferencas em Diferencas (DiD) € utilizado para avaliar o impacto de um
"tratamento” (neste caso, a pandemia) sobre um grupo de interesse (profissionais de
contabilidade), comparando-o com um grupo de controle (ndo contadores). A Tabela 2
evidencia que a pandemia afetou o mercado de trabalho de forma heterogénea entre
contadores e ndo contadores, um padrdo semelhante ao observado em outros setores
econdmicos, conforme destacado por Russo e Corseuil (2021).

O coeficiente positivo na variavel “pandemia” indica que, no que se refere ao grupo de
referéncias (ndo contadores), houve, em média, um acréscimo de vagas liquidas no periodo
posterior a mar¢o de 2020, reforcando a ideia de que, no geral, os saldos liquidos para esse
grupo permaneceu mais positivo que negativo, mesmo levando em consideracao controles
como regido, salario, idade e condi¢cdes macroecondmicas. Em outras palavras, a pandemia
ndo apenas ndo reduziu o saldo de admissdes, mas acabou apresentando resultados mais
favoraveis do o periodo anterior da pandemia.

Na variavel Profissional da contabilidade”, o sinal negativo e estatisticamente
significativo indica que, historicamente, os contadores ja apresentavam desvantagem no saldo
de empregos. A varidvel Pandemia x Profissional da contabilidade” reforga essa situagao, com
um valor negativo e estatisticamente significativo a 1%. Isso sugere que, enquanto o grupo de
controle (ndo contadores) parece ter sido beneficiado ou, pelo menos, nao prejudicado pela
pandemia, os profissionais de contabilidade enfrentaram uma queda adicional —
aproximadamente 5.768 vagas liquidas a menos do que o esperado caso tivessem seguido a
mesma tendéncia dos demais profissionais. Esse resultado sugere um enfraquecimento no
mercado de trabalho para profissionais da area contabil, possivelmente influenciado por
mudancgas estruturais, como a automacado de tarefas contdbeis e ajustes de custos nas
empresas, além do contexto da crise sanitaria.

Nas variaveis de controle, log salario tem um efeito negativo sobre o saldo liquido, em
outras palavras, para cada aumento de 1 unidade no log salario, o saldo liquido de empregos
diminui em 120,71 unidades. Essa relagdo sugere que empregos com salarios mais altos, por
terem custos de contratacdo e folha salarial maiores ou uma menor rotatividade, apresentam
uma menor criacao liquida de empregos. Em parte, pode significar também que, em mercados
que pagam melhor, a movimentacdo (admissdo menos demisséo) € menos intensa, pois se
trata de posi¢cdes mais estaveis.

A variavel “branco” exibe um coeficiente negativo e estatisticamente significativo ao
nivel de 1%, isso sugere que, mesmo apdés considerar fatores como regido, salario e idade, o
saldo de vagas tende a ser menor em locais com maior presenca de trabalhadores brancos.
Esse resultado pode estar relacionado a particularidades do setor ou da regido que ainda néao
foram totalmente analisadas. Além disso, o coeficiente para “homem”, embora pequeno,
indica uma leve vantagem dos homens no saldo de contratagbes em comparacdo as
mulheres, mesmo apés o controle das demais variaveis, o que pode estar associado a
diferencas nas ocupacdes desempenhadas.

Em relacdo aos fatores macroecondémicos analisados, o PIB positivo confirma que o
emprego acompanha o ciclo econdmico, ou seja, 0 crescimento da economia gera mais vagas,
conforme observado por Veloso e Filho (2022). Por outro lado, o IPCA negativo indica que a
alta inflacao pode dificultar o acesso ao crédito, reduzir investimentos e, consequentemente,
limitar a criacdo de empregos.

O coeficiente alto e estatisticamente significativo para “capital” indica que as grandes
cidades concentram mais oportunidades de trabalho, como era esperado, uma vez que a
infraestrutura e a atividade econémica nesses locais favorecem a instalacdo e a concentracao
de empresas, ampliando a geracdo de empregos. Além disso, ndo apenas a presenga em
capitais, mas também a abrangéncia geografica impacta positivamente a capacidade das
empresas de lidarem com os efeitos da pandemia do coronavirus (Sehnem et al., 2020).

As variaveis dummies regionais reforcam as disparidades na criacdo de empregos,
com Norte, Nordeste e Centro-Oeste ficando atras do Sudeste (categoria de referéncia),
enguanto o Sul apresenta um desempenho superior ao Sudeste em termos de saldo de vagas.
Isso pode ser explicado pela concentragdo de empresas nessas regides e confirma a
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existéncia de desequilibrios regionais histéricos e robustos no pais, mesmo ao controlar
fatores como PIB, IPCA e caracteristicas da for¢a de trabalho.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou investigar como a pandemia de COVID-19 impactou a
empregabilidade no setor contébil no Brasil, analisando a influéncia da crise na criacéo e
preservacdo de empregos na contabilidade, os desafios enfrentados pelos profissionais e as
mudang¢as na demanda por servigos contabeis, por meio de uma abordagem quantitativa e
econométrica, utilizando dados do CAGED junto de métodos estatisticos para inferéncia
causal e o modelo Diferencas em Diferencas (DiD) que € amplamente utilizado para avaliar o
impacto de politicas publicas e choques econdmicos, pois permite isolar efeitos especificos
ao controlar por tendéncias pré-existentes.

Os achados da pesquisa sugerem que os profissionais de contabilidade foram
impactados pela pandemia de forma mais severa quando comparados ao demais
Profissionais de Organizacdo e Administracdo de Empresas e Afins, resultando em saldos
liguidos negativos de empregos. A COVID-19 exacerbou a situacao de um setor ja fragilizado.
Outros estudos, como os de Santos e Mota (2023), Aradjo e Silva (2021) e Alvarenga et al.
(2020), também destacam a reducao de honorarios, a concesséao de descontos e a priorizagédo
da manutencdo de uma carteira ativa de clientes, medidas que se tornaram essenciais para a
sobrevivéncia dos negécios.

Este estudo diverge de pesquisas anteriores, como as de Garcia e Bezerra (2020) e
Aradjo e Silva (2021), que apontaram a ocorréncia de contratagbes em escritorios de
contabilidade. A reviséo bibliografica também revela que o setor contabil foi beneficiado de
outras formas: o home office possibilitou a expansdo geografica, enquanto as mudangas no
eSocial e a transformacao digital impulsionaram o setor. Além disso, estudos como os de
Souza, Kachenski e Costa (2021) e Garcia e Bezerra (2020) destacam que escritérios que
ofereceram servigos gerenciais, acompanhamento e consultoria alcangaram um publico maior
e obtiveram resultados mais favoraveis, tanto para si proprios quanto para seus clientes.

Levando em conta a escassez de pesquisas que analisam a empregabilidade dos
profissionais de contabilidade, especialmente em tempos de crise, este estudo busca
contribuir para a academia ao oferecer uma perspectiva detalhada e especifica, que pode
servir como base para pesquisas futuras. Além disso, enriquece a literatura sobre crises
econbmicas e sanitarias e seus impactos, fornecendo dados empiricos que podem subsidiar
o planejamento e o desenvolvimento de politicas publicas.

Para a comunidade contabil, este estudo contribui ao analisar e destacar decisdes que,
em meio a crise, favoreceram os profissionais da area, identificando oportunidades que os
mantiveram ativos e os ajudaram a avancgar, adaptando-se e se aperfeicoando no contexto
analisado. Além disso, oferece as organizacbes uma compreensdao das demandas
amplificadas e das principais preocupacdes dos escritérios e seus clientes durante esse
periodo.

Este estudo apresenta algumas limitagcbes. Em primeiro lugar, a comparacdo com
outros profissionais de organizacdo e administracdo pode ndo capturar totalmente as
particularidades do setor contabil. Em segundo lugar, o escopo geogréfico pode limitar a
generalizacdo dos resultados para regides menos desenvolvidas economicamente. Por fim, o
CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados) passou por mudancas
metodolégicas em 2020, resultando em diferencas entre as séries de dados antiga e nova.

Como sugestdo para estudos futuros, recomenda-se a comparacdo com outras
categorias profissionais para capturar efeitos distintos, tanto positivos quanto negativos. Além
disso, sugere-se que pesquisadores realizem um comparativo entre o periodo da pandemia e
o atual, explorando como a transformacéo digital e a ado¢c&do de novas tecnologias, como
inteligéncia artificial e automacao, impactaram a empregabilidade e a demanda por servigos
contabeis, identificando quais mudancas permaneceram e otimizaram o trabalho dos
profissionais. Por fim, recomenda-se a inclusdo de variaveis adicionais, como politicas
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governamentais locais, diferencas culturais e fatores socioeconémicos, para enriguecer a
andlise e capturar nuances que possam influenciar os resultados.
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