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RESUMO

O presente trabalho monografico aborda a utilizagdo das TDICs, considerando a seguinte
questdo: Quais os impactos do ensino remoto nas praticas de ensino dos professores das escolas
municipais no municipio de Janduis — RN? No intuito de refletir sobre este tema, a pesquisa se
propde a identificar as praticas de ensino com tecnologias usadas pelos professores no ensino
remoto, buscando refletir sobre as concepcdes dos professores de Janduis - RN sobre o ensino
remoto e as tecnologias digitais, além de analisar quais foram os impactos do ensino remoto
nas praticas desses professores. Para alcancar os objetivos, realizamos uma anélise sobre o tema
a partir da observacdo direta das atividades e andlise de entrevistas, embasada com o
pensamento de autores como: Alves (2020), Barros (2021), Medeiros (2021) Cardoso (2020)
Saviani (2013), Martins (2020), Silva (2020), Novais (2014), entre outros autores que discutem
sobre 0 uso das tecnologias na educagéo. Devido a pandemia provocada pelo novo coronavirus
(COVID-19), algumas mudancas foram necessarias na educacao e o ensino remoto foi utilizado
para atender de forma emergencial a educacdo escolar nesse momento pandémico e para
efetivacdo dessa pratica, tém sido desenvolvidas diversas atividades, nas mais variadas formas,
com subsidio das tecnologias digitais e ndo digitais. A partir desse contexto e analisando os
dados pesquisados, concluimos que a utilizacdo das TDICs no processo de ensino tem
favorecido as préticas educativas, além de proporcionar uma nova forma de construcdo de
conhecimento. Dessa forma, constatamos apesar de vivenciar um periodo dificil no processo
educacional a pandemia teve um fator positivo as praticas de ensino, pois, 0s professores
ampliaram seus conhecimentos sobre as tecnologias e atualmente as utilizam com mais
frequéncia essas ferramentas que podem auxiliar a aprendizagem dos educandos em situagdes
pos-pandémicas.

Palavras-chave: TDICs; Ensino Remoto; Praticas de ensino.



ABSTRACT

This present monograph work addresses the use of ICTs taking into account the following
question: What are the impacts of remote learning on teaching practices of municipal school
teachers in the municipality of Janduis - RN? To ponder upon this subject the research is
proposing to identify the teaching practices with technologies used by the teachers on remote
learning, seeking to reflect on the perspective of the teachers of Janduis - RN about remote
learning and digital technologies. As well as analyzing what were the impacts of remote
teaching on the practices of these teachers. To achieve the goals analyzes were carried out on
the subject from the direct observation of the practices and interview-based analyzes, based on
the thought of authors like Alves (2020), Barros (2021), Medeiros (2021), Cardoso (2020),
Saviani (2013), Martins (2020), Silva (2020), Novais (2014), among other authors who discuss
the use of technologies in education. Due to the pandemic caused by the new coronavirus
(COVID-19), it was necessary to make some changes in the educational system, and teaching,
in its remote form, was adopted in order to provide an emergency response to school education
at this moment. Several activities have been developed to accomplish this practice, in varied
ways, with the subsidy of digital and non-digital technologies. Based on that context and
analyzing the researched data, we concluded that the application of ICTs to the teaching process
has been beneficial to the educational practice. Furthermore, it provides a new way to build
knowledge. Therefore, we can see that despite experiencing a difficult period in the educational
process, the pandemic had a positive influence on teaching practices. Bearing in mind that
teachers have expanded their knowledge upon technologies and now use those tools more
frequently, which can assist the learning process of students in post-pandemic situations.

Keywords: ICTs; Remote Learning; Education.
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1 INTRODUCAO

A pandemia provocada pelo novo Coronavirus (Covid-19) ocasionou diversos
problemas no ambito politico, social e também na educagédo, ndo s6 no Brasil, mas no mundo.
Diante da pandemia, foi necessario o isolamento social e consequentemente o fechamento das
escolas, afetando com isso milhGes de alunos, professores e todo o sistema de ensino.

Nesse contexto pandémico que ocasionou a suspensao das aulas em primeiro momento,
a educacdo foi convocada a adotar praticas pedagdgicas emergentes e diferenciadas para lidar
com a pandemia, e foi gracas aos avancos dos recursos tecnolégicos, que os professores
puderam desenvolver as suas atividades educacionais, manter o vinculo com os alunos, com a
comunidade escolar e dar continuidade ao ano letivo. Essa pratica ficou conhecida como Ensino
Remoto, terminologia utilizada para definir as acBes pedagdgicas criadas para atender as
necessidades da educacgdo nesse momento.

Visando acompanhar as mudancas na sociedade, o professor também precisou se
reinventar, acompanhar as transformacdes e consequentemente, aperfeicoar suas praticas de
ensino, e as novas praticas educativas ligadas as tecnologias digitais foram e estdo sendo
grandes aliadas. Estas tém conquistado um espaco importante nas discussdes sobre ensino ao
longo do tempo, seja como forma de facilitar o processo de ensino e aprendizagem, ou até
mesmo como possibilidades para inovar as praticas educativas ja desenvolvidas.

Nesse contexto, buscar compreender as possibilidades de uso das tecnologias digitais
na educacdo, mais precisamente nos aspectos relacionados as praticas de ensino dos
professores, sejam elas remotas ou presenciais tornaram este trabalho bastante significativo,
pois este campo de conhecimento deve ser devidamente explorado.

Desse modo, percebendo os avancos e necessidades tecnoldgicas na educagdo e a
divulgacdo das novas tecnologias, constatamos a relevancia e necessidade de pesquisar espacos
que tratem da educacdo no contexto atual que é um periodo pandémico, onde 0s recursos
tecnoldgicos sdo utilizados como subsidios em aulas remotas, visando contribuir com o
processo de ensino.

O interesse pela pesquisa surgiu a partir de experiéncias vivenciadas enguanto
pedagoga, ocupando os cargos de coordenadora pedagdgica e secretaria na Secretaria Municipal
de Educacdo, Cultura e Desporto — SEMECD. O periodo em que assumimos a pasta da
educacdo, onde observamos as mudancas e as dificuldades/facilidades que aconteciam devido

a pandemia. Enquanto futura professora de Libras, a relevancia dessa pesquisa servira para me
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situar nas transformacgdes que estdo sujeitas a educacdo e aos desafios enfrentados pelos
professores em sua profissao, e apesar de no municipio de Janduis ndo haver nenhum aluno
surdo matriculado nas escolas, a pesquisa contribui para minha formacédo académica no geral.

Portanto, as escolas municipais da zona urbana localizada na cidade de Janduis no
Estado do Rio Grande do Norte — RN, foram espacos possiveis para realizacdo dessa pesquisa,
ja que dispuseram dos sujeitos necessarios para a realizacdo desta, pois sdo eles que atuaram
nos contextos educacionais e utilizaram as tecnologias digitais também em suas aulas virtuais.
A abordagem sobre esse tema partiu da curiosidade de compreender como 0 ensino remoto,
entendido aqui como um saber/fazer em constante movimento e as tecnologias digitais
impactaram nas préaticas dos professores das escolas municipais de Janduis — RN, considerando
suas trajetorias no periodo pandémico.

As professoras entrevistadas tém entre trinta e seis e cinquenta e trés anos de idade, séo
elas profissionais do sexo feminino, que atuam na educac&o infantil nas turmas de nivel 1V e
V, Ensino Fundamental | nas turmas de 1° e 4° ano e no Ensino Fundamental I1, nas turmas de
6° ao 9° ano, estas estavam vivenciando a retomada das aulas presenciais, porém, com a
necessidade de continuar com as medidas preventivas para evitar o contagio da COVID - 19,
atendiam 30% de forma presencial, em forma de rodizio, e a outra parte era atendida através
de estratégias do ensino remoto.

Para alcancar a compreensao desse estudo, como primeiro objetivo especifico, temos de
identificar as praticas de ensino com tecnologias usadas pelos professores no ensino remoto.
Como segundo objetivo especifico, buscamos refletir sobre as concepcdes dos professores de
Janduis - RN sobre o ensino remoto e as tecnologias digitais, e por fim, analisar quais foram os
impactos do ensino remoto nas praticas desses professores.

Os recursos disponiveis para a realizacdo deste trabalho foram: observacédo das aulas,
diario de bordo, questionario aplicados aos professores regentes, respostas dos questionarios,
coleta de dados, analise e interpretacdo desses dados com base em uma fundamentacgéo tedrica
consistente objetivando compreender e explicar o tema pesquisado.

No entanto, para atingir os objetivos deste trabalho, toda a pesquisa foi organizada e
fundamentada por grandes teoricos e investigadores da area da educacgéo e tecnologia, como:
Alves (2020), Barros (2021), Medeiros (2021) Cardoso (2020) Saviani (2013), Martins (2020),
Silva (2020), Sousa, Moita e Carvalho (2011), Novais (2014), entre outros autores que discutem

sobre o uso das tecnologias na educagéo e organizado em duas secoes.



18

Na primeira sec¢do, buscamos enfatizar o ensino remoto e as tecnologias utilizadas na
educacdo, abordando conceitos primordiais para compreensdo deste assunto, além de
apresentamos como aconteceu 0 processo de ensino e aprendizagem nesse periodo pandémico.

Na segunda secdo, tentamos mostrar como 0 ensino remoto impactou as praticas
docentes, revelando as dificuldades e facilidades do uso das tecnologias digitais pelo educador.
Em seguida destacamos a relevancia da formagdo continuada, bem como suas contribuicfes

para a sala de aula.
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2 TECNOLOGIAS, EDUCACAO E APRENDIZAGENS EM TEMPOS DE PANDEMIA

Nesta secdo, pretendemos apresentar as nossas reflexdes sobre as tematicas que
envolvem a educagéo e as tecnologias como mediadoras deste processo, principalmente em
tempos de pandemia. Para isto, organizamos em trés subsecdes que nos ajudam a compreender
tais fendbmenos, a saber: 1 — As tecnologias e as suas relagdes com o ensino; 2 — Ensino remoto

emergencial e; 3 — Praticas docentes e formacdo continuada em tempos de adversidades.

2.1 As tecnologias e as suas relagdes com o ensino

A tecnologia surgiu para subsidiar a vida humana, e foi a partir do século XVIII com a
Revolucédo Industrial que a mesma evoluiu de maneira mais rapida, até chegar aos dias atuais
onde encontramos uma tecnologia bastante avancada. Dessa forma, percebemos atualmente as
comunidades se tornando cada vez mais tecnoldgicas a fim de acompanhar e usar essa
ferramenta em prol do conhecimento e desenvolvimento da humanidade.

Conforme afirma Sousa, Moita e Carvalho (2011) a sociedade que se configura, exige
que a educacao prepare o0 aluno para enfrentar novas situacdes a cada dia, pois a escola que ja
foi fruto de uma era industrial passa a ser sinébnimo de compartilhamento de informacoes e
assume a natureza de renovagdo constante. A escola que antigamente estava estruturada para
preparar as pessoas para o trabalho, na época atual, esta sendo convocada a aprender devido as
novas exigéncias de formacao do individuo, pois sdo cidaddos, profissionais bastante diferentes
daqueles necessarios na era industrial.

Diante de tantas transformagdes sociais e dos avancos tecnolégicos, é de se esperar que
as escolas e demais instituicbes tenham que se reinventar e, é essencial que os professores se
apropriem das tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo para utilizar na pratica
pedagdgica. Pois, a utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas em sala de aula, tanto para criancas
como para os adultos, pode vir a favorecer a relagdo de ensino e aprendizagem dos sujeitos
envolvidos nos processos educacionais, visto que, as teorias ligadas as midias digitais oferecem
ao ensino, objetos, espacos e instrumentos capazes de aperfeicoar a informacéo, criacdo, a
comunicacéo e interacdo do aluno, ou seja, espagos diferentes de construgdo de conhecimento.

Assim sendo, existe a possibilidade tanto para os professores da educacéo basica e de
outros variados niveis de ensino, repensar 0s principios que sustentam suas praticas cotidianas

e procurarem ter acesso e apropriacdo dos conhecimentos necessarios para trabalharem com
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producdes digitais em sala de aula, bem como, outras interfaces nas mais variadas disciplinas
escolares, objetivando a motivacéo e a aprendizagem (SOUSA; MOITA; CARVALHO, 2011).

Nesse cenario, as tecnologias vém como forma de dinamizacdo e ampliacdo das
habilidades cognitivas, devido a riqueza dos objetos e sujeitos com 0s quais é possivel interagir,
possibilitando assim, maior facilidade no compartilhamento de saberes e vivéncias entre 0s
sujeitos. Mas para que isso aconteca, € indispensavel que o professor tenha habilidade, ou no
minimo noc¢des basicas para utilizar as tecnologias de forma a contribuir com a aprendizagem
do aluno.

Logo, destacamos as tecnologias, que através de seus recursos midiaticos, permitem um
didlogo e interacdo entre os sujeitos e 0 mundo, pois através delas, ampliam-se as possibilidades
e experiéncias de nos relacionarmos com o mundo real, além do mais, permite o educador
ressignificar sua pratica utilizando de estratégias inovadoras que estimulem a participacdo do
discente.

Novais (2014) declara que muitos dos professores, em todos os niveis de ensino e
disciplina vem experimentando aplicativos, plataformas e demais dispositivos em suas aulas
objetivando melhorar o ensino e as condi¢fes da aprendizagem. No entanto, mesmo com
algumas facilidades para operar as tecnologias, os professores ndo estdo dispensados de dar
uma boa explicacao, promover debates, discussdes em sala de aula, ou seja, as midias poderao
auxiliar ou até facilitar o trabalho do professor, mas ndo ira substitui-lo, e se 0 mesmo nao tiver
conhecimento ou dominio para utilizar as tecnologias, ao invés de contribuir, podera prejudicar
sua aula.

A escola sempre foi um espaco de construcdo de conhecimento que enfrenta varios
desafios, um deles esta relacionado aos conhecimentos e uso das tecnologias. Concordando com
0 pensamento de Alves (2020, p.2),

No contexto educacional, a escola enfrenta o desafio de constituir-se em
espaco de construcdo de conhecimentos em meio a esse ambiente tecnificado.
Com isso, 0 papel das instituicdes de ensino ndo é s6 o de promover uma
formacdo critica e reflexiva dessas tecnologias, mas o0 de assegurar a
democratizacdo do acesso aos meios técnicos de comunicagdo. A
incorporacdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacéo - TDIC
as praticas educativas nao acontecem de forma natural. Estudos demonstram
a complexidade desse processo que confronta as politicas institucionais com
as formas individuais e coletivas de uso nos espacos educacionais (ALVES,
2020, p. 2).

Dessa forma, incorporar as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo -TDIC
as praticas educativas ndo acontece naturalmente, pois trata-se de um processo complexo.

Atualmente, elas se apresentam como possibilidades de interagdo e comunicagdo entre 0s
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sujeitos e o conhecimento, atingem diferentes seguimentos da sociedade e conseguem
influenciar a educagdo como um todo.

Nas instituicGes escolares, o quadro negro, por exemplo, e outras tecnologias nao
digitais foram inseridas nas instituicbes de ensino como ferramenta capaz de auxiliar o
professor ao ensinar, dando-lhes suporte as atividades de ensino. Outros recursos criados com
0 objetivo de ajudar o professor a transmitir informacdes a varios alunos ao mesmo tempo foram
0 mimeografo, o retroprojetor, o datashow (projetor multimidia) quando pensamos nos mais
tradicionais.

Ap0s a chegada do computador e da internet nas escolas, o objetivo continuou 0 mesmo,
estes seriam mais ferramentas que iriam contribuir no processo de transmissao de contedos e
construcdo de conhecimentos. E enquanto as tecnologias se detinham a essa fungédo foram bem
aceitas pelos professores e 0 uso desses recursos nas instituicbes aconteciam apenas nos
laboratérios de informaética sob orientagdo de um professor, nos casos que assim o tinham.

Com as mudangas ocorridas na sociedade, surgiram os dispositivos moveis e com uso
da internet, estes ficaram mais baratos e acessiveis, saindo entdo dos laboratérios de informatica
para as maos dos estudantes (ALVES, 2020). Na atualidade, as tecnologias mdéveis, digitais e
conectadas sdo também ferramentas mais acessiveis aos alunos, sejam por meio de smartphones
e/ou tabletes.

Porém, esses recursos nao tém a mesma aceitacdo do quadro-negro, retroprojetor e
datashow tiveram na escola. Em conformidade com o pensamento de Alves quando cita Costa
(2013, p. 49) explica 0 motivo dessa ndo aceitacao:

Ora, € precisamente ai que reside a diferenca essencial das tecnologias de
informacdo e comunicagdo hoje acessiveis: ndo sdo ferramentas destinadas
principalmente aos professores, mas sim ferramentas do aluno; ndo sdo
ferramentas para apoiar a transmissao do conhecimento, mas sim ferramentas
que permitem e implicam a participacéo ativa, por cada um, na construgéo do
seu proprio conhecimento (COSTA, 2013, p.49).

Percebe-se que as tecnologias moveis, digitais e conectadas ndo séo apenas ferramentas
do professor, ndo servem apenas para transmitir conhecimento, mas para aumentar as
possibilidades dos alunos. E quando bem orientada pelo professor, o aluno podera inclusive
construir seu proprio conhecimento com este intermédio. Dessa forma, observa-se que as
tecnologias ndo sdo mais consideradas ferramentas meramente de comunicagdo e
desenvolvimento da sociedade, mas dispositivos que podem ser facilitadoras na construcéo e

no processo de ensino-aprendizagem.
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2.2 Ensino remoto emergencial

O inicio do ano de 2020, mais precisamente em 11 de marco, a Organizacdo Mundial
de Saude declarou a pandemia provocada pelo novo coronavirus (COVID-19). Nesse periodo
foi necessério o fechamento das escolas em todo o0 mundo, afetando assim, milhdes de alunos,
professores e todo o sistema escolar. Devido a pandemia, um termo bastante utilizado na
educacdo tem sido o Ensino Remoto, termo que ficou conhecido por ser utilizado para nomear
as praticas pedagogicas criadas para atender de forma emergencial a educacéo escolar nesse
momento pandémico (BARROS, 2021).

Durante esse periodo, inimeras portarias foram emitidas pelo Ministério da Educacao,
estados e municipios, objetivando regulamentar a pratica do Ensino Remoto. De acordo com
Santana (2020), o surgimento do termo Ensino Remoto Emergencial, embora ndo exista na
legislagdo, ganhou destaque por demarcar situacGes atipicas como pandemias e outras
catéstrofes, e é definido como possibilidade de continuidade das atividades pedagdgicas, que
visam diminuir 0s prejuizos ocasionados pela suspensédo das aulas presenciais.

Dessa forma, 0 ensino remoto trata-se de uma alternativa adotada de forma emergencial,
por instituicGes de ensino para estabelecer um vinculo pedag6gico com os estudantes. E para
efetivacdo dessa pratica, tém sido desenvolvidas diversas atividades, nas mais variadas formas,
com subsidio das tecnologias digitais e ndo digitais.

Conforme afirma Barros (2021), o cotidiano da sala de aula foi alterado, necessitando
assim que os gestores, docentes, pais e alunos precisassem repensar as praticas no
ambiente/instancia escolar. Em decorréncia dessas mudancas, surgiram varios desafios a serem
superados no que diz respeito ao ensino, aprendizagem e principalmente no trabalho do
professor.

Uma vez que, dada a importancia desses sujeitos no processo didatico, sdo eles os
responsaveis pela conducdo do processo a fim de desenvolver nos educandos habilidades
cognitivas e situacdes de ensino-aprendizagem. Diante desse contexto, os docentes foram
forgados a transformar toda a sua metodologia de ensino para a educagao ndo parar.

Pensando nesse contexto de pandemia provocado pela Covid-19, onde a escola precisou
se reinventar e pensar em novas metodologias que suprissem a necessidade do ensino e da
sociedade a qual ela esté inserida, as tecnologias conquistaram cada vez mais espagos no
processo de ensino e aprendizagem, uma vez que era e ainda € o meio pelo qual n6s podemos

estar proximos as pessoas, mesmo que distantes fisicamente.
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Apesar disso, cabe aqui destacar que mesmo com 0s avangos tecnolédgicos, nem todos
tém acesso ou possuem 0S recursos necessarios para desenvolver suas atividades didaticas e
pedagdgicas. No que diz respeito a adocdo de metodologias utilizando as tecnologias digitais,
cabe aqui destacar a existéncia de dificuldades relacionadas a interacdo online, por exemplo.
Pois, uma parte da populacdo ainda ndo dispfe de acesso a internet e/ou equipamentos
tecnoldgicos, tais como: notebook, laptop, computador, dentre outros utilizados como recursos
metodoldgicos nas atividades remotas (MEDEIRQOS, 2021).

As tecnologias digitais sdo recursos indispensaveis para possibilitar as praticas de ensino
nesse periodo de isolamento social. Dessa forma, coube a escola se reestruturar, se reinventar
para poder cumprir seu papel social, mesmo que de forma remota, considerando fundamental
que € o ato de educar e construir situac@es de aprendizagem.

O ensino remoto é diferente do ensino a distancia e embora ambos estejam relacionados
ao uso de tecnologia, o ensino remoto permite o uso de diferentes plataformas abertas para
outros fins e ndo somente o0s educacionais, além de permitir o uso de ferramentas auxiliares e a
introducdo de outras praticas inovadoras. Ensinar remotamente permite a utilizacdo de varios
recursos e estratégias sdo definidos a partir da familiaridade e da habilidade do professor em
adotar seus recursos (MEDEIRQOS, 2021).

Enquanto que, a Educagdo a Distancia — EAD, se trata de uma modalidade educacional
onde a mediacao pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem acontece com a utilizacao
de meios tecnologicos, com pessoal qualificado, politicas de acesso, além de acompanhamento
e avaliacdo, onde os profissionais da educacdo e estudantes estejam em lugares e tempos
diversos, sem riscos de reduzir a qualidade dos servi¢os educacionais oferecidos (MEDEIRQOS,
2021).

De qualquer modo, ndo podemos negar que a pandemia esta fazendo as instituicdes de
ensino, e principalmente os professores, quebrarem barreiras e compreender que precisam
incorporar em suas praticas pedagdgicas os recursos tecnoldgicos disponiveis com intuito

dinamizar as praticas de ensino e produzir conhecimento.

2.3 Préticas docentes e formagdo continuada em tempos de adversidades

No que diz respeito ao uso das tecnologias na educacao, principalmente se tratando da
apropriacdo das tecnologias digitais no ensino, percebemos que sua prética e utilizacdo vao
além do uso de equipamentos como: computadores, notebooks, data-shows, pois além desses

recursos bastante visiveis nas unidades escolares, o professor utiliza frequentemente aplicativos



24

como o WhatsApp, Facebook, e também possuem aparelhos como computador, celular, que sdo
bastante acessiveis e que permitem interagdo, comunicacao e aprendizagem.

Nesse contexto, Nogueira e Cabello (2017) reconhecem que esta cada vez mais evidente
0s impactos proporcionados pelas tecnologias digitais, principalmente no que se refere as
possibilidades de ensinar e aprender, visto que ja, as praticas cotidianas j& se apropriaram de
todas as formas de comunicacdo atraves de dispositivos de rede, neste caso, as praticas
educacionais ndo deveriam ficar indiferentes a essas mudancas, ou seja, as instituicdes de
ensino devem envolver as ferramentas tecnoldgicas em sua pratica educativa.

No entanto, 0 modo como essas tecnologias vem sendo utilizadas nesses contextos,
ainda gera um desconforto atrelado a crenca de muitos professores ndo sabem utilizar, pois o
tal saber ndo se consolidou durante seu processo de formacdo, o que acabou sendo externado
com a pandemia e as necessidades emergenciais dessa forma de ensino.

A respeito disso, Nogueira e Cabello (2017) reconhecem que os educadores que hoje
atuam em sala de aula podem se sentir inseguros ao ensinar algo sobre tecnologias, pois
percebem, muitas das vezes que o aluno possui uma certa experiéncia, ja que, estdo inseridos
em praticas que utilizam com frequéncia alguns dos equipamentos tecnolégicos, como por
exemplo, o celular e no geral, dominam as tecnologias. O que os professores podem pensar é
na utilizagdo destes recursos para promover reflexdes e saberes nas salas de aula.

Portanto, embora exista possibilidade de mudanga no contexto escolar, com novas
formas de letramento e de um trabalho com a linguagem diferenciado por meio das tecnologias,
existem ainda professores com “velhas préaticas”, impedindo assim um bom desenvolvimento
da aprendizagem, por néo utilizar as inovagdes tecnoldgicas.

O uso das tecnologias na educagdo permite formas de pensar e fazer diferenciados,
através de recursos e estratégias interativas, a serem utilizadas pelo professor em situacées de
ensino. Elas contribuem para a comunicacao, inclusdo, socializacdo, trazendo beneficios para
todos 0s sujeitos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, mas nao basta so utilizar
0S recursos tecnologicos, é preciso criar condi¢cdes por meio de mediacGes pedagdgicas e
intervencdes, para que a aprendizagem ocorra de fato.

A formacéo continuada é uma excelente aliada do professor para aprender a utilizagdo
das novas tecnologias digitais, pois, € necessario ter conhecimento sobre como utilizar esses
recursos, para que o professor desenvolva préaticas de ensino mais efetivas e de qualidade,
deixando de lado os modelos metddicos e mecénicos, e para que isso aconteca, a formacéao

continuada é imprescindivel.
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Concordando com o pensamento de Libaneo (1998), no mundo contemporaneo 0s
processos comunicativos se estreitaram, os avancgos tecnoldgicos na comunicagdo e as
mudancas na informatica trouxeram novas exigéncias educacionais. Surge entdo a necessidade
de as escolas desenvolverem uma postura ativa diante das midias e ensinar os jovens a utilizar
esses recursos tecnoldgicos. Para isso, 0s cursos de formagdo inicial deveriam garantir espacos
para essas discussbes e praticas de ensino sobre as midias, pois, 0s professores precisam
dominar e/ou apropriar-se desse saber para poder utilizar com propriedade.

Porém, os cursos de formacdo de professores ndo dispdem de disciplinas ou recursos
com tempo suficiente para esses profissionais se apropriarem dos conhecimentos tecnoldgicos.
Quanto a grade curricular, oferta apenas uma disciplina obrigatdria, ou por vezes optativa, em
alguns cursos de licenciatura para abordar as tecnologias na educagdo. Nesse caso, somente
através de formacao continuada, que o professor adquire competéncia e habilidades necessarias
ampliar seus conhecimentos a respeito dessa tematica, somente ao atuar é que vamos adquirindo
essas aprendizagens.

Utilizar as tecnologias digitais de forma a contribuir no processo de ensino e
aprendizagem, pode ser trabalhoso, porém se quisermos modificar aulas atraves dos
dispositivos de tecnologia digital, € uma tarefa possivel e quando é pensada nos minimos
detalhes, estudada, planejada, analisada, sé tem a contribuir ndo s6 na dinamica do professor,
como também no desenvolvimento dos alunos.

Apresentada a relevancia do uso das tecnologias nas préaticas docentes, vale destacar que
tanto no ensino remoto como no presencial elas por si sé ndo sao suficientes para a construcao
do conhecimento. No ensino remoto, elas ndo substituem o papel do professor, este apenas
deixa de representar figura detentora do conhecimento e passa a ser um guia, um mentor, um
orientador, assim como ja temos hoje nas praticas de ensino, descentralizando a figura do
professor e focando no processo de ensino-aprendizagem.

Mas, para orientar os alunos a construirem conhecimento, o professor precisa conhecer
procedimentos e informacgdes importantes para conduzi-los a aprendizagem, visto que, 0s
estudantes podem ter em méaos celulares conectados a internet, roteiros, ou um mundo de
informagdes por vezes desnecessarias e nao confidveis que cabe ao professor questionar,
provocar, fazé-lo pensar, dando-lhes subsidios para que ele possa se desenvolver sozinho ou
trabalhando em grupo (ALVES, 2020).

Apresentou-se como um desafio, ensinar em 2020, em um momento que as aulas
presenciais foram suspensas e autorizadas as aulas virtuais por meio da portaria n® 343/2020 do

Ministério da Educagdo (BRASIL, 2020). Essa estrategia de manter as aulas de forma virtual
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foi uma adversidade a ser superada no contexto educacional, que tinha o dever de manter um
cronograma escolar, esta acdo foi desafiante, uma vez que as aulas online néo se tratariam
apenas de adaptar a aula presencial para a forma remota (BARROS, 2021).

Aos professores restou a tarefa de englobar os desafios relacionados a sua formagéo,
encarar as dificuldades de acesso as tecnologias digitais, administrar suas questdes emocionais
e também de seus alunos, aprender a se adaptar e conciliar trabalho e familia em um mesmo
ambiente, ajudar os pais e estudantes na tarefa de ensinarem seus filhos, aléem de tudo isso, a
necessidade de mudar as suas praticas educativas, se reinventar na sua profissdo (BARROS,
2021).

Percebe-se 0 quao complexa foram as situagdes que o professor precisou vivenciar, para
assegurar a qualidade e 0 acesso ao ensino. Muitos ndo se sentiam preparados para ensinar com
as tecnologias. Dessa forma, investigar sobre estes processos € compreender a realidade que se
instaura em nossas escolas hoje. A seguir, mostramos 0s nossos procedimentos metodoldgicos

realizados.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa foi realizada em trés instituic6es de ensino, localizadas na cidade de Janduis
— RN, no més de agosto de 2021. S&o elas: O Jardim Escola Municipal Tia Alice, que atende
turmas da Educac&o Infantil; A Escola Municipal Professor Leonel Cicero, atendendo as turmas
do Ensino Fundamenta | e; a Escola Municipal Professor Aluizio Gurgel, contendo turmas do
Ensino Fundamental Il e turmas da Educacdo de Jovens e Adultos. Aliada a aspectos
qualitativos, mediante observacao direta dos sujeitos envolvidos na pesquisa, que foram os
professores que estdo ministrando aulas.

Esta pesquisa teve cunho descritivo exploratorio objetivando com esse tipo de pesquisa
proporcionar maior familiaridade com o problema (GIL, 2008), também descrever as
caracteristicas de determinadas populagdes ou fenébmenos (idem, 2008) tendo em vista que a
realidade do campo de pesquisa a ser realizado o trabalho ainda carece de muitas pesquisas na
area. Quanto aos procedimentos técnicos da pesquisa, se caracterizar como qualitativa.

Lidke e André (1986, p. 13), afirmam que a pesquisa qualitativa “envolve a obtengdo
de dados descritivos, obtidos no contato direto do pesquisador com a situacdo estudada, enfatiza
mais o processo do que o produto e se preocupa em retratar a perspectiva dos participantes”.

A pesquisa foi desenvolvida somente nas escolas da rede municipal do municipio de
Janduis. O municipio conta com cinco unidades educativas, estando localizadas duas destas na
zona rural, e trés na zona urbana, sendo estas Ultimas, objetos de nosso trabalho. As
colaboradoras serdo apresentadas no quadro a seguir, utilizaremos nomes ficticios a fim de

preservar 0 anonimato das participantes:

Quadro 01: Perfis das professoras colaboradoras

NOME IDADE TURMA QUE LECIONA
Ana 36 8°, 9° ano do Ensino Fundamenta Il e
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA)
Anita 53 Nivel V — Educacdo Infantil
Cecilia 39 6°, 7° e 9° ano do Ensino Fundamenta Il
Eva 52 1° ano do Ensino Fundamenta |
Joana 49 Nivel IV — Educacéo Infantil
Simone 51 4° ano do Ensino Fundamenta |

Fonte: Elaboracéo prdpria.

Para a coleta de dados, inicialmente foi aplicado um questionario as professoras que se
dispuseram a participar da pesquisa. O questionario foi aplicado através do Google Forms,

contendo as seguintes questdes: Qual a sua idade? Sexo? Maior titulagdo? Tempo de atuagéo
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em sala de aula? Modalidade de ensino que ensina? VVocé atualmente trabalha com que séries?
Quais recursos tecnoldgicos vocé usa? Quais foram as suas maiores dificuldades no ensino
remoto? VVocé ja usava tecnologias na sala de aula antes do ensino remoto? Com que frequéncia
vocé utilizava (antes da pandemia) as tecnologias em sala de aula? Que tecnologias vocé ja
usava no ensino tradicional e continuou usando no ensino remoto? O que mudou na sua pratica
de ensino com as tecnologias? Vocé se sente confortavel hoje com o ensino por meio de
tecnologias? Justifique sua resposta. VVocé teve alguma formacéo das instancias superiores (ex:
escola, secretaria municipal, secretaria estadual e outros)? Vocé recebeu algum apoio
financeiro/tecnolégico para as suas aulas? VVocé acredita que as suas préaticas de ensino foram
eficazes no processo de ensino-aprendizagem para os seus alunos? Em seguida, realizamos a
observacao das aulas presenciais, para as anotacdes utilizamos o diario de bordo.

A investigacdo foi desenvolvida através da observacdo direta das atividades dos grupos
estudados, e de entrevistas com os professores das instituicbes que sdo caracterizados como 0s
nossos colaboradores da pesquisa para assimilar suas explicagdes e interpretacdes. Além disso,
foram realizados os procedimentos tais como a verificacdo de documentos, andlise das
entrevistas e dentre outros.

O trabalho proposto pdde contribuir para anélise e reflexéo sobre as praticas educativas
através das tecnologias digitais. No meio social, mostrou a realidade destes profissionais da
educacéo, de forma detalhada como ocorreu o0 ensino remoto e de que maneira as tecnologias

puderam auxiliar no processo.
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4 PRATICAS DE ENSINO EM CONTEXTO REMOTO: FRAGILIDADES E
APRENDIZAGENS

Nessa secdo serdo analisados os resultados da pesquisa de campo realizada nas escolas
municipais. A nossa pesquisa foi baseada numa abordagem qualitativa, por considerarmos que
esta, mais responde aos interesses e a investigacdo cientifica na &rea da educacao. Investigamos
0s impactos do ensino remoto nas praticas de ensino dos professores das escolas municipais no
municipio de Janduis — RN, utilizamos um estudo especifico nesta realidade que nos permitiu
identificar, analisar e propor solugdes para a problemaética.

Para compreender como aconteceu 0 ensino remoto foi necessario mantermos contato
com 0s sujeitos envolvidos nesse processo a fim de entender quais foram os impactos dessa
pratica de ensino no exercicio da docéncia dos professores janduienses. Para isso, identificamos
as praticas de ensino com tecnologias usadas pelos professores no ensino remoto e buscarmos
refletir sobre as concepcdes dos professores de Janduis - RN sobre o ensino remoto e as
tecnologias digitais, analisando quais foram os impactos do ensino remoto nas praticas desses
professores.

Janduis é um municipio localizado estado do Rio Grande do Norte. A cidade
desenvolveu-se no territério de uma antiga tribo indigena que tinha 0 mesmo nome. Sua
populacédo é estimada em pouco mais de cinco mil habitantes. Possui cinco unidades escolares
sendo duas na zona rural, que atende do ensino infantil ao fundamental 1 e II.

No decorrer da aplica¢do do questionario contamos com a utiliza¢do do Google Forms,
uma ferramenta do Google que nos permite criar questionarios e aplica-los de forma virtual por
meio da internet. Para analise das entrevistas os sujeitos serdo denominados como professora
Ana, Anita, Cecilia, Eva, Joana, e Simone para que desta forma seja preservado o anonimato
das entrevistadas.

As entrevistadas tém idade entre trinta e seis e cinquenta e trés anos, sdo eles
profissionais do sexo feminino, que atuam na educacéo infantil, ensino fundamenta I e 11. 50%
das entrevistadas possuem graduacdo, os outros 50% possuem especializacdo. O tempo de
atuacdo em sala de aula, dos entrevistados, varia entre seis a mais de vinte e cinco anos de
experiéncia em sala. Estdo atualmente nas turmas do nivel 1V e V da educagdo infantil, primeiro
e quarto ano do ensino fundamental I, e nas turmas de 6° ao 9° ano do ensino fundamental I1.

Inicialmente, questionamos sobre quais 0s recursos tecnolégicos eles utilizavam em sala
de aula, sdo eles: “computador e celular” (Ana); “celular e notebook” (Anita) “Data show,

celular, computador, video aulas, edicdo de videos e aplicativos (Cecilia); “celular, data show,
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computador” (Eva); “Varios, como: notebook, celular, caixa de som, tv, pendrive, apps”
(Joana); “Celular, WhatsApp, Google Meet” (Simone).

Percebemos através das falas das professoras que eles compreendem como tecnologias
0S recursos que estdo a sua disposicdo e que facilitam o trabalho docente. Além disso, 0s
entrevistados consideram os recursos como: Datashow, pendrive, videos, aparelhos de som,
celular, notebook, entre outros, como meios que contribuem para o desenvolvimento de suas
aulas, tornando as aulas mais atrativas, dinamicas e com maior interacao entre 0s sujeitos
envolvidos no processo educacional.

Sabemos que, antes da pandemia algumas dessas tecnologias ja faziam parte do
cotidiano escolar, porém, eram utilizadas com menos frequéncia. Bem como afirma Medeiros
(2021) em um mundo cada vez mais conectado e tecnoldgico, as tecnologias ganham espacos
no processo de ensino e aprendizagem, mas vale lembrar que sdo recursos imprescindiveis, mas
que ndo substituem o professor, elas apenas modificam suas funcdes.

O notebook, o computador e o celular estdo presentes em todas as respostas das
professoras como ferramentas tecnologicas utilizadas por eles. Ribeiro (2016) afirma ser muito
comum a utilizacdo de computadores com pendrives, porém, muitos professores, em todos 0s
niveis de ensino e disciplinas, tém experimentado outros recursos além deles, tais como
plataformas, aplicativos e dispositivos aproveitados em suas aulas buscando formas de
melhorar o ensino e as condigdes de aprendizagem.

A realidade é que é preciso conhecer bem os recursos que serdo utilizados, pois s6 é
possivel adaptar uma aula ao uso de algum recurso tecnolégico quando se sabe opera-lo para a
finalidade de seu contetido, pois somente conhecendo suas funcionalidades, um professor pode
promover uma aprendizagem mais marcante e efetiva.

Na segunda questdo perguntamos as entrevistadas quais foram as suas maiores
dificuldades no ensino remoto, e eles responderam que:

As auséncias de frequéncia por parte dos alunos, a inseguranca por parte de
todos se tal prética teria rendimento, a apropriacdo dos diversos aplicativos de
edicdo de videos e de desenvolvimento de aulas on-line ao vivo etc. (Ana);

O uso da tecnologia e a devolutiva de atividades (Anita);

Aprender novas tecnologias para ofertar um ensino de qualidade, bem como
saber Ihe dar com os erros e garantir a interacdo dos alunos durante as aulas
remotas (Cecilia);

No inicio foi tudo muito dificil, at¢é mesmo no aplicativo do Google Meet,
agora mais segura, mas mesmo assim as aulas deixam muito a desejar,
principalmente as devolutivas (Eva);
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Diversas! dentre elas, gravar video e aprender a manusear aplicativos (Joana);

Foi me adaptar ao uso das tecnologias, e a falta do compromisso dos pais
(Simone);

Percebemos nas falas das professoras entrevistadas as dificuldades apresentadas
mediante 0 ensino remoto, como bem explica Medeiros (2021), aos professores coube a dificil
tarefa de se adequar a esse novo contexto imposto pela pandemia. Foi necessaria a ado¢do do
ensino remoto e a partir dele, a necessidade de fazer uso das tecnologias para dar conta e atender
as exigéncias dessa da atual realidade educacional.

O quadro foi substituido por telas de celular, computador, plataformas digitais, cameras
de video dentre outros recursos e o professor surge o desafio de apropriar-se das tecnologias
como recursos pedagogicos, ndo por op¢do, mas por obrigacdo. Dessa forma, a resisténcia aos
recursos tecnoldgicos precisou ser superada imediatamente, em razdo do contexto pandémico.

Saviani (2013), afirma que a educagéo se configura como um direito social, mencionada
no artigo 6° da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), que atualmente ainda esta em
vigor como o primeiro dos direitos sociais, sendo eles: a educacdo, a saude, o trabalho, a
moradia o lazer e a seguranca a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados. Sendo a educacao tdo importante, as estratégias encontradas pelo
governo para garantir o direito a educacdo e minimizar 0s prejuizos causados pela suspensao
das aulas presenciais foi a ado¢do do ensino remoto como alternativa em tempo de pandemia.

Martins (2020, p. 216-217) explica que a ado¢do de atividades pedagogicas nédo
presenciais para fins de cumprimento de carga horéria é considerada inapropriada, tendo em
vista as grandes desigualdades sociais brasileira, ligadas principalmente ao acesso ou nao a
conexdo. A respeito disso,

Também notamos que essa opcdo desconsidera o principio de igualdade de
condigdes para 0 acesso e permanéncia na escola, disposto no artigo 206 da
Constituicdo Federal. Entre outras informacGes, 0 documento apresenta trés
opc¢Oes para 0 cumprimento da carga horaria minima estabelecida pela LDB:
reposicédo da carga horéria de forma presencial ao fim do periodo da pandemia,
a ampliacdo da carga horéria diaria com a realizacdo de atividades
pedagogicas ndo presenciais, concomitante ao periodo das aulas presenciais,
quando do retorno as atividades e, por fim, a realizacdo de atividades
pedagogicas ndo presenciais. (MARTINS, 2020, p. 216-217)

Nessa perspectiva, o0 ensino remoto foi adotado como meio de garantir a continuidade
do ano letivo e por ser novidade na area da educacao, essa pratica acarretou diversas discussoes
e problemas, trazendo angustias, insegurangas para todos. Mas, trouxe também reflexdes

importantes sobre como possibilitar uma educacédo de qualidade para todos e a valorizagéo do
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trabalho docente. O estado de emergéncia global ocasionado pelo coronavirus despertou para a
necessidade de maiores investimentos e novos modelos e praticas educacionais.

Além disso, trouxe também desafios e obstaculos no que diz respeito ao acesso a
educacdo brasileira, evidenciando que se faz necessario fortalecer os direitos sociais, culturais,
econdmicos para que dessa forma, sejam reduzidas as desigualdades educacionais acumuladas
historicamente. Tais obstaculos estdo relacionados principalmente a questdes relacionadas ao
acesso dos estudantes a educacdo, mais precisamente, daqueles da rede publica de ensino, pois
poucas instituicdes possuem infraestrutura tecnoldgica adequada (SILVA, 2020).

E exatamente nesse periodo de pandemia, momento atipico, que percebemos a
necessidade de implantar politicas publicas educacionais que levem as tecnologias para dentro
da escola, mas ha que se contemplar também o acesso fora do ambiente escola, tendo em vista
gue o0s processos educacionais ndo acontecem somente na escola (CARDOSO, 2020). Com a
suspensdo do ano letivo evidenciou-se, que a desigualdade social e de acesso as novas
tecnologias fora da escola aumentaria a desigualdade de acesso a educacdo durante esse
periodo.

Frente a esse contexto, percebemos que se as instituicbes carecem de maiores
investimentos para aquisicao de recursos tecnoldgicos, o que esperar das familias, onde muitos
se encontram em situacdo de vulnerabilidade econémica e social? que enfrentem também
dificuldades de adaptacéo ao ensino remoto.

Conforme afirma Alves (2020), no ano de 2020, em que as aulas foram suspensas, 0s
espacos escolares que ndo utilizavam com frequéncia as tecnologias em sala de aula com os
alunos, tiveram maior dificuldade ao ensino remoto. Mas, os desafios ndo foram somente para
os professores que precisaram modificar suas préaticas e se reinventar para produzir conteddos
durante esse periodo de isolamento social, organizando conteudo, avaliacBes dos alunos,
enfrentando pressdo psicoldgicas.

O aluno, nessa mesma situacao, de isolamento social, encontrou alguns problemas, tais
como, dificuldades com acesso a internet, equipamentos de qualidade, organizacéo de espaco
adequado para estudar, a propria adaptacdo a aulas online, dentre outros fatores que tornaram
dificeis essa pratica de ensino.

Nas respostas das professoras, ainda sobre a segunda questdo, relacionadas as
dificuldades encontradas por elas nesse periodo de aula remota, observamos que um problema
comum ¢ a falta das devolutivas dos alunos, por vezes atrelada a falta de compromisso dos pais
ou responsaveis de dar retorno aos docentes, atitude essa que ndo permite que o professor

acompanhe o processo educacional do aluno, ou se ao menos as atividades orientadas por estes,
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estdo sendo desenvolvidas. Esse fato prejudica o desempenho do aluno e ndo permite que o
professor possa avaliar e planejar suas atividades conforme a necessidade de cada um, pois,
sem as devolutivas, termo utilizado para o retorno das atividades, o docente ndo consegue
acompanhar o desenvolvimento do aluno, nem téo pouco contribuir com sua aprendizagem.

No que se refere a capacidade dos pais ajudarem seus filhos nas tarefas escolares, Barros
(2021) afirma que a maior parte reclama por ndo se sentir preparado, apto a desenvolver as
atividades com os filhos, por ndo terem formacéo para isso, por ndo saber manusear oS recursos
tecnoldgicos, por ndo conseguir conciliar seu trabalho, sua rotina familiar, demonstrando assim
néo ter condicGes de auxiliar seus filhos nas tarefas exigidas. Dessa forma, essas situacdes nos
fazem repensar sobre a participacdo das familias no processo de ensino e aprendizagem dos
seus filhos.

Outra questdo apontada pelas professoras foi a dificuldade de se adaptar as mudancas
ocorridas, novos aplicativos para aprender a manusear, novas praticas e metodologias antes ndo
utilizadas, a insergdo de aplicativos para ministrar e acompanhar suas aulas, todas essas
modificacdes e além delas a inseguranca se todos os seus esforcos contribuiriam para o
desenvolvimento do aluno.

Nesse sentido, concordando com o pensamento de Alves (2020), os professores
precisam buscar dominios das tecnologias, o planejamento, o tempo, a capacidade de interacdo
com os alunos de forma a minimizar e superar os desafios dos processos de ensinar e aprender
utilizando esses recursos, mas necessitam também de formacGes para 0 uso dessas novas
ferramentas tecnoldgicas e digitais.

Seguindo com o questionario, perguntamos se as professoras ja usavam tecnologias na
sala de aula antes do ensino remoto, 83,3% responderam que utilizavam, 16,7 % néo fazia uso
de recursos tecnoldgicos em sala de aula. Podemos observar com isso que, a maioria ja fazia
uso da tecnologia, ndo sendo assim, um recurso totalmente novo ou desconhecido. E quando
questionados sobre com que frequéncia utilizava (antes da pandemia) as tecnologias em sala de
aula, 50% dos entrevistados responderam que dificilmente utilizava e 50% utilizavam

frequentemente esses recursos, conforme grafico a seguir.
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Figura 1 - Frequéncia de uso das tecnologias em sala de aula antes da pandemia

Com que frequéncia voceé utilizava (antes da pandemia) as tecnologias em sala de aula?

6 respostas

@ Nunca

@ Dificilmente
Frequentemante

® Cpcaod

Fonte: Elaboragdo propria

Concordando com o pensamento de Barros (2021), as aulas online ndo se tratam de uma
adaptacdo das aulas ditas tradicionais para a forma remota e um dos grandes desafios que a
escola e os professores precisaram superar nesse momento pandémico foi relacionada a
implantacdo dessas novas praticas de ensino, utilizando para isso as Tecnologias Digitais de
Comunicacdo e Informacdo — TDICs, exigindo assim, uma mudanga nos profissionais da
educacdo, principalmente os docentes, que se reinventaram buscando estruturar uma acao
pedagdgica diferente do habitual.

Trabalhar com as tecnologias ndo é uma tarefa facil e até mesmo para quem fazia uso
desses recursos em suas aulas, apontou dificuldades durante o ensino remoto, por serem
contextos diferentes durante a sua utilizacdo. No ensino remoto, os professores trabalhavam
com plataformas online, aplicativos como o Google Meet, WhatsApp, entre outros, que nédo
eram usados em suas aulas. Dessa forma, como bem afirma Barros (2021), trabalhar com esses
meios requer disciplina, compromisso, motivacdo e acima de tudo interesse para a sua
implantacéo, assim sendo, a pandemia foi um instrumento de valorizacdo da aprendizagem por
meio das midias.

Ao serem questionados sobre que tecnologias que ja usavam no ensino tradicional
presencial e continuou usando no ensino remoto, as professoras destacaram: “o computador,
notebook, sala de video com a tv para videos educativos, caixa de som com pendrive para
masicas ou histdria e/ou as vezes celular, além de datashow e video aulas”. Esses recursos sdo
considerados instrumentos que contribuem para o desenvolvimento dos estudantes e apesar de
ndo serem acessiveis a todos, os professores aprendem na pratica a utiliza-los, pois ndo ha
incentivo para a formacao continuada objetivando capacita-los nessa area e essa situacdo pode

ser evidenciada na fala dos entrevistados.
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Quando questionadas se tiveram alguma formacdo sobre a temética e uso das
tecnologias na educacdo, 50% afirmam que dificilmente h& formacdes sobre esse assunto, e
16,7% apontam que tiveram formacdo, outros 16,7% anunciam ndo ter e também com 16,7%

relatam ter com frequéncia formacdes para o uso das tecnologias.

Figura 2 - Formacéo no uso das tecnologias na educacéo

& respostas

® sSim
@ Nio
Dificilmente
@ Frequentemente

Fonte: Elaborag&o propria

Conforme o gréfico acima, a maioria dos entrevistados afirmaram que dificilmente sdo
oferecidas formacdes oferecidas pelas instancias superiores. Alves (2020) reconhece que a
situacdo enfrentada na educacdo em razdo da pandemia, revelou que o modelo de formacao
apresentado aos professores no decorrer dos anos ndo aconteceu de forma efetiva para a
integracdo das tecnologias nas praticas pedagogicas.

Em relacdo ao provimento de plataformas virtuais e formacéo de professores para 0 uso
das tecnologias, Alves (2020, p. 15),

Cabe ao Estado financiar e fomentar iniciativas que possibilitem mudangas
estruturais nos modelos educacionais vigentes. Os professores e pesquisadores
nas universidades podem ser o vetor da disseminagdo das tecnologias nas
praticas didaticas. Ha de se repensar os modelos educacionais vigentes
voltados para a transmissao de contetidos e criar novos modelos que condizem
com a realidade do mundo conectado em redes.

As mudangas na area da educacdo, principalmente nos assuntos relacionados as
tecnologias nas escolas necessitam de apoio dos estados e municipios, instancias superiores que
precisam investir em formacdo, para que desta forma os professores possam atuar de forma
segura, possibilitando a estes profissionais atender as demandas educacionais postas na
atualidade.

Dando continuidade a entrevista, fizemos o seguinte questionamento: “VVocé se sente

confortavel hoje com o ensino por meio de tecnologias?”, em seguida pedimos para que elas
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justificassem suas respostas. 83,3% responderam que sim, se sentem confortaveis atualmente
com 0 ensino através das tecnologias e 16,7% disseram nao se sentem confortaveis.

Como justificativas, os professores disseram se sentir mais seguros, com maior
experiéncia em relacdo a pratica docente por meio das tecnologias, acrescentaram que era
preciso estar aberto as mudancas da época tem proporcionado, pois é possivel educar através
desses recursos e estes exigem criatividade por parte do educador e envolvimento do aluno.
Outra questdo apontada por eles foi a dificuldade enfrentada no inicio, mas eles tentaram e se
reinventaram para tornar possivel o seu trabalho.

Na educacéo infantil, uma das professoras entrevistadas relata que:

Quando se fala de ensino totalmente dependendo das tecnologias, esse 0 qual
nos tivemos que nos adaptarmos, ndo me sinto confortavel, uma vez que nds,
da educac&o infantil ficamos "“reféns"” dos pais, pelo fato de as criancas ainda
ndo disporem de nenhuma autonomia, até mesmo no manuseio do aparelho de
celular. Entdo por enfrentarmos situagdes em que 0s préprios pais também nédo
dispdem de tempo suficiente para acompanhar a atividades dos seus filhos,
nos deixa muitas vezes sem saber como proceder. Outro fato que nos traz
desconforto é que a afetividade, o contato e o ouvir, se torna imprescindivel
nessa fase de ensino da crianca (Eva).

Depende. Quando é um meio tecnoldgico que sei manusear com seguranca eu
me sinto bem. Mas quando eu tenho dificuldades eu ndo me sinto confortavel,
por causa da inseguranca (Joana).

Sempre busquei oportunizar novos conhecimentos, chamar o educando para a
participacdo das aulas. Mas quando a pandemia chegou tivemos que nos
adaptar a uma nova realidade, ofertar um ensino que s6 por meio da tecnologia
poderia chegar até o nosso aluno. Se antes nao faziamos por comodismo, hoje
surge a necessidade de fazer uma pratica de ensino usando a tecnologia. E isso
nos trouxe também um grande aprendizado, que por mais dificil que seja,
somos capazes (Simone).

Compreendemos a partir das falas das entrevistadas que alguns desafios como as
mudangas nas préaticas educativas, as dificuldades em relag&o a falta de autonomia das criangas
ao usar os recursos tecnoldgicos disponiveis para as aulas, a propria familia que precisava
apoiar e acompanhar os filhos e por questdes como trabalho, falta de tempo, néo dava a atencgdo
necessaria para o desenvolvimento das atividades, dentre outras questdes foram buscando
serem superadas. Os professores a partir do processo de adaptacdo dessa nova realidade em
razdo da pandemia provocada pelo coronavirus, buscaram aprofundar seus conhecimentos na
busca de atender as necessidades dos seus educandos no momento.

Ribeiro (2016) enfatiza a importancia de se conhecer 0s equipamentos e/ou aplicativos
para poder pensar e repensar em utilizd-los em uma aula. Dessa forma, é totalmente

compreensivel a inseguranca e dificuldades relatadas nas respostas das professoras, pois se 0
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professor ndo conhece, ou pouco utiliza os recursos tecnoldgicos, ele ndo visualizaria usos
pedagogicos e possibilidades de aprendizagem nessas ferramentas. Logo, é imprescindivel ter
conhecimento das midias que pretende utilizar para obter éxito no que se pretende ensinar.

Por ultimo, perguntamos o que mudou na sua pratica de ensino com as tecnologias e
obtivemos as seguintes respostas:

A forma de trabalhar, recriar novas didaticas, conhecer, e desenvolver novas
metodologias que vivessem atender as necessidades dos alunos, diante do
contexto em que estdvamos vivendo (Ana).

Novas metodologias, novos recursos e a preocupagdo em atingir a todos de
forma clara e objetiva (Anita).

Ou nos reinventamos, ou ficamos presos numa educagdo ultrapassada
(Cecilia).

Tornou-se uma ferramenta a mais que nos da suporte para complementar o
nosso trabalho (Eva).

Mudou as aulas, que se torna mais prazerosas e as criangas aprendem com
mais facilidade (Joana).

Muitas coisas mudaram consideravelmente. Aprendi a manusear aplicativos
que ndo conhecia como 0 Google Meet, edicao de videos, o uso do WhatsApp
para a formacdo de uma sala de aula. Hoje percebo o quanto somos capazes
de aprender e melhorar nossa pratica de ensino usando a tecnologia (Simone).

Sendo assim, destacamos a importancia de utilizar as tecnologias de informacdo e
comunicagdo como instrumentos capazes de contribuir de forma significativa na educacao. Para
esse fim e concordando com o pensamento de Barros (2021), os recursos tecnol6gicos precisam
ser conhecidos como instrumentos que podem ajudar no desenvolvimento dos estudantes. Além
do mais, um fator positivo nesse contexto de ensino remoto onde os docentes e alunos
precisaram se comunicar de forma diferente e a atuacdo desses sujeitos também foi marcada
por dificuldades, a maioria dos desafios foram vistos como oportunidades de aprendizagem
para 0s sujeitos envolvidos nesse processo.

No decorrer da pesquisa, além da utilizacdo do questionario objetivando responder a
nossa problematica, foram realizadas observacdes das aulas dos professores, sendo estes 0s
mesmaos participantes da pesquisa. A partir da observagéo foi possivel uma maior aproximacéo
com o objeto de pesquisa e melhor interacdo entre os sujeitos envolvidos para a construgéo
desse trabalho, que além de estar retomando as atividades presenciais, continuam vivenciando
a préatica do ensino remoto, pois, devido as necessidades do distanciamento social, para evitar
apropagacdo da COVID — 19, estdo retomando aos poucos as atividades de maneira escalonada,

até ser possivel o retorno de todos os alunos.
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Ao longo das observagOes, percebemos que em todas as aulas houve a utilizagdo de
algum recurso tecnoldgico, usados seja para facilitar a apresentagcdo de um contetdo, introdugao
de uma tematica especifica, ou para dinamizar a aula. Os recursos mais utilizados foram
notebook, datashow, caixa de som, pendrive, celular para reproducdo de audios e videos.

Percebemos tanto nas falas das professoras entrevistadas quanto na pesquisa de campo
que a gestdo escolar reconhece que o ensino remoto, apesar de ter sido dificil no inicio, haver
resisténcia por parte de pais, até mesmo profissionais da educacao, foi um periodo que também
trouxe mudancas positivas.

Atualmente, percebemos que os professores apresentam maior seguranga em utilizar as
tecnologias digitais, fato que antes ndo sentiam, e que o ensino remoto contribuiu para essa
mudanca de comportamento, tendo em vista que eles, por necessidade, foram inseridos em um
contexto que exigiu a utilizacdo desses instrumentos midiaticos no fazer pedagdgico.

Observamos ainda que, na sala de aula, a tecnologia prende a atengdo do aluno e até
contribui para uma boa interacéo e participacdo no decorrer das atividades quando utilizada de
maneira adequada e quando se tem conhecimento sobre esses recursos e autoconfianca, varios
sdo os beneficios para o processo educacional, contribuindo, assim com o planejamento, bom

desenvolvimento das atividades e construcéo da aprendizagem.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo da presente pesquisa possibilitou ganhos pessoais e profissionais. Pessoais
em virtude da aprendizagem adquirida durante a realizacéo do trabalho, e profissional no que
diz respeito a sua contribuicdo para profissdo de educador, pois esse estudo serd um auxilio
para a compreensdo de como o ensino remoto e as tecnologias digitais impactaram nas praticas
dos professores das escolas municipais de Janduis — RN.

Considerando suas trajetorias no periodo pandémico, identificando as praticas de ensino
com tecnologias usadas por esses profissionais nessa nova pratica de ensino, buscando refletir
sobre as concepgdes desses profissionais sobre o ensino remoto e as tecnologias digitais e
analisando quais foram os impactos do ensino remoto nas praticas desses professores.

Os estudos evidenciaram que o ensino remoto e as tecnologias digitais contribuiram de
maneira significativa nas préaticas educacionais, ocasionando mudancas positivas sobre a a¢do
que é educar, nas mais variadas modalidades de ensino, sejam elas na educacéo infantil, ensino
fundamental | e Il, por se tratar de ferramentas auxiliam a pratica docente e que despertam e
estimulam a participacdo dos educandos além de bons momentos de interacdo. Porém,
percebemos que sO se trazem beneficios quando se tem planejamento, seguranca e
conhecimento sobre como e por que utiliza-las, ou seja, se o professor ndo souber usar, passa a
ser um problema.

Com relacdo ao objeto de estudo dessa pesquisa que € compreender como 0 ensino
remoto e as tecnologias digitais impactaram nas praticas dos professores das escolas municipais
de Janduis — RN, percebemaos através de estudos e das observacdes que os desafios inicialmente
foram vistos como barreiras ou limitagfes capazes de interromper o processo educacional, mas
no decorrer do tempo, as dificuldades, as exigéncias, a preocupacao dos professores em atender
seus alunos, o esforco para atender as necessidades dessa modalidade foi transformado em
oportunidades de aprendizagem para os sujeitos envolvidos.

A educacdo atraveés das tecnologias precisa acontecer de forma a permitir que os alunos
tenham facilidades na hora de compreender os conhecimentos apresentados em seu cotidiano
escolar, de forma a despertar o interesse dos sujeitos e contribuir na aquisicdo de novos
conhecimentos, para este fim, € imprescindivel a formacao continuada dos profissionais nessa
area. Portanto, o ensino remoto na rede municipal de ensino, na cidade de Janduis- RN,
colaborou para tornar o uso das tecnologias digitais mais presentes na sala de aula, onde antes
eram menos utilizadas e que através delas é possivel o desenvolvimento das aulas um bom

desempenho de atividades educativas.
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Logo, este trabalho tem grandes possibilidades de contribuir no nosso meio estudantil e
profissional, podendo ser objeto de estudo académico e despertar interesse para novas pesquisas
a respeitos dos profissionais da educacdo, como por exemplo, enfatizar os desafios de ser
professor, e como ele se sente frente as mudancas e responsabilidades atribuidas a eles nesse

contexto pandémico.
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Questionério aplicado as professoras através do Google Forms:
Qual a sua idade?
Sexo
Maior titulagéo
Tempo de atuagdo em sala de aula
Modalidade de ensino que ensina?
Vocé atualmente trabalha com que séries?
Quais recursos tecnoldgicos vocé usa?
Quiais foram as suas maiores dificuldades no ensino remoto?

Vocé j& usava tecnologias na sala de aula antes do ensino remoto?

. Com que frequéncia vocé utilizava (antes da pandemia) as tecnologias em sala de aula?

. Que tecnologias vocé ja usava no ensino tradicional e continuou usando no ensino

remoto?

O que mudou na sua préatica de ensino com as tecnologias?

Vocé se sente confortavel hoje com o ensino por meio de tecnologias?

Justifique sua resposta

Vocé teve alguma formacao das instancias superiores (ex: escola, secretaria municipal,
secretaria estadual e outros)?

Vocé recebeu algum apoio financeiro/tecnolégico para as suas aulas?

Vocé acredita que as suas praticas de ensino foram eficazes no processo de ensino-

aprendizagem para 0s seus alunos?



