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RESUMO

A pesquisa discute género e saude mental na experiéncia de servidoras da
Universidade. Buscamos compreender as experiéncias que se relacionam as suas
inquietudes e emocgdes vividas no cotidiano na universidade, na perspectiva da
Biologia do Conhecer e do Amar, perpassando pelo eixo cogni¢éo, tecnologias e
instituicdes. Para tanto, construimos esta dissertagdo a partir da pergunta: “Como
ocorrem as transformacgfes cognitivas referidas a género e ao cuidado em saude
mental na experiéncia de servidoras técnico-administrativas da Ufersa?”. A rede
tedrica para sustentar a escrita conta com Humberto Maturana, Nise da Silveira,
Flavia Biroli, e ainda outros estudiosos que se preocupam em entender os modos de
viver e trabalhar no contexto de instituicbes universitarias. Este estudo se define
como pesquisa de mestrado de natureza qualitativa e foi escrito em primeira pessoa
- acolhendo a presenca da observadora como responsavel pelas explicacbes que
faz no trabalho de pesquisa. Foi realizado com mulheres servidoras técnico-
administrativas da Universidade Federal Rural do Semi-Arido — Ufersa, no Campus
Sede e, ainda, com mulheres que ja ocuparam cargos ou funcdes de gestao.
Criamos estratégias metodoldgicas que favoreceram a escuta livre e sensivel das
suas experiéncias referidas a género, trabalho, satde mental e o viver cotidiano na
universidade. Atentamos, mediante trabalho orientado pelas pistas da cartografia,
para marcadores que emergem das autonarrativas que foram tecidas em encontros
e conversacoes, de modo a observar e refletir sobre as coordenacdes de condutas
gue visibilizam — emocdes, linguagem, experiéncia - das participantes da pesquisa,
ampliando nosso entendimento sobre o tema em estudo. Ao aproximar as leituras e
construcdes tedricas ja produzidas sobre género e saude mental de uma experiéncia
direta de pesquisa intervencédo, atualizamos o proprio entendimento sobre como os
movimentos da cognicdo inventiva e possibilidades de acbes efetivas podem
acontecer de modo que estejamos a promover a alegria no cotidiano da
universidade, praticar a colaboracdo e a amorosidade nas relagcdes de modo que
estejamos a construir relagdes sociais que ocorrem, segundo as construcdes da
Biologia do Conhecer, quando tecemos relagdes nas quais o amor faz com que
emerja a legitimidade da presencga do outro/a na convivéncia. Sobre a tematica de
género, as narrativas e as marcagfes efetuadas nos oportunizaram perceber como

0S mecanismos e estruturas construidas em nossa cultura, predominantemente



patriarcal, que fomenta a conservagdo de formas de competicdo e de desrespeito
nas relagdes com as mulheres em contexto de trabalho, aparecem efetivamente no
cotidiano de mulheres servidoras na universidade. Praticas de cuidado e
amorosidade, movimentos e ac¢fes cotidianas de colaboracdo e afeto também se
fazem presentes, mas nao preponderam nas redes de conversacdes e fazeres do
cotidiano na universidade. O trabalho trouxe uma reflexdo transdisciplinar que é
possivel no pensar sistémico, ontolégico e constitutivo do devir mulher que trabalha
em uma dimensdo da educacdo superior. Conhecer e viver se entrelacam neste
trabalho, assim como as formas da existéncia, da experiéncia e 0s movimentos de

transformacao da autora.

Palavras-chave: Género. Saude Mental. Biologia do Conhecer. Servidoras Técnico-
Administrativas. Universidade.



ABSTRACT

This research discusses gender and mental health in the experience of female
university employees. We seek to understand the experiences that relate to their
concerns and emotions experienced in everyday life at the university, from the
perspective of the Biology of Knowing and Loving, through the axis cognition,
technologies and institutions. For this, we built this dissertation from the question:
"How do occur the cognitive transformations referred to gender and mental health
care in the experience of technical-administrative servers of Ufersa? The theoretical
network to support the writing relies on Humberto Maturana, Nise da Silveira, Flavia
Biroli, and other scholars who are concerned with understanding the ways of living
and working in the context of university institutions. This study is defined as master's
research of a qualitative nature and was written in the first person - welcoming the
presence of the observer as responsible for the explanations she makes in the
research work. It was carried out with women technical-administrative employees of
the Universidade Federal Rural do Semi-Arido - Ufersa, at the Campus Sede and,
also, with women who have already occupied management positions or functions.
We created methodological strategies that favored free and sensitive listening to their
experiences related to gender, work, mental health, and daily life at the university.
Through cartography-guided work, we paid attention to the markers that emerge from
the autonarratives that were woven in meetings and conversations, in order to
observe and reflect on the coordination of behaviors that make visible - emotions,
language, experience - of the research participants, broadening our understanding of
the theme under study. By bringing together the readings and theoretical
constructions already produced about gender and mental health from a direct
experience of intervention research, we have updated our own understanding about
how the movements of inventive cognition and possibilities of effective actions can
happen so that we are promoting joy in the everyday life of the university, practicing
collaboration and love in relationships so that we are building social relationships that
occur, according to the constructions of the Biology of Knowing, when we weave
relationships in which love makes the legitimacy of the presence of the other emerge
in the coexistence. On the subject of gender, the narratives and the markings made
allowed us to perceive how the mechanisms and structures built in our predominantly

patriarchal culture, which fosters the preservation of forms of competition and



disrespect in relationships with women in the work context, appear effectively in the
daily life of female university employees. Practices of care and love, movements and
daily actions of collaboration and affection are also present, but they do not
preponderate in the networks of conversations and daily actions in the university. The
work brought a transdisciplinary reflection that is possible in systemic thinking,
ontological and constitutive of becoming a woman who works in higher education.
Knowing and living are intertwined in this work, as well as the forms of existence, the

experience and the author's transformation movements.

Keywords: Gender. Mental Health. Biology of Knowing. Technical-administrative
workwomen. University.



RESUMEN

La investigacién analiza el género y la salud mental en la experiencia de las
empleadas universitarias. Buscamos comprender las experiencias que se refieren a
SuUs preocupaciones y emociones experimentadas en la vida cotidiana en la
universidad, desde la perspectiva de la Biologia del Conocer y del Amar, a través de
los ejes cognicion, tecnologias e instituciones. Para ello, construimos esta
disertacion a partir de la pregunta: "¢ Como ocurren las transformaciones cognitivas
referidas al género y al cuidado de la salud mental en la experiencia de las
servidoras técnico-administrativas de la Ufersa? La red teérica para apoyar la
escritura cuenta con Humberto Maturana, Nise da Silveira, Flavia Biroli, y otros
estudiosos que se ocupan de la comprension de las formas de vivir y trabajar en el
contexto de las instituciones universitarias. Este estudio se define como una
investigacion de maestria de naturaleza cualitativa y fue escrito en primera persona -
acogiendo la presencia de la observadora como responsable por las explicaciones
gue ella hace en el trabajo de investigacion. Fue realizado con mujeres empleadas
técnico-administrativas de la Universidade Federal Rural do Semi-Arido - Ufersa, en
el Campus Sede y también con mujeres que ya ocuparon cargos o funciones de
direccion. Creamos estrategias metodologicas que favorecieron la escucha libre y
sensible de sus experiencias referentes a género, trabajo, salud mental y vida
cotidiana en la universidad. Prestamos atencién, a través de un trabajo guiado por
las pistas de la cartografia, a los marcadores que emergen de las autonarrativas que
se tejieron en encuentros y conversaciones, con el fin de observar y reflexionar
sobre la coordinacion de comportamientos que visibilizan - emociones, lenguaje,
experiencia - de las participantes de la investigacion, ampliando nuestra
comprension del tema en estudio. Al acercarnos a las lecturas y construcciones
tedricas ya producidas sobre género y salud mental de una experiencia directa de
investigacion de intervencion, actualizamos nuestra propia comprensién sobre cémo
pueden ocurrir los movimientos de cognicién inventiva y las posibilidades de
acciones efectivas para que estemos promoviendo la alegria en el cotidiano de la
universidad, practicando la colaboracion y el amor en las relaciones para que
estemos construyendo relaciones sociales que ocurren, segun las construcciones de
la Biologia del Conocer, cuando tejemos relaciones en las que el amor hace emerger

la legitimidad de la presencia del otro en la convivencia. En el tema de género, las



narrativas y los sefialamientos realizados nos permitieron percibir cémo los
mecanismos y estructuras construidos en nuestra cultura, predominantemente
patriarcal, que fomentan la preservacion de formas de competencia y falta de
respeto en las relaciones con las mujeres en el contexto laboral, aparecen
efectivamente en la vida cotidiana de las empleadas universitarias. Practicas de
cuidado y amor, movimientos y acciones cotidianas de colaboracion y afecto también
estan presentes, pero no prevalecen en las redes de conversaciones y acciones
cotidianas en la universidad. El trabajo trajo una reflexién transdisciplinaria que es
posible en el pensamiento sistémico, ontolégico y constitutivo del ser mujer que
trabaja en una dimension de la educacion superior. Conocer y vivir se entrelazan en
este trabajo, asi como las formas de existencia, la experiencia y los movimientos de

transformacion de la autora.

Palabras clave: Geénero. Salud mental. Biologia del Conocimiento. Mujeres

trabajadoras técnico-administrativas. Universidad.
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1 REFLEXOES INICIAIS

Tenho feito muitas perguntas no percurso de minha vida. S&o incontaveis
inquietacdes que me levam a viver experiéncias diversas. E, muito embora todas
guestdes do nosso viver sejam fundamentais para a constituicdo do modo como
configuramos as formas de agir e nos relacionar, nesta dissertacdo eu me ative
aquelas inquietacdes que me trouxeram ao Curso de Mestrado em Cognicao,
Tecnologias e Instituicbes — PPGCTI e que pude compreender que me ajudaram a
definir a pergunta da pesquisa.

Poderia separar tais inquietacbes como referentes a minha vida académica,
mas cometeria um equivoco. Nossa constituicdo humana acontece sempre nas
relagcbes que estabelecemos com os outros e compreendo que ndo ha separagao
entre as tantas vidas que vivemos, por exemplo, académica, profissional, pessoal ou
familiar e a experiéncia do conhecimento. Todo nosso viver esta entrelagcado em
uma complexa rede de sistemas, desde a nossa constituicdo biolégica. Nascemos,
nos os seres humanos, como seres amorosos, na medida em que somos seres
frageis e precisamos do cuidado de um outro ser humano para seguirmos Vivos.
Esta dimensé&o constitutiva eu compreendo como um grande convite a colaboracéo e
a partilha, um convite ao estabelecimento de relacfes de cuidado e afeto, relacdes
de colaboracdo. Entretanto, ndo temos feito esta opcdo na tessitura das inimeras
redes de conversacfes que tecemos ou mesmo nas redes sociotécnicas e politicas
gue preponderam no conjunto de nossas sociedades humanas.

Humberto Maturana e Francisco Varela, em seus estudos, chamam a nossa
atencao para esta dimensao constitutiva da vida humana. A manutencéo da vida de
seres que constroem o viver e o conhecer por meio de redes de conversacfes
requer o cuidado. Uma inquietacdo vai se delineando, enquanto servidora técnico-
administrativa na universidade, ao me deparar com relacfes, estruturas e todo um
mecanismo que parece negar esta nossa origem constitutiva. No lugar da
colaboracdo, fomos criando e fortalecendo estruturas e mecanismos baseados na
competicio e em uma logica que podemos nomear como patriarcal. Fui me
aproximando de um fendmeno que é a minha prépria experiéncia como servidora
técnico-administrativa na universidade, identificando em mim mesma as situacdes de
desrespeito, a logica competitiva funcionando nas relagdes, com seus mecanismos

de dominagéao e controle.
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Em discussbes com minha orientadora no mestrado, ao compartilhar estas
inquietacdes, pude me aproximar de estudos do filésofo francés Gilbert Simondon
(1989) que discutiu a cultura técnica e 0 modo como a nossa sociedade se organiza
nessas relacdes entre o pensamento humano, as culturas, as transformacdes dos
objetos técnicos e os processos de individuacdo psiquica e coletiva vividos pelos
seres humanos. Ali, entendi que h& um conjunto que se constitui no
entrelacamento/interconexdes entre o pensamento humano, 0s objetos técnicos e os
processos de individuacdo psiquica e coletiva. Esse brilhante filésofo nos ajuda a
compreender como acontecem as transformacdes dos seres humanos em sua
relacdo com os seres técnicos e as sociedades.

Desse modo, Simondon me ajuda a tomar a propria escrita Como processo no
gual realizo uma acao cognitiva sobre mim mesma, o devir histérico que € esta
constituicdo humana, nossa biologia - para Humberto Maturana (2004) - e as
possibilidades na tessitura de redes de conversacdes que acontecem como modo de
viver dos seres humanos. Ndo somos maquinas e precisamos urgentemente romper
com relagdes que nos situam nesta condicdo. Assim como 0s demais seres Vvivos
dos quais somos interdependentes, vivemos a nossa autopoiése, Como seres que se
transformam e buscam conservar a propria vida a cada instante. Diferentes dos
demais seres vivos, somos seres linguajantes e conservamos a vida que queremos
viver agindo nas redes de conversacdes tecidas no conjunto da sociedade.

Minha questado de pesquisa emerge, entdo, no percurso e no fluir do viver em
redes de conversacdes: sdo as marcas, cenas, imagens e inquietudes que, na
atitude de livre reflexdo, procurei perceber melhor, de modo a abrir espaco para uma
pergunta importante para mim, para a comunidade e para a ciéncia. Atentar para a
pergunta que me faco € um caminho alegre e potente na aprendizagem da acéo de
pesquisar.

Nesse sentido, assumo a escrita que faz um movimento de passagem, da
primeira pessoa do singular para a primeira pessoa do plural. Ao empregar a
primeira pessoa do singular, como a autora do estudo, busco exercer o que Heinz
Von Foerster (1982) nomeia como - funcdo observador - implicado no ato de
pesquisar. Assim como nos estudos sobre saude mental, durante encontros na
universidade, pude conhecer e interagir com Vitor Pordeus, médico psiquiatra

transcultural, criador do Hotel da Loucura no Rio de Janeiro e Doutor em psiquiatria
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transcultural. Vitor alerta para - sermos observadores atores e ndo meros
espectadores do viver.

Nesta direcdo, eu acolho a metodologia em primeira pessoa proposta por
Francisco Varela (1999) em seu livro “El fenomeno de la vida”, o que traz uma
necessidade de atentar para o0 modo de escrever. Fago a passagem para o plural -
nds - quando trago explicacdes e reflexdes ja interagindo com leituras, conversacdes
com minhas orientadoras e mesmo com aqueles virtuais leitores que, a espreita, me
acompanham; escrevo em primeira pessoa quando estou construindo as
explicagdes, as quais tornam perceptiveis 0s meus modos de observar e analisar o
fenbmeno que estou pesquisando. Ha a implicacdo e a presenca de uma
observadora ativa que realiza pesquisa intervencdo e faz funcionar uma acgao
importante na linguagem que € a acdo de escutar e acompanhar modos de
percepcdo e de construcdo da realidade trazidas pelas participantes técnico-
administrativas da universidade.

Neste ponto, quero me apresentar aos leitores enquanto autora responsavel
pela construcdo desta dissertacdo: sou mulher, jovem, casada, mde de Mariana,
também sou a unica filha e a mais velha de uma familia de trés irmdos. Sou
servidora técnico-administrativa na Universidade Federal Rural do Semi-Arido -
Ufersa, desde 2013. Tenho formacdo em Administracdo e fiz especializacdo em
gestao estratégica de servi¢os pela mesma universidade.

As discussdes ja expostas passaram a me ajudar desde a experiéncia que se
inicia no momento em que me dediquei ao propdsito de cursar mestrado, projeto que
se efetivou alguns anos depois da graduacdo e da especializacdo. Ingressei no
Programa Interdisciplinar de Mestrado em Cognicdo, Tecnologias e Instituicbes —
PPGCTI da Ufersa no segundo semestre de 2020.

E importante mencionar que o meu primeiro encontro com o PPGCTI se deu
em 2019, quando, na busca de conhecer a experiéncia de ser mestranda e fazer
uma reaproximacao com a vida académica, escolhi ser aluna especial da disciplina
“Topico Especial: Teorias cognitivas e entendimentos sobre aprendizagem em
educacdo e saude: autopoiése, enacdo, simpoiése e enacado autopoiética’,
ministrada pela professora Karla Demoly.

Na oportunidade, pude participar de discussdes sobre alguns conceitos que
sdo os eixos do programa: cognicao, tecnologias, instituicdes e outros que eram do

interesse da professora, como: gestdo, género e saude mental. Estudei nesse
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momento, especialmente, a epistemologia proposta por Humberto Maturana e
continuada por Francisco Varela, até entdo desconhecida por mim: a Biologia do
Conhecer, que trata da busca por explicar como conhecemos e vivemos por meio de
nossas experiéncias e como nos constituimos humanos, seres linguajantes.

Neste momento de estudo, eu passei a percorrer um caminho transdisciplinar
gue buscava aproximar ciéncia, vida e comunidade. Fui, pouco a pouco, percebendo
gue seria enriquecedor para compreender como vivemos como mulheres servidoras
em uma instituicdo de ensino superior. Eu queria compreender um processo
relacional e a Biologia do Conhecer me guiava para caminhos potentes.

Ainda em meus estudos iniciais, me deparei com o0 conceito de autopoiése,
como uma caracteristica biologica dos seres vivos que se auto organizam e se
autoproduzem, com vistas a conservar o proprio viver, enquanto autores (sistemas
autbnomos) da sua vida e existéncia. Isto ocorre desde as menores unidades dos
seres vivos, 0 movimento das células em sua circularidade.

Na ocasido, como aluna especial, pude conhecer também o Programa
Oficinando em Rede, que atua com a comunidade sob a coordenacéo da professora
Karla, desenvolvendo acbes de pesquisa e extensdo voltadas a saude mental. Foi
durante uma das jornadas do Programa Oficinando em Rede que pude me
aproximar dos valiosos trabalhos de cenopoesia do educador e artista Ray Lima e
de praticas de cuidado e formacgao propostas pela médica Vera Dantas, bem como
dos estudos da reconhecida psiquiatra Nise da Silveira, por meio do trabalho de
Vitor Pordeus, ja mencionado antes.

Atualmente, mestranda do PPGCTI e, que alegria, orientanda da professora
Karla, apresentamos esta escrita colaborativa, a minha dissertacdo e aqui, 0
momento presente de sua atualizacdo. Uma escrita amorosa acontece, 0 que requer
um tratamento com rigor deste lidar com conceitos, imagens, 0os movimentos da
cognicao e da experiéncia cotidiana das participantes da pesquisa. Assim como dizia
Nise da Silveira - afeto catalisador e rigor operando ao mesmo tempo. Tenho
também a colaboracdo da minha co-orientadora, a professora Yakara Vasconcelos,
gue hoje é vinculada a Universidade Federal do Pernambuco - UFPE, mas que é
também uma das criadoras da proposta de formacdo do Curso de mestrado que
hoje realizo. A Professora Yakara me acompanha desde a graduacao, tendo sido

minha orientadora nesta ocasido, bem como na especializagdao, sempre me
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encorajando a construir uma trajetéria académica e a seguir por caminhos
interessantes.

No tépico a seguir, descrevo 0 caminho que percorri até o momento que
passei, entdo, a estudar e a refletir sobre cognicdo, tecnologias e instituicbes e
amplio a compreensao, quando me percebo em um processo de adaptacdo que é
criativo, pois aprendo que conservo o que quero viver com minhas a¢cdes no mundo.
Uma das formas como agimos e transformamos o mundo que habitamos é
justamente nas acdes de pesquisar, com cuidado e implicagdo ética quando

gueremos melhorias e a alegria nos percursos de viver e trabalhar na universidade.
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2 PERCURSO DE UMA SERVIDORA TECI)IICO-ADMJNISTRATIVA:
PROCURANDO DESVENDAR AS RELACOES DE GENERO E DE CUIDADO COM
A SAUDE MENTAL NA UNIVERSIDADE

A partir das discussdes durante as aulas no mestrado, pude ampliar o0 meu
entendimento de que uma perspectiva foi construida na histéria da ciéncia e tem
ramificacdo, reverbera no conjunto de nossa sociedade. Posso hoje questionar com
mais clareza a ideia de sele¢éo natural — que conhecemos ainda em nossos estudos
primarios - trazida por Charles Robert Darwin, um importante naturalista inglés,
nascido no dia 12 de fevereiro de 1809. Esse importante pesquisador, desde muito
jovem, jA demonstrava seu amor pela ciéncia, dedicando-se as suas colecdes e a
realizar experimentos, com seu irmao, em um laboratorio de quimica. Darwin ficou
conhecido por sua obra intitulada “A origem das espécies” na qual sustenta que os
processos de selecdo natural acontecem e 0s mais aptos teriam mais chances de
sobreviver e permanecerem vivos. Nossas relacdes com o meio, nesta abordagem,
seriam de mera adaptacdo ao mundo externo.

Esta foi uma explicacédo aceita sobre 0 que se passa entre nés e o mundo. A
ideia de adaptacdo de um meio que informa e instrui se faz presente, ainda nos dias
atuais, na formacdo humana nas mais diversas areas do conhecimento. Paradigma
fortalecido com o pensamento cartesiano que toma a metafora do rel6gio mecanico
na sua busca de construcdo do que viria a ser aceito como ciéncia: a busca da
verdade por meio da ilusdo da neutralidade do observador; picotar as coisas e
descrever em suas partes, separar para entender. Ao separar para entender, nossa
reflexdo ndo acontece de modo a perceber as interconexdes entre a existéncia
individual e as construcbes coletivas, entre as formas de agir e pensar e 0s

fenbmenos que emergem no que nomeamos como realidade.

A ciéncia moderna surgiu em uma cultura que valoriza a apropriacdo e a
riqueza, que trata o conhecimento como uma fonte de poder, que aprecia o
crescimento e o controle, que respeita hierarquias de dominacgéo, que
valoriza a aparéncia e 0 sucesso, que perdeu de vista a sabedoria e ndo faz
nada para cultivd-la (MATURANA, 2001, p. 158).

Aprendemos, no percurso histérico da ciéncia e mesmo no viver cotidiano no
qgual temos a convivéncia nas instituicdes, a negar as relacdes, o espaco do - entre -

eu e o outro, o humano e a natureza, o homem e a mulher, a razdo e a
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subjetividade, o primeiro e o Ultimo, entre tantas outras separagfes que fomos
fortalecendo.

Posso fazer interagir esta reflexdo com o que encontro no livro “Ponto de
Mutacgao”, transformado em filme. Temos no filme o trabalho do fisico e filésofo
Fritjof Capra (1983) que traz lindamente uma discussdo. Em uma cena do filme, a
atriz Liv Ullmann, ao interpretar uma mulher e fisica, cita as obras de prémios Nobel,
como llya Prigogine e grandes cientistas, como Gregory Bateson e Humberto
Maturana. Recorre a estes brilhantes cientistas para explicar, com o apoio dos
estudos da fisica quantica e dos estudos em sociologia de Margaret Mead, entre
tantos outros, de que 0s seres vivos sao seres interdependentes.

Em nosso trabalho, esta reflexdo € crucial, porque vai desenhando uma
epistemologia. Acolho e estudo nesta etapa da minha formacdo como pesquisadora
a Biologia do Conhecer e a perspectiva sistémica, pois busco o prazer e a alegria do
entendimento, movimento da cogni¢cdo que € mais amplo que o conhecimento. A
busca de - entendimento - faz referéncia aos contextos nos quais conceitos e
praticas ganham sentido. O conhecimento é a explicacdo que faz aparecer aos
nossos olhos, como observadores e nao meros espectadores, 0s proprios
fendbmenos. Por isso, no linguajar, ao escrever uma dissertacdo, interferimos no
mundo.

Sobre a visdo cartesiana, as separacdes ndo favorecem o entendimento.
Quando discutimos as relacdes entre 0 homem e a mulher, é interessante considerar
que “[...] na légica das oposigdes binarias, que estruturam o pensamento moderno, o
homem ¢é a referéncia e a mulher é apresentada como o ‘outro’, 0 oposto do homem”
(SILVA; RIBEIRO, 2014, p. 452). Vivemos atualmente as consequéncias.

Aqui € importante referir que a reflexdo sobre género, no cruzamento com o
trabalho que realizo como servidora técnico-administrativa da universidade vai
tomando corpo e passa a me interessar como possibilidade de pesquisa. Na
universidade, os micropoderes e modalidades de relacdes aparecem e se
conservam, portanto, interagimos com os efeitos de uma sociedade, cuja cultura
preponderante, € patriarcal.

Sobre a tematica do género, faco aproximacgdes, leituras que me ajudam a
refletir de que néo se trata, ao observar as formas de dominacéo e de desrespeito a
mulher, de desprezar a importancia do masculino para a construcdo das relacdes na

convivéncia. Tampouco defender a superioridade da mulher em relagdo ao homem,
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pois estariamos aprisionadas na mesma ldgica do poder e da competicdo. Manter e
fortalecer o pensamento binério, eu contra o outro, as separacbes, podemos
aprender novas formas de convivéncia.

Em meu viver cotidiano me deparo com as lutas sociais e me posiciono diante
delas, mas reflito que muitas vezes é apontado com destaque 0 que somos - contra -
luta contra as formas de opressédo de género. Estas narrativas se destacam em
nossa sociedade. Mas € preciso afirmar a favor de que modo de convivéncia
estamos a trabalhar, a propor. Assim cuidamos para ndo incorrer no equivoco das
separacfes e do pensamento binario. A reflexdo sobre si mesma na convivéncia,
este lidar conosco mesmo, apos tantos anos, séculos de configuracdo de uma
sociedade patriarcal que prioriza as oposi¢cdes binarias € necessaria. Partilhar,
colaborar, acolher, amar e conviver de modo que a outra e 0 outro sejam legitimos
no seu modo de habitar os territérios existenciais, este me parece ser um desafio do
tempo presente.

Esta € uma busca de transformacédo que procura dar lugar ao cuidado, ao
sensivel, a busca de melhor compreensdo sobre as formas de conviver que
gueremos conservar para todos, todas.

Entretanto, cabe ressaltar que no dominio das relacdes que situam a mulher
na sociedade, € notdria a construgcdo de um sistema de dominacdo de origem
patriarcal que agride, julga e exige em demasia, adoece e maltrata a mulher,
fundamentado nas relacbes de poder, submissédo, obediéncia e controle; como a
“[...] internalizagcdo e naturalizagcdo de normas que expressam a dominagdo dos
homens sobre as mulheres” (COSTA, 2018, p. 134).

Assim, ao nos referirmos as relacdes de género, ndo as estamos tomando
como vinculadas as diferencas biologicas entre homens e mulheres. O que
ressaltamos para a reflexdo em nossa pesquisa sao as condi¢cdes de diferencas e
igualdades entre os sujeitos, com base no modo como estas condicbes sao
construidas e vividas em nosso cotidiano. Neste trabalho, focalizamos as
circunstancias vividas por mulheres servidoras técnico-administrativas na
universidade.

Ainda no dominio das questfes de género, Souza (2016) apresenta-as como
fator determinante para a satde mental da mulher, assim como questdes culturais e

socioeconémicas. No entanto, a costumeira reflexdo que associa as tematicas de
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género e saude mental & mulher tende a reduzi-la a fatores puramente biologicos,

como nas palavras de Santos (2009, p. 1181):

Ao situar no corpo da mulher, no seu funcionamento hormonal, a explicacdo
para o desenvolvimento de transtornos mentais psiquicos, retira-se a
importancia das relagbes sociais de género na vivéncia destes. A mulher
pensada como uma ‘rede de hormodnios’ teria em si mesma a culpa e o
germe da loucura.

Estas explicacdes sao falsas e sem fundamento, agem para nutrir e fortalecer
formas de dominacéo e violéncia contra a mulher, dando espago para uma narrativa
gue explica condutas e circunstancias do viver cotidiano onde, por exemplo, uma
manifestacéo de indignacao frente aos abusos e violéncias é tomada como efeito de
estados de histeria. Busca-se silenciar mulheres, atribuindo as acdes firmes e de
indignacao algo que acontece porque ha problemas na saude da mulher.

Nestas situacoes, temos uma dupla violéncia, o atague em si sobre algo que
se esteja discutindo e que repercute na vida cotidiana de mulheres e a prépria
violéncia que € estabelecer que uma narrativa de indignacdo, ou denuncia de algo,
vinda de uma mulher em coletivos preponderantemente construidos com presenca
masculina, seria resultado de problemas emocionais. Associar o ser mulher a nao
ser questionadora, a docilidade e a aceitacdo do que se passa, mesmo quando esta
aceitacao implica em desrespeito, € extremamente violento e muitas vezes presente
em nosso viver cotidiano como mulheres.

Nesse contexto, quero mencionar que Nise da Silveira me aparece como uma
referéncia mundial no tratamento do tema da saude mental e desloca, transforma,
traz novas possibilidades para o nosso entendimento e reflexdo sobre género e as
relacées em nosso cotidiano. A psiquiatra e cientista vai referir o cuidado em saude
mental e discutir em sua obra o - afeto catalisador - que, como explica Felipe
Magaldi (2018, p. 367) € um método terapéutico que envolve, entre outros aspectos,
“abracgar, cantar, estar junto”. Aquela renomada psiquiatra também relaciona em sua
obra temas, como: os estados do ser e as emocdes do lidar, os quais explicarei no
decorrer da pesquisa.

A dimensédo do afeto como eixo para se pensar sobre as relacdes de género
em nosso cotidiano vai tomando corpo na reflexdo da pesquisa, como conceito e

pratica que cria movimentos de transformacao.
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Conhecer o trabalho de Nise da Silveira e me aprofundar na leitura de seus
escritos acontece quando pude acompanhar a experiéncia do Programa Oficinando
em Rede da Ufersa, no cuidado com a saude mental na comunidade. Passei a
compreender que préaticas coletivas e criativas, nas quais todos se sentem bem e
sdo acolhidos, fortalecem nossos estados emocionais de alegria e saulde,
configuram experiéncias nas quais todos sujeitos sdo trazidos, acolhidos,
compreendidos.

O livro “Redes de Cuidado e Aprendizagem na Saude Mental e na Educacgéao”
(2007), organizado pelas pesquisadoras Karla Demoly, Aridenise Fontenele e Fatima
Lima, me ajuda a entender que essas praticas podem ser percebidas como
“tecnologias do cuidado”. Karla Demoly (2017), inspirada em Jack Goody (2007),
etndlogo inglés, esclarece que as acdes na linguagem podem ser pensadas como
ferramentas tecnoldgicas. Aqui estou ampliando o entendimento sobre o que vem a
ser tecnologia, um dos eixos de trabalho no Mestrado.

Tecnologias do cuidado se colocam como possibilidades para procedimentos
de pesquisa e favorecem 0 percurso e nosso trabalho, ao trazer criativamente
possibilidades para tornar perceptiveis circunstancias por vezes tdo dramaticas,
como as que emergem nas relacdes institucionais sob a perspectiva de género na
universidade.

Por sua vez, Cardoso e Galera (2011), em artigo intitulado “O cuidado em
saude mental na atualidade”, apresentam que este acontece em rede, no convivio
atencioso, considerando diversos aspectos, entre eles, as circunstancias pessoais,
emocionais e sociais.

O contrario também acontece e pode envolver relacdes de género. Quando
ocorrem agressdes e desrespeito, ha percursos de adoecimento e estes estdo
presentes nas instituicées. N6s mulheres, no dia a dia da universidade, nem sempre
nos sentimos acolhidas, escutadas, compreendidas, conforme Silva e Ribeiro (2014,

p. 454) reforcam:

De modo geral, as relagdes de género que se estabelecem no cotidiano das
universidades e instituicdes de pesquisa, espacos onde se produz a ciéncia,
sdo atravessadas por relagBes de poder que (re)produzem identidades e
diferencas.

Desse modo, temos diferentes tessituras de redes de conversacoes,

coordenacdes de coordenacdes de condutas sustentadas pelas emogdes que fazem
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emergir um viver ou outro. Ao acolher a perspectiva sistémica, inspirada nos estudos
de Bateson e Maturana sobre os processos de agir, viver e conhecer
compreendemos que tudo muda em torno de algo que se conserva. E o amor como
conduta de respeito a legitimidade da presenca do outro é nossa origem e
constituicdo bioldgica, portanto ndo é um simples sentimento, mas um modo de
convivéncia possivel entre nds, seres humanos.

Avancando em minhas leituras, pude conhecer a teoria desenvolvida por
Gregory Bateson (2008), importante cientista que traz para o campo das ciéncias
humanas e sociais sua abordagem reconhecida como - ecologia da mente - com
conceitos e entendimentos que nos permitem aprofundar o entendimento sobre a
educacdo superior, 0o conhecimento em sua relagdo com a vida. As relacdes e
interconexdes entre emocdes e conhecimentos sdo destacadas por Bateson. O
cientista foi um observador que ressalta as conexdes entre os varios objetos e
terrenos de suas exploracdes. A sua obra aponta uma reflexdo transdisciplinar dos
fendmenos que estudamos, reconhecido como um dos pensadores mais importantes
para chegarmos ao rompimento com o pensamento cartesiano da modernidade.
Gregory Bateson aprofunda conceitos apresentados pela cibernética e pela teoria
dos sistemas e constroi uma reflexdo a partir dos conhecimentos da antropologia, da
cibernética e da ecologia.

O estudo, ainda bastante inicial, que fiz do pensamento de Gregory Bateson,
devido a grandiosidade de sua obra, possibilitou estabelecer relacées entre
diferentes campos de conhecimento e o fendbmeno que estudo relacionado a
educacao superior. Ao problematizar género, as experiéncias de servidoras técnico-
administrativas e a saude mental na universidade, pude aproximar e estabelecer
relagcdes com os estudos de Bateson. O cientista discutiu o “estado estavel de uma
familia esquizofrénica” (BATESON, 2008) e, ao relacionar esquizofrenia e
alcoolismo, percebe que os membros de uma familia vivenciam uma patologia onde
cada um assume seu papel, formando um sistema interativo e de automanutencao,
sendo dificil identificar um dos individuos como o mais doente, porque todo o
sistema familiar esta determinado por limitacdes homeostaticas de trocas em regides
estritamente circunscritas.

Podemos observar o estabelecimento de relagcbes na universidade e
processos de adoecimento mental coletivo, quando n&o dedicamos tempos e

espacos sensiveis para o cuidado na experiéncia de servidores. Redes de
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conversacdes podem resultar em construgdes potentes, quando sustentadas na
busca da alegria e saude aos que delas participam, ou podem estar a conservar
processos adoecidos, exercicios de poder que oprimem e tiram a energia e poténcia
de acbes na universidade. E estes modos de operar também configuram
micropoderes na experiéncia de servidores técnicos-administrativos. Onde n&do ha
cuidado, conversacgdes e um trabalho de gestdo em perspectiva de um pensar fazer
coletivo, os participantes desta rede passam a tecer praticas muitas vezes distantes
dos propdsitos maiores da experiéncia universitaria, distanciando-se da alegria e
poténcia de um fazer no qual visualizamos um projeto de universidade, a construcéo
de conhecimentos e sabedoria em suas mdltiplas areas de atuacdo de modo a
melhorar o viver em sociedade.

O Amar como conduta esta na origem do viver dos seres humanos. Um bebé
nao sobrevive sem o cuidado de outro ser humano. Acontece que, ao longo da
nossa historia humana, nas redes que tecemos, passamos muitas vezes a negar
esta origem constitutiva, passamos a competir, 0 que também aparece nas relacdes
de género e no cotidiano em uma universidade. E Maturana (1996), dando
continuidade aos estudos nesta abordagem que traz Bateson, destaca o conversar
como modo de fazer e tornar possivel o viver de seres humanos.

E como este viver acontece? Para Maturana (1996), conversar € o0
entrelacamento entre linguajar e emocionar. O linguajar € todo conversar que
envolve o conjunto do fazer humano. A emocao fundamental é o amor como dominio
das acdes que constituem o outro como um legitimo outro na convivéncia, desde
nossa origem biologica constitutiva. Conversacao € o fluir no conversar, percursos
dos seres humanos em sociedade. As redes em uma sociedade emergem de acdes
humanas e estas sempre ocorrem como acdes na linguagem. Conversar de
multiplas formas - escrever, falar, pintar, dancar. As leis, os sistemas, as politicas,
tudo acontece na linguagem, em redes de conversacbes. E estas aparecem e
resultam do entrelacamento entre as linguagens e as emocfes que as sustentam;
coordenacao de coordenacdo de condutas na linguagem: os gestos, as praticas, as
leis, as politicas, as culturas, todo este conjunto que se organiza em nossa
sociedade vai configurando redes sociotécnicas, econbmicas e politicas. Ao
observar e analisar os emocionares que sustentam estas ac¢des linguajantes em

redes, podemos identificar e explicar o viver que estamos a conservar.
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Estes conceitos fundamentais da obra de Maturana e Varela (1995) -
autopoiése, autoorganizacdo e tessitura de redes de conversagBes nos oferecem
ferramentas preciosas para compreender nossas agdes no mundo. Ao desejar me
posicionar diante de algo, eu posso atentar para as emog¢des que estdo em jogo em
uma proposicao, que viver aquelas ideias sustentadas por emocdes estdo a
conservar, a partir desta clareza eu posso me posicionar e definir os rumos que
guero seguir.

Ha redes tecidas por quem busca conservar um viver em harmonia. Estas
partem do entendimento de que na linguagem transformamos o viver que queremos
conservar. Ha redes, por vezes preponderantes, como as que trazem guerras e
destruicbes, que tornam perceptiveis as emocdes de odio, de competicao e, porque
nao dizer, pandemia de doencas mentais coletivas em nosso viver. Estas eu
compreendo que se nutrem de separagfes, quando em nossas mentes, por vezes
sem nos darmos conta, temos o caminho explicativo de que uma realidade acontece
independente de nossas acdes e que o0 possivel € nos adaptarmos da melhor forma,
competindo nesta sociedade. O rel6gio mecanico € imagem a suportar esta forma de
pensar a vida e o conhecimento e passamos a separar 0 que nao esta separado,
COmMo O meu Viver e o viver do outro, a razao e a subjetividade, o homem e a mulher,
entre outras tantas redes que compdem nossa sociedade, como ja referimos antes.

A ciéncia pode afetar o mundo na direcao de harmonia e amorosidade, ou na
direcdo de sua destruicdo. O cientista vive sua autopoiése como ser vivo linguajante
gue se constroi em um coengendramento entre si mesmo e o0 mundo, vive 0 seu
devir historico e vai desenhando o mundo que quer habitar.

Sabemos que todo ato humano torna perceptiveis, se atentarmos a eles, as
emocdes que o0s sustentam - um gesto, uma palavra, sdo coordenagfes de
coordenacbes de condutas na linguagem que permitem perceber o cuidado, o
respeito, mas também o contrario, emocdes de abandono, desrespeito, odio e
destruicao.

Neste ponto, quero ressaltar que, mesmo com o0s cuidados para viver a
alegria e estados de saude mental, posso trazer que o meu viver também é marcado
por alguns episddios de sofrimento psiquico. Minha existéncia se faz sob a oética de
constantes expectativas minhas e do mundo que vivi sobre mim, aspecto
naturalizado da sociedade, cujas relacdes humanas se ddo, em sua maioria, pela

competitividade. Contudo, somente na idade adulta, em meio a uma forte crise de
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ansiedade que me abalou profundamente, € que fui diagnosticada com TAG -
transtorno de ansiedade generalizada, durante as sessdes de psicoterapia. E, muito
embora desde cedo eu tenha me interessado por entender sobre saiude mental e,
cotidianamente, escutar pessoas e suas experiéncias, foi no decorrer da propria
vivéncia que percebi a verdadeira importancia da saude mental para nds, sujeitos da
experiéncia do viver. E 0 quanto nossos estados emocionais sdo importantes no
nosso modo de nos relacionar e de existir.

Diante do exposto, quero dizer que as minhas vivéncias pessoais, percursos
de vida, trabalho e estudo académico, complementados por minha experiéncia como
aluna especial, encorajaram-me a desenvolver a pesquisa no mestrado que
contempla saude mental e género na experiéncia de servidoras técnico-
administrativas na universidade, uma construcdo inspirada, especialmente, nos
conceitos de cognicéo propostos por Humberto Maturana - a Biologia do Conhecer e
do Amar.

A discusséo sobre género e saude mental na pesquisa interage com o eixo
cognicao, tecnologias e instituicbes que é de onde emerge a minha questdo de
pesquisa e, porque nao dizer, questdo da minha vida? Resultado de minhas
inquietacbes e interacdes enquanto mulher, servidora publica e cientista em
formacéo, transformo preocupacdes com o viver no trabalho como servidora e com a
prépria saude mental em tema que busco compreender melhor.

Desse modo, a minha questdo de pesquisa definiu-se em: _ “Como ocorrem
as transformacdes cognitivas referidas ao género e cuidado em saude mental na
experiéncia de servidoras técnico-administrativas da Ufersa?”. Busco compreender
como acontecem e se atualizam as condutas de servidoras técnico-administrativas
da Ufersa referidas ao género e ao cuidado em saude mental, inspirada na
perspectiva da Biologia do Conhecer.

Nesse contexto de leituras e reflexdes para promover maior aproximacdo com
a questdo de pesquisa proposta, trabalhamos com a escuta sensivel e atenta de
autonarrativas de mulheres servidoras técnico-administrativas da Ufersa, construidas
a partir de perguntas disparadoras.

A construcao da pergunta central da pesquisa e aquelas que foram emergindo
no percurso do fazer e encontros com as participantes se colocam e estdo
entrelacadas com os propoésitos e objetivos deste trabalho. Nossos procedimentos

de pesquisa foram pensados com o propésito de: acompanhar, mediante emprego
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das pistas da cartografia, como emergem desafios, inquietudes, potencialidades e
dificuldades nas experiéncias vividas pelas mulheres servidoras técnico-
administrativas da Ufersa; identificar se tais desafios, inquietudes, potencialidades e
dificuldades nas experiéncias vividas pelas mulheres servidoras técnico-
administrativas da Ufersa emergiram de maneira distinta para as servidoras que ja
ocuparam cargos de gestdo, quando desenvolveram tais fungdes; ampliar o
entendimento sobre as interconexdes entre desafios, inquietudes, potencialidades e
dificuldades presentes na experiéncia do trabalho na universidade e, ainda, discutir
como género e salde mental emergem nas autonarrativas das mulheres servidoras
e como configuram / afetam / transformam o viver cotidiano, em relacdo as
circunstancias e aos seus estados de saude mental.

Utilizamos estratégias metodoldgicas que favoreceram a construcdo de
conversacdes e escuta de servidoras técnico-administrativas da universidade,
narrativas referidas a género e saude mental no viver cotidiano na universidade —
emocoOes, linguagem, experiéncia. Mobilizamos a atencdo e o cuidado nos
encontros. Acolhemos as pistas da cartografia, as quais detalharei mais adiante.
Como aponta Rufino (2018, p.19-20), podemos buscar o entendimento das relacbes

mulher, vida e trabalho:

[...] os estudos acerca das relacdes de género apontam processos histéricos
que levam a insercBes e modos de trabalhar diferenciados de homens e
mulheres nos processos de trabalho, a temporalidades cotidianas distintas,

assim como a diversidade de vivéncias de sofrimento e processos de
adoecimento.

Portanto, nesta pesquisa, nos termos de Souza (2016, p. 16-17), “[...] as
emocles, 0s sentimentos e o0 sofrimento psiquico tornam-se o centro das
preocupacdes, demonstrando a primazia da esfera subjetiva e do espaco intimo na
vida cotidiana”, principalmente porque sdo as emocdes que fundamentam as acfes
humanas e, por isso, precisam ser cuidadas, tomadas como importantes e presentes
nos espacos de interacao.

Como esclarece Maturana (2001, p. 128): “[...] na vida cotidiana distinguimos
diferentes emo¢Bes em nGs mesmos, em outros seres humanos e em outros
animais, ao observar os diferentes dominios de ac¢des nos quais nos e eles
operamos num instante.”. E, como ressalta nossa grande mestra do cuidado Nise da

Silveira em seu percurso, ao refletir sobre - as emocdes do lidar de seus clientes
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esquizofrénicos: “Eu os vejo capazes de finuras e nem todos nés somos capazes de
finura.”. Afirma: “O que melhora o atendimento é o contato afetivo de uma pessoa
com outra. O que cura € a alegria, 0 que cura é a falta de preconceito.” E segue
provocando em nos reflexdes: “So6 os loucos e os artistas podem me compreender.”.
A psiquiatra referia-se a ndo compreensao dos seus colegas psiquiatras, quando ela
ndo optava por metodos violentos no atendimento de pessoas em sofrimento. O que
nos permite refletir também sobre as ac6es e procedimentos adotados nas relacdes

gue construimos na educacgao superior.
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3 REDE TEORICA PARA DAR SUSTENTACAO A PESQUISA EMPIRICA

Sinalizo, no tépico a seguir, as ferramentas tedricas e os estudiosos que tém
dado sustentacdo a escrita deste trabalho, conforme cada tematica que considero
relevante para tecer a minha dissertacdo de mestrado - género, salde mental,
universidade. Indico, também, aspectos referentes a abordagem epistemoldgica que
tomei como base para o desenvolvimento da minha pesquisa.

O caminho explicativo parte da Biologia do Conhecer e do Amar, proposta por
Humberto Maturana e por Francisco Varela. Nesse sentido, discutiremos conceitos e
reflexdes, construgcbes que fagco na interacdo com as leituras desses autores que
sdo cruciais para a compreensao e o desenvolvimento do estudo, tais como: 0s
sistemas sociais, as redes sociotécnicas, a competicdo e/ou a cooperacdo nas
instituicbes, as emocdes, a linguagem, o cotidiano, a experiéncia, as condutas e
coordenacao de condutas na convivéncia e as atitudes da livre reflexdo. Para tanto,
buscamos as principais obras dos referidos estudiosos, especialmente, os livros: “A
arvore do conhecimento”, de autoria de Maturana e Varela e os livros: “Cognigéao,
ciéncia e vida cotidiana” e “A ontologia da realidade” de autoria de Maturana.

No que diz respeito a tematica género, trouxemos a discussao o
detalhamento do sistema de dominacdo patriarcal em que vivemos, pautado nas
relacbes de poder, com 0s seus impactos nas questbes referentes a género,
resultando em diferencas e desigualdades sofridas pela mulher na sociedade. Para
a construcdo deste topico, recorremos as leituras de autores e estudiosos
relevantes, como Flavia Biroli e trabalhos e artigos publicados em periédicos sobre o
tema.

Recorremos e entendemos ser relevante também trazer dados estatisticos
recentes sobre desigualdades entre homem e mulher no mercado de trabalho, no
servico publico e nas universidades, nimeros que sédo importantes para nos darmos
conta da amplitude do problema que estamos discutindo, fortalecendo as discussdes
e a clareza que buscamos nas reflexdes qualitativas que enfatizo no trabalho.

No que se refere a tematica saude mental, relacionamos a mesma com as
construcdes sobre género na universidade. Neste ponto, ressaltamos a promogao
das tecnologias do cuidado nas instituicbes, além dos conceitos de afeto catalisador,
estados do ser e emocbes do lidar, como referimos, sédo destacados na obra da

psiquiatra Nise da Silveira. Assim, vamos abordar as consideracbes da referida
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médica, a partir de suas proprias construcdes e de pesquisas importantes, trabalhos
e artigos que a tomam como base na atualidade.

Diante do exposto, quero destacar os marcadores no nosso estudo, ja que ao
realizar uma revisao sistematica, tive dificuldade para encontrar trabalhos relevantes
e de natureza qualitativa dos Ultimos cinco anos que abordassem a questdo de
género relacionada a saude mental de servidoras nas universidades publicas
federais, especificamente. Além disso, ndo encontrei estudos que abordassem o
tema género e salde mental, considerando as emocdes e as experiéncias da
mulher, relacionadas a sua condicdo de ser e estar no mundo, tomando por base a
perspectiva da Biologia do Conhecer. Nesta dire¢do, podemos indicar a originalidade
do nosso trabalho, ao trazer o tema género, saude mental e experiéncia de
servidoras técnico-administrativas em uma universidade federal brasileira em um
olhar inspirado na perspectiva sistémica da Biologia do Conhecer e Amar.

Ressalto que todas as tematicas a serem abordadas estédo relacionadas e se
complementam, porém, para a construcédo da rede tedrica da dissertacdo, precisei
trazé-las em topicos que serdo retomados na discussao da experiéncia. Procuro na

acao de escrever abrir espaco para a minha propria reflexdo e aprendizagem.

3.1 Género e saude mental na universidade sob a perspectiva da biologia do
conhecer: redes de conversacdes, processos de coemergéncia eu-mundo e
sistemas sociais

Como esclarece Maturana (2001), vamos nos tornando o que somos e a vida
mesma emerge com o que escolhemos e fazemos, agindo por meio de diversas
linguagens, nas condutas que coordenamos uns com 0s outros. E a atitude de auto-
observacdo e reflexdo livre e criativa, acolhida na perspectiva da Biologia do
Conhecer, foi fundamental na definicdo do tema da minha investigacdo. A Biologia
do Conhecer, portanto, me ajudou a clarear de que a vida humana se conserva em
redes de conversacfes. Desde nossa biologia - vida - conservamos a vida mesma
em um entrelacamento de linguagens e emoc¢des. Desse modo, para compreender o
gue conservamos como modo de viver e conhecer, é essencial observarmos as

emoc0des que sustentam nossas acgoes linguajantes.

Ha linguagem quando os participantes de um dominio linglistico usam
palavras (coordenacé@o condutual primaria) ao coordenar suas a¢cbes sobre
as distintas circunstancias que suas coordenagfes condutuais primarias
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configuram — as quais aparecem, assim, pela primeira vez, assinaladas como
unidades independentes, isto é, como objetos. Disso resulta, por um lado, a
producdo de um mundo de acdes e objetos que s6 tém existéncia e
significado no dominio social em que surgem e, por outro lado, a producéo da
auto-observacédo, que nos leva a distinguir como objetos a nés mesmos € a
nossas circunstancias, na reflexdo que constitui a autoconsciéncia como
fendbmeno que também tem existéncia e sentido somente no dominio social
(MATURANA, 1985a, p. 79).

Ressalto que Humberto Maturana, em seu percurso como cientista, lanca
perguntas vitais: - Como vivemos? - Como conhecemos? E por que vivemos como
vivemos e conhecemos como conhecemos? Ou seja, como se dao nossas
transformacgOes cognitivas? Mudancas de ideias, de emocdes e de acdes na
experiéncia, “[...] de modo que esta agcado do conhecer, de como conhecemos, como
se validam nossas coordenac¢des cognitivas, ndo € de modo algum trivial. Ela
pertence a vida cotidiana.” (MATURANA, 2001, p. 27).

Maturana (2001) nos mostra que fomos configurando em redes diferentes
mundos comuns e podemos observar que preponderam as redes competitivas. Para
ele, ndo ha como competir preservando o bom lugar para todos, entdo é necessario
refletir sobre que viver conservamos nas relacdes que estabelecemos nos mais

distintos fazeres e dominios de nossa existéncia como seres humanos.

Nés nos tornamos o tipo de seres humanos que nos tornamos de acordo
com o modo pelo qual vivemos em uma maneira sistémica, contribuindo
com nosso viver para conservar o tipo de seres que vimos a ser. Além
disso, 0 que pensamos que somos, forma recursivamente parte da dinAmica
sistémica na qual vimos a ser e conservamos a identidade em que nds nos
tornamos. Além do mais, uma vez que o que pensamos forma parte da rede
de conversacdes que constitui nosso viver, nés vimos a ser em
conformidade com nosso emocionar entrelagcado com nossos afazeres no
fluir de nosso linguajar (MATURANA, 2001, p. 189).

Nesse contexto, o cientista costumava iniciar as suas conferéncias afirmando
gue - as expectativas nunca se cumprem. Percebo, entdo, que lidar com
expectativas pode nos distanciar da reflexdo sobre nés mesmos, nossos sonhos e
emocdes. Entramos, assim, em um processo capilar e sutil, no qual o que vem de
fora nos afeta a ponto de estarmos constantemente nos adaptando as exigéncias de
um social que se modifica, mas que pode estar muito distante do que desejamos
viver. Diferentes do que pensava Darwin em sua abordagem da evolucao dos seres,
a adaptacdo em abordagem sistémica é criativa, vamos promovendo transformagdes

no viver ao nos transformarmos na convivéncia e assim transformamos as redes de
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conversacdes em nossa sociedade. Ha redes que nutrem a vida e sua conservagao,
mas ha redes que destroem a vida, estas sdo competitivas e aparecem na logica de
relagOes patriarcais, relacdes de poder que sdo opressoras.

Estamos, portanto, em um contexto majoritariamente competitivo e, nessas
redes, sdo tecidas e sustentadas configuracées sociotécnicas e politicas nas quais
h& lugar para alguns e, ao mesmo tempo, fragilidades e abandonos para a maioria.
Morrem majoritariamente mulheres, pobres, negros/as, indigenas. Sado abandonados
os mais frageis: sujeitos em sofrimento, moradores de rua, entre outros. As condutas
gue se ancoram em relacbes competitivas estdo na matriz de nossa sociedade
brasileira e, mais recentemente, se fortaleceram em uma gestdo de extrema direita.
Estas geram, como efeito, desigualdades e sofrimentos.

Nesse contexto, competir implica em um tipo de relacdo na qual o outro se
torna alguém do qual eu deva ganhar, ser melhor, ser superior, ter mais poder, obter
os melhores lugares. Esta relacédo se sustenta na negacdo do outro como legitimo
outro em uma convivéncia amorosa, harménica em nosso mundo comum, relacdes
complexas nas quais convivem 0s seres humanos, outros seres da natureza e 0s
seres/objetos/materialidades, ndo humanos.

Por sua vez, a emocdo do amar e cuidar € fundante na vida humana,
necessaria para que a vida siga. Um bebé necessita do olhar e dos cuidados para
seguir vivo, como ja ressaltei. Maturana e Davila (2004) apresentam uma imagem
em movimento, na qual a Biologia do Amar se entrelaca a Biologia do Conhecer,
pois nos movimentos de transformacgao cognitiva, todo o conhecer € um movimento
circular que gatilha, dispara no encontro com uma curiosidade - Biologia do
Conhecer -, ou com uma dor/ inquietacdo, o que Maturana indica como Biologia do
Amar.

Figura 1 - Relacbes que nos dao origem, nos fazem possivel e nos

conservam no Viver.

curiosidad del

<
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Fonte: Maturana e Davila (2004, p.103).



38

Portanto, o Amor, na Biologia proposta pelo autor, é reconhecido como a
emocado que fundamenta, constitui o humano fragil ao nascer e emerge
cotidianamente nas relagcbes humanas de aceitacédo da legitimidade da presenca do
outro, na convivéncia. Nao se restringe a um sentimento, pois se refere a
coordenacao de coordenacéo de condutas que um e outro realizam e que podemos
observar e compreender. Ao refletir sobre o porqué usa a palavra e expresséo - o

emocionar do - amor - na coordenacgéo de condutas com o outro, explica o autor:

Por que uso esta palavra? Uso esta palavra, primeiro, porque a
encontramos cotidianamente. Nés falamos de amor toda vez que nos
encontramos numa situacéo na qual as pessoas, junto com outras pessoas,
em sua relacdo com os objetos, se conduzem aceitando o outro como tal,
junto de si. [...] Mas a palavra amor, digo eu, faz referéncia a emocéao
fundamental que constitui o social. Em outras palavras, estou dizendo: o
social € uma dindmica de relacdes humanas que se funda na aceitacao
mutua. Se ndo ha aceitacdo mutua e se ndo ha aceitacdo do outro, e se nao
ha espaco de abertura para que o outro exista junto de si, ndo ha fenédmeno
social. As relacdes de trabalho ndo sdo sociais. As relacBes de autoridade
ndo sdo relagbes sociais. (MATURANA, 2001, p. 47)

Podemos compreender, assim, que 0s seres humanos, homens e mulheres,
nascem como seres frageis que requerem os cuidados e o amor do outro para
seguirem vivos. Seguir reconhecendo esta nossa condicdo biolégica constitutiva
implica em profundas transformacfes nas relacbes, na visdo de mundo, na
perspectiva que adotamos para explicar como acontece 0 conhecimento e nas
nossas ac¢des que modelam o mundo comum que vivemos.

Assim, as escolhas humanas se tornam perceptiveis nas redes de
conversacdes que construimos e que se tecem no entrelagamento entre linguagens
e as emoc0des que as sustentam: as leis, as politicas, as formas de convivéncia e de
gestdo, as culturas, as artes, as instituicbes e seus procedimentos, enfim, toda
existéncia humana - o viver humano - opera mediante as condutas que sdo sempre

linguajantes e trazem consequéncias para o melhor ou para o pior.

Como animais linguajantes, existimos na linguagem, mas como seres
humanos existimos (trazemos nés mesmos a mao em nossas distingdes) no
fluir de nossas conversacdes, e todas as nossas atividades acontecem
como diferentes espécies de conversacdes. Consequentemente, Nossos
diferentes dominios de acdes (dominios cognitivos) como seres humanos
(culturas, instituicdes, sociedades, clubes, jogos etc.) sdo constituidos como
diferentes redes de conversagfes, cada uma definida por um critério
particular de validacao, explicito ou implicito, que define e constitui o que a
ela pertence (MATURANA, 2001, p. 132).
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Podemos fortalecer atitudes de colaboracdo e/ou de cooperagéo, entretanto,
ao longo da histéria humana, fomos fomentando muitas guerras, competicdes e
destruicbes. Desse modo, aprendemos com Maturana que na vida nossas escolhas
e decisbes sao fundamentais para tracar o viver que pretendemos conservar. Sao
sempre modos de coordenar condutas com os outros, de agir por meio de distintas
formas de linguagem: gestos, palavras, a¢bes cotidianas nas quais construimos o
gue queremos viver.

O bidlogo quer chamar nossa atencdo para a complexidade dos processos
gue acontecem nesta relacao - entre - eu e 0 outro. H4 uma coemergéncia entre nos
e o mundo que conservamos a cada instante. E maravilhoso e, ao mesmo tempo,
transformador de nosso entendimento sobre como a vida acontece, quando
sabemos que ha esta circularidade e sempre relacdes no curso do viver.

Por isso, é essencial discutir os sistemas que criamos e que estabelecem
redes sociotécnicas, as culturas e as formas de convivéncia que vamos conservando
nas instituicoes, o que fizemos tomando como base o livro “A ontologia da realidade”
de Maturana (2002).

Em sua obra, o autor nos diz que somos seres sociais - embora individuos
gue se constituem na experiéncia Unica, no cotidiano - uma vez que estamos em
constantes interagbes com outros seres individuais - também sociais, com
experiéncias Unicas e individuais - sempre inseridos no meio em que interagimos.
Para o cientista, a organizacdo de um sistema se da, justamente, pelas interacdes

entre seus membros, as quais constituem a sua identidade.

Cada vez que os membros de um conjunto de seres vivos constituem, com
sua conduta, uma rede de interacdes que opera para eles como um meio no
qual eles se realizam como seres vivos, e no qual eles, portanto, conservam
sua organizacado e adaptacéo, e existem em uma co-deriva contingente com
sua participacdo em tal rede de interagdes, temos um sistema social.
(MATURANA, 2002, p. 199).

Maturana (2002) nos apresenta ainda algumas caracteristicas dos sistemas
sociais, dentre elas: sdo sempre constituidos por seres vivos; suas interacfes
acontecem na linguagem; sao distintos entre si por meio das suas redes de
interacOes; sdo conservadores - ou seja, S840 seus componentes que atuam na
manutenc¢do, organizacdo e adaptacdo das caracteristicas do sistema no qual estdo

inseridos: “S&o os componentes de um sistema social os que, com sua conduta, de
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fato selecionam as propriedades dos componentes do mesmo sistema social que
eles constituem” (MATURANA, 2002, p. 200).

O cientista reforca que a conduta de cada membro de um sistema social
define uma sociedade particular — como é o caso das instituicbes - que sé pode ser
transformada mediante a mudanca de conduta dos seus componentes. Assim, se ha
interacdes de cooperacdo em um determinado sistema, a tendéncia é que este se
conserve na reciprocidade cooperativa de seus membros. Do contrario, se ha
recorréncias de interacdes competitivas, é provavel que o sistema se desfaca, como

observamos nas explicaces abaixo:

As relacdes de justica, de respeito, de honestidade, de colaboracdo, sdo
proprias do operar de um sistema social humano, como sistema bioldgico e,
portanto, pertencem ao afazer cotidiano social humano. Por isso a negagéo
dessas relagBes desvirtua o fendbmeno social humano ao negar seus
fundamentos (o amor), e toda sociedade que o faz se desintegra, ainda que
seus antigos membros provavelmente continuem interagindo porque néo
podem separar-se fisicamente. (MATURANA, 2002, p. 205).

E ainda:

Se pertencemos a sociedades que validam, com a conduta cotidiana de
seus membros, o respeito aos mais velhos, a honestidade consigo mesmo,
a seriedade na acdo e a veracidade da linguagem, esse sera 0 nosso modo
de sermos humanos e o de nossos filhos. Ao contrario, se pertencemos a
uma sociedade cujos membros validam com sua conduta cotidiana a
hipocrisia, os abusos, a mentira e 0 auto-engano, esse sera 0 hosso modo
de sermos humanos e o de nossos filhos. (MATURANA, 2002, p. 206).

Nesse contexto, para Maturana (2002), a base constituinte de uma sociedade
€ a emocao do amor, a qual abre espaco para que o outro exista na sua legitimidade
- ser livre, ser social.

Consideramos importante ressaltar que o cientista ndo entende as relacées
de trabalho como relac¢des sociais, uma vez que no trabalho o central € o produto e
nao os seres humanos que ali produzem. Neste sentido, para o autor, ha negacéao
do humano nas relacdes de trabalho. O que, para nds, seria um grande desafio e
necessario projeto de transformar nossas relacbes em  relacBes
colaborativas/cooperativas, pois adoecemos todos juntos quando preponderam as
formas competitivas na estrutura e mecanismos de uma instituicdo. Nao se trata aqui
de que o outro se torne necessariamente meu amigo ou amiga na instituicdo, mas

gue possamos estabelecer relacfes de mutuo respeito e de colaboragéo.
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Neste ponto, cabe discutir a nogao de - representacdes sociais -, que se nutre
da ideia de - representagbes - quando se busca entender um fendbmeno do nosso
viver. Abro pequeno espago na escrita para indicar que estou de acordo com
Francisco Varela (2004), ao esclarecer nos seus estudos sobre as ciéncias
cognitivas de que nossa relacdo com o mundo é corpoérea e que vamos coemergindo
com o mundo mediante nossas acodes. Estas acdes nas obras de Maturana
aparecem sempre como modos de agir na linguagem.

Assim, ha dois modos de se pensar as representacées: um modo que o autor
define como - fraco - que empregamos para nomear as coisas e que aceitamos
como pertinente para que possamos dialogar e conviver. Mas ha toda uma
abordagem que aparece em um caminho explicativo das explicacbes
transcendentes, quando pensamos, ao trabalhar com processos de conhecimento,
de que ha uma realidade que antecede ao meu explicar, uma verdade ou multiplas
gue estdo fora de mim e que deva descrever. Neste modo de integrar a nocédo de
representacdes, ha um sentido que promove separacdes entre o fazer, as acdes
humanas e o que nomeamos como (realidade). Para a perspectiva sistémica da
Biologia do Conhecer a realidade esta sempre em relacdo aos olhos dos
observadores que explicam fenbmenos do viver-conhecer. Nesta abordagem que
acolhemos ha coemergéncia eu-mundo e ndo separacdes, a (realidade) estara
sempre entre parénteses na abordagem sistémica, porque sera uma realidade para
um observador, ou mesmo uma rede de observadores que validam explicacdes na
ciéncia e, assim, fazem emergir realidades distintas aos olhos dos observadores.
Redes sdéciotécnicas, politicas, econémicas, toda uma cultura com redes diversas
gue fortalecem modos de conviver e cuidar, ou mesmo a destruicao.

Enquanto a teoria das representacdes sociais defende a nocdo de
representagcao que pode, ao ser tratada, produzir separacdes entre 0 que nhomeamos
e aparece como realidade e as explicacdes cientificas, para a abordagem enativa,
proposta por Varela (1996), é crucial compreender este imbricamento entre
conhecer e viver.

Humberto Maturana e Francisco Varela estudam como acontecem o0s
movimentos e processos perceptivos nos quais homeamos, explicamos, como 0s
fenbmenos aparecem aos nossos olhos como observadores. Estas reflexbes e

aprendizagens permitem compreender que nds os seres humanos, desde quando
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nos tornamos humanos agindo por meio dos linguajares, temos conservado por
meio de nossas condutas, sempre linguajantes, o viver que queremos.

Antes de nos deixar, Maturana (2001) alertou para o fato de que - as
condutas - sdo a metafora principal quando queremos compreender 0s processos de
conhecer e de viver, pois elas se configuram como coordenac¢des de coordenacdes
de acbes na linguagem e permitem observar e distinguir o viver que estamos a
conservar, para o melhor, ou para nossa destruicao.

Francisco Varela fez uma importante critica ao paradigma informacional e
representacional presente nos primeiros momentos do movimento cibernético. A
critica ao paradigma da representacdo se constitui em varios de seus trabalhos,
como no livro - El fenomeno de la vida -. Desde o momento da construcédo da teoria
da autopoiese, nos anos de 1970, quando ainda trabalhava em conjunto com seu
professor e colega Humberto Maturana, sobre como acontecem os fenémenos
perceptivos e esta relagdo entre 0s seres vivos e 0 viver que se conserva, esta
critica ja se fazia presente.

Podemos observar, ao nos dedicarmos a pesquisa e nomear como -
ampliacdo do olhar e ativacdo da escuta e observacdo sensivel e atenta ao que
vivenciamos no cotidiano da universidade, condutas que sustentam as emocodes que
adoecem, pois ferem a ética do cuidado. Criamos maquinas competitivas e temos
atualmente dificuldades em desmonta-las em nosso fazer cotidiano. Neste ponto,
levamos em conta o que Maturana (2002, p. 206) nos apresenta de que “toda

mudanca social € uma mudanga cultural” e ainda:

Os problemas sociais sao sempre problemas culturais porque tem a ver com
0os mundos que construimos na convivéncia. Por isso, a solucdo de
qualquer problema social sempre pertence ao dominio da ética, isto é, ao
dominio da seriedade na acdo frente cada circunstancia que parte da
aceitacdo da legitimidade de todo ser humano, do outro, em suas
semelhancas e diferencas. E a conduta dos seres humanos, cegos ante si
mesmos e ao mundo na defesa da negacdo do outro, o que tem feito do
presente humano o que ele é. A saida, entretanto, estd sempre a mao
porque, apesar da nossa decadéncia, todos sabemos que vivemos 0 mundo
gue vivemos, porque socialmente ndo queremos viver outro. (MATURANA,
2002, p. 208).

Discutiremos neste préximo momento da escrita o sistema e a cultura

patriarcais que sdo preponderantes em nossa sociedade, o que servira como base
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para a compreensdo das questdes de género e saude mental trazidas em nossa

pesquisa pelas participantes.

3.2 Sistema e cultura patriarcais

Em seu texto “Poder e lideranga de mulheres nas organizagbes de trabalho”,
a pesquisadora Lilia Aparecida Kanan traz, partindo de estudos da obra de Rose
Marie Muraro (1997), um interessante apanhado histérico sobre a constituicdo da
cultura patriarcal ao longo da histéria da humanidade.

Estas pesquisadoras mostraram que nas sociedades primitivas os modos de
cooperacao eram prevalentes aqueles de competicdo, havendo mais relacdes de
consenso do que de poder para tomada de decisbes, bem como a protecdo e
colaboracdo para a subsisténcia do grupo, ao considerarem machos e fémeas
criaturas semelhantes.

Desde o Império Antigo (c. 2700-2200 a.C.) temos a configuracdo de regimes
escravocratas. No oriente médio, para desenvolver as atividades laborais, surge a
figura dos escravos e a divisdo de tarefas, em que o homem passa a exercer,
exclusivamente, o papel de provedor e de produtor de lucro. Neste cenario se
fortalecem a dominacédo e autoridade masculina, haja vista o trabalho feminino ter
sido restrito a esfera privada e, por isso, menos valorizado, marcado por relacdes de
dependéncia e toda uma constru¢do que passa a situar a mulher no lugar de ser
mais fragil.

Contudo, mesmo que Muraro (1997) defenda que o referido contexto tenha
sido crucial para o surgimento das praticas patriarcais, Kanan (2010) ressalta que
ndo ha um consenso antropoldgico sobre periodos ou situacbes que marcam o
surgimento do patriarcado, sabendo que este foi constituido dentro de um extenso
processo histérico em que ha questdes de diversas ordens envolvidas.

Nesse sentido, “[...Jhistoricamente, o0 homem dirige a vida social, tomando o
modelo patriarcal como questdo das relacdes desiguais de género, enquanto
sistema que oprime e domina as mulheres” (PAULINO-PEREIRA; SANTOS;
MENDES, 2017, p. 8). Assim, podemos mencionar que patriarcado diz respeito a

um sistema histoérico de dominacdo que culmina na desigualdade entre homens e
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mulheres, passando a definir socialmente 0s papéis que estes podem assumir, Como
afirma Costa (2018, p. 137):

S0 ha reciprocidade entre iguais; se homens e mulheres sao, desde o ponto
de partida conceitual e pratico, definidos como desiguais, s6 é possivel
conceber essa interdependéncia como explicitacdo da assimetria de
relacdes de poder e a progressiva afirmacédo de uma légica de dominacao,
isto €, do patriarcado: 0 homem representa o universal, o abstrato, a razéo,
enquanto a mulher representa o singular, o concreto, o intuitivo e 0
irracional.

No mesmo contexto, Fritjof Capra, fisico e filésofo nos ajuda na reflexdo ao
relacionar no seu livro - Ponto de Mutagéo - os graves problemas que vivemos -
ambientais, sociais, humanos - com a cultura patriarcal que prepondera na
convivéncia, e com as visdes de mundo que fomos construindo como modo de

pensamento preponderante.

A primeira transicdo, e talvez a mais profunda, deve-se ao lento, relutante,
mas inevitavel declinio do patriarcado. [...] O que sabemos é que, nestes
Gltimos trés mil anos, a civilizacéo ocidental e suas precursoras, assim como
a maioria das outras grandes culturas, basearam-se em sistemas filoséficos,
sociais e politicos ‘em que os homens — pela forca, pressdo direta, ou
através do ritual, da tradicao, lei e linguagem, costumes, etiqueta, educacéo
e divisdo do trabalho — determinam que papel as mulheres devem ou néo
desempenhar, e no qual a fémea esta em toda parte submetida ao macho.’
O poder do patriarcado tem sido extremamente dificil de entender por ser
totalmente preponderante. Tem influenciado nossas ideias mais basicas
acerca da natureza humana e de nossa relacdo com o universo — a
natureza do ‘homem’ e a relagdo ‘dele’ com o universo, na linguagem
patriarcal. (1983, p. 5, traducdo da autora)

Contudo, o cientista também entende que se trata de um processo cultural em

transformacéo:

Era o Unico sistema que, até data recente, nunca tinha sido abertamente
desafiado em toda a histéria documentada, e cujas doutrinas eram tao
universalmente aceitas que pareciam constituir leis da natureza; na
verdade, eram usualmente apresentadas como tal. Hoje, porém, a
desintegracdo do patriarcado tornou-se evidente Quando as estruturas
sociais e padrdes de comportamento tornam-se téo rigidos que a sociedade
ndo pode mais adaptar-se a situagbes cambiantes, ela é incapaz de levar
avante o processo criativo de evolugdo cultural. Entra em colapso e,
finalmente, desintegra-se. (1983, p. 5, traducéo da autora).

Nesta mesma direcdo, em seu texto, Rodrigues (2019) coloca que o modelo
patriarcal encontra-se em decadéncia ja faz certo tempo e que isso é fruto das lutas

emancipatérias e da conscientizagdo das mulheres, num contexto de



45

transformagBes que proporcionam novas relacdes no trabalho, na familia, na
sociedade. Entretanto, Cramer, Paula Neto e Silva (2002, p. 29-30) nos mostram
“[...] que a cultura é a base para a percepcao de como as representacdes sociais
sdo construidas e usadas para reforcar e instrumentalizar o poder dentro das
organizagdes”. Nesse contexto, o sistema patriarcal vai adquirindo contornos e
novas formas em nosso cotidiano, mas segue preponderante na estrutura e na
experiéncia das organizagoes e instituicdes sociais.

O patriarcado se nutre de competicdo, relagcbes que enfatizam a busca de
sucesso e de éxito individual, o poder na légica da opressédo e da submissdo. Em
nossa pesquisa, é muito valiosa esta reflexdo e o entendimento sobre como as
relacbes de género se tecem ao longo do percurso histérico, pois permite a
compreensao sobre as formas de opressdo, abusos e 0s exercicios de poder
vigentes nas instituicbes em geral e na universidade em particular.

A seguir, retomando o fio de nossa conversa escrita, traremos conceituagdes
- a partir de relevantes estudiosos - para ampliar o entendimento das discussdes
acerca de género. Estes estudos, em meu percurso, possibilitam estabelecer um
olhar mais atento sobre como as circunstancias de fazer das servidoras técnico-

administrativas na universidade acontecem.

3.3 Os estudos sobre género

O termo género se origina na lingua inglesa - gender — como Kanan (2010) o
apresenta. E quando os estudos feministas comecaram a discutir as relacbes de
dominacdo e opressao das mulheres, o referido termo também passou a ser
discutido na literatura académica, conforme apontam Villela, Monteiro e Barbosa
(2020).

De acordo com Kanan (2010, p. 245), “género” significa: “um conjunto de
pessoas que pertencem a um ou a outro sexo, sendo utilizado em referéncia a
construcdo social desigual baseada na existéncia de hierarquia entre 0s sexos e
suas decorrentes consequéncias.”.

Ja para Marinés Santos (2018, p.4): “o género corresponde ao aparato de
poder que, por meio de discursos, normas e praticas reguladoras, constréi a
percepcdo dos sexos feminino e masculino como naturais, estaveis e opostos,

porém complementares.”
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Em sua obra “A insergdo do feminino no universo masculino: representacdes
da educacédo superior”, Cramer, Paula Neto e Silva (2002, p. 29) definem género

como:

[...] uma posicéo relacional, contextual/situacional e histérica, demonstrando
gue a diferenciacao sexual é resultado de uma construgéo social, cultural e
histérica. Com isso, [as relacGes de] género constituem-se em praticas
discursivas construidas na subjetividade dos sujeitos em relagcdo com outro
e com seus semelhantes [...]. Dessa forma, o conceito de género esta
interligado & producao de identidades de homens e mulheres no interior de
uma sociedade que, além de constituirem e instituirem esses sujeitos,
também produzem e organizam as instituicdes sociais.

No mesmo contexto, Villela, Monteiro e Barbosa (2020) se utilizam da
expressao “sistema sexogénero” para falar sobre a divisdo dos seres humanos - em
homens e mulheres - ndo somente por conta de suas anatomias reprodutivas, mas
também por caracteristicas sociais, de comportamento e de ordem psicoldgica, que
vao definir o cotidiano — individual e coletivo — a partir de ideias opostas e
hierarquizadas entre masculino e feminino.

Nesse sentido, € oportuno mencionar Silva e Ribeiro (2014, p. 455), quando

explanam que:

A producédo das identidades, neste caso, de género, esta sempre implicada
em fixar, classificar, separar, hierarquizar, instituir o feminino e o masculino,
e, nhesse processo, algumas caracteristicas e habilidades s&o mais
valorizadas do que outras. [...] De um modo geral, a nossa sociedade esta
constituida por uma série de dualismos: raz&o/emocdo, ativo/passivo,
pensamento/sentimento, objetivo/subjetivo, publico/privado, mente/corpo,
sujeito/objeto, cultura/natureza etc. Observando esses pares dicotdmicos
podemos dizer que eles sdo sexualizados, uma vez que o primeiro elemento
do par corresponde ao masculino, enquanto o segundo ao feminino. Além
disso, essas oposicdes bindrias estabelecem hierarquias, j& que o primeiro
polo é sempre tomado como referéncia.

Por isso, Lauanda Santos (2018) entende que a categoria género nao deve
ser configurada como algo natural — por conta das diferencas biol6gicas- mas devido
as diferentes vivéncias e socializacao de homens e mulheres. A autora enfatiza que
as diferencas entre eles ndo tém a ver com género, mas sao construidas para
manter as relacdes de desigualdade e de poder.

No mesmo contexto, ressalto a fala crucial de Villela, Monteiro e Barbosa
(2020, p. 4804), quando afirmam que:

[...] embora dizendo respeito, em Ultima instancia, a opressdo das mulheres,
género opera no ambito das relagbes entre mulheres e homens, nas
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relagbes das mulheres entre si, dos homens entre si e nas relagbes de
todas as pessoas com as varias instituigbes sociais.

Assim, Silva e Ribeiro (2014) chamam de “logica binaria e perversa do
preconceito de género” o menosprezo com relagao as mulheres, pelo fato de serem
mulheres, o que pode acontecer, inclusive de maneira simbdlica e ndo explicita.
Como aponta Vanessa Backes (2014, p. 29), “[...] o preconceito referente ao género
feminino se encontra presente no cotidiano através de acdes, atos agressivos ou
palavras hostis”, sendo o resultado de interagdes culturais, sociais e histéricas.
Estas construgbes, portanto, ndo dizem respeito somente as individualidades de
homens ou mulheres, mas interagem com aspectos sociais, politicos, historicos e
culturais, refletindo valores, normas e relacdes de poder em todas instancias, até
mesmo nas universidades, como ressalta Backes.

E nesse contexto que Marinés Santos (2018) vem nos mostrar que surgem
padroes “adequados” e “aceitaveis” para homens e para mulheres, o que para
Villela, Monteiro e Barbosa (2020), definem as suas subjetividades e tem
consequéncias, inclusive nas instituicdes e nas politicas.

Nesse sentido, como explana Daniel (2011), em seu texto “O trabalho e a
questdao de género: a participagdo de mulheres na dinamica do trabalho”, na
sociedade, a divisdo de tarefas acontece tomando por base as diferencas sexuais —
em que ha tarefas mais adequadas aos homens e outras as mulheres, simplesmente
por suas condigbes biolégicas. Como a propria autora define: “diferenga de
gualidades, habilidades e caracteristicas que homens e mulheres carregariam
naturalmente em seus corpos [...] que tornam homens aptos para o ‘trabalho
masculino’ e mulheres aptas para o ‘trabalho feminino” (DANIEL, 2011, p. 324).

Deste modo, o padrdo de dominacdo masculina esta tdo enraizado que
passou a ser imperceptivel, com construcbes hierarquizadas e dominantes, por
vezes irrefutaveis, presentes nos espacos familiares e no trabalho, como observa
Lima (2017). Nessa mesma direcdo, Cramer, Paula Neto e Silva (2002, p. 29-30)
acreditam que as relacfes de género sdo intrinsecas a dindmica e a cultura da

sociedade, o que reflete nas relagdes de poder dentro das organizacdes:

Percebendo que as relagBes de género ndo sdo uma imposicdo, mas parte
de um processo dindmico da realidade social, assume-se que a cultura é a
base para a percepgdo de como as representacdes sociais sdo construidas
e usadas para reforcar e instrumentalizar o poder dentro das organizagées.
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A pesquisa provoca em muitoS momentos a nossa inquietude e buscamos
compreender porque as relagbes de género tornam-se por vezes definidoras da
forma de acolhida, ou seu contrario, nas praticas e na convivéncia que acontecem
na universidade. S&o processos capilares que pensamos que tém relagcdo com a
cultura patriarcal que afeta nossos corpos linguajantes e nos toma, por vezes sem
nos darmos conta. E homens e mulheres podem, em seu silenciamento, ou ainda
por ndo compreenderem a presenca de relagcdes de poder e de desrespeito,
conservarem préticas abusivas, naturalizadas como possiveis de acontecerem em
uma instituicdo de educacao.

Andrade e Assis (2018, p. 2) trazem importantes reflexdes, ao destacarem
que “[...] as relagdes sociais estdo associadas a divisdo sexual do trabalho e
perpetuam as desigualdades entre homens e mulheres na sociedade capitalista.”.

No subtopico adiante n6s ampliaremos a discussao dos impactos da questao
de género, especialmente nos termos da divisédo sexual do trabalho na universidade,
na ocupacao de mulheres e cargos de gestdo e nas experiéncias femininas nas

instituicdes.

3.3.1 A divisdo sexual do trabalho na universidade

Ao mesmo tempo em que realizo a leitura e estudo, vou me aproximando das
participantes da pesquisa, reflito sobre circunstancias vividas em meu proprio
percurso, portanto ha sempre esta ligacéo entre as teorias e estudos que encontro e
a experiéncia prépria. H4 sempre, na abordagem que acolhermos, esta clareza
sobre a implicacdo do/a observador/a no sistema que observa. Seguirei a trilha da
escrita buscando dar as maos para autoras e autores que se dedicaram ao tema,
pois trazem ferramentas importantes para melhor compreender a experiéncia.

A pesquisadora Erica Cavalcante Lima (2017), em sua dissertacdo de
mestrado, intitulada “Assédio sexual em uma instituicdo de ensino superior: a
percepgao das servidoras da Universidade Federal do Ceara (UFC)”, nos indica que
desde muito tempo a figura masculina é considerada como detentora de poder nas
instituicbes de trabalho, em que a mulher configurou como sujeita subordinada,
tendo permanecido nessa posi¢ao por longo periodo, reforcando a superioridade dos
homens que sempre ocuparam posicdes hierarquicamente superiores, em

detrimento das fun¢des menos qualificadas, estas destinadas as mulheres.



49

Foi somente a partir dos anos 60, como nos mostram Cramer, Paula Neto e
Silva (2002) que, mesmo enfrentando muitas dificuldades, passamos a ocupar,
gradativamente, outros espacos na esfera publica, inclusive aqueles exclusivamente
destinados aos homens.

Por muito tempo a nossa atuacgao ficou restrita aos espacgos familiares, mas
estamos conseguindo nos afirmar em espacos publicos de trabalho. Nesse sentido,
Witt e Schlicman (2019, p. 526-527) afirmam que:

[...] as mulheres, que por um longo periodo, tiveram suas atuacdes
circunscritas ao espaco privado, hoje ocupam diferentes lugares nos espacos
publicos, e desempenhando variadas ocupac¢des no mundo do trabalho, de
forma ascendente e gradual.

Entretanto, Rodrigues (2019, p. 15) ressalta que “[...] o mundo do trabalho,
mesmo apresentando avangos, continua preso a logica patriarcal”. Isso se deve ao
fato de que o trabalho é pensado, via de regra, para homens, tomando como base a
I6gica masculina, como nos mostram Antloga et al. (2020, p. 2): “[...] os ambientes e
rotinas de trabalho sdo geralmente desenhados por e para homens e desconsideram
o papel social que as mulheres seguem cumprindo, embora inseridas no mercado de
trabalho”.

Assim, como resultado de uma cultura ainda fortemente patriarcal ha,
segundo estudiosos do género, como Flavia Biroli, uma divisdo sexual do trabalho. A
autora chama nossa atencdo para uma cultura que define atribuicbes a mulher,
preferencialmente, aquelas referidas as praticas de cuidado dos familiares e da
casa, excluindo-a dos espacos decisérios. O que pode ser reforcado com a fala de
Sanches (2019, p. 49):

Ou seja, de nés mulheres foi retirada por um longo e duradouro periodo da
histéria a possibilidade de sermos representantes ou autbnomas, pois a
existéncia de uma organizacdo de género foi impregnada no seio da
sociedade cujas violéncias centrais em género, nos docilizaram a viver
atuando em meio aos silenciamentos, invisibilidades e subjugacao daqueles
gue sempre tiveram privilégios sociais, principalmente a partir de vantagens
entretecidas por estereétipos a eles definidos. Em razdo disso, 0s
esteredtipos constituem processos que se estendem até aos nossos dias.

De um lado, é um lugar primordialmente de mulheres (cuidado), de outro,
masculino (conhecimento).

Nesse contexto, a atuagdo da mulher nas organizacdes de trabalho ainda é

muito limitada, conforme discutem Fernandes et al. (2019). Por vezes nés mulheres,
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temos nossa atuacdo prejudicada nos espagos profissionais, quando temos
significados inferiores atribuidos ao nosso trabalho, inclusive, € comum que atitudes
machistas e preconceituosas sejam sutis e até mesmo negadas — em atitudes e
falas - nas instituicbes de trabalho, conforme menciona Kanan (2010). Como aponta
Backes (2014, p. 29) é corriqueiro ouvirmos falas que considerem as diferencas
entre o0 nosso trabalho e o dos homens:
Muitas das “piadinhas” e chacotas que ocorrem no ambiente de trabalho
sdo justificadas pelas diferencas bioldgicas entre homens e mulheres, a
exemplo, a instabilidade emocional das mulheres, devido ao seu
funcionamento hormonal, é justificativa para que haja piadas relacionadas a

uma suposta superioridade intelectual dos homens contra a instabilidade
emocional das mulheres.

Faco interconexdes entre estas explicacdes construidas pelas estudiosas
desta relacdo género e mundo do trabalho com o que Maturana (2001) sugere que é
olharmos para as emocOes que estdo entrelacadas e sustentam as diferentes
condutas humanas. Ao longo da historia, vimos acontecer a consideracao de que
mulheres sdo mais emocionais, aqui entendido como frageis, por exemplo, do que
os homens. Estas narrativas partem de premissas cartesianas - sermos mais
objetivos ou, como mulheres, seres humanos mais subjetivos e emocionais. Areas
do conhecimento, como as areas das ciéncias humanas se deparam por vezes com
estas criticas sobre seus modos de construcdo do conhecimento cientifico. Por
exemplo, quando em estudos percebemos a identificacdo de fragilidades apontadas
para as abordagens qualitativas em pesquisa, ainda a ilusdo da pretensa -
objetividade - na forma de explicar fenbmenos e contextos de pesquisa, a ilusdo da
neutralidade do/a pesquisador/a. S0 contextos nos quais precisamos interagir com
estas narrativas, como se fosse possivel a producdo cientifica sem uma rede de
conversacao que faz aparecer o emocionar de pesquisadores.

. Na cultura preponderantemente patriarcal na qual vivemos, convivemos com
esta percepcdo, quando associamos que as mulheres sdo mais emocionais e 0s
homens mais racionais, uma entre outras diversas dissociacdes cartesianas. Mas o
viver, desde antes mesmo do nascimento, ja traz toda uma histéria e origem
constitutiva, nossa heranca ancestral, o nome proprio. A diferenca é parte da
experiéncia dos seres humanos linguajantes, mas ndo esta atrelada e fixada nas

relacdes de género, envolve uma complexidade de processos que tém relagdo com
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a nossa Biologia do Conhecer e do Amar no curso da experiéncia na qual

conservamos modos de viver e conhecer.

[...] me dei conta de que ndo posso desconhecer as emocdes. E ao me dar
conta da presenca das emoc0fes, dei-me conta do espaco de negacgdo de
emoc¢fes que nossa cultura gera. Notem que, na desvalorizacdo das
emocgodes, desvalorizamos as mulheres, porque dizemos que ‘as mulheres
sd0 emocionais, 0s homens racionais’. Mas vejam que, no dominio do
racional, ndo ha diferenga entre o masculino e o feminino. A inteligéncia nao
faz diferenca entre masculino e feminino. O espaco de capacidade
consensual que se requer para estar na linguagem € de tal magnitude que
todos os seres humanos, na linguagem, sdo igualmente inteligentes, com
diferentes habilidades e sobretudo com diferentes emocgdes. (MATURANA,
2001, p. 88-89.)

Com estas palavras, Maturana traz seu olhar como bidlogo e estudioso da
cognicao. E Lauanda Santos (2018) converge com sua explicacao, ao afirmar que se
continuarmos a categorizar os sentimentos como “masculinos” e “femininos”
estaremos reafirmando a identidade de género construida a partir do sexo bioldgico.

Nessa mesma direcdo, Rodrigues (2019) vem nos mostrar que, apesar da
insercdo feminina no mercado de trabalho, ainda ha a prevalente participacao
masculina em algumas éareas e a feminina em outras, levando em conta as
caracteristicas e atributos considerados inatos a estas categorias, 0 que a autora
considera como “naturalizagdo da divisdo sexual do trabalho”, em que homens
nascem para certas funcdes e as mulheres para outras. E o que Rufino (2018, p. 38)
aponta como um “processo de feminizagcéo do trabalho”:

Um encaminhamento seletivo das mulheres para determinadas ocupac¢fes
e profissbes relacionadas com as concepg¢Bes essencialistas e
naturalizantes do trabalho da mulher. [...] A feminilizacdo esta vinculada ao
incremento na gquantidade de mulheres em uma determinada ocupacdo ou
profissdo; ou seja, quando uma dada &rea comeca a ser ocupada
majoritariamente por mulheres. A feminizacdo esta relacionada também a

feminilizagcdo, contudo nesse processo esti presente um sentido social
atribuido a esta profisséo, entendendo-a como trabalho de mulher.

Esta mesma autora reforca que todas dificuldades de inser¢cdo e manutencéo
feminina nos espacos de trabalho nada tém a ver com a competéncia ou capacidade
cognitiva das mulheres, mas sim, com todo processo social e histérico que
enfrentamos, desse modo, precisamos nos esforcar significativamente mais do que
0s homens para comprovarmos a nossa capacidade de assumir fungbes de gestao,

por exemplo, conforme menciona Lauanda Santos (2018), o que vamos discutir, no
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subtépico a seguir, referente as barreiras impostas as mulheres que ocupam ou que
desejam ocupar cargos de gestdo, o que Cabrera (2019) define como “teto ou limite”
gque impede a ascensdo de mulheres aos cargos de hierarquia superior,
majoritariamente ocupados por homens.

Aqui abro espaco para mencionar que “capacidades”, “competéncias’,
“hierarquias” ndo sdo palavras triviais e merecem nosso tempo de reflexdo. Dar lugar
ao principio que tem relagdo ao acolhimento, cuidado, cura no transcurso de nossa
histéria como seres humanos implica dar lugar ao feminino, aqui referido ndo ao
sexo, mas ao modo de tecer as relagdes em nosso cotidiano. Quando no campo
educativo destacamos - capacidades, - formacdo de competéncias, - relacoes
hierarquicas, ja estamos a penetrar no territorio no qual estamos todos adoecendo.

Nesse contexto, recordo que Vitor Pordeus, em didlogo conosco, apontou,
certa vez, de que - ndo coordena nada -. O médico psiquiatra e ator se referia a
sabedoria dos indios, a sabedoria de nossa ancestralidade, dos povos africanos,
onde as relacbes se estabelecem em - roda -, ubuntu.

“Ubuntu” significa generosidade, solidariedade, partilha, colaboragao, desejo
sincero de felicidade e harmonia entre os seres humanos. A Filosofia Ubuntu resgata
a perspectiva de que somos parte de algo maior e que € coletivo, uma mesma
morada, um mundo comum. Esta palavra se conecta a perspectiva sistémica que
destaca que somos seres interdependentes.

Como podemos reconstruir relacbes de trabalho que, conforme Maturana
(2002), integram sempre hierarquias e relacbes de poder preservando a saude
mental de mulheres e homens? E possivel harmonizar, construir colaboracédo e
respeito de modo a promover a construcdo do conhecimento com o cuidado nas
relacbes e com atencdo a saude mental de todos? H& aqui uma contradicdo, e
talvez por isso artistas e por vezes educadores e até mesmo médicos optem por
realizar um trabalho autbnomo, pelas dificuldades que encontram de realizar praticas
potentes e de cuidado no interior de um sistema educativo.

Estas discussdes me levam a estabelecer relacdes com o que acontece na
educacédo superior onde, com uma pequena aproximacao do que vivemos, sabemos
da baixa presenca de mulheres em lugares de coordenacéo de agcbes na gestao da
universidade. E, quando ocorre, geralmente se trata de 6rgdos mais dedicados ao

cuidado, as relacfes de trabalho e a aprendizagem - divisGes de assisténcia a saude
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-, equipes pedagdgicas -, pré reitoria de gestdo de pessoas, entre outros espacos

institucionais.

3.3.2 A participagao das mulheres em cargos de gestao

Em seu trabalho “Os discursos das mulheres em posicbes de poder”, a
pesquisadora Maria da Conceicao de Oliveira Carvalho Nogueira (2006) afirma que
€ recente — datado da década de 90 — o inicio da trajetoria de mulheres ocupando
cargos hierarquicamente superiores nas organizacdes. No mesmo sentido, Lygia
Goncgalves Costa Hryniewicz e Maria Amorim Vianna (2018), no artigo “Mulheres em
posicdo de lideranga: obstaculos e expectativas de género em cargos gerenciais”
reconhecem que as desigualdades de género ainda exercem forte impacto na
participacdo das mulheres em cargos de gestdo, haja vista sua pouca
expressividade.

E, via de regra, quando mulheres ocupam tais funcdes, estdo ainda mais
propensas ao preconceito e a discriminacdo, como afirma Capovilla (2016). Sao
preconceitos de género que podem refletr em comportamentos abusivos e
resisténcias por parte dos subordinados, colegas ou das chefias.

Considero relevante, nesse contexto, mencionar a fala de Lauanda Santos
(2018, p. 29), quando esta afirma que os padrdes de géneros constituidos no

patriarcado impedem a ocupacado de mulheres em espacos publicos e decisorios:

Associar ao género praticas de comportamento é muitas vezes uma das
maneiras de discriminar mulheres e deixa-las fora dos cargos de poder.
Toda essa construcdo do estere6tipo feminino e dos lugares que podiam ser
ocupados por mulheres influenciam na participagdo de mulheres nos
espacos publicos. Nesse caso, assim como nos gineceus as mulheres
foram retiradas dos espacos publicos de decisdo. Quando apenas um grupo
toma decisdo, 0s outros grupos sao subalternizados na histéria.

A autora esclarece, ainda, que a linguagem patriarcal serve como
fortalecedora da dominacdo masculina, em que a participacdo minoritaria da mulher
nos espacos publicos e de decisédo contribui para que ela sinta medo de expor sua
palavra, de participar politicamente: “[...] os homens tém descredenciado a fala
publica de mulheres na medida em que nao estdo atentos ao seu discurso”
(LAUANDA SANTOS, 2018, p. 18).
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Em complemento, Nogueira (2006) afirma que as mulheres ndo se sentem
seguras com as relacbes de poder em cargos decisorios, demonstrando
desinteresse por ocupar tais cargos ou certos comportamentos diante da ascensao
profissional, o que pode ser reforcado na fala de Silva (2018, p. 61):

Ha evidéncias de que algumas mulheres se afastam das configuracGes
competitivas. Em um contexto de gestdo, isso pode explicar por que as
mulheres tendem a evitar cargos de chefias que sdo estressantes,
competitivos e propensos a exposicdo. Esses padrbes comportamentais

também podem explicar algumas das diferencas de género no mercado de
trabalho

Nesse contexto, Hryniewicz e Vianna (2018, p. 332) afirmam que as
mulheres tém pouca confianga em si mesmas, e isso interfere, inclusive, na forma
como se percebem e sdo percebidas em espacos profissionais. Aquelas autoras
chamam de “incompatibilidade” entre os comportamentos tidos como femininos - e

0S comportamentos esperados de um lider:

“[...] pode levar a uma distor¢ao no que se espera de uma lider feminina.
Acredita-se que a mulher deva se manter feminina e, a0 mesmo tempo,
aderir ao comportamento de um lider tradicional — o que pode ser fonte de
preconceito no ambiente de trabalho.”.

Assim, é costumeiro associar caracteristicas como confianca, assertividade,
coragem e forca aos cargos de gestdo, enquanto se reserva as mulheres as
atividades de cuidado que requerem atributos como empatia, bondade,
sensibilidade.

Aqui considero relevante mencionar outro obstaculo comum a ocupacao e
permanéncia de mulheres em cargos de gestdo, qual seja, a dupla ou tripla jornada
de trabalho — 0 acumulo de fun¢des e responsabilidades familiares, pessoais, que as
impede de conciliar com as exigéncias do trabalho, conforme apontam diversos
estudiosos de género.

Ao mesmo tempo cabe considerar que ha uma pergunta que podemos fazer a
noés mesmas mulheres, como ocupar cargos de gestdo em 6tica ndo masculina no
sentido do poder, de forca e controle? Dar lugar a um outro principio tantas vezes
destruido ao longo da nossa histdéria como seres humanos, como por exemplo a
perseguicéo e morte de mulheres consideradas - bruxas - durante a inquisi¢ao, entre

tantas outras cenas de violéncia na nossa histéria. Como dar lugar ao emocionar de
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acolhimento e cuidado, ocupar cargos de gestdo sob outras bases que nao
patriarcais? Como tomar a palavra - poder - como possibilidade, poténcia no devir
gue nos torna seres humanos amorosos, em condi¢cdes de garantir a harmonia em
nosso planeta que est4 adoecido e sangrando?

Assim, a experiéncia da mulher difere das experiéncias masculinas, segundo
Flavia Biroli (2017, p. 189), justamente porque “[...] em sociedades organizadas por
relagcbes de género que implicam desigualdades e desvantagens, as experiéncias
vividas pelas mulheres carregam problemas diferentes daqueles que atravessam as
experiéncias dos homens”. - Questionamos a palavra - desvantagem, pois ela traz a
energia da competicdo que nos destroi. Buscaremos ter as mesmas vantagens? Ou
buscaremos poténcia, alegria e conhecimento na educagéo superior?

Por isso, Stawinsk e From (2016, p. 8) apontam que € preciso entender além
do perfil da mulher gestora, mas “[...] compreender as mudangas comportamentais e
sociais do universo feminino para sua insercdo no mercado de trabalho e sua
consolidagao no mundo corporativo, predominante e culturalmente masculino.”.

Importante trazer novamente a Biologia do Conhecer para trazer luz a nossa
reflexdo. Em conversas com minha orientadora, esta me esclareceu que Maturana,
guando aluno iniciante em medicina, foi questionado junto de seus colegas por um
cientista: - O que esperam da universidade? Era época de ditadura no Chile e ele e
seus colegas responderam mais ou menos 0 mesmo: - Devolver ao Chile o que hoje
o pais lhes dava, o direito a estudar. Um colega disse: quero ser um bom médico.
Dez anos mais tarde, em outro contexto, era Maturana o palestrante e este fez a
mesma pergunta. As respostas se modificaram: - Me inserir no mercado de trabalho.

Adaptacédo ou adaptacéao criativa? Charles Darwin ou as teorias sistémicas? O
mercado, o trabalho, emergem e caminham junto de nossas configuracdes de redes
no mundo. Em l6gica competitiva eu me adapto até mesmo aos horrores nos quais
vivo. Em légica sistémica, criativa e quando o cuidado e a amorosidade acontecem,
eu desejo transformar o viver na direcdo do cuidado e do conhecimento.

Ao refletir sobre as leituras que realizamos percebemos a necessidade de
complexificar ainda mais, de modo a interconectar as ideias com as redes que se
tecem, redes estas nas quais as autoras também se fazem presentes. Romper com
a logica patriarcal requer que a harmonia e a busca de conservacdo de outras
formas de convivéncia se tornem possiveis. Por vezes podemos resvalar adotando

abordagens que consideram que o problema estara resolvido com a presenca de
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mulheres em cargos de - comando -. Precisamos, em nosso entendimento, desfiar
os fios das redes de opresséo e sofrimento para promover a alegria e a conservagao
de Gaia e do nosso préprio viver.

Indo além, Rufino (2018, p. 137) defende que é preciso encontrar caminhos
para garantir a insercéo e a participacao feminina igualitaria nos espacos decisorios
e de gestdo, para tanto uma das vias para serem alcancadas € desenvolver estudos
para compreendermos essas dimensdes que afetam prioritariamente as mulheres
com a finalidade de fomentar politicas institucionais de género nas universidades
federais brasileiras. Situamos nosso estudo nesta busca de melhor compreenséo do
fenbmeno que interconecta género, experiéncia das servidoras técnico-
administrativas na educacao superior e promoc¢ao do cuidado em saude mental.

Nesse contexto, discutiremos, a seguir, a relevancia de compreendermos
como as experiéncias femininas nas instituicoes estao relacionadas a questao de

género.

3.3.3 Experiéncias femininas nas instituicbes

Sabemos que o modo de ser das mulheres, de conviver e de serem
percebidas, inclusive nas organizacdes de trabalho, resultam de um processo
historico, social e cultural que é estruturalmente patriarcal, a partir do entendimento

das pesquisadoras:

As demandas sociais, histéricas e culturalmente atribuidas a mulher; a
invisibilidade das atividades nédo assalariada realizada prioritariamente pela
mulher, principalmente as da esfera do doméstico; o principio do
igualitarismo na analise do trabalho, que a partir da l6gica masculina como
universal, acaba por criar mecanismos de planejamentos e avaliacdo
enviesados para o padrdo masculino; a naturalizacdo de tal forma que
acaba por incutir nas mulheres o imaginario de que as dificuldades e
impedimentos séo individuais ao invés de sociais. (RUFINO, 2018, p. 143)

Como traco da cultura machista e patriarcal, as mulheres foram submetidas,
ao longo da historia, conforme buscamos demonstrar em explanacdes
anteriores, a um imenso atraso profissional, intelectual e social, e tal fato
influencia enormemente nos modos como se percebe e se convive com a
presenca feminina nos ambientes laborais. (LIMA, 2017, p. 66).

Assim, segundo Witt e Schlicman (2019), a realidade masculina é diferente
da realidade feminina, por isso a pesquisadora Maria da Concei¢cdo Nogueira chama

nossa atencdo para o aspecto da diversidade como acontecem as experiéncias. A
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autora atenta para a diversidade de experiéncias femininas como ponto fundamental

das pesquisas e ainda pouco explorado:

[...] poucas pesquisas tém preocupado-se em compreender as vidas das
mulheres que lutaram para atingir essas posi¢cdes apesar das barreiras [...]
frequentemente generalizam as experiéncias das mulheres e ddo pouca
atencdo a sua variabilidade n&o questionam as bases da propria
discriminagdo, nao refletem sobre seu proprio papel enquanto mecanismo
de regulagdo social e construtor de ‘identidades’, ‘verdades’ e
‘possibilidades’ [...] reconhecer a diversidade das necessidades e das
experiéncias das mulheres significa ndo aceitar solugcdes Unicas e
universais. Ignorar quem essas pessoas sao e donde vém € ignorar a
evidéncia (NOGUEIRA, 2006, p. 58).

Em complemento, Biroli (2017, p. 191) ressalta que como resultado de um
processo histérico de excluséo e desigualdade, € comum, enquanto mulheres, nos
submetermos as situacdes que nos marginalizam e silenciam. A autora entende que
dar voz as mulheres e as suas experiéncias tem levado a “[...] emergéncia de novos
objetos, novos materiais de pesquisa e novas perspectivas epistemoldgicas e
metodoldgicas”.

Nesse contexto, os pesquisadores Witt e Schlickmann (2019) partem de Thiry-
Cherques (2003), em seu trabalho “Responsabilidade moral e identidade
empresarial”’, para afirmar que é preciso entender o que acontece nas organizagoes
— como homens e mulheres percebem ou dizem perceber sobre as experiéncias
femininas - e ainda enfatizam que enquanto as mulheres ndo forem ouvidas,
continuardo a viver sob os padrbes masculinos e universais naqueles espacos, 0
gue, nas palavras de Gontijo e Melo (2017), sdo as circunstancias perfeitas para a
perpetuacdo da dominacdo masculina, em que nos mesmas reforcamos -
praticamos, negamos, explicamos - a hormalidade das relacdes de poder.

No topico a seguir, ampliaremos a discussdo sobre a relacdo de género na
experiéncia de mulheres servidoras técnico-administrativas na universidade, pois,
diante do exposto, consideramos necessario discutir e pesquisar sobre a insercdo da
mulher no ambiente universitario, ndo s6 como discentes, mas também como
servidoras, principalmente nas instituicdes federais de ensino superior, como Witt e
Schlickmann (2019) defendem.
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3.3.4 Género na experiéncia de servidoras técnico-administrativas na universidade

Pesquisadores como Capovilla (2016) e Witt e Schlicman (2019) nos mostram
gue, mesmo com acesso considerado igualitario ao trabalho no servigo publico — por
meio de concursos ou processos seletivos — € evidente a desigualdade de género
nos diferentes niveis hierarquicos daquele setor.

E importante mencionar que as atividades de prestacdo de servico na
administracdo publica brasileira sdo desenvolvidas, em sua maioria, por mulheres,
de acordo com dados da pesquisa “Trés décadas de evolucao do funcionalismo
publico no Brasil (1986 - 2017): Atlas do Estado Brasileiro”, do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA) de 2019, a qual aponta que em pouco mais de 30 anos
a participacdo feminina no servi¢o publico em geral evoluiu e atingiu o percentual de
59,3%, em 2017. No entanto, segundo a mesma pesquisa, as mulheres sdo minoria
no servigo publico na esfera federal, chegando a representar menos da metade -

46% dos servidores federais em 2017. A pesquisa destaca ainda (p.46):

As desigualdades entre 0s sexos sao persistentes no setor publico, tanto na
métrica das remuneracdes médias como na da distribuicdo de poder, por
meio do preenchimento de cargos dirigentes. As mulheres recebem menos
que os homens em todos os niveis, todos os poderes e quase todos os 32
anos aqui analisados, quando os militares sdo excluidos da andlise. Essa
desigualdade decorre, provavel e essencialmente, do fato de as ocupacgbes
e carreiras com menor remuneracao ter maioria feminina.

No mesmo contexto, a pesquisa “Estatisticas de género: indicadores sociais
das mulheres no Brasil” (2018, p. 11), do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), mostra que, em 2016, “60,9% dos cargos publicos gerenciais
eram ocupados por homens e 39,1% pelas mulheres” sendo os homens, portanto,
maioria nas funcdes gerenciais, tanto no setor privado, quanto no setor publico.

Estes dados - extraidos das pesquisas relevantes mais atuais — ajudam a
reforcar a afirmacao de Silva (2018, p. 26) de que “[...] apesar das mudancgas, as
mulheres ainda estdo em desvantagem no mercado de trabalho e sub-
representadas em posicoes de lideranca, enquanto os homens continuam a avancar
em cargos de geréncia”.

No que se refere ao ambito universitario, nés, mulheres, também nos
encontramos em posicao de desvantagem, principalmente quanto ao acesso e

ocupacéao de cargos hierarquicamente superiores, como observamos nas pesquisas



59

de muitos estudiosos de género - aqui menciono Witt e Schlicman (2019, p. 533), os

guais trazem em seu trabalho o estudo de Daniela Verzola Vaz:
[...] existe um pequeno nimero de mulheres que assumem altos cargos na
administracdo publica e nas IFES, e existem, além da selecdo, outros
fatores que dao elementos para andlise da insercdo das mulheres, como,
por exemplo, a composicdo de comissdes, colegiados, assessorias, dispor
de infraestrutura para trabalhadoras mé&es que necessitam amamentar
(lactério, fraldario), capacidade de acessar afastamentos para capacitagao e

poés-graduacédo, e o acolhimento e tratamento em casos de denuncia de
assédio moral e sexual.

Em seu trabalho “A representatividade das mulheres na gestdo académica da
Universidade Federal de Pernambuco”, a pesquisadora Katia Silva (2018) nos traz
uma reflexdo importante quando afirma que apesar das muitas lutas pela
emancipacao feminina, ainda néo foi possivel transformarmos as relacdes de poder
na universidade, e embora haja um discurso progressivo sobre a igualdade entre
homens e mulheres nos espacos de trabalho, os resultados da dissertacdo daquela
pesquisadora evidenciam que ha, também, uma caréncia de discussdes e analises
mais aprofundadas sobre esta tematica, principalmente nas universidades
brasileiras, onde ganhamos oportunidade de participacdo, mas ainda nédo de forma
igualmente distribuida entre os diversos cargos de gestao.

Por esse motivo, Rufino (2018) entende o ambiente universitario como um
ambiente contraditorio, pois mesmo que tenhamos ganhado espaco nestas
instituicbes, ainda somos excluidas. A autora chega a considerar preocupante o
cenario das universidades federais, uma vez que neste espaco SOmos mais
prejudicadas:

Como podemos observar, o cenario que se desenha para as universidades
federais é preocupante, levando em considerac@o apenas 0 que j4 se tem
de concreto, sem contar, neste momento, com o que temos de
especulacdes e promessas de transformagfes. Como mencionamos

anteriormente, em um cenario como esse as mulheres tendem a ser mais
duramente afetadas. (RUFINO, 2018, p.25)

Neste ponto, € importante mencionar as conexdes que Nardi e Ramminger
(2012, p. 377) realizam em seus estudos quando entendem que questbes de
subjetividade estdo associadas a saude mental e trabalho, “[...] indissociaveis tanto
do ponto de vista teérico como do exercicio da pesquisa e da intervengao”, sendo

necessario ampliar os estudos e discutir saude mental relacionada as questdes de
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género e nossa experiéncia nas organiza¢des sociais, o que faremos no tépico a

seguir.



61

4 SAUDE MENTAL E QUESTOES DE GENERO NA EXPERIENCIA DE
MULHERES NA UNIVERSIDADE

Em sua potente pesquisa de mestrado, intitulada “Gestédo, tecnologias e
saude mental na universidade”, a pesquisadora Cibelle dos Santos Carlos Amorim
(2021), nos apresenta um entendimento sobre saude mental, que tem a ver com o
gue Nise da Silveira desloca: relacbes de cuidado, afeto, livre expresséao,
compreensao, amorosidade, também em referéncia ao que apresentamos
inicialmente, acerca da Biologia do Conhecer — Amar — e de como nos constituimos
seres amorosos por natureza, desde a nossa minima constituicdo.

Por outro lado, as praticas de violéncia tém a ver com relacdes de poder,
interesses e confrontos que vao seguindo a mesma dinamica das relagdes sociais,
conforme nos mostram Paulino-Pereira, Santos e Mendes (2017).

Nas relacdes de trabalho, homens e mulheres, dos mais diversos setores ou
categorias, sofrem com violéncias, discriminacdes e conflitos que ocasionam
abandono do trabalho e adoecimento - enormes prejuizos fisicos, psiquicos e
mentais para a qualidade de vida das pessoas, segundo Andrade e Assis (2018).
Quando praticada especificamente contra a mulher - considerando os aspectos de
“ser mulher” na sociedade - a violéncia passa a ser considerada “violéncia de
género”. Por sua vez, Paulino-Pereira, Santos e Mendes (2017, p. 2), nos ajudam a
ampliarmos o entendimento sobre a tematica:

[...] qualquer conduta baseada no género que cause dano, sofrimento fisico,
sexual ou psicoldgico tanto no ambiente publico como privado, podendo ou
ndo levar a morte. Para se compreender o fendmeno da violéncia
relacionada ao sexismo, € preciso que se refacam consideracdes a respeito
da construcdo histérica da mulher ao longo do tempo, de como a figura
feminina, vista como mera reprodutora, resguardada ao ambiente privado,
esteve em posicao inferior & masculina. [...] Assim, a violéncia de género é
um fendmeno psicossocial que se articula com as questdes politicas,
econdmicas, morais, psicoldgicas, institucionais das relagbes humanas e
pessoais.

Para compreender a violéncia na perspectiva de género, € preciso incluir
andlise sobre os processos de socializacdo masculina e os significados de
ser homem em nossa sociedade, na qual estes sdo educados para reprimir

suas emocdes, sendo a agressividade, incluindo a violéncia fisica, formas
geralmente aceitas como marcas ou provas de masculinidade [...].

7

Uma vez que a universidade é reflexo da sociedade em que vivemos,
infelizmente, ndo estamos isentas de sofrermos situagbes de violéncia naqueles

espacos, como afirma Capoviila (2016). Em complemento, Andrade e Assis (2018)
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mencionam praticas violentas comuns, tais como: agressdes, insultos, intimidacdes
e ainda assédios - moral e sexual e o racismo, reforcado nas palavras de Rodrigues
(2019, p. 35):

Como resultados, temos, em sua maioria, a presenca do preconceito e da
desinformacgé&o, marcados por sociedade machista, fatores organizacionais
(clima e cultura) propiciadores de assédio, vivéncias depressivas, baixa
autoestima e desmotivagdo no trabalho — e as mulheres séo as principais
vitimas desses comportamentos destrutivos.

Nesse sentido, em seu artigo intitulado “Gender roles and women’s mental
health: their influence on the demand for psychological care”, os pesquisadores
espanhois Sandra Toribio Caballero, Violeta Cardenal, Alejandro Avila e Mercedes
Ovejero (2022), baseados em relevantes pesquisas e O0rgdos da area da saude,
afirmam que em termos de salude mental, a prevaléncia de problemas € muito maior
nas mulheres do que nos homens, inclusive, utilizamos muito mais os servigos de
saude e psicologia, e embora tenhamos uma maior expectativa de vida,
costumamos ter qualidade de vida e bem estar prejudicados se comparados as dos
homens, que tém muito menos chances de desenvolver transtornos de ansiedade e
depressao.

No mesmo contexto, os pesquisadores Laura de la Torre Pérez, Alba Oliver
Parra, Xavier Torres e Maria Jesus Bertran, no artigo “How do we measure gender
discrimination? Proposing a construct of gender discrimination through a systematic
scoping review” relatam que a discriminagcdo de género influencia a saude de
mulheres, principalmente a satde mental. Os autores, em sua pesquisa publicada
recentemente, em 2022, a partir de uma relevante revisdo de literatura, destacam
como principais consequéncias da discriminacdo de género para a saude das
mulheres, quais sejam: estresse ocupacional, sentimentos de vulnerabilidade e
desconforto, discriminacéo, fadiga, depresséo, ansiedade, raiva e alienacao.

Aqui destaco a prevaléncia de sofrimento psiquico como principal motivador
dos afastamentos de servidores publicos do trabalho, de modo particular, das
mulheres, conforme evidenciam Paula et al. (2018) na pesquisa intitulada “Incidéncia
de transtornos mentais em servidores publicos: implicac6es na qualidade de vida do
trabalhador”.

As pesquisadoras Andrade e Assis (2018) e Rodrigues (2019), em seus
estudos, explanam acerca do assédio moral no trabalho e reconhecem a relacéo

direta desta pratica com o exercicio do poder e da violéncia. O que caracteriza o
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assédio moral, segundos aqueles estudiosos sdo gestos, palavras, pressdes e
perseguicdes que rebaixam o outro e o condicionam a posi¢cao de vulnerabilidade:
“[...] tornando-se, assim, o comportamento do assediador um ato hostil e intencional,
deixando a vitima em situacdo de fragilidade e comprometendo sua integridade
fisica e psiquica” (RODRIGUES, 2019, p. 24), e ainda:

Os riscos do AMT [assédio moral no trabalho] sdo muitas vezes invisiveis,
visto que sua violéncia nem sempre é fisica — frequentemente, sdo as
palavras e os gestos que tiram as forcas das pessoas. No AMT, ocorrem
também perseguicBes e pressbes constantes, com agravos a dignidade e
ao direito a um trabalho que proporcione saude fisica e mental. (ANDRADE;
ASSIS, 2018, p. 2).

Compreendemaos, portanto, que o asseédio moral nas organizacdes de trabalho
tende a comprometer significativamente a saude e os estados de ser dos sujeitos,

COmo 0s proprios autores elencam:

[...] pode acarretar angustias, estresse, danos psiquicos e/ou fisicos, baixa
da autoestima e da confianca, desestabilizacdo e fragilizacdo dos
trabalhadores; [...] impede-se o direito ao exercicio de um trabalho digno,
ocasionando dor emocional, ansiedade, depressado, isolamento, medo de
perder o emprego, estresse e doencas psicossomaéticas. Todas estas
inflexdes na vida e na satde. (ANDRADE; ASSIS, 2018, p. 9)

SituagBes de constrangimento e assédio podem ocasionar consequéncias
psicoldgicas, como depressdo e ansiedade, além de comprometer a saude
fisica e as relacdes sociais do individuo. [...] isto pode gerar conflitos
internos graves, repercutindo em suas atividades diarias e até mesmo em
sua vida social e familiar [...] O comportamento do assediador ocasiona a
desqualificacdo e humilhacdo do individuo com danosas consequéncias
psicolégicas, causando doencas relacionadas ao trabalho, entre elas
depressdo, ansiedade, sentimentos de angustia e tristeza excessiva.
(RODRIGUES, 2019, p. 24)

No setor publico, ainda considerando Rodrigues (2019), o assédio moral pode
encontrar aspectos facilitadores, como por exemplo, a estabilidade profissional, que
pode contribuir para a ndo intimidacdo dos assediadores. Ademais, Lima (2017)
complementa que ndo € necessario que assediador e assediado estejam em
posicdes hierarquicamente diferentes, por isso, as situacfes de assédio no trabalho
gue acontecem costumeiramente podem ser consideradas fatos comuns, do dia a
dia do trabalho, assim como refor¢ca Rodrigues (2019).

Nesse sentido, Andrade e Assis (2018) alertam para o0s riscos da

normalizacdo da violéncia contra a mulher, quando as corriqueiras humilhacdes
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passam a ser vistas como naturais. Esta circunstancia que acontece na
universidade, também é apresentada por Cabrera (2019, p. 52), em sua pesquisa
gue trata sobre desigualdades de género em ambiente universitario: “Estes
constrangimentos s&o independentes da sua formacdo e aumentam
proporcionalmente na escala hierarquica das organizagdes.”.

Em complemento, ainda considerando Andrade e Assis (2018, p. 11),
observamos que as mulheres estdo mais suscetiveis ao sofrimento causado pelas
praticas de assédio moral, cujo desrespeito se da até mesmo por meio de
comentarios acerca de sua aparéncia ou vestimentas. “No que se refere as
imbricacdes entre assédio sexual e moral, as mulheres sdo as que mais sofrem,
podendo ser vitimas de ameacas sexistas e machistas”.

Podemos considerar, no contexto que aqui expomos, a relacdo que ha entre
assedio moral e o assédio sexual — a importunacdo de carater sexual, sem
consentimento, o que pode ser reforcado pelas explicacdes ja realizadas acerca da
cultura patriarcal e seus desdobramentos - violéncia de género, relacbes de
inferioridade das mulheres aos homens e privilégios masculinos, entre outros.

Diante das explicacbes que apresentamos, compreendemos ser de suma
relevancia entender como podemos promover, nas intuicoes, condicbes adequadas
para con-vivéncias que estabelecam relacbes de respeito, e cuidado entre as
pessoas e que proporcionem um ambiente de trabalho digno e livre de condutas
violentas, o que discutiremos no tépico a seguir, partindo dos conceitos de afeto
catalisador, estados do ser e emocdes do lidar, frutos do reconhecido trabalho de

Nise da Silveira.

4.1 Nise da Silveira e o afeto catalisador: as emocdes do lidar e as
transformacgdes nas formas de conviver e nos estados do ser

O trabalho de Nise da Silveira me foi apresentado logo antes de ingressar
como aluna efetiva no PPGCTI. Isto aconteceu durante as minhas vivéncias no
Projeto Oficinando em Rede, as quais ja mencionei anteriormente. As leituras de
potentes estudos que abordam a vida e o trabalho daquela médica também me
foram cruciais para conhecer a sua histéria e compreender os principais conceitos
desenvolvidos a partir das suas praticas em saude mental. Dentre tantos estudos,
aqui quero mencionar a tese de Felipe Sales Magaldi — “A Unidade das coisas: Nise

da Silveira e a genealogia de uma psiquiatria rebelde no Rio de Janeiro, Brasil” —
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gue recebeu prémio Capes de melhor tese em antropologia; e a dissertacdo de
Marina de Carvalho Oliveira — “Pela emocgéao, pela imaginac¢do: Nise da Silveira e a
poética do cuidado”.

A partir daquelas leituras e das explicagbes e conversas com minha
orientadora, pude compreender que Nise da Silveira foi uma mulher - nordestina e
medica psiquiatra - que revolucionou os tratamentos em saude mental, a partir dos
trabalhos que desenvolveu inicialmente no hospital psiquiatrico do Engenho de
Dentro, no Rio de Janeiro, onde lutou bravamente pela substituicdo de métodos que
proporcionavam sofrimento aos pacientes - eletrochoque, insulinoterapia, lobotomia
— por praticas de interacdo e cuidado coletivo, que envolviam escuta, atencédo e
rigor. Foi a partir de praticas terapéuticas — artes, pinturas, modelagens e até mesmo
servicos de reparos e cuidado aos animais — que aquela brilhante psiquiatra
promoveu a melhora dos estados de saude mental dos clientes do hospital, outrora
tdo desprezados e maltratados.

Disto, resultaram outros trabalhos tdo importantes que perpetuam 0s seus

ensinamentos sobre cuidado em sadde mental, tais como:

- Museu de Imagens do Inconsciente

Belissimo acervo do trabalho artistico de seus clientes, a partir dos quais era
possivel estudar e aproximar-se do seu universo. E a obra escrita jA quando Nise
resolve reunir as principais reflexdes e aprendizagens realizadas ao longo de sua
vida, intitulada Imagens do Inconsciente (2015) e a composicdo organizada por
guem ficou a cuidar do seu acervo pessoal, Luz Carlos Mello (2015), livro intitulado:
Nise da Silveira: caminhos de uma psiquiatra rebelde.

Imagens do Inconsciente € leitura que consideramos muito importante para
todos noés interessados, interessadas em compreender com profundidade o tema do
cuidado na saude mental. Conta com uma reflexdo tecida na observacdao de 217
obras de arte e das escritas e reflexdes que envolvem a vida e percursos de cura de
alguns de seus clientes artistas, como a psiquiatra gostaria de chamar aqueles que
com alegria atendeu no Engenho de Dentro, Rio de Janeiro e em outro ambiente por

ela criado.
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- A casa das Palmeiras

Espaco de cuidado para clientes vindos de hospitais psiquiatricos, proposto
por Nise da Silveira j& em periodo que antecede a sua aposentadoria compulsoria,
guando ela se preocupava com 0s movimentos que acontecem quando os clientes
ganham alta e tem que retornar para suas familias. A Casa das Palmeiras segue
existindo e re-existindo hoje no bairro Botafogo no Rio de Janeiro, como espago de
acolhimento, estudo e artes que acolhe e atende a comunidade.

- Hotel e Spa da Loucura
Experiéncia criada pelo médico, ator, psiquiatra transcultural Vitor Pordeus,
nas instalacoes do Hospital do Engenho de Dentro, para levar adiante o trabalho de
Nise, por meio da arte, da cultura e de trabalhos coletivos. Segundo Magaldi (2018,
p. 1): “[...] entre 2012 e 2016, ofereceu oficinas de atividades artisticas para usuarios

do sistema de salde mental carioca, internos e externos.”

- Programa Oficinando em Rede
Oficinando em Rede (2022) € um programa que reune diferentes acdes na
comunidade de Mossor6/RN e cidades circunvizinhas, envolvendo artes,
cenopoesia, 0 brincar e as tecnologias na saude mental e na educacéao inclusiva.

Nas palavras do cenopoeta e educador popular Ray Lima:

O percurso que ora trilhamos

pelos pés fincados no vivido

do conhecer no conviver, como tem sido,
pelas asas de saberes compartilhados,
refletindo presentes de aprendizados.
OFICINANDO EM REDE,

ativando a meméria

da mente corpérea

as dimensodes do sensivel

— momento a momento —

sob o linguajar

do entendimento.

(Ray Lima, Cenopoeta)

Essas sdo apenas algumas das constru¢cdes que temos no Brasil que se
inspiram na obra de Nise da Silveira para pensar e propor o cuidado em saude
mental. E a grande mestra Nise da Silveira nos traz novos e relevantes conceitos,

por meio dos quais podemos transformar os nossos estados de ser e de lidar com o
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cuidado em saude mental e, ainda, a atencdo e o cuidado de si e do outro nas
formas de conviver nas instituicoes.

O conceito de afeto catalisador, de Nise, € explicado por Eliane Dias de
Castro e Elizabeth Maria Freire de Araujo Lima em seu trabalho “Resisténcia,
inovagao e clinica no pensar e no agir de Nise da Silveira”. Para as autoras:

Nise utilizou o conceito de afeto de Espinosa, como um afeto que seria
produzido por um bom encontro, e o associou a ideia de um disparador do
processo de cura, tomando a ideia de catalisador da quimica, ou seja,

substancias cuja presenca acelera a velocidade das reacdes. (CASTRO;
LIMA, 2007, p. 372)

Deste modo, o afeto catalisador consiste em proporcionar um ambiente de
acolhimento, atencao, cuidado e afeto, por meio do qual seja possivel lidar com o
outro na convivéncia, com a sua sensibilidade e processos criativos, como nos
mostram Castro e Lima (2007). Para a pesquisadora Marina de Carvalho Oliveira
(2020), Nise da Silveira compreendia o afeto como condi¢c&o crucial para lidar com
as diferencas.

Assim, o afeto catalisador esta entrelacado as emocdes do lidar, termo criado
por Nise em substituicAo a “terapia ocupacional”’, por buscar compreender,
justamente, em que emocdes resultam a nossa relacdo com o outro, bem como com

a materialidade, como nos explica Oliveira (2020, p. 64):

A Emocdo de Lidar remete as imagens que estruturam o sentido de
cuidado, além de ter configurado um “estado de poesia”, no qual sempre
nos maravilhamos ao saber da histéria de sua emergéncia e nos
maravilhamos com a possibilidade de pensar que recursos expressivos nos
ajudam a criar novos mundos. Por isso, a Emocao de Lidar € uma imagem
poética que remete ao cuidado, quando ele é pensado na disposicao de
estar com o outro e oferecer recursos que catalisem os seus processos de
estruturagdo no mundo, por meio da criacdo, sendo ela artistica ou nao.

Em complemento, Magaldi (2018, p. 345) nos apresenta que:

O afeto catalisador e sua derivacdo, a emogédo de lidar, emergem como uma
espécie de elo latente capaz de conectar os seres e as matérias em um
mundo entrelagado, ensejando contornos terapéuticos no caso dos
individuos psiquicamente desestruturados.

Nesse contexto, Oliveira (2020, p. 90) entende que a emocéao de lidar tem a
ver com o cuidado, a afetividade que permeia as rela¢cdes com vinculos efetivos.

Para a pesquisadora, se temos a liberdade para manifestar todas as nossas
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questdes da vida humana, quais sejam, “nossas angustias, sentimentos, afetos,
habilidade”, significa que estamos inseridos em um ambiente que acolhe os nossos

estados do ser:

A importéncia da afetividade no tratamento, pois a convivéncia em um
grupo, com pessoas dispostas a conhecer e cuidar dos clientes, gera os
vinculos que vao se solidificando. Este estreitamento de lacos s6 € possivel
em um ambiente que seja acolhedor. E por esta descri¢do que encontramos
um nicleo comum entre a Emocao de Lidar e o sentido de cuidado.

Nesse sentido, no tépico adiante, discutiremos como podemos promover o

cuidado em saude mental, a partir das relagées que construimos nas instituicoes.

4.1.1 A promogéao do cuidado com a saude mental e as relagdes nas instituicdes

Para construcao deste topico, recorri, especialmente, a brilhante escrita da
pesquisadora Cibelle dos Santos Carlos Amorim (2021), em sua dissertacdo de

mestrado — “Gestdo, Tecnologias e Saude Mental Na Universidade -", que nos
trouxe relevantes contribuicbes para compreender como acontece a gestdo em
saude mental no ambiente académico, a partir de discussdes interessantes. Em seu
trabalho, Amorim (2021, p. 43) nos lanca questionamentos relevantes e
disparadores para refletirmos como estamos lidando com a salude mental nas
instituicdes:
Nas instituicbes de saude mental, e mesmo nas de educacdo, ha um
movimento que pode convergir com praticas manicomiais e/ou com as
praticas antimanicomiais. - Como lidamos com docentes, discentes ou
técnicos que manifestam estados de sofrimento psiquico, ou ainda, como
interagimos com aqueles que pensam diferente de nés? - As condutas que
coordenamos na convivéncia estdo ancoradas no emocionar do amor e

fortalecem a cooperacdo? — As estruturas e procedimentos na Universidade
potencializam o aprender, ou sdo estruturas de controle?

Assim, esta pesquisadora vem nos lembrar de que € comum associarmos o
cuidado em saude mental as praticas de tratamento isoladas, geralmente
medicamentosas, mas nos mostra, também, que na salde mental, devemos
considerar, principalmente, as ditas “tecnologias leves” - do cuidado - do
acolhimento e das relagbes em que ha apoio, afeto e liberdade de expressarmos as

nossas emocdes e impulsionarmos as poténcias do ser:
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Atualmente sabemos que tratamentos continuos requerem préticas dirigidas
ao cuidar de si, do outro, do mundo que vivemos. Para cuidar precisamos
enxergar as necessidades das pessoas, a fim de que se possa perceber se
nossas condutas cotidianas estdo a fortalecer a saide mental. (AMORIM,
2021, p.119)

Em complemento, Oliveira (2020, p. 55), define:

Podemos destacar que [cuidado] é uma palavra que vai exprimir um
sentimento, de um modo exclamativo para exprimir uma emoc¢éo. Em
especial, vamos dar destaque a definicdo de que cuidado é a atencdo que
se dedica a alguém. O que nos interessa nessa concepcdo € o tom
pragmatico e relacional que ela possui. Diz respeito a uma relagcao entre
duas ou mais pessoas, a quem dedicamos atencdo. Estamos falando,
portanto, da formacgdo de vinculos interpessoais. Logo, temos outra pista
para pensar cuidado: a disponibilidade para se conectar com o outro,
respeitando a sua condicdo de ser e a sua forma de sentir.

Porém, conforme ja explanamos anteriormente, ao contrario das relacdes de
cuidado, sdo as relacbes de poder e competitividade nas organizacbes que,
costumeiramente, proporcionam um ambiente abusivo, de adoecimento naqueles
espacos. Inclusive, Rodrigues (2019) nos apresenta, a partir do cotidiano, que a
insatisfacdo das pessoas no servico publico tem a ver com as relacbes e com a
forma de gestao que ali acontecem.

Por isso, Amorim (2021, p. 57) defende que o trabalho em saude mental, nas
instituicdes, precisa estar relacionado aos projetos coletivos e continuos de dialogo,
colaboracdo e convivéncia com a comunidade, onde haja coeréncia entre as
atividades da gestéo, as politicas em saude mental e a realidade do cotidiano das
pessoas que ali convivem, a partir de metodologias transdisciplinares que

relacionem cuidado, alegria e amorosidade:

O planejamento na saide mental ndo tem um manual certo, uma verdade
absoluta, pois esta pautado na pratica de uma realidade vivida todos os
dias, em um sistema dindmico e subjetivo, onde as situa¢des vividas
tornam-se teorias reais do fazer. Com isso, 0 arranjo das equipes precisa de
uma metodologia dindmica e fluida que suporte as possiveis mudangas de
profissionais, bem como abrace todos que estdo inseridos nos didlogos
inter/transdisciplinares.

Aquela pesquisadora traz também sua percepcao de que a universidade nao
entende a salde mental como em coletivo, mas individualmente, ja que estando em

sofrimento, os servidores costumam buscar apoio fora da instituicdo, de maneira
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afastada de suas atividades laborais, sem compreender a relagdo do sofrimento com
0 ambiente de trabalho.

Assim, diante do que expomos, entendemos que a promoc¢ao do cuidado em
saude mental nas instituicdes acontece nas redes interativas de cooperacao,

convivéncia e atencao.
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5 O CONTEXTO DA EXPERIENCIA

Nos subtdpicos a seguir, contextualizamos a Universidade onde fizemos a
pesquisa, bem como o grupo de servidoras convidadas a participar.

E necessario ressaltar que o trabalho acontece em um contexto de pandemia
sanitaria causada pelo virus COVID-19, circunstancia dramatica que estamos
vivenciando desde 2020, sem perspectivas exatas sobre o término do quadro
pandémico. Foi necessario reconfigurar os caminhos da pesquisa e refletir sobre os
procedimentos e instrumentos que antes pensavamos aplicar. Do mesmo modo, ao
adotarmos a abordagem sistémica como perspectiva para a pesquisa, a reflexao
sobre 0 que nos acontecia também realizamos nesta diregéo.

A pandemia do COVID-19 emerge e interage com as redes que se constroem
e que conservam um modo de viver em nosso mundo. Fomos criando grandes
cidades, atacando os outros seres vivos dos quais somos interdependentes no meio
ambiente - animais, plantas, florestas -; redes majoritarias poluem rios, mares; um
povo imenso em nosso mundo passa fome e/ou vive situacdes de guerra; as
pessoas adoecem; lares ndo contam com saneamento basico, enfim, uma série
imensa de injusticas se fazem presentes em um mundo neoliberal;, temos
concentracdo de riquezas a custas de empobrecimento de grande parte das
populacdes. E, segundo o imunologista Nelson Monteiro Vaz (2021) — durante Mesa
Redonda em encontro com cientistas na Universidade Federal da Bahia - estas
situacOes todas criam as condi¢cdes para o surgimento e disseminacdo de uma
pandemia, pois conglomerados e a destruicdo do meio ambiente, aumento de
cativeiros para animais em péssimas condicdes, enfim, todas estas situacdes ao
mesmo tempo, associadas a baixa de condicbes de saude em sociedades, tornam-
se espacos favoraveis ao surgimento de pandemias. Durante o encontro intitulado:
“‘Da Pandemia de covid-19 aos sistemas complexos, da imunologia a educacédo —
como operar na complexidade pode nos ajudar a encontrar solu¢cdes sistémicas para
os problemas que vivemos”, pude encontrar uma reflexao que ajudou a pensar sobre
0 pensar sistémico, 0 momento presente da pandemia e a continuidade da pesquisa

ancorada na Biologia do Conhecer e nos ensinamentos de Nelson Monteiro Vaz.?

2 Mesa Redonda na Universidade Federal da Bahia, encontro com os cientistas: Raquel Nery Lima
Bezerra, Naomar Monteiro De Almeida Filho, Marina Costin Fuser, Larissa Padula Ribeiro Da
Fonseca, Carlos Alberto Mourthé Junior, Nelson Monteiro Vaz. Disponivel em:



72

Nesta direcdo, sabemos que uma pandemia nédo acontece de forma isolada,
mas se dd em um cenario de devastacdo ambiental e de caos social e politico,
vivenciado de forma dramética no Brasil, apés o golpe que resultou na ascensao de
um governo de extrema direita em 2018. Vemos, cotidianamente, o desprezo pela
ciéncia, pelas recomendacfes das autoridades em saude, pela natureza e pelas
pessoas, principalmente, os menos favorecidos, o que agrava, ainda mais, a
situacdo pela qual estamos passando, ocasionando, inclusive, as epidemias de
outras doencas, como a Influenza e ainda um maior numero de adoecidos e de
mortes entre negros, pobres, ndo sé pelos virus, mas também pela fome e a miséria.

N&o devemos esquecer-nos de mencionar, também, o grande numero de
pessoas em sofrimento, como consequéncia do adoecimento psiquico, que se
agravou nos ultimos dois anos. A propria manutencdo de um cenario de brutalidades
e violéncias aparece para nés como imagens que permitem observar e analisar um
estado de adoecimento mental coletivo, conforme afirma, e estamos de acordo, 0
psiquiatra transcultural Vitor Pordeus, durante encontro realizado em dezembro de
2019 com servidores docentes e técnicos na Ufersa em Mossoré®.

Fomos redesenhando o modo de promover 0os encontros com as servidoras
participantes e passamos a cuidar de evitar o contagio e, ao mesmo tempo, garantir
0S momentos e procedimentos necessarios para a realizacao da pesquisa, de modo
a compor um grande acervo de materiais contendo autonarrativas das participantes.
Seguirei a escrita trazendo outro recorte do contexto que é a universidade onde

trabalham as participantes.

5.1 A universidade onde realizo a pesquisa

A Universidade Federal Rural do Semi-Arido surge a partir de uma
experiéncia educativa anterior construida no municipio de Mossord, no Rio Grande
do Norte, Brasil, em um ambiente do semiérido nordestino. Tratava-se da Escola

Superior de Agronomia de Mossoro.

<https://congresso75anos.ufba.br/?schedule=da-pandemia-de-covid-19-aos-sistemas-complexos-da-
imunologia-a-educacao-como-operar-na-complexidade-pode-nos-ajudar-a-encontrar-solucoes-
sistemicas-para-os-problemas-que-vivemos>, Acesso em 10/10/2022.

Maiores informacdes sobre 0 encontro estao disponiveis
em:<https://assecom.ufersa.edu.br/2019/12/04/programa-promove-encontros-sobre-saude-mental-
para-servidores-da-ufersa/>. Aceso em 20 mar. 2020.
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Conforme pesquisa realizada na pagina de documentos histéricos”, no site da
Ufersa, a antiga Escola Superior de Agricultura em Mossor6 - ESAM foi fundada em
18 de abril de 1967, por meio do Decreto N° 03 de 1967, tendo sido incorporada ao
Sistema Federal de Ensino Superior em 04 de outubro de 1969, a partir do Decreto-
Lei N° 1036.

A ESAM foi transformada em Universidade no ano de 2005 em plena gestao
federal do ex-presidente Luiz Inécio Lula da Silva, conforme Lei n° 11.155, de 29 de
julho de 2005 e, atualmente, apos o periodo de grande expanséo das universidades
brasileiras temos, além do Campus sede, em Mossord, os campi de Angicos,
Caraubas e Pau dos Ferros.

Desde 2020, a Ufersa € gerida pela Reitora, professora Ludimilla Carvalho
Serafim de Oliveira e pelo Vice-Reitor, professor Roberto Vieira Pordeus, nomeados,
respectivamente, pelo Decreto de 21 de agosto de 2020 e pela PORTARIA
UFERSA/GAB N° 466/2020, de 08 de setembro de 2020, apés indicacdo do atual
Presidente da Republica.

A Ufersa esta inserida no semiarido nordestino e acolhe estudantes de todo
pais e do exterior - sendo quase dez mil matriculados no semestre letivo vigente,
distribuidos nos quatro campi da universidade- em quarenta e dois cursos de
graduacéo e trinta e dois cursos de poés-graduacdo. Os cursos sdo diversos e
interagem com as areas das Ciéncias agrarias; Ciéncias ambientais; Ciéncias
sociais, aplicadas e humanas; Ciéncias exatas e naturais e das Ciéncias da saude,

segundo informagdes constantes no portal https://ufersa.edu.br/, e informacbes

prestadas pelo setor de Pos-graduacao- por e-mail, em novembro de 2022.

5.2 As servidoras técnico-administrativas em educacao

Para atender aos quase dez mil alunos matriculados na instituicdo, a Ufersa
conta com 1265 servidores ativos - entre técnicos-administrativos e docentes —
sendo 517 mulheres e 748 homens - sem contar com os servidores e servidoras
contratados/as e os terceirizados/as. No campus de Mossoré, de onde convidei as
mulheres para participar da pesquisa, sdo 179 servidoras (mulheres) e 231

servidores (homens) técnico-administrativas/os, sendo que das primeiras, 15 estao

* Disponivel no link: https://reitoria.ufersa.edu.br/documentos-historicos/
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atuando em cargos de chefia, enquanto 27 homens atuam nestes cargos. Tais
informacdes foram fornecidas por e-mail pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas -
Setor de Cadastro da Divisdo de Administracéo de Pessoal, em novembro de 2022.
A pergunta da pesquisa “Como ocorrem as transformagdes cognitivas
referidas ao género e cuidado em salde mental na experiéncia de servidoras
técnico-administrativas da Ufersa?” me levou a convidar servidoras técnico-
administrativas para participarem da caminhada. Seguirei a escrita trazendo o

caminho percorrido nas a¢des da pesquisa.
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6 A CONSTRUCAO DA FORMA DE PESQUISAR

Neste tdpico explico o caminho que percorri para a realizagcdo da minha
pesquisa, pois método indica caminho — a forma de pesquisar e, na abordagem
sistémica transdisciplinar, o caminho se faz no proprio caminhar.

Atualmente nés ja dispomos de ferramentas tedricas e nossa propria pratica
gue permite compreender que 0 que nos acontece a cada instante do viver é uma
continua atualizacdo, lida consigo mesmo e, ao mesmo tempo, nas diferentes
explicagdes que construimos sobre os fenbmenos dos quais estamos a refletir,
vamos fazendo com que estes aparecam de diferentes modos, aos olhos de
observadores que sao pesquisadores do préprio viver.

Somos autores/atores/atrizes da vida que queremos construir em redes, com
a clareza de que as redes que hoje preponderam séo redes violentas, patriarcais,
redes competitivas, toda uma mecanica que nos adoece, até mesmo nas
universidades, pois elas estdo integradas a vida na sociedade. Aqui as palavras -
autor/ator/atriz — fazem referéncia a Bertold Brecht e a Augusto Boal, que a partir de
conversas com minha orientadora, entendi que convidam para uma producao
criativa na qual ndo sejamos observadoras do viver, mas cocriadores, sujeitos e
coletivos que, ao buscar explicacdes e reflexdes mais ampliadas sobre questdes que
nos colocamos, favorecem a ampliacdo do olhar e melhor compreenséo.

Ao escrever suas pecas e pensar sobre a pratica do teatro, Brecht imagina um
espectador atento e nao passivo, como um espectador ator da sua prépria
existéncia. Um espectador como nds todos que estamos no mundo ndo apenas para
nos adaptar a ele e tecer representacdes sobre algo que ja esta l4, sem pensar a
continua interconexdo entre todos em redes/ndés que conservam diferentes
compreensdes e condutas na sociedade. Para Brecht, na sua prética do teatro, era
importante entender-se como ator da prépria realidade, com capacidade de criticar e
mudar o mundo. Era preciso usar meios imediatos de chegar as pessoas. Boal
seguiu nesta trilha e criou o teatro do oprimido, no qual a peca é recriada com a
comunidade que dela participa. Podemos dizer, inspiradas nestas reflexes, que a
pesquisa intervencdo na qual fazemos interagir narrativas, acdes dirigidas as
relacbes de género e as préaticas de cuidado em saude mental na universidade
coloca as acOes de observagdo e atengcdo em movimento, o que pode favorecer a

emergéncia de marcadores, emog0des, ideias, condutas cotidianas, recorrentes e /ou
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diferentes, de modo a ampliar a compreensdo sobre como acontecem e se
atualizam a experiéncia de mulheres servidoras técnico administrativas na
universidade.

Portanto, algumas destas discussdes podem interagir com um paradigma no
qual pesquisar torna-se fazer uma aproximacdo de uma experiéncia empirica para
identificar e descrever respostas que ja temos antes, localizar modos como
participantes e coletivos - representam - a realidade que ja esta la fora de um modo
a ser descrita. Na abordagem sistémica, ontolégica e constitutiva sobre como
conhecemos e como vivemos, a Biologia do Conhecer e a biologia cultural, ndo ha
realidade que anteceda o proprio fazer/operar/explicar nosso como observadores de
um fendmeno do viver. Portanto, em nossa pesquisa, O que aparece cCOmo -
realidade - nas autonarrativas das participantes possibilita, torna passivel de nossa
observacdo o modo como as participantes conservam e transformam as relacdes de
género e o cuidado em saude mental com suas condutas cotidianas.

E este o caminho explicativo que adotamos em nossa pesquisa, a perspectiva
sistémica da Biologia do Conhecer e Biologia cultural, aqui chamando a atencao
para 0os movimentos de conhecer e de viver que ndo se separam, na qual
consideramos que as perguntas nao triviais, aquelas para as quais nao temos
resposta e que precisamos buscar compreender, acontecem quando lidamos com
nossas curiosidades, ou mesmo as nossas dores, oS mais graves problemas de

nosso viver cotidiano.

6.1 A pesquisa intervencao qualitativa: construcao de autonarrativas e pistas
da cartografia

Este estudo se define como pesquisa de mestrado, do tipo intervencédo e de
natureza qualitativa. E escrita em primeira pessoa, ja acolhendo a clareza e
entendimento sobre a presenca do/a observador/a como responsavel pelas
explicacbes que faz no trabalho de pesquisa, pois como evidencia Maturana (2001,
p. 27), “[...] somos nds, observadores, o ponto central da reflexdo e o ponto de
partida da reflexdo”. No mesmo sentido, aprendi nas discussdes de Heinz Von
Foerster (1982) e com minha orientadora, que 0 conhecimento sera sempre um
conhecimento para um observador, isto que posso explicar com a afirmacéo de que

mundo e sujeitos se especificam mutuamente.
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Para uma maior aproximacéo das experiéncias e inquietacdes presentes no
fazer das servidoras técnico-administrativas da Ufersa, utilizamos um modo de agir
na linguagem que se faz quando tecemos autonarrativas — auto para dar énfase a
um processo que ja estd presente em narrativas, elas sempre dizem algo
relacionado a n6s mesmas/os. Narrativas individuais das mulheres, dar espaco para
compreender um fendmeno, ao mesmo tempo em que, como procedimento de
pesquisa, a escuta do proprio narrar-se possibilita transformacbes de si na
convivéncia.

E importante observar que, ao narrar livremente estamos, como seres
humanos linguajantes, permitindo ao outro que este se aproxime do modo particular
como uma questao nos afeta, um modo de nos aproximarmos deste micromundo e
de repertérios que cada um/a carrega consigo, mesmo em uma experiéncia de
trabalho na mesma universidade. Narrativas construidas, gravadas, transcritas e
discutidas tornam-se potentes na pesquisa intervencao qualitativa, ajudam a fazer
maior aproximacdo de um tema/problema que inicialmente mobiliza apenas a
pesquisadora. Ao acolherem participar da pesquisa, as servidoras técnico-
administrativas emprestam tempos e generosamente participam do estudo, como
estando acolhendo, elas também, a pergunta como um convite a reflexdo sobre suas
experiéncias.

As autonarrativas se colocam como um linguajar entre tantos outros possiveis
por meio dos quais nés humanos construimos a vida em redes de conversacoes.
Tornam-se um potente caminho metodoldgico de constru¢do do conhecimento e da
realidade, pois nelas estdo entrelacadas cognicdo e subjetivacdo, proporcionando o
desenrolar da linguagem, das emocdes, das rela¢des, bem como a reconfiguracao
das experiéncias pessoais do sujeito autor da prépria vida, como mostram Pellanda,
Boettcher e Pinto (2017, p. 253): “[...] a autonarrativa vai permitir o processo de
reconfiguracao, interpretacéo da histéria vivida”.

Assim, estabeleci um dialogo com as mulheres participantes da minha
pesquisa para autonarrarem livremente sobre os seus percursos de vida — aquilo
gue acontece na experiéncia, onde eu, numa escuta sensivel e atenta, também
disparei questdes, ao longo da conversa, considerando 0s marcadores que
interagem com a pergunta e os objetivos indicados inicialmente.

Utilizo, para isso, as pistas do método cartografico, como uma estratégia

critica e metodoldgica, conforme Prado Filho e Teti (2013) a apresentam, que me
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permitiram acompanhar e entender o percurso e as relagbes apresentadas nas
autonarrativas. Pistas construidas com base na posi¢do do cartografo, que envolve
uma atitude rigorosa, porém um trabalho sobre os movimentos da atencdo ao que
emerge. Os sujeitos narram trazendo com liberdade seus percursos, repertorios,
experiéncias, ideias e emocdes. A pesquisadora mobiliza sua atencdo nas suas
véarias formas de funcionamento: foco, concentracdo, disperséo criativa, atencdo a
si, de modo a observar as transformacdes na experiéncia. Como esclarecem
Passos, Kastrup e Escéssia (2009, p. 10-11): “[...] O rigor do caminho, sua preciséo,
esta mais proximo dos movimentos da vida [...] A precisdo ndo € tomada como
exatiddo, mas como compromisso e interesse [...]".

Em seu livro “Pistas do método da cartografia - Pesquisa-intervencéo e
producdo de subjetividade”, os organizadores Eduardo Passos, Virginia Kastrup,
Liliana da Escossia e demais colegas pesquisadores (2009) definiram oito pistas, ou
seja, referéncias-conexdes, que auxiliam no trabalho do pesquisador. Tais pistas
nao precisam ser utilizadas de maneira hierarquica ou ordenadas, tampouco,
necessariamente precisam ser acolhidas em sua totalidade. Muito embora elas
estejam conectadas e facam referéncia umas as outras, conforme o0s autores
apresentam, o pesquisador pode definir quais pistas ele pretende seguir no percurso
do seu trabalho, de acordo com a realidade e a necessidade da pesquisa a ser
desenvolvida.

Para fins da minha pesquisa, em conversa com minha orientadora,
consideramos utilizar trés, das oito pistas do método cartografico, quais sejam:

Pista 2: “O funcionamento da atenc¢ao no trabalho do cartografo”;

Pista 3: “Cartografar € acompanhar processos";

Pista 7: “Cartografar € habitar um territério existencial".

Deste modo, as pistas do método cartografico propostas me convidam a
trabalhar com o que emerge na experiéncia, a acompanhar processos, a atentar
para marcadores - ideias, gestos, procedimentos, emoc¢des, praticas cotidianas -
estando ao lado das participantes a escutar com 0 que nomearemos COmo uma -
escuta sensivel. Ressalto que, em conversa com minha orientadora, discutimos que
esta € uma aprendizagem necessaria: a escuta sensivel e atenta das participantes
da pesquisa.

Para isso, assim como sugerem Pellanda e seus colegas (2017), nao

coletamos dados, mas acompanhamos o fluxo dos processos e utilizamos
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marcadores de pesquisa que passam a emergir e sobre os quais estive atenta: as
recorréncias, 0 que se destacou e apareceu como mais relevante para as
participantes do trabalho, mas também o que apareceu nas diferencas, as
mudancas na experiéncia.

O central na pesquisa é acompanhar as emergéncias referidas a pergunta da
pesquisa e cuidar de dar conta dos objetivos tracados, seguindo as pistas do método
da cartografia, ja indicadas. Como indicam Passos, Kastrup e Escéssia (2009, p.
13): “As pistas que guiam o cartografo sdo como referéncias que concorrem para a
manutencdo de uma atitude de abertura ao que vai se produzindo e de calibragem
do caminhar no préprio percurso da pesquisa.” As pistas funcionam como
norteadoras da pesquisa, pois 0s devires nos quais nos fazemos e a aprendizagem

de seguir os fluxos séo construcdes que potencializam o trabalho da cientista.

6.2 O recorte empirico

Conforme j& mencionei, o estudo foi realizado no Campus Mossord da
Universidade Federal Rural do Semi-Arido — Ufersa, dada a sua relevancia historica,
social, académica e cientifica, além da acessibilidade a instituicdo que ja € do meu
conhecimento, enquanto servidora naquele Campus.

Como aspecto dos mais importantes na pesquisa, temos a escolha das
participantes. As participantes da pesquisa sdo para nds coautoras das construcdes
gue realizamos.

Neste estudo, convidei e pesquisei com as mulheres servidoras técnico-
administrativas da universidade, lotadas no Campus sede e com mulheres
servidoras que ja ocuparam cargos ou funcdes de gestdo no referido Campus, pois
almejei conhecer suas experiéncias enquanto estiveram gestoras na Universidade.
No que diz respeito ao trabalho com as sujeitas participantes da pesquisa, estive
atenta aos objetivos inicialmente propostos e a perspectiva epistemoldgica que
acolhi para a realizacdo do estudo, a fim de responder como ocorrem as
transformacBes cognitivas referidas ao género e ao cuidado em saude mental na
experiéncia de servidoras técnico-administrativas da Ufersa. A dedicacdo na leitura e
marcacgOes das perguntas, inquietudes e modos de coordenar condutas nas escritas

permitiram atender aos objetivos propostos e responder a questao de pesquisa.
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E importante ressaltar que neste estudo ndo pesquisamos com homens
servidores técnico-administrativos, uma vez que buscamos compreender as
transformagBes cognitivas referidas a género e salude mental, a partir de
experiéncias femininas na Ufersa. Também excluimos da pesquisa as discentes,
pois interessa-nos pesquisar as experiéncias de mulheres, enquanto servidoras da
universidade. Além disso, excluimos da pesquisa as servidoras docentes e as
servidoras terceirizadas, ja que ndo é viavel, do ponto de vista de uma pesquisa
gualitativa, dar conta de trabalhar com todas as mulheres servidoras da
universidade. Pelo mesmo motivo, excluimos da pesquisa as servidoras técnico-
administrativas dos Campi de Angicos, Caraubas e Pau dos Ferros.

A escolha de pesquisar com mulheres servidoras técnico-administrativas do
campus Mossord se deu, principalmente, em razdo de este ser o meu mundo de
trabalho e interacdes diretas, por conta disso, € no grupo de servidoras técnico-
administrativas de Mossoré onde eu tenho maior acessibilidade. Além disso,
partindo das minhas vivéncias, percebia a necessidade de dar voz aquelas
mulheres, para que discorram sobre suas experiéncias referidas a género e ao
cuidado em saude mental na Ufersa. A escolha interage, portanto, com a minha
inscricAo subjetiva enquanto autora, pois também sou servidora técnico-
administrativa e desejava escutar como colegas experienciam as questdes sobre as
guais as convidei a refletir, a autonarrar.

Contudo, como a pergunta da pesquisa €, inicialmente, minha, enguanto
pesquisadora autora, entendo que aceitar um convite de estar em uma pesquisa é
como acolher a mesma pergunta e emprestar um tempo do seu viver para
caminharmos juntos em torno desta pergunta que se torna central para um coletivo
de participantes. Assim, empreguei, inicialmente, o procedimento que € o convite
para a construcado de autonarrativas orais em ambiente sensivel organizado para a
tessitura de redes de conversacoes.

Foram encaminhados no més de janeiro de 2022, por e-mail, convites
(Apéndices E, F e G) a quarenta e uma servidoras técnico-administrativas, dentre
elas, dez que ja ocuparam cargos de chefia, conforme pesquisa documental, na
pagina de documentos da Ufersa, no portal eletrénico da instituicdo, para identificar
as mulheres que foram gestoras no Campus. Neste recorte, a inclusdo de mulheres

que ocuparam cargos de gestdo no campus sede acontece por este concentrar,
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hierarquicamente, as maiores unidades de poder na universidade, haja vista sediar a
Reitoria, bem como as Pré-Reitorias e suas divisfes e secodes.

Ressaltamos que, respeitando o recorte empirico da pesquisa, foram
convidadas, do meu ponto de vista enquanto cientista em formacao e pesquisadora,
mulheres que tém condutas que se preocupam com a democracia e que acolhem e
defendem a educacéo brasileira, e que assim pudessem contribuir positivamente
com o meu trabalho.

De todas mulheres convidadas, cinco manifestaram interesse de participacao
na pesquisa, sendo trés servidoras técnico-administrativas da Ufersa Campus
Mossoré e duas mulheres que ja atuaram em cargos ou fungbes de chefia no
mesmo Campus.

Trabalhamos, portanto, com um nimero de cinco participantes, e entendemos
gue assim conseguimos pesquisar com maior cuidado e atencdo a cada uma delas e

as autonarrativas que foram tecidas nos encontros.

6.3 Procedimentos metodoldgicos e dimenséo ética da pesquisa

Apos aceitar o convite e se disponibilizar em participar da pesquisa, cada uma
das participantes foi submetida aos procedimentos a seguir especificados.

Primeiro, um encontro inicial individual, mesmo ja tendo partilhado todas
informacdes cruciais para o entendimento da realizacdo da pesquisa previamente,
pois era importante que pudessem perguntar, esclarecer possiveis duvidas para
gue, livremente, aceitassem ou nao participar da pesquisa e, ao final, assinar os
Termos de Consentimento Livre e Esclarecido- TCLE (Apéndice B), bem como os
termos de autorizacdo para gravacdo de voz e de imagem (Apéndices C e D),
exigidos pelo Comité de Etica em Pesquisa para a realizacdo da investigacdo. O
momento do encontro foi construido em acordo com a convidada, dia e hora ideais,
com garantia de tempo para a participante da pesquisa ler os documentos, refletir e
discutir a sua participacdo com os seus familiares, ou outros que considerassem
importantes.

Além do encontro inicial para apresentacdo e aceite da pesquisa, foram
realizados outros dois encontros individuais com cada participante - para ativacao da

escuta sensivel, por meio da pergunta da pesquisa, bem como das demais



82

perguntas apresentadas neste trabalho (Apéndice A), para a construgcao de
autonarrativas das participantes. Totalizando trés ciclos de encontros individuais.

Seguindo os procedimentos da pesquisa, ao final do segundo ciclo - de
autonarrativas -, precedido pelo ciclo de encontros para apresentacdo e aceite,
realizamos o terceiro ciclo de encontros individuais, até concluir a mesma sequéncia
de participantes do segundo ciclo. Neste terceiro momento, busquei trazer as
recorréncias do segundo encontro com cada uma das participantes e ainda procurei
entender como elas se perceberam nas autonarrativas antes tecidas, e a partir
disso, construimos novas autonarrativas.

Por fim, realizamos um momento — 0 quarto - com todas participantes juntas.
Ali proporcionamos uma pratica coletiva de cuidado e partilha, de forma amorosa e
criativa. Para dar inicio a conversagao, recorri ao ilustre cenopoeta Ray Lima. Com o
apoio de minha orientadora, escolhemos o trecho de uma de suas mausicas que
versa: “A vida é leve, a vida é pesada. O fardo que carregas, é vocé quem faz” e
partindo disso, utilizamos a cenopoesia como uma pratica que une arte e poesia
para tratar “[...] de modo sensivel temas delicados da existéncia humana”, conforme
Dantas (2015, p. 20) a apresenta.

Apresentamos também as palavras, frases que mais apareceram nas
autonarrativas individuais para a partir disso, buscar entender a emocdo ou a
imagem que cada palavra, frase desperta nas participantes e como iSso aparece e
se relaciona as questdes de género e saude mental na experiéncia na universidade,
permitindo, entdo, uma construcdo coletiva de autonarrativas, e a0 mesmo tempo
em que damos voz as mulheres, proporcionamos a oportunidade de escuta e
cuidado.

Ali tomamos como base o conceito de "Palavra Geradora” de Paulo Freire, do
gual tomei conhecimento por meio de discussdes com minha orientadora, haja vista
gue as palavras surgem de um contexto de experiéncia e estdo emaranhadas de
sentido para aquelas mulheres. Pudemos compor a experiéncia de construcdo
criativa, a cenopoesia, de modo que as mulheres participantes teceram livremente
escritas, atos, imagens referidas as palavras lancadas e que interagem com o
problema da pesquisa.

Ressaltamos que nossos encontros iniciais se deram por meio da plataforma
Google Meet, haja vista ser uma ferramenta que permitia a gravagao e a reprodugao

das autonarrativas, quantas vezes fossem necessarias. Contudo, a partir do dia 29
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de janeiro de 2022, a empresa Google suspendeu a op¢ao que permitia a gravacao
gratuita na plataforma Google Meet. Em conversa com minha orientadora, buscando
a melhor solucdo para a problematica, optamos por passar a utilizar a plataforma
Teams - cujo acesso me permitia as gravacdes dos encontros, bem como sua
transcricdo, proporcionando a mim - pesquisadora autora - a producao de reflexdes,
conexdes e a construcado de redes de relagbes na observacdo atenta do que vai
emergindo na convivéncia.

Ressaltamos que atentamos para o cuidado e atencdo a vida de todas
envolvidas na pesquisa, as quais foram consultadas, previamente, sobre a
possibilidade de mudanca da ferramenta de realizacdo da pesquisa. ApOs
consentimento de todas participantes, pudemos prosseguir com 0s encontros.

Nesse sentido, atentamos aos aspectos éticos relacionados aos
procedimentos da pesquisa exigidos pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), em
atendimento a RESOLUC}AO N° 466, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2012, a
RESOLUCAO N° 510, DE 07 DE ABRIL DE 2016, do Conselho Nacional de Salde e
ainda ao OFICIO CIRCULAR N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS, que para mim, tem a
ver com as dimensdes do cuidar e do conhecer nas a¢fes da pesquisadora.

Varela (1996, p. 2) em sua obra “Etica y Accién”, propde, inicialmente, que a
ética “esta mais perto da sabedoria do que da razao” (tradugado da autora). Nesta
obra, o cientista constroi um conceito de ética que esta relacionado a transformacéo
das praticas humanas: “Uma pratica que leva a questionamentos sustentados e
eventual dissolucdo de uma crenca solida em um "eu" substancial ou centro
cognitivo.” (p. 33, traducado da autora).

Assim, nos termos da nossa pesquisa, entendemos que a ética perpassa pela
preocupacao e o cuidado com todas etapas nela desenvolvidas, principalmente, ao
lidarmos com as subjetividades de cada participante — sua liberdade, integridade,
protecdo - e ainda, com 0s conhecimentos construidos na pesquisa e como estes
podem contribuir para a constituicdo de uma ciéncia ética, preocupada em colaborar
com a comunidade académica, cientifica e a sociedade.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) da pesquisa € uma
das exigéncias do Comité de Etica em Pesquisa, onde indicamos todos os itens
requeridos pela RESOLUCAO N° 466, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2012, explicitados
no capitulo 1V, a saber, as informacgfes e garantias necessarias as participantes da

pesquisa, tais como a justificativa, os objetivos e 0s procedimentos da pesquisa; 0s



84

possiveis desconfortos e riscos decorrentes da participacdo na pesquisa, além dos
beneficios esperados dessa participacdo e as formas de evitar ou reduzir os efeitos
ou condi¢cdes adversas da pesquisa; as informacfes referentes a liberdade, a

integridade e a protecdo das participantes da pesquisa.
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7 AUTONARRATIVAS NAS REDES DE CONVERSACOES ENTRE SERVIDORAS

Conforme explicamos na sec¢do anterior, nos realizamos dez encontros
individuais e um encontro coletivo para a construcdo das autonarrativas das cinco
mulheres colaboradoras da pesquisa, que aqui demos os nomes ficticios de:
Simone, Carolina, Celina, Nisia e Clara — em referéncia a Simone de Beaviour,
Carolina Maria de Jesus, Celina Guimarédes, Nisia Floresta e Clara Camarédo -
algumas mulheres que tiveram suas vidas e obras reconhecidas pela sua poténcia e
resisténcia, frente ao sistema patriarcal de seus tempos.

Os encontros individuais para construcdo das autonarrativas aconteceram
entre os dias 18 de janeiro e 06 de fevereiro de 2022. Por sua vez, 0 encontro
coletivo se deu em 23 de fevereiro de 2022.

Compreendemos que tabelar dados faz parte de um sistema cartesiano que
separa, divide o conhecimento. Contudo, também consideramos por necessario,
neste ponto, construir um quadro para identificar cada encontro por “participante”,
“‘datas” e “tempos de duracao”, de modo que possamos facilitar o entendimento dos
leitores deste trabalho, acerca dos apontamentos de cada participante, que

apresentaremos nesta secéo em diante.

Quadro 1 - Identificacdo de participantes da pesquisa, data e duracédo dos
encontros para construcao das autonarrativas da pesquisa.

Participante 1° encontro Duracéo 2° encontro Duracao
Carolina 18 de janeiro | 22min33seg | 1° de | 23minl5seg
de 2022 fevereiro de
2022
Celina 24 de janeiro | 37min35seg | 31 de janeiro [ 43min29seg
de 2022 de 2022
Nisia 26 de janeiro | 41min54seg | 02 de [ 30min26seg
de 2022 fevereiro de
2022
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Clara 27 de janeiro | 21min51seg |06 de | 22min30seg
de 2022 fevereiro de
2022
Simone 31 de janeiro | 18min40seg | 05 de | 23min45seg
de 2022 fevereiro de
2022
Encontro 23 de fevereiro de 2022 1h 27min
coletivo

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Assim, nos subtopicos adiante, seguiremos cartografando os apontamentos
das colaboradoras da pesquisa, conforme construimos nas autonarrativas, a partir
da rede tedrica e da abordagem epistemologica que utilizamos para constituicdo da

pesquisa.

7.1 Ideias, emocdes, acOes: deslocamentos e transformacdes cognitivas na

experiéncia de mulheres servidoras técnico-administrativas na ufersa

Uma das questdes que disparei as mulheres em nossos encontros individuais

foi: “Como vocé percebe a experiéncia de ser mulher — e servidora téchico-

administrativa - gestora na Ufersa?”.

Entre as cinco participantes da pesquisa, quatro delas destacaram que

percebem a_universidade muito _mais_masculina_que feminina, embora seja um

espaco de oportunidades de acesso, em tese, iguais para homens e mulheres.
Nesse contexto, a fala recorrente nas autonarrativas € que na Ufersa- que aparenta
ser um ambiente muito menos sexista do que as instituicdes privadas, justamente

por se tratar de uma universidade publica - as_mulheres ainda tém pouca

visibilidade, pouco espaco, sobretudo em cargos de gestdo, e, além disso, sofrem

preconceito de género mesmo gue velado.
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“Eu tenho uma visdo mais ampla sobre isso, que é a questao
das mulheres ainda terem um pouco de dificuldade de ter
espacos, ter cargos dentro da instituicdo, e isso é uma
guestdo que eu acho que vem dessa cultura patriarcal, e a
gente enxerga isso nos préprios cargos mais altos da
instituicdo. E de uma forma geral acaba que o fato de a mulher
nao ter mais espago pesa mais ainda. Principalmente se for
cargo de escolha, de direcdo.” (Excerto n® 1, Autonarrativa de
Simone, 31/01/2022)

“Eu acho que a universidade, apesar de ser um ambiente que
eu acho até mais suave para a questao de discriminacao e ta’,
e de machismo, eu acho até mais suave do que na esfera
particular, por exemplo. Mas eu acho que ainda € muito forte
a questao do machismo no trabalho, discussdes no trabalho,
guestbes profissionais. A questdo da mulher se sentir
desencorajada a ocupar cargos de gestdao também, de
ocupar cargos mais importantes, assim como na sociedade
como um todo, a mulher ndo tem o incentivo.” (Excerto n° 2,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

“Eu considero a Ufersa um ambiente muito bom de trabalhar.
Um dos melhores onde eu ja trabalhei. E por ser setor publico,
por estarmos ali através de concurso, o fato de termos
concorrido nas mesmas condicbes que homens, para 0s
mesmos cargos, e nao para cargos especificos para mulheres,
como acontece muitas vezes no setor privado. [...] mas eu
acho que algumas atitudes machistas, de género, acabam
se manifestando de uma forma mais sutil, mas isso ndo quer
dizer que ndo haja, a gente consegue ver mulheres em
cargos de gestdo, em posicdes mais estratégicas que
geralmente a gente ndo consegue ver no setor privado [....]
Mas isso também néo quer dizer que nao exista, dentro do
setor publico, dentro da Ufersa, um posicionamento
discriminatério, as vezes assediador.” (Excerto n° 3,
Autonarrativa de Carolina, 18/01/2022)

4...] e eu andei pensando em algumas coisas e eu percebi que
a gente mesmo, como eu falei, tendo concorrido em pé de
igualdade com homens e est& no servigo publico de certa forma
— teoricamente — em pé de igualdade com alguns homens, mas
a gente nédo esta livre de algumas questdes — pelo menos nao
totalmente livres, né? de algumas questdes por sermos
mulheres.” (Excerto n° 4, Autonarrativa de Carolina, 01/02/022)
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“Eu ndo vejo dentro da universidade muitas... como é que eu
posso dizer...? Eu acho que... discrepancias em termos de
género ou de desenvolvimento de atividades que facam essa
distingcdo entre homens e mulheres. A gente vé ai técnicos de
laboratérios que sdo homens, que sao mulheres;
administradores homens, administradores mulheres; na
categoria docente também a gente vé muito isso. O que eu
sinto um pouco de falta talvez € um pouco de... Como é que eu
posso dizer...? Um pouco mais de ocupacdo de espacos.
Olhando pra universidade no primeiro momento d4 muito a
impressado de que a universidade € muito composta pelo
publico masculino. Quando vocé olha pros cargos de
gestdo, quando vocé olha pros professores... Eu tenho
essa sensacdo de que o publico masculino ainda é
predominante na universidade, né?” (Excerto n° 5,
Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

Aqui acho interessante destacar as narrativas trazidas no segundo encontro
pela participante Celina _que, apos refletir sobre a sensacdo que tinha de que a

Ufersa era predominantemente masculina, resolveu fazer uma pesquisa e constatou

que, em termos de numero, as mulheres sdo, de fato, minoria:

“O que eu fiquei muito reflexiva durante a semana ja pensando
pra esse momento agora, foi 0 momento que eu comentei que
eu sentia que a universidade tinha muito o publico
masculino, bem maior que o feminino, em termos de
servidores, e eu fiqguei muito com isso na cabeca e eu fui até
atras, porque eu fiquei curiosa — ‘serd que € realmente uma
percepcdo s6 minha? serd que eu td6 enganada?’ — e ai eu fui
atras, eu fui olhar os dados pra ver e realmente quando
VOCé para pra ver é o que se mostra na prética.” (Excerto n®
6, Autonarrativa de Celina, 31/01/2022)

“Em termos gerais ou em cargos de gestao?” Questionei.

“Em termos gerais e também em cargos de gestdo. E eu fui
olhando por categoria — olhava docente, olhei técnico, olhei
professor substituto; eu fui para os estagiarios, porque eu fiquei
tdo intrigada com isso na minha cabeca e inconformada, que
eu dizia: “ndo é possivel que seja verdade!” E quando vocé
olha pra todos os lados [...] 0 Unico cenario que as mulheres
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dominavam sdo os meédicos residentes do hospital
veterinério, a Unica categoria em que o publico feminino é
dominante.” (Excerto n° 7, Autonarrativa de Celina,
31/01/2022)

Nesse ponto da conversa, eu disparei a seguinte questao: “Por que vocé acha

gue héa mais mulheres do que homens na Ufersa se a forma de acesso para ambos

é a mesma?”.

“Eu tenho muito pra mim que é sobrecarga da mulher. Eu acho
gue o homem acaba tendo muito mais tempo, € ndo € nem
guestdo de competéncia, eu acho que é realmente tempo.
Eu tiro por mim: eu estudava de madrugada. Eu trabalhava oito
horas e eu chegava em casa e eu dava conta das demandas
de casa e olhe que eu nem tinha filhos, entdo eu nem imagino
como € que a pessoa com filho da conta, e ai dava’ dez, onze
horas da noite, e era a hora que eu ia parar pra estudar, sendo
gue no outro dia seis da manha eu tinha que ta acordada,
entdo eu acho que isso é um fator muito predominante para
esse cenario. Isso partindo no geral. Para os cargos de gestao,
ai eu jA nao sei.” (Excerto n° 8, Autonarrativa de Celina,
31/01/2022)

Abro parénteses nesse ponto do texto para destacar que as questbes da
sobrecarga da mulher e ainda a ocupacéo de cargos de gestdo por mulheres seréo
discutidas com maior aprofundamento na sessdo seguinte, por compreendermos
gue ela estd melhor relacionada aos termos do cuidado em saude mental e a
guestdo de género na Ufersa, conforme aparecem nas autonarrativas das mulheres
pesquisadas.

Em dado momento de nossas conversas, no sentido do que vimos

discutindo, questionei as mulheres se o fato de ser mulher, faz com que as

circunstancias do viver na universidade acontecam de maneira diferente e como isso

aparecia para elas, no seu cotidiano na Universidade. Destaco que todas mulheres

com quem conversei consideram que_suas experiéncias na vida, e especificamente

no dia a dia do trabalho, acontecem de maneira diferente, pelo fato de serem

mulheres.

“Ser mulher hoje é lidar com dificuldade todos os dias.
Todo dia pra mim é dificil ser mulher. Tanto no trabalho como
na vida de um modo geral. Dificuldades que a gente tem todo
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tempo. Do que a gente escuta, do que a gente sente; no
trabalho, quando a gente ta dirigindo, na familia, por parte do
companheiro. Eu vejo muita dificuldade de ser mulher.”
(Excerto n° 9, Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

1...] as experiéncias que elas vao ter com relagdo aquelas
vivéncias sao diferentes, por ela ser mulher, por t4 inserida
em um ambiente que foi planejado e programado para ser
ocupado por homens, de forma errada. E também no meu
trabalho, mesmo, diario, a gente percebe que a mulher, ela tem
outras percepcdes e outras vivéncias, que muitas vezes elas
ndo sao compreendidas pelo cotidiano masculino, e isso
interfere. A gente ndo tem como separar, porque as coisas
estao todas interligadas, e isso interfere diretamente no dia
a dia do trabalho e nas vivéncias e nas experiéncias que
elas irdo desenvolver.” (Excerto n° 10, Autonarrativa de
Simone, 31/01/2022)

“Eu acho que o fato de ser mulher, sim, nos faz ter uma
experiéncia diferente, e eu acho que isso ndo s6 nos espagos
de trabalho, mas a gente convive com o machismo em
todos os espacos, entdo a gente ndo pode fechar os olhos
e dizer que isso ndo acontece.” (Excerto n° 11, Autonarrativa
de Nisia, 26/01/2022)

E importante ressaltar o que emerge como autonarrativas, marcadores da

diferenca que recortam: a menor presenca de mulheres em cargos de gestao

universitaria, as relacfes que incidem sobre a falta do cuidado com a satude mental

e que estdo relacionadas a abusos, preconceitos advindos de nossa cultura ainda

fortemente patriarcal e a experiéncia do viver cotidiano que reforca um viver pesado,

com vérias jornadas de trabalho, uma circunstancia que interage com as redes

séciotécnicas, culturais e politicas mais amplas no conjunto de nossa sociedade. A

universidade integra como um né estas redes, deste modo estara fortalecendo redes

de colaboracdo, cuidado, poténcia na experiéncia das servidoras técnicas, a

depender das escolhas que seus coletivos fazem e de conceituacfes a respeito das

formas de convivéncia necessarias as melhorias nos percursos de conhecer e viver

no trabalho académico.
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Além disso, todas participantes me trouxeram falas potentes - ideias, acoes,
emocoes - relatos de suas vivéncias na universidade, referentes a experiéncia de

ser mulher, as quais detalharei adiante, em formato de subtdpico.

7.1.1 Onde esta a nossa voz no trabalho na universidade?

No decorrer das nossas conversas, foram recorrentes 0s relatos sobre a

dificuldade em encontrarmos espacos de fala na universidade. Celina, Simone e

Clara, em suas autonarrativas afirmaram, por vezes, sentirem que as suas vozes

ndo sdo ouvidas ou tém menos valor, se comparada as sugestdes, construcoes do

proprio trabalho feitas por colegas homens. E como se precisassemos de

credibilidade para sermos escutadas.

“Em termos de respeito [...] De sua palavra ndo ser
respeitada como muitas vezes a de um servidor — homem-
€, sabe? Ja vivenciei isso algumas vezes na pele. Isso vindo
tanto da propria categoria, dos proprios técnicos, como também
vindo de docentes, do publico externo. De vocé sentir que a
pessoa chega e muitas vezes ela quer se direcionar ao
servidor homem. [..] eu ainda sinto um pouco de falta
assim, de ter essa sensacdo de que as mulheres tém voz,
as mulheres estdo dentro da universidade.” (Excerto n° 12,
Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

4...] mas eu acho assim... refletindo... eu acho que o fato de
eu ser mulher, me faz as vezes ndo ter tanto lugar de fala
em algumas posicdes, em alguns ambientes que eu ja
poderia ter tido, entendeu? As vezes parece que falta até
confianca no que a mulher ta falando. [...] No dia a dia
mesmo, as vezes vocé ta inserida numa questdo do seu
trabalho, uma pendéncia, uma coisa, num ambiente que tem
mais homens e as vezes a sua fala ndo é tdo ouvida. Mas
se um homem, um colega seu, concordar com vocé, reafirmar
aguela fala, as vezes ela ganha uma proporcao maior, daquela
situacdo, daquele conflto. E como se as vezes a gente
precisasse de uma pessoa pra estar ali - de um homem,
né? — pra dizer: ‘E verdade o que ela ta dizendo.” ‘Pode ser
interessante o0 que ela ta dizendo’.” (Excerto n° 13,
Autonarrativa de Simone, 31/01/2022)
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“Assim, tipo, de eu perceber, numa reunido, por exemplo: o
gue o meu colega fala, pelo fato dele ser homem, né? As
pessoas parecem que ddo mais importancia, né? Dao mais
ouvidos. Muitas vezes, assim, o trabalho eu domino pelo fato
de eu ta atuando mais com relacdo a esse trabalho, mas assim,
0 colega, ele puxa a discusséo pra ele, ele puxa a fala pra ele -
porque o homem ele faz questdo de dominar aquilo ali, de
mostrar que ele que domina, né? — Ja aconteceu isso comigo.
Entdo eu fico assim... E nessa hora que eu percebo o quéo
forte € a questdo do machismo. Até no nosso trabalho,
mesmo que eu ache, que eu considere que ndo seja tao
forte como eu acho fora do ambiente de trabalho - do
ambiente da universidade — mas mesmo assim, ainda
percebo bastante la. [...] eu percebia de um superior, as vezes
de perguntar mais ao meu colega, a0 meu par, alguma
discusséo la, alguns problemas, entdo questionar mais a ele do
gue a mim. N&o sei se tem a ver realmente... Talvez tenha, né?
Essa questdo do machismo, de ser homem, mulher, e tenha
mais seguranca na palavra do homem, né? Mas assim, essa
guestao eu percebi realmente mais com o meu par, assim, de a
gente fazer reunido e eu acho que eu tenho mais propriedade
pra falar sobre os problemas do meu setor, do que ele, porque
eu me considero mais presente do que ele, e mesmo assim ele
quis puxar a palavra pra ele. Ele quis dominar, né? Entéo eu
ligo muito isso a questdao do machismo também e eu acho que
isso acaba afetando a mulher também.” (Excerto n°® 14,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

Clara, nosso encontro coletivo, complementou sobre sua experiéncia

relatando que ela mesmo, algumas vezes, por receio de ter sua fala

descredibilizada, sente a necessidade de enfatiza-la leqgalmente, atitude que ela ndo

observava em seu colega do setor - homem- ao ser questionado sobre assuntos de

trabalho:

Eu t6 me lembrando agora de umas coisas que no meu setor
sempre fui eu e tinha o meu colega, né? E assim, quando as
pessoas iam levar algum questionamento a ele, a resposta, a
simples resposta, eu percebia que era suficiente. Mas com
relacdo a mim, ndo é que eu percebesse que as pessoas
achavam insuficientes, mas eu ja tinha aquela necessidade
de eu esclarecer e de eu mostrar o fundamento — ©
respaldo ta aqui"’. Eu ja ia logo com o respaldo, entendeu? Eu
acho que ja é inerente, ja, devido a essa questdao do
machismo mesmo, do patriarcado, a gente quer mostrar que
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a gente é capaz e a gente ja leva — ta aqui o fundamento legal
€ esse aqui pra o que eu td dizendo’ — enquanto ele eu ndo via
essa necessidade nele. Ele dizia, falava e pronto. E isso. Mas
eu, eu falava: e t4 aqui [...] € isso [...] tem essa lei que

fundamenta, tem essa orientagdo nesse sentido [...].”. (Excerto
n° 15, Autonarrativa de Clara, 23/02/2022)

Durante a fala de Clara, Simone relatou ter vivido situacdo semelhante em

seu antigo setor de trabalho, quando um colega homem - docente - insinuou,

alegando ser em tom de brincadeira, que ela deveria decorar todo Regimento e

Estatuto da Ufersa para responder guestdes de trabalho sempre de imediato:

1...] me fez lembrar [...] Tinha um professor que toda vida me
perguntava alguma coisa do Estatuto e do Regimento. E eu
tinha acabado de chegar, fazia pouco tempo. Quando vocé
passa muito tempo no mesmo setor, acaba que aqueles artigos
gue vocé mais usa, vocé decora, Obvio, né? Mas vocé néo vai
decorar tudo. E ai eu tinha chegado ha pouco tempo e eu néao
sabia muito ainda das coisas do Estatuto e do Regimento
entdo toda vida que ele perguntava eu consultava e mesmo
sabendo eu sempre consultava porque eu me sentia
insegura, justamente, de dar a resposta. E ai um dia ele
falou assim - falou ‘brincando’ mas vocés falaram e agora eu
me lembrei — falou que queria que eu decorasse tudo que era
pra qguando alguém chegasse e perguntasse eu ja ter na ponta
da lingua a resposta de alguma coisa do Regimento e do
Estatuto. E eu me lembro que eu fiquei olhando assim [...]
guando ele saiu da sala: ‘eu ndo t6 acreditando que eu ouvi
isso ndo’.” (Excerto n° 16, Autonarrativa de Simone,
23/02/2022)

7.1.2 Por que a nossa idade importa?

Outra recorréncia nas autonarrativas foi sobre a nossa idade. Nisia e Celina,
ex- gestoras, levantaram a questdo da idade da mulher no trabalho. Ambas

afirmaram que o fato de serem jovens, aparecia como _entrave na realizacdo do

trabalho. Ha, contudo, dois fatos interessantes a serem ressaltados neste ponto.

Celina, quando assumiu a funcéo de chefia, tinha consciéncia de que o fato de ser

mulher - e sobretudo - mulher jovem - seria um desafio a ser superado.
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“E eu, especificamente, quando eu fui convidada para assumir
um cargo de chefia na universidade, eu ja imaginava que eu ia
enfrentar dois problemas: na verdade um problema, mas
ocasionado por dois fatores, digamos assim. Que era o fato de
eu ser mulher; e o fato de eu ser recém-chegada na
universidade — eu assumi um cargo de chefia com um ano e
meio de universidade, eu ndo era nem estavel ainda — e ser
muito nova. Eu acho que isso, as vezes, foi algo que eu
senti muito e eu sabia que seria uma resisténcia, um
problema que eu enfrentaria, né? E eu tinha que todos os
dias reafirmar e dizer pra mim mesma que eu ndo abaixaria
minha cabeca, sabe? Nao era porque eu era nova — ainda sou
— ndo é porque eu seria mulher, que eu abaixaria minha
cabeca, que eu aguentaria algum tipo de desrespeito ou algum
tipo de destrato por parte de quem quer que fosse. [...] Tive
gue ouvir muito ‘essa menininha ai é novinha’, ‘essa
menininha ai, ela ndo sabe de nada’; ‘cadé aquele cara?’ -
sempre procurando ‘“fulano a ou b’ da equipe [homem].”
(Excerto n°® 17, Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

Ja para Nisia, a questdo da idade ndo Ihe apareceu de imediato como um

preconceito de género. No primeiro momento de nossa conversa, ela afirmou néo

lembrar de ter sofrido nenhum tipo de discriminacao por ser mulher gestora, mas sim

por ser jovem.

“Eu percebo assim que, o fato de ser mulher, de ser
técnico-administrativa e de ser jovem traz pra gente ai
algumas situacdes no dia a dia. Eu na minha experiéncia,
assim, de Ufersa, né, na minha experiéncia de trabalho, eu
felizmente ndo me deparei com muitas situacdes, eu acho
gue, eu ndo consigo me recordar, assim, de situacdes em
gue eu tenha especificamente me sentido discriminada ou
diminuida pelo meu género. [...] eu senti mais em relacado a
idade, por exemplo: ‘ah, vocé € muito nova’; ‘vocé ainda
vai aprender’ - Esse tipo de coisa eu ja ouvi de chefe. ‘Nao
[...] vocé é nova, vocé ainda aprende’ Tipo assim [...] ‘ai
vocé pensa que vocé sabe, mas vocé ainda tem muito chéo
pela frente’. Essas coisas, sim, agora de género eu nao me
recordo de nada assim marcante.” (Excerto n° 18,
Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022)

Diante dessa fala, disparei a seguinte pergunta: “E vocé ndo acha gue essa

questdo da idade também tem a ver com o fato de vocé ser mulher?”.
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“Talvez, talvez sim. Talvez se eu fosse um homem mais
jovem eu seria visto como [...] ndo sei [...] um ‘pequeno
prodigio’. A gente inclusive tem no setor um exemplo de
homem, jovem, mas que de alguma forma é super valorizado,
né? Assim [..] entdo talvez, talvez sim, essa seja uma
guestdo de género.” (Excerto n°® 19, Autonarrativa de Nisia,
26/01/2022)

Nesse contexto, no nosso segundo encontro, Nisia me trouxe algumas

reflexbes acerca do que discutimos no encontro anterior:

“Eu achei que no final eu consegui perceber questbes de
género que eu ndo enxergava. Isso foi marcante, que durante
a nossa conversa foi que surgiram, assim, questbes que eu
pensei: ‘¢, realmente, isso aqui ndo era por conta da idade,
ou por questdes hierarquicas — talvez era realmente uma
guestdo de género’, e talvez porque 0 preconceito, 0
machismo, pra mim € uma coisa que deveria ta tdo erradicada,
tdo superada, que as vezes eu nem percebo que passei por
uma situacdo de cunho machista. E acabei, inocentemente ou
nao — nao sei se € ingenuidade, se € mesmo que a pessoa hao
qguer enxergar — mas acontecem situagdes que a gente na hora
nem atribui a questdo do género, atribui a outras coisas. Mas
depois que vocé para pra refletir: ‘ndo, pera ai, esse fator
também existia com homens ao meu redor, e era diferente.’
Entdo eu acho que isso foi uma reflexdo interessante, foi uma
percepcdo que surgiu dali, da nossa conversa. E eu fiquei
surpresa porgque eu sou uma pessoa atenta a essas questdes,
mesmo nas sutilezas, mas de alguma maneira eu nao consegui
perceber antes porque eu estava atribuindo a outros fatores. E
diferente de sutilezas que eu consigo perceber, por exemplo:
ser interrompida com mais frequéncia do que um homem seria
— essas coisas que sao sutis, mas sao atitudes machistas —
mas que sao sutis, e essas eu percebo, mas essas outras que
a gente relatou no ultimo encontro, que a gente conversou, eu
tinha simplesmente jogado a culpa da situacdo em outra
caixinha e ndo na do género.” (Excerto n°® 20, Autonarrativa de
Nisia, 02/02/2022)

7.1.3 Por que a hossa aparéncia importa?

Algo que também se repetiu nas falas das mulheres com quem conversei foi

gue a nossa aparéncia no _espaco _de trabalho costuma ser importante e, por isso,
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alvo de cobrancas ou comentarios das pessoas, 0 que lhes causa incObmodo. Elas

relataram que isso nao costuma acontecer com homens.

1...] os minimos comentéarios sobre a sua aparéncia [...] eu
vivi um processo de emagrecimento, entdo as pessoas dentro e
fora do trabalho se viam super no direito de julgar minha
imagem: ‘ah, vocé ta o6tima’; ta linda’ ou entdo ‘ah, vocé
emagreceu” - Esses comentarios que normalmente partem dos
homens, né? Ou entdo ‘ah, depois de ser mae vocé ficou mais
bonita’ Esses comentérios, que ndo cabem no ambiente de
trabalho.” (Excerto n° 21, Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022)

T...] cobrancas, né? No préprio trabalho, muitas vezes
sobre o corpo: ‘ah, vocé emagreceu, mas ndo emagreca mais
ndo, sendo vocé vai ficar feia’. Tipo assim, ninguém chega
com um comentario desse pra um homem — eu nunca Vi,
na Ufersa, ninguém chegar pra um homem com esse
comentario.” (Excerto n° 22, Autonarrativa de Clara,
06/02/2022)

4...] ja aconteceu uma situacéo de uma colega que chegou [no
trabalho] e ela ndo teve tempo de se arrumar direito na correria,
e as pessoas pararem e dizer: 'hossa, mas vocé ta cansada,
vocé nao colocou uma maquiagem hoje!’; ‘E essas olheiras?
N&o dormiu bem’ comentarios esdruxulos. Ninguém chega
pra um homem e diz: ‘nossa, suas olheiras estdo grandes
hoje.”.” (Excerto n°® 23, Autonarrativa de Celina, 31/01/2022)

Nesse cenario, percebemos que o esteredtipo da pessoa bem vestida, magra,

bonita € 0 que, via de regra, se espera de nds, mulheres, que algumas vezes até

nos vemos obrigadas a atendermos expectativas alheias quanto a isso, haja vista a

forma de nos vestir e a nossa imagem pessoal - para 0s outros - muitas vezes serem

associadas a forma como desempenhamos nosso trabalho, ao cargo que ocupamos,

ou até mesmo a forma como somos tratadas.

“...] a gente precisa tA com a aparéncia maravilhosa, a gente
precisa ta se vestindo bem e preocupada, porque se nao a
gente é relaxada, a gente eu acho que tem muito mais
preocupacdo com nossa imagem e com a nossa
produtividade.” (Excerto n° 24, Autonarrativa de Nisia,
26/01/2022)
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‘1...] E outra é quando a gente corresponde ao que a sociedade
machista espera de nos. E a gente vai tomando como verdade
assim, a gente vai criando umas casquinhas pra se proteger,
criando umas ferramentas pra se proteger do machismo. Por
exemplo: vocé andar mais arrumada, vocé n&do andar de
uma forma desleixada pra ndo ouvir uma cobranca ou até
mesmo para vestir ali um etos de mais seriedade. Acho que
essas estratégias que a gente vai tentando trazer pra
combater, mas de alguma forma a gente combate por um lado
e alimenta por outro. Porque um homem néo precisa,
necessariamente, estar bem vestido, arrumado; ele n&o vai
ser cobrado por isso. Ele sé vai ser cobrado por isso se ele
tiver’ extremamente desleixado, de bermuda no trabalho, e
ainda pode ser que de bermuda no trabalho ele figue com ar de
gue ele é descolado. E a gente ndo, né? Uma mulher mal
vestida no trabalho ela € alguma coisa que ndo merece
respeito.” (Excerto n® 25, Autonarrativa de Nisia, 23/02/2022)

“E faz todo sentido porque quando eu deixei a gestéo, foi a
primeira coisa que eu disse assim [...] a primeira parte boa que
eu consegui ver quando eu deixei a gestao foi: ‘agora eu posso
trabalhar de sapatilha. Eu ndo preciso mais trabalhar de salto.’
E eu tinha muito isso, de que eu tinha que ta no salto, eu
tinha que ta4 arrumada, porque no dia que eu fui com uma
camiseta basica e uma sapatilha o povo chegou pra mim e
perguntou: ‘vocé é estagiaria?’ E ai quando eu deixei a
gestdo eu pensei: ‘0timo, no dia que eu ndo quiser ir de
salto eu ndo vou.” O que ¢é ridiculo!” (Excerto n° 26,
Autonarrativa de Celina, 23/02/2022)

Nesse contexto, considero interessante ressaltar a fala de Carolina que, em

dado momento da sua experiéncia, resolveu ndo atender as expectativas que lhe

foram trazidas sobre a sua aparéncia. Ela pode abrir um espaco de reflexdo para

definir o modo como queria conservar as suas acfes no viver cotidiano, o que

podemos indicar como autonomia e autoria como conduta:

“1..] andei pensando também a respeito da questdo da
aparéncia mesmo, né? Que eu vivi isso desde quando eu
passei no concurso. Assim gue eu passei, minha irma mesmo
falou assim: ‘Ah! vocé agora vai ser uma secretaria executiva e
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VvOCcé tem que se vestir melhor, vocé tem que ter uma aparéncia
‘assim’, ‘assado’. Essa questéo de se vestir melhor, questao da
minha funcdo mesmo, porque a gente tem aquela coisa:
‘secretaria executiva, entdo, de paletd, bonitinha, maquiada,
cabelo feito, unha feita, sapato alto’ entdo essa era a visédo que
eu tinha de uma secretaria executiva, entdo eu mesma
desconstrui essa visdo, né?' Tem que usar salto, tem que
andar assim, tem que ser elegante, tem que ser ‘assado’ entao
foi assim, uma coisa que eu mesma desconstrui a partir
das minhas vivéncias ‘ndo, eu nao sou obrigada a ser
assim’. Claro, eu sou obrigada a andar limpinha, andar
arrumada, andar cheirosa, mas nao dentro desse
estereodtipo que fizeram da minha funcéo.” (Excerto n°® 27,
Autonarrativa de Carolina, 01/02/2022)

7.1.4 Por que nés somos tao (auto)cobradas?

Das muitas palavras se destacaram pela recorréncia nas autonarrativas.

neste subtdpico, destacamos “(auto)cobranca”- que apareceu, via de reqra,

relacionada ao sentimento comum de nds, mulheres, sempre termos a obrigacdo -

necessidade de nos mostrarmos ou provarmos “capazes” de realizar uma tarefa, um

trabalho, exercer algum papel, cargo, funcdo, como destacamos nas autonarrativas

de Carolina: “A cobranga acontece em cima da mulher, eu acho que nem sei
dizer se a gente tem como vencer iSSo porque é uma coisa tado enraizada na
nossa cultura, mas eu acho que sim.” (Excerto n° 28, Autonarrativa de Carolina,
18/01/2022). “O que eu quero dizer é que como em qualquer outro lugar parece
sempre que a gente t4 tentando provar alguma coisa. Que a gente é
competente pra ta ali, que a gente é inteligente pra isso, pra fazer
determinadas funcdes.” (Excerto n°® 29, Autonarrativa de Carolina, 01/02/2022). E

também:

“Eu acho que o fato de ser mulher e de ser cobrada por
tantos papéis ao mesmo tempo, e de dar conta de provar
para as pessoas [...] Enquanto mde em home office me sinto
numa autocobranga pra produzir muito ou tanto quanto se eu
estivesse em trabalho presencial, mesmo sabendo que isso é
uma coisa quase impossivel de se conseguir em formato
remoto e estando em casa com uma crianga e com os afazeres
de casa. [...] autocobranca das mulheres € maior ainda.”
(Excerto n° 30, Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022).
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“Muitas vezes a gente, por ser mulher, acaba querendo
provar sempre mais, tipo, quer agradar, ta sempre a frente,
né, das atividades do dia a dia pra de alguma forma provar
gue a gente é capaz. Enquanto que os homens néo se
preocupam com isso. E ai eu me lembrei de cenas em que 0s
chefes elogiavam os servidores homens por eles ndo saberem
0 servico e dizerem que ndo sabiam. Enquanto que a gente,
mulher, tava ali se esforcando pra dar conta daquele servico,
com medo de dizer muitas vezes ‘olha, eu tenho alguma
duavida, olha eu nao sei’, e ser criticada. Enquanto os homens
passam a ser elogiados por ndo saber e falarem que né&o
sabem. E como se fosse uma qualidade deles, assim. ‘Ah, eu
gosto de ‘fulano’, porque quando ele ndo sabe, ele vem e fala.’
Sera que se fosse uma mulher que dissesse ‘olha eu néao sei
fazer isso, me ensine!’ também receberia esse elogio? Eu fiquei
com essa reflexdo, dessas coisas que eu ja vivenciei.” (Excerto
n° 31, Autonarrativa de Simone, 05/02/2022).

“E sempre essa necessidade - eu tenho isso até hoje mas
td melhorando — de mostrar que eu sou capaz [...] Eu sai,
tem um ano, da gestéo, e era muito esse sentimento, sempre,
de que eu tenho que provar, de que eu posso, de que eu tenho
que provar que eu sou capaz, que eu tenho que provar que eu
dou conta.” (Excerto n° 32, Autonarrativa de Celina,
24/01/2022)

Nesse sentido, considero interessante destacar algumas falas das
autonarrativas e explicar o contexto nos quais as experiéncias das mulheres
acontecem na universidade. Uma delas aparece na primeira autonarrativa individual

de Carolina:

“Eu me cobro muito e eu néo sei se € algo meu, mas eu me
cobro muito no que faco. E eu vejo muitas vezes que € como
se algumas pessoas ndo acreditassem que vocé tem a
capacidade para fazer aquilo, e quando eu vejo esse ar de
duvida nas pessoas, a carga fica mais pesada porque eu
guero provar realmente que dé& certo, que eu consigo, que
eu fagco, que eu sei fazer.” (Excerto n° 33, Autonarrativa de
Carolina, 18/01/2022)
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Diante do que Carolina me expds, em nosso segundo encontro individual

guestionei qual emocao ela entendia estar por tras da sua postura de autocobranca,

e ela me respondeu com a seguinte reflexao:

“Na verdade eu sempre fui assim. Desde pequena que eu
sempre procurei ser aquela pessoa direitinha, tirar boas notas e
tal. Hoje eu vejo que a minha personalidade é assim, mas
gque eu acredito que tem a ver, sim, com o fato de ser
mulher. Eu ndo sei explicar direito, entendeu? Mas assim,
dentro do servigo publico eu me cobro porque eu quero que as
pessoas reconhecam o servico publico. Que desde pequena
gue eu vejo as pessoas falando mal do que € publico ‘ah
porque ndo presta’; ‘por isso que € assim’; ‘0 servidor publico
s6 quer dormir, s6 quer se dar bem, s6 quer moleza’; eu vejo
uma cobranca por esse lado, hoje, mas eu sinto e eu tenho
certeza que tem a ver com o fato de eu ser mulher, mas
infelizmente eu ndo tenho palavras pra explicar porque eu
me cobro por ser mulher. Talvez — talvez ndo — com certeza
tem alguma coisa a ver com esse machismo que eu vivi a
vida todinha, de dizer assim: ‘olhe, eu posso, eu sou mulher,
mas eu posso me sair bem, eu posso ser bem-sucedida’, mas
eu nao sei explicar exatamente.” (Excerto n° 34, Autonarrativa
de Carolina, 01/02/2022)

Em nossa Ultima conversa, no encontro coletivo, Carolina_me trouxe que
estava comecando a ndo se cobrar tanto, em uma fase de sua vida, como ela

mesmo destacou “conhecendo seus limites” e “trabalhando a si mesma”: “eu t6

trabalhando nisso, quase chegando la. Apesar de ainda me cobrar muito, mas eu
estou na fase moderada. Entdo eu t6’ aprendendo a conhecer meus limites e isso
ta’ ajudando.” (Excerto n° 35, Autonarrativa de Carolina, 23/02/2022).

No mesmo Contexto, destaco a experiéncia de Celina, que em nosso primeiro

encontro individual, me relatou que ao chegar no setor em que assumiu uma funcéo

de chefia, ndo foi - explicitamente - aceita por um colega - homem, servidor antigo

da universidade - que sempre recorria a outro colega - homem - para tirar qualquer
duvida que pudesse ser respondida por ela, inclusive afirmando que ela ndo saberia

resolver qualquer questdo. Para Celina, depois de muito tempo tentando ser aceita e

se cobrando, foi muito importante ter consequido se afirmar para aguele homem:

“Tinha um servidor que acho que quando eu consegui
meio que me afirmar na minha posicao pra ele foi quando
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eu disse ‘pronto, agora eu consigo dar conta, né?’ E um
servidor j& bem antigo na universidade e quando eu assumi,
sempre que ele chegava para resolver alguma coisa, ele
procurava um servidor da minha equipe. E ai a pessoa dizia,
‘ela é diretora, venha aqui resolver com ela’ e ele dizia na
minha cara: ‘ela ndo sabe de nada ndo. Essa menina n&o sabe
de nada ndo. Vocé resolve pra mim’E eu 14 [...] O tempo inteiro
[...] venha aqui, me ensine [...]” sempre tentando né, porque
vocé ainda tem que ser educada, vocé ainda tem que ser
atenciosa. E eu passei muito tempo fazendo isso com ele. Era
sempre assim. As vezes eu chegava na sala e ele ja tava
conversando, tentando resolver um problema com a pessoa da
minha equipe. Ai eu dizia vocé por aqui [...]" ai eu sentava na
mesa e dizia ‘0 que ta acontecendo, conte ai [...] vamos ver
aqui o que eu consigo fazer [...]' e aos pouquinhos eu ia
tentando sabe, quase mostrar pra ele que eu era capaz. E
mostrar pra ele que a gestora era eu, a diretora era eu, quem
tinha que resolver o problema da minha equipe era eu. E ai
teve um dia depois de muito, muito esforco, ele olhou pro
servidor da equipe, que ele sempre procurava e disse ‘essa
menina é boa, essa menina € desenrolada’. Foi quase como
um [...] Eu nem sei dizer assim [...] Nem eu esperava o0 que eu
sentiria [...] Foi quase um alivio, sabe, de dizer assim
‘oronto, eu ndo preciso mais provar nada pra ele’.” (Excerto
n° 36, Autonarrativa de Celina, 24/02/2022).

A partir disso, em nosso segundo encontro individual, também questionei

Celina sobre qual emocéao ela considerava estar por tras daguela experiéncia, e ela

refletiu:

“Assim que eu assumi a funcéo eu tinha medo de néo dar
conta e esse medo ‘ele’ perdurou pelos dois anos que eu
passei na funcdo, mas eu coloquei na minha cabeca quase
como meta, eu preciso dar conta, eu preciso mostrar que eu
sSou capaz, - e eu tenho isso, e me cobro muito, entdo eu néao
la conseguir sossegar enquanto eu ndo conseguisse, sabe,
é dificil explicar. N&o sei se eu consigo verbalizar. E como se
eu dissesse assim: iSso vai acontecer com outras pessoas, e
eu ndo vou conseguir mostrar que eu sou capaz pra outras
pessoas e consequentemente eu ndo vou dar conta, e € como
se fosse um medo generalizado, e ele sempre foi
conhecido por ser uma pessoa muito dificil de lidar em
termos de relacionamento interpessoal, entdo era como se
eu dissesse assim: se eu conseguir me afirmar com ele o
resto eu dou conta.” (Excerto n° 37, Autonarrativa de Celina,
31/01/2022)
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Outra fala de Celina que me chamou atencdo com relagdo as suas vivéncias,

foi sobre a dificuldade que ela sentiu ao deixar o cargo de gestio:

“A primeira semana que eu me vi fora do cargo de gestao,
eu fiqguei sem saber o que fazer, porque eu néo tinha mais
aquele peso, nao tinha mais aquela cobranca, eu néo tinha
mais a necessidade de ser firme, de ser a Ultima instancia,
a quem as pessoas recorriam, eu agora poderia recorrer a
outra pessoa, foi uma semana assim que eu ficava sem saber
como agir, foi a primeira semana que eu parava no trabalho
remoto e eu fiquei uma tarde assim sem ter o que fazer.”
(Excerto n° 38, Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

Com relacéo a essa experiéncia, questionei_“‘gual emocédo vocé acha que esta

por tras disso?” E ela me respondeu:

“Eu levei isso pra terapia, eu fiquei me sentindo mal porque eu
figuei sem ter o que fazer durante uma tarde. Ai foi um
processo eu me acostumar a néo ter toda essa cobranga. E
ai quando eu t6 melhorando eu entro no mestrado (risos). Ai eu
vou atras de mais alguma coisa: ‘eu td6 achando os pesos que
estou carregando poucos, vamos botar mais um aqui nas
costas’.” (Excerto n° 39, Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

Nas autonarrativas coletivas, considerando a recorréncia da tematica da

autocobranca, lancei a questao: “Por que nds mulheres nos cobramos tanto?”

Clara, Carolina e Celina entendem que a autocobranca em excesso acontece

em virtude da condicdo de desiqualdade que estamos em relacdo aos homens: “Por

que a gente se cobra tanto? Porque a gente precisa provar muitas vezes que

sabe, enquanto os outros [homens] ndo precisam provar tanto.” (Excerto n° 40,
Autonarrativa de Carolina, 23/02/2022).

“Eu acho que a gente acaba se cobrando de forma exagerada
porque a gente ndo ta na condigcdo de igual praigual, né? A
gente t4 abaixo. Entdo o ponto de partida da gente nédo é o
mesmo dos homens e entdo a gente acaba se cobrando mais,
bem mais.” (Excerto n°® 41, Autonarrativa de Clara, 23/02/2022).
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“A gente ja parte de um ponto de inicio diferente, entdo
toda essa cultura do patriarcado e principalmente quando a
gente ocupa espagos que, na teoria, pro homem, néo
deveriam ser nossos, eu acho que aumenta essa
necessidade de provar [...] eu sinto esse esfor¢o- e até cargos
de gestdo também — quando séo ocupados por mulheres [...]. E
ai eu sentia essa necessidade de ter que me reafirmar pra
mostrar que aquele espago que eu estava ocupando -
tentar desmistificar o pensamento do outro — porque eu
sabia que eu era capaz, eu tinha plenas condi¢cdes de que
eu era capaz - mas eu precisava fazer com que o outro
enxergasse que eu era capaz. E isso, desculpa a palavra,
mas € uma droga. Porque ja ndo basta a minha cobranca eu
ainda tenho que lidar com a cobranga do outro. Que a
minha ja é grande o suficiente e a pessoa pode ter certeza
disso.” (Excerto n°® 42, Autonarrativa de Celina, 23/02/2022)

Em complemento, Simone nos trouxe uma reflexdo sobre sua experiéncia no

trabalho na universidade:

“Trazendo pra universidade, pro trabalho, eu acho que quando
a gente percebe que é uma questdo mais do outro do que
nossa - ndo, porque ndo € uma questdo nossa, né? E uma
guestdo do homem que esta se colocando numa posicdo que
ele ndo deveria ta se colocando, entdo quando a gente percebe
isso também, eu acho que a gente pensa assim: ndo adianta a
gente t4 se cobrando porque € como se a gente nunca
fosse chegar la. Tipo assim, eu nunca vou chegar no que eles
vao achar que ta legal porque a nossa opinido sempre vai ser
secundaria pra eles, mesmo que a gente se cobre, entdo a
gente tem que se impor mesmo. Chegar e se impor e
mostrar que é aquilo e acabou. Porque se a gente cobrar
muito a gente nunca vai conseguir demonstrar essa
imposicdo. [...] as vezes a gente erra em alguma situacdo da
nossa rotina de trabalho e a gente comeca a se cobrar: ah ndo
devia ter feito isso’. Mas assim, somos humanos, erramos, ok.
Mas ai vocé percebe que o colega homem também erra e
também cometeu aquele erro- ele ndo se cobrou, a chefia ndo
achou aquilo horrivel, e a gente para e pensa: ‘por que, entao,
eu t6 fazendo isso comigo?'Ja teve situagdo de eu ver a chefia
elogiar o erro — tipo assim: ‘ah, ‘fulano’ errou mas ele admitiu’,
ai eu fiquei pensando: sera que se fosse eu, naquela posicéo,
eu teria recebido um elogio? Provavelmente ndo. Entdo é
assim, é a gente se impor, mostrar nosso lugar, mas



104

entender que aquilo ali ndo é culpa nossa, se a gente tirar
essa culpa da gente, a gente passa a se cobrar menos.”
(Excerto n°® 43, Autonarrativa de Simone, 23/02/2022)

No mesmo sentido, Nisia ressaltou:

“Eu acho que a gente é ensinada a usar os ‘chicotinhos’. A
gente vai usando os ‘chicotinhos’ com a gente mesmo e
com o outro a gente tende a ser mais gentil, né? E se a
gente, mulher, é cobrada de fora com os ‘chicotinhos’ e os
homens com as ‘pluminhas’, a gente também ta
aprendendo esse padrdo, né? E muita desconstrucéo
envolvida pra ir se desprendendo dessas amarras.” (Excerto n°
44, Autonarrativa de Nisia, 23/02/2022)

Ela ainda nos trouxe mais sobre a sua experiéncia em relacdo a como lida

com as autocobrancas:

“Eu acho que eu ndo mais me cobro muito. Eu ja me cobrei
muito de ser maravilhosa em tudo, em todas as areas, mas
depois as coisas foram mudando. Eu acho que quanto mais
pratinhos a gente tem pra equilibrar eu acho que a gente vai
[...] ou a gente surta — que também acontece — e acontece com
todo mundo, mas pra surtar menos, a gente se cobra menos.
Com o amadurecimento vai vindo essa constatacéo de que
a conta ndo fecha, se vocé quer dar cem por cento em tudo
iISSo ndo existe, entdo eu acho que eu ja me cobrei muito mas
eu acho que hoje isso ja ndo mais existe, de querer ser a
servidora perfeita, a esposa perfeita, a mulher perfeita, eu acho
gue eu ja evolui nesse sentido assim. E isso € ruim em alguns
aspectos, né, porque eu sei que eu ja fui melhor em algumas
tarefas. Mas € bom saber também que ha tempo pra tudo. H&
fases na vida, e hoje eu encaro assim, que eu tenho fases
de me dedicar pra um papel, e assim eu vou tentando
equilibrar pra ver se essa conta fecha.” (Excerto n°® 45,
Autonarrativa de Nisia, 23/02/2022)

Assim como Clara:

“Eu j&d me senti mal algumas vezes, mas depois eu procurei
internalizar que nao ia adiantar eu ficar absorvendo isso
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porque isso sé trazia consequéncias ruins pra mim,
afetava a minha satde mental, eu acabava adoecendo por
causa disso — ndo nada de grave, mas, assim, um estresse,
trazendo um estresse pra mim — que eu procurei relevar mais.
E tipo assim, ir fazendo o que eu posso, 0 que eu pude [...]
mas nao tentando resolver tudo, dar de conta de tudo,
porque eu ndo ia conseguir.” (Excerto n® 46, Autonarrativa de
Clara, 06/02/2022).

Ao contrério, Celina afirmou: “Eu ndo consigo. E um exercicio diario, mas eu
ndo consegui transcender ainda esse nivel de ndo me cobrar, de ndo querer
fazer tudo.” (Excerto n® 47, Autonarrativa de Celina, 23/02/2022).

7.2 As relacOes de género e a promocao de saude mental na universidade

Em termos de saude mental, em nossas conversas individuais, quis saber das

mulheres participantes da pesquisa, se o fato de ser mulher e servidora-técnico-

administrativa e gestora (quando o caso), fazia com que as circunstancias de saude

mental na universidade acontecessem de maneira diferente para elas. Elas

destacaram, principalmente, a divisdo sexual do trabalho (e seus desdobramentos);

a competicdo ou cooperacdo; e a amorosidade - ou violéncia- nas relacdées, como

fatores que influenciam diretamente na sua saude mental. Ressaltaram, inclusive,

gue, somente por sermos mulheres, temos a nossa saude mental prejudicada, assim

como percebemos nas falas de Simone, Clara e Nisia:

“Como mulher, a longo prazo, a gente € mais afetada
porque a gente precisa sempre daquela histéria: a gente
precisa ta sempre reafirmando e passando por situacdes
gue as vezes 0s homens ndo passam [..] E isso, sim,
também afeta a nossa salde mental.” (Excerto n° 48,
Autonarrativa de Simone, 31/01/2022)

“Mas eu sinto que s6 pelo fato de ser mulher, a gente ja
tem a saude mental prejudicada. Mais do que homem.
Justamente porque a gente tem outras tarefas que a gente
tem que se dividir gue o homem né&o tem. [...] Eu acho que
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pro homem a carga mental fica mais tranquila.” (Excerto n° 49,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

“Entdo eu acho que ser mulher, sim, impacta na nossa
saude mental no sentido de que parece que a gente tem
muito mais pratinhos a equilibrar- A gente ndo faz essa
analogia de que a vida séo pratinhos a equilibrar? E acho que
guando a gente é mulher, a gente tem mais pratinhos ainda, e
claro que esse contexto melhora ou piora de acordo com onde
vocé ta e as cobrancas que vocé recebe em casa ou no
trabalho.” (Excerto n°® 50, Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022)

Contudo, para compreendermos melhor os aspectos da saude mental da
mulher servidora da Ufersa, antes considero importante discutirmos as
circunstancias da saude mental na Ufersa como um todo, o que faremos no subitem

a sequir.

7.2.1 Como anda a saude mental da Ufersa?

Foi recorrente entre as colaboradoras da pesquisa a afirmacdo de que a

Ufersa se encontra adoecida mentalmente, assim como foi recorrente a percepgao

de que a maior _contribuicdo para esse estado de adoecimento diz respeito a forma

como a instituicdo vem cuidando das pessoas que fazem a universidade, como

observamos na autonarrativa de Simone:

“Olhe, como eu falei no inicio, hoje eu t6 lotada no setor de
saude, eu tenho uma vivéncia mais proéxima com o0s
estados de adoecimento, e eu ja vinha percebendo isso h&a
um tempo. Eu acho que a gente mecaniza muito as coisas, as
nossas rotinas e a vivéncia institucional, e esquece que
estamos trabalhando com pessoas, com seres humanos. Entdo
eu acho que falta essa convivéncia, digamos assim, esse
ambiente que proporcione que o servidor, que a mulher, se
sinta confortavel sinta prazer de estar ali, que néo seja algo
que realmente esgote ela mentalmente, e que o trabalho
ndo seja apenas um fardo, apesar de que n6s entendemos
gque o trabalho é um objeto da gente progredir
profissionalmente e ter nossa remuneragdo, mas que
aquilo seja bom pra gente. E as vezes eu sinto que a
universidade se preocupou muito, desde que se
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transformou em Ufersa, em crescer, em numeros e
esqueceu um pouco de trabalhar os seres humanos que
estavam ali inseridos, e ai a gente vé as pessoas tristes de
desempenhar suas atividades, ndo ter muito prazer naquilo, e
eu acho que o ambiente reflete esse estado das pessoas.”
(Excerto n° 51, Autonarrativa de Simone, 31/01/2022)

No mesmo contexto, as falas de Carolina e Celina concorrem para um

adoecimento mental na Ufersa em termos sistémicos:

“Eu acho que de forma geral [a Ufersa] ta adoecida. Eu vejo
muita gente estressada, muita gente ansiosa, eu vejo muita
gente precisando conversar [...] Eu tenho visto muitas pessoas
assim, em todo contexto: de pandemia, cenario politico, essas
sdo as principais alegacdes que eu escuto das pessoas
estarem tendo essas crises. E na Ufersa a gente esta
diretamente sobre os desmandos do Governo Federal, e muita
gente ainda em trabalho remoto, entdo eu ndo sei se a
instituicAo poderia dar uma atencdo maior do que ja da -
porque a gente tem profissionais que atendem que dao esse
suporte - mas as vezes eu sinto que a gente nao precisa so da
ajuda profissional, a gente precisa também que essas pessoas
gue estdo mais proximas da gente, que entendam,
compreendam também, porque as vezes € 0 nosso chefe
imediato, nosso colega de trabalho que nédo consegue
compreender, ndo consegue lidar com as nossas angustias e
iIsso acaba prejudicando ainda mais.” (Excerto n° 52,
Autonarrativa de Carolina, 18/01/2022)

“Eu ndo vou nem entrar no contexto da pandemia porque 6bvio
gue o contexto da pandemia agravou tudo isso, mas se a gente
observar até mesmo antes do contexto da pandemia, a gente
vé que é algo que merecia um pouco mais de atencdo. Tem
pessoas ali que passam por sérios problemas de adoecimento
mental. [...] Entdo vocé olha, eu vejo hoje do meu ponto de
vista pessoal um quadro muito adoecido na Ufersa, se vocé
olhar pros técnicos, se vocé olhar pros terceirizados, se vocé
olhar independente de categoria.” (Excerto n° 53, Autonarrativa
de Celina, 24/01/2022)

Sobre isso, questionei as mulheres o que podemos fazer para transformar

esse quadro: “Como vocé acha que as chefias, a gestdo, os colegas, poderiam criar
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um ambiente de trabalho em que os servidores se sentissem bem, se sentissem a

vontade, felizes para trabalhar?”.

“Olhe, eu acho que precisa ta todo mundo envolvido. No6s
somos uma comunidade académica, existem sim as fungdes,
um nivel hierdrquico, o organograma funcional, mas
organograma ele serve pra que as atividades ocorram, que séo
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo que é a nossa
finalidade, mas essa hierarquia ela ndo pode ultrapassar essa
barreira, ela ndo pode ser uma hierarquia que imponha medo,
mas sim que a equipe esteja junta, esteja unida, se sinta
confortavel ‘pra’ dialogar, de falar das nossas angustias, ter a
liberdade de dizer: ‘olha eu ndo gosto, eu acho que essa forma
de tratamento ndo esta certa’; ou entao, ‘olha minha voz ndo
esta sendo ouvida’. Mas muitas vezes existe uma barreira. Em
algum momento na universidade existia a ginastica laboral. E
dificilmente vocé via as chefias participarem desse momento.
Entdo como que a gente vai quebrar essa barreira, como a
gente vai lidar com essa chefia, como se a gente vai unir essa
equipe se num momento de relaxamento ali num ambiente de
trabalho n&o ta todo mundo inserido? Muitas vezes o servidor
la ja participar desse momento ja pensando nas coisas que 0
chefe tava cobrando, quando na verdade o chefe deveria ta 14.”
(Excerto n° 54, Autonarrativa de Simone, 31/01/2022)

“Em termos de gestdo eu acho que falta a gestédo olhar um
pouquinho mais pra quem ela ta designando ou entéo
capacitar um pouquinho melhor essas pessoas, ndao so6
para elas aprenderem os procedimentos, as rotinas, mas
capacitar em termos de relacdo, em termos de salude
mental, falta muito em empatia. E entre os pares, as vezes
eu vejo gque falta muita coisa simples, como um simples
didlogo, uma conversa, vocé ouvir — tem muitos que nao
falam e tem muitos que ndo querem ouvir. Eu acho que seria o
basico, vocé se expor um pouquinho mais em termos de
fragilidade e o outro ouvir um pouquinho mais. E tentar gerar
esse sentimento de empatia, que é o que muitas vezes falta.”
(Excerto n° 55 Autonarrativa de Celina, 31/01/2022)

“Eu acho que atendendo os anseios dos servidores, da
equipe, e eu percebo que ndo ha muito atendimento. Com
relacdo a capacitagdo, a compreensdo, a querer resolver os
conflitos, tipo, eu ja levei conflitos, ja levei problemas, pra
minha chefia, buscando que houvesse uma resolugao e eu nao
vejo muita iniciativa da chefia para solucionar aquilo ali que eu
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levei, o problema. Eu acho que se houvesse mais iniciativa,
uma postura mais de querer resolver o problema, melhorar a
guestdo do ambiente, a forma de reconhecimento também. [...]
Ser compreendida e assim, as vezes que eu levei o problema,
como a forma de haver a melhoria do setor como um todo —
ndo assim, a melhoria s6 pra mim — e eu realmente, até hoje,
nao presenciei, assim, por parte da chefia: ‘ vamos trabalhar
pra melhorar de fato’. Houve algumas atitudes, mas nada que
uma mudanca drastica. [...] muitas vezes eu me sinto impotente
porque por mais que a gente se esforcasse a gente néo
consegue mudar pra tornar o ambiente como um todo
agradavel, confortavel pra gente.” (Excerto n° 56, Autonarrativa
de Clara, 27/01/2022)

E oportuno ressaltar que a colaboradora Nisia tem a percepcdo de que,

embora essa ndo seja a regra na universidade, em dado momento, no contexto de

pandemia, as pessoas passaram a atentar mais para o cuidado em saude mental:

“Mas eu acho que em geral, na Ufersa, as pessoas néo
estdo muito preocupadas com a saude mental uma das
outras ndo. Talvez agora, nessas épocas de pandemia, a
gente tenha parado mais pra refletir sobre isso, né? Porque
eu acho que o adoecimento mental ta tdo maior, que as
pessoas foram obrigadas a parar e a refletir [...] do tanto de
maes que tém no home office [...] ndo s6 maes, mas alunos
gue nao tém condicdo de ter internet; servidores que tém em
casa um contexto caotico; tanto situacdes que fizeram com que
a produtividade dos servidores baixasse, né? E acho que todos
esses fatores foram fazendo a gente atentar mais, e 0s
gestores atentarem mais pra saude mental.” (Excerto n°® 57,
Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022).

Entdo lancei a questdo: “Vocé tem realmente notado que os gestores estao

atentos a questao da saude mental? Como isso vem acontecendo na Ufersa?”.

“Eu noto assim [...] Durante a pandemia eu ja tive chefes
diferentes, né? - em setores diferentes e chefes diferentes no
mesmo setor. Entdo porque que eu digo, porque que eu relato
gue eu acho que a gente t4 mais preocupado com a saude
mental: tanto porque no contexto da universidade surgiram
mais pesquisas sobre isso, grupos de pesquisa, e projetos
e palestras, acdes voltadas a saude mental, entdo é
perceptivel que a universidade, num contexto geral,
passou a olhar mais pra saude mental com a pandemia e
com o adoecimento aumentado na pandemia, mas também
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por algumas questdes e ter que explicar pro meu chefe:
‘olha, eu nao t6 conseguindo dar conta dessa tarefa aqui
porque o meu filho hoje ndo dormiu, entdo eu vou ter que fazer
isso em outro horéario, vocé me desculpa’ e receber de volta
um retorno positivo: ndo, tudo bem, faz no horario que vocé
conseguir, é assim mesmo’. Receber um certo acolhimento,
apesar de saber da responsabilidade e da jornada diéria,
gue a gente tem, mas durante a pandemia eu ja tive chefes
gue foram nessa linha assim, de compreender contexto de
mae em home office, e de flexibilizar as demandas que eram
possiveis de flexibilizar. Mas também j& tive situacdes que
notei, agora, até mais recente, de chefe que cobra mais, que
nao se preocupa tanto com essa coisa nao — faca o que tem
gue ser feito, eu te escuto, mas desde que final do dia esteja
tudo resolvido’. — mas eu acho que no geral, eu passei acho
gque por uns cinco chefes durante a pandemia, foi muita
mudanca — e acho que s6 um deles eu senti que nédo era muito
compreensivo com relacdo a isso ndo, a compreender que a
produtividade do periodo de home office, as caracteristicas do
trabalho home office elas sé&o diferentes do trabalho presencial,
entdo eu acho que desses cinco, quatro eram flexiveis e um
ndo, entdo eu acho que ainda td& num balanco bom. E eu
atribuo isso a uma preocupacdo com a saude mesmo, saude
mental dos servidores, porque se vocé compreende e se
vocé acolhe o problema daquele servidor, se vocé
compreende que ele tA num contexto de dificuldade, vocé
diminui a ansiedade daquele servidor, né? Que ja ta
pensando: ‘eu ndo dou conta disso, eu ndo t6 dando conta
daquilo’ — e vocé diminui o adoecimento. Agora se voceé ta ali,
no ‘chicote’, cobrando, cobrando, cobrando, vocé néo ta
ajudando muito.” (Excerto n°® 58, Autonarrativa de Nisia,
26/01/2022).

No sentido da exposicao, Nisia seguiu trazendo contribuicdes interessantes,

exemplificando com suas préprias experiéncias nos setores nos quais trabalhou na

universidade.

“Eu percebo que a saude mental [...] Na verdade, assim, em
um dos meus setores de trabalho, que é onde eu mais vivi em
comunidade, em unidade de trabalho, com aquela convivéncia
diaria, num contexto um pouco diferente de agora, que a gente
esta num trabalho ndo presencial [...] Mas a minha percepc¢éo
era diferente de acordo com a chefia. Eu acho que a gente
tinha preocupacfes diferentes, de acordo com o chefe, né [...]
eu acho que a gente tinha um chefe que nao se preocupava
nem um pouco com questbes de saude mental, que
envolvessem a sua equipe, né? E um outro chefe que ja
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tinha mais essa percep¢éao, e eu enquanto secretaria também
sempre tive essa preocupacao [...] de cultura organizacional, de
clima, de saber como ta todo mundo [...] e eu pessoalmente
como servidora eu sentia a preocupacao de um dos chefes e
‘nem ai’ de outro chefe — de achar que as pessoas estéo ali pra
trabalhar e acabou’; ‘cada um com seus problemas’; ‘entregue
o trabalho no fim do dia e t4 tudo certo’. Eu tinha os dois
exemplos dentro do setor: um exemplo de se preocupar com
isso e um de nem enxergar se as acOes que ele estava
tomando impactavam ou ndo na saude mental dos servidores,
porque afinal, isso ndo era um problema dele’. Eu tenho essa
percepcao. E ja um outro chefe que era um chefe mais de estilo
mais carismatico, tinha uma flexibilidade, uma escuta; de
perceber o que os servidores daquele setor estdo precisando;
de saber ser flexivel com demandas quando preciso.” (Excerto
n° 59, Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022)

Sobre isso, questionei: “Que diferenca isso (0s dois posicionamentos) fazia

nos estados de saude mental da equipe? Como vocé acha que as pessoas se

sentiam nas duas situacées? E vocé, como se sentia?”.

“Na verdade eram dois chefes, mas também um estava
subordinado ao outro. [...] Mas sem duvida alguma, o chefe
mais flexivel, o chefe que se importava com a saude mental
da equipe e com a motivacdo dessa equipe, era um chefe
ao qual a gente tinha acesso de fato, né? Assim, abertura,
escuta. Algumas questdes até precisavam ser discutidas com
o chefe maximo, mas ai dificiimente a equipe se sentia a
vontade para levar direto pra ele aquela questéo, ja por saber
gue a receptividade ndo seria a mesma, que o foco daquele
chefe é outro, né — o foco desse outro chefe era o
funcionamento das coisas - e 0 que esta por tras de quem faz
as coisas funcionarem, realmente ndo era o problema que ele
gueria encarar. Entdo eu acho que ele até passava a bola se
acontecesse alguma situacdo que demandasse dele essa
sensibilidade em direcdo a equipe; ele jA passava a bola:
fulano resolve isso dai, porque é com ele’ (e ai ‘passava a
bola’ pra esse outro chefe mais sensivel as questfes tanto de
saude mental como de clima organizacional, mesmo,
motivacdo, de como é que ta a equipe, como € que a equipe
vai receber essa tarefa ou esse problema e o outro chefe
autoritario era: ndo quero saber, quero que esteja resolvido e
pronto’. [...] Eu acho que a maior parte da equipe nao
gostava muito do chefe mais duro, autoritario, e que ndo se
importava com essas questdes, e ai, sim, tinha mais afinidade
com esse chefe que conseguia escutar e ai levar essas
demandas. Eu como secretéria também tentava ser ali um elo



112

de comunicacdo entre a equipe e esses chefes quando
chegavam até mim as questdes pelas quais passavam O0s
servidores. Mas em geral tinha uma insatisfagdo com
relacdo a esse chefe, né? Esse chefe mais autoritério.”
(Excerto n°® 60, Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022)

Considerando os contextos de trabalho que Nisia me apresentou, quis saber

como ela se sentia no momento atual da nossa conversa e se havia diferenca em

seus estados de satude mental e na forma de desenvolver o trabalho em todos eles:

“Hoje a gente esta em trabalho remoto e ndo tem mais o
habito de fazer reunides semanais; de ter momento de
interacdo com a equipe. Hoje eu acho que a gente ta bem
executor de tarefas: ‘as demandas sdo essas, faz e apresenta
0 que ta feito’. E pronto. Ndao ha uma relagéo tdo proxima
nem com os colegas de trabalho, nem com os chefes [...]
Alguns meses atras, mais pro inicio da pandemia, a gente
ainda tinha esse contato mais proximo [...] reunides que
acabam que dao pra gente uma sensacao de pertencimento e
também um contato mais proOximo pra que a gente possa se
conhecer melhor mesmo, né [...] a unidade, os colegas e tal.
Mas hoje eu acho que t4 mais assim: cada um no seu
cantinho, fazendo o que precisa ser feito e ‘ok’. [...] Eu
sinto falta da conexdo dos encontros mesmo. Esses
encontros, até quando eles estavam sendo virtuais, pelo menos
a gente tinha essa sensacao de que ‘eu pertengo a esse grupo,
eu tenho trocas mais proximas com esse grupo, esse agui € o
meu local de trabalho, meu proposito é esse’ em oposicdo a
sentir-se um mero executor das tarefas que estdo em uma lista.
Tudo bem que estou citando dois exemplos, mas é porque o
trabalho presencial vocé vé, vocé se aproxima, vocé ta perto,
vocé sabe quem € sua equipe, vocé os conhece, vocé sabe até
o perfume que as pessoas usam, é proximo. E ai quando vocé
muda pro virtual, se vocé ndo tem pelo menos, a carinha das
pessoas em uma tela, todos ao mesmo tempo, conversando e
tendo trocas, vocé troca mensagens de texto com as pessoas
gue sao necessarias para Vocé executar a tarefa. Se a pessoa
ndo € necessaria pra vocé executar uma tarefa, vocé nem se
sente no mesmo setor que ela, parece que ela faz outra coisa,
trabalha em outro lugar, ndo faz diferenca. Eu tenho colegas de
trabalho que eu ndo tenho contato. [...] Eu acho, sim, eu acho
gue isso faz diferenca, inclusive, na motivacao dos servidores.
Pra vocé engajar um servidor, um colaborador, que seja, numa
empresa privada, em qualquer espaco, vocé engaja alguém
guando vocé gera naquela pessoa uma sensacdo de
pertencimento. De abracar pra si o propoésito daquela
unidade, daguela empresa, e quando vocé ndo tem isso, o que
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vocé tem? Vocé tem tarefas a cumprir, mas vocé ndo tem
aquele sentimento de motivacdo: vamos fazer isso porque
nosso proposito € esse aqui’ A gente faz isso, mas
separadamente, com as tarefas em separado, é bem diferente
do que quando vocé faz isso dentro de um grupo, motivado,
engajado pra isso. E isso é um sentimento dificil de manter
num formato remoto. Eu acho que a auséncia de reunides,
de encontros frequentes faz isso, agrava ainda mais esse
distanciamento.” (Excerto n° 61, Autonarrativa de Nisia,
26/01/2022)

No mesmo sentido, em determinado momento da nossa conversa, questionei

se para ela o tempo em gque foi gestora fez com que as circunstancias em saude

mental acontecessem de maneira diferente:

“Eu ndo consigo perceber, enquanto eu fui gestora,
mudanca nas condicdes de saude mental. Nao acho que
aconteceram nédo, na posicdo de gestora ou de nado gestora.
[...] O fato de ter sido gestora [...] eu néo tive problemas, eu nao
tive um adoecimento, né? Eu acho que eram coisas que, pelo
contrario: ter me tornado gestora me foi um
reconhecimento das minhas atividades, do que eu fazia no
dia a dia, entdo ser gestora, pra mim, foi uma satisfagéo,
assim, algo que de maneira nenhuma me adoeceu e era um
trabalho muito préximo do que eu ja realizava, entdo nao foi
uma sobrecarga e nada que me deixasse com a saude
mental abalada.” (Excerto n° 62, Autonarrativa de Nisia,
26/01/2022)

Diante da mesma pergunta, ao contrario de Nisia, Celina reconheceu que a

sua saude mental estd muito prejudicada em virtude do cargo de gestdo que ocupou

durante dois anos na Ufersa:

“A ideia de eu ter ido procurar um tratamento e iniciar a
terapia foi consequéncia de eu ter saido da gestdo. Aceitar
o fato de ter que iniciar com medicacdo. Porque eu fui
diagnosticada com depresséo, transtorno de ansiedade e crise
do panico. Quando eu aceitei comecar o tratamento eu ja
estava em um estagio muito grave da depressdo e eu tenho
consciéncia de que hoje boa parte disso foi fruto do peso da
responsabilidade da gestdo. [...] Porque eu sai da funcéo
destruida psicologicamente. Junta com questdes
familiares, o peso da responsabilidade que eu acabo tendo
em casa. Junta com essa questao da autocobranga,
responsabilidade, baixa remuneragdo. Entdo assim, foi
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muito desgastante, psicologicamente, ainda €, eu ndo vou
mentir.” (Excerto n°® 63 Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

Nesse contexto, com relacdo aos estados de salude mental relacionados a
questdo de género na Ufersa - servidoras técnico-administrativas e - quando -
gestoras, seguiremos cartografando as autonarrativas a partir das recorréncias,
convergéncias ou divergéncias, percebidas nas falas das colaboradoras da

pesquisa, que serdo explicadas nos subtdpicos a seguir.

7.2.2 Atividade de homem ou atividade de mulher?

Sabemos que a sobrecarga de atividades as quais nos submetemos é reflexo
do sistema patriarcal que divide as atividades como sendo “coisa de homem” e
“coisa de mulher”. As colaboradoras da pesquisa, em suas narrativas, concordam

gue nds somos muito sobrecarregadas pelas atividades que acumulamos como

sendo de nossa exclusiva responsabilidade, pelo simples fato de sermos mulheres.

Algumas delas citaram que o trabalho remoto, ocasionado pela pandemia, foi fator

agravante para a sua sobrecarga.

“Eu acho que ser mulher ja é um ato de resisténcia, né? E
ser mulher, ser mae, ser trabalhadora, ser servidora, eu
acho que tudo isso € um peso, uma sobrecarga ainda
maior. [...] Em todos os aspectos. Como eu ja mencionei, a
mulher acaba tendo pra si muito mais a responsabilidade da
familia, de casa, a mulher se cobra muito mais, a mulher sofre
muito mais pressao, porque ndo é simplesmente vocé chegar e
trabalhar.” (Excerto n® 64, Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

“Eu acho que assim [...] eu enquanto mulher e enquanto
secretaria executiva da Ufersa sempre fui muito realizada,
muito feliz no meu espaco de trabalho, com o tipo de trabalho -
isso no trabalho presencial. No trabalho remoto e na
pandemia, eu acho que as coisas mudaram bastante assim
[...] porque eu ndo consegui mais dividir os papéis pra me
dedicar a cada um dos meus papéis individualmente. Entéo
eu sinto que na pandemia, nos Gltimos anos, eu sou mais
ansiosa, eu tenho mais momentos de entristecimento, de
esgotamento, principalmente de cansago mental mesmo.
Por ndo conseguir dar conta do que eu gostaria de dar
conta separadamente — quando eu trabalho, ao mesmo tempo
em que eu estou cuidando do meu filho, parece que eu nem t6’
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trabalhando como eu queria trabalhar, nem t6 dando conta do
meu filho como eu queria. Agora eu acho que as minhas
fragilidades de satude mental mais recentes sdo sim por conta
da pandemia, ndo s6 por conta do contexto pandémico em
geral, mais de estar em home office com um filho pequeno e
agora gravida também. Isso ai da uma adoecida na pessoa, em
termos de burnout mesmo, esgotamento, cansacgo.” (Excerto n°
65, Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022)

“Eu acho que, por exemplo, o trabalho remoto, numa mulher
gue ta amamentado, tem uma crian¢a, tem um bebé, que
muitas vezes faz com que ela tenha que conciliar ali aquelas
duas coisas. E como eu td dizendo, a gente ta4 vivendo um
estado que todo mundo ta4 sendo afetado, mas eu acho que
guando a mulher tem mais outras responsabilidades, que
sdo delas, que sédo da mulher, a mulher passa por
vivéncias que os homens ndo passam, e ai ela passa a ter
mais responsabilidade, ela adquiriu os direitos que ela quis
adquirir, mas os deveres nao foram bem divididos no meio
da histéria, e ela passa a ter muitos deveres, muitos
direitos e acaba sendo sobrecarregada em alguns
momentos.” (Excerto n° 66, Autonarrativa de Simone,
31/01/2022)

“Por ser mulher eu acho que fica mais prejudicada pela
questdo da jornada da mulher, né? De um modo geral. [...] E
uma vivéncia minha, mas nem tanto. Eu acho que, quem
realmente tem filhos, acho que tem até mais propriedade pra
falar isso. Mesmo assim eu sinto pela questao de outras tarefas
gue a gente tem, cotidianas, domésticas. Ter que fazer, cuidar
de uma casa, acaba interferindo também no trabalho, e como a
gente também ¢é sobrecarregada no trabalho, isso acaba
afetando de um modo geral a saude mental.” (Excerto n°® 67,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

“Ai o fato de ser mulher, sim, porque essa sobrecarga[...] a
gente tem uma carga mais pesada que o homem. O homem
talvez diga ‘mas eu também faco isso, faco aquilo’ mas é
diferente. E de t4 sempre tendo que romper com O
machismo, com o preconceito. Mas, assim, a sobrecarga de
trabalho da gente aumentou, especialmente durante a
pandemia, era tudo acontecendo ao mesmo tempo no
trabalho remoto. Era casa, era filho, enfim trabalho, tudo
acontecendo a0 mesmo tempo e iSSO com certeza nao
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acontece com os homens.” (Excerto n° 68, Autonarrativa de
Carolina, 01/02/2022)

“Eu acho que o trabalho remoto acabou prejudicando
muito o meu setor, porque o meu colega - ele ndo se doou
como eu me doei- entdo eu acabei muito sobrecarregada.
Querendo tomar de conta de tudo pro setor andar, enquanto
ele relaxou total. E ai eu levava a questdo a chefia mas eu nao
via a resolucéo do problema por parte da chefia. Eu sentia que
eu me preocupava sozinha com o setor.” (Excerto n° 69,
Autonarrativa de Clara, 23/02/2022)

“E ai ela [a mulher] chega em casa depois de uma jornada
de horas, extremamente exaustivas, e as vezes ela tem
filho, ela tem marido, ela tem casa. Eu entdo, eu ougo muito
as pessoas dizerem ‘novinha, rica, deve pegar o dinheiro e
embolsar todo na poupanca’ mal sabem que aqui em casa
guem paga as contas sou eu. Toda responsabilidade de casa é
minha. Que eu chego em casa, eu vou parar e vou lavar louca.
Nessa pandemia eu td aqui, ai € um arroz que ta no fogo, ai
vocé td mexendo o arroz e o chefe liga, ai vocé senta no
computador pra resolver, e ai o lixo ta passando e vocé tem
gue correr pra botar a sacola de lixo pra fora, quando vocé
termina no final do dia vocé ta exausta.” (Excerto n° 70,
Autonarrativa de Celina, 31/01/2022).

Nesse cenario, além de sermos responsaveis pela maior parte das obrigacfes
— seja em casa ou no trabalho - Celina refletiu - em dois momentos de nossas

conversas - que na Ufersa parece gque as atividades que costumamos desenvolver

envolvem, principalmente, questdes relativas ao cuidado:

“Porque eu vejo muito um olhar de gestdo de pessoas e
PROAE [Pro6- Reitoria de assisténcia estudantil] ‘€ melhor
uma pro-reitora’, sabe? E como se fosse muito direcionado
[...] 0 que ndo é. Uma mulher tem total competéncia pra ta
onde ela quiser. [Geralmente questdes relativas ao cuidado?
perguntei] - Isso, relativo ao cuidado. Questbes mais
delicadas, questdes mais sensiveis, e realmente, pode até
fazer sentido, mas porque s6 restringir a isso?” (Excerto n® 71,
Autonarrativa de Clara, 31/01/2022)
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“Eu acho que na nossa conversa a gente até comentou que na
nossa realidade de TAE [técnico-administrativo em educagéo]:
‘Por que s6 pensam em proé-reitoras pras pré-reitorias que
lidam mais com questdes sensiveis, como PROAE,
PROGEPE [Pr6-Reitoria de gestdo de pessoas]?, Por que a
mulher s6 precisa ocupar esse espaco? A gente tem
condicdo de ter uma mulher onde ela quiser, seja com pro-
reitorias que lidam com questbes sensiveis ou com questdes
das mais burocraticas possiveis.” (Excerto n°® 72, Autonarrativa
de Clara, 23/02/2022)

Assim, a divisdo sexual do trabalho, além da nossa sobrecarga, também

costuma resultar na nossa exclusdo de funcoes consideradas como “masculinas” -

atividades de pesquisa ou de gestéo, por exemplo. Segundo Clara: “Eu acho que, se

eu néo tivesse tanto que me dedicar a outras tarefas eu poderia me dedicar
mais a ser melhor no meu trabalho, a estudar pra tentar outra coisa. Tentar
ingressar num mestrado.” (Excerto n° 73, Autonarrativa de Clara, 27/01/2022). Ela

entende que ha poucas mulheres em cargos de gestdo porgue simplesmente estas

ndo sdo encorajadas; ndo encontram incentivo para tal, ou porque estdo muito

sobrecarregadas com outras atividades.

“Entdo o homem acaba ficando a frente, sempre a frente da
mulher na corrida por qualquer coisa. Eu acho que o homem
fica mais preparado, justamente por isso. Por essas questdes
gue vocé falou relacionada a vida como um todo ou também
por outras questbes dentro da universidade, do cotidiano da
universidade [..] E a inseguranca de ascender
profissionalmente. De ocupar cargos decisorios, cargos
mais importantes. Antes eu ndo entendia a inseguranca que a
mulher sentia profissionalmente. Hoje eu entendo que é
justamente por falta de incentivo, falta de estimulo, falta de
a gente presenciar, observar outras mulheres nesses
cargos, e depois que a gente vai lendo ai a gente comeca a
observar, vai entender e a gente comeca a observar realmente.
Hoje eu vejo isso muito na minha chefe. Eu vejo uma
vulnerabilidade nela. Talvez ela nem ligue isso a questdo do
machismo. Mas eu vejo muito a questdo que ela tem medo
de tomar certas decisbes e até mesmo a questdo de
aparecer. Ela prefere ser muito discreta.” (Excerto n® 74,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

“‘Sobre aquela questdo, eu falei que as mulheres ficam
desencorajadas a assumir certos protagonismos, cargos
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mais importantes, cargos decisérios, e eu vejo iSSoO
também na Ufersa, porque exige uma entrega dela, né? Por
parte dela, em decorréncia do cargo, o que acaba interferindo é
gue por causa da jornada que elas tém em casa — dupla
jornada, tripla jornada - elas ndo conseguem essa entrega
no cargo e o que dificulta mais pra ela € que muitas vezes
elas assumem o desafio e acabam desistindo por conta
disso, porque elas ndo conseguem dar conta. O que torna o
acesso a esses cargos mais facil ou menos dificil para os
homens; eles se sentem mais confortaveis em assumir
essas posicOes de cargos mais importantes porque eles
ndo assumem essa dupla ou tripla jornada, ndo tém o
dever de cuidar, de responsabilidades como a mulher tem.
[...] Quando eu morei com a minha avé - e sempre o dever do
cuidado era pras mulheres - eu percebia, né? O encargo de
cuidar da minha avo era de uma tia, e ela tinha que cuidar da
casa. E porque sempre esses encargos recaem sobre a
mulher? O dever de cuidado é sempre pra mulher, né? Ai a
mulher acaba se frustrando, eu acho que porque néo
consegue atingir os objetivos dela, objetivos profissionais
por causa disso. E isso acontece na Ufersa também, eu ja
percebi por conversas de colegas, eu lembrei da gente
conversando, e as mulheres relatam muito isso: "Ai, ta dificil,
nao vou assumir! Nao da pra assumir porque em casa eu tenho
menino, eu tenho marido, eu tenho casa, eu tenho que deixar
menino na escola!” Por causa dessas responsabilidades.”
(Excerto n° 75, Autonarrativa de Clara, 06/02/022)

Nesse contexto, abro espaco para a narrativa de Celina sobre sua

experiéncia enquanto esteve gestora na Ufersa. Em dado momento, ela se

considerou “mae” das pessoas da sua familia, das pessoas do seu trabalho, por

acreditar que tinha responsabilidade sobre todas elas:

“Eu j& sou uma pessoa que me cobro muito, eu puxo muito
a responsabilidade pra mim. Entdo acabou que eu me via
em determinados momentos esgotada, sem conseguir
pedir ajuda — eu nunca fui o tipo de pessoa que pede ajuda.
Pedir ajuda pra mim é muito doloroso [...] Eu dizia que eu
tinha trés meninos pra criar: minha méae, meu noivo e meu
irméao. Eu tinha 10 meninos novos que era minha equipe do
setor. Eu dizia vou botar uma creche’ [risos], mas é que era a
minha viséo, a visdo que eu tinha de abragcar o mundo com
as pernas, responsavel por tudo e por todos.” (Excerto n®
76, Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)



119

Muito importante estas narrativas nas quais as mulheres, no préprio ato de
narrar, passam a refletir sobre esta conduta de - tomar as tarefas para si mesmas -,
algo que eu compreendo como modo de operar bastante presente nas relacdes
sociais no contexto de uma cultura patriarcal. A recorréncia de situagdes nas quais
tomamos para n6s mesmas questdes que sdo proprias de um coletivo maior, tarefas
gue precisam ser compartilhadas em relagdes de colaboracdo. Acontece que a
cultura patriarcal e as relacbes de trabalho que, de acordo com a Biologia do
Conhecer, priorizam o produto e ndo o que acontece nas relagdes entre os seres
humanos, n&o constituem relagdes sociais, como nos mostra Maturana (2002).

Nestes contextos do viver e trabalhar das mulheres técnico-administrativas, o
emocionar que sustenta as relacdes € o emocionar da competicao, relacdes que
deixam de se sustentar na ética do cuidado e do respeito a legitimidade da presenca
do outro / da outra na convivéncia.

Nestas circunstancias, eu lanco para 0s outros o0s problemas, as
necessidades, e ndo me situo no coletivo como alguém que esté ali para colaborar.
Nossa sociedade vem adoecendo nestas tessituras de relacbes nas quais as
mulheres tomam para si as atividades, tarefas que seriam de um coletivo maior, de
homens e mulheres. E as relagdes em uma cultura violenta e opressora como a que
vivemos, se tecem e sdo conservadas por homens e por mulheres, quando estas
nao se apercebem e acabam por fortalecer formas de opressdo e auséncia de
cuidado com a alegria do fazer no trabalho e com os afetos e o cuidado com a saude
mental. Circunstancias estas que podemos pensar como presentes na alegria da
aprendizagem e da construcdo das acdes e do conhecimento em uma instituicdo da
educacao superior.

Homens e mulheres se colocam, muitas vezes, a atender demandas em jogos
de poder nas quais obedecem e buscam agradar, configurando até mesmo as redes
sociotécnicas e politicas que adoecem a todos nos coletivos.

Esses e outros momentos de suas harrativas me levaram a refletir o quanto
somos ensinadas, desde cedo e internalizamos que devemos dar conta de tudo e
cuidar de todos, assumir muitas responsabilidades e desenvolvé-las da melhor
maneira possivel, sem cometer erros ou pedir ajuda. Sdo processos de individuagdo
psiquicos e coletivos (SIMONDON, 1958; 1989), podemos até mesmo pensar como

um mecanismo que, quando nao abrimos espaco para a livre reflexéo, corporifica e
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Nao conseguimos dar espaco para a autonomia e a poténcia na acdo de modo a
romper e transformar as circunstéancias do trabalho no cotidiano.

Individuacdo, para Simondon, implica na acdo que fazemos sobre ndés
mesmos, na busca incessante de lidar e resolver nossos problemas vitais. O autor
aponta que vamos promovendo defasagens no devir humano, o que eu compreendo
como transformacéo continua, ao lidar com o que nos acontece na dire¢cdo do
cuidado e da alegria, poténcia de viver.

Nesse sentido, sigo destacando os relatos da experiéncia de Celina, na vida,

no trabalho enquanto gestora, em trechos potentes de nossa conversa:

“Comigo eu descobri que foi desde a infancia, eu nunca tive
uma infancia facil, eu comentei, meu pai morreu muito cedo, a
gente se mudou - a gente morava em Alexandria e se mudou
pra ca. Minha mae mudou pra ca com dois meninos pequenos,
um de cinco e outro de sete, entdo ela trabalhava o dia todo, e
€ como se eu soubesse, desde cedo, que eu precisava me
virar. E eu ndo tinha muito essa base, essa rede de apoio, eu
sabia que a minha mae tava trabalhando, eu n&o podia
perturbar ela, porque nao ia adiantar, e eu descobri em
terapia que essa dificuldade de ndo saber pedir ajuda vem
desde a infancia, dessa dificuldade que a gente passou, de
tudo que eu vivi, € meio que como pra mim fosse um sinal
de fraqueza pedir ajuda. Eu ajudo, mas eu tenho que ficar
aqui segurando o meu mundo nas costas. Até hoje, quando
meu irmao morava agui — mas é porque meu irmao casou —
guando meu irmdo morava aqui, e minha mae chegava em
casa ela dizia: ‘seu irmao jantou?’ - Meu irmédo € dois anos
mais velho que eu — ‘seu irmao tomou banho?’ Ai eu dizia:
‘Mée, eu tomei, ele eu ja ndo sei’ Mas sabe isso, assim, ela
viajava e dizia: Olha, tranca as portas’ — eu era mais nova,
mulher, mas a confianca era em mim. Entdo, olha, isso ja vem
de muito tempo.” (Excerto n° 77, Autonarrativa de Celina,
24/01/2022)

“Todo dia eu me perguntava ‘Meu deus, eu me submeto a
tudo isso, por novecentos reais?’ [valor da funcao
gratificada de chefia que ela recebia] Eu vou dizer, o dinheiro
ndo paga. Fica ali quem gosta, quem realmente ta disposto a
contribuir, a querer fazer dar certo, porque é coisa de doido. E
VOCE gerenciar nove pessoas - e eu era a mais nova do setor -
eu tinha vinte e seis anos de idade e tinha uma pessoa na
minha equipe que tinha trinta e cinco anos de Ufersa- o cara
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tinha mais tempo de Ufersa do que o que eu tinha de vida. E
tudo isso foi muito dificil, vocé ter dez servidores subordinados
a vocé pra tomar de conta, pra gerenciar escala, férias,
trabalho, demanda, e um reclama daqui, outro dali, problema
[...] e entdo assim, tinha dia que eu olhava e eu dizia: ‘meu
deus, por que eu estou fazendo isso comigo?’ [...] Entao
assim, foi muito desgastante, psicologicamente, ainda é,
eu ndo vou mentir [...] entdo eu acho que hoje isso € o0 que
mais me causa certo adoecimento. Vocé fica se
perguntando: ‘sera que eu precisaria ter me
sobrecarregado tanto assim?’ Esse tipo de situacdo, sabe?
Esse misto de prazer e sofrimento.” (Excerto n° 78,
Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

“E por que vocé fez isso com vocé?” questionei.

“Porque eu gosto, porque eu nao sei ta parada. Eu gosto
de trabalho, eu gosto de me sentir Gtil, eu gosto de nao ter
tempo e eu ndo sei explicar porque. Ai assim: ‘ah, tem uma
comissao? Me bote.” No meio do recesso tava eu fazendo parte
da comissao pra analisar os projetos de qualidade de vida.
Perdi meu recesso todinho. E minha mae olhava pra mim e
dizia: vocé ta ganhando o que com isso? Entdo porque vocé
aceita?’ E eu dizia: Nao sei, porque eu gosto.’ Parece que eu
gosto de sofrer, parece que eu gosto de ter essa
adrenalina, esse desespero. Eu ndo sei explicar porque,
mas eu gosto. As vezes quando eu ia reclamar com meu noivo
ele dizia: ‘Reclame néo, reclame ndo que no fundo eu sei que
vocé gosta. Vocé pode sair a qualguer momento, vocé nao sai
porque vocé nao quer.” Mas é muito isso: 0 que me chama eu
t6 no meio porque eu gosto.” (Excerto n® 79, Autonarrativa de
Celina, 24/01/2022)

Em nosso segundo encontro, questionei a Celina 0 _que ela gostaria _de

conservar e de mudar no seu viver. No sentido do que ja conversamos, ela refletiu:

“Eu acho que 0 que eu quero conservar por muito tempo é
a determinagcdo. Eu sou uma pessoa extremamente
determinada. O que vocé me botar pra fazer eu vou fazer.
Eu saio toda destruida no fim, mas eu vou fazer. A
determinacé&o é algo que eu prezo muito e isso vale pra tudo,
né, na vida. E algo que eu queria mudar e é algo que eu
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tento todos os dias, € aprender a dizer ndo. Eu tenho muita
dificuldade em pedir ajuda e tenho muita dificuldade em dizer
ndo. E isso também é na vida, no trabalho, em tudo, é algo que
eu tento e venho trabalhando na terapia e isso € algo que
melhoraria muito, em termos de sobrecarga de trabalho, na
vida.” (Excerto n° 80, Autonarrativa de Celina, 31/01/2022)

Também com relacdo a divisdo sexual do trabalho, outra questdo que me

chamou atengéo foi, em uma das autonarrativas de Carolina, sua vivéncia enquanto

secretaria executiva e o estere6tipo que se espera que ela cumpra no trabalho, por

ser mulher secretaria executiva, 0 que ndo costuma ser exigido de um homem que

ocupa a mesma funcado:

“Assim com relagdo a minha funcdo também, secretaria é
aquela pessoa- estereodtipo de secretaria — aquela pessoa
organizada, que se lembra de tudo, que sabe de tudo, que
atende todo mundo bem — e uma coisa que eu ja prestei
atencdo é que os homens secretarios que existem na
Ufersa eles ndo séo cobrados do jeito que a gente mulher
€. Uma vez eu fui convidada pra um setor onde a pessoa disse
assim: ‘aqui tem ‘fulano’, mas ‘fulano’ é secretario, é homem,
né? sabe como €, ndo é organizado’. E como assim vocé nao
pode cobrar organizacdo do seu secretario? Tem que ser uma
mulher? Como assim homem nao tem jeito pra essas coisas?
Como homem n&o cuida das mesmas coisas que a mulher? E
a funcéo dele! Porque naturalizar a pessoa nao ser organizada
porque é homem? Como naturalizar que eu vou ter mais
cuidado vou ter mais jeito, vou ser mais organizada porque sou
mulher? [...] Por exemplo: vocé deveria fazer isso melhor!” ou
vocé faz isso melhor porque vocé é mulher!” 'mulher é mais
organizada, mulher é mais isso, mulher é mais aquilo!’ ou entéo
‘pode deixar que eu faco isso porque eu sou um homem’; ‘eu
tenho mais jeito pra isso porque eu sou homem’. Entdo essas
coisinhas assim, que no dia a dia parecem bobagem, mas
assim, se a gente parar pra pensar iSso acontece com
muita frequéncia e isso faz parte da cultura que a gente de
certa forma cultivou.” (Excerto n° 81, Autonarrativa de
Carolina, 18/01/022)

Carolina citou novamente a sua vivéncia em nosso encontro coletivo, e isso

fez com que Clara lembrasse de ter vivido uma situagdo semelhante:
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‘E essa questdo que ‘Carolina’ falou sobre organizagdo, eu
lembrei logo também que eu sai do meu setor e na
despedida, o0 meu colega — eu achei um absurdo — mas
assim, eu fiquei: ‘meu deus do céu, ele se acha téo
superior, tecnicamente, que quando ele falou sobre mim
ele me reduziu a questédo da organizacao.’ Ele quis dizer que
eu vou fazer falta nessa questdo. Resumindo, né? E eu fiquei
assim: ‘meu deus do céu, como ele é arrogante em achar que
eu ocupava a mesma funcéo que ele, mas ele me reduziu ali:
‘Clara’ vai fazer falta porque na parte administrativa ela sempre
foi muito boa!” Sim! E na parte técnica? Eu nunca fui muito
boa? Entendeu? E eu fiquei assim [...] horrorizada [...] até na
hora eu falei: ‘sim [...] s6 na parte administrativa?’ Ai ele
comecou a rir. Nem ele se toca, talvez, né?” (Excerto n° 82,
Autonarrativa de Clara, 23/02/022).

Diante do exposto, nas autonarrativas das mulheres percebemos questbes

referentes a divisdo sexual do trabalho e aquilo que dela resulta: o0 comprometimento

da sua saude fisica e mental:

“Por varias vezes eu me senti sobrecarregada e isso foi uma
guestdo que eu levei a chefia — umas pequenas mudancas,
tentativas de cobranca — até que melhorou um pouco, mas eu
jA& me senti varias vezes sobrecarregada. [...] Gera um
desgaste emocional que acaba afetando a saude mental.”
(Excerto n° 83, Autonarrativa de Clara, 06/02/2022).

“...] Eu tenho total consciéncia de que isso € extremamente
prejudicial. [...] Entdo com certeza é muito mais dificil ser
mulher; € muito mais adoecedor; € um desafio muito maior.
Ndo que homens ndo passem por isso, passam, mas uma
parcela minima.” (Excerto n° 84, Autonarrativa de Celina,
31/01/2022)

“Quando eu trabalhava em um setor de uma demanda de
muita pressdo, onde eu tinha que tad sob pressdo pra
responder algumas coisas e era uma pressao muito grande.
Muitas vezes eu me via esgotada. Tendo insbnia, pensando
naquela questao que eu tinha que resolver no dia seguinte,
porque eu virei a noite, mas nao deu tempo resolver, e
aquela sobrecarga, aquela pressao de entregar aquilo ali,
muitas vezes poderia ter sido dividido com outras pessoas e
nao foi, porque muita demanda, poucos servidores, me fizeram
ter esse esgotamento, entdo por diversas vezes nesse setor
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especificamente eu tive essa questdo assim, de me sentir
esgotada, tanto que hoje eu t6 bem mais livre, aliviada,
porque eu ndo me vejo mais naquele local que eu estava e
as vezes eu fico até pensando naquelas pessoas que estéo Ia,
se elas estdo passando pelo mesmo que eu passei. Muito
provavelmente estdo.” (Excerto n°® 85, Autonarrativa de Simone,
31/01/2022).

Neste ponto da conversa, achei interessante a reflexdo de Simone,

justamente das diferentes exigéncias relacionadas ao fato de sermos homens ou

mulheres:

4...] Era situacdo mesmo do cargo, do setor, que eu acho que é
sobrecarregado, agora assim, uma coisa que eu sempre
atentei, nesse setor especifico, é que ele sempre foi
ocupado, na maioria das vezes por mulheres, e todas as
mulheres falavam que aquele setor era sobrecarregado,
entdo eu me pergunto e eu disparo essa pergunta: sera
gue se ele tivesse sido ocupado por um homem e o homem
tivesse feito esse mesmo comentario, se que ele estaria
somente com uma pessoa? ou sera que ja havia tido mais
pessoas la? como mulher, eu, diversas vezes, nao fui ouvida
nesse sentido, entendeu? de ta sobrecarregada la.” (Excerto n®
86, Autonarrativa de Simone, 31/01/2022).

7.2.3 Amorosidade ou violéncia nas relacdes: qual diferenca faz?

Outro ponto que me chamou atencdo nas autonarrativas das mulheres foram

as situacdes de violéncia que acontecem na universidade. Elas expuseram atitudes

de brutalidade, via de regra cometidas por homens contra mulheres, considerando o

fato de serem mulheres, tais como “O estresse, as diferencas de tratamento entre

homens e mulheres, os gritos.” (Excerto n® 87, Autonarrativa de Simone,
31/01/2022), e mais:

“Agora o que eu percebia nas entrelinhas era que com as
mulheres havia um tom elevado de voz, havia mais
cobranca, havia uma desconfianca maior [...] e outras
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situacdes também de alteracdo de voz, de levantar a voz em
alguns momentos de mais estresse no dia a dia de trabalho, e
percebi que fazendo essas reflexdes essas situagdes sdo com
mulheres - eu nunca vi chefes homens levantarem a voz
para outros homens. Era sempre com mulheres e eu ficava
me perguntando: por que, né?’.” (Excerto n° 88, Autonarrativa
de Simone, 05/02/2022)

“E ai j& aconteceram situacGes de eu chegar na sala e ter
servidor gritando com outra pessoa da minha equipe
[mulheres] — servidores de outros setores. E ai nessa hora
vocé tem que crescer, porque quando € com outro [homem]
nao grita. [...] ja tive problemas sim, com técnicos, de a pessoa
chegar, tirar uma duvida, perguntar algo que eu ndo sei e eu
dizer que vou dar um retorno por e-mail, e a pessoa dizer ‘0
gue voceé ta fazendo aqui se vocé nao sabe me responder?’ eu
disse, ‘eu sou um ser humano igual a vocé, eu ndo sou um
computador’ e eu tenho certeza que episédios como esses
ndo acontecem em cima de outro homem.” (Excerto n°® 89,
Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

“Eu acho assim que no geral eu tinha e tenho uma experiéncia
boa de poucos episédios, mas assim, aconteceu comigo
episodios que beiram assédio mesmo. De vocé ser portador
de noticias pra uma pessoa, por exemplo, né: aconteceu uma
situacdo uma vez de que eu tinha que dar uma noticia para
uma pessoa de que a viagem [administrativa] dessa pessoa
nao seria permitida, ou do convidado dessa pessoa. E ai essa
pessoa, no telefone, eu dei essa noticia falei: ‘olha, o fulano’ —
gue era meu superior — falou que essa viagem nao vai poder
ocorrer ‘por isso, por isso, por isso’...]’— e ai do outro lado do
telefone a pessoa comegou a gritar, tanto que eu tirei
assim [faz a cena] o telefone do ouvido e a minha colega
do trabalho conseguia escutar. J4 aconteceu também de eu
negar alguma reunido — hesse momento eu nNAo PosSso inserir
vocé na agenda porque ndo da’ ‘neste momento nao tem
espaco’ e ai a reacdo da pessoa ser assim também,
extremamente grosseira. Todas essas ocasides foram
homens [...] um aluno também me tratou mal, porque teve la
algum pedido indeferido e achou que eu que podia resolver
também o problema dele de um processo que ndo foi pra
frente. De me tratar mal, de levantar a voz, e essa ja foi uma
situacao que eu fiquei tdo acuada que eu precisei, assim,
alertar as pessoas ao redor, de alguém ficar perto por
medo mesmo desse cara partir pra cima de mim.” (Excerto
n° 90, Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022)
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Nesse contexto, Nisia e Celina chegaram a relatar situagcbes em que se

sentiam seguras somente se outras pessoas - de preferéncia homens - estivessem

no mesmo ambiente, para evitar gue situacdes de violéncia acontecessem partindo

de outros homens contra elas. Por sua vez, Carolina relatou que pode acontecer

situacdes em que as mulheres ndo se sentem seguras em estar sozinhas em um

mesmo _ambiente que um homem, mas por receio dos comentarios maldosos das

outras pessoas.

“Esse cara, inclusive, esse aluno, ele era alto, forte, entéo
vocé ja fica com aquele medo, porque era uma sala que eu
era sO, mas era uma sala que dava acesso a outras, entdo
naquele momento, nessa situacdo especifica, esse aluno ja
tinha ido la mais de uma vez com esse mesmo problema e ai
nessa vez que ele veio de novo, ele foi alterando a voz -
alterando muito a voz, porque alterar a voz ele ja tinha feito
iISSO antes - mas ai a minha sorte foi porque tinha uma
recepcao muito perto e a pessoa ficou atenta e chamou um
dos meninos da equipe, pra poder ver se dava uma
acalmada la no cidadao, e ai o cara foi acalmando, depois
gue ele percebeu que ja estavam, assim, outras pessoas ao
redor vindo me acudir e ai ele foi recuando e saiu,
contrariado, mas saiu. Entdo eu acho que sim, o fato de ser
mulher nos coloca nessas situagbes [...] porque
inevitavelmente é diferente a condicdo de uma mulher
sozinha na frente de um homem musculoso e alto, nédo se
compara ter ali ao lado uma figura masculina que poderia,
de repente, enfrentar esse cara, esse outro homem, ou pelo
menos evitar, agir ali como escudo para que esse homem néao
me agredisse fisicamente, porque se ele ndo queria me
agredir, mas ele queria me ameacar, me amedrontar. E o
fato dele saber que tinha mais alguém ali, que poderia
interferir, o fez acalmar.” (Excerto n°® 91, Autonarrativa de
Nisia, 26/01/2022)

“Tem um servidor especifico, e eu acho que ele nem t4 mais
na universidade hoje, mas era uma situacdo téao
constrangedora e a gente se sentia tdo ameacada que
guando ele chegava |4 no setor a gente tinha que pedir pra
algum homem ficar na sala [...] Mas era nitido, chegava um
homem na sala a coisa se acalmava; o tom de voz baixa, a
situacdo muda de figura.” (Excerto n® 92, Autonarrativa de
Nisia, 26/01/2022)
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“E uma outra coisa que eu vejo muito, sao assim, mulheres,
colegas de trabalho, pessoas ndo tdo proximas, outras mais
proximas, que tem um certo medo de [...] como eu posso
dizer [...] de ter [...] ndo é ‘amizade’, mas tipo assim, chegar
um homem - aluno, servidor, professor — e atender essa
pessoas sozinha, eu vejo muito esse medo, eu acho que é
uma coisa que um homem né&o sente, e € uma coisa que eu
sentia assim que eu cheguei na Ufersa. Chega um professor no
setor, botar a cadeira do lado e comecar a conversar, seja para
resolver um problema, as vezes até mesmo desabafar,
conversar, e eu ficava assim as vezes constrangida de ta sé
com um homem, conversando e tal, mas depois eu relaxei
mais, eu vi que ndo tem nada demais, sao colegas de trabalho;
guando € uma simples conversa, quando € pra falar de
trabalho. Mas eu vejo muito que essa € uma circunstancia
gue acontece diferente pra mulher, homem né&o tem esse
medo de td s6 com uma mulher. Mas ja a mulher tem medo
do que vao falar.” (Excerto n® 93, Autonarrativa de Carolina,
18/01/2022)

Nisia também me falou sobre ter sofrido violéncia verbal durante o exercicio

do seu trabalho, nesse caso cometida por uma servidora docente da universidade:

“J4 aconteceu também de assédio de mulher pra mulher
[...] Eu agora ndo vou conseguir lembrar qual foi a negativa
[questdo de trabalho] que eu dei pra ela, porque ela tava
contrariada, mas assim [...] de falar com muita arrogancia,
gue foi contrariada ou porque aquela viagem nao ia acontecer
do jeito que ela queria — e ela tava chateada, indignada,
gueria que eu desse um jeito a qualquer custo porque ela
tinha que viajar no voo que ela queria viajar. E que eu me
virasse pra resolver, porque, né, porque quem sou eu? Eu sou
a pessoa que executa.” (Excerto n°® 94, Autonarrativa de Nisia,
26/01/2022)

Seguindo a linha da discussdo, em nosso encontro coletivo, elas observaram

gue em_ambientes chefiados por homens, pode acontecer das mulheres serem

tratadas com violéncia quanto as guestdes relacionadas ao trabalho do setor, e isso

ndo_acontecer com 0s seus chefes: “Essa questdo, das pessoas terem um

discurso mais agressivo com a gente. Quando o chefe é um homem, é

totalmente diferente!” (Excerto n° 95, Autonarrativa de Clara, 23/02/2022)
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“Diversas vezes - eu acho que vocés ja devem ter passado por
iIsso - quando a gente tem chefes homens, colegas
servidores vém reclamar de alguma coisa do setor, e meio
gue ‘solta os cachorros’ na gente e a gente: ‘quando a
chefia chegar vocé conversa com ele.” E ai quando o chefe
chega, o tom de voz muda, tudo mudo, como se assim ele
sO tivesse descontado na gente porque a gente € mulher e
tAd naquela posicdo ali. Muitas vezes isso ja aconteceu. [...]
Mas era dai pra pior, porque eu trabalhava nesse setor — que
os conselhos tomavam as decisbes — mas quando a
universidade ndo gostava, eles ligavam pra gente pra falar:
POR QUE ACONTECEU ISSO? POR QUE ISSO? [em tom de
voz elevado] Ai eu falava: ‘o conselho que decidiu, escreva um
e-mail pro conselho’ NAO!" E desligava na minha cara. E
guando chegava na reunido do conselho ndo falava nada.”
(Excerto n°® 96, Autonarrativa de Simone, 23/02/2022)

Carolina, por sua vez, refletiu sobre uma situacdo que viveu no seu antigo

setor de trabalho, onde uma outra servidora técnico-administrativa falou que preferia

ter um chefe a uma chefe, porque, segundo ela, as pessoas tendem a respeitar mais

as mulheres gue sdo chefiadas por homens:

“No setor onde eu trabalhava - mudou o regimento da
universidade -e ia ter um chefe do setor, e eu vi esse debate e
uma pessoa disse assim: 1...] era bom que o chefe fosse um
homem — uma mulher dizendo isso — ai eu perguntei: ‘por
gque?’ ‘porque as vezes tem professor aqui que falta pouco
da na gente’ Porque um homem eles vao respeitar mais? Por
gue ndo pode ser uma chefe - mulher? Por que ela ndo pode
ser respeitada da mesma forma?” (Excerto n® 97, Autonarrativa
de Carolina, 23/02/2022)

Sobre isso, inclusive, ja havia conversado com Nisia no nosso primeiro

encontro individual. Na ocasido, quis saber se ela, que foi chefe substituta de um

homem, notava diferenca de tratamento entre eles, guando no exercicio da funcao

de chefia - se ele também passava por situacdes de violéncia - e ela observou: “Ele

j& deve ter recebido uma ou outra ligacdo desaforada mas assim, um décimo
do que aconteceu comigo, em termos dessas ligacfes, desse pedidos negados
gue as pessoas se acham no direito de contestar com violéncia.” (Excerto n° 98,
Autonarrativa de Nisia, 26/01/2022)

Seguindo a discussado nesse contexto, considero importante destacar as

reflexdes feitas pelas mulheres participantes da pesquisa sobre suas experiéncias
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com chefias - homens e mulheres - a diferenca nos estados de salude mental e nas

relacdes que se desenvolvem no ambiente de trabalho.

Para Simone, ter um chefe - homem: “Foi uma experiéncia que tinha essa
relacdo muito de cobranca, de ta sempre no pé, mas isso era feito com todo mundo,
homem e mulher. (Excerto n° 99, Autonarrativa de Simone, 05/02/2022). Ainda

segundo ela,

“Eu acho que quando tem uma mulher na chefia as
mulheres tém mais voz. Quando tem um homem na chefia,
geralmente, a equipe é mais masculina, vocé vé as
mulheres com menos espaco de fala, agora quando vocé
vé uma mulher na chefia € como se tivesse uma rede, né?
de empatia, e ai as mulheres passam a ser tratadas de
forma igual. [...] No inicio, assim, logo quando eu cheguei
num setor chefiado por um homem eu me senti com medo.
N&o por ele ser homem, mas pela forma como as coisas iam
acontecendo.” (Excerto n° 100, Autonarrativa de Simone,
31/01/2022).

Ja Carolina relatou, em nossas conversas, a situacdo em que sofreu assédio

moral de sua chefe -mulher, também servidora técnico-administrativa, e inclusive o

quanto isso afetou sua saude mental:

“Eu sou uma pessoa extremamente ansiosa e eu ja passei
dentro da Ufersa por algumas crises de ansiedade, a mais
recente foi no inicio do ano passado e era relacionado, sim,
ao trabalho, e eu cheguei a pedir pra sair do setor onde eu
estava, entdo as principais razfes foram assédio moral,
inclusive de uma outra técnica —uma mulher - ela como
técnica, como mulher, ela ndo compreendeu as razfes que eu
dava, porque ela queria que eu estivesse presencialmente na
Ufersa e ela me cobrava isso indevidamente porque eu estava
acobertada por portarias, por resolu¢cbes que me permitiam
ficar em trabalho remoto. Pela menina [a filha] - a gente néo
tinha vacina ainda, a menina estava em ensino remoto. [...] E
eu me perguntava sempre isso: ‘porque sera que ela néo
entende, né?’[...] foi um estresse tdo grande, uma crise de
ansiedade que me causava Vvarias coisas no corpo. Entéo,
esses quadros de ansiedade me fizeram pedir pra sair do
setor, e hoje ndo deixei de ser ansiosa, mas eu me
encontro numa situacdo mais confortavel com relagcédo a
uma situacdo que eu me achava.” (Excerto n° 101,
Autonarrativa de Carolina, 18/01/2022).



forma:

130

Entdo questionei que emocao ela acredita que levou sua chefe agir daquela

“Eu s6 tenho em mente que era o poder mesmo. Por estar
em um cargo de gestdo, entdo ndo admitia ser questionada ou
ceder. Assim, ndo sei se € o meu lado passional, emocional,
por estar desse lado da histéria que me fez tirar essa
conclusdo, mas eu acho que era puro e simplesmente isso,
o desejo de dizer guem manda.” (Excerto n° 102,
Autonarrativa de Carolina, 18/01/2022).

E eu segui conversando, lancando disparadores, neste momento fiz uma

pergunta sobre o que a chefia poderia ter feito, como poderia ter agido para que ela

se sentisse bem, feliz em trabalhar no setor:

“Eu acho que conversar, explicar as razbes. [...] tivesse
chegado e tivesse exposto melhor a situacdo. Mas assim, a
forma como foi, impositiva, s6 dizer 'VOCE TEM QUE
ESTAR, VOCE TEM QUE VIR PORQUE E ASSIM’ Mas por
qué? PORQUE E ASSIM’ Ndo. As coisas ndo sdo porque S&o,
tem que ter alguma razdo. Eu acho que uma conversa teria
resolvido muita coisa.” (Excerto n° 103, Autonarrativa de
Carolina, 18/01/2022).

Sobre essa questdo, Celina, em uma de nossas conversas, também relatou

ter observado outras servidoras passando por situacdes semelhantes, mas com

chefes homens:

chefe de setor:

“Entdo boa parte - ndo vou dizer a maioria porgue nao tenho
esses dados - mas boa parte do sofrimento causado pelo
trabalho, sofrimento causado muitas vezes por chefias que néo
entendem o que €, por exemplo, a sobrecarga de uma mae que
tem dois filhos gémeos em casa. Eu ja vivenciei situacdes de
uma mae que precisava faltar algumas vezes porque o filho
sempre doente, esse iniciozinho de creche, assim, e a chefia
ser extremamente intransigente - chefia homem,
obviamente.” (Excerto n° 104, Autonarrativa de Celina,
24/01/2022)

Celina também trouxe relatos relevantes sobre sua experiéncia enguanto foi
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“Eu ndo me arrependo de ter aceitado a funcéo, porque
apesar de ter sido um periodo muito desgastante, ter sido
realmente dois anos de muito trabalho, muita
responsabilidade, foram dois anos muito gratificantes, dois
anos muito incriveis. Eu cheguei no setor e encontrei
problemas de relacionamento pessoal entre os servidores-
servidores querendo pedir remocdo e sair do setor - e eu
consegui sentar com cada um, conversar com calma, e ai
durante os meus dois anos ninguém mais pediu remogdo. O
setor tinha alguns problemas de relacionamento com o
gestor que estava antes de mim, que era um homem, e eles
diziam que néo tinha o mesmo trato que eu tinha, né. Sempre
falam assim, ‘ah porque mulher tem mais jeito pra cobrar, tem
mais jeito na hora de puxar a orelha’, entdo foram dois anos
muito gratificantes. Vé todo carinho da equipe, vé a relagcéo
gue eu construi. [...] Ver a amizade que eu construi dentro
da equipe foi muito gratificante. Toda vida que eles [a
equipe] diziam que o trato era diferente, que eu conseguia
cobrar, que eu conseguia me impor, mas com muito respeito,
eu sentia a admiragcdo das pessoas da minha equipe.”
(Excerto n°® 105, Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

Neste ponto da conversa, disparei: “Qual emocdo vocé acha que estéa por trés

das suas condutas?”.

“Eu sO tratava e eu s6 agia da forma que eu gostaria que
agissem comigo. Ja aguentei muito grito, entdo eu nunca fui o
tipo de pessoa que acha que grito resolve nada, que falar com
abuso, entdo eu acho que eu so tratava as pessoas da forma
gue eu queria ser tratada. Eu acho que eu tentei ser o tipo de
gestora que eu gostaria de ter. Que cobrava quando tinha
gue cobrar, mas que também sabia ser flexivel na hora que
precisava ser flexivel. Que tava ali, que tava do lado, que
sentava junto e dizia bora resolver, e ndo simplesmente dizer
‘se vire’.” (Excerto n°® 106, Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

E continuei: “Vocé sente que isso fez diferenca na forma de conviver? Como

eles se sentiam?”.

“Muita [diferenca]. Quando eu entrei, eu descobri que o
apelido do setor era quartel general, e isso me chocou muito
guando eu soube desse apelido e eu acho que é muito ruim
vocé trabalhar com essa sensacdo de rigidez [...] eram
umas coisas que pra mim nunca fez muito sentido, s6 deixava
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o clima pesado, as pessoas nao riam, ndo brincavam entre
si, e j& era um setor tdo pesado [pelo teor do trabalho], que ai
eu vou t4 me apegando a coisas tdo pequenas? Coisas tao
bobas?” (Excerto n° 107, Autonarrativa de Celina, 24/01/2022)

Nesse contexto, trago trechos das narrativas de Simone e Celina sobre como

elas - e outras mulheres - se sentiam por trabalhar e conviver em ambientes onde ha

relacdes de violéncia.

“las mulheres] se sentiam diferentes, sabiam que estavam
vivendo aquilo, de alguma forma, mas ao mesmo tempo, a
gente se acostuma - 0 que é errado -mas a gente acaba se
acostumando, se adaptando, aquela realidade e ai muitas
vezes aquele grupo de muitas mulheres dentro de um setor
e de pouquissimos homens, mas as mulheres ainda estéo
ali naquela posi¢cdo de se manter mais ‘vamos evitar esse
conflito’. [...] Pelo menos assim essa é a minha percepgédo. Em
reunido do setor a gente nunca viu nenhuma mulher relatar que
ndo se sentia confortavel em um chefe levantar a voz, em
precisar ter que provar a sua fala sempre, pelo contrario, a
gente conversava sempre entre nos, mulheres, mas numa
reunido com homens isso ndo era falado. Entdo de alguma
forma a gente se acostumava, aceitava e nunca batia de
frente, nunca dialogava. [...] Era aquela sensacdo de medo,
aquela coisa de t4 sempre ‘pisando em ovos’, tentando
agradar, pra nao ter que gerar uma discusséo, pra nao ter
gue ouvir alguém — porque vocé sempre pensa: ‘meu Deus, e
se levantar a voz pra mim? O que que eu vou fazer?’ — entédo
vocé foge da situacdo que vai fazer com que aquilo aconteca,
entendeu? Entdo muitas vezes vocé ouve que ndo gosta e
vocé pensa: hao vou discutir, porque pode ser que ele levante
a voz’ e ai vocé prefere se calar, deixar pra |4, entendeu?
Entdo a sensacdo é sempre essa, € uma sensacao de que
vocé vai levando, deixando as coisas acontecerem.”
(Excerto n°® 108, Autonarrativa de Simone, 05/02/2022)

“Vocé nao se sentir segura no seu ambiente de trabalho,
ao ponto de vocé nao se sentir tranquila de fazer um
simples atendimento sem que tenha a presenca de uma
figura masculina, isso é muito revoltante, isso € muito
triste, sabe? E isso acontecia muito.” (Excerto n° 109,
Autonarrativa de Celina, 31/01/2022)
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Além das situagdes de violéncia verbal, Carolina lembrou que na universidade

também acontecem situacdes em que h4 intimidacdo de conotacdo sexual contra as

mulheres.

“Questdes machistas mesmo, a prépria questdo do assédio que
eu acho que eu nao falei isso no encontro passado — tanto o
assédio moral, por ser mulher, e mesmo o sexual, que eu,
particularmente, nunca por essa questdo do assédio sexual
mas que eu tenho conhecimento [...] questdo de da em cima,
sO pelo fato de ser mulher.” (Excerto n® 110, Autonarrativa de
Carolina, 01/02/2022)

Nesse mesmo contexto, em nosso encontro individual, Clara observou:

4...] eu nuncavi, na Ufersa, ninguém chegar pra um homem
com esse comentario. Ou tipo, o proprio colega servidor
chegar e tocar em vocé, tocar no seu rosto — quando é
homem vocé néo vé tocando no rosto do homem. Ou entéo
olhares — vocé perceber que a pessoa esta olhando pro
seu corpo — eu ja me senti desconfortavel na Ufersa também
com relacdo a isso: de eu ir tratar um assunto profissional com
a pessoa e eu perceber que a pessoa ta olhando pro meu
corpo — e isso me deixou desconfortavel.” (Excerto n° 111,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

Neste ponto do texto, abro espaco para explanar um momento da nossa
conversa individual, em que Clara se lembrou de ter vivenciado uma situacdo na

gual - palavras dela - o “machismo” e a “hierarquia” se destacaram:

“Eu liguei tanto ao fato de eu ser mulher, como ao fato de
eu ser servidora TAE [técnico-administrativa em educacao].
Um professor - ndo que ele tenha me assediado - mas
assim, do modo que ele chegou a mim, eu achei que ele se
sentiu no direito de chegar, e ele esperava, eu acho, uma
resposta positiva minha, justamente pelo fato dele ser
professor e eu ser técnica. Ele ja veio falando no whatsapp e
eu acho que ele ficou surpreendido com a resposta. Eu
acho que ele esperava que eu fosse agradavel e eu nao fui,
eu dei um ‘fora’. Entao eu acho que ele ficou surpreendido
pela questdo de ele ser professor e eu ser técnica. E tem
muito isso na universidade também.” (Excerto n°® 112,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)
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Perguntei, entdo, se ele a procurou para tratar sobre uma questdo de
trabalho:

“Nao, foi pessoal. Ele tava ‘cacando’ e alguém deu o meu
contato pra ele, ele ja foi falando. Eu liguei muito a essa
guestdo, que o professor, ele jA se sente superior ao
técnico. Entdo eu percebi que ele ficou surpreso, muito
surpreso, e eu liguei muito a essa questao que eles se sentem
maiores do que a gente. Entdo ele se surpreendeu e ele néo
esperava, e ele ficou tipo sem aceitar a atitude que eu tive.”
(Excerto n°® 113, Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

Diante disso, disparei a questdo: Vocé acha que, realmente, isso nao foi

assédio? E Clara refletiu:

“Justamente! Como mulher e TAE. Ele n&o foi mal educado
e nem agressivo, mas eu achei ele invasivo, pelo fato dele
ter vindo diretamente falar comigo pelo whatsapp - e em
nenhum momento eu dei a permissdo para ele falar
comigo, mas ele foi invasivo nesse sentido — e pelo assunto,
né, também? Ele foi muito direto no assunto; e também
porque no mesmo dia ele chegou até a aparecer no setor
depois. Ndo que ele me procurou no setor, mas ele veio. Eu
senti que ele veio porque ele queria ver, sei la [...] Analisar
[...] Algo nesse sentido. E tipo assim, pelo que ele conversou,
acho que ele esperava outra postura da minha parte — que eu
fosse mais ‘Amélia’; que eu tivesse sido mais agradavel na
conversa. Eu acredito que ele se surpreendeu, eu acho que ele
esperava que eu fosse diferente. A condicdo pela questao do
machismo, e pela condicdo também dele se sentir superior
por ser professor e eu ser TAE.” (Excerto n° 114,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

Posso perceber que nos contextos do trabalho como servidoras técnico-
administrativas em uma universidade e nesta sociedade que vivemos, estamos a
interagir com tessituras de relacdes, formas de convivéncia, coordenacdes de
coordenacdes de condutas na linguagem que operam, muitas vezes, no emocionar
da competicdo e na auséncia do amor desde a biologia que compreende o respeito

e reconhecimento a legitimidade da presenca do outro, da outra na convivéncia.
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Quando perdemos esta dimensao biologica de seres amorosos nesta perspectiva da
Biologia da Cognig&o, uma mulher pode ser desrespeitada, até mesmo assediada.
Temos histérias de relacdes afetivas outras que acontecem e iniciam no
contexto da convivéncia universitaria, mas quando ha este fato e uma relacdo
amorosa se estabelece, as condutas ndo sao de desrespeito, ao contrario, ha
cuidado, atencdo, alegria e ndo constrangimento. Estas reflexdes sé&o pertinentes
guando nos referimos ao cuidado em saude mental e as relacdes de género na

experiéncia do trabalho na universidade.

7.2.4 A competicao na Ufersa

Neste subtdpico seguiremos discutindo as relacdes que se estabelecem na
Universidade, agora sob o ponto de vista das condutas de competicdo que
acontecem, sobretudo nas relagdes de trabalho que mobilizam as categorias de
servidores - técnico-administrativo e docentes. Ressalto que essa discussao surgiu
na medida em que as autonarrativas iam se desenvolvendo, nos encontros de
orientacdo nos quais liamos as narrativas transcritas e abriamos 0 nosso espaco de
reflexdo.

Quatro, das cinco mulheres com as quais conversei, a partir de suas proprias

experiéncias, levantaram a questédo das diferencas que percebiam entre 0s técnicos

e _os professores no dia a dia da universidade. Diante do que elas me contavam,

aproveitei para_guestionar_se elas enxergavam gque havia competicdo entre 0s

servidores - técnico-administrativos e docentes na Ufersa e identifiquei recorréncias

nas narrativas de todas.

“Eu acho, sim, que existe [competicdo], eu acho que nao
com todas as pessoas, ndo com todos os docentes, eu nao
sentia isso com todos os docentes que eu atendia, mas eu
acho que ha uma parcela significativa dos docentes que se
percebe superior aos TAE. Tem até essa diferenca de
chamar TAE de servidor e o docente é docente, é
professor. E como se eles tivessem uma natureza de
vinculo diferente e como se nds, técnicos, é que fossemos
0os servidores da universidade, talvez para servir 0s
docentes que ali estdo. Alguns tém um pouco essa postura,
principalmente aqueles que tém mais tempo de carreira, que
acham que estdo num patamar diferente dos outros servidores
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gue sdo os técnico-administrativos. E pelos titulos também,
acho que por essa coisa do contexto universitario prezar
muito pelos titulos, pelas publicacfes, pelo lattes, e acho
gue os docentes — a maioria deles — ndo todos — se coloca
numa posicao diferente, se presume diferentes dos TAE e
superiores.” (Excerto n° 115, Autonarrativa de Nisia,
26/01/2022)

“Eu ndo acho nem gue seja uma competicdo, eu acho que
eles se sentem superiores pela questdo financeira, né? e
eu acho que eles entendem que o cargo de docente é mais
importante dentro da universidade do que o cargo de
técnico. Eu acho que eles acham que as atividades que os
técnicos desenvolvem, atividades irrelevantes, sem
nenhuma importéncia pra o funcionamento da
universidade, eu acredito que seja isso. [...] eu ndo lembro
assim de algo pontual, mas eu acho que eu ja ouvi, tipo, eles
acharem que néo tém fundamento uma greve por parte dos
técnicos; que os técnicos ndo fazem nada, entdo eu acho
gue eles subestimam muito a categoria.” (Excerto n° 116,
Autonarrativa de Clara, 27/01/2022)

“Eu acho que sim [ha competicdo]. Mesmo que ndo seja
assumida, mesmo que a gente finja que ndo vé, que néao
ha, pra mim é tudo a mesma coisa’, mas eu acredito que sim.
Claro que para algumas pessoas é técnico, é servidor de nivel
superior, do mesmo jeito, mas pra alguns, sim. [...] Primeiro o
tratamento. Nao sdo todos, mas alguns docentes realmente
tratam os TAE como se a gente [...] claro que a gente esta
ali pra servir, né, mas um exemplo pessoal, meu: muitas
vezes, N0 meu inicio da minha jornada na Ufersa, muitas vezes
eu fui tratada por alguns professores como a ‘minha secretaria’
e por vezes algumas dessas pessoas queriam que eu fizesse
servicos pessoais: ligacdes pessoais, que eu lembrasse de
compromissos pessoais. Ai vem a questdo da luta de classe
mesmo. Nao me vem nenhum exemplo agora em mente, mas
a ASSUFERSA, eles lutam, mas as vezes, por uns direitos que
esquecem totalmente dos direitos dos técnicos. Nao séo
alinhados os sindicatos, os desejos, 0S anseios, as lutas,
ndo sdo alinhadas. Entdo € como se fosse coisas
diferentes, lutando por coisas diferentes, como se o
mundo fosse dois mundos diferentes e ndo €. NOs somos
servidores iguais e ndés temos que lutar pelas mesmas
coisas, pelos mesmos direitos.” (Excerto n°® 117,
Autonarrativa de Carolina, 01/02/2022)
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“Sim [h& competicdo]! E eu acho que dos dois lados! Eu
tenho uma percepcdo que o docente pensa muito que o
técnico ta ali pra |lhe servir, Unica e exclusivamente - a
gente t4 ali pra servir, sim, mas pra servir uma comunidade
- ndo servir como capacho - a gente ta ali pra tratar todos de
igual pra igual. Mas eu tenho muito essa sensagao de que a
gente ta ali pra dizer, parem tudo! que eu estou pedindo isso e
vocés tém que fazer.” E o técnico eu acho que de tanto viver
nesse cenario, ele entra num modo [...] eu ndo digo nem
mostrar que € melhor, mas cria esse cabo de guerra, essa
competicdo. Entra a questdo da desvalorizacdo, o numero de
servidores hoje que a gente sabe que o0 quantitativo ndo é o
ideal pra atender o numero de docentes, a gente sabe que
precisaria de um quantitativo de técnicos muito maior, entdo é
guase uma magoa, eu tenho quase uma magoa, quando eu
paro pra analisar todo esse cenario. Mas tem sim [competicao]
dos dois lados e eu acho que néo vai acabar nem tdo cedo [...]
E é engracado que tem muitos [docentes] — e eu digo issoO
com total tranquilidade — que tem muitos que, sequer,
aceitam ser regidos pelo mesmo estatuto. Tem docentes
gue ndo se conformam que a lei 8112 vale pros dois [TAE e
docentes]. Pra ele € a lei 12772, que € a lei que rege a carreira
de magistério superior, € como se pra eles essa lei fosse
soberana a lei 8112. Pra mim é t&o ridiculo isso, porque eles
nao querem se misturar ao ponto de aceitarem que a lei 8112
ta ali pra todas as categorias, todos os servidores publicos e &
a lei maxima. A lei 12772 vem pra estabelecer algumas coisas,
mas 0 que rege - 0 NOSsoO estatuto - ele € um so6. Pra mim é
tanta mesquinharia, € tdo pouco vocé brigar por isso, e ja teve,
ja teve gente que discutiu isso comigo. Em certos documentos,
por exemplo, a gente emite e a gente cita com base na lei
8112, por exemplo: a gente vai d4 uma declaracdo de tempo
de servico, e muitos [docentes], eles pedem qual é o regime de
previdéncia, e a gente ndo tem um regime de previdéncia, a
gente tem um regime proprio mas que o embasamento legal
maior é a constituicdo e a lei 8112, e eles querem que a gente
cite a 12772, a lei. E a gente fica: ‘ndo, a lei que rege o estatuto
€ alei 8112." 'ndo, isso ai € pra voceés, a lei que vale pra mim é
a 12772’ e eu dizer. ‘sinto muito, professor, mas a
documentacdo que eu vou expedir, eu vou citar a lei 8112!".”
(Excerto n°® 118, Autonarrativa de Celina, 31/01/2022)

Nesse sentido, acho interessante destacar a reflexdo de Nisia, em nossa

conversa individual, acerca da competitividade nas relacdées na universidade - as

‘diferencas de hierarquia”, como ela denominou - e que percebia no trabalho,

inclusive enquanto esteve como gestora.
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“Essas coisas de diferenca de hierarquia mesmo, iSso
principalmente na lida com o proprio publico interno da
universidade. Com os docentes, com os Pr6-Reitores e até
mesmo com pessoas que a gente atendesse ali, pessoas da
sociedade, mas que ocupassem algum cargo importante [...] E
o fato de ser gestora, assim, se isso muda, eu acho que
muda um pouco nessa questdo da hierarquia assim, né [...]
Eu ndo via muita mudanca entre os meus pares. De ser
gestora ou ndo ser gestora, eu acho que isso ndo me dava
nenhum tipo de tratamento diferenciado, mas para as
pessoas que estdo de fora, digamos assim, vocé ter o titulo
de gestor te d& uma certa posicdo diferente
hierarquicamente. [...] Eu acho que eu sentia muito essa coisa
da hierarquia como eu falei. [...] Mas ai perceba que é
diferente: se eu ligo e me apresento como Chefe de
Gabinete na Universidade e seu ligo e me apresento como
Secretaria. Entdo eu acho que o que mudou mais pra mim no
titulo foi essa questdo mesmo da hierarquia. Porque eu acho
gue o preconceito né, o machismo, essas questbes que
envolvem género, elas te acompanham em todos 0s espacos,
independentemente de ser espaco de trabalho, em casa, na
rua, mas sem davidas assim, estar ou nao estar gestora, ser
ou ndo ser gestora, muda a percepcdo dos outros nesse
aspecto hierarquico - qguando vocé avoca pra si um titulo:
“olha eu sou a Chefe de Gabinete, eu sou mestre em tal coisa’
Vocé acaba forcando ali que a pessoa entenda que vocé
tem seus espacos, que vocé merece respeito.” (Excerto n®
119, Autonarrativa de Nisia, 02/02/2022)

2

Nisia também fez uma forte reflexdo sobre a competicdo que acontece na

sociedade - quando questionei se ela observava condutas de menosprezo na

universidade, pelo que ela me relatou.

“Eu acho que ndo sdé na universidade, na sociedade. A
gente € muito assim — as pessoas em geral, ndo a gente - eu
espero que eu ndo esteja muito incluida ai nessa fala, porque
eu acho que todas as pessoas merecem tratamento igual,
independente de suas posi¢cdes socioecondmicas ou de género
— mas eu acho que na nossa sociedade patriarcal,
patrimonialista, a gente tem muito, sim, no contexto do
servico publico, nos espacos da sociedade em geral, essa
coisa de atribuir a pessoas o titulo que elas tém, de dar
importancia aos titulos, aos sobrenomes, as riquezas. E
pessoas que ndo tém titulos, ndo tém cargos, ficam no
ostracismo, a depender da situacdo, ou por ultimo, ou a
fala daquela pessoa ndo tem a mesma importancia. Eu
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acho que sem duvida isso ndo € um privilégio da
universidade, eu acho que a gente tem uma sociedade bem
assim, que d& esse tipo de importancia, que tem voz as
pessoas que estdo ali nessas categorias: ou de empregos, de
cargos de destaque, de chefia, ou por posses, poder financeiro,
enfim.” (Excerto n° 120, Autonarrativa de Nisia, 02/02/2022)

Toda a escuta e depois leitura atenta das autonarrativas me ajudam a
compreender que a légica competitiva que estd na matriz de nossa sociedade
capitalista, com toda esta rede que envolve em termos de sociedade a concentragao
de rendas e riquezas reverbera no sistema como um todo, atingindo as relacées nas
instituicbes. E até mesmo na ciéncia temos construcdes que reforcam as logicas
competitivas, as premiacdes na universidade, os sistemas de avaliacdo na educacao
superior, 0 modo de percepcdo e de valorizacdo diferente entre as areas de
conhecimento, a estrutura do sistema com a divisdo entre areas e departamentos.
Ha toda uma engrenagem que convida para competir e ndo para colaborar, uma
maquina que adoece a todos nos.

Quando entramos em contato com todo o movimento de cientistas da
cibernética de segunda ordem e tudo o que vem depois, entramos em contato com
uma ciéncia que toma, por exemplo, o0 amor como tema sobre o qual precisamos
refletir, o cuidado, a atencdo e a conservacao da vida em harmonia, questdes hoje
centrais para que possamos fortalecer os sistemas de vida.

Vamos, espontaneamente, com as condutas que escolhemos conservar no
viver, fortalecendo redes de cuidado, conhecimento e aprendizagem, pois nao
gueremos preservar estados de adoecimento. E toda esta transformacé&o inicia no
trabalho sobre n6s mesmas no curso espontaneo do viver que conservamos, a cada
instante.

Esta pesquisa e mesmo o caminhar de seu fazer abre espacos de
transformacao na experiéncia de mulheres servidoras que tomam a palavra e tornar
perceptiveis suas experiéncias, preocupacdes e alegrias no trabalho que realizam

na universidade.
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8 OS NOS NA REDE: DESDOBRAMENTO DAS QUESTOES E CAMINHOS PARA
REFLETIR

Chegando até aqui, consideramos importante ressaltar a_poténcia de cada

encontro, em que foi possivel se estabelecer uma conversa na qual cada

participante esteve a vontade para relatar suas vivéncias — pessoais, profissionais,

familiares - em que se sentiram acolhidas e felizes por estarem ali, conversando e

colaborando com a construcdo da nossa pesquisa, como observamos, por exemplo,

nas autonarrativas de Celina: “[...] e dizer que foi 6timo - as conversas, 0
momento - foi excelente! Foi um prazer participar! (Excerto n® 121, 23/02/2022),
e ainda:

“Quando acabou [0 primeiro encontro], eu disse: Meu Deus, eu
acho que Bia esperava uma entrevista, mas ela recebeu uma
sesséao de terapia! (risos) Meu Deus, eu acho que eu aproveitei
0 momento que a minha terapeuta esta de recesso [...] E foi
guase isso: um desabafo, bem aquela sensacdo de quando
se junta e faz aquela roda de terapia coletiva que vocé
desabafa e conta os seus problemas da vida. Foi 6timo, foi
maravilhoso!” (Excerto n° 122, Autonarrativa de Celina,
31/01/2022).

Como esclarece o psiquiatra Vitor Pordeus, tudo pode ser terapéutico. Aqui
temos encontros que acontecem seguindo pistas da cartografia nas quais a
confianca para narrar torna-se verdadeira na rede de conversacdes. E notorio que o

fato de darmos voz aguelas mulheres participantes concedeu a elas, também, o

sentimento de liberdade para se expressarem e trazerem, a cada encontro

subsequente, recorréncias as suas falas anteriores, bem como novas percepcoes,

lembrancas de outras experiéncias, numa atitude de livre de autorreflexdo, como

observamos nas seguintes falas: “[...] eu até fiqguei pensando [...] eu anotei aqui no
celular, sobre aquela questdo que eu falei [...]” (Excerto n° 123, Autonarrativa de
Clara, 06/02/2022). “O bom da autonarrativa é isso: que vocé faz uma reflexao
que vocé nao faria se vocé ndo estivesse verbalizando a situagao” (Excerto n°
124, Autonarrativa de Simone, 23/02/2022). “[...] eu achei que no final eu consegui
perceber questdes de género que eu ndo enxergava - isso foi marcante - que
durante a nossa conversa foi que surgiram [...]” (Excerto n°® 125, Autonarrativa de
Nisia, 02/02/2022). E ainda:
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1...] eu fiquei refletindo quando a gente conversou sobre
essa questdo de ser mulher, né, se a mulher de alguma
forma sofria algum impacto dentro das atividades na
universidade e ai me ‘veio’ flashs, né, de algumas cenas que
me fizeram refletir se o fato de eu ser mulher teve impacto
nessas vivéncias. E ai algumas situagbes me fizeram refletir
sobre isso.” (Excerto n° 126, Autonarrativa de Simone,
05/02/2022).

‘T...] s6 alguns pontos que eu andei refletindo, né, porque
eu nunca parei pra pensar em algumas situacdes, algumas
coisas que a gente passa na Ufersa pelo fato de ser
mulher. E vocé trouxe isso em algumas questdes que vocé
fez na vez passada e eu andei pensando em algumas
coisas e eu percebi.” (Excerto n® 127, Autonarrativa de
Carolina, 01/02/2022).

“Eu me identifiquei com a fala da ‘Nisia’ quando ela disse que
foi conversando com vocé que ela percebeu que algumas
coisas tinham acontecido por causa do género e isso
aconteceu comigo: toda a vida que eu me encontrava com
Bia, né, ai eu ficava: ‘oxe [...] isso realmente aconteceu?
Acho que s6 porque eu sou mulher mesmo [...]" e isso me
fez refletir!” (Excerto n° 128, Autonarrativa de Carolina,
23/02/2022)

A livre expressdo dos repertérios humanos que configuram formas de
existéncia € importante na experiéncia do cuidado em saude mental e pode ser
trazida como pistas e ferramentas potentes na pesquisa cientifica. Especialmente
guando nos dedicamos a graves problemas de nosso viver cotidiano, como este de
nossa pesquisa que discute as relacdes de género e o cuidado com a saude mental
na experiéncia das servidoras da Ufersa.

Observamos, também, que 0 espaco para encontro coletivo proporcionou um

sentimento  de pertencimento, de encorajamento aquelas mulheres, de

reconhecimento de que ndo nos encontramos sozinhas, mas gue temos 0 apoio e 0

entendimento umas das outras, como observamos: “E tio bom também ver a

carinha dessas mulheres juntinhas, conversando. Obrigada também pelo
espaco, e pelo debate!” (Excerto n° 129, Autonarrativa de Nisia, 23/02/2022). “[...]
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[..] a gente vé que ndao é s6 a gente!” (Excerto n° 130,

Autonarrativa de Clara, 23/02/2022). E ainda: “Eu quero parabenizar pelo tema,

pelo encontro maravilhoso. Principalmente ver ‘Nisia’ e ‘Simone’. Isso serve de

incentivo porque a gente olha e diz: € possivel - parece distante - mas é o caminho!”
(Excerto n® 131, Autonarrativa de Celina, 23/02/2022).

Uma das participantes, inclusive, sugeriu que o0s encontros fossem

continuados: “A gente poderia fazer isso mais vezes” (Excerto n° 132,

Autonarrativa de Carolina, 23/02/2022) e teve sua fala reforcada por outra colega:

“Yamos exercitar a
23/02/2022). E mais:

unido, a sororidade!” (Excerto n° 133, Autonarrativa de Nisia,

“Eu achei muito interessante esse trabalho. Pra gente
pensar ndo sO na saude mental mas pra gente refletir sobre
a nossa vivéncia mesmo e situacdes que acontecem com a
gente mas que a gente deixa ali adormecidas e quando a
gente vai parar pra pensar, pra analisar, ndo deveriam ter
acontecido daquela maneira, e tinham ali questdes de
género embutidas, desrespeitos, que a gente nédo percebe
iIsso, e trazendo isso pra uma pergunta, pra uma pesquisa,
pra escrita, a gente reflete mais e mais sobre isso: sobre
existir nesses espacos e sobre essas situacdes todas
acontecendo.” (Excerto n°® 134, Autonarrativa de Nisia,
02/02/2022)

Em nosso momento coletivo, iniciei a conversa recitando os versos de Ray

Lima: “A vida é leve,

a vida é pesada. O fardo que carregas, é vocé quem faz.” e em

seguida disparei: “Que emocao essas palavras despertam em vocés? Como a vida é

leve, pesada pra vocé?” E elas seguiram conversando, trazendo as recorréncias,

partindo de questdes que ja haviamos conversado em nossos encontros individuais

e refletindo:

“Quando a gente estava conversando individualmente,
todas as vezes que vocé disparava sobre como a gente
regia a algumas situac6es como mulher dentro da
instituicdo, e ai eu figuei pensando nessa questéo do fardo
gue a gente carrega, e 0 que a gente decide carregar, entao
muitas vezes a gente prefere levar isso com leveza, mesmo se
tratando de assuntos e situagfes sérias para que as coisas nao
se tornem piores. Entdo quando vocé trazia as reflexdes me
faziam lembrar de situagcbes que talvez se eu tivesse de
fato carregado teriam sido bem mais sérias — ndo tirando a
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seriedade da situagcdo — mas que muitas vezes a gente
prefere carregar isso de uma forma mais leve até pra nossa
salde mental também. E isso também vale pra vida pessoal,
ndo sb na vida profissional.” (Excerto n® 135, Autonarrativa de
Simone, 23/02/2022).

“Por coincidéncia na terapia hoje eu tratei muito disso [...] do
fardo [...] eu parei pra pensar assim: ‘em que momento que
eu consegui levar um momento com leveza?’ [...] Eu tenho
essa mania, parece que quanto mais pesado eu quero botar
peso. [...] e eu acho que eu tenho muito essa dificuldade - eu
acho que quanto mais pesado mais eu me saboto. Eu
realmente ndo consegui pensar assim, refletir se realmente
eu levo a vida com leveza ou se ndo seria o contrario, se
talvez algo que deveria ser leve eu acabo transformando
aquilo em algo maior e dando importancia maior, um peso
maior que aquilo deveria ser. Puxando aquilo pra mim
guando eu poderia pedir ajudar e tornar esse processo mais
leve.[...] a gente ndo tem controle sobre o outro, a gente néo
tem controle sobre 0 que o outro vai interpretar da nossa fala,
a gente sO tem controle sobre nds, entdo se eu mesmo nao
tiro o peso de cima de mim ninguém vai tirar, entdo cabe a
mim o momento de refletir, 0 momento de pedir ajuda, de
deixar ser ajudada, de entender o momento de ser leve.”
(Excerto n°® 136, Autonarrativa de Celina, 23/02/2022).

4...] de vocé tentar achar leveza, mesmo quando as coisas
estdo enlouquecendo ao seu redor, e tentando ali
equilibrar todos os pratinhos, da vida, da mulher profissional,
mae, mulher, esposa, enfim, em todos os papéis da vida adulta
gue a gente vai equilibrando, mas quanto especificamente ao
tema do trabalho, a minha experiéncia eu acho que é parecida
com isso que ‘Simone’ falou, de que a gente, pela nossa
saude mental, a gente vai deixando as coisas passarem, e
vai ignorando. [...] eu acho que eu tenho esse mecanismo
assim: ou eu nao quero enxergar ou eu escolho, assim: ‘ah,
enxerguei mas tchau! ndo quero saber, ndo vou dar atencgao!’
Acho que a minha experiéncia € mais nessa linha assim. [...] e
a forma que a gente encara e enfrenta que faz diferenca.”
(Excerto n°® 137, Autonarrativa de Nisia, 23/02/2022).

“Eu meio que me estresso, meio que explodo, mas ai
depois eu paro e penso ‘hdo, ndo é isso tudo’ e essa
guestdo do dizer, de perceber isso ndo é isso tudo, ndo
merec¢o t4 passando por isso, t6 sofrendo a toa’ isso veio sO
com o tempo, eu acho que a maturidade conseguiu trazer
um pouco disso [...] Essa frase do Ray, com certeza foi

diante de muitas experiéncias que ele chegou a essa
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conclusédo, que o fardo € vocé, o peso é vocé que da, tem
coisa que ndo merece tanta atencdo, tem coisa que néo é
tdo pesada assim, se vocé parar pra pensar, é mais leve
do que vocé possa imaginar.” (Excerto n® 138, Autonarrativa
de Carolina, 23/02/2022).

Seguindo a conversa, questionei “Em _gque medida, nés — mulheres, TAE—

fortalecemos o sistema que nos desagrada? Como na nossa lida, n6s podemos

provocar mudancas nos que se vive?”.

“Eu acho que aos pouquinhos a gente j& vem mudando esse
cenario. A propria geracdo atual tem conseguido quebrar
muitos paradigmas e mostrar que sim, a gente tem total
condicbes de ndo sO brigar de igual pra igual — e nem é
briga - mas acaba que a gente tem que usar esse termo de
igual pra igual com o género masculino, mas eu vejo muito,
eu vejo que muitas vezes a gente se sabota talvez por nao
achar ser capaz, de achar que ocupar aquele espaco nao é pra
gente, que ocupar determinado espaco € mais pra um homem
[...] Eu sinto que cada vez mais a gente tem quebrado essa
barreira [...] Mas eu acho que é uma lutazinha diaria, um
trabalho de formiguinha, que a gente vai conseguindo
espaco e a gente ndo pode se calar diante de situacdes,
gualquer uma que seja, mas € dificil. Em muitas situacfes eu
tive qgue me calar, eu tive que baixar a cabeca, mas depois eu
refletindo, eu pensei: Por qué? Por que eu baixei a cabeca?
Por que era um homem? Por que era alguém hierarquicamente
superior a mim?’ Mas eu acho que a gente tem mudado esse
cenario e a gente vai continuar mudando cada vez mais, se
Deus quiser.” (Excerto n° 139, Autonarrativa de Celina,
23/02/2022).

“Eu acho que essa questéo de baixar a cabeca faz conexéao
com essa frase de Ray, porque é uma coisa que eu trouxe
muito na minha experiéncia dentro da universidade, que
muitas vezes quando vocé carrega o fardo pesado, vocé
abaixa a cabeca, vocé fica com medo ou vocé demonstra
iIsso - mais o machismo cresce, mais 0 homem cresce pra
VOCé, mais aquele superior ou mais aguele colega quer que
vocé sinta aquilo. Parece que eles fazem questédo, e quando
vocé para pra refletir vocé se ver em diversas situagdes, vocé
teve medo, de determinada situagdo, de determinada vivéncia,
e vocé percebeu que aquela pessoa sabia que vocé estava
naquela situacdo e nao fez nada pra quebrar aquela situacgéo.
Entdo quando eu passei a prestar atencdo nisso eu
comecei a tirar esse fardo e carregar com mais leveza,
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entéo, tipo assim, passei a ndo ter medo de errar, passei a
ndo ter medo de me colocar, de me posicionar, e iSSO
trouxe leveza porque eu acho que quebrei, essa barreira,
tipo: ‘ela ndo tem medo, entdo eu ndo tenho mais o que crescer
pra ela.” E como se aquela situagdo passasse a ser pra mim
tanto faz vocé ta sendo assim, ou ndo, eu vou continuar
fazendo da minha forma e ndo t6 nem ai se vocé t4 pensando
isso ou aquilo’ entdo eu acho que tirar esse fardo também é
uma forma de dar uma mexida, assim, no sistema; de
mostrar que eu ndo td nem ai se vocé quer crescer aqui, pra
cima de mim, vou continuar agindo assim, e nao tenho medo,
mesmo que eu esteja, mas eu nao demonstro.” (Excerto n°
140, Autonarrativa de Simone, 23/02/2022)

“Eu ja vi também algumas colegas com medo de enfrentar
alguns professores. Enfrentar no sentido de que: o professor
- ja aconteceu varias vezes - sem razao, quer crescer pra
cima da pessoa, quer que a gente faca alguma coisa errada,
fora do regimento, fora do que diz as normas da universidade,
e ai o professor vem: ‘ndo! eu ndo vou falar com ele nao!’
Por qué? Qual esse medo, medo de que? Vocé esta
fazendo algo de errado? NZo ta. E s6 porque é homem? E
s60 porque vocé é mulher? [..] Entdo, assim, esses
guestionamentos sao coisinhas assim que a gente vai
pincelando no dia a dia e vai vendo que dentro da
universidade reina essa questdo machista e de certa forma
nos, mulheres mesmo, alimentamos isso de forma
consciente ou inconsciente, mas ta alimentando ainda essa
cultura que ndo t4 quebrada - a gente venceu muita coisa,
mas muita coisa ainda a gente tem por quebrar.” (Excerto n®
141, Autonarrativa de Carolina, 23/02/2022)

“E justamente se questionar, porque a gente faz esse
guestionamento mental: ‘Por que nédo pode ser uma
mulher?’ Mas muitas vezes a gente ndo verbaliza isso. A
gente se cala, fica indignada, se revolta, as vezes conta pra
uma colega: “olha, ‘fulano’ comentou que era melhor que fosse
um homem!” Mas eu acho que é importante a gente ter esse
raciocinio, que eu falei de ndo baixar a cabeca, de chegar e
rebater na hora: ‘mas por que ndo pode ser? Vamos aqui,
conversar? Vamos discutir sobre isso, por que vocé acha
gue uma mulher ndo é capaz?’ E comecar esse dialogo, e
ndo s6 muitas vezes se calar e ficar indignada e guardar
aquele rancor, aquele 6dio pra gente. E a gente tenta cada
vez mais quebrar isso, porque muitas vezes a pessoa fica até
sem argumento: Mas por que, me diga aqui?’ Ela se cala. Nao
sabe por qué, ela simplesmente acha e pronto, e vocé
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consegue quebrar, entdo acho que isso é importante, a gente
tentar ao maximo ndo se calar diante dessas situacdes.”
(Excerto n°® 142, Autonarrativa de Cellina, 23/02/2022)

Eu acho que a gente fortalece, que a gente alimenta esse
sistema, esse comportamento, em dois momentos. Quando
a gente ndo enxerga as sutilezas do que acontece - tem
situacbes que sado muito sutis. Entdo eu acho que quando a
gente ndo enxerga € uma forma de fortalecer. E outra €
guando a gente corresponde ao que a sociedade machista
espera de nés. E que a gente vai tomando como verdade,
assim, a gente vai criando umas casquinhas para se proteger,
criando umas ferramentas para se proteger do machismo
(Excerto n°® 143, Autonarrativa de Nisia, 23/02/2022)

Pra mim é estudar sobre género, feminismo [...] estudar de
um modo geral, conhecimento é poder! Debater entre nos,
incentivarmos umas as outras, acreditar no NnoOsSsoO
potencial, ter empatia umas com as outras, nos
posicionarmos. Enfim! Sororidade! [...] Depois que eu
comecei a estudar realmente, a me instruir sobre género, sobre
feminismo, eu comecei a enxergar. Eu acho que pra gente
combater é desse modo, a gente se posicionar enfrentando,
ndo baixando a cabeca. (Excerto n® 144, Autonarrativa de
Clara, 23/02/2022)

A partir do que as participantes refletiram em nossas conversas individuais, a
respeito do cuidado em saude mental na Ufersa, no encontro coletivo destaquei
também que quando convivemos em espacos onde as relacdes de cuidado
predominam, sentimos a diferenca nos nossos estados do ser. Afirmei que na
universidade, € muito antigo o discurso de que “nds estamos cuidando, ndés nos
preocupamos com a saude mental dos nossos servidores”, seja nos pequenos
espacos ou nos espacos maiores. Diante disso, lancei as questdes:

“Existe essa convergéncia entre o que se fala na universidade e o que se vive

- Partindo das experiéncias de vocés, com relacdo ao cuidado com o servidor, com

relacdo a salde mental do servidor? E ainda: “O que acontece quando a gente

sente, na concretude, que ha respeito? E quando sentimos o contrario? Quais sdo

as_nossas _emocbes com relacdo a isso?”. E elas refletram sobre pontos

extremamente importantes para _compreendermos o cuidado em saude mental na

Ufersa:



147

“Pra mim, eu acho que néo existe esse cuidado direto, essa
preocupacgao toda que se fala. A universidade oferece os
especialistas, mas pra isso vocé tem que identificar que vocé ta
passando por algum problema e vocé ir pedir ajuda. Nao é todo
mundo que sabe identificar que tA com esse problema,
infelizmente. A universidade oferece o servico, mas eu acredito
gue as pessoas mais proximas, as chefias imediatas envolvidas
com aquela turma, um diretor, o pro-reitor, que ele tenha a
capacidade de identificar quando a pessoa t4 bem ou néo ta.
Entdo eu acho que esse cuidado ele deveria ser mais
proximo. E isso que eu acho, né? Nas chefias imediatas ter
esse feeling, de chegar e dizer: ‘ndo € normal o que vocé esta
sentindo’; vocé ta faltando muito’; ‘vocé ta sentindo muita dor
de cabeca.’ Eu acho assim que nos ndo somos treinados - até
0s nossos colegas nem tém essa sensibilidade. As vezes, a
gente vé um colega passando por algum problema - faltando,
indo no médico demais — e a gente acha que é frescura’, a
gente acha que é ‘moleza’, que a pessoa nao ta querendo
trabalhar - a gente no geral, né? Mas a gente nao é treinado
pra isso, pra ter esse olhar com nosso colega; a chefia deveria
ter essa aproximacdo maior. Eu acho que o verdadeiro
cuidado com a saude mental, esse deveria ser 0 ponto de
partida. Ndo é colocar um especialista |4 na ponta e quem
quiser que va atrads. Eu sofro de ansiedade, eu ja sei os
sintomas entdo eu tenho a capacidade de identificar e de ir
atras, mas ha pessoas que infelizmente ndo tém. Eu acho que
esse cuidado deveria ser de todo mundo, do nosso colega,
gue senta do nosso lado, do nosso chefe imediato, do
outro chefe, enfim.” (Excerto n° 145, Autonarrativa de
Carolina, 23/02/2022)

“Bom, eu enxergo assim: eu acho que a universidade, ela s6
vai evoluir nesse sentido quando ela entender que a saude
mental ndo €é um setor, ela €& todo um contexto
universitario. Entdo a gente precisa ter um projeto
pedagdgico, um projeto de gestdo, um projeto politico,
tudo que envolva o ambiente universitario em que a
comunidade se sinta bem. Entdo ndo adianta a gente fazer
‘'setembro amarelo’, ndo adianta a gente criar campanhas se
0 ambiente de trabalho estd adoecido de uma forma geral.
Como que ta aquele ambiente? As chefias precisam estar
unidas, 0s gestores precisam estar unidos nesse aspecto
ai: 0 que a gente ta criando dentro daguele ambiente para que
aquelas pessoas e se sintam felizes naquele ambiente?
Ninguém ta indo trabalhar atras de criar uma familia, de criar
uma coisa maravilhosa, fantasiosa — a gente quer t4 num
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ambiente em que a gente se sinta bem. Entédo, o que € que
a universidade precisa pra que isso ocorra? Porque a gente
sabe que ha setores e setores. Mas se a gente juntar o todo,
tudo td4 muito adoecido. Eu acho que s6 vamos evoluir
nesse sentido quando a gente enxergar isso dai. Comecar
a usar os espacos coletivos da universidade para de fato
desenvolver essa interacao entre os servidores — que nao
vai ser algo da noite pro dia, porque as pessoas terminam o
seu trabalho e querem ir logo pra suas residéncias — entao ter
um momento em que as pessoas se sintam confortaveis
em estar naqueles espacos coletivos - de alguma forma
interagindo, e tudo isso é promocdo de saude mental.”
(Excerto n° 146, Autonarrativa de Simone, 23/02/2022)

“E essa parte de encarar a saude mental como importante,
eu vejo muita falta na universidade nisso. A gente tem o
setembro amarelo - é 6timo, eu sei, vejo de perto o esforco
gue a equipe da DASS, que a equipe da Ufersa tem pra
promover o més, mas por que sO setembro? Quando eu fiz
parte da gestdo, eu tive que participar de trés encontros que
me foram impostos, eu néo tive escolha. Era um do PDI [Plano
de Desenvolvimento Institucional], outro sobre gestédo de risco,
e outro eu acho que era mapeamento, algo do tipo. Foi me
imposto. Chegou pra mim e disse: vocé faz parte da gestao,
logo, vocé tem que participar.” Entdo porque a gente nao vé
acOes como essas? Que eu te digo, ofertar cursos de relacdes
interpessoais ja foi ofertado um milhdo de vezes. Vocé vé trés,
guatro servidores participando e nenhum pessoal da gestao.
Nenhum. E o bésico. Porque que me foi imposto que eu tenho
gue conhecer o PDi da universidade — 6timo, tive que participar
da construcdo, da discussdo — mas porque também que
engquanto gestora eu ndo tenho que ter esse olhar — eu
preciso saber lidar, ndo s6 com PDI, eu preciso lidar com
as pessoas — com quem eu atendi, com quem esta
subordinado a mim, com quem t& hierarquicamente superior a
mim. Outro ponto também, principalmente a gente que trabalha
em setores que lidam com situacBes muito delicadas, eu sinto
gue a gente ndo tem preparacdo pra isso.” (Excerto n° 147,
Autonarrativa de Celina, 23/02/2022)

“Sobre essa coisa do setembro amarelo, da preocupacéao
com a saude mental, eu acho que nédo adianta nada a
universidade propor essas acgdes e ter o setembro amarelo
e ter o servigo pra quem procurar e vocé ter um chefe que
vocé ndo tem empatia nenhuma, vocé ter um ambiente de
trabalho que te cobra, um chefe que ndo se importa com a
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cultura organizacional, mas a gente ndo tem nem essas
preocupagdes, como € que a gente vai enxergar O
adoecimento do outro se a gente ndo t4 ali preocupado
com qual é o clima do nosso setor de trabalho? E muito
mais amplo do que simplesmente oferecer agdes voltadas
pra promocdo da saude mental. Se no microambiente a
gente ndo tem formiguinhas espalhando o que a gente precisa

espalhar.” (Excerto n® 148, Autonarrativa de Nisia, 23/02/2022)

Ja sobre as nossas conversas individuais, quero frisar algumas narrativas

potentes, quando questionei 0 que elas gostariam de conservar e de mudar no seu

proprio viver - e outros momentos de suas experiéncias - para gue possamos sequir

refletindo acerca das questdes de género atreladas ao cuidado em saude mental na

universidade, considerando que Somos responsaveis por aguilo que escolhemos

conservar.

“E se eu pudesse transformar, eu transformaria essa
guestdo das consequéncias tdo fortes que o patriarcado
tem em cima das mulheres, e acho que traz muitos danos a
saude mental da gente. Essa questdo da gente se sentir
desencorajada para muita coisa. (‘E 0 que a gente, enquanto
mulher, pode fazer pra mudar isso?’ Questionei) - € a gente
conversar com outras mulheres; bater muito nas questdes
gue a gente entende que podem ser modificadas; essa
guestao da pressao em cima da mulher, do corpo, dos padrdes,
de como a mulher deve ser — que a mulher tem que casar, que
a mulher tem que ter filho. Eu acho que nisso, a gente
procurar estudar pra poder ter nossa independéncia, se
instruir mais sobre questdes relativas ao feminismo, pra
gente poder se impor mais, pra gente ndo silenciar, a gente
sempre falar quando algo incomodar, pra gente dizer néo
guando realmente néo tiver a fim de qualquer coisa, pra
gente nado ficar mais onde a gente entende que aquele
lugar ndo é mais pra gente, acho que tudo isso. Sim, e se
eu pudesse transformar, eu transformaria o mundo em um
lugar mais seguro pra gente, pra gente se sentir mais a
vontade, da gente fazer as coisas que a gente gosta sem
nenhum questionamento, nem julgamento, pra gente se
sentir mais segura, sem ter medo, porque o maior medo de
qualquer mulher ¢é ser estuprada, ser violentada. Eu
transformaria isso também, pra gente poder andar sozinha.
Porque sempre eu acho que, eu entendo que ha sempre a
necessidade da gente ter uma protecdo de alguém. Se eu
pudesse transformar, eu transformaria isso também.” (Excerto
n° 149, Autonarrativa de Clara, 06/02/2022)
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“SO6 que quando o tempo foi passando eu comecei a refletir
sobre isso, antes mesmo de trazer isso pra um lado ruim na
minha vida, pra me afetar mentalmente eu pensei: estamos
aqui num local onde fizemos uma prova, somos concursados,
estamos num ambiente de forma igual, entdo eu vou ser assim.
Se essa pessoa nao tiver satisfeita com meu trabalho ela vai
solicitar a minha mudanca de setor. Entdo eu vou trazer essa
realidade pra tentar viver aquilo sem me cobrar. Entdo a
partir disso eu comecei a ndo ter medo de errar, a chegar e
falar: ‘olha eu ndo me lembro, eu ndo me lembrava, olha eu
errei aqui’ — sem ter medo de levar um grito - e assim eu
acho que isso foi um divisor pra mim naquele momento
porque eu passei a ndo ter mais medo da relacao. (E vocé
acha que isso fez diferenca na forma como vocé passou a ser
tratada?’) eu acho que fez. Porque quando a chefia percebia
gue a gente tinha medo parece que isso impulsionava ela a
fazer com que a gente tivesse sempre na posicdo de medo.
Quando ela percebe que nédo existe mais medo nessa
relacdo, entdo tanto faz, se ela vai ser grossa, se ela néo
vai ser, ela vai saber que vocé nao ta mais na posicao de
medo. Eu acho que isso quebrou um pouco essa barreira.”
(Excerto n°® 150, Autonarrativa de Simone, 31/01/2022)

“Gostaria de mudar essa barreira que existe ainda entre as
relacdes, entre as nossas falas e as falas dos homens e a
gente ter essa barreira quebrada, a gente ter uma
convivéncia igual de fato, que é a nossa luta ha muitos
anos, desde sempre. E pra conservar eu acho que a nossa
capacidade dialogar que € o que a gente exige que venha
em contrapartida e muitas vezes a gente ndo encontra, mas
eu acho que a gente tem, na maioria das vezes, a mulher tem
essa capacidade de dialogo, de olhar o outro, eu acho que por
ela viver nesse espaco de muito tempo, de submissédo, de se
sentir inferior, eu acho que ela ganhou essa capacidade de um
olhar sistémico, de ter um olhar mais atento as questfes, entao
eu acho que isso é algo que a gente tem gque conservar pra
poder saber lidar conosco e com 0s outros no mundo em
gue a gente vive e de que de alguma forma saber viver em
comunidade, em rede. (‘O que vocé acha que pode fazer pra
transformar essa barreira entre homens e mulheres?’) Primeiro
eu acho que é quebrar esse medo, que eu acho que quando
a gente tira esse medo, a gente faz com gue eles passem a
olhar pra gente de forma igual. Porque quando vocé se
coloca com medo, vocé coloca eles numa posicdo
superior. Entdo eu acho que a gente quebrar isso, encarar
iIsso, de uma forma mais leve, ndo ter medo de falar, de
dialogar, n6s estamos num ambiente de trabalho que
estamos todos ali pelo mesmo método, ninguém passou
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por nada diferente. E cada vez mais lutar para que as
mulheres ocupem espacos de chefias, para que a gente
possa construir esses didlogos. (Excerto n° 151,
Autonarrativa de Simone, 05/02/2022)

“A gente ta falando de mulher, né, e eu ndo sei se alguma vez
devido a essa cultura que a gente tem, eu ja cheguei a de
alguma forma, a presenciar alguma situacdo que tenha
constrangido alguma colega, especialmente, ou no trabalho ou
em outro ambiente, e que eu nado disse, eu nao fiz nada, ou
gue de repente, por ignorancia mesmo, até rir de determinadas
situacdes, que era isso que eu poderia mudar. Mas eu acho
gque eu aprendi muito e eu acho que se isso chegou a
acontecer, eu creio que eu nao vou mais presenciar de
forma omissa né, qualquer situacdo que venha a
constranger ou humilhar alguma mulher de forma geral.”
(Excerto n°® 152, Autonarrativa de Simone, 01/02/2022)

“Eu vou falar um pouco desse contexto do trabalho, eu
acho que eu gostaria de conservar as boas relacdes
interpessoais que eu tenho com as pessoas do trabalho, de
todos os setores, de todos os espacos da universidade onde eu
consigo conviver — virtualmente agora — mas também quando
do retorno presencial — no sentido de que eu sou uma pessoa
gue gosta de conversar com todos 0s meus colegas de
trabalho. E eu acho que eu gostaria de transformar, depois
das nossas conversas, as minhas percepc¢cdes, assim,
ainda mais, o meu olhar atento as sutilezas dessas
guestdes de género e de outras questdes de preconceito,
entdo eu gostaria de transformar isso e gostaria de ter o
poder de transformar também o olhar das pessoas, de
todas as pessoas, pra essas questdes, de género, de
hierarquia, mas esse € um poder que a gente ndo tem, né,
de transformar o outro. Mas tdo mais harmdnico seria, néo
sO0 o0 nosso trabalho, mas a nossa sociedade, se a gente
conseguisse enxergar com respeito as diferencas, todas
né, quaisquer que elas sejam. O home office, a pandemia,
esse formato, fez também com que a gente fosse muito
transformado, por um lado, a gente percebe o quanto um
cafezinho na copa, com os colegas, faz falta e como que a
simplicidade desse momento € uma coisa extraordinariamente
importante, e ao mesmo tempo coloca a gente em um lugar de
isolamento, € uma transformacdo que isolou as pessoas,
dentro do trabalho, dentro do nosso convivio social que a
gente ndo pode ter ou que a gente pelo menos diminuiu, e eu
acho que isso que isso ja nos transformou. Entdo o que eu
gostaria € que a gente ao final de tudo isso tivesse
consciéncia das nossas transformacdes. A gente pudesse
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voltar a tomar o nosso cafezinho na copa, agora sabendo a
importancia disso e saisse desse isolamento aos poucos
ou nado, mas mais conscientes, eu acho que eu
transformaria isso, essa coisa de ter consciéncia dos
nossos momentos, das nossas trocas.” (Excerto n°® 153,
Autonarrativa de Simone, 02/02/2022)

E gratificante perceber a poténcia deste trabalho no qual as mulheres técnico-
administrativas narram suas experiéncias. Fui encontrando as recorréncias e as
diferencas, busquei marca-las e aqui percebo que elas apontam caminhos e
sugestbes para transformar as relagcdes e o trabalho na universidade. Sair do
isolamento, promover encontros, aprender a colaborar, estas sado algumas das

pistas e indicagbes que emerge nas narrativas das servidoras.
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9 GENERO E SAUDE MENTAL NO VIVER-CONHECER COTIDIANO DE
SERVIDORAS TECNICO-ADMINISTRATIVAS DA UNIVERSIDADE:
RECORRENCIAS E TRANSFORMACOES PERCEBIDAS NO CAMINHAR DA
PESQUISA

Nesta pesquisa, discuti aspectos de um fazer cientifico pertinente e
consciente, interessada por compreender as inquietudes e emoc¢des que sustentam
o fazer da mulher na universidade, em que também me incluo, numa perspectiva
transdisciplinar, sistémica e autbnoma da vida, da existéncia, da experiéncia, numa
busca, ndo so pelo aprender, mas pelo saber, a sabedoria que s6 acontece quando
nos entregamos com amorosidade a arte do viver, pois, como mostra Maturana, em
Seu percurso como cientista, conhecer € viver e viver € conhecer.

Ao finalizar esta escrita eu considero muito importante retomar a pergunta
gue eu me coloquei e pude construir, interagindo com o trabalho que desenvolvemos
como técnico-administrativas na educacao superior brasileira, no contexto de uma
universidade federal situada no semiarido da regido nordeste, a Universidade
Federal Rural do Semi-Arido. E importante ressaltar também, neste momento, o
objetivo geral tracado, seus desdobramentos e o caminho percorrido de modo breve.

Para tanto, apresentamos a seguir um quadro, em que, resumidamente,
podemos explicar — tornando mais explicitas - as aprendizagens e transformacodes
vividas na acao de pesquisar, com destaque para as principais contribuicbes desta
construcdo para a ciéncia e a vida cotidiana, que nos ajudaram a fazer maior
aproximacdo com o territério que habitamos no trabalho como servidoras técnico-
administrativas, onde buscamos: realizar um percurso de pesquisa considerando as
pistas da cartografia que nos apoiam na observacédo de marcadores e emergéncias
gue nao sao definidas, a priori, na medida em que, no caminho explicativo proposto
pela Biologia do Conhecer, o mundo e o0s sujeitos emergem em relacbes de

producdo mutua.
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Quadro 2 - Aprendizagens e transformagdes vividas na acdo de pesquisar

Compreender

como acontecem e se atualizam as condutas de

servidoras técnico-administrativas da Ufersa referidas ao género e ao

cuidado em saude mental na perspectiva da Biologia do Conhecer.

Acompanhamos, mediante emprego
das pistas da cartografia, como
emergem

desafios, inquietudes,
potencialidades e dificuldades nas
experiéncias vividas pelas mulheres
servidoras técnico-administrativas da
UFERSA;

- Somos minoria;

- Temos pouca Vvisibilidade no
trabalho;

- Temos dificuldade em ocupar
cargos de gestao;

- Sofremos preconceito de género

(explicito ou velado).

Identificamos se tais desafios,
inquietudes, potencialidades e
dificuldades nas

experiéncias vividas pelas mulheres

servidoras técnico-administrativas da

- O fato de ocupar cargo de chefia
nao determina como acontecem as
experiéncias daquelas mulheres e
como se sentiam, mas a forma como

escolhiam lidar com as situacdes do

UFERSA, emergiram de maneira dia a dia, as emocdes que
distinta para as servidoras que ja sustentavam suas acoes.

ocuparam cargos de gestéo,

guando desenvolveram tais

funcdes;

Ampliamos o entendimento sobre as | - Nossas experiéncias na

interconexdes entre desafios,
inquietudes, potencialidades e

dificuldades presentes na

experiéncia e a realizacdo do

trabalho na universidade;

universidade séo diferentes somente
por sermos mulheres;

-Nossa idade e aparéncia interferem
na forma como somos percebidas;

- Nos cobramos e  somos
constantemente cobradas por todas
as

responsabilidades que

acumulamos;
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- Precisamos sempre provar nosso

potencial.

Discutimos como o0s marcadores -
género - saude mental emergem
nas

autonarrativas das mulheres
servidoras e como configuram /
afetam / transformam o trabalho
cotidiano as

em relacéo

circunstancias e aos seus

- A Ufersa esta adoecida
mentalmente em termos sistémicos;
- Somente por sermos mulheres

temos a nossa saude mental
prejudicada;

- A divisdo sexual do trabalho (e seus
desdobramentos); a competicdo ou

cooperacao; e a amorosidade - ou

estados de saude mental. violéncia- nas relacdes, influenciam

diretamente a nossa saude mental.

Como ocorrem as transformacdes cognitivas referidas ao género e
cuidado em saude mental na experiéncia de servidoras técnico-

administrativas da Ufersa?

Em um processo de conhecer e viver na propria experiéncia — ideias, gestos,
praticas, emocdes — que foram sendo construidos e modificados antes e
durante os encontros da pesquisa; trazidos por meio de cenas, imagens,

reflexdes, lembrancas, sugestdes, percepcoes.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

O foco central na pesquisa foi acompanhar as emergéncias referidas a

pergunta da pesquisa e cuidar de dar conta dos objetivos tracados, seguindo as
pistas do método da cartografia e a escuta, gravacao, transcricdo e transformacao
vivida junto com as mulheres nos encontros de pesquisa como procedimentos,
caminhos mais importantes.
E muito importante também referir neste momento todo o enriquecimento
tedrico que pude realizar, o encontro com obras de autores, como Humberto
Maturana, Francisco Varela, Nise da Silveira, Vitor Pordeus Cibelle Amorim, Felipe
Magaldi e estudiosos de género como Flavia Biroli, entre muitos outros.

Ao aproximar as leituras e construgdes teoricas ja produzidas sobre género e
saude mental de uma experiéncia direta de pesquisa intervencdo com servidoras

técnico-administrativas lotadas no Campus sede da Ufersa e com mulheres
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servidoras que ja ocuparam cargos ou funcbes de gestdo no referido Campus,
reconheci as minhas préprias vivéncias e experiéncias enquanto mulher e servidora
na instituicdo, e pude atualizar, também, o proprio entendimento sobre como os
movimentos da cognicdo inventiva e possibilidades de acbes efetivas podem
acontecer de forma que estejamos a promover a alegria no cotidiano da
universidade, praticar a colaboracdo e a amorosidade nas relagdes de modo que
estejamos a construir relagdes sociais que ocorrem, segundo as construcdes da
Biologia do Conhecer, quando tecemos relagdes - coordenacdes de coordenacdes
de condutas nas quais o amor faz com que emerja a legitimidade da presenca do
outro e da outra na convivéncia.

Sobre a tematica de género, as narrativas e as marcacdes efetuadas me
oportunizaram perceber como 0os mecanismos e estruturas construidas em nossa
cultura, predominantemente patriarcal, que fomenta a conservacdo de formas de
competicdo e de desrespeito nas relagbes com as mulheres em contexto de
trabalho, aparecem efetivamente no cotidiano de mulheres servidoras técnico-
administrativas na universidade. Praticas de cuidado e amorosidade, movimentos e
acOes cotidianas de colaboracdo e afeto também se fazem presentes, mas nao
preponderam nas redes de conversacdes e fazeres do cotidiano na universidade. E
as participantes deixaram pistas, movimentos e possibilidades de transformacédo que
emergem na acao propria de se escutarem, quando se apercebem, por exemplo,
gue acabam por tomar para si mesmas as demandas de um trabalho que seria de
um coletivo maior na universidade, fazeres a serem compartilhados com colegas
homens ou mesmo com servidoras, colegas mulheres.

Quando competir, conduta que se nutre com diferentes emocbes que
sustentam acbes e praticas que se conservam na educacdo superior, esta na
estrutura de um sistema, percebemos na pesquisa a complexidade e perturbacdes
gue sao proprias de um trabalho quando queremos melhorar as nossas vidas. E eu
optei por estudar a saude mental porque desejo vivenciar a alegria na experiéncia e
no trabalho que realizo na universidade. Fico a me perguntar sobre as horas de
nossas vidas que passamos em espacos de trabalho e as a¢6es que preponderam e
gue conservamos em nosso que fazer cotidiano.

Aprendi imensamente até aqui, a0 mesmo tempo, sinto que este estudo pode
ser ampliado com a realizacdo de formagédo em doutorado. Em um momento mais

adiante, sera valioso fazer maior imersdo por redes tedricas que me ajudem a
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ampliar o olhar, compreendendo esta relacdo de conjunto indicada pelo filésofo
Gilbert Simondon (1958; 1989), de modo a fortalecer ainda mais esta interconexao
entre 0s modos de pensar e agir em sociedade, as instituicdes, o trabalho e o
cuidado e atencao as relagcbes de género e de fortalecimento da alegria e da
poténcia no viver fazer cotidiano, para construir politicas de saude mental na Ufersa,
favorecendo as praticas de cuidado com servidores e servidoras.

Assim, € com a mesma alegria e energia com as quais iniciei 0os meus
projetos académicos, em 2019, quando conheci a epistemologia da Biologia do
Conhecer e do Amar, que pretendo seguir vivendo a pesquisa. Gosto sempre de
mencionar que a partir dali, ndo fui mais a mesma. Passei a questionar os principios
de uma ciéncia moderna, pautada na categorizacéo e transmissédo do conhecimento,
onde o observador/ pesquisador esta alheio ao que se passa e me dei conta que a
ciéncia acontece em rede, e que as nossas experiéncias constroem o conhecimento.

Ali, passei a questionar, também, as vivéncias que se baseiam nas praticas
de dominacdo e na competicdo, e compreendi que nossas acfes estdo sempre
fundamentadas nas emocdes, e que o amor, é a principal delas. Nos cabe, entéo,
priorizar e conservar um viver amoroso, pautado nas relacdes de cooperacao, de
modo a acolher as mulheres - e os homens também - em rela¢cfes sustentadas na
legitimidade da presenca um do outro, na alegria da colaboracdo e da amorosidade,
e que colabora, inclusive, para 0s nossos estados de salude mental.

Tomando nas maos o forte desejo de construir conhecimentos e saberes que
se interconectam com o viver cotidiano e nossas ac¢des na educacao superior, cComo
pesquisadora em formacdo, me comprometo a me dedicar as construcdes que
verdadeiramente promovam melhorias no trabalho que realizamos na formacgéo
superior, considerando principalmente o fato de ser servidora técnico-administrativa
da Universidade onde pesquisamos, o que foi, numa perspectiva, desafiador -por
conhecer muitas das experiéncias a mim apresentadas pelas colegas participantes
da pesquisa - mas ao mesmo tempo gratificante. Daqui em diante, eu manifesto este
compromisso com o Programa de Po6s-Graduacdo em Cognicdo, Tecnologias e
InstituicBes, com as queridas colegas que emprestaram horas de suas vidas para
narrar suas experiéncias, percepgdes e conhecimentos, com o povo brasileiro que
atualmente busca construir um pais com mais justica e amorosidade, com a Ufersa
com seus coletivos que desejam verdadeiramente construir um projeto de

universidade, a publicar os resultados e aprendizagens realizadas e estar de maos
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dadas na construcdo de um trabalho que favoreca melhorias no viver de nossas
comunidades académicas e comunidades externas, que sao a razao de ser e existir
de uma instituicdo de ensino superior, pois, conforme nos apresenta Maturana
(2001), a rigueza da ciéncia para ndés, seres humanos, estd justamente na

compreensao de nGs mesmos.
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APENDICE A — ROTEIRO DE QUESTOES ABERTAS — DISPARADORAS- PARA
A CONSTRUCAO DAS AUTONARRATIVAS.

Questao de pesquisa: “Como ocorrem as transformagées cognitivas referidas ao
género e cuidado em saude mental na experiéncia de servidoras técnico-

administrativas da Ufersa?”.

Objetivo geral: Compreender como acontecem e se atualizam as condutas de
servidoras técnico-administrativas da Ufersa referidas ao género e ao cuidado em
saude mental na perspectiva da Biologia do Conhecer.

Objetivos especificos:

- Acompanhar, mediante emprego das pistas da cartografia, como emergem
desafios, inquietudes, potencialidades e dificuldades nas experiéncias vividas pelas

mulheres servidoras técnico-administrativas da Ufersa;

- Identificar se tais desafios, inquietudes, potencialidades e dificuldades nas
experiéncias vividas pelas mulheres servidoras técnico-administrativas da Ufersa,
emergiram de maneira distinta para as servidoras que ja ocuparam cargos de

gestdo, quando desenvolveram tais funcoes;

- Ampliar o entendimento sobre as interconexfes entre desafios, inquietudes,

potencialidades e dificuldades presentes na experiéncia na universidade;

- Discutir como género e saude mental emergem nas autonarrativas das
mulheres servidoras e como configuram / afetam / transformam o viver cotidiano em

relacdo as circunstancias e aos seus estados de saude mental.
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1° Momento (individual):

Questdo 01: Como vocé percebe a experiéncia de ser mulher — e servidora técnico-

administrativa na Ufersa?

Questao 2: O fato de ser mulher, faz com que as circunstancias do viver na
universidade acontecam de maneira diferente? Como isso aparece para VOCé&, no

seu cotidiano na Universidade?
Questdo 03: Como vocé percebe as circunstancias de saude mental na Ufersa?

Questéo 04: O fato de ser mulher e servidora técnico-administrativa, faz com que as
circunstancias de saude mental na universidade acontecam de maneira diferente

para vocé? Como isso aparece no seu cotidiano na Universidade?

Questao 05: Como vocé percebe seus estados de saude mental? Acredita que isto
estd relacionado a sua experiéncia — de ser mulher e servidora técnico-

administrativa - na Ufersa? Como?

Para as ex-gestoras:

Questao 01: Como vocé percebe a experiéncia de ser mulher — e servidora técnico-

administrativa na Ufersa?

Questao 02: O fato de ser mulher faz com que as circunstancias do viver na
universidade acontecam de maneira diferente? E o fato de ser mulher e gestora?

Como isso aparecia para vocé, no seu cotidiano na Universidade?
Questao 03: Como vocé percebe as circunstancias de saude mental na Ufersa?

Questao 04: O fato de ser mulher, faz com que as circunstancias de saude mental
na universidade acontecam de maneira diferente para vocé? E o fato de ser mulher

e gestora? Como isso aparecia no seu cotidiano na Universidade?

Questao 05: Como vocé percebe seus estados de saude mental hoje e enquanto
esteve gestora? Acredita que isto esta relacionado a sua experiéncia — de ser

mulher, servidora técnico-administrativa e gestora - na Ufersa? Como?
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2° Momento (individual)

Questao 01: Como vocé se percebe nas reflexdes que realizamos no nosso

primeiro encontro?
Questéo 02: Gostaria de acrescentar ou perguntar algo?

Questao 03: Vivendo as experiéncias que foram relatadas, que pergunta vocé se

faz?

3° Momento (Coletivo)

| — Agradecer;

Il - Falar sobre a construcéo do trabalho;

Il - “A vida € leve, a vida é pesada. O fardo que carregas, € vocé quem faz.”
(Ray Lima)

1) Que emocédo essas palavras despertam em vocés? como a vida € leve,
pesada pra vocé?

2) Em que medida, n6s — mulheres, tae — fortalecemos o sistema que nos
desagrada?

3) Como na nossa lida, n6s podemos provocar mudancgas nos que se vive?

IV — Palavras, frases recorrentes;
1) Que emocao, lembranca, cena, imagem cada palavra desperta?
2) Como isto se relaciona com a sua experiéncia de ser mulher na Ufersa?

3) Como isto se relaciona com os seus estados de saude mental?
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

|/ —

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO SEMI-ARIDO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM COGNICAO, TECNOLOGIAS E
INSTITUICOES
MESTRADO ACADEMICO INTERDISCIPLINAR

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Esclarecimentos

Este é um convite para vocé participar da pesquisa “GENERO E SAUDE
MENTAL NA EXPERIENCIA DE SERVIDORAS TECNICO-ADMINISTRATIVAS DA
UNIVERSIDADE: um olhar na perspectiva da biologia do conhecer” coordenada
pela Prof.2. Karla Rosane do Amaral Demoly e pela Prof.2. Yakara Vasconcelos
Pereira e que segue as recomendacdes das resolucbes 466/12 e 510/16 do
Conselho Nacional de Salde e suas complementares e ainda do OFICIO
CIRCULAR N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS. Sua participacdo é voluntaria, o que
significa que vocé podera desistir a qualquer momento, retirando seu consentimento
sem que isso lhe traga nenhum prejuizo ou penalidade.

Caso decida aceitar o convite, vocé sera submetida aos seguintes
procedimentos:

I- Encontro inicial com cada uma das participantes, para que possam
perguntar, esclarecer possiveis duvidas e, livremente, possam aceitar ou nao
participar da pesquisa e, ao final, assinar os Termos de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), bem como os termos de autorizacdo para gravacao de voz e de
imagem, exigidos pelo Comité de Etica em Pesquisa para a realizacdo da
investigacao.

Para isso, enviarei e-mail informando sobre a inclusdo da participante na
pesquisa, contendo convite de forma individual, o TCLE - em que sera novamente
apresentada a questdo da pesquisa, bem como os objetivos e metodologias a serem
utilizadas e os preceitos éticos da pesquisa; 0s termos de autoriza¢ao para gravacao
e sera solicitado o agendamento do primeiro encontro. O momento do encontro sera
construido em acordo com a convidada, dia e hora ideais, com garantia de tempo
para a participante da pesquisa ler os documentos, refletir e discutir a sua
participagdo com os seus familiares, ou outros que considerar importantes.

Pag. 01/06



170

Caso concorde em participar, sera considerado anuéncia quando responder
as questdes das pesquisas, no percurso das autonarrativas.

Il - Dois encontros individuais com cada participante - para ativagao da escuta
sensivel, por meio da pergunta da pesquisa, bem como das demais perguntas
disparadoras, para a construcdo de autonarrativas das participantes. Totalizando
trés ciclos de encontros individuais.

Neste ponto, destacamos que atentaremos aos seguintes itens propostos no
OFICIO CIRCULAR N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS: 2.2.3: “Deve-se garantir ao
participante de pesquisa o direito de acesso ao teor do conteddo do instrumento
(tépicos que serdao abordados) antes de responder as perguntas, para uma tomada
de decisao informada.”; 2.2.4: “O participante de pesquisa terd acesso as perguntas
somente depois que tenha dado o seu consentimento.” 4.2: “O convite para a
participacdo na pesquisa devera conter, obrigatoriamente, link para enderecgo
eletrdnico ou texto com as devidas instru¢des de envio, que informem ser possivel, a
gualguer momento e sem nenhum prejuizo, a retirada do consentimento de
utilizacdo dos dados do participante da pesquisa. Nessas situacdes, o pesquisador
responsavel fica obrigado a enviar ao participante de pesquisa, a resposta de ciéncia
do interesse do participante de pesquisa retirar seu consentimento.”.

Seguindo os procedimentos da pesquisa, ao final do segundo ciclo - de
autonarrativas -precedido pelo ciclo de encontros para apresentacdo e aceite,
iniciarei o terceiro ciclo de encontros individuais, até concluir a mesma sequéncia de
participantes do segundo ciclo. Neste terceiro momento, buscarei trazer as
recorréncias do segundo encontro com cada uma das participantes e ainda procurar
entender como elas se percebem nas autonarrativas antes tecidas, e a partir disso,
construir novas autonarrativas. Ressalto que o intervalo de um encontro para outro é
de no maximo dois meses.

[l - Um momento — o0 quarto - com todas participantes juntas. Ali pretendo
proporcionar uma pratica coletiva de cuidado e partilha, de forma amorosa e criativa,
partindo de um roteiro de cenopoesia que relacione “mulher”, “cuidado” e “saude
mental”. Quero desenvolver também técnicas de cuidado, como a respiragéo e
musicas. No ultimo momento deste encontro, vou apresentar uma nuvem de
palavras com aquelas que mais apareceram nas autonarrativas individuais e a partir
disso, buscar entender a emocdo ou a imagem que cada palavra desperta nas
participantes e como isso aparece e se relaciona com as questdes de género e
saude mental na experiéncia na universidade, permitindo, entdo, uma construcao
coletiva de autonarrativas, e ao mesmo tempo em que damos voz as mulheres,
proporcionamos a oportunidade de escuta e cuidado. Poderemos compor a
experiéncia de construcdo criativa, a cenopoesia, de modo que as mulheres
participantes possam tecer livremente escritas, atos, imagens referidas as palavras
lancadas e que interagem com o problema da pesquisa.

E necessario ressaltar que o trabalho acontece em um contexto de pandemia
sanitaria o qual estamos vivenciando desde 2020, ndo havendo, infelizmente, boas
perspectivas para o retorno a normalidade dos encontros presenciais seguros - pelo
menos em nivel de Brasil - até o final do primeiro semestre de 2022, quando
pretendo abrir espaco para a construgédo das autonarrativas.
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Por isso, nossos encontros se dardo por meio da plataforma Google Meet -
atentando para o cuidado e atengdo a vida de todas envolvidas na pesquisa -. O
Meet € uma ferramenta que permite a gravacdo e a reproducdo das autonarrativas,
quantas vezes forem necessarias, bem como sua transcri¢cdo, proporcionando a mim
- pesquisadora autora - a producao de reflexdes, conexdes e a construcao de redes
de relagbes na observacdo atenta do que vai emergindo na convivéncia. A
dedicacao na leitura e marcagdes das perguntas, inquietudes e modos de coordenar
condutas nas escritas permitirdo atender aos objetivos propostos e responder a
guestdo de pesquisa. Neste sentido, atentamos para as recomendacdes previstas
no OFICIO CIRCULAR N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS, que trata das orientacdes
para procedimentos em pesquisas com qualquer etapa em ambiente virtual.

A responsabilidade de aplicacdo da pesquisa é de Ana Beatriz de
Medeiros Régis Ferreira, mestranda do Programa de Mestrado Académico
Interdisciplinar em Cogni¢do, Tecnologias e Instituicbes, da Universidade Federal
Rural do Semi-Arido-Ufersa. As informacdes coletadas por meio das autonarrativas
das participantes serdo organizadas e analisadas a partir do emprego das pistas do
método cartografico.

Essa pesquisa tem como objetivo geral: “Compreender como acontecem e
se atualizam as condutas de servidoras técnico-administrativas da Ufersa referidas
ao género e ao cuidado em saude mental na perspectiva da Biologia do Conhecer”.

E como objetivos especificos:

- Acompanhar, mediante emprego das pistas da cartografia, como emergem
desafios, inquietudes, potencialidades e dificuldades nas experiéncias vividas pelas
mulheres servidoras técnico-administrativas da Ufersa;

- Identificar se tais desafios, inquietudes, potencialidades e dificuldades nas
experiéncias vividas pelas mulheres servidoras técnico-administrativas da Ufersa,
emergiram de maneira distinta para as servidoras que ja ocuparam cargos de
gestdo, quando desenvolveram tais funcoes;

- Ampliar o entendimento sobre as interconexdes entre desafios, inquietudes,
potencialidades e dificuldades presentes na experiéncia na universidade;

- Discutir como género e saude mental emergem nas autonarrativas das
mulheres servidoras e como configuram / afetam / transformam o viver cotidiano em
relacédo as circunstancias e aos seus estados de saude mental.

O beneficio desta pesquisa é a possibilidade de dar voz as experiéncias e
emocOes das mulheres, sujeitas que, via de regra, costumam ser privadas da
liberdade de se pronunciar sem sofrer preconceito de género, resultado de uma
sociedade fundamentada no patriarcado. Além disso, outro beneficio da realizacéo
desta pesquisa é a possibilidade de contribuir com a transformacédo do entendimento
da comunidade, esclarecendo sobre as relevantes teméticas da saude mental e de
género, a partir dos conhecimentos construidos.
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Por ultimo, este estudo pode nos atentar sobre como estamos a lidar e a
cuidar da saude mental da mulher na universidade, por isso os resultados poderéao
subsidiar a construcdo de projeto institucional de cuidado e atencédo a saude mental
da mulher e a equidade de género na instituicao participante da pesquisa e, ainda,
em outras universidades brasileiras que estiverem interessadas em definir politicas e
acOes para o cuidado e atencdo a saude mental e para o combate a discriminagcao
de género.

Os riscos minimos que a participante da pesquisa estara exposta sao de:
constrangimento, ansiedade, tristeza, raiva e outros sentimentos que poder&o surgir
no percurso das autonarrativas e ainda aqueles riscos caracteristicos do ambiente
virtual, meios eletronicos, ou atividades nao presenciais, em funcédo das limitacdes
das tecnologias utlizadas, estando atenta aos desconfortos e instabilidades
possiveis.

Esses riscos serdo minimizados mediante: Atentar para que as
participantes sintam-se confortaveis e encontrem na pesquisa espago para a escuta
sensivel da experiéncia, no intuito de garantir as suas integridades fisica e
psicoldgica. Praticas assistenciais integrais de acompanhamento e cuidado, se
necessarias, poderdo ser empregadas durante ou apO0s 0 encerramento ou
interrupcdo da pesquisa, como modo de atentar para as dimensfes que constituem
a experiéncia das participantes e quaisquer danos decorrentes da sua participacao
na pesquisa.

Além disso, nos comprometemos em prestar a assisténcia necessaria quanto
ao uso correto das tecnologias pelas participantes e atentarmos para as alternativas
gue possam auxiliar no uso de tais tecnologias também pela pesquisadora, de modo
a perceber as limitacbes das ferramentas tecnoldgicas, sempre oportunizando
possibilidades de retomadas de encontros; e assegurar total confidencialidade e
potencial risco de sua violacdo. O afeto catalisador se faz conceito a sustentar as
praticas e procedimentos de pesquisa e o cuidar se coloca como conduta central em
nossa reflexao.

Ressaltamos que cabe a pesquisadora responsavel conhecer a politica de
privacidade da ferramenta utilizada quanto a coleta de informacfBes pessoais,
mesmo que por meio de robds, e o risco de compartilhamento dessas informacdes
com parceiros comerciais para oferta de produtos e servicos de maneira a assegurar
0s aspectos éticos, conforme preconiza o OFICIO CIRCULAR N°
2/2021/CONEP/SECNS/MS.

Além da garantia do anonimato/privacidade da participante na pesquisa, onde
nao sera preciso colocar o nome da mesma; Para manter o sigilo e o respeito ao
participante da pesquisa, apenas a discente Ana Beatriz de Medeiros Régis Ferreira
sera responsavel por conduzir a construcao das autonarrativas e somente a discente
e suas Professoras orientadoras poderdo manusear e guardar os arquivos de midia;
Sigilo das informacgdes por ocasido da publicagdo dos resultados, visto que néo sera
divulgado dado que identifique o participante; Garantia que o participante se sinta a
vontade para responder as questdes e Anuéncia da Instituicdo de ensino para a
realizagcédo da pesquisa.
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Os dados coletados serao, ao final da pesquisa, assim como 0os Termos
de Consentimento e autorizagbes de gravacao e quaisquer outros documentos da
pesquisa, baixados e armazenados em dispositivo eletrénico local (CD, DVD ou HD
externo) - apagando todo e qualquer registro de qualquer plataforma virtual,
ambiente compartilhado ou "nuvem", guardados por no minimo 5 (cinco) anos
também sob a responsabilidade da pesquisadora e das professoras orientadoras.

ApoOs o periodo descrito, todas informagfes serdo excluidas com o objetivo
de assegurar seguranca aos participantes, a fim de garantir a confidencialidade, a
privacidade e a seguranca das informacdes coletadas, e a divulgagéo dos resultados
sera feita de forma a néo identificar os participantes e o responsavel.

Vocé ficard com uma via original deste TCLE e toda a duvida que vocé
tiver a respeito desta pesquisa, podera perguntar diretamente para Ana Beatriz de
Medeiros Régis Ferreira, da Universidade Federal Rural do Semi-arido (Ufersa), Rua
Francisco Mota Bairro, 572 - Pres. Costa e Silva, Mossoro - RN, 59625-900,Tel.(84)
99980-2897, e-mail: beatriz.medeiros@ufersa.edu.br.

E importante guardar em seus arquivos uma copia do deste documento e de
guaisquer outros referentes a pesquisa.

Duvidas a respeito da ética desta pesquisa poderdo ser questionadas ao
Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UERN) — Faculdade de Medicina da UERN -
Rua Miguel Antonio da Silva Neto s/n - Aeroporto
Home page: http://www.uern.br - e-mail: cep@uern.br — CEP: 59607-360 - Mossoro
—RN Tel: (84) 3312-7032.

Se para o participante houver gasto de qualquer natureza, em virtude da
sua participacdo nesse estudo, € garantido o direito a indenizacdo (Res. 466/12 11.7)
— cobertura material para reparar dano — e/ou ressarcimento (Res. 466/12 11.21) —
compensacao material, exclusivamente de despesas do participante e seus
acompanhantes, quando necessario, tais como transporte e alimentacdo — sob a
responsabilidade do (a) pesquisador(a) Ana Beatriz de Medeiros Régis Ferreira. A
pesquisadora é responsavel por esclarecer como serdo assumidos 0s custos diretos
e indiretos da pesquisa, jA que esta se dara exclusivamente com a utilizacdo de
ferramentas eletrdbnicas sem custo para o seu uso ou ja de propriedade do mesmo.

Nao serd efetuada nenhuma forma de gratificacdo por sua participacao.
Os dados coletados fardo parte do nosso trabalho, podendo ser divulgados em
eventos cientificos e publicados em revistas nacionais ou internacionais. A
pesquisadora estara a disposicdo para qualquer esclarecimento durante todo o
processo de desenvolvimento deste estudo. ApOs todas essas informacdes,
agradeco antecipadamente sua atencédo e colaboracao.
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Concordo em participar desta pesquisa
“ ”. Declarando, para os devidos fins,
qgue fui devidamente esclarecida quanto aos objetivos da pesquisa, aos
procedimentos aos quais eu serei submetida e dos possiveis riscos que possam
advir de tal participacdo. Foram garantidos a mim esclarecimentos que venham a
solicitar durante a pesquisa e o direito de desistir da participagdo em qualquer
momento, sem que minha desisténcia implique em qualquer prejuizo a minha
pessoa ou a minha familia. Autorizo assim, a publicacdo dos dados da pesquisa, a
gual me garante o anonimato e o sigilo dos dados referentes a minha identificacéo.

Cidade, / /

Assinatura do Pesquisador

Assinatura do Participante

Ana Beatriz de Medeiros Régis Ferreira - Aluna do Programa de Mestrado
Académico Interdisciplinar em Cognicdo, Tecnologias e Instituicbes, da Universidade
Federal Rural do Semi-Arido-Ufersa, Campus Mossord, do Estado do Rio Grande do
Norte/RN, Rua Francisco Mota Bairro, 572 - Pres. Costa e Silva, Mossoré - RN,
59625-900, Tel.(84) 99980-2897, e-mail: beatriz.medeiros@ufersa.edu.br.

Prof.2 Karla Rosane do Amaral Demoly (Orientadora da Pesquisa -
Pesquisadora Responsavel) — Docente do Programa de Mestrado Académico
Interdisciplinar em Cognicéo, Tecnologias e Instituicbes, da Universidade Federal
Rural do Semi-Arido-Ufersa, Campus Mossoro, do Estado do Rio

Grande do Norte/RN, Rua Francisco Mota Bairro, 572 - Pres. Costa e Silva, Mossoro
- RN, 59625-900, Tel.(51) 99134-4664, e-mail: karla.demoly@ufersa.edu.br.
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Prof.2 Yakara Vasconcelos Pereira (Co-orientadora da Pesquisa -
Pesquisadora Responséavel) - Professora Adjunta da Universidade Federal de
Pernambuco —UFPE e docente do Programa de Pds-Graduacdo em Hotelaria e
Turismo - PPHTUR/UFPE (mestrado) e Mestrado Profissional em Administracéo
(MPA), Av. dos Funcionérios, s/n — CCSA- Cidade Universitaria — PE- Brasil, 50.740-
580, Tel.(81) 2126-8880, e-mail: yakara.pereira@ufpe.br.

Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UERN) - Faculdade de Medicina da UERN -
Rua Miguel Antonio da Silva Neto s/n - Aeroporto

Home page: http://www.uern.br - e-mail: cep@uern.br — CEP: 59607-360 - Mossoro
—RN Tel: (84) 3312-7032.
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APENDICE C - TERMO DE AUTORIZACAO PARA USO DE AUDIO

TERMO DE AUTORIZACAO PARA USO DE AUDIO

Eu _ (PARTICIPANTE DA PESQUISA)__,depois de conhecer e entender os objetivos,
procedimentos metodoldgicos, riscos e beneficios da pesquisa, bem como de estar ciente
da necessidade da gravacdo de audio produzido por mim, especificados no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), AUTORIZO, através do presente termo, as
pesquisadoras Ana Beatriz de Medeiros Régis Ferreira, Karla Rosane do Amaral Demoly e
Yékara Vasconcelos Pereira, do projeto de pesquisa intitulado GENERO E SAUDE MENTAL
NA EXPERIENCIA DE SERVIDORAS TECNICO-ADMINISTRATIVAS DA UNIVERSIDADE:
um olhar a partir da perspectiva da biologia do conhecer, a realizar captacdo de audios que

se facam necessarios sem quaisquer 6nus financeiros a nenhuma das partes.

Ao mesmo tempo, libero a utilizacdo destes audios (suas respectivas copias) para fins
cientificos e de estudos (livros, artigos, monografias, TCC'’s, dissertacbes ou teses, além de
slides e transparéncias), em favor dos pesquisadores da pesquisa, acima especificados,
obedecendo ao que esta previsto nas Leis que resguardam os direitos das criancas e
adolescentes (ECA, Lei N.° 8.069/ 1990), dos idosos (Lei N.° 10.741/2003) e das pessoas
com deficiéncia (Decreto N° 3.298/1999, alterado pelo Decreto N° 5.296/2004).

Mossor6 - RN, de de 2022

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador responsavel N
IMPRESSAO

DATILOSCOPICA

__ (ESTE DOCUMENTO DEVERA SER ELABORADO EM DUAS VIAS; DAS QUAIS UMA VIA
DEVERA FICAR COM O PARTICIPANTE DA PESQUISA E A OUTRA COM O PESQUISADOR
RESPONSAVEL)
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APENDICE D - TERMO DE AUTORIZACAO PARA USO DE IMAGEM

TERMO DE AUTORIZAGCAO PARA USO DE IMAGEM

Eu _ (PARTICIPANTE DA PESQUISA)_ ,depois de conhecer e entender os objetivos,
procedimentos metodoldgicos, riscos e beneficios da pesquisa, bem como de estar ciente
da necessidade do uso de minha imagem, especificados no Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE), AUTORIZO, através do presente termo, as pesquisadoras Ana
Beatriz de Medeiros Régis Ferreira, Karla Rosane do Amaral Demoly e Yakara Vasconcelos
Pereira, do projeto de pesquisa intitulado GENERO E SAUDE MENTAL NA EXPERIENCIA
DE SERVIDORAS TECNICO-ADMINISTRATIVAS DA UNIVERSIDADE: um olhar a partir da
perspectiva da biologia do conhecer, a realizar captacdo de imagens que se facam

necessarias sem quaisquer 6nus financeiros a nenhuma das partes.

Ao mesmo tempo, libero a utilizacdo destas imagens (suas respectivas copias) para fins
cientificos e de estudos (livros, artigos, monografias, TCC'’s, dissertacoes ou teses, além de
slides e transparéncias), em favor dos pesquisadores da pesquisa, acima especificados,
obedecendo ao que esta previsto nas Leis que resguardam os direitos das criancas e
adolescentes (ECA, Lei N.° 8.069/ 1990), dos idosos (Lei N.° 10.741/2003) e das pessoas
com deficiéncia (Decreto N° 3.298/1999, alterado pelo Decreto N° 5.296/2004).

Mossor6 - RN, de de 2022

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador responsavel N
IMPRESSAO

DATILOSCOPICA

__ (ESTE DOCUMENTO DEVERA SER ELABORADO EM DUAS VIAS; DAS QUAIS UMA VIA
DEVERA FICAR COM O PARTICIPANTE DA PESQUISA E A OUTRA COM O PESQUISADOR
RESPONSAVEL)
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APENDICE E — CONVITE AS MULHERES SERVIDORAS TECNICO-
ADMINISTRATIVAS DA UFERSA CAMPUS MOSSORO

~CONVITE~

“A vida é leve, a vida é pesada. O fardo que carregas, é vocé quem faz.”
(Ray Lima)

Toda a vida dos seres humanos € construida em redes de conversacfes
diversas e, para compreender o que conservamos como modo de viver e conhecer,
€ essencial observarmos as emoc¢des que sustentam nossas acdes linguajantes. As
emoc0des do amar e do cuidar, por exemplo, sdo fundantes, necessarias para que a
vida siga.

Humberto Maturana, em seu percurso como cientista, lanca perguntas vitais: -
Como vivemos? - Como conhecemos? E por gue vivemos como vivemos e
conhecemos como conhecemos? Ou seja, como se dao nossas transformacdes
cognitivas? Mudancas de ideias, de emocdes e de acdes na experiéncia.

Nesse contexto, aprendemos com Maturana que na vida nossas escolhas e
decisdes sdo fundamentais para tracar o viver que pretendemos conservar. Sao
sempre modos de coordenar condutas com 0s outros, de agir por meio de distintas
formas de linguagem: gestos, palavras, acdes cotidianas nas quais construimos o
que queremos viver.

H4, assim, uma coemergéncia entre nés e o mundo que conservamos a cada
instante. E maravilhoso e, ao mesmo tempo, transformador de nosso entendimento
sobre como a vida acontece, quando sabemos que ha esta circularidade e sempre
relacdes no curso do viver.

Estas reflexdes nos levam ao convite que faremos a voceé.

VAMOS CONVERSAR?
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Meu nome € Ana Beatriz e sou aluna do Programa Interdisciplinar de
Mestrado em Cognicdo, Tecnologias e Instituicdes (PPGCTI) da Ufersa, bem como
servidora técnico-administrativa na mesma instituicao.

Estou desenvolvendo uma pesquisa de natureza qualitativa, intitulada:
“Género e saude mental na experiéncia de servidoras técnico-administrativas da
universidade: um olhar na perspectiva da biologia do conhecer”; em que me coloco a
seguinte questdo: “Como ocorrem as transformacoées cognitivas referidas ao
género e cuidado em saude mental na experiéncia de servidoras técnico-
administrativas da Ufersa?”

Assim, pretendo estabelecer um dialogo com mulheres servidoras técnico-
administrativas da Ufersa(Campus Mossoré), como eu, para autonarrarem
livremente sobre os seus percursos de vida — aquilo que acontece na experiéncia.
Um convite para - con(versar), dar as voltas juntas, darmos conta de um fazer e de
um emocionar. Estarei junto me transformando na convivéncia.

A metodologia do estudo propde uma escuta sensivel e atenta, considerando
0s marcadores que interagem com a pergunta e 0s objetivos da pesquisa.

Dessa forma, utilizarei estratégias metodologicas que favorecem construcéo
de conversacles sobre as experiéncias referidas a género e saude mental e o viver
cotidiano na universidade — emocdes, linguagem, experiéncia.

Destaco meu entendimento de que aceitar um convite de estar em uma
pesquisa € como acolher a mesma pergunta e emprestar um tempo do seu viver
para caminharmos juntos em torno desta pergunta que se torna central para um
coletivo de participantes. Gratidao!!

Assim,

DESEJA COMPARTILHAR COMIGO A SUA EXPERIENCIA SOBRE A
MINHA QUESTAO DE PESQUISA?

Serdo escolhidas para participar da pesquisa 10 mulheres servidoras técnico-
administrativas que primeiro manifestarem interesse de participacao.

Pretendo realizar um encontro inicial para apresentacdo e aceite formal da
pesquisa e outros dois encontros individuais para ativacdo da escuta sensivel e a
construcdo de autonarrativas.

Por fim, realizarei um momento com todas participantes da pesquisa para
proporcionar uma pratica coletiva de cuidado e partilha, de forma amorosa e criativa.
Salientamos que nossos encontros se dardo por meio da plataforma Google Meet -
atentando para o cuidado e atencdo a vida de todas envolvidas na pesquisa - e
serao gravados.

Importante ressaltar que os documentos da pesquisa ficardo protegidos, sob a
minha responsabilidade e de minha orientadora, Prof2 Karla Demoly. Os nomes
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utilizados na construcao do estudo serdo ficticios, de modo a proteger a integridade
e identidade de cada colega participante.

Agradeco a resposta, e, em caso positivo, entrarei em contato, por este
mesmo e-mail, para agendar dia e horario que possa melhor Ihe atender.

Com alegria e gratidao, despec¢o-me.
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APENDICE F — CONVITE AS MULHERESE SERVIDORAS TECNICO-
ADMINISTRATIVAS QUE JA OCUPARAM CARGOS DE CHEFIA NA UFERSA
CAMPUS MOSSORO

~CONVITE~

“A vida é leve, a vida é pesada. O fardo que carregas, é vocé quem faz.”
(Ray Lima)

Toda a vida dos seres humanos é construida em redes de conversacfes
diversas e, para compreender 0 que conservamos como modo de viver e conhecer,
€ essencial observarmos as emoc¢des que sustentam nossas acodes linguajantes. As
emoc0Oes do amar e do cuidar, por exemplo, sdo fundantes, necessarias para que a
vida siga.

Humberto Maturana, em seu percurso como cientista, lanca perguntas vitais: -
Como vivemos? - Como conhecemos? E por gue vivemos como vivemos e
conhecemos como conhecemos? Ou seja, como se dao nossas transformacodes
cognitivas? Mudancas de ideias, de emocdes e de acdes na experiéncia.

Nesse contexto, aprendemos com Maturana que na vida nossas escolhas e
decisdes sdo fundamentais para tracar o viver que pretendemos conservar. Sao
sempre modos de coordenar condutas com 0s outros, de agir por meio de distintas
formas de linguagem: gestos, palavras, acbes cotidianas nas quais construimos o
que queremos viver.

H4, assim, uma coemergéncia entre nés e o mundo que conservamos a cada
instante. E maravilhoso e, ao mesmo tempo, transformador de nosso entendimento
sobre como a vida acontece, quando sabemos que ha esta circularidade e sempre
relagdes no curso do viver.

Estas reflexdes nos levam ao convite que faremos a voceé.
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VAMOS CONVERSAR?

Meu nome € Ana Beatriz e sou aluna do Programa Interdisciplinar de
Mestrado em Cognicéo, Tecnologias e Instituicbes (PPGCTI) da Ufersa, bem como
servidora técnico-administrativa na mesma instituicao.

Estou desenvolvendo uma pesquisa de natureza qualitativa, intitulada:
“Género e saude mental na experiéncia de servidoras técnico-administrativas da
universidade: um olhar na perspectiva da biologia do conhecer”; em que me coloco a
seguinte questdo: “Como ocorrem as transformagoées cognitivas referidas ao
género e cuidado em saude mental na experiéncia de servidoras técnico-
administrativas da Ufersa?”

Assim, pretendo estabelecer um dialogo com mulheres servidoras técnico-
administrativas da Ufersa(Campus Mossord), como eu, e que ja atuaram em cargos
ou funcdes de chefia na - mesmo que néo facam mais parte do quadro de servidores
técnico-administrativos da instituicdo, pois almejo conhecer suas experiéncias
enquanto estiveram gestoras na Universidade - para autonarrarem livremente sobre
0s seus percursos de vida — aquilo que acontece ou acontecia na experiéncia. Um
convite para - con(versar), dar as voltas juntas, darmos conta de um fazer e de um
emocionar. Estarei junto me transformando na convivéncia.

A metodologia do estudo propde uma escuta sensivel e atenta, considerando
0s marcadores que interagem com a pergunta e 0s objetivos da pesquisa.

Dessa forma, utilizarei estratégias metodologicas que favorecem construcéo
de conversacOes sobre as experiéncias referidas a género e saude mental e o viver
cotidiano na universidade — emocdes, linguagem, experiéncia.

Destaco meu entendimento de que aceitar um convite de estar em uma
pesquisa é como acolher a mesma pergunta e emprestar um tempo do seu viver
para caminharmos juntos em torno desta pergunta que se torna central para um
coletivo de participantes. Gratidao!!

Assim,

DESEJA COMPARTILHAR COMIGO A SUA EXPERIENCIA SOBRE A
MINHA QUESTAO DE PESQUISA?

Serao escolhidas para participar da pesquisa 10 mulheres servidoras técnico-
administrativas que primeiro manifestarem interesse de participacéo.

Pretendo realizar um encontro inicial para apresentacdo e aceite formal da
pesquisa e outros dois encontros individuais para ativacdo da escuta sensivel e a
construcdo de autonarrativas.

Por fim, realizarei um momento com todas participantes da pesquisa para
proporcionar uma pratica coletiva de cuidado e partilha, de forma amorosa e criativa.
Salientamos que nossos encontros se dardo por meio da plataforma Google Meet -
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atentando para o cuidado e atencdo a vida de todas envolvidas na pesquisa - e
seréo gravados.

Importante ressaltar que os documentos da pesquisa ficaréo protegidos, sob a
minha responsabilidade e de minha orientadora, Prof?2 Karla Demoly. Os nomes
utilizados na construcao do estudo serdo ficticios, de modo a proteger a integridade
e identidade de cada colega participante.

Agradeco a resposta, e, em caso positivo, entrarei em contato, por este
mesmo e-mail, para agendar dia e horario que possa melhor Ihe atender.

Com alegria e gratidao, despec¢o-me.
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APENDICE G — CONVITE PARA ENCONTRO COLETIVO

~CONVITE~

“A vida é leve, a vida é pesada. O fardo que carregas, é vocé quem faz.”
(Ray Lima)

Prezadas Colegas,

Com imensa alegria convido vocés a participarem do nosso encontro coletivo.
Um ultimo momento — da pesquisa — para, juntas, (con)versarmos, sobre as nossas
experiéncias de género e saude mental enquanto servidoras da Ufersa e assim
compormos novas autonarrativas. Sera um momento coletivo, de cuidado e partilha.

Conforme combinamos, nos encontraremos dia 23 de fevereiro de 2022, as
20h, por meio da plataforma teams, onde o encontro serd gravado. O link para
acesso sera enviado alguns minutos antes, nos mesmos e-mails pelos quais
realizamos nosso encontro individual naquela plataforma.

Desde ja, minha imensa gratiddo por emprestarem um pouco do seu tempo e
das suas vivéncias para a composi¢cado da nossa pesquisa “Género e saude mental
na experiéncia de servidoras técnico-administrativas da universidade: um olhar na
perspectiva da biologia do conhecer”.

Com a mesma alegria, despeco-me.

Ana Beatriz.



