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outras! Tudo ¢ transitério... E em seguida,
todos caem no sono eterno chamado morte.
Shaka de Virgem



RESUMO

A acessibilidade e a mobilidade em espagos publicos configuram-se como aspectos fundamentais
para a promog¢ao do uso democratico da cidade. Nesse contexto, o presente trabalho desenvolve
um estudo de caso na Praga Marcilio Dias, situada no bairro Nordeste, no municipio de Natal/RN,
com o objetivo de analisar suas condigdes sob a perspetiva da acessibilidade universal. A pesquisa
fundamenta-se nos critérios estabelecidos pela ABNT NBR 9050:2020 e adota abordagem
qualitativa e quantitativa, a partir de levantamento in loco, registros fotograficos, medi¢des
técnicas e aplicagdo de checklist estruturado conforme a norma. A analise dos resultados permitiu
compreender como determinadas caracteristicas do espaco podem influenciar a circulagdo, a
seguranca e o uso da praca pelos diferentes perfis de usudrios. Verificou-se que, mesmo apds
intervengdes de revitalizacdo realizadas em 2021, ainda sdo observadas limitagdes relacionadas a
acessibilidade, indicando a necessidade de adequagdes futuras. Assim, o estudo contribui para a
reflexdo acerca da importancia do planejamento ¢ da adequagdo dos espagos publicos, visando a
constru¢do de ambientes mais inclusivos, seguros e acessiveis.

Palavras-chave: Acessibilidade; Praga publica; NBR 9050; Mobilidade urbana; Inclusao.



ABSTRACT

Accessibility and mobility in public spaces are essential aspects for promoting inclusive and
equitable urban environments. In this context, this study presents a case study of Marcilio Dias
Square, located in the Nordeste neighborhood of Natal, Rio Grande do Norte, Brazil, aiming to
analyze its conditions from the perspective of universal accessibility. The research is based on
the guidelines established by ABNT NBR 9050:2020 and adopts both qualitative and quantitative
approaches. Data collection procedures included on-site surveys, photographic records, technical
measurements, and the application of a checklist structured according to the standard. The
analysis allowed for an understanding of how certain spatial characteristics may influence
circulation, safety, and the use of the square by different user groups. It was observed that, despite
revitalization interventions carried out in 2021, limitations related to accessibility remain,
indicating the need for future adjustments. Thus, the study contributes to discussions on the
importance of planning and adapting public spaces in order to promote safer, more inclusive, and
accessible urban environments.

Keywords: Accessibility; Public square; NBR 9050; Urban mobility; Inclusion.
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1 INTRODUCAO

A acessibilidade ¢ um direito fundamental assegurado pela Lei Brasileira de Inclusao
(Brasil, 2015), que deve ser garantido a todos os cidaddos, visando a diversidade a qual ¢
composta a Unido. A infraestrutura e os espacos publicos necessitam adequar-se as
necessidades de cada um, visando a inclusdo de todos. Nesse sentido, de acordo com o ultimo
censo realizado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), 285,3 mil pessoas
no Rio Grande do Norte possuem alguma deficiéncia, tal nimero representando cerca de 8,8%
da populagdo do estado (IBGE, 2025). Tais dados, afirmam a necessidade de implementagao
de medidas voltadas para acessibilidade nos espacos publicos.

Segundo a Lei Federal n° 13.146, de 6 de julho de 2015, a acessibilidade ¢ definida
como:

“Possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranga e
autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes,
transportes, informacao e comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologias,
bem como de outros servigos ¢ instalagdes abertos ao publico, de uso publico
ou privados bem como de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural,
por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (Brasil, 2015).

Ainda no ambito legal, a Constitui¢ao Federal (CF) de 1988 estabelece as diretrizes que
asseguram o direito a acessibilidade e a inclusdo das pessoas com deficiéncia nos espacgos
publicos, como pracas, parques e edificacdes. O artigo 227, §2°, determina que o Estado deve
promover programas de integracao social para pessoas com deficiéncia, garantindo o acesso a
bens e servigos coletivos mediante a elimina¢do de barreiras arquitetonicas. Partindo desse
pressuposto, a acessibilidade em pracas publicas ndo ¢ apenas uma questdo de urbanismo, mas
também um direito constitucional, refor¢ado pela Lei n® 13.146/2015 — o Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia —, que define a acessibilidade como condigdo essencial para o uso seguro e
autonomo dos espacos urbanos por todas as pessoas (Brasil, 1988; Brasil, 2015).

A ABNT NBR 9050:2020 possui o objetivo de garantir a utilizacdo de maneira
auténoma, independente e segura do ambiente, edificacdes, mobiliario, equipamentos urbanos
e elementos a maior quantidade possivel de pessoas, independentemente de idade, estatura,
limitagao de mobilidade ou percepg¢ao (ABNT, 2020).

A acessibilidade tem ganhado destaque em discussdes sociais e politicas, especialmente
considerando que o Brasil possui aproximadamente 14,4 milhdes de pessoas com deficiéncia,
representando 7,3% da populagdo nacional. Desta forma, a relevancia do tema ¢ ainda mais

evidente no estado do Rio Grande do Norte, onde 285,3 mil pessoas, cerca de 8,8% da
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populagdo, possuem alguma deficiéncia. Esses dados ressaltam a importancia critica de se
garantir a acessibilidade para esse grupo.

Segundo o IBGE, em 2025, a cidade de Natal possui uma populacdo de
aproximadamente 784.249 habitantes, onde cerca de 8,8% possuem algum tipo de deficiéncia,
representando um grupo aproximado de 64.300 pessoas, evidenciando a importancia desse
estudo (IBGE 2025).

Acgdes de reforma e adaptagdes ja foram e continuam sendo feitas por varios locais da
cidade, incluindo o objeto de estudo deste trabalho, a pragca Marcilio Dias, localizada na Rua
Alverca no bairro Nordeste na cidade de Natal/RN, que apesar de ter passado por algumas
reformas e adaptagdes ao longo dos anos, ainda apresenta alguns pontos a serem normatizados
e adicionados a sua disposi¢do atual.

Ante o exposto, o presente trabalho busca abordar o tema realizando uma analise
técnica, com base na ABNT NBR 9050:2020, na praga Marcilio Dias, no municipio de
Natal/RN, com intuito de identificar a aderéncia com a norma e propor possiveis adequagoes a

serem realizadas no referido espaco.

1.1 Objetivos

O presente Trabalho tem como objetivo geral realizar um diagndstico técnico e
sistematizado das condi¢des de acessibilidade em uma praca publica, com base nos parametros

estabelecidos pela ABNT NBR 9050:2020.

1.1.1  Objetivo Geral

Analisar as condi¢des de acessibilidade de uma praga publica localizada na cidade do

Natal, capital do Estado do Rio Grande do Norte.

1.1.2 Objetivos Especificos:

= Identificar barreiras arquitetonicas existentes.
= Avaliar condig¢des de circulagdo de pedestres e pessoas com deficiéncia.
= Realizar anélise com base na ABNT NBR 9050.

=  Propor melhorias que possam ser implementadas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A acessibilidade pode ser compreendida como o conjunto de condigdes que assegurem
a qualquer pessoa, independentemente de suas limitagdes fisicas, sensoriais, intelectuais ou
sociais, a utilizagdo segura e autobnoma dos espagos, edificagdes, mobilidrios urbanos e servigos.
Nesse viés, tal conceito constitui um dos pilares da inclusdo social, assegurando o direito de ir
e vir e a plena participacdo na vida comunitaria.

De acordo com a Lei Federal n® 13.146/2015, a acessibilidade é um direito fundamental
que visa promover a igualdade de oportunidades e eliminar barreiras que impecam o exercicio
da cidadania (Brasil, 2015). De forma complementar, 3 ABNT NBR 9050:2020 estabelece
parametros técnicos e critérios de projeto que orientam o planejamento e a adequacdo dos
ambientes as necessidades de todas as pessoas, reforgcando a importancia de espacos publicos

mais democraticos, seguros e inclusivos (ABNT, 2020).

2.1 Historia da acessibilidade

Em meados da década de 50, os profissionais de reabilitacdo voltaram seus olhares para
as barreiras fisicas que permeavam os espacos urbanos: edificios, construgcdes € meios de
transporte coletivo que impediam ou anulavam a locomogao de pessoas com deficiéncia. Assim,
na década de 60, as universidades americanas iniciaram - ainda de forma lenta - a eliminagao
das barreiras arquitetonicas que compunham seus espacos para mitigar problemas de
acessibilidade (Sassaki, 2009).

Ainda de acordo com Sassaki (2009), um progresso importante deu-se nos anos 70 com
o surgimento do primeiro Centro de Vida Independente (CVI) do mundo, em Berkley,
Califérnia. Tal marco foi o impulsionador da independéncia e autonomia das pessoas com
deficiéncia no mundo e da criagdo da Declaragdo dos Direitos das Pessoas Deficientes.
Seguindo assim para um marco histdrico, o ano de 1981 € considerado o ano internacional das
pessoas com deficiéncia, mostrando para o mundo a existéncia das barreiras arquitetonicas e
exigindo ndo apenas sua eliminagdo, mas também a ndo-inser¢do em projetos futuros.

Por volta da década de 90 os conceitos de acessibilidade foram expandidos com a
chegada do desenho universal, da inclusdo e da diversidade humana, fazendo com que os limites
da dimensdo arquitetonica, comunicacional e atitudinais fossem incorporados, englobando
assim, os conceitos de arquitetura, comunicagdes, atitudes etc. Com a chegada do século 21, a

Convencao Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, trouxe uma visdo voltada para a
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acessibilidade, marcando a &rdua luta pela locomogao autonoma e segura incorporada pelos

direitos humanos (Moreira, 2021).

2.2 Parametros da ABNT NBR 9050:2020

De forma a analisar os ambientes publicos, a NBR 9050:2020 traz os parametros

relacionados a Informacao e sinalizacao,

2.2.1 Informacao e sinalizag¢ao

A NBR 9050:2020, orienta que as informacgdes devem ser transmitidas de forma clara,
precisa e completa, sendo transmitidas por meios visuais, tateis e sonoros. Devem obedecer ao
principio dos dois sentidos, onde devem valer-se de no minimo dois sentidos: visual e tatil ou
visual e sonoro (ABNT, 2020).

A NBR 9050:2020 traz também um pardmetro auditivo a ser seguido, informando que
a percepcao sonora esta diretamente relacionada a varias varidveis como limitagdes fisicas,
sensoriais e cognitivas das pessoas até a qualidade do som emitido, quanto ao seu contetdo,
forma, modo de transmissdao € o contraste entre o som emitido e o ruido de fundo. Informa
também que o som possui trés variaveis caracteristicas: frequéncia, intensidade e duragao.

Ja a sinalizacdo deve ser autoexplicativa, visivel e legivel a todos os usuarios, inclusive
as pessoas com deficiéncia. Essa sinalizagdo, ¢ compreendida em trés categorias:

= Sinalizacao de localizacdo: Sao sinais que, independentemente de sua categoria,

orientam para a localizagao de um determinado elemento em um espago.

= Sinalizaciio de adverténcia: S3o sinais que, independentemente de sua categoria,

tém a propriedade de alerta prévio a uma instrugao.

= Sinalizaciio de instrugdo: Sao sinais que tém a propriedade de instruir uma agao

de forma positiva e afirmativa. Quando utilizados em rotas de fuga ou situagdes de
risco, devem preferencialmente ser ndo intermitentes, de forma continua.

As informagdes fundamentais aos espagos urbanos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, devem ser expostas nas formas tateis, visuais e sonoras, conforme o principio dos dois

sentidos, como exposto no Quadro 1.
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Quadro 1 — Aplicacdo e formas de informacao e sinalizagdo.

s - . Tipos
Aplicacio Instalacido Categoria Visual
Edificacio/ Jeui p Direcional/Informativa
ificacdo/espaco/equipamentos ermanente Emergéncia
Edificaciol Jequi T . Direcional/Informativa
ificacdo/espago/equipamentos emporaria Emergéncia
e, Permanente Informativa
Mobiliarios T — -
emporaria Informativa

NOTA: As pecas de mobiliario contidas nesta Tabela sdo aquelas onde a sinalizag¢ao € necessaria, por exemplo,
bebedouros, telefones etc.
Apresenta duas formas de aplicagdo: linha superior ou linha inferior;

Fonte: ABNT NBR 9050:2020.

2.2.2  Parametros antropométricos

Em se tratando dos projetos arquitetonicos e urbanisticos, bem como no desenho de
mobiliarios, faz-se necessario levar em consideracao as mais diversas limitagdes do ser humano.
Assim, a escala adotada em projetos que levam em consideracdo o “homem padrdo” como
medida, ndo abrange mais a diversidade humana, gerando assim barreiras para pessoas que
possuem caracteristicas diversas ou até mesmo extremas (CONFEA, 2019).

Sendo assim, a NBR 9050:2020 apresenta novos parametros antropométricos que
englobam toda a populagdo, levando em consideracao medidas referenciais que englobam entre
5% e 95% da populagdo, ou seja, extremos correspondentes a mulheres de baixa estatura e
homens de estatura elevada. Serdao abordados os parametros antropométricos que correspondem

tanto pessoas em cadeiras de rodas (P.C.R) quanto em pé. A Figura 1 apresenta as dimensdes

referenciais para o deslocamento de pessoas em pé.

Figura 1 — Dimensdes referenciais para pessoas em pé.

&) Uima bengals b} Duas bengalas £] Andador com rodas  d) Andador rigido — Vistas frontal e lateral

|

&} Muletas — Vistas frontal ¢ lateral 1 Mulétas lipo canadénse g Apaio dé trips ) Sem diese

)
|
|

Dimensies. em metos

AN,

AR T rr)
‘ﬁ. | |

1) Bengada lcnga - Vistas lnferal, frontal & supenor

Fonte: ABNT (2020).
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A Figura 2 apresenta as dimensdes referenciais para cadeira de rodas manuais ou
motorizadas, sem reboque. E, a Figura 3 corresponde ao modulo de referéncia, cuja projecao ¢
de 0,80 m por 1,20 m no piso, ocupada por uma pessoa utilizando cadeira de rodas motorizada

ou nao.

Figura 2 — Dimensdes referenciais para cadeira de rodas manuais, motorizadas e esportivas.

030 , 042 025,
a040| a0,45 ‘

‘I Scm,
i Largura. 5
| da roda =1
0,60 a 0,70 ‘ | 0.95a 1,15 |
I |

a) Vista frontal aberta b) Vista frontal fechada c) Vista lateral d) Vista frontal —
Cadeira cambada

093
071a073

0,48 a 0,53

Fonte: ABNT NBR 9050 (2020).

Figura 3 — Dimensdes do médulo de referéncia (M.R.).

1,20

i I

Fonte: ABNT NBR 9050 (2020).

A Figura 4 apresenta a largura para deslocamento em linha reta de usuarios de cadeiras
de rodas adultos e infantis. Ainda em relag@o a largura, ¢ regulamentado pela NBR 9050:2020
que para a transposicao de qualquer obstaculo isolado que possui extensdo de no maximo 0,40
m deve possuir um desimpedimento de no minimo 0,80 m. Em casos que o obstaculo isolado
possua uma extensao superior a 0,40 m, o desimpedimento minimo deve ser de 0,90 m, de
acordo com a Figura 5 (ABNT, 2020).

Tratando-se de P.C.R, a NBR 9050:2020 informa as medidas necessarias que torna
possivel a manobra de cadeiras de roda sem precisar desloca-las, sendo elas:

= pararotagdo de 90°=1,20 m x 1,20 m;

= pararotagdo de 180°=1,50 m x 1,20 m;

= pararotagdo de 360° = circulo com diametro de 1,50 m.



Figura 4 — Largura para deslocamento em linha reta.
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c) Duas pessoas em cadeira de rodas - Vistas frontal e superior

Fonte: ABNT NBR 9050 (2020).

Figura 5 — Largura para deslocamento em linha reta.

0,80 min

a) Vista superior b) Vista frontal

Fonte: ABNT NBR 9050 (2020).

A Figura 6 apresenta a area para manobra de cadeiras de rodas sem ser preciso
deslocamento. E, a Figura 7 apresenta a area para manobras de cadeiras de rodas em

deslocamento.



Figura 6 — Area para manobra de cadeira de rodas sem deslocamento.
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Fonte: ABNT NBR 9050 (2020).

Figura 7 — Area para manobra de cadeira de rodas em deslocamento.
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Fonte: ABNT NBR 9050 (2020).
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2.2.3 Sinaliza¢ao

A sinalizacao de acessibilidade nos espacos e equipamentos urbanos deve ser feita
através da SIA (Simbolo Internacional de Acesso). A mesma informa as sinalizagdes referentes
a: Simbolo Internacional de pessoas com deficiéncia visual, Simbolo internacional de pessoa
com deficiéncia auditiva, e simbologias complementares. A SIA ¢ constituida por um
pictograma branco sobre um fundo azul, podendo ser representado nos modos branco e preto e
voltado para o lado direito, conforme figuras abaixo (ABNT, 2020). A Figura 8 apresenta a

simbologia internacional de acesso.

F igura 8- Simbologia internacional de acesso.

&l &l

a) Branco sobre h]Branmsnbfenﬂ.lndn ) Preto sobre o fundo ) Di =5
fundo azul branco ) Diagramag3o

Fonte: ABNT NBR 9050 (2020).

A Figura 9 apresenta a simbologia internacional de pessoas com deficiéncia visual.
Figura 9 — Simbologia internacional de pessoas com deficiéncia visual.
a) Branco sobre fundo azul b)) Branco sobre fundo preto o) Preto sobre fundo branco
Fonte: ABNT NBR 9050:2020.

A SIA possui por finalidade indicar acessibilidade aos servigos, identificar espagos,
edificacdes, mobiliario e equipamentos urbanos, nos quais possuam elementos acessiveis ou
utilizaveis por pessoas PCD (ABNT, 2020). A sua aplicacdo deve ser fixa em locais visiveis ao
publico e devem atender os seguintes pontos:

=  Entradas;

= Areas reservadas para veiculo que conduzam ou sejam conduzidos por pessoa idosa

ou com deficiéncia;
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Areas de embarque e desembarque de passageiros com deficiéncia;
Sanitarios;

Areas de resgate para pessoas com deficiéncia, conforme;

Espagos reservado para P.C.R., conforme;

Equipamentos e mobiliarios preferenciais para o uso de pessoas com deficiéncia.

2.2.4 Piso tatil

Segundo o CONFEA (2019), o piso tatil ¢ um recurso utilizado para proporcionar

seguranga, orienta¢do e mobilidade a todos, principalmente a portadores de deficiéncias visuais

e engloba as seguintes fungoes:

Fungdo identificacdio de perigos (sinalizagdo tatil alerta): informar sobre a
existéncia de desniveis ou outras situagdes de risco permanente;

Funcao condugdo (sinalizagao tatil direcional): orientar o sentido do deslocamento
seguro;

Funcdo mudanga de direcdo (sinalizacdo tatil alerta): informar as mudangas de
direcdo ou opgdes de percursos;

Fung¢do marcacgdo de atividade (sinalizagdo tatil direcional ou alerta): orientar o
posicionamento adequado para o uso de equipamentos ou servigos (escadas,

rampas, elevadores).

O piso tatil € caracterizado por um relevo e luminancia que contrastam com o piso

adjacente, possui por objetivo orientar perceptivamente pessoas portadoras de deficiéncia visual

através de sinalizagdo tatil no piso (ABNT 1653:2024).

A sinalizagdo tatil ¢ dividida em duas categorias, tatil direcional e tatil de alerta, onde:

Sinalizagdo tatil de alerta: utilizada para sinalizar situacdes em que envolvam riscos
de seguranca permanente, como objetos suspensos que ndo sdo detectados pelas
bengalas ou desniveis perpendiculares ao sentido de deslocamento.

Sinalizagdo tatil direcional: utilizada quando existe auséncia ou descontinuidade da
linha-guia de caminhamento entre ambientes internos e externos, onde faz-se
necessario referéncia de sentido de deslocamento ou quando existir caminhos que

sejam preferenciais para a circulacao.

Em relagdo ao piso tatil de alerta, o Manual Pratico de Acessibilidade do CONFEA,

2019 determina que a sinalizagdo no piso tatil de alerta deve seguir os padrdes abaixo:

a) ser antiderrapante, em qualquer condicao;
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b) ter relevo contrastante em relagdo ao piso adjacente, de forma a ser claramente
percebida por pessoas com deficiéncia visual que utilizam a técnica da bengala
longa;

c) ter cor contrastante em relagdo ao piso adjacente, de forma a ser percebido por
pessoas com baixa visao.

d) atender as caracteristicas de desenho, relevo e dimensdes de acordo com a norma

ABNT NBR 16537/2024.

As Figuras 10 e 11 apresentam os pisos tateis de alerta e direcional.

Figura 10 — Piso tatil de alerta.

Fonte: CONFEA (2019).

Figura 11 — Piso tatil de direcional.

Fonte: CONFEA (2019).
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De acordo com a ABNT (2024), os pisos tateis e relevos tateis devem ser aplicados
diretamente no piso e seus contrastes tateis de visualizacdo devem seguir conforme exposto nas
tabelas abaixo:

O Quadro 2 mostra os parametros a serem seguidos nas instalacdes de pisos tateis de
alerta. Os valores necessarios para o dimensionamento do piso tatil de alerta caso seja instalado

diretamente sobre o piso sao apresentados no Quadro 3. E, o Quadro 4 mostra os valores

necessarios para o dimensionamento do piso tatil direcional.

Quadro 2 — Dimensionamento do relevo do piso tatil de alerta

Recomendado Minimo Méximo
Diametro da base do relevo 25 24 28
Distancia horizontal entre centros do relevo 50 42 53
Distéancia diagonal entre centros do relevo 72 60 75
Altura do relevo 4 3 5
NOTA: Distancia do eixo da primeira linha de relevo até a borda do piso igual a 4 distancia horizontal
entre centros.

Fonte: ABNT NBR 16537 (2024).

Quadro 3 — Dimensionamento do relevo do piso tatil de alerta instalados diretamente no piso

Recomendado Minimo Maximo
Diametro da base do relevo 30 25 30
Diametro do topo do relevo Y2 a % do didmetro da base
Distancia horizontal e vertical entre Didmetro da base do relevo + 20
centros do relevo
Altura do relevo 4 | 3 | 5
NOTA: Distancia do eixo da primeira linha de relevo até a borda do piso igual a 'z distancia
horizontal entre centros.

Fonte: ABNT NBR 16537 (2024).

Quadro 4 — Dimensionamento do relevo do piso tatil direcional.

Recomendado Minimo Maximo
Largura da base do relevo 30 30 40
Largura do topo do relevo 25 20 30
Distancia horizontal entre bases de
relevo 83 70 85
Distancia horizontal entre centros de
relevo 53 45 55
Altura do relevo 4 3 5
NOTA: Distancia do eixo da primeira linha do relevo até a borda do piso igual a % distancia
horizontal entre centros.

Fonte: ABNT NBR 16537 (2024).
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2.2.5 Bancos

Conforme a ABNT (2020), os bancos devem ser dotados de encostos, possuir
profundidade minima de 0,45 m, largura minima de 0,70 m e serem instalados a uma altura de
0,46 m do piso acabado. Além disso, devem ser desfrutados de forma a possibilitar areas de
manobra, transferéncia e circulagdo, recomendando-se um espaco inferior ao banco de 0,30 m
livres de quaisquer obstaculos. A Figura 12 informa as condi¢des para aproximagdo e

transferéncia de P.C.R.

Figura 12 — Bancos: condi¢ao de aproximacao e area de transferéncia.
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|
|
| 0,70 min. I:
|
|
|
|
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1,20

0,30
min
BN

a) Vista lateral b) Vista superior
Fonte: ABNT NBR 2050:9020

2.2.6 Calcadas

De acordo com a ABNT (2020) as calgadas e vias exclusivas para pedestres ndo podem
possuir inclinagdo de sua faixa transversal superior a 3%, podem ser divididas em trés
dimensdes, sendo elas:
= Faixa de servigo: serve para acomodar o mobiliario, os canteiros, as arvores € 0s
postes de iluminacao ou sinalizag@o. Nas calcadas a serem construidas, recomenda-
se reservar uma faixa de servigo com largura minima de 0,70 m;

= Faixa livre ou passeio: destina-se exclusivamente a circulagcdo de pedestres, deve
ser livre de qualquer obstaculo, ter inclinagdo transversal até 3 %, ser continua entre
lotes e ter no minimo 1,20 m de largura e 2,10 m de altura livre;

= Faixa de acesso: consiste no espaco de passagem da area publica para o lote. Esta

faixa ¢ possivel apenas em calcadas com largura superior a 2,00 m. Serve para
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acomodar a rampa de acesso aos lotes lindeiros sob autorizagao do municipio para

edificagdes ja construidas.
A Figura 13 informa a utilizagdo das vias exclusivas e faixas de uso das calcadas. E, a
sinalizagdo tatil nas calgcadas deve ser continua e linear ao longo de toda a extensdo da faixa
livre da calcada. Sendo adotadas solugdes que possibilitem evitar desvios desnecessarios da

sinalizacdo tatil direcional (Figura 14).

Figura 13 — Faixa de uso da calcada.

Min. 2,10

0,70 1,20

Faixa de Faixa livre Faixa de acesso
servico

Fonte: ABNT NBR 9050 (2020).

Figura 14 — Sinalizagao tatil direcional em calcadas.
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Fonte: ABNT NBR 16537 (2024).
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Além disso, conforme o item 7.8.2 da ABNT (2024), a sinalizacao tatil em calgadas

deve ser adotada nas seguintes situacdes:

Em calcadas com faixa livre com largura maior ou igual a 1,45 m, a sinalizagdo tatil
direcional longitudinal deve ser posicionada no eixo da faixa livre da calgada, e o
piso adjacente a sinalizacao tatil direcional deve ser antiderrapante e sem relevos,
de forma a garantir o contraste necessario, com pelo menos 0,60 m de largura de
cada lado;

Em calgadas com faixa livre com largura entre 1,20 m e 1,45 m, a sinalizagdo tatil
direcional pode ficar descentralizada no eixo da faixa livre da cal¢ada, € o piso
adjacente a sinalizacdo tatil direcional deve ser antiderrapante e sem relevos, de
forma a garantir o contraste necessario, com pelo menos 0,60 m de um dos lados,
permitindo a circulagdo de pessoas em cadeira de rodas ou com mobilidade
reduzida;

Em calgadas existentes com faixa livre com largura menor ou igual a 1,20 m, a
orientagdo do deslocamento pode ser realizada a partir das referéncias edificadas.
Quando da auséncia ou descontinuidade de referéncia edificada, a sinalizacao tatil
direcional deve ser posicionada no eixo da faixa livre, mantendo-se a orientagdo do
percurso. Antes do inicio e apds o término da sinalizacdo tatil direcional, deve ser
aplicada sinalizacdo tatil de alerta com 0,50 m de largura, transversalmente a
calcada;

Em calcadas localizadas em esquinas, quando da auséncia ou descontinuidade de
referéncia edificada, a sinalizagdo tatil direcional deve ser posicionada no eixo da

faixa livre ao longo de todo o percurso.

2.2.7 Mobiliario Urbano

De acordo com a ABNT (2024), mobilidrio urbano trata-se do grupo de objetos

existentes nas vias ou espacos publicos adicionados aos elementos de urbanizagdo ou de

edificacao, como semaforos, postes de sinalizacdo e similares, terminais e pontos de acesso

relativos as telecomunicagdes, fontes de dgua, toldos, lixeiras, marquises, bancos, quiosques e

quaisquer outros de natureza analoga.

Em casos de dispositivos que seja necessario o acionamento manual, eles devem estar a

uma altura de 0,80m até 1,20m em relagdo ao piso para facilitar seu acionamento. Nos locais

que tais dispositivos sejam necessarios para travessia de pedestres, o tempo para a travessia
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segura dos pedestres deve ser adequado, de maneira a integrar pessoas portadoras de mobilidade
reduzida (Moreira, 2021). A Figura 15 mostra a disposi¢do do mobilidrio urbano na rota

acessivel.

Figura 15 — Sinalizagao tatil direcional em calcadas.

Dimensdes em metros

—

Fonte: Cartilha de acessibilidade CONFEA 2019.

Além do exposto acima, a ABNT (2020) indica que para um mobilidrio urbano ser
considerado acessivel, ele deve atender os seguintes requisitos:
=  Proporcionar ao usudrio seguranca e autonomia de uso;
= Assegurar dimensao e espaco apropriado para aproximacao, alcance, manipulacao
e uso, postura e mobilidade do usuario;
= Serprojetado de modo a ndo se constituir em obstaculo suspenso;
=  Ser projetado de modo a ndo possuir cantos vivos, arestas ou quaisquer outras
saliéncias cortantes ou perfurantes
=  Estar localizado junto a uma rota acessivel,
=  Estar localizado fora da faixa livre para circulacao de pedestres.
Em caso de mobilidrios instalados em rotas acessiveis e que possuam altura entre 0,60m
e 2,10m podem representar riscos para pessoas com deficiéncias visuais, caso possuam
saliéncias superiores a 0,10m de profundidade. Em situa¢des que o mobiliario urbano ndo possa
ser instalado fora da rota acessivel, ele deve ser projetado com valores de Reflexdo de Luz
(LRV) de 30 pontos, em relacdo ao plano de fundo e ser detectdvel com a bengala (ABNT,
2020).



28

O composto de conceitos apresentados neste trabalho, permitiu compreender a
necessidade de implementacao de espacos acessiveis como integrantes essenciais dos espagos
urbanos, principalmente no que diz respeito a pragas publicas. As mais diversas discussdes que
vao além do principio do desenho universal e abarcam as normas brasileiras - como a NBR
9050:2020 e a NBR 16537:2024 - juntamente com as diretrizes componentes do planejamento
urbano, demonstram a necessidade de espagos capazes de atender as necessidades de todos os
usudrios, independente de suas capacidades fisicas, intelectuais e sociais.

Foi possivel observar que apesar das literaturas existentes que abarcam o tema, a
acessibilidade principalmente em locais publicos ndo se limita somente a eliminagdo de
barreiras fisicas, mas também, engloba sinalizacdo, comunica¢do e fluxos constantes de
adaptagdes espaciais. Na mesma celeridade que melhorias sdo implementadas, lacunas
recorrentes surgem cada vez mais na implementacdo desses requisitos, sobretudo em espagos
de acesso publico.

Deste modo, a teoria apresentada neste trabalho, organiza uma base para diagndstico
acerca da acessibilidade no local selecionado, a praga Marcilio Dias. Nesse viés, o referencial
tedrico acima, ndo s6 auxilia na compreensao dos resultados da pesquisa, mas também, permite

avaliar a situacao do espaco estudado e se ele atende as exigéncias normativas.
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3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste trabalho foi estruturada de forma a proporcionar uma
analise na praca publica estudada. A abordagem ¢ qualitativa e quantitativa, agregada a uma
pesquisa descritiva, combinando observacao direta, medic¢des € a aplicagao de normas técnicas

para a avaliagao da praga publica.

3.1 Caracterizacio do objeto estudo de caso (Praca)

A praca Marcilio Dias esté localizada entre as ruas Alverca, Calice e a Av. Apipucos no

bairro Nordeste, na cidade de Natal/RN, conforme exposto na Figura 16.

. *'r-j WL ﬁ‘ ’*, T— o (N .,’
Fonte: Adaptado do Google Maps (2025).

Em 2021 a praga passou por um processo de revitalizagdo realizado pela Secretaria
Municipal de Servicos Urbanos (SEMSUR), onde a praca foi entregue completamente
revitalizada, recebendo servigos como pintura, paisagismo, poda de arvores e instalacao de
parque infantil e uma academia ao ar livre (BLOG DO FM, 2021; PREFEITURA DO NATAL,
2021).

A Figura 17 abaixo mostra um trecho da praca Marcilio Dias apds reforma realizada
no ano de 2021.
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Figura 17 — Vista da Praca Marcilio Dias.

Fone: Blog oFM (2021).

Ap0s a reforma realizada em 2021, processos de revitalizagdo e adequagdo nao foram
mais realizados no espaco. Atualmente o espaco conta apenas com a academia ao ar livre e o
parquinho infantil que foi instalado na tltima reforma.

Na Figura 18, temos a placa comemorativa instalada num pedestal para sinalizar a

entrega da obra de revitalizacdo da praga.

Figura 18 — Pedestal com placa comemorativa indicando a reforma realizada em 2021.

Fonte: Autor (2025).
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3.2 Procedimentos metodologicos

A metodologia deste trabalho sera dividida em trés etapas principais, de forma a garantir
a coleta de dados, a analise critica e a proposi¢ao de solugdes embasadas.

A primeira etapa consiste no levantamento de dados e observacao “in loco”. Busca-se
realizar visitas a praga para efetuar o levantamento fotografico ¢ medigdes de todos os
elementos relevantes, como calgadas, rampas de acesso, pisos tateis, mobilidrio urbano,
sinalizacdo e banheiros publicos (caso exista). O objetivo ¢ mapear a configuragao fisica atual
do espago, identificando de forma preliminar as barreiras arquitetonicas e as condigdes de
circulacao.

Na segunda etapa, os dados coletados serdo analisados ¢ comparados com o0s critérios
estabelecidos pela ABNT NBR 9050:2020. Para isso, sera utilizado um checklist detalhado,
elaborado com base na norma, que permitird avaliar cada item levantado (como inclinagdo de
rampas, dimensdes de corrimaos, largura de calgadas, entre outros).

Para auxiliar na coleta de dados, foi elaborado um checklist com base na NBR
9050:2020 com pontos a serem analisados no local. O mesmo foi utilizado como instrumento
sistematizado, permitindo verificar as reais condi¢cdes do ambiente. A execugdo foi feita “In
loco” através de observacado direta, medigdes e registros fotograficos, além disso, cada item foi
avaliado de maneira a observar se atende ou nao os itens normativos, baseados na real condi¢ao
apresentada no local. O checklist utilizado na fase de coleta de dados encontra-se no apéndice
A.

E, em seguida, sera realizada uma andlise critica dos resultados. As ndo conformidades
identificadas na fase anterior serdo discutidas e, a partir delas, serdo sugeridas melhorias simples
e vidveis que possam corrigir as deficiéncias encontradas. As propostas levardo em conta nao
apenas os requisitos normativos, mas também a praticidade e a funcionalidade das intervengodes,

buscando solugdes que de fato tornem o espago mais inclusivo e seguro para todos.
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4 RESULTADOS

O presente capitulo tem como objetivo apresentar o diagnostico das condicdes de
acessibilidade e mobilidade da Pragca Marcilio Dias, comparando as condi¢des encontradas in
loco com os requisitos normativos estabelecidos na NBR 9050:2020. A analise foi dividida na
caracterizagao dos elementos existentes e na proposicao de adequacdes para mitigar as barreiras

arquitetonicas identificadas.

4.1 Caracterizac¢ao dos itens de mobiliario e infraestrutura

Nesta secdo, sdo apresentados os resultados da inspecao de campo, com foco nos itens
de mobiliario urbano e infraestrutura que apresentaram inconformidade com a ABNT NBR

9050:2020.

4.1.1 Pisos e Sinalizagao

A Praca Marcilio Dias, mesmo apds a revitalizagdo de 2021, ndo possui a
implementag¢ao de sinalizacdo tatil (Figural9) . A auséncia de pisos tateis direcionais e de alerta,
conforme prescrito no item 6.11 da NBR 9050, representa uma severa barreira para a autonomia

e seguranca de pessoas com deficiéncia visual e baixa visdo.

Figura 19 — Auséncia de sinalizagao tatil no piso do local.

Fonte: Autor (2025).

Em relagdo as sinalizagdes, constata-se que na praga sé existe uma sinalizagdo

horizontal em ma condi¢do, e fora do padrao indicado na norma (Figura 20).
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Figura 20 — Sinalizacdo horizontal presente no piso
T W AR o A

: Fonte: Autor (2025).

4.1.2 Bancos

Os bancos instalados na praga ndo atendem aos requisitos de Desenho Universal e
acessibilidade. Apesar de possuirem a largura minima de 0,70 m (metro) recomendada pela
NBR, todos carecem de encosto, seguindo um padrao que se repete por todo o local (Figura 21).
Em relacdo a estabilidade, observou-se que os bancos existentes apresentam inclinagdes
significativas, devido ao terreno natural da praga. Conforme verificado, a extremidade mais alta
dos assentos possui cerca de 0,50 m de altura, enquanto a extremidade mais baixa apresenta
aproximadamente 0,20 m de altura, caracterizando uma variagao de nivel incompativel com o

uso seguro e confortavel, especialmente para usuarios com mobilidade reduzida (Figura 22).

Figura 21 — Bancos existentes com largura 70cm

Fonte: Autor (2025).
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F1 ura 22 Altura dos bancos fora de padrao

V Fonte: Autor (2025). “

4.1.3 Calgadas e acessos
Os acessos a praga apresentam multiplos problemas de acessibilidade. Foi constatada a
auséncia de guias rebaixadas em conformidade com a NBR 9050:2020, dificultando o acesso

de Pessoas com necessidades especiais (PNE) (Figura 23).

Figura 23 — Rebaixo de cal¢adas fora do padrdo normativo

Fonte: Autor (2025).

O espaco ¢ estruturado em duas faixas: a faixa de servigco, que acomoda vegetacao,
arvores, mobiliario urbano e postes de iluminagao (Figura 24); e a faixa de passeio, destinada
exclusivamente a circulacdo de pedestres (Figura 25). Em alguns pontos o rebaixo da calgada

esta acima do estipulado na norma, podendo gerar acidentes (Figura 26).



Fonte: Autor (2025).

Fonte: Autor (2025).

Figura 26 — Rebaixo da cal¢ada acima do

Fonte: Autor (202).

padrao normativo
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4.1.4 Outros elementos

O diagnostico também apontou para a conservagdo precaria de outros elementos de
mobilidrio urbano. Os orelhdes encontrados no local estavam desativados e com estrutura
danificada (Figura 27). No entanto, a praca possui parquinho (Figura 28) e academia ao “ar

livre” em bom estado (Figura 29).

presentes no local

F:’i‘g'l.lra 27 — Orelhdes e lixeiras

o3

Fonte: Aur 025.

Figura 28 — Parquinho

Fonte: Autor (2025).
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Fonte: Autor (2025):

4.2 Analise critica das inconformidades

O diagnostico realizado utilizou o checklist referenciado na ABNT NBR 9050:2020

(vide Apéndice A) como ferramenta de avalia¢do, revelando um panorama preocupante em

relacdo a acessibilidade da Praga Marcilio Dias.

As inconformidades encontradas se agrupam em trés areas criticas de discussao:

Seguranca e Sinalizagdo: a auséncia de sinalizacdo tatil e o estado de conservagao
das calcadas e degraus comprometem a seguranca dos usudrios, em especial pessoas
com deficiéncia visual. A topografia do local exige a implementagdo de solugdes
de sinalizag¢do de alerta e direcional mais robustas e a instalagdo de corrimaos em
todos os desniveis.

Mobilidrio Urbano: elementos como bancos, lixeiras e orelhdes ndo seguem as
dimensdes normativas (altura, profundidade, alcance). A varia¢do de altura dos
bancos (entre 0,20 m e 0,50 m) em um mesmo assento inviabiliza o uso por pessoas
com dificuldades de equilibrio ou mobilidade. A remoc¢ao de itens danificados e a
substituicao por mobilidrio conforme a norma ¢ imperativa.

Acessibilidade Universal: a falta de guias rebaixadas nos acessos e a adequacao das

guias rebaixadas deve ser prioridade para garantir a continuidade da rota acessivel.
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4.3 Propostas de adequag¢ao baseadas na NBR 9050:2020

Diante das inconformidades identificadas, sdo propostas intervengdes para a adequagao

da Praga Marcilio Dias aos preceitos da NBR 9050:2020, visando a acessibilidade plena do

espago:

1.

Rotas Acessiveis: revitalizacdo completa e adequacdo dos acessos (guias

rebaixadas) nas calgadas do entorno, garantindo que o rebaixamento esteja no nivel

da pista, conforme o padrdo da norma.

Sinalizagdo Tatil: instalacdo de sinalizagdo tatil de alerta e direcional em todas as

areas de circulagdo e mudanga de dire¢ao, bem como no inicio ¢ fim de rampas e

escadas, conforme detalhado na ABNT NBR 9050.

Corrimaos e Seguranca: instalacdo obrigatdria de corrimaos em todos os pontos de

desnivel existentes ao longo da praga, para mitigar o risco de acidentes e auxiliar

na locomogao.

Bancos Acessiveis: implementagdo de novos bancos dotados de encosto, com

profundidade minima de 0,45 m e altura padronizada de 0,46 m em relagdo ao piso,

eliminando a inclinagdo observada.

Piso: substitui¢do ou tratamento do piso para garantir caracteristicas antiderrapantes

e a utilizacdo de cores contrastantes em degraus e areas de risco de escorregamento.

Mobiliario e Equipamentos:

= Remogdo do mobilidrio urbano danificado (como os orelhdes) e instalacao de
lixeiras e bebedouros que atendam aos critérios de alcance e altura da norma.

= Adaptacdo e/ou substituicdo dos brinquedos do parquinho para a inclusdo de,
no minimo, 5% de brinquedos acessiveis (inclusivos), como estabelecido pela
legislagao vigente.

Vagas de Estacionamento: instalagdo de sinalizagdo vertical e horizontal adequada

para vagas reservadas a Pessoas com Deficiéncia (PCD) no entorno imediato da

praga.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas analises realizadas na Praca Marcilio Dias, foi possivel identificar um
conjunto significativo de inconformidades e barreiras arquitetonicas que comprometem a
acessibilidade do espaco. Embora o local tenha passado por um processo de revitalizagao
recente, verificou-se que diversos elementos permanecem fora dos padrdes exigidos pelas
normas vigentes, especialmente os estabelecidos pela ABNT NBR 9050:2020. A proximidade
da praga com uma via de circulagdo de veiculos, somada a auséncia de sinalizagdo adequada ou
de barreiras fisicas de prote¢do, evidencia riscos potenciais aos usudrios, refor¢ando a
necessidade de intervencoes estruturais.

A partir da aplicacdo do checklist fundamentado na norma, associado as observagdes
“in loco”, constatou-se a presenga de inconsisténcias que impactam diretamente a seguranca, a
autonomia e o conforto dos frequentadores. Entre os principais pontos criticos, destacam-se: a
inexisténcia de sinalizagdo tatil direcional e de alerta, a falta de sinalizagdo horizontal e vertical
acessivel.

As inconformidades apontadas ao longo deste estudo podem servir como base para
futuras intervencdes e projetos de requalificacdo da praga, orientando gestores publicos e
profissionais responsaveis quanto as adequacdes necessarias para atender as exigéncias legais
e garantir a efetiva inclusao dos usudrios. Tais ajustes sdo essenciais para aproximar o ambiente
dos principios do desenho universal, assegurando que todas as pessoas, independentemente de
suas condigdes fisicas ou sensoriais, possam usufruir plenamente da area.

Conclui-se, portanto, que, apesar dos investimentos anteriores, a Praga Marcilio Dias
ainda ndo atende integralmente aos requisitos normativos de acessibilidade. A implementacdo
das recomendagdes apresentadas neste trabalho contribuird para a constru¢cdo de um espaco
publico mais seguro, inclusivo e funcional, promovendo qualidade de vida e fortalecendo o

carater democratico do ambiente urbano.
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APENDICE A — CHECKLIST

CHECKLIST DE ACESSIBILIDADE BASEADO NA

NBER 9050:2020
1. ACESSOS E CIRCULAGAO EXTERNA

Item Avaliado Atende Observagies
[win)

Existéncia de rotas acessiveis desde o entorno abé os acessos
principais da praca

Calgadas e caminhos com faixa livre minima de 1,20 m, sem
obstéculos

Piso regular, firme, continuo e antiderrapante, mesmo quando
mialhado

Desniveis superados por rampas com inclinagio maxima de 8,33%|

Guiss rebaixadas e travessias alinhadas ao fluxo dé pedestres

2. CIRCULAGAO INTERNA E PAVIMENTAGAO

Item Avaliado Atende Observaches.
[vin)

Caminhos intermos contimuos, com largura minima de 1,20 m

Rampas, degraus & escadas sinalizados visual e tatimente

Areas de descanso a cada 50 m com bancos acessiveis

Espagos de manchra (1,50 m de didmetro)
em pontos esiratégicos

3. MOBILIARIO URBANO

Item Avaliado Atende Observaches.
[vin)

Bancos com altura entre 0,45 m e 0,50 m

Presenca de espagos livres (0,80 m x 1,20 m) a0 lado dos bancos|
para F.C.R.

Lixeiras acessiveis entra 0,80 m e 1,20 m de altura

Mesas acessiveis com altura livre infenior de 0,73 m

Bebedourcs com acionamento acessivel e altura entre 0,80 m e
1.0m

4. AREAS DE CONVIVENCIA E RECREAGAO

Item Avaliado Atenda Observaches
O]

Brinquados acessiveis ou adaptados disponiveis

E=spagos livres e seguros para circulagio de pessoas com
deficiéncia

Pistas de caminhada com piso adequado e sinalizagio direcional

Areas sombreadas com bancos acessiveis




5. ESTACIONAMENTO

Item Avaliado Atende Obsarvagbes.
(w2
2% das vagas reservadas para pessoas com deficiéncia
agas com faixa adicional lateral de 1,20 m
Sinalza¢io horizontal e vertical com o Simbolo Internacional de
BCEES0
Localizagéo praxima ao acesso principal da praga
6. SINALIZAGAO E COMUNICAGA
Item Awaliadio Atende Observaches
[wi%)
Placas informativas entre 1,20 m e 1,60 m do piso
Informagdes visuais em contraste minimo de T0%
SinalizacBo tatil @ em braile em locais estratégicos
Mapas téteis (s& houver) instalados em altura acessiel
7. ILUMINAGCAO E SEGURANGA
Item Avaliado Atende Obsarvaches.
[wi%)

lluminagéo adequada nas rofas acessiveis

Auséncia de desniveis ou degraus inesperados nas rotes principal

Comim&os continuos e bem fixados em rampas e escadas

Superficies sem ofuscamento
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