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RESUMO

Este trabalho analisa a implementagdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da
Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA) do ano de 2023, com foco na
identificacao dos fatores que limitaram sua execugdo e nas perspectivas de melhoria para os
planos futuros, especialmente o PLS 2024-2027, que estd em vigéncia. Os Planos de
Logistica Sustentdvel configuram-se como instrumentos estratégicos da administragao
publica, voltados & promocao do uso eficiente dos recursos, a redu¢do de impactos ambientais
e ao fortalecimento da responsabilidade socioambiental institucional.

A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratoria e descritiva, utilizando
analise documental e aplicacdo de questionario aplicado a um funcionario diretamente
envolvido na elaboracdo e execuc¢do do PLS 2023. Os resultados evidenciam que, das vinte
acoOes previstas no plano, apenas trés foram totalmente executadas, enquanto a maioria nao foi
realizada ou ocorreu de forma parcial. As principais limitagdes identificadas estavam
relacionadas a auséncia de planejamento orgamentario especifico, insuficiéncia de recursos
humanos, fragilidades na infraestrutura, dificuldades administrativas e principalmente baixa
integracdo entre os setores responsaveis. Verificou-se ainda que a inexisténcia de uma equipe
técnica dedicada ao monitoramento dos PLS compromete o acompanhamento continuo das
acoes, impactando diretamente seus resultados.

! Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado/defendido para a Especializagdo em Gestdo Publica, em 29 de
janeiro de 2026, como requisito parcial para obtengdo do titulo de Especialista junto a Universidade Federal
Rural do Semi-Arido (UFERSA).

2 Orientando do Curso de Especializagdo em Gestdo Publica, da Universidade Federal Rural do Semi-Arido
(UFERSA). Lattes ID: http://lattes.cnpq.br/8938702473882403. E-mail: samyra.souza@alunos.ufersa.edu.br.
3 Orientador do Curso de Especializagio em Gestdo Publica, da Universidade Federal Rural do Semi-Arido
(UFERSA). Lattes ID: http://lattes.cnpg.br/8349582193500007. E-mail: thomas.goncalo@ufersa.edu.br.



http://lattes.cnpq.br/8349582193500007

Conclui-se que a efetividade do PLS depende do comprometimento institucional, da adequada
alocacao de recursos e do fortalecimento da governanca, sendo este estudo relevante para o
aprimoramento da gestao sustentdvel da UFERSA e de outras instituicdes publicas.
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ABSTRACT

This study analyzes the implementation of the Sustainable Logistics Plan (SLP) of the Federal
Rural University of the Semi-Arid (UFERSA) for the year 2023, focusing on the factors that
limited its execution and on improvement perspectives for future plans, especially the
2024-2027 SLP currently in force. Sustainable Logistics Plans are strategic instruments of
public administration aimed at promoting the efficient use of resources, reducing
environmental impacts, and strengthening institutional socio-environmental responsibility.
The research is qualitative in nature, with an exploratory and descriptive approach, and is
based on document analysis and the application of a questionnaire to a staff member directly
involved in the preparation and implementation of the 2023 SLP. The results show that, out of
the twenty actions proposed in the plan, only three were fully implemented, while most were
either partially executed or not carried out. The main limitations identified were related to the
lack of specific budget planning, insufficient human resources, infrastructure shortcomings,
administrative difficulties, and, above all, weak integration among the responsible sectors. It
was also observed that the absence of a technical team dedicated to monitoring the SLP
compromised the continuous follow-up of actions, directly affecting the results.

It is concluded that the effectiveness of the SLP depends on institutional commitment,
adequate resource allocation, and strengthened governance. Therefore, this study is relevant to
improving sustainable management at UFERSA and may also serve as a reference for other
public institutions..

Keywords: Sustainable Logistics Plan (SLP); Sustainability; Public Administration;
UFERSA.



1 INTRODUCAO

A busca por praticas sustentaveis, principalmente dentro dos 6rgaos publicos tem se
intensificado cada vez mais nos ultimos anos, impulsionada por politicas nacionais que
buscam reduzir impactos ambientais e promover maior eficiéncia no uso dos recursos
publicos, logo que, na situacdo atual da nossa sociedade, torna-se essencial refletir sobre as
melhorias possiveis para garantir a sustentabilidade ndo apenas do meio ambiente, mas
também dos recursos que sdo utilizados em todas as formas de atividades e servigos. Nesse
contexto, entram os Planos de Logistica Sustentavel (PLS), que surgem como instrumentos
estratégicos para orientar as instituicdes publicas na adocdo de medidas de sustentabilidade,
economia de recursos e melhoria da gestdo. De acordo com a Instru¢ao normativa N° 10 de
10 de novembro de 2012, o PLS ¢ “¢ uma ferramenta de planejamento com objetivos e
responsabilidades definidas, a¢des, metas, prazos de execucdo e mecanismos de
monitoramento e avaliagdo, que permite ao 6rgdo ou entidade estabelecer praticas de
sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos na Administragdo Publica.” Dentro do
contexto de instituicoes de ensino federais, o PLS como falado anteriormente, ird atuar como
um mecanismo que auxilia tanto nas praticas administrativas como também com os
compromissos socioambientais do pais. Por meio dele ¢ possivel realizar a gestdo eficiente
dos recursos, como materiais, dgua, energia ¢ residuos, além da melhor utilizagdo e
capacitacdo de funcionarios e servidores.

A Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), conhecida como antiga
Escola Superior de Agricultura de Mossoré (ESAM), fundada em 29 de julho de 2005, tem
como principal fun¢do contribuir com o crescimento académico e transformar os seus
discentes em grandes profissionais, com o auxilio de professores, projetos de extensao e
cultura, experiéncias em campo e principalmente com conhecimento. Sendo ela, uma grande
instituicao de ensino superior, estd alinhada a promover além de conhecimento e aprendizado,
mas também eficiéncia e responsabilidade social, logo a instituigdo vem elaborando ao longo
dos anos seu proprio PLS, diretamente voltado para os objetivos do plano, mencionados
anteriormente. Nesse contexto, a implementacdo do Plano Diretor de Logistica Sustentavel
“ndo apenas alinha a universidade com os principios contemporaneos de responsabilidade
social e ambiental, mas também prepara a instituicao para enfrentar os desafios do futuro com
uma abordagem sustentavel e inovadora” (UFERSA, 2024). Porém foi possivel perceber que
a execucdo do plano dos anos anteriores, especificamente o PLS de 2023, enfrentou diversos
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foram realizadas parcialmente e onze ndo foram feitas, o que torna necessaria uma analise
aprofundada para descobrir quais foram esses fatores que influenciaram dentro desse
processo.

O tema deste trabalho consiste na andlise dos Planos de Logistica Sustentavel (PLS) da
Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), a partir do ano de 2023, periodo em
que foi implementado o plano anterior ao atualmente vigente. A analise buscou compreender
as agdes propostas, as metas e os prazos estabelecidos, bem como a forma como se deu a
execugdo desse plano. O problema de pesquisa que orientou este estudo foi: “Quais foram os
fatores criticos que limitaram a execucdo do PLS da UFERSA em 2023 e como esse
aprendizado pode contribuir para o sucesso do plano 2024-2027?”. Nesse sentido, o objetivo
geral consistiu em analisar os fatores que dificultaram a execucao do PLS 2023 da UFERSA,
identificando oportunidades de melhoria que possam contribuir para o sucesso do plano
atualmente em vigéncia.

Para alcangar esse objetivo, foram identificados e descritos os principais fatores
criticos que limitaram a execu¢do do PLS 2023, por meio de analises documentais, entrevistas
com a equipe responsavel pela elaboracao e implementacdo do plano e revisao da literatura.
Além disso, realizou-se a comparagdo entre as estratégias propostas nos planos de 2023 e de
2024-2027, destacando os avangos e os ajustes realizados. Por fim, evidenciou-se como o
aprendizado obtido com a execu¢do do plano anterior pode fortalecer a gestao sustentavel da
UFERSA, bem como a relevancia do estudo para a universidade, para a administracao publica
e para a sociedade, ao contribuir para o aprimoramento de politicas institucionais de
sustentabilidade.

Este estudo justifica-se pela relevancia dos Planos de Logistica Sustentavel (PLS)
como instrumentos de promog¢do da sustentabilidade na administracdo publica. Sua
importancia ¢ extrema, pois perpassa todos os eixos das institui¢des, promovendo, além de
economia financeira, bem-estar, qualidade de vida e atuando nos principios basilares da
educacdo e da responsabilidade social (CORDEIRO et al., 2021). Embora o PLS seja uma
exigéncia normativa para as instituicdes publicas federais, sua implementacdo e desempenho
ainda apresentam desafios que podem comprometer a efetividade das agdes sustentaveis.
Dessa forma, analisar os fatores que influenciam o desempenho dos planos de logistica
sustentavel torna-se fundamental para o fortalecimento da gestdo publica sustentavel. A
pesquisa contribui teoricamente para o avango das discussdes sobre sustentabilidade no setor

publico e, no ambito operacional, pode subsidiar a melhoria dos processos internos da



UFERSA. Além de incentivar o uso eficiente dos recursos publicos e a uma cultura

institucional voltada a sustentabilidade.

2 REFERENCIAL TEORICO

Atualmente existe uma crescente preocupacao sobre o uso dos recursos naturais, que
vem sendo cada vez mais escassos e também sobre a necessidade de desenvolver uma melhor
gestdo publica. Segundo o Tribunal de Contas da Unido (2017, p. 6), “o atual cenario de
finitude de recursos e a evolu¢ao da consciéncia socioambiental nas instituigdes tém feito com
que praticas de sustentabilidade recebam especial atencdo.”. Nesse contexto, a
sustentabilidade na administracdo publica busca promover uma gestdo mais eficiente e
responsavel, buscando sempre a reducao de desperdicios € um bom uso de insumos, como
agua, papel e energia elétrica. Além disso, essa abordagem estd alinhada aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Organiza¢ao das Nagdes Unidas, especialmente ao
ODS 12, que propde padroes sustentaveis de producao e consumo (TCU, 2017, p. 7). Ainda
de acordo com o TCU (2017, p. 8-9), a inclusdo dos valores de sustentabilidade na gestdo
publica “fomenta a transparéncia nos gastos publicos e ganho de eficiéncia, tendo em vista a
vinculacdo dessa abordagem com a responsabilidade social.”

Dessa forma, € possivel compreender que a sustentabilidade nao deve se limitar apenas
as praticas ambientais, mas também aos aspectos sociais € economicos, compondo o chamado
tripé da sustentabilidade, que visa garantir uma administra¢do publica mais justa, eficiente e
ambientalmente responsavel. Na pratica, esses processos funcionam por meio de a¢des legais
e ferramentas de monitoramento que sdo criadas para poder orientar os 6rgaos publicos ao
adotar medidas sustentdveis. Um dos principais marcos foi o Decreto n® 7.746/2012, que
institucionalizou as compras publicas sustentdveis e os Planos de Gestdo de Logistica
Sustentavel (PLS). Além desse tipo de amparo legal, o Tribunal de Contas da Unido
desenvolveu o Indice de Acompanhamento da Sustentabilidade na Administragio (IASA),
com o objetivo de mensurar o nivel de implementagdo das agdes sustentaveis nos 6rgaos
publicos (TCU, 2017, p. 12). Esse indice ¢ composto por onze eixos tematicos que abrangem
desde o uso racional de energia e dgua, até a gestdo de residuos, acessibilidade, capacitagdo e
contratagdes sustentaveis.

Neste trabalho, temos um foco principal no Plano de Logistica Sustentavel (PLS),
mencionado anteriormente, ele foi instituido pela Instrucdo Normativa n® 10, de 12 de
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ferramenta de planejamento voltada a insercdo de praticas de sustentabilidade na
administracdo publica federal. De acordo com essa norma, a logistica sustentdvel ¢ o
“processo de coordenacao do fluxo de materiais, servigos e 19 informacgdes [...] que considera
a prote¢do ambiental, a justiga social e o desenvolvimento econdmico equilibrado” (BRASIL,
2012, art. 2° 1I). Essa normativa define que o PLS deve conter alguns objetivos,
responsabilidades, agdes, metas, prazos, indicadores e mecanismos de monitoramento e
avaliacdo (art. 3°), além de abordar temas como uso racional de materiais de consumo, energia
elétrica, agua, coleta seletiva, qualidade de vida no trabalho e compras sustentaveis (art. 8°).
Assim, o PLS tem como objetivo principal promover eficiéncia administrativa aliada a
sustentabilidade ambiental e econdmica, reforcando a responsabilidade socioambiental da
administracao publica.

No contexto das institui¢des de ensino superior, a implementacao do PLS ¢ um desafio
e, a0 mesmo tempo, uma oportunidade para consolidar praticas sustentaveis nas
universidades. CORDEIRO et al. (2021) destaca que, embora o Decreto n°® 7.746/2012 ¢ a
Instru¢do Normativa n® 10/2012 tenham determinado a obrigatoriedade dos PLS, “ainda se
verificam lacunas e ndo ha homogeneidade no desenvolvimento dessas a¢des” (CORDEIRO
et al.,, 2021, p. 2). Entre as dificuldades identificadas, estdo a auséncia de cultura
organizacional voltada a sustentabilidade e a falta de qualificagdo técnica dos servidores para
a execucdo das agdes previstas. Em outro estudo de carater tedrico, MAGELA et al. (2025)
reforcam que o PLS ¢ uma ferramenta de gestdo estratégica que visa melhorar a eficiéncia
operacional e promover a sustentabilidade ambiental nas institui¢des federais de ensino,
“integrando praticas sustentdveis como gestdo de residuos e eficiéncia energética” (MAGELA
et al., 2025, p. 1) Os autores mencionam que, quando associado a metodologias de
monitoramento como os padrdes Global Reporting Initiative (GRI) e os principios ESG
(Environmental, Social and Governance), o PLS pode se tornar uma ferramenta mais robusta
de transparéncia e de desempenho institucional.

O estudo de MAGELA et al. (2025) destaca que universidades que integram praticas
sustentaveis aos relatdrios de sustentabilidade no padrao GRI “podem se posicionar como
lideres em sustentabilidade, influenciando positivamente a sociedade e preparando melhor os
estudantes para desafios futuros” (p. 2). Isso evidencia que o PLS nd3o ¢ apenas um
instrumento administrativo, mas também uma ferramenta educativa que refor¢a a missao
social das universidades federais.

Dessa forma, o PLS representa uma politica publica de grande importancia para poder alinhar

os objetivos institucionais de uma universidade com as metas nacionais e globais de



sustentabilidade. A sua efetiva implementacdo depende da articulagdo entre gestdo,
comunidade académica e politicas institucionais de capacitacdo e monitoramento, permitindo
ndo apenas cumprir exigéncias legais, mas consolidar uma cultura de sustentabilidade no
ambiente universitdrio. Além disso, existem outros fatores que sdo importantes para uma
implementagdo bem sucedida de um PLS, em um estudo sobre os fatores criticos para o
sucesso no gerenciamento de projetos publicos sustentaveis, identificados por Link et al.
(2020), destacam-se inovagao, lideranca e gestdao de recursos, considerados essenciais para a
eficacia desses projetos.

A inovagdo ¢ citada como um dos principais fatores para contribuir na criacdo de
solugdes diferenciadas e eficientes, capazes de otimizar o uso dos recursos publicos e
promover praticas ambientalmente responsaveis. A lideranga, por sua vez, ¢ importante na
coordenacdo das equipes e na motivacdo dos colaboradores, garantindo o alinhamento entre
objetivos organizacionais e principios de sustentabilidade (Cleland & Ireland, 2002; Suzano,
Dunham & Martins, 2013). Além disso, a gestdo eficiente de recursos ¢ indispensavel para o
alcance das metas estabelecidas, especialmente no setor publico, onde hd maior controle
or¢amentario e necessidade de transparéncia (Pestana & Valente, 2010). Outros fatores, como
comunicag¢do, avaliagdo, controle de processos e engajamento das partes interessadas, embora
tenham sido classificados com menor relevancia no estudo, formam o conjunto necessario
para que o gerenciamento de projetos seja realmente efetivo (Link et al., 2020). O estudo de
Wang et al. (2015) que foi utilizado como base para a pesquisa de Link et al. (2020)
evidenciou que o gerenciamento sustentavel de projetos publicos depende da interacdo entre
fatores internos, como lideranca e comunicagao, e externos, como disponibilidade de recursos
e pressdes socioambientais. Essa visdo integrada refor¢a que a sustentabilidade em projetos
publicos deve estar presente desde o planejamento até a execugdo, garantindo resultados
duradouros.

Nas institui¢des publicas de ensino superior, Silva, Teixeira e Lima Rodrigues (2016)
mencionam que o gerenciamento de projetos de extensdo enfrentam desafios semelhantes,
principalmente em relagdo a escassez de recursos e a necessidade de alinhamento entre os
objetivos institucionais e as praticas sustentaveis. A aplicacdo de metodologias de gestdo de
projetos em universidades permite maior controle dos processos e eficiéncia na execugdo de
acoes voltadas a sustentabilidade. A implementa¢do de Planos de Logistica Sustentavel (PLS)
nas universidades federais pode ser considerada um exemplo pratico desses principios. O PLS
requer planejamento estratégico e integracdo de setores, visando a racionalizag¢do do uso de

recursos, a destinacdo correta de residuos e a adogdo de compras sustentaveis. A partir da



perspectiva apresentada por Link et al. (2020), observa-se que o sucesso na implementagao de
um PLS depende da atuacdo conjunta dos fatores criticos, principalmente lideranca,
comunicac¢do e inovagdo e do comprometimento institucional com o tripé da sustentabilidade.
Logo, o estudo de Link et al. (2020) mostra que os principais fatores do gerenciamento de
projetos sustentaveis estdo ligados entre si e sdo essenciais para o sucesso de politicas e agdes
publicas voltadas a sustentabilidade, como os Planos de Logistica Sustentavel (PLS). Quando
um desses fatores falha, o resultado do projeto pode ser prejudicado, reduzindo seus

beneficios para a gestdo publica e para o meio ambiente.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratéria e
descritiva, tendo como objetivo compreender os fatores que limitaram a execu¢do do Plano de
Logistica Sustentavel (PLS) da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA) no ano
de 2023 e analisar de que forma os aprendizados desse ciclo influenciaram a elaboracao do
PLS 2024-2027. Para alcancar esse objetivo, foram adotados dois procedimentos
metodologicos: a analise documental e a aplicagdo de um formulario com perguntas abertas e
fechadas.

Inicialmente, realizou-se uma andlise documental, considerando que o PLS ¢ um
instrumento formal de planejamento institucional. Foram analisados trés documentos oficiais
disponibilizados no site da universidade, sendo eles, o Plano de Logistica Sustentavel
referente ao ano de 2023, o relatorio de acompanhamento da execug¢do desse plano e o Plano
de Logistica Sustentavel 20242027, atualmente em vigor. Essa etapa permitiu identificar as
agdes propostas, os eixos tematicos contemplados, os responsaveis institucionais € como
ocorreu a execuc¢ao no ano de 2023.

A leitura do relatério de acompanhamento evidenciou que apenas trés das vinte agdes
previstas foram concluidas, enquanto seis foram parcialmente executadas e onze ndao foram
realizadas. As justificativas apresentadas pela institui¢ao indicaram recorréncia de fatores
como falhas no planejamento or¢amentario, insuficiéncia de recursos humanos, limitagdes de
infraestrutura, dificuldades administrativas e auséncia de integracdo entre os setores
envolvidos. Esses elementos foram organizados em categorias, como a categoria financeira,
estrutural, administrativa e organizacional com o objetivo de sistematizar e interpretar os

dados da melhor forma possivel.



Com o intuito de complementar a analise documental e aprofundar a compreensao dos
fatores criticos identificados, foi aplicado um questionario com perguntas abertas e fechadas a
um servidor da universidade que participou diretamente da elaboracao e da execugao do PLS
2023. Inicialmente, o instrumento de pesquisa foi encaminhado, por meio de correio
eletronico, a todos os membros da comissdao atual do PLS, em razdo da inviabilidade de
realizacdo de entrevista presencial dentro do periodo disponivel para a pesquisa. Contudo,
apenas um integrante retornou ao contato e respondeu ao questionario. Ressalta-se que esse
participante foi previamente solicitado a repassar o formulario aos demais membros da
comissdo, o que, segundo informado, seria realizado. Entretanto, apesar de novas tentativas de
contato, ndo houve retorno dos demais integrantes. O respondente ocupa cargo na
Pro-Reitoria de Administracdo (PROAD), para garantir os principios éticos da pesquisa, a
identidade do participante foi preservada.

O questionario foi estruturado com perguntas visando captar a percep¢do do gestor
sobre a viabilidade das agdes, os obstaculos enfrentados durante a execugdo e os aprendizados
institucionais gerados a partir do PLS 2023. Entre as questdes formuladas, destacam-se, por
exemplo: a avaliacdo da viabilidade das agdes no momento da elaboracdo do plano; a
existéncia ou ndo de previsdo orcamentdria especifica; os principais obstaculos para a
execucdo das agdes ndo realizadas; o impacto da falta de coordenagdo entre setores; os
motivos para a execugdo parcial de determinadas agdes; e a influéncia das dificuldades
enfrentadas em 2023 na elaboracdo do PLS 2024-2027. Também foram abordadas questdes
relacionadas a comunicagao entre a comissao do PLS e os setores executores, a suficiéncia do
apoio institucional recebido e as prioridades consideradas essenciais para aprimorar a
implementagdo dos proximos planos. As respostas obtidas foram analisadas de forma
interpretativa, com base nos principios da analise de conteudo, buscando identificar padroes,
recorréncias e convergéncias entre a percepgao do funciondrio e as informagdes presentes nos
documentos institucionais.

Por fim, a comparagdo entre o PLS 2023 e o PLS 2024-2027 possibilitou verificar se
as limitacdes identificadas no ciclo anterior foram consideradas na reformulacdo do novo
plano. Dessa forma, a metodologia adotada mostrou-se adequada ao problema de pesquisa,
contribuindo para uma andlise critica, coerente e fundamentada sobre a implementagiao da
logistica sustentavel na UFERSA. As etapas metodoldgicas da pesquisa estdo sintetizadas no

fluxograma apresentado na Figura 01.
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Figura 01 - Fluxograma dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa

Fonte: Elaboragdo propria (2026)

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos resultados do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da Universidade
Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), referente ao exercicio de 2023, complementada
pelas informagdes obtidas por meio do questiondrio aplicado a um gestor diretamente
envolvido no processo de elaboracdo e execucdo do plano, evidencia que a baixa taxa de
execugdo das acles esta associada a fatores estruturais, organizacionais e de governanca
institucional. De modo geral, os achados da pesquisa indicam que, embora o PLS 2023 tenha
sido elaborado de forma alinhada as diretrizes legais e normativas da administragcao publica
federal, sua implementacdo foi comprometida pela auséncia de condigcdes operacionais
adequadas dentro da instituigao.

A andlise documental do PLS 2023 demonstra que o plano contemplava um conjunto
amplo de acdes distribuidas em eixos como gestdo de residuos, uso racional da agua,
eficiéncia energética, educacdo ambiental e capacitagdo de servidores. No entanto, ao

confrontar o planejamento com o Relatério de Acompanhamento da Execucdo do PLS 2023,
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observa-se um descompasso significativo entre o que foi proposto e o que efetivamente foi
executado. Das vinte acdes previstas, apenas trés foram concluidas integralmente, seis foram
executadas de forma parcial e onze nao foram realizadas. Esse dado, ja evidencia as falhas
mais relevantes no processo de implementagao do plano.

O relatério de acompanhamento aponta que as agdes concluidas concentraram-se, em
sua maioria, em iniciativas de menor complexidade operacional ou que ja& estavam
parcialmente em andamento antes da vigéncia do PLS. Em contrapartida, as agdes que
demandavam maior articulacdo entre setores, como as adequacdes estruturais, processos
licitatérios ou investimentos financeiros apresentaram maiores dificuldades de execugdo. Isso
reforca a ideia de que o principal entrave ndo esteve na concepgao formal do plano, mas nas
condig¢des institucionais necessarias para sua implementacao.

Ao analisar o conteado do PLS 2023, percebe-se que, embora o documento esteja
alinhado a Instru¢do Normativa n° 10/2012 e as orientagdes do Tribunal de Contas da Unido,
houve dificuldade ainda na etapa de planejamento, especialmente no que se refere a avaliagao
da viabilidade das acdes. Muitas agOes foram formuladas sem a defini¢do clara de recursos
financeiros, humanos e estruturais, além de dependerem da atuagdo de multiplas unidades
administrativas, sendo esse um dos pontos que levou a ndo realizagdo de algumas ag¢des, ja
que as unidades ndo trabalharam em conjunto

Essas constatacdes documentais encontram forte convergéncia com as respostas
fornecidas pelo gestor no questiondrio aplicado. Quando questionado se “as acdes previstas
para 2023 foram consideradas vidveis no momento da elaboracdo do plano”, o respondente
afirmou que eram “parcialmente vidveis”. Essa resposta indica que, ja na fase de elaboracao,
havia consciéncia de que nem todas as agdes possuiam condigdes reais de execugdo no curto
prazo. Tal percepgdo revela uma lacuna importante no planejamento institucional, uma vez
que a viabilidade operacional deveria ser um critério central na defini¢dao das agdes do PLS.

Ao ser questionado sobre a existéncia de previsdo de orcamento proprio para as agdes
do PLS 2023, o gestor respondeu negativamente. Segundo ele, “a grande maioria das agdes
iniciais ndo envolvem orgcamentos diretamente, sao adequagdes em obras e instrumentos
licitatérios”. Essa resposta evidencia um dos principais fatores criticos identificados nesta
pesquisa: a auséncia de planejamento or¢amentario especifico. Embora algumas agdes
realmente ndo demandem recursos financeiros diretos, muitas delas dependem de
investimentos indiretos, como reformas, aquisi¢ao de equipamentos, contratacao de servigos

ou capacitagdo de servidores. A ndo incorporagdo dessas demandas nos pedidos
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or¢amentarios fragiliza a execugdo do plano e transfere a responsabilidade para setores que ja
operam com recursos limitados.

Outro ponto abordado no questionario refere-se ao prazo de vigéncia do PLS 2023,
que foi de apenas um ano. Quando questionado se esse prazo dificultou a execucdo das agdes,
o gestor respondeu “parcialmente”. Ao detalhar sua resposta, destacou que muitas agdes sdo
adaptacdes relacionadas a obras e instrumentos licitatérios, que demandam tempo e
planejamento continuo. Essa percepg¢ao reforca a ideia de que um PLS com vigéncia reduzida
tende a enfrentar maiores dificuldades de execucdo, especialmente em instituicdes publicas,
onde os processos administrativos sdo mais lentos e burocraticos.

No que diz respeito as agdes ndo realizadas, o questionario trouxe uma questio
objetiva solicitando que o gestor indicasse os principais obstaculos enfrentados. Entre as
alternativas assinaladas estdo a falta de pessoal técnico, a falta de infraestrutura fisica,
mudancas nas prioridades institucionais e dificuldades técnicas. Esses fatores também
aparecem de forma recorrente no Relatério de Acompanhamento do PLS 2023, indicando
coeréncia entre a percepcao do gestor e os registros institucionais.

Ao ser solicitado a escolher uma acdo nao realizada e explicar detalhadamente os
motivos de sua ndo execugdo, o gestor afirmou que foram realizadas reunides com setores
estratégicos, como a Diretoria de Obras ¢ o Setor de Manutengdo, mas que nao houve a
devida atencdo por parte dos setores responsaveis. Essa resposta evidencia um ponto
importante na governanca do PLS, relacionada a dificuldade de articulagdo e
comprometimento das unidades executoras. Mesmo havendo didlogo inicial, a auséncia de
engajamento efetivo comprometeu a execucao das agdes planejadas.

A falta de coordenacdo entre setores foi confirmada pelo gestor ao responder
afirmativamente a pergunta sobre o impacto desse fator na execucao do plano. Essa
dificuldade de integracdo institucional aparece como um dos principais entraves a
implementag¢do do PLS 2023, uma vez que o plano depende da atuagdo conjunta de diferentes
pro-reitorias, diretorias e setores administrativos. Sem mecanismos claros de cobranga,
acompanhamento e responsabilizagdo, as agdes acabam sendo postergadas ou abandonadas
diante de outras demandas consideradas prioritarias.

No caso das ac¢des parcialmente executadas, o gestor apontou como principais motivos
a dependéncia de multiplos setores, cronogramas incompativeis, falta de mao de obra e
dificuldades nos processos de compra e contratacdo. Embora o processo licitatorio em si tenha
sido considerado adequado, o gestor destacou que produtos e servigos sustentaveis ainda sio

escassos no mercado e apresentam custos elevados. Esse aspecto representa um desafio
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adicional para a administragcdo publica, que precisa conciliar critérios de sustentabilidade com
limitagdes orcamentarias e exigéncias legais.

A andlise integrada dos documentos e das respostas do gestor permite compreender
que a falta de recursos financeiros mencionada no relatério do PLS 2023 estd mais
relacionada a falhas no planejamento orgamentario inicial do que a imprevistos ocorridos
durante a execugdo. Além disso, o fato de as demandas do PLS ndo terem sido incorporadas
diretamente aos pedidos orcamentarios do setor reforca a necessidade de maior alinhamento
institucional e de reconhecimento do plano como instrumento estratégico, e ndo apenas como
exigéncia normativa.

Ao comparar o Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) da UFERSA referente ao
ano de 2023 com o PLS 2024-2027, observa-se uma evolugdo significativa na estrutura, no
planejamento e no detalhamento das acdes propostas. O PLS 2023 teve carater transitorio,
com vigéncia de apenas um ano, sendo elaborado com o objetivo de atender temporariamente
as exigéncias normativas e permitir a elaboragdo de um plano mais completo para os anos
seguintes. Além disso, o documento de 2023 buscou adaptar a instituicdo as mudangas
introduzidas pela Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, que redefiniu o PLS como Plano
Diretor de Logistica Sustentavel, ampliando sua abordagem para incluir aspectos relacionados
ao or¢amento, as compras e contratagdes sustentaveis e ao ciclo de vida dos produtos.

Nesse contexto, o PLS 2024-2027 foi elaborado a partir da reavaliagdo do plano
anterior, considerando os resultados obtidos, as ac¢des implementadas e as limitagdes
identificadas. Esse processo permitiu identificar pontos de melhoria e estruturar um
planejamento mais abrangente e estratégico para a instituicdo. Um dos principais avangos do
novo plano estd no maior detalhamento das agdes, metas e indicadores, além da defini¢ao
clara de prazos, responsaveis e recursos necessarios para cada iniciativa. No PLS 2024-2027,
cada acdo apresenta elementos como: prazo de execucdo, unidade responsavel, recursos
necessarios (humanos, financeiros ou tecnoldgicos) e riscos envolvidos, o que contribui para
maior clareza na implementacdo e no acompanhamento das atividades. Outro aspecto
relevante refere-se a ampliacao da vigéncia do plano, que passa de um ano, no documento de
2023, para quatro anos no PLS 2024-2027. Essa amplia¢do favorece um planejamento mais
consistente, permitindo a execucdo gradual das acdes e a defini¢do de metas progressivas ao
longo do periodo, como, por exemplo, a redu¢do gradual do consumo de recursos naturais e
de emissdes associadas as atividades institucionais.

O novo plano também apresenta avangos na estrutura de monitoramento e avaliagao,

prevendo acompanhamento continuo das agdes pelas unidades responsaveis e pela comissao
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gestora do PLS, além da divulgacdo anual dos resultados no site institucional. Essa estratégia
fortalece a transparéncia e possibilita o controle social sobre as a¢des de sustentabilidade da
universidade. Apesar desses avangos, o proprio diagnostico apresentado no PLS 2024-2027
evidencia que algumas dificuldades identificadas no plano anterior ainda permanecem,
especialmente a insuficiéncia de recursos humanos e financeiros para a execucdo de
determinadas acgdes, o que continua sendo apontado como um dos principais riscos para a
implementagdo das iniciativas previstas. Assim, embora o PLS 2024-2027 represente um
avanco significativo em termos de planejamento e estrutura institucional, sua efetividade
depende da superagdo dessas limitagdes, especialmente no que se refere a disponibilidade de
recursos ¢ ao fortalecimento da equipe responsavel pela implementacao das a¢des. De forma
sintética, a Tabela 1 apresenta um quadro comparativo entre o PLS 2023 e o PLS 2024-2027,

destacando as principais diferengas entre os dois documentos.

Tabela 1 — Comparacao entre o PLS 2023 e o PLS 2024-2027 da UFERSA

adequagdo as novas normas

Aspecto PLS 2023 PLS 2024-2027
Vigéncia 1 ano (2023) 4 anos (2024-2027)
Objetivo do plano Documento transitério para | Planejamento estratégico de

médio prazo

Estrutura das a¢des

Acgdes gerais com menor
detalhamento

Ac¢des com prazos,
responsaveis, recursos e
riscos

Planejamento de metas

Mais limitado

Metas progressivas e
indicadores de
acompanhamento

Monitoramento

Estrutura menos detalhada

Monitoramento anual e
divulgagdo publica dos
resultados

Diagnéstico institucional

Apresenta acdes previstas e
dificuldades

Inclui avaliagdo do plano
anterior e planejamento
aprimorado

Principais limitag¢des

Falta de recursos humanos e
financeiros

As mesmas limitagOes ainda
sdo apontadas como risco

Fonte: Elaboragao propria (2026).
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Quando questionado se as dificuldades enfrentadas em 2023 influenciaram a
elaboragdo do PLS 2024-2027, o gestor reconheceu essa influéncia, mas destacou que as
ligdes aprendidas foram incorporadas apenas parcialmente. Essa avaliacao ¢ corroborada pela
andlise documental, que demonstra aprendizado institucional, mas também aponta a
necessidade de fortalecer mecanismos de governanga, monitoramento e acompanhamento
continuo das agdes.

Diante disso, os resultados desta pesquisa evidenciam que os desafios enfrentados na
execugdo do PLS 2023 da UFERSA nao se limitam a fatores pontuais, mas refletem questdes
estruturais da gestdo publica universitaria. A auséncia de uma equipe técnica dedicada ao
monitoramento do PLS, a sobrecarga de servidores, a dificuldade de integragdo entre setores e
também no planejamento or¢amentario comprometem a efetividade do plano e dificultam a
consolida¢do de uma cultura institucional voltada a sustentabilidade.

Assim, a experiéncia analisada demonstra que a efetividade dos Planos de Logistica
Sustentavel depende ndo apenas da elaboragdo de documentos formalmente adequados, mas,
sobretudo, do comprometimento institucional, da alocacao adequada de recursos e da criagao
de estruturas permanentes de acompanhamento. O fortalecimento desses aspectos ¢
fundamental para que o PLS 2024-2027 alcance melhores resultados e para que a UFERSA

avance de forma consistente na implementacdo de praticas sustentaveis.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar os fatores criticos que limitaram a
execu¢do do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da UFERSA no ano de 2023 e
compreender de que forma esse aprendizado contribuiu para a elaboragao do PLS 2024-2027.
A partir da andlise documental e da aplicacdo de um questionario a um gestor diretamente
envolvido no processo, foi possivel obter uma visdo mais aprofundada sobre os desafios
enfrentados pela instituicdo. Os resultados demonstraram que a baixa execucao das agdes
previstas no PLS 2023 nao decorreu da auséncia de planejamento formal, mas, sobretudo, da
falta de condi¢des adequadas em sua implementacdo dentro da institui¢do. Entre os principais
fatores identificados destacam-se a insuficiéncia de recursos humanos, a auséncia de equipe
técnica dedicada ao monitoramento do plano, falhas no planejamento orcamentario,
dificuldades de integracdo entre setores e dificuldade na governanca e no acompanhamento

das ac¢des.
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A percepcdo do gestor entrevistado colaborou com as informagdes presentes nos
documentos oficiais, evidenciando que muitos dos problemas enfrentados ultrapassam a
atuacdo da comissao do PLS e estdo relacionados a questdes estruturais da administragao
publica. A dependéncia de multiplos setores, a sobrecarga de servidores e a auséncia de
mecanismos institucionais de monitoramento continuo comprometem a aplicacdo do plano e
dificultam a consolidagdo de uma cultura organizacional voltada a sustentabilidade. A analise
comparativa entre o PLS 2023 e o PLS 2024-2027 indica que a UFERSA buscou incorporar
parte dos aprendizados do ciclo anterior, promovendo ajustes na organizacdo das acdes € na
definicdo de responsabilidades. No entanto, para que o novo plano alcance melhores
resultados, torna-se fundamental avancar na institucionalizagdo do PLS como instrumento
estratégico de planejamento, com maior valorizagdo por parte da gestdo, definicdo clara de
responsabilidades e criagdo de uma estrutura especifica para acompanhamento e avaliagao das
acgoes.

Conclui-se, portanto, que a efetividade dos Planos de Logistica Sustentavel depende
ndo apenas da elaboragdao de metas alinhadas as diretrizes legais, mas, principalmente, do
comprometimento institucional, da alocacdo adequada de recursos e da integracdo entre os
setores envolvidos. Os achados deste estudo contribuem para o aprimoramento da gestdo
sustentavel na UFERSA e podem servir como referéncia para outras instituicdes publicas que

enfrentam desafios semelhantes na implementacao de politicas de sustentabilidade.
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