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Resumo: A area de manuten¢do abrange uma variedade de atividades operacionais, cada uma associada a riscos
especificos. Em loteamentos fechados, a diversidade de tarefas e a frequéncia com que sdo realizadas tornam a
gestdo dos riscos ocupacionais ainda mais complexa e desafiadora. Nesse contexto, este artigo tem como
objetivo aplicar a Andlise Preliminar de Risco em uma equipe de manutencdo de um loteamento fechado na
cidade de Mossordé/RN. A pesquisa caracteriza-se, em rela¢do a natureza, como sendo aplicada; em relacdo a
abordagem, é qualitativa e quantitativa; no que tange aos objetivos, é exploratéria e descritiva; quanto ao
procedimento metodolégico é considerada um estudo de caso. A pesquisa foi desenvolvida em trés etapas:
pesquisa bibliogréfica, visitas in loco (observacdo direta e entrevistas) e elaboracdo da Analise Preliminar de
Risco. Os resultados permitiram identificar diversos riscos, entre fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e de
acidentes. A partir dessa analise, foram propostas medidas preventivas concretas, como 0 uso adequado de
Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva, treinamentos continuos, revezamento de fungdes, pausas
regulares e melhorias nos procedimentos operacionais. Tais agdes contribuem para a mitigacdo dos riscos,
promovendo a salde, a seguranca e a qualidade de vida no ambiente de trabalho.
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1.INTRODUCAO

O Brasil passou por um processo de urbanizagfo muito intenso na segunda metade do século XX, tendo hoje
cerca de 84% da populacdo vivendo em é&reas urbanas [1]. Esse processo de urbanizagdo mais tarde ficou
conhecido como éxodo rural, o qual deixou diversas consequéncias para a sociedade. Essas consequéncias sdo
amplas e complexas, afetando tanto a dindmica demografica quanto a configuragdo social e econdmica das
cidades. As areas urbanas frequentemente enfrentam desafios relacionados a infraestrutura, habitacdo e servigos
publicos, enquanto as regifes rurais lidam com a despovoacdo e a erosdo de tradigdes culturais [2]. Esse
processo foi, em muitas das vezes, sem o devido planejamento, deixando as cidades desorganizadas e com baixa
qualidade de vida para os seus habitantes. Problemas como a ocupacéo irregular do solo, aumento da violéncia,
sobrecarga de infraestrutura e escassez de servicos publicos, como transporte, salde e educacéo [3].

Ademais, solucbes para esses problemas foram surgindo com o passar dos anos, onde uma das propostas de
urbanizacdo foi a cria¢cdo de condominios horizontais e loteamentos fechados, oferecendo mais seguranga e
organizacdo para a populacdo. O que tornou essa ideia possivel foi a Lei do Parcelamento do Solo Urbano (Lei
n® 6.766/1979), regulamentando o parcelamento do solo urbano e estabelecendo normas e diretrizes para a
criacdo de loteamentos. Essa lei visa assegurar que os empreendimentos respeitem critérios de infraestrutura e
urbanizac&o, além de promover a protegdo ambiental [4].

Os loteamentos fechados sdo areas que combinam elementos residenciais e comuns, exigindo uma
infraestrutura adequada e uma gestdo continua de manutencdo para garantir a seguranca, a funcionalidade e a
preservacdo do espago, do conforto e o bem-estar da populacdo. Essas atividades de manutencdo envolvem
diversos tipos de servicos, que vao desde a manutencéo elétrica e hidraulica até a jardinagem, controle de pragas,
limpeza de areas comuns e reparos em vias e edificagdes. Cada um desses servigos expdem os trabalhadores a
riscos especificos, exigindo que as equipes de manutencao estejam preparadas e sigam protocolos de seguranca
rigorosos.

Dessa forma, considerando o contexto apresentado, esta pesquisa busca responder o seguinte
questionamento: quais sdo 0s riscos aos quais funcionarios de uma equipe de manutencdo de um loteamento
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fechado estdo expostos e como controla-los? Para responder tal pergunta, esse artigo propde a aplicacdo de uma
Analise Preliminar de Riscos (APR) em uma equipe atuante na cidade de Mossor6/RN. O desenvolvimento da
pesquisa incluiu o acompanhamento direto das atividades da equipe, com o objetivo de identificar os servigos
executados, os procedimentos adotados, os equipamentos utilizados e as praticas da empresa em relacdo a
seguranca do trabalho. A abordagem adotada permitiu uma analise detalhada dos riscos associados as tarefas
desempenhadas, revelando fragilidades e oportunidades de melhoria nas praticas de seguranca. Com isso, 0
estudo assume relevancia ao fornecer um diagndstico realista das condicGes de trabalho enfrentadas por essas
equipes e contribuir com subsidios concretos para a formulacdo de medidas preventivas mais eficazes. Tais
contribuicdes sdo fundamentais para fortalecer a gestdo de riscos ocupacionais e evidenciam a importancia da
prevencao como estratégia central na promogao da sadde, seguranga e bem-estar dos trabalhadores em ambientes
com alta demanda operacional e diversidade de fung6es.

A aplicacdo da APR como ferramenta de identificagdo e avaliacdo de perigos em ambientes ocupacionais tem
sido amplamente explorada na literatura técnica e cientifica, especialmente em contextos onde ha diversidade de
tarefas e potencial exposi¢do a riscos significativos. Diversos estudos reforcam a eficAcia da APR na
sistematizacdo das a¢Oes preventivas, permitindo a identificacdo de medidas corretivas antes da ocorréncia de
acidentes [5][6]. Esses trabalhos comprovam que, quando aplicada de forma criteriosa, a APR contribui
diretamente para a melhoria continua do Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude no Trabalho, auxiliando na
construcdo de ambientes laborais mais seguros.

Este artigo estd organizado em cinco se¢des. A secdo introdutoria oferece uma contextualizagdo do tema,
define o problema e o questionamento da pesquisa, apresenta o objetivo e discute a relevancia do estudo, além de
delinear a estrutura do texto. A se¢do 2 é dedicada ao referencial teérico, abordando conceitos fundamentais
relacionados Seguranca do Trabalho e Anélise Preliminar de Risco. Na secéo 3, sdo detalhados os métodos de
pesquisa, incluindo a caracterizacio e os procedimentos adotados. Na secdo 4, € apresentado o estudo de caso
com a Andlise Preliminar de Risco proposta. Por fim, a secdo 5 relne as conclus@es, limitacfes da pesquisa e
recomendagdes para futuras trabalhos. Além das secBes mencionadas, o trabalho inclui as referéncias
bibliogréficas consultadas.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. SEGURANCA DO TRABALHO

A seguranca do trabalho visa proteger os trabalhadores, prevenindo acidentes e doengas ocupacionais por
meio de medidas de controle, treinamento e boas praticas. Em atividades de manutencdo, que abrangem desde
reparos elétricos até cuidados com &reas verdes, os riscos sdo diversos, e a adogdo de praticas de seguranca se
torna ainda mais essencial para evitar acidentes [7].

Os acidentes de trabalho podem decorrer de uma série de fatores, como condi¢des inseguras, falhas humanas,
falta de treinamento adequado ou uso inadequado de equipamentos. Para minimizar esses riscos, é essencial que
as empresas cujos trabalhadores sdo contratados sob o regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
cumpram as Normas Regulamentadoras (NRs), estabelecidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego. No caso
das equipes de manutencdo, é importante observar especialmente aquelas normas que se aplicam diretamente as
atividades desempenhadas, a fim de garantir a integridade fisica dos trabalhadores e a conformidade legal das
operaces (MARTINS; GOMES, 2019), como as NRs 01 (Disposi¢fes Gerais e Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais), 05 (Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes), 06 (Equipamentos de Prote¢do Individual), 07
(Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional), 08 (Edificagdes), 09 (Avaliacdo e Controle das
Exposicdes Ocupacionais a Agentes Fisicos, Quimicos e Bioldgicos), 10 (Seguranca em Instalacdes e Servigos
em Eletricidade), 11 (Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais), 12 (Seguranga no
Trabalho em Mé&quinas e Equipamentos), 15 (Atividades e Opera¢des Insalubres), 16 (Atividades e Operagdes
Perigosas), 17 (Ergonomia), 18 (Condicdes de Seguranca e Saude na Industria da Construcdo), 20 (Seguranga e
Sadde no Trabalho com Inflamaveis e Combustiveis), 21 (Trabalhos a Céu Aberto), 23 (Prote¢do Contra
Incéndios), 24 (Condicdes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho), 25 (Residuos Industriais), 26
(Sinalizagdo de Seguranga), 35 (Trabalho em Altura) e 38 (Seguranca e Salde no Trabalho nas Atividades de
Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos) [8].

Contudo, a prevengdo de acidentes no ambiente de trabalho vai além do simples cumprimento da legislag&o.
Envolve a consolidagdo de uma cultura organizacional voltada a segurancga, na qual todos os trabalhadores
compreendam e valorizem a adogdo de medidas preventivas. Nesse contexto, o treinamento continuo assume
papel central, capacitando as equipes para identificar riscos, utilizar corretamente os Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs) e seguir protocolos especificos conforme as tarefas a serem executadas [9].

Um conceito fundamental nesse contexto é a hierarquia das medidas de controle de riscos, que orienta a
adocdo de estratégias preventivas de acordo com sua eficacia. A eliminacdo do risco é sempre a primeira e mais
eficiente medida. Quando isso ndo é vidvel, busca-se a substituicdo por alternativas menos perigosas. Em
seguida, aplicam-se os controles de engenharia, que incluem os Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs),




como barreiras fisicas, enclausuramento de maquinas e sinalizagdo de areas de risco, recursos que protegem nao
apenas o individuo, mas todo o grupo de trabalho [9].

Na sequéncia, entram os controles administrativos, como a definicdo de procedimentos operacionais,
revezamento de tarefas e pausas programadas. Por fim, recorre-se aos EPIs, como capacetes, luvas, dculos de
protecdo e botas — considerados a Ultima linha de defesa, utilizados quando as demais medidas ndo forem
suficientes [10].

A aplicacdo dessa hierarquia é especialmente importante nas atividades de manutencéo, que envolvem tarefas
diversas e expdem os trabalhadores a riscos como quedas, choques elétricos, cortes, acidentes com maquinas e
contato com agentes quimicos. Nesse contexto, & essencial realizar inspecfes regulares nos ambientes e
equipamentos de trabalho, garantir o bom estado das ferramentas utilizadas e assegurar o cumprimento rigoroso
das normas de seguranca [7].

2.2. ANALISE PRELIMINAR DE RISCO

A gestdo de riscos ¢ uma pratica fundamental em qualquer ambiente de trabalho, sendo especialmente
importante em atividades de manutencao, onde os colaboradores frequentemente estdo expostos a riscos de todos
os tipos [7]. O conceito de risco pode ser definido como a combinacdo da probabilidade de ocorréncia de um
evento perigoso com a gravidade das consequéncias associadas. Em outras palavras, risco é uma medida da
incerteza relacionada a ocorréncia de acidentes que podem causar lesdes, danos a saide ou até a morte [11].

A Analise Preliminar de Risco é uma das ferramentas mais utilizadas dentro da gestdo de riscos. Seu objetivo
é identificar os riscos potenciais antes do inicio de uma atividade, avaliando-os e implementando medidas de
controle adequadas para minimizar ou eliminar os riscos. A APR, portanto, é essencial para garantir a seguranca
em tarefas operacionais, especialmente em &reas de manutencdo onde maultiplos tipos de riscos podem estar
presentes. Essa metodologia foca em prever possiveis falhas ou comportamentos inseguros e, a partir disso,
determinar as melhores préaticas para preveni-los [12].

A realizacdo de uma APR envolve o uso de diversos parametros para identificar e analisar os riscos de forma
estruturada. Para elaborar a APR, é fundamental conhecer bem a atividade desenvolvida, a fim de prever os
riscos aos quais os trabalhadores podem estar expostos. 1sso envolve uma investigagdo minuciosa das causas que
originam esses riscos, permitindo uma compreensdo aprofundada de como eles se manifestam, bem como a
avaliacdo das consequéncias potenciais caso 0 risco se concretize, considerando os possiveis danos a salde dos
trabalhadores, além dos impactos ao meio ambiente e ao patrimdénio da empresa [12].

A APR pode ser aplicada por meio de varias metodologias, entre elas a proposta pela AIHA. Essa
metodologia utiliza uma matriz 5x5 para classificar os riscos conforme sua severidade, ou seja, 0 impacto
potencial de cada risco caso ocorra (Quadro 1), e sua probabilidade de ocorréncia (Quadro 2) [13].

ESCALA DE SEVERIDADE

NIVEL DESCRICAO
1 Lesdo leve sem necessidade de atengdo médica, incbmodos ou mal estar.
2 Lesdo ou doengas sérias reversiveis.
3 Lesdo ou doencas criticas irreversiveis (Uma ou mais pessoas).
4 Lesdo ou doenga incapacitante ou mortal (menos de 10 pessoas afetadas).
5 Mortes ou incapacidades multiplas (mais de 10 pessoas afetadas).

Quadro 1. Escalas de severidade dos riscos. AIHA (2015).

ESCALA DE PROBABILIDADE

- - DESCRICAO
NIVEL CATEGORIA DESCRICAO . L
Perfil de Exposicdo x NR-09
Nivel 1: Melhor As medidas de controle existentes
tecnologia de Rara representam a mglhor tegnologla_ou pratica Exposicio < 10% LEO
controle de controle possivel e hd garantias de que
disponivel. sejam mantidas em longo prazo.
Nivel 2: Métodos As medidas de controle existentes estdo em
de controle Pouco conformidade com as NR's, eficientes e hd| Exposi¢des > 10% LEO e
seguem as normas provavel garantias de que sejam mantidas em longo <50% LEO
legais. prazo.




As medidas de controle existentes sao

Nivel 3: Controle adequadas , mas apresentam pequenas

adequado com Possivel deficiéncias ou desvios que sdo mitigados | Exposi¢des >50% LEO e
algumas por medidas administrativas e individuais <100% LEO
deficiéncias. ou ndo ha garantias de que sejam mantidas

em longo prazo.

As medidas de controle existentes
apresentam  desvios ou  problemas
Provavel |significativos. A eficiéncia é duvidosa e néo

Nivel 4: Controle

incompleto  com Exposi¢des >100% LEO e

deficiéncias p . x <500% LEO
h& garantias de manutencdo adequada ou de
relevantes. . .
que sejam mantidas em longo prazo.
Nivel 5: Medidas . As medidas de controle sdo inexistentes ou . .
~ Muito . . ~ ; Exposicoes superiores a 5x
de controle nado . as medidas existentes sdo reconhecidamente
. provével ; LEO
existem. inadequadas.

Quadro 2. Escalas de probabilidade do risco. AIHA (2015)

A criticidade dos riscos € representada por meio de uma matriz de risco (Quadro 3), baseada na metodologia
da AIHA [13].

Severidade

Leve | Baixa | Moderado | Alto | Extrema Legenda do Nivel de Risco

1 2 3 4 5
Muito Provavel Trivial (Tr)
Provéavel Toleravel (To)
Probabilidade Possivel Moderado (M)

Pouco Provéavel

Substancial (S)

Rara Intoleravel (1)

Quadro 3. Matriz de risco 5x5. AIHA (2015).

Conforme o Quadro 3, os riscos sdo categorizados como trivial, toleravel, moderado, substancial e
intoleraveis. Essa classificacdo orienta a priorizacdo das acBes de melhoria, que buscam eliminar, mitigar ou
controlar os riscos identificados, possibilitando determinar quais medidas devem ser adotadas com maior
urgéncia para garantir a seguranca no ambiente de trabalho [12]. Os riscos considerados mais graves ou
intoleraveis demandam acGes imediatas para serem eliminados, mitigados ou controlados [13].

3. METODO DE PESQUISA

Esta pesquisa é classificada, quanto a sua natureza, como aplicada, uma vez que envolve a aplicagdo da APR
em um contexto real, envolvendo os servigos executados por uma equipe de manutengdo em um loteamento
fechado. No que diz respeito aos objetivos, a pesquisa é tanto exploratéria quanto descritiva. O carater
exploratério se evidencia pela investigacdo de um ambiente especifico, realizada por meio de observacdes diretas
das atividades in loco e entrevistas com os funcionarios, enquanto a abordagem descritiva permite registrar,
detalhar e caracterizar as fungdes desempenhadas e as condi¢Bes de trabalho observadas. A abordagem da
pesquisa € qualitativa, pois foca na andlise das caracteristicas, comportamentos e percep¢des do ambiente
estudado, sem uso de dados na analise das condicGes e praticas no ambiente estudado, sem o uso de dados
numericos, buscando compreender a realidade a partir dessas observagdes detalhada.

O desenvolvimento desta pesquisa foi realizado em trés etapas: pesquisa bibliografica, visitas in loco e
elaboracdo da Analise Preliminar de Risco. Na primeira etapa, foi realizada a pesquisa bibliografica, utilizando




ferramentas de busca avancada no portal de Periddicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e no Google Académico. Foram selecionados e analisados artigos cientificos relevantes sobre
seguranga do trabalho e andlise de riscos, que subsidiaram a fundamentagéo teorica para o desenvolvimento da
APR. As palavras-chave utilizadas na busca foram: loteamento fechado, seguranca do trabalho, anélise
preliminar de risco e equipe de manutengéo.

A segunda etapa consistiu nas visitas ao loteamento, realizadas entre 02/09/2024 e 27/09/2024. Ao longo de
20 visitas, foram feitas observacdes diretas e acompanhamento continuo dos servicos da equipe de manutencao,
0 que possibilitou uma compreensao detalhada dos procedimentos, das funcdes desempenhadas e dos ambientes
de trabalho. Identificaram-se 15 func@es distintas exercidas por uma equipe de 31 funcionarios, considerando
gue um mesmo trabalhador pode assumir diferentes atividades conforme a demanda. A maior parte das
atividades ocorrem ao ar livre, exceto os servi¢os de soldagem, serralheria, marcenaria e armazenamento de
ferramentas e maquinas, que sao realizados na oficina. A avaliacdo dos riscos foi realizada de forma qualitativa,
com base nas observaces feitas durante as visitas. Ainda durante essa etapa, foram conduzidas entrevistas com
os funcionarios para complementar as informagdes coletadas por meio da observagdo. Essas entrevistas
abordaram temas relacionados a seguranca do trabalho, uso e fiscalizagdo de EPIs e EPCs e a avaliagdo da
atuacdo da empresa nesse aspecto. O setor de recursos humanos também colaborou, fornecendo documentos
pertinentes a seguranca do trabalho.

Na terceira etapa, com base nos dados coletados durante as visitas e na pesquisa bibliografica, foi realizada a
elaboracdo da APR. Essa etapa consistiu na identificagdo, avaliacio e classificagdo dos riscos ocupacionais
presentes nas atividades da equipe de manutencdo. O processo de elaboracdo da APR envolveu a sistematizagdo
das informagGes obtidas nas observagdes diretas, entrevistas e documentos fornecidos pela empresa, permitindo
mapear 0s perigos associados a cada fungdo identificada. Cada risco foi analisado considerando a sua
probabilidade de ocorréncia e a severidade potencial dos seus efeitos, possibilitando a priorizacdo das medidas
preventivas.

4. ESTUDO DE CASO
4.1 IDENTIFICACAO DA UNIDADE DE PRODUGCAO

A Andlise Preliminar de Risco foi aplicada & equipe de manuten¢do de um loteamento fechado na cidade de
Mossoré/RN, com o objetivo de analisar os processos relacionados aos servigos executados. O loteamento é
composto por uma area total de 40 hectares. Essa area ¢ dividida em 569 lotes residenciais e trés lotes privados,
aos quais estdo o clube social, o setor administrativo e a portaria. Além dessas areas, o loteamento conta com
quatro pragas, um pomar e um cinturdo verde, que sdo areas publicas junto com as vias internas. A equipe de
manutengdo é responsdvel por manter essas areas, que contam com mais de 70.000m2 de grama e jardins,
54.000m2 de area pavimentada e 3.000m?2 de area construida. A equipe é composta por 31 colaboradores que
desempenham uma ampla gama de atividades. Essa multiplicidade de tarefas reforca a importancia de uma
descricdo detalhada (Quadro 4) das funcdes e das atividades de manutencao desenvolvidas.

Funcéo Descricdo
Limpeza, podas, adubacdo, plantio e irrigacdo em
Jardineiro de areas comuns pracas, pomar, cinturdo verde, clube, portaria,

administracao e jardins frontais.

Poda de plantas, muitas vezes com alturas superiores a

Jardineiro podador N
trés metros.

Corte do mato nas areas comuns e nos lotes vazios sem
Rocador de mato

gramados.
Coleta de residuos domiciliares e outros residuos néo
Coletor de lixo perigosos, como restos de podas, utilizando carro com

carrocinha para transporte.

Limpeza das piscinas do clube e controle da qualidade

Piscineiro . o

da dgua com produtos quimicos.
Cortador de grama Corte da grama nas areas comuns do loteamento.
Pedreiro Construcdo, reforma e reparo em edificacoes.

Apoio as atividades de construcdo, reforma e reparo

Ajudante de construcéo civil e
em edificacOes.

Troca de lampadas de postes, ajustes em redes de

Eletricista cadmeras e circuitos de iluminagdo, manutengdo de
geradores e motores de portoes.
Soldador/Serralheiro Fabricacdo, reparo e reforma de estruturas metalicas.

Pintura das areas comuns e dos edificios

Pintor administrativos do loteamento.




Encanador

Manutengdo das redes de irrigacdo e saneamento,
desobstrucdo de esgotos e manutencdo das redes
hidrulicas dos edificios administrativos.

Auxiliar operacional

Apoio geral nas atividades de manutencéo.

Quadro 4. Funcdes e riscos expostos. Fonte: autoria propria (2025).

Durante a execucdo dessas atividades, sdo utilizados diversos equipamentos e ferramentas, como sopradores
de folhas, rocadeiras, motopodas, cortadores de grama, maquinas de solda, lixadeiras, serras circulares,
marteletes, esmeris, veiculos para transporte e motocicletas. As ferramentas manuais mais comuns incluem
chaves, alicates, tesouras de corte, facoes, foices, enxadas, pas, picaretas, ciscadores e vassouras.

4.3 ANALISE PRELIMINAR DE RISCO APLICADA AO SETOR DE MANUTENGAO

Com base no levantamento das atividades realizadas pela equipe de manutencéo do loteamento fechado, foi
elaborada uma APR com o objetivo de identificar, avaliar e propor medidas de controle para os principais riscos
ocupacionais presentes. No Quadro 5 sdo apresentados os riscos identificados, suas causas, possiveis
consequéncias, a avaliagdo do nivel de risco com base na severidade e probabilidade, e as medidas
recomendadas para prevencao, corregdo e controle.

Avaliacédo de
risco
wn .
. § g | = Medidas de
Tipo de A S| s |s ~ x
2 Agente Causa Consequéncia | = | & | = | prevencdo, correcdo e
risco g | 3| o
= | 2|2 controle
S| | 2
5|8
Oculos com protecdo
. UV, chapéu de aba
Queimaduras,
; ~ larga, toucas e fardas
— ~. | Trabalho ao ar | desidratagéo, x
Radiagdo  ndo | . . . A com protecdo UV,
i livre sem abrigo | fadiga, cncer
ionizante - . 2 | 3 | M | protetor solar,
U ou EPI | de pele, baixa ' N :
radiacdo solar. 2 instalagdo de abrigos
adequado. produtividade. L2
provisorios,
hidratagdo frequente,
pausas, revezamento.
Radiagdo  ndo - - . -
ionizante " | Exposigdo  ao | Irritagdo ocular, Oculos ou viseiras
o arco elétrico | perda de visdo, | 2 3 | M |com Ailtro uv,
radiacdo .
. (soldagem). cefaleia. pausas, revezamento.
ultravioleta.
Fisico Equipamentos
barulhentos
(sopradores de
folhas,
rogadeiras, Protetores auriculares
motopodas, tipo concha ou plug
cortadores  de . auditivo,
Perda auditiva,
. grama, . enclausuramento  da
Ruido. A cefaleia, 2 |3 | M .
maquinas de fonte  de  ruido,
. . estresse. x
solda, lixadeiras, manutencdo ou troca
serras circulares, de maquinas, pausas,
marteletes, revezamento.
esmeris,
veiculos  para
transporte e
motocicletas).
Umidade. Contato  com | Doengas 2 | 2 10 Botas de borracha




agua em | respiratdrias, impermeaveis, luvas

manutencdes irritacdo na pele, longas resistentes a

hidraulicas  ou | pneumonia. umidade, pausas,
de esgoto. revezamento,

secagem de tanques,

fechamento de

registros, uso de

ferramentas para

evitar contato direto.

Luvas antivibracdo

Uso de Dorméncia, com amortecedor,

. x lesbes pausas, revezamento,

Vibracéo. marteletes e x

musculares, manutencéo ou
rompedores. P L
insonia. substituicéo dos
equipamentos.
Queimaduras, Hidratacdo, pausas,
cansaco, revezamento,

Calor. Soldagem S860, R
desidratac&o, climatizacéo do
desmaios. ambiente.

x Méscaras PFF2/PFF3,
Inalagéo de | Doencas .
. . LY ventiladores,
Poeira. particulas  em | respiratorias,
~ Y . exaustores,  pausas,
suspensao. rinite, cefaleia.
revezamento.
Méascaras com filtro
x ara vapores
Inalagéo de para P
. organicos, luvas de
vapores toxicos O
L nitrila ou neoprene,
. ou contato com | Intoxicagéo, o
Inseticida. S 1 ventilagdo adequada,
inseticidas obito. TR )
sinalizacdo da érea,
durante .
N treinamentos  sobre
aplicacéo.
uso correto e
manuseio seguro.
Cefaleia,
Inalagéo de | nauseas, mal-
ases  tdxicos | estar, .
ga: e Maéscaras PFF2 ou
Metano. oriundos de | dificuldades .
; A PFF3, luvas de nitrila.
residuos ou | respiratorias,
esgoto. intoxicacéo,
obito.
Irritacéo Méascaras com filtro
uimico respiratoria, ara vapores
Q Contato e P P P

Hipoclorito de
sodio.

inalacdo durante
limpeza.

gueimaduras na
pele, cefaleia,
nauseas,
intoxicacéo.

Cloro.

Exposicdo a0
aplicar cloro em
piscinas ou areas

Irritacdo das
vias
respiratorias,
tosse, dor de

organicos, luvas de

nitrila ou neoprene.
Utilizacéo de

EPI's e EPC's

(mascaras, luvas,
ventiladores,
sinalizacdo de

perigo); treinamentos
e conscientizacéo;
alternancia de
funcionarios; reducéo

com dgua | cabeca, irritacdo .
arada g oculgr ¢ da carga horaria de
P ' intoxiéa %0 trabalho e descansos
¢ao. periddicos; utilizar
meios de ventilacdo
para o ambiente.
Inalacéo e | Cefaleia, Mascaras com filtro
. . contato com | irritacdo para vapores
Tintas, vernizes . A
vapores e | respiratoria, organicos, luvas de
e solventes. S . .2
liquidos nauseas, nitrila ou neoprene,
quimicos. tonturas, ventilagdo da oficina.




intoxicacao.

Fumo metalico.

Inalagdo de
fumo metélico
durante
soldagem.

Problemas
respiratorios,
cefaleia, mal-
estar,

Mascaras PFF2 ou
PFF3, ventilacdo da
oficina.

intoxicacao.
Contato com . S
residuos Doencas Méscaras cirurgicas
Micro- o . . a ou PFF2, luvas
L . organicos, lixo | infecciosas, L )
Biol6gico | organismos, L . S descartaveis de latex
- . doméstico, intoxicacoes, o
bactérias e virus. ou nitrila, botas
efluentes e | mal-estar. ; L
impermeaveis.
adubos.
Ma postura ao Cadeiras
operar Dores ergondmicas,
maquinas, musculares, suportes  lombares,
ferramentas ou | problemas de calgados com
Postura realizar tarefas | coluna, ma amortecimento,
inadequada. repetitivas; circulacéo, equipamentos  com
auséncia de | fadiga, lesGes cabos  anatbmicos,
mobiliario  ou | por esforgo alongamentos e
equipamentos repetitivo. ajustes no posto de
ergondmicos. trabalho, treinamento.
Execucéo Dores A
ue Alternancia de
continua de | musculares e
. - . tarefas, pausas
Monotonia e | movimentos articulares, programadas
repetitividade. repetitivos  ou | fadiga, perda de ’
x alongamentos e
Ergonémico tarefas concentragao, ajustes ergondémicos
monatonas. estresse. )
Cintos ergondmicos,
Movimentagao Dores nas calgados
Levantamento, manual de | costas, lesdes antiderrapantes com
transporte e | materiais, lombares, biqueira  reforgada,
deposicéo ferramentas, distensdes luvas de protegéo
manual de | equipamentos ou | musculares, para aderéncia, uso de
cargas. residuos. hérnias e carrinhos e
maquinas. quedas. ferramentas de
transporte.
. Cintos ergonémicos
Servigos Problemas de g
- de suporte lombar,
Esforco  fisico | pesados como | coluna, cansago L
. - calcados confortaveis,
excessivo. escavacbes ou | extremo,
R . pausas, revezamento,
demoligdes. desmaios. -
treinamentos.
Cinto de seguranca
tipo paraquedista com
Fraturas, talabarte e trava-
.. | Trabalho em | esmagamentos, quedas, capacete com
Queda de niveis . .
. altura sem | traumatismos, jugular, calcados
diferentes. x .
protecéo. perda de antiderrapantes,
membros, ébito. guarda-corpos, linhas
de vida, corrimdos e
plataformas seguras.
. Calcados
Acidente . G
Piso  molhado, antiderrapantes com
escorregadio ou | Torgdes, absorcdo de impacto,
Quedas de P Y :
. com desniveis; | escoriagdes, atencdo  redobrada,
mesmo nivel. . x .
correria durante | fraturas manutencdo do piso,
a coleta. sinalizacdo de piso
molhado.
Proiecio de Lancamento de | Perfuracfes nos Protetores faciais com
edJrag e objetos por | olhos e na pele, visor resistente,
pe rocadeiras  ou | escoriacOes, oculos de seguranca
estilhacos.

equipamentos de

pequenos

com protecao lateral,




Queda de
objetos.

Falta de fixacdo
ou transporte
inadequado  de
ferramentas e
materiais em
altura.

Traumatismos,
esmagamentos,
perfuractes,
escoriagoes.

corte. sangramentos. botas com biqueira,
telas de contencdo.
A Coletes refletivos de
Trénsito de o
; alta visibilidade,
veiculos em S o
sreas de coleta Fraturas, sinalizacdo viaria,
Atropelamento. - esmagamentos, campanhas
ou varricdo, falta | -, . .
S 3 obito. educativas para
de visibilidade e X
sinalizacio motoristas, rotas
' seguras de trabalho.
Capacete com

jugular, calcados com
biqueira de aco, redes

de protecéo,
sinalizacdo e
organizacéo do

ambiente de trabalho.

Choque elétrico.

Contato com
redes
energizadas, uso
de ferramentas
inadequadas,
falhas na
instalacdo
elétrica.

Queimaduras,

parada cardiaca,
perda de
membros, 6bito.

Luvas isolantes de
borracha (com selo de
tensdo  compativel),

calcados  isolantes,
ferramentas com
isolamento, capacete
isolante, roupas
antiestaticas e
dispositivos de

protecdo elétrica.

Exposicdo  ao

vegetacdo ou
residuos.

paralisia, 6bito.

- Vermelhiddo, Roupas de protegdo
calor intenso, ~ A )
soldagem ou bolhas, lesdes térmica, chapéus,

Queimaduras. contato com | M@ pele, toucas, protetor solar,
- queimaduras de equipamentos
superficies ;
quentes 1°a 3° grau. isolantes para calor.
Luvas anticorte
(nitrila reforcada),
botas de seguranca
Manuseio de com biqueira,
treinamentos, atengdo
ferramentas de | Cortes e durante a coleta. Kits
trabalho e | perfuracdes, de rirﬁeiros
materiais hemorragias, SOCOITOS szm anhas
Materiais perfurocortantes, | infeccoes, de co’nscientﬁza %0
perfurocortantes. | incluindo transmissdo de ¢
sobre descarte
aqueles doencas,
presentes no lixo | amputacéo correto, ~ uso  de
1 ' ferramentas
durante sua | Obito.
coleta adequadas para
' manuseio dos
residuos e supervisdo
continua das praticas
de seguranca.
Presenca de Botas de borracha ou
o couro com cano alto,
animais como | Envenenamento, caneleiras rouDas
. . abelhas, cobras, | reacdes . ¥ P
Picada/mordida L e resistentes ou
. . | escorpibes e | alérgicas, e )
de animais - especificas (ex: para
aranhas em | inchagos,  dor X .
peconhentos. Areas com | intensa apicultores),  evitar

dreas com  mato
fechado,  primeiros
SOCOrros acessiveis.

Quadro 5. Andlise Preliminar de Risco equipe de manutengdo. Fonte: autoria propria (2025).

A APR permitiu identificar uma variedade de riscos ocupacionais aos quais os trabalhadores estdo expostos,
evidenciando a complexidade e a diversidade das atividades desempenhadas pela equipe de manutencéo.




Observa-se que muitos riscos possuem causas multifatoriais, relacionadas tanto ao ambiente fisico quanto a
organizacdo do trabalho e ao comportamento dos trabalhadores. A presenca recorrente de riscos de nivel
moderado a substancial indica a necessidade de intervengdes imediatas e planejadas, sobretudo em relacdo ao
uso adequado de EPIs e EPCs, a promocdo de treinamentos continuos e a melhoria das condi¢es ergondmicas e
organizacionais. Também é possivel perceber que o acimulo de funcdes e a rotatividade nas atividades expGem
os trabalhadores a diferentes tipos de agentes de risco, exigindo abordagens de prevencdo mais integradas e
sistematicas.

Outro ponto relevante diz respeito a predominancia de riscos fisicos, quimicos e ergondmicos, que, se ndo
controlados adequadamente, podem comprometer tanto a salde imediata quanto a longo prazo dos
colaboradores. A gestdo eficaz desses riscos demanda a adogdo de medidas técnicas, administrativas e
comportamentais, envolvendo todos os niveis da organizacdo, desde os gestores até os trabalhadores diretamente
expostos.

A analise evidencia, ainda, a importancia de agOes educativas e de conscientizagdo continuas, que promovam
uma cultura de seguranga baseada na participacdo ativa dos funcionarios e no comprometimento institucional
com a salde e seguranca do trabalho. Por fim, reforga-se a relevancia de revisdes periddicas da APR, para que 0
processo de identificacdo e controle dos riscos acompanhe as mudancas nas atividades, nos equipamentos e nas
condicBes ambientais.

5. CONCLUSOES

A realizacdo da Analise Preliminar de Risco aplicada a equipe de manutencdo de um loteamento fechado na
cidade de Mossor6/RN permitiu identificar, avaliar e categorizar os principais riscos presentes nas atividades
desempenhadas pelos trabalhadores. Os resultados da analise evidenciam a existéncia de uma diversidade
significativa de riscos ocupacionais nas atividades desempenhadas pela equipe de manutencdo do loteamento
fechado analisado, sendo quatro do tipo substancial, aos quais se deve ter uma atencdo maior nas medidas de
controle. A multiplicidade de fun¢es atribuidas aos trabalhadores, aliada a rotatividade de tarefas, contribui para
a exposicdo a diferentes agentes fisicos, quimicos, ergonémicos, bioldgicos e de acidentes, exigindo medidas
integradas de controle.

A andlise mostrou que ndo ha riscos do tipo trivial (menor nivel) e do tipo intoleravel (maior nivel), mas que
ha nove riscos do tipo toleravel, quatorze riscos do tipo moderado e quatro riscos do tipo substancial. Cada risco
deve ser tratado de forma individual, estudando quais seriam as medidas de controle mais eficientes para
controla-los. A maioria das fun¢Bes apresentam riscos significativos em suas execucdes, sendo as funcbes de
coletores de lixo, rocadores de mato, equipe de construgdo civil e jardineiros as que devem ter medidas de
controle a curto prazo para evitar acidentes ou doencas ocupacionais, visto que 0s riscos em que essas fungdes
estdo expostas sdo do tipo substancial.

Os resultados apontam a necessidade de a¢Bes preventivas continuas, com énfase na utilizacdo adequada de
EPIs e EPCs, na capacitacdo dos trabalhadores e na implementagdo de estratégias organizacionais voltadas a
reducdo da carga fisica e mental. Nesse contexto, as inspecdes periddicas de seguranga emergem como
ferramentas fundamentais, ndo apenas para verificar o cumprimento das normas e o0 uso correto dos
equipamentos de prote¢do, mas também para identificar novas situagfes de risco que possam surgir com o
tempo. Além disso, destaca-se a importancia da promogdo de uma cultura de seguranga participativa, capaz de
envolver tanto os gestores quanto os trabalhadores na adocdo de praticas seguras e na valorizagdo da salde
ocupacional.

A APR demonstrou ser uma ferramenta eficaz para o diagndstico dos riscos presentes, contribuindo para a
definicdo de prioridades e para o direcionamento de medidas corretivas e preventivas. Essa abordagem
sistemética reforca a relevancia da gestdo de riscos como instrumento essencial para a melhoria continua das
condic@es de trabalho e da qualidade de vida dos trabalhadores.

A escassez de referéncias especificas na &rea de gestdo de riscos aplicados a manutencdo de loteamentos
fechados constituiu-se uma limitagdo para a conducdo deste estudo. Embora existam estudos voltados para a
APR em diversos setores industriais, houve uma caréncia de literatura cientifica voltada diretamente ao contexto
dos loteamentos residenciais, o que exigiu adaptacdes e a aplicacdo de conceitos gerais de seguranca e prevengéo
de acidentes. Essa limitacdo ressalta a necessidade de mais pesquisas voltadas para areas especificas, como a
manutencdo predial e residencial, que também apresentam riscos significativos, mas ainda sdo pouco
investigadas nas pesquisas académicas voltadas a salde e seguranca ocupacional.

Diante da diversidade de riscos identificados na APR, destaca-se a necessidade de aprofundar a investigacéo
sobre aqueles que exigem avaliagdo quantitativa, como o ruido, o calor e determinados agentes quimicos, cuja
exposicdo pode representar sérias ameacas a salde dos trabalhadores. Além disso, sugere-se que futuras
pesquisas se concentrem na seguranga do trabalho aplicada a equipes de manutencao predial e residencial, areas
ainda pouco exploradas na literatura cientifica. Estudos que analisem a eficacia das medidas preventivas
adotadas, a influéncia da organizacdo das atividades sobre a exposi¢do aos riscos e o uso de metodologias
complementares de analise podem contribuir significativamente para a construcdo de ambientes mais seguros. A
ampliacdo do conhecimento técnico e cientifico nesse campo é essencial para subsidiar praticas eficazes e,
consequentemente, reduzir a ocorréncia de acidentes de trabalho.
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