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RESUMO

O presente estudo teve como principio a caracterizacdo dos perfis dos empreendedores da
cidade de Vigosa no Rio Grande do Norte, com o intuito de compreender quais as principais
problematicas que mais afetam o seu desenvolvimento no &mbito econémico e assim social.
Aonde, identificou-se que a mesma apresenta um baixo indice de desenvolvimento, uma
significativa caréncia de um empreendedorismo inovador, novos ideais, e infraestrutura
fragilizada. No que se refere ao perfil do empreendedor, abordou-se questes envolvendo a
faixa etaria predominante no mercado, tipo de empreendimento, se legalizado ou n&o, assim
como a distribuicdo por género, grau de escolaridade, entre outras caracteristicas. Através dos
resultados obtidos por meio da pesquisa de campo realizada no centro comercial da cidade de
Vicosa-RN, foi observado que a faixa etaria predominante esta entre as idades de 21 a 30
anos, o numero de empreendedores € maior para 0 género masculino. Com relacdo a
escolaridade, foi observado que a maioria dos empreendedores possui 0 ensino medio
completo. Dentre as atividades exercidas na referida cidade prevalece o setor de servigos, a

maioria dos empreendimentos é do porte de microempresas.

Palavras-chave: Empreendedorismo, desenvolvimento, problemaético.



ABSTRACT

The present study had as a principle the characterization of the profiles of the entrepreneurs of
the city of Vicosa in Rio Grande do Norte, in order to understand the main problems that most
affect their development in the economic and so social. It has been identified that it has a low
rate of development, a significant lack of innovative entrepreneurship, new ideals, and fragile
infrastructure. With regard to the profile of the entrepreneur, we addressed issues involving
the predominant age range in the market, type of enterprise, whether legalized or not, as well
as the distribution by gender, educational level, among other characteristics. Through the
results obtained through the field research conducted at the commercial center of the city of
Vicosa-RN, it was observed that the predominant age group is between the ages of 21 to 30
years, the number of entrepreneurs is greater for the male gender. Regarding schooling, it was
observed that most entrepreneurs have completed high school. Among the activities carried

out in said city, the services sector prevails, most of the enterprises are micro-enterprises.

Keywords: Entrepreneurship, development, problems.
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1. INTRODUCAO

A principio, a cidade de Vigosa tem como atividade econémica a agropecuéria, € 0
comércio local. Diante disso, os baixos indices de desenvolvimento vém chamando a atengéo,
pois demonstra um significativo regresso, evidenciando a caracterizagdo dos perfis dos
empreendedores. Logo, através do estudo em questdo, serdo compreendidas as relevantes
problematicas que elevam a inferioridade de um futuro crescimento populacionais.

Neste trabalho, serdo relatados por meio de dados e andlises dos perfis dos
empreendedores locais com o intuito de identificar quais as probleméticas que mais afetam o
desenvolvimento, e os indices de desenvolvimento de empreendimentos da cidade de vicosa,
localizada na mesorregido do Oeste Potiguar e microrregido de Pau dos Ferros, no interior do
Estado do Rio Grande do Norte.

Com o intuito de compreender o seu desenvolvimento no ambito econdmico e social,
acerca do comércio local, objetivado por meio de uma pesquisa de campo, para apreender
sobre a sua expansdo socioecondmica mediante a esta atividade, dando énfase também a
desenvoltura da agropecuaria, aonde o municipio se consolidou.

A Principio a cidade tem como atividade econémica a agropecudaria, € 0 comercio
local. Aonde, por meio de analises e pesquisas de campo, identificar quais as problematicas
gue mais afetam o seu desenvolvimento seja no dmbito econémico e social, assim como,
compreender como acontece a expansao do comercio local.

A pesquisa visa explorar os empreendimentos e perfil dos empreendedores do Centro
Comercial de Vicosa-RN procurando identificar possiveis caréncias e/ou excesso de
empreendimentos, para que 0s 0rgdos competentes possam auxiliar e inovar juntamente com
0s empreendedores.

De acordo com o SEBRAE (2014), o empreendedor é aquele que, tem como
caracteristica basica o espirito criativo e pesquisador, esta constantemente buscando avancos,
novos caminhos, novos negocios, oportunidades e inovacdo, sempre tendo em vista as
necessidades do mercado e das pessoas.

Segundo SHUMPERTER apud Dornelas (2001) “o empreendedor ¢ aquele que destroi
a ordem econdmica existente pela introducdo de novos produtos e servigos, pela criacdo de
novas formas de organizacdo ou pela exploracdo de novos recursos materiais”. Outra ideia
seria, “O empreendedor ¢ aquele que faz as coisas acontecerem, se antecipa aos fatos e tem

uma visao futura da organizagao”.



1.1 OBIJETIVOS

1.1.1 GERAL
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Compreender o desenvolvimento da economia e o perfil do empreendedor

local através do comércio, por intermédio de uma pesquisa de campo na cidade de

Vigosa.

1.1.2 ESPECIFICOS

Analisar quais os objetivos que se fazem presentes, quando se trata
de desenvolvimento populacional, social e econdmico;

Analisar e identificar os locais de atuagcbes comerciais e servigos
do municipio de Vigosa;

Identificar as demandas, oportunidades e caréncias;

Estudar o grau de inovagdo do comércio e servicos;

Incluir todos os servicos em geral, tornando a pesquisa mais
precisa e confiavel;

Estipular uma analise de demanda de faixa etaria nos
empreendimentos de Vigosa,;

Designar o nivel de comprometimento em relacdo a empréstimos

do comercio e servicgos.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Historia do Empreendedorismo

E compreensivel, que empreender, por meio de qualquer atividade econdmica,
reproduz desde os tempos remotos uma evolugdo gradativa, quando ofertada de maneira
eficaz e apropriada. Administrar e empreender estdo interligados para que se tenha exito em
determinados empreendimentos. Suas fases sdo caracterizadas através de uma avaliacdo
oportuna, com intuito de analisar os possiveis resultados que serdo alcancados, determinar e
desenvolver planos de negdcios, gerenciando 0s recursos necessarios, assim como, darem
énfase aos paradigmas que podem ser elencados, obtendo um seguimento satisfatorio.

Para Drucker (1987), “ideias brilhantes ndo representam inova¢do em sua grande
maioria, pois na maior parte das vezes a receita ndo ultrapassa os custos de criagdo ou
implantacédo do referido invento".

Todos os riscos devem ser considerados e as sete fontes anteriormente citadas
precisam de constante avaliacdo, pois o conhecimento cria o ambiente ideal para o surgimento
da inovagdo, em contrapartida, as “ideias brilhantes” tendem a fracassar, portanto ndo séo
recomendaveis "O empreendedor faria bem, portanto, em renunciar a inovagdes baseadas em
ideias brilhantes, por mais atraentes que sejam os casos de sucesso." (DRUKER, 1987, p.
183).

"A inovacdo sistematica, portanto, consiste na busca deliberada e organizada de
mudancas, e na andlise sistemética das oportunidades que tais mudancas podem oferecer para
a inovagao economica ou social." (DRUKER, 1987, p. 45).

Além de todos essas funcdes citadas,percebe-se que o empreendedorismo se da em
funcdo da inovacdo, pois é responsavel pela motivacao e criatividade da empresa ajudando a
trabalhabilidade da mesma além de outros varios beneficios, passam a ser empreendedoras, €
processo € chamado de ‘empreendedorismo corporativo’.

Empreendedorismo um novo Corporativo € um processo em que um individuo ou
grupo de uma organizacgéo existente cria empreendimento ou desenvolve uma inovagdo. Outra
perspectiva importante é que o empreendedorismo corporativo é a soma dos esforcos de
inovacéo, renovacdo e empreendimento de uma firma. (IRELAND e HOSKISSON, 2002, p.
262 APUD CHIAVENATO, 2007).
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2.2 TIPOS DE EMPREENDEDOR

Todo empreendedor precisa ser um bom administrador para poder tomar as decisfes
adequadas. Por outro lado, nem todo administrador possui as habilidades e os anseios dos
empreendedores, por mais eficaz que seja o administrador em realizar o seu trabalho. O
empreendedor vai além das tarefas normalmente relacionadas aos administradores, tem uma
visdo mais abrangente, um olhar inovador e um faro para novas possibilidades de negécios,
além disso, o empreendedor ndo se contenta em apenas fazer o que deve ser feito. A partir do

que foi citado acima surgiram trés tipos de empreendedor, estes séo:

2.2.1 Empreendedor corporativo

O empreendedorismo corporativo € considerado um dos principais aspectos
responsaveis pelo desenvolvimento organizacional e econémico, assim como para geracdo de
riqueza. Em consequéncia, académicos e profissionais do mercado tém mostrado interesse
crescente neste campo desde meados dos anos oitenta devido ao efeito benéfico na
revitalizacdo e desempenho das empresas (ANTONCIC; HISRISH, 2004),

E dessa forma que o empreendedor busca seu proprio local de trabalho, seja como
proprietéario ou locatario, enquanto que o intraempreendedor trabalha dentro uma organizacao,
utilizando sua estrutura, para desenvolver seu trabalho, sem ser o detentor do mesmo. Com
relacdo a esta diferenca de locais de trabalho, Luchsinger e Bagby (1987, p.12) argumentam
que o empreendedor pode ter mais controle sobre seu ambiente.

Enfim o empreendedorismo corporativo é determinado por trés variaveis
fundamentais: a inovacdo, a propensdo de assumir risco e a iniciativa, a pratica combinada
dessas trés variaveis determinard o quanto uma empresa ou organizacdo € empreendedora.
Portanto a empresa precisa possuir politicas de recompensas, aceitar falhas, para incentivar

pessoas a buscarem algo novo e estando abertas a ideias inovadoras.
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2.2.2 Empreendedor social

O Empreendedorismo social engloba os trabalhos realizados pelo empreendedor social
que tem por objetivo minimizar os problemas sociais e tenta utilizar meios para resolucdo dos
mesmos. O seu patamar € a busca pela maximizagdo dos retornos sociais e nao do lucro pelo
qual visa o0 empreendedorismo tradicional.

O termo empreendedor social e empreendedorismo social sdo traducGes de termos
originarios da lingua francesa social entrepreneure social entrepreneurshipque significam:
“aquele que assume riscos € comega algo novo” (DORNELAS, 2001, p. 26),

O empreendedorismo social vem apontar tendéncias e traz solucBes inovadoras para
problemas sociais e ambientais seja por detectar um problema que ainda ndo é conhecido pela
sociedade ou por vé-lo por meio de uma perspectiva diferenciada. Em cima de sua atuacgéo ele

acelera o processo de mudangas e inspira outras pessoas a se engajarem juntos a ele.

2.2.3 Empreendedor de negocio

No empreendedorismo de negdcios hd muitos desafios como a competitividade do
negdcio, vencer a concorréncia; conquistar o maximo de clientes possiveis e alcangar a
lucratividade e a produtividade necessarias a manutencdo do empreendimento e com o
decorrer do trabalho bem feito.

Segundo Batista (2005), o empreendedor de negdcios ou empreendedor startup, é
aquele que cria empresas ou negocios, ele busca o diferencial em um mercado muito
competitivo através de inovagdes, busca conquistar clientes, alcancar o lucro maximo e a

produtividade a manutencdo do empreendimento.
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2.3 TIPOS DE EMPREENDEDORISMO

Os pequenos negocios respondem por mais de um quarto do Produto Interno Bruto
(PIB) brasileiro. Juntas, as cerca de 9 milhGes de micro e pequenas empresas no Pais
representam 27% do PIB, um resultado que vem crescendo nos ultimos anos. “O
empreendedorismo vem crescendo muito no Brasil nos ultimos anos e é fundamental que
cresca ndo apenas a quantidade de empresas, mas a participacdo delas na economia”, afirma
(BARRETTO, 2016).

2.3.1 Micro e pequenas Empresas

Segundo a Lei n° 7.256/84 e atualmente regulada pela Lei n° 9.841 de 05 de setembro
de 1999:

"Consideram-se pequenas empresas 0 empresario individual ou a pessoa juridica que aufere
renda brutal anual superior a R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) e igual ou inferior
a R$ 2.400.000,00 (dois milhdes ¢ quatrocentos mil reais)” (BRASIL, 1987).

De acordo com as estatisticas do SEBRAE os dados obtidos das micro e pequenas
empresas (MPES) pelo pais, por volta de 99% das empresas no pais sdo (MPEs) e geram cerca
de 60% de empregos, ou seja, 56,4 milhdes de novos empregos, logo para ser considerada
devidamente uma microempresa se faz necessario ter no maximo 19 empregados na indudstria
e/ou até 9 nos ramos de comércio e servigos. As MPEs correspondem a 20% do PIB do pais,
ou seja, um crescimento de R$ 700 bilhdes em sua economia, que estdo difundidos em 5,7
milhdes de MPEs (SEBRAE, 2013).

Para o Dornelas (2006), micro e pequenas empresas geram uma quantidade relevante
no numero de empregos, contribuindo assim na geracdo de producdo de bens e funcionam
também como fator de equilibrio da estrutura empresarial brasileira.

Para Bensadon Silva e Sobral, (2003, p.3):

O que caracteriza de forma especial as microempresas e empresas de
pequeno porte é 0s seus recursos muito limitados e a exigéncia fundamental de
que o proprietario- gerente administre e mantenha controle total sobre todos os
aspectos da empresa.

O SEBRAE faz utilizacdo do numero de funcionarios de uma empresa com esse perfil
para a classificacdo e simplificacdo, porém diferencia essa classificacdo para as empresas de

diferentes ramos.



22

2.3.2 Pequenas e médias empresas

As Pequenas Médias Empresas se caracterizam por terem imite de empregados e de
financeiros implantados pelo estado, e se diferenciam por possuirem caracteristicas distintas.
Essas empresas se destacam em virtude dos empreendedores que nelas atuam possuirem
atribuicbes de um verdadeiro empreendedor, com interesses e um espirito empreendedor
caracteristico. Vale ressaltar que a industria alimenticia € o setor que impulsiona o
crescimento dessas (WIKIPEDIA, 2014).

Para 0 SEBRAE, Médias Empresas sdo aquelas que possuem de 100 a 499
empregados na industria e de 50 a 99 no comércio e servicos. E importante ressalvar que esses
critérios ndo sdo regidos por nenhuma lei. Algumas das principais vantagens de carater
operacional de uma pequena e média empresa sdo: 1) Atencdo aos detalhes; 2) Agilidade
perante a concorréncia; 3) Facilidade para alterar planos e programacoes; 4) Versatilidade.

As PME’s tém a vantagem de mudar rapidamente, uma de suas principais
caracteristicas € de mudar sua estrutura produtiva para se adequar as demandas do mercado
contribuem efetivamente na economia de muitos paises (PEREIRA, 2012).

Com as vantagens das pequenas e médias empresas, esses fatores influenciam as

grandes empresas criarem suas unidades estratégicas de negocios.

2.3.3 Empreendedor individual

De acordo com o Portal do Empreendedor (2014), micro empreendedor individual
(MEI), é aquele que se classifica como pequeno empresario, porém trabalha pra si s6. O
critério para sua classificacdo é seu faturamento onde devera ser no maximo até R$ 60.000,00
por ano ou R$ 5.000,00 por més, ndo podendo haver participagdo sua em outra empresa como
titular ou socio e deve possuir no maximo um empregado.

Pela Lei Complementar n® 128, de 19/12/2008, o trabalhador conhecido como
informal pode se tornar um Micro empreendedor Individual legalizado passando a ter CNPJ
(Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas), o que posteriormente facilitara a abertura de conta
bancaria, pedido de empréstimos e a emissdo de notas fiscais, (VIEIRA, 2012).

Apos a formalizagdo, o empreendedor deverd efetuar um pagamento mensal de um
Unico custo de R$ 27,25 (INSS), R$ 5,00 (Prestadores de Servi¢o) e R$ 1,00 (Comércio e

Industria) por meio de carné emitido exclusivamente no Portal do Empreendedor. Esse valor
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sera designado a Previdéncia Social e ao Imposto Sobre Circula¢do de Mercadoria e Servigos
(ICMS) ou ao Imposto Sobre Servicos (ISS), e € reajustado anualmente no &mbito nacional
conforme o salario minimo SEBRAE (2018).

Ap0s essas atribuicdes, os MEI ficaram isentos dos tributos federais como Imposto de
Renda, Programa de Integragédo Social (P1S), Contribuigdo para Financiamento da Seguridade
Social (Cofins), Imposto Sobre Produtos Industrializados (IP1) e Contribuicéo Social Sobre o
Lucro Liquido (CSLL). Além de todas essas facilidades o MEI possui outros beneficios
pessoais como direito a auxilio maternidade, auxilio doenca, aposentadoria, e entre outros
beneficios.

Segundo o SEBRAE, ap6s a implementacdo dessa lei em 2009 foi possivel identificar
que em julho de 2009 a abril de 2012 o numero de empreendedores registrados no Brasil era
de 2.056.015. Em 2011, eram mais de 900 mil pessoas se legalizando como MEI. O nimero
de empreendedores individuais legalizados nos ultimos doze meses dobrou, passando de 1
milh&o no més de abril de 2011 para 2,1 milhdes em margo de 2012.

Ainda conforme a pesquisa do SEBRAE (2012), com relacdo ao perfil do MEI, na
passagem de 2011 para 2012 é observada que entre os MEI registrados 54% eram do sexo
masculino e 46% do sexo feminino. Esse percentual mostra que a participacdo das mulheres
entre os MEI estd aumentando. Com relacdo a faixa etaria o nUmero de MEI é maior para as
idades de 30 a 39 anos correspondendo a 33%. Em segundo lugar se encontra a faixa etéria
entre 40 a 49 anos representando um percentual de 23,6% de MEI, em seguida se encontra 0s
MEI com idade de 25 a 29 anos corresponde a 15,8%. Conforme os dados apresentados, a
faixa etaria predominante é a dos MEI jovens, onde 60% deles possuem menos de 40 anos.

E relevante o crescimento dos microempreendedores individuais formalizados no
Brasil, a nova lei trouxe beneficios, e é de extrema importancia o incentivo do governo nesse

aspecto, ja que os MEI representam uma participacao significativa na economia nacional.

2.4 GENERO DOS EMPREENDEDORES

O empreendedorismo também pode ser classificado quanto a seu género, masculino e
feminino. Ainda que em dias atuais existam bastante preconceito referente & atuacdo da
mulher no mercado de trabalho, porém estatisticas mostram que o empreendedorismo

feminino vem crescendo.



Tabela 2.1 - Taxas especificas' de empreendedorismo inicial (TEA) segundo género - Paises selecio-

nados - 2014
Palses Masculine

Brasil 19,2
Africa do Sul 8,0
Alemanha 6,0
China 11,8
Estados Unidos 14,8
india 135
México 23
Rissia 69

Fonte: GEM 2014

! Percentual de empreendedares iniciais de cada classe.

19,9
2,9
31
8,6

10,3
16

10,0
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TEA

19,6
69
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10,3

12,6

10,6
9.6
6,3
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De acordo com estudos realizados pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM)

divulgados pelo SEBRAE no ano de 2010, ha um forte equilibrio entre os géneros, pois 21,1

milhdes de pessoas a frente de empreendimentos em fase de inicializagdo ou com menos de

42 meses de existéncia no Brasil, 50,7% sdo homens e 49,3%, mulheres, ou seja, dentre os

21,1 milhdes de empreendedores do pais, 10,7 milhdes sdo do sexo feminino. No Brasil,

muitas mulheres se utilizam da criatividade e caracteristicas empreendedoras para criarem 0

seu préprio negdcio, além de garantirem sua entrada ou permanéncia no mercado de trabalho.

Os dados referidos apontam um percentual maior de participacdo dos homens em

relacdo as mulheres em quase todo o mundo. No que se refere a empreendedores iniciais no

Brasil temos os seguintes dados, mas vemos que o empreendedorismo do género feminino

vem crescendo e se igualando, tanto a niveis nacionais e mundiais.
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2.5 CENSO: MORTALIDADE DE EMPRESAS

Em se tratando da sobrevivéncia dos empreendimentos, deve-se ter bastante atencéo
aos de micro e pequenos portes, em virtude da grande importancia que 0S mesmos
representam para a economia do Brasil, pois de acordo com o SEBRAE esses
empreendimentos geram mais da metade de empregos com carteira assinada no pais. De
acordo com o senso de sobrevivéncia dos pequenos negocios 30 divulgado pelo SEBRAE, no
comeco de julho de 2013, o Brasil possui menor taxa de mortalidade de empresas comparada
a paises europeus.

Varios estudos e pesquisas mostram que os dois primeiros anos de existéncia de uma
empresa sdo os mais dificeis, por isso € preciso que haja monitoramento nesse periodo para
garantir a sobrevivéncia das empresas no mercado. A taxa de mortalidade de empresas com
até 2 anos caiu de 28,1% para 26,9%, quando comparadas as empresas constituidas em 2005 e
2006. Segundo o SEBRAE, as taxas de mortalidade de empresas com até 2 anos séo
respectivamente: 23,6% no Sudeste, 28,3% no Sul, 30,9% no Nordeste, 31,7% no Centro-

oeste e 34% no norte.

Gréfico 1 - Taxa de mortalidade de empresas de 2 anos, para empresas constituidas em 2006,

por regido do pais.

TAXA DE MORTALIDADE DE EMPRESAS DE DOIS ANOS:
EVOLUCAO NO BRASIL

45.8% 44,6%
=
23,8%
24,2% 23,4%
—
L L L} | | 1
2008 2009 2010 2011 2012

Ano de constituicdo da empresa

Fonte: Sebrae NA, a partir de processamento das bases de dados da SRF disponiveis até 2014.
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Segundo a SEBRAE (2018), a sobrevivéncia de novos negdocios no Brasil esta num
patamar compativel com o seu tamanho e com sua emergéncia no cenario internacional.

O setor com o melhor desempenho no Brasil € a industria: 79,9% das novas fabricas
ultrapassam os dois anos de atividade. Na sequéncia vem comércio 77,7%, construcao civil
72,5% e setor de servicos 72,2%. No caso da industria, as empresas sobrevivem mais porque
exigem um nivel de preparacdo e planejamento maior. Diferente do comércio e do servico em

que o negocio pode comecar meio amador e ir se acertando ao longo do tempo.

2.6 INCUBADORAS

Segundo a ANPROTEC (associacdo nacional de entidades promotoras de
empreendimento inovadoras), Uma incubadora de empresas, ou apenas incubadora, € um
projeto ou uma empresa que tem como objetivo a criacdo ou o desenvolvimento de pequenas
empresas ou microempresas, que tem como objetivo desenvolver ideias inovadoras e
transforma-las em empreendimentos de sucesso, apoiando-as nas primeiras etapas de suas
vidas.

Oferecendo infraestrutura, capacitacdo e suporte gerencial, orientando 0s
empreendedores sobre aspectos administrativos, comerciais, financeiros e juridicos, entre
outras questdes essenciais ao desenvolvimento de uma empresa.

Existem diversos tipos de incubadoras: as de base tecnolégica (abrigam
empreendimentos que realizam uso de tecnologias); as tradicionais (ddo suporte a empresas
de setores tradicionais da economia); as mistas (aceitam tanto empreendimentos de base
tecnoldgica, quanto de setores tradicionais) e as sociais (que tém como publico-alvo
cooperativas e associagdes populares).

A ideia de incubacdo de empresas surgiu em Nova York, Estados Unidos no ano de
1959, através de Joseph Mancuso que comprou uma das fabricas da Massey Ferguson que
acabara de falir e que tinha deixado grande nimero de desempregados. Logo, Agruparam as
instalagdes da fabrica algumas pequenas empresas iniciantes da cidade, compartilhando a
infraestrutura, equipamentos e servi¢os. Implantou servigos para compartilhamento entre as
empresas que ali estavam instaladas, servi¢os de secretaria, marketing, contabilidade dentre
outros, proporcionando uma diminuicd0 nos custos operacionais e incentivando a
competitividade (CAETANO, 2002).
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Ap6s implantagdo da Parqtec — Fundacdo Parque de Alta Tecnologia de S&o Carlos,
em dezembro de 1984 comecou a funcionar a primeira incubadora de empresas no Brasil, a
mais antiga da América Latina, com quatro empresas instaladas, sendo que nessa década
quatro incubadoras foram constituidas no pais, nas cidades de S&o Carlos (SP), Campina
Grande (PB), Floriandpolis (SC) e Rio de Janeiro.

De acordo com dados de um estudo realizado em 2011 pela Anprotec e pelo
Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI), lancado neste ano, o Brasil tem 384
incubadoras em operacdo, que abrigam 2.640 empresas, gerando 16.394 postos de trabalho.
Essas incubadoras também ja graduaram 2.509 empreendimentos, que hoje faturam R$ 4,1
bilhdes e empregam 29.205 pessoas.

O Estado do Rio Grande Norte conta com onze incubadoras em funcionamento e
outras quatro a serem implantadas, em Pau dos Ferros, CaicO, Jodo Camara e Ipanguacu.
Atraveés de cinco instituicGes de Ensino Superior parceiras do SEBRAE-RN. Um investimento
de R$ 7,5 milhGes, que ird beneficiar em torno de 5 mil empresas de pequeno porte.

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) conta com o Nucleo de
Aplicacdo de Tecnologias Avancadas (NATA), incubadora voltada para as empresas da area
de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo. O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN) € a instituicdo com maior nimero de incubadoras
implementadas.

Segundo o superintendente do SEBRAE-RN, José Ferreira de Melo Neto, que tem a
pretensdo de implantar uma incubadora em cada uma das unidades do IFRN, sintonizada com
as vocagOes econdmicas de cada regido. Considerando que esse projeto é importante para
estimular a inovacao e a difusdo de novas tecnologias, principalmente na area de gestdo. A
Incubadora da Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN) é o 33 Centro de
Incubacdo Tecnoldgica do Semiarido (CITEC), mantido em parceria com a Prefeitura de
Mossord, Ja o ONG Nucleo de Estudos Brasileiros trabalha a Incubadora de Cooperativas e
Empreendimentos Populares (INCOPE). A Universidade Federal Rural do Semiérido
(UFERSA) disp6e de duas incubadoras, a Incubadora do Agronegécio de Mossoro
(IAGRAM) e a Incubadora Multissetorial de Empresas do Sertdo do Cabugi (INEAGRO
CABUGI) localizada no municipio de Angicos. No qual se trata de uma Incubadora de Base
Tecnologica e Multissetorial.
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3 MATERIAIS E METODOS

3.1 CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

O estudo analisou os empreendimentos e o perfil dos empreendedores do centro
comercial da cidade de Vigosa — RN, no estado do Rio Grande do Norte. A Pesquisa em pauta
foi desenvolvida na cidade de Vicosa, interior do estado do Rio Grande do Norte, localizado
na microrregido de Pau dos Ferros localizado a 373 km da capital Natal, e na mesorregido do
Oeste Potiguar. De acordo com o senso realizado pelo instituto brasileiro de geografia e
estatistica, o IBGE, no ano de 2016, sua populagdo é de 1.618 habitantes de acordo com o

ultimo censo, possuindo uma area territorial de 37.905 km2,

Figura 1 — Localizacdo do municipio de Vigcosa no mapa do RN:

Fonte: Wikipédia (2008).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_do_Oeste_Potiguar
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_do_Oeste_Potiguar
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Figura 2 — Portico do municipio de Vigosa no mapa do RN.

Fonte: Dantas (2018).

3.2 COLETA E ANALISE DOS DADOS

Para a coleta de dados, procedeu-se através de pesquisa bibliografica e pesquisa de
campo. A pesquisa de campo foi realizada por meio da aplicacdo de questionarios (Anexo)
aplicados nos empreendimentos que no qual compdem o centro comercial do municipio de
Vicosa — RN. O formulario utilizado na pesquisa foi baseado e adaptado do estudo de Pereira
(2012), que contém 20 questdes objetivas e subjetivas.

O levantamento dos dados foi obtido através da pesquisa de campo realizada no
periodo entre os meses de junho a agosto do ano de 2018, baseado nas perguntas do
formulério que est4 contido empreendimentos da zona urbana do municipio de Vigosa - RN.

O tratamento dos dados da pesquisa de campo seguiu a Gtica do tipo de pesquisa
quantitativa. Apés a coleta dos dados, procedeu-se a tabulagdo, confeccdo dos graficos,
utilizando-se 0 programa computacional Excel®. Para apresentacdo dos dados adotou-se o
método de estatistica descritiva.
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Tabela 20 — Classificagdo dos empreendimentos por tipo de negdcio no municipio de Vigosa-

RN.
Tipo de negdcio Quantidade Percentual (%)

Bar 7 35

Loja de construcao 1 5
Loja de confeccdes 2 10

Lava jato 1 5

Posto de gasolina 1 5

Loja de eletrodomésticos 1 5
Supermercado 2 10
Restaurante 3 10
Servicos alimenticios 3 15
TOTAL 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Empreendimentos do municipio de Vigosa-RN

Ao aplicar o questionario no centro comercial de Vigosa-RN, observou-se que a
maioria dos empreendimentos do centro comercial é individual, e sua economia sobrevive
especialmente da agricultura e criacdo bovina, foi constatado também que em mais da metade
dos empreendimentos sdo do ramo de Servicos, devido ao municipio ndo ter relevancia no
cenario comercial com nenhum tipo especifico de produto ou ramo, em seguida o0 setor
comercial com percentual de 40% e a indUstria com o percentual de 0%.

Como foi visto os dados citados, 0 municipio de vigosa se trata de uma cidade pacata,
com quase nenhuma circulacdo de pessoas e veiculos até mesmo na area de maior circulacao
da cidade.

Um grande problema relatado foi a falta de incentivo perante os 0rgdos
governamentais (governo ou prefeitura), e também a grande burocracia exigida para auxilios
como empréstimos, desta forma muitos empreendedores abandonam ou deixam de investir em
melhorias para seu empreendimento com o0 uso desses recursos financeiros por parte desses

6rgdos e empresas oficiais.

4.2 Perfis dos empreendedores de Vigcosa-RN

Observou-se no centro comercial de Vicosa/RN, que a atuacdo feminina no cenério
comercial é relevante, sendo predominantes ainda os empreendedores do sexo masculino. Foi
constatado também que os empreendedores entre 41 a 50 sdo uma boa parcela dos
empreendedores do municipio, mas que a parte que mais € influente, ou seja, que empreende
mais esta na faixa etaria entre 21 a 30 anos de idade. Dos qual grande maioria ndo possui
ensino médio completo, mas ndo pensa em cursar 0 ensino superior, e uma pequena minoria

Ccursou o ensino superior.
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4.4.1 Empreendedores por Género no Municipio de Vigosa-RN

De acordo com o que gréafico 2 e a tabela 3, pode-se observar predominancia da méo
de obra masculino considerando-se o ramo de empreendedorismo no municipio com 60%, A
atuacdo do género feminino no mercado atinge um percentual de 40%. O valor encontrado do
municipio de Janduis de acordo com os dados de Morais (2015), o género masculino foi de

64% e o feminino de 36%.

Gréfico 02 — Percentual dos empreendedores por género no Municipio de Vigosa — RN:

60%

40%

Homens Mulheres

Fonte: Dantas (2018)..

Tabela 3 — Distribui¢do dos empreendedores por género do Municipio de Vigosa-RN:

Resposta Quantidade Percentual (%o)
Masculino 12 60
Feminino 8 40

Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.4.2 Distribuicdo da faixa etaria do Municipio de Vigosa-RN

De acordo com o gréafico 3 e a tabela 4, pode analisar que os empreendedores de 21 a
30 anos predominam o empreendedorismo no municipio, com 35%, mas que também os
empreendedores de 31 a 50 anos, sdo bastante influentes no mercado, J& no municipio de
Janduis, de acordo com os dados de Morais (2015), a faixa etéria entre 41 a 50 anos de idade €
a maioria, que corresponde a 42%, no entanto é revelada uma parcela consideravel dos que

estdo entre 21 a 30 anos de idade participando com 24% da amostra.

Grafico 03- Distribuicéo de acordo com a faixa etaria do Municipio de Vigosa-RN:

35%

20% 20%

10% 10%
5%

Até 20 de21a30 de31a40 de 41 a50 de51a60 maisdebl

Fonte: Dantas (2018).

Tabela 4 — Distribuicdo de acordo com a faixa etaria do Municipio de Vigosa-RN:

Resposta Quantidade Percentual (%o)
Até 20 2 10
21a30 7 35
31a40 4 20
41 a50 4 20
51a60 2 10

Mais de 61 1 5
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.4.3 Escolaridade dos empreendedores do Municipio de Vigosa-RN

Pode-se observar no grafico 4, que a maior parcela é os que possuem ensino médio
completo com 20%, e ndo foi constatado um empreendedor que apresentasse Ensino Superior
Completo e Especializagdo juntos. Ja os valores do municipio de Janduis-RN com os dados de
Morais (2015), a maior parte dos empreendedores, representando 36,00% da amostra possui
apenas o0 ensino médio completo, e uma razoavel parcela que corresponde a 16,00% possui 0

ensino superior completo, e ndo foi encontrado nenhum que possuisse mestrado ou doutorado.

Gréfico 4 - Distribuicdo de acordo com o grau de escolaridade dos empreendedores do
Municipio de Vigosa-RN.
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Fonte: Dantas (2018).
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Tabela 5 — Distribuicdo de acordo com o grau de escolaridade dos empreendedores do

Municipio de Vigosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%o)

Sem instrucao 3 15
Alfabetizado 2 10
Fundamental Incompleto 2 10
Fundamental Completo 3 15
Ensino Médio Incompleto 1 5
Ensino Médio Completo 4 20
Ensino Superior Incompleto 1 5
Ensino Médio Completo 2 10
Superior + Especializacdo 0 0
Mestrado 1 S
Doutorado 1 5

Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.4.4 Ramo de atividade dos empreendedores do Municipio de Vigosa-RN

De acordo com os dados analisados no grafico 5 e a tabela 6, o centro comercial do
municipio de Vigosa-RN, tem atuacdo predominante o ramo de Comércio, 0S outros setores
n&do h& participacdo no municipio.

Graéfico 05 - Distribuicdo por ramo de atividade dos empreendedores do Municipio de
Vicosa-RN.

0% 0%

Inddstria Comércio Servicos

Fonte: Dantas (2018).

Tabela 6 — Distribuicdo por ramo de atividade dos empreendedores do Municipio de Vigosa-
RN.

Resposta Quantidade Percentual (%0)
Industria 0 0,0
Comércio 8 40
Servigos 12 60

Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.45 Distribuicao dos empreendimentos registrados do Municipio de Vicosa-RN

Foi observado no gréfico 6 e na tabela 7, que 40% dos empreendimentos do centro
comercial de Vicosa-RN séo registrados, pode-se concluir que mesmo com toda burocracia e

alto custo para registrar, somente menos da metade dos empreendimentos sdo registrados.

Grafico 06 - Distribuicdo de acordo com empreendimentos registrados do Municipio de
Vigosa-RN.

60%

40%
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Fonte: Dantas (2018).

Tabela 7 — Distribuicdo de acordo com os empreendimentos registrados Municipio de

Vicosa-RN.
Resposta Quantidade Percentual (%o)
Sim 8 40
Né&o 12 60
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.4.6 Distribuicdo segundo o tempo de funcionamento das empresas do Municipio de
Vicosa - RN

Analisando o gréafico 7 e a tabela 8, observamos que a idade dos empreendimentos tem
crescido bastante em Vigosa-RN, segundo o SEBRAE(2016) entre 2010 e 2014, a taxa de
sobrevivéncia das empresas com até 2 anos passou de 54% para 77%. Em boa parte, essa se
deve o aumento do numero de microempreendedores individuais (MEI). A pesquisa realizada
em Janduis/RN, com os dados de Morais (2015), a maior parte dos empreendimentos possuli
entre 11 a 15 anos de funcionamento.

Graéfico 07 - Distribuicdo segundo o tempo de funcionamento das empresas do Municipio de
Vigosa/RN.
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Fonte: Dantas (2018).

Tabela 8 — Distribuigdo segundo o tempo de funcionamento das empresas do Municipio de
Vicosa-RN.

Resposta Quantidade Porcentagem (%)
0 a 12 meses 3 5
1a5anos 2 5
6 a 10 anos 4 10
11 20 anos 5 10
>21 anos 6 35
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.4.7 Numero de funcionarios de uma empresa do Municipio de Vigosa-RN

Foi observado no gréafico 8 e tabela 9, que devido ao numero pequeno de residentes em
Vicosa-RN, existem apenas microempresas, portanto o ndmero de funcionarios por
empreendimento em sua grande maioria ndo ultrapassa os 9 funcionérios, podendo chegar a

no méaximo 19 funcionérios por empreendimento.

Grafico 8 - Distribuicdo de acordo com o namero de funcionarios de uma empresa do

Municipio de Vigosa-RN.
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Fonte: Dantas (2018).

Tabela 9 — NUmero de funcionarios de uma empresa do Municipio de Vigosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%o)

N&o possui 8 40
la9 11 55
10a19 1 5
20a50 0 0
51a100 0 0
Mais de 100 0 0

Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.4.8 Empréstimo publico das empresas no Municipio de Vicosa-RN

Com relacdo a empréstimos publicos temos uma situacdo bem parelha, a maioria nao
possui empréstimo publico, com 60%, e aqueles que possuem empréstimo publico somam
40%, e em Janduis/RN, Pesquisa realizada por Morais (2015), foi detectada que apenas 20%
possuem empréstimo publico e para os que ndo possuem foi de 80%.

Grafico 09 - Percentual das empresas que realizaram emprestimo publico no Municipio de
Vigosa-RN.
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Fonte: Dantas (2018).

Tabela 10 — Percentual das empresas que realizaram empréstimo publico no Municipio de
Vicosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%)
Sim 8 40
Nao 12 60
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.4.8 Porte das empresas ho Municipio de Vigosa-RN

Pode-se observar gque por se tratar de um municipio de pequeno porte, é predominante
os empreendimentos de porte individual, com 65% e o porte de microempresa esta colocada
em segundo lugar com a porcentagem de 35%, sendo o restante nulos. J& em Janduis/RN
através dos dados de Morais (2015), o porte dos empreendimentos dominante sdo as
microempresas, fazendo parte com 74,00% da amostra, as pequenas empresas com 2,00%, e
ndo existindo nenhuma média ou grande empresa. Os empreendedores individuais

representaram 22,22%.

Graéfico 10 - Percentual do porte das empresas no Municipio de Vigosa-RN.
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Fonte: Dantas (2018).

Tabela 11 — Percentual do porte das empresas no Municipio de Vigosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%)
Individual 13 65
Microempresa 7 35
Pequena 0 0
Média 0 0
Grande 0 0
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.5.1 Os empreendimentos que usam tecnologia no municipio de Vicosa/RN

Como foi provado na pesquisa, Menos da metade dos empreendimentos do municipio
de Vigosa-RN apresentam o uso da tecnologia com 45%, ou seja, isso um fator importante
que decide a situacdo econdmica da cidade, j& em Campo Grande/RN, com base nos dados de
Filho (2016), onde no grafico e tabela a seguir mostra 71,79% dos empreendimentos utilizam

tecnologia e 28,21% ainda n&o utilizam, uma diferenga ampla.

Graéfico 11 - Percentual dos empreendimentos que usufruem da tecnologia no Municipio de
Vicosa/RN.
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45%

Sim

Fonte: Dantas (2018).

Tabela 12 — Percentual dos empreendimentos que usufruem da tecnologia no Municipio de
Vicosa/RN.

Resposta Quantidade Percentual (%)
Sim 9 45
Nao 11 55
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.5.2 Divulgacéo e seu tipo das empresas no municipio de Vigosa-RN

Pode concluir que o Empreendedorismo da cidade de Vigosa-RN sofre em um dos
aspectos importantes que € a divulgacdo da empresa, Foi comprovado que a maioria dos
empreendedores da cidade, opta por ndo divulgar o nome da prépria empresa, chegando a
65% dos entrevistados, Redes Sociais apenas com 10%, e outros meios com 20%. Ja nos
empreendimentos do municipio de Campo Grande/RN através da pesquisa de Filho (2016),
chegando a 32,05%, utilizasse também o aplicativo Whatsapp que atinge 26,92%, a uma
quantidade considerada de outras divulgacdes com radio, carro de som, faixas, pinturas e
patrocinio atingindo 24,36% e uma pequena guantidade dos que ndo divulga chegando a
16,67% da amostra.

Gréfico 12 - Percentual da divulgacéo e seu tipo das empresas no Municipio de Vicosa-RN.
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20%

Né&o divulg. Redes soc. Site Proprio Outros

Fonte: Dantas (2018).

Tabela 13- Percentual da divulgacéo e seu tipo das empresas no Municipio de Vicosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%)
Né&o Divulga 13 65
Redes Sociais 5 10
Site Proprio 1 5

Outros 4 20
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).

4.5.3 Percentual do Caréater das empresas no Municipio de Vicosa-RN
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Foi observado no estudo que os empreendimentos de Vigosa/RN, tém seu carater
predominante Privada, logo em seguida encontram-se as redes e em menor quantidade Carater

do tipo Associacao e Cooperativa.

Grafico 13 - Percentual do Carater das empresas no Municipio de Vigosa-RN.

80%

Associacao Cooperativa Rede Privada

Fonte: Dantas (2018).

Tabela 14 — Percentual do Carater das empresas no Municipio de Vi¢osa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%)
Associacao 1 5
Cooperativa 1 5

Rede 2 10
Privada 16 80
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.5.4 Percentual do uso do Empreendimento do Municipio de Vigosa-RN

De acordo com as apuracBes da pesquisa pode-se afirmar que o uso do
estabelecimento predominante é a Propria, uma escolha boa quando se pensa em criar um
empreendimento de vida longa, pois ndo ha necessidade de pagar aluguel mensalmente,
anualmente ou contratualmente, mas ainda ha uma quantidade consideravel de

empreendimentos que se instalam com o pagamento de aluguel que é de 30%.

Grafico 14- Percentual do uso do Empreendimento do Municipio de Vigosa-RN.
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Fonte: Dantas (2018).

Tabela 15 — Percentual do uso do Empreendimento do Municipio de Vigosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%)
Alugada 6 30
Propria 12 60
Domiciliar 2 10
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.5.5 Desejo dos empreendedores de investir em melhorias ou um novo tipo de negdcio

do Municipio de Vicosa-RN

De acordo com as apuracbes da pesquisa pode-se afirmar que 50% dos
empreendedores deseja desenvolver futuramente algum outro negocio e realizar melhorias no
estabelecimento, ja a outra metade ndo deseja desenvolver um novo tipo de empreendimento

como também uma melhoria no estabelecimento.

Gréfico 15- Percentual de desejo dos empreendedores de investir em melhorias ou um novo

tipo de negécio do Municipio de Vicosa-RN.
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Fonte: Dantas (2018).

Tabela 16— Percentual de desejo dos empreendedores de investir em melhorias ou um novo

tipo de negdcio do Municipio de Vigosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%)
Sim 10 50
Né&o 10 50
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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4.5.6 Como surgiu a ideia de montar o empreendimento no Municipio de Vi¢osa-RN

De acordo com os dados do Grafico 16, percebe-se que o empreendedor teve a
iniciativa de montar seu empreendimento pela influencia de heranga, com 30% dos
entrevistados, foi 0 que predominou nesse quesito.
Gréfico 16- Percentual de como surgiu a ideia de montar cada empreendimento por cada
empreendedor do Municipio de Vigosa-RN.

30%
25%
20%

10% 10%

5%




48

Tabela 17 — Percentual de como surgiu a ideia de montar cada empreendimento por cada

empreendedor do Municipio de Vigosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%o)
Exemplo de Heranca 6 30
Circulo de Amizade 1 5

Curso de 0 0
Empreendedorismo
Oportunidade onde 0 0

Trabalhou

Oportunidade de Mercado 4 20
Franquia 2 10
Atividade. ap6s aposent. 2 10
Independéncia Financeira 5 25
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).

4.5.7 Se 0 empreendedor possui outros negocios além deste do Municipio de Vigosa-RN

De acordo com as apuracfes dos empreendedores do municipio de Vigosa/RN, 65%

afirmam que ndo possui outro negdcio aléem do mesmo, e 35% alegam que ndo tem outro

negdcio além deste.

Graéfico 17- Percentual se o empreendedor possui outros negécios além deste do Municipio

de Vigosa-RN.
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Fonte: Dantas (2018).
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Tabela 18 — Percentual se o empreendedor possui outros negdcios além deste do Municipio
de Vicosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%o)
Sim 7 35
Né&o 13 65
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).

4.5.8 Percentual se o empreendedor tem o empreendimento como Unica atividade do
Municipio de Vicosa-RN

Em relacdo se essa € a Unica atividade do sustento familiar, 35% responderam que sim,
um valor considerado baixo, pois um bom empreendedor sempre tem algo mais que um sé
tipo de empreendimento, e mais da metade, ou seja, 65% afirmam que ndo tem outro tipo de

negocio para o sustento familiar.

Grafico 18- Percentual se o empreendedor tem o empreendimento como Unica atividade do

Municipio de Vigosa-RN.
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Fonte: Dantas (2018).
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Tabela 19— Percentual se o empreendedor tem o empreendimento como Unica atividade do

Municipio de Vigosa-RN.

Resposta Quantidade Percentual (%o)
Sim 7 35
Né&o 13 65
Total 20 100

Fonte: Dantas (2018).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como principal objetivo identificar os empreendimentos e
perfis dos empreendedores do centro comercial de Vigosa-RN. De acordo com os resultados
analisados, pode-se concluir que:

A maioria dos empreendedores sdao do sexo masculino, 0 homem ainda domina o
cenario comercial do municipio, valendo lembrar a forte participacdo feminina, sendo esses
empreendedores com faixa etéria predominante entre 21 a 30 anos de idade, caracterizando a
idade do negdcio que em sua maioria esta entre 1 e 5 anos de existéncia. Com grande maioria
dos empreendedores apenas com o ensino médio concluido.

Observou-se que em todos os empreendimentos do municipio é do tipo servigos do
ramo comercial, caracterizando o empreendedor individual, ndo havendo pequena, média ou
grande empresa. Ja que sdo microempresas, ndo ultrapassam o numero de 1 a 9 funcionarios
por empresa, onde 40% desses sdo empreendimentos registrados.

A grande maioria dos empreendimentos ndo possui empréstimo publico, pois alegaram
grande dificuldade e burocracia em adquiri-los. Um percentual de 40% possuem empréstimos,
0 que ajuda para o crescimento e vida Util desses comércios.

Em 80% dos casos os empreendimentos sdo de carater privado, onde a utilizacdo do
computador significa uma forte evolucdo na administracdo desses empreendimentos.

Foi constatado também que 30% dos estabelecimentos séo alugados, havendo 60% de
estabelecimentos préprios e 10% empreendimento domiciliar.

Observou-se que o municipio apresenta ainda deficiéncias no mercado local quanto

aos negocios que envolvem ramos do tipo farmécia e livraria.
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ANEXO A: QUESTIONARIO APLICADO PARA VERIFICAR OS
EMPREENDIMENTOS E A ANALISE DO PERFIL DOS EMPREENDEDORES DO
MUNICIPIO DE VICOSA - RN.
Uma pesquisa da UFERSA, com fins académicos, ndo se divulgara nomes de empresas ou
donos das mesmas, os dados sdo sigilosos.
Data: [

NOME DA EMPRESA:

NOME DO RESPONDENTE:
E-MAIL:
SEXO:

o Masculino

o Feminino
FAIXA ETARIA (anos):
o Até20
o 21a30
o 31a40
o 41a50
o 51a60
o Mais6l
ESCOLARIDADE:
o Sem Instrucédo
o Alfabetizado
o Fundamental Incompleto
o Fundamental Completo
o Ensino Médio Incompleto
o Ensino Médio Completo
o Ensino Superior Incompleto
o Ensino Superior Completo
o Superior + Especializagdo
o Mestrado
o Doutorado
QUANDO INICIOU O NEGOCI0?



IDADE DA EMPRESA:

RAMO:
o Industria
o Comeércio
o Servigos
TIPO DE NEGOCIO:

Exemplos: Industria de sabdo; Comércio de Calgados ou Servigo de Informatica.
GERENCIA/PROPRIETARIO:

REGISTRADA junto a JUCERN ou FIERN:
o Sim
o Néo
POSSUI EMPRESTIMO PUBLICO:
o Sim
o Néo
QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS:
o N&o possui
o la9
o 10al9
o 20a50
o 51al100
o Acimade 100
O
PORTE DA EMPRESA:
o Individual
o Microempresa
o Pequena
o Média
o Grande
USO DE TECNOLOGIA:
o Sim

o Néo



Usa Para Qual Fim:

o Fins da Empresa
o Fins pessoais

o Fins da Empresa e Pessoais

Que Aplicativo Usa:

o Planilha Eletrénica
o Editor de textos
o Software especifico para empresa

o Outros

COMO DIVULGA A EMPRESA:

(@)

o

(@]

o

Né&o divulga
Redes Sociais (Facebook, Twitter, Whatsapp)
Site proprio

Outros

CARATER:

o

o

o

o

Associacao
Cooperativa
Rede

Privada

USO DO ESTABELECIMENTO:

o

O

o

Alugada
Propria

Domiciliar

VOCE PENSA EM DESENVOLVER FUTURAMENTE ALGUM OUTRO NEGOCIO
EMPRESARIAL OU PROMOVER MELHORIAS NO QUE ESTA EM ATIVIDADE?

O

o

Sim

Nao

COMO SURGIU A IDEIA DE MONTAR A EMPRESA?

o

o

o

Herancga ou exemplo dentro da familia
Exemplo de circulos de amizades

Fazendo curso de empreendedorismo
Identificando oportunidades onde trabalhou
Identificando uma oportunidade no mercado

Franquia
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o Procurando atividade apds a aposentadoria
o Procurando independéncia profissional
O EMPREENDEDOR POSSUI OUTROS NEGOCIOS ALEM DESTE?
o Sim
o Néo
ESTA E SUA UNICA ATIVIDADE DE SUSTENTO FAMILIAR?
o Sim
o Nao
QUAIS AS PRINCIPAIS DIFICULDADES ENFRENTADAS NA TUA EMPRESA?
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