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RESUMO

A industria da construcdo civil apresenta grandes contribui¢@es para o desenvolvimento
do pais, tendo em vista a geracdo de emprego, renda e as relacdes indiretas com os demais
setores produtivos. No entanto, é possivel observar neste cendrio uma série de fatores que
limitam a amplitude do segmento, dentre eles, a falta de investimento para a renovagdo dos
processos e a caréncia de profissionais adequadamente capacitados. O descaso com a
capacitacao profissional torna-se uma forte ameaca devido aos dispéndios sociais e financeiros,
decorrentes dos custeios com a previdéncia social, fatalidades e perdas de producéo, que se
associam aos riscos ergonémicos e ocorréncia de acidentes. Assim, este trabalho teve por
objetivo analisar a ergonomia dos colaboradores em canteiros de obras no municipio de Pau
dos Ferros/RN. Para tanto, realizou-se aplicacdo de questionarios, visitas in loco e registros
fotograficos em cinco obras na cidade de Pau dos Ferros/RN. Ressalta-se ainda o uso do método
OWAS para determinar os niveis do risco ergondmico nas atividades identificadas. Constatou-
se que na cidade de Pau dos Ferros/RN, este segmento é marcado pela mao de obra nédo
qualificada tendo em vista o baixo grau de instrucdo e o tempo de permanéncia dos
trabalhadores. No tocante aos fatores ergonémicos, observa-se que as principais atividades
afetadas sdo o0 assentamento de piso, escavacao e amarracdo corte e dobramento das armadura.
O principal fator que impacta estas atividades sdo a adog¢ao de posturas inadequadas, retratadas
pela continua curvatura nas costas e membros inferiores flexionados. Outro aspecto a ser
apontado s&o os esforgos fisicos realizados. A falta de ergonomia nos ambientes de trabalho se
manifesta sob a forma de dores e outros desconfortos aos colaboradores da construcédo civil,
sendo os principais incbmodos associados a dores na coluna, membros inferiores e superiores.
Ao se discutir as possiveis causas, constata-se que 0s principais agravantes sao a constante
realizacdo de esforcos e a postura adotada para a realizagdo de tarefas. As pausas pontuam como
um fator positivamente frente a analise ergonémica, porém em uma das obras ha apenas uma
pausa em um turno de trabalho, segundo relatos de alguns colaboradores. Constatou-se também
0 descaso com atividades de carater preventivo, como a pratica de alongamentos e exercicios
fisicos.

Palavras-chave: Ergonomia. Construgéo civil. Método OWAS. Pau dos Ferros.



ABSTRACT

The construction industry presents great contributions to the development of the country, with
a view to generating employment, income and indirect relations with other productive sectors.
However, it is possible to observe in this scenario a series of factors that limit the breadth of the
segment, among them, the lack of investment for the renewal of processes and the lack of
adequately trained professionals. Disregard for professional training becomes a strong threat
due to social and financial expenditures, resulting from social security pensions, fatalities and
production losses, which are associated with ergonomic risks and the occurrence of accidents.
Thus, the objective of this work was to analyze the ergonomics of employees in construction
sites in the municipality of Pau dos Ferros/RN. For that, questionnaires, on-site visits and
photographic records were applied in five works in the city of Pau dos Ferros/RN. The OWAS
method is also used to determine the levels of ergonomic risk in the identified activities. It was
found that in the city of Pau dos Ferros/RN, this segment is marked by unskilled labor in view
of the low level of education and the length of stay of workers. Regarding the ergonomic factors,
it is observed that the main activities affected are the application of flooring, excavation and
cutting of hardware. The main factor that impacts these activities are the adoption of
inappropriate postures, portrayed by the continuous curvature in the back and flexed lower
limbs. Another aspect to be pointed out are the physical efforts made. The lack of ergonomics
in work environments manifests itself in the form of pains and other discomforts to civil
construction workers, with the main inconveniences associated with pain in the spine, lower
and upper limbs. The pauses point as a positive factor to the ergonomic analysis, however in
one of the works there is only a break in a work shift, according to some collaborators reports.
It was also observed the neglect with preventive activities, such as the practice of stretching and
physical exercises.

Keywords: Ergonomics. Construction. OWAS Method. Pau dos Ferros.
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1 INTRODUCAO

A Industria da Construcdo Civil se apresenta como um segmento de grande importancia
para o desenvolvimento do Brasil, tendo em vista a relevancia social, os quantitativos de
insumos e mao de obra demandados, o que contribui diretamente para a geracao de emprego e
renda. Quanto a prestacao de servicos, a Camara Brasileira da Industria da Construcéo (CBIC)
(2015) mostra uma representatividade de 70,9% do PIB deste segmento.

Vale observar a importancia deste setor sob a expressividade da mao de obra, que
conforme a CBIC (2018) evoluiu progressivamente entre 2007 e inicio de 2018. Neste contexto,
é indicado que em fevereiro de 2007 este insumo representava aproximadamente 45%,
enquanto que em janeiro de 2018 alcancou aproximadamente 60%. Em contrapartida, observa-
se que a crise econdmica e politica vivenciada pelo Brasil nos tltimos anos reflete diretamente
no desenvolvimento, uma vez que a partir de 2015 o Produto Interno Bruto (PIB) do setor
apresentou retracdo, evidenciado pelo crescimento negativo, quando comparado aos anos
anteriores.

Em conformidade ao que foi apontado anteriormente, a mdo de obra representa
fielmente o desenvolvimento ocorrido nos ultimos anos. Perante esta ideia, observa-se que nos
Gltimos seis anos, as taxas de desemprego apresentaram valores minimos entre 2012 e 2014,
quando o pais vivenciava o apice da ampliacdo das politicas publicas de habitagdo, e, cresce
substancialmente a partir de 2015, chegando em 2017 com 11,8% de desemprego (CBIC, 2018).

Ao analisar como este segmento se desenvolve além dos limites nacionais, observa-se
que h& uma forte resisténcia a modernizacao, que se expressa internacionalmente e pode ser
observada no contexto Brasileiro. Diante disto, uma pesquisa conduzida no Reino Unido (The
Farmer Review of the UK Construction Labour Model) em 2016 mostrou que este foi o
segmento econdmico com 0 menor avanco diante a modernizacdo dos processos.

Junto a este fator, os dados apresentados pela pesquisa mostram que a falta de
investimento para a renovagdo dos processos produtivos e a falta de profissionais
adequadamente capacitados sdo os fatores que mais contribuem para o retardo na
modernizacdo. A Mark Farmer (2016) afirma que os trabalhadores ndo estdo habilitados para
manusear as novas tecnologias, €, que o despreparo profissional acarreta perdas ao setor.

Deduz-se, portanto, que as limitagBes perante a modernizacdo do setor estdo diretamente
relacionadas as problemaéticas de saude e seguranga do trabalho, presentes na construcao civil,
visto que este é um dos segmentos de mais fragilidade, em decorréncia das disparidades

ocorrentes. Deste modo, Medeiros (2007) afirma que em 2003 a construcéo civil representava
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17% dos acidentes fatais de todo o mundo. Ao discutir a realidade do Brasil, o autor aponta que
94% das empresas brasileiras da constru¢do sdo de micro e pequeno porte, o que contribui
indiretamente para a elevada informalidade, que para 0 mesmo periodo era de 61%. Na
atualidade, a CBIC (2017) apresenta que o percentual correspondente a informalidade é de 36%
e que aproximadamente dois milhdes de trabalhadores do setor estdo completamente
desassistidos.

Ao discutir as problematicas associadas a seguranca e salde no ambito da construcao
civil, Vieira (2010) enfatiza que a ergonomia é fator limitante a ser ultrapassado, tendo em vista
que muitos empreendimentos ndo demonstram qualquer interesse por esta tematica, que por sua
vez, impacta negativamente os indices produtivos e a qualidade de vida dos colaboradores.
Aponta-se que ainda ha um total desconhecimento do que seria ergonomia por parte dos
trabalhadores, o que dificulta a promocao de uma discussdo mais ampla.

J& Medeiros (2013) aponta que dentro do setor da construcdo civil, os principais
problemas vinculados a falta de ergonomia sdo as Lesdes por Esforcos Repetitivos (LER’s). No
entanto, o autor enfatiza que os Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho
(DORT’s) estao se tornando muito frequentes.

Mediante as discussfes, esta pesquisa parte das seguintes indagagdes: Como a
ergonomia se insere na construcéo civil, em Pau dos Ferros/RN? Quais as principais limitacGes
da ergonomia frente a construcao civil?

Sob esta perspectiva, compreende-se que este estudo se justifica em decorréncia dos
aspectos sociais e técnicos, uma vez que constitui uma andlise das condicGes laborais, com
énfase na ergonomia, fator diretamente associado ao setor da construgdo. Ressalta-se ainda
ampliacéo das discussoes cientificas e académicas em um ambiente formador de profissionais
atuantes neste segmento.

Neste sentido, a investigacdo foi conduzida na cidade de Pau dos Ferros/RN, a partir da
anélise de cinco obras de tipos e em fases distintas. Nesta perspectiva foram aplicados 32
questionarios, para se alcancar uma caracterizagdo das questdes ergonémicas do setor da
construcdo local, a partir da percep¢do dos colaboradores.

O trabalho esta organizado da seguinte maneira: objetivos, que por sua vez se subdivide
em geral e especificos; referencial tedrico, abordando a evolucéo historica ocorrida na saude e
seguranca do trabalho, em especial no campo da ergonomia na construgdo civil e 0s riscos
ambientais do setor; materiais e métodos, que apresenta a caracteriza¢do do locus da pesquisa

e as ferramentas metodoldgicas empregadas; resultados e discussdes, nos quais apresenta-se
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uma sintese dos dados coletados; e, consideracdes finais, que se voltam aos objetivos e mostram

se estes foram alcancados.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Analisar a ergonomia dos colaboradores em canteiros de obras no municipio de Pau dos
Ferros/RN.

2.2 Objetivos Especificos

e Compreender como a seguranca do trabalho e a ergonomia surgem enquanto areas do
conhecimento;

e Analisar as atividades desenvolvidas em canteiros de obras em Pau dos Ferros/RN, com
vistas a ergonomia;

e Compreender quais os principais impactos dos riscos ergonémicos na qualidade de vida

dos colaboradores.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Analise dos aspectos historico da seguranca e saude no trabalho

As questdes relativas a saude e seguranca do trabalho estdo ligadas diretamente ao
desenvolvimento das atividades humanas, visto que desde os principios da humanidade ha
delimitacGes de tarefas, que por sua vez se subdividem em segmentos especificos. Diante deste
cendrio, Barsano e Barbosa (2014) apontam que as civilizacbes antigas sofriam com as
probleméticas relacionadas a insalubridade em ambientes de trabalho, no entanto, a forma como
esta tematica era abordada variava de acordo com as localidades, devido ao fato de que a
escraviddo se mostrava como uma pratica muito comum.

Embora apresente significativa relevancia no ambito social, Rossete (2014) mostra que
0s primeiros estudos a abordar a periculosidade e as doencas relacionadas aos ambientes de
trabalho s6 foram desenvolvidos por volta de 1556 e abordavam a extracdo de minérios.
Entretanto, estudos anteriores relatavam a intoxicacdo por metais pesados, e, posteriormente,
em 1700, o médico italiano Bernardino Rimazzini estudou doencas relacionadas a atividades
associadas a 50 categorias profissionais, dentre elas, ferreiros, mineiros, pintores e pedreiros.

Os reflexos dos estudos desenvolvidos podem ser observados somente no seculo XVIII,
devido as propor¢des tomadas por esta problemaética. Neste contexto, Mattos e Méasculo (2011)
afirmam que muitos estudiosos europeus contribuiram para a criacdo deste campo do
conhecimento. No entanto, este periodo ndo se limita exclusivamente aos progressos, uma vez
que também marca o inicio da Revolugdo Industrial, que trouxe severas modificacdes nas
organizagOes sociais do trabalho e qualidade de vida da populagdo, em especial dos
trabalhadores.

As modificacdes ocorridas nos sistemas de producdo, de acordo com Bitencourt e
Quelhas (1998), conduziram as bases sociais mais pobres a condic¢des de trabalho extremas, o
que se evidencia devido a utilizacdo de mao de obra infantil, cargas horéarias extremas,
ambientes desprovidos de iluminacao e higiene adequada. Os autores enfatizam que a base legal
que destinava a protecdo do bem-estar dos colaboradores surgiu entre 1802, a partir da criacdo
da Lei de Saude e Moral dos Aprendizes e 1833, com o Factory act, que tinha por finalidade
combater o trabalho infantil, estabelecer turnos de trabalho e tornar obrigatéria a limpeza,
ventilagéo e iluminagdo dos ambientes de trabalho.

Santos (2011) fala que o progresso decorrente das bases legais até o final do século

XVI1I foi minimo, o que contribuiu para que o Estado intervisse nas relacfes patrdo-empregado,
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e, em 1919 surgiu a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), dando novos
direcionamentos as acGes em prol da promocdo da saude e seguranca dos trabalhadores, o que
Ihe permitiu tornar-se uma referéncia internacional neste segmento. O autor aponta ainda que a
OIT se apresenta como uma influéncia direta as legislacdes em vigor no Brasil, em especial o
que esta direcionado as condi¢des de seguranca e protecao a saude de trabalhadores maritimos,
colaboradores atuantes na construcao civil, saude e outras atividades.

Ao abordar a situacdo do Brasil, Almeida e Lima (2018) evidenciam que 0s avangos
ocorreram de maneira tardia, o que se evidencia pelo fato do periodo de escraviddo se encerrar
por volta de 1888 e pela omisséo do estado diante das condi¢Ges de trabalho, resultando em
fortes greves e manifestagdes. Os autores destacam que este cenario de conflitos foi amenizado
a partir da década de 1930, em decorréncia da criacdo do Ministério do Trabalho, Industria e
Comércio, e, a Consolidagéo das Leis Trabalhistas (CLT).

E valido discutir a criacdo da Constituicdo Federal de 1988, que institui nos direitos
sociais a carga horéria de trabalho de 40 horas semanais (Art. 7°, Inciso XII1), reducdo dos ricos
inerentes ao trabalho (Art. 7°, Inciso XXII) e o seguro contra acidentes de trabalho (Art. 7°,
Inciso XXVIII).

3.2 Fatores socioeconémicos da seguranca no trabalho: uma abordagem da construcéo

civil

O setor da construcdo civil apresenta grande representatividade diante da economia do
pais, uma vez que conforme a Camara Brasileira da Industria da Construcdo (CBIC) (2013),
em 2013 possuia um estoque de 3,26 milhdes de trabalhadores. E vélido destacar que no mesmo
ano foram acumulados 148 mil empregos e o PIB do setor manteve a variagdo acima do PIB
nacional entre 2009 e 2012, o que € consequéncia principalmente dos incentivos ao setor
imobiliario.

Em contrapartida a todos os avangos socioecondmicos, Silva e Bemfica (2015)
enfatizam que este segmento é responsavel por grande quantidade de acidentes em postos de
trabalho, o que € consequéncia da continua exposicao dos colaboradores a condigdes extremas,
tais como calor, ruido e esforcos repetitivos. Outros aspectos discutidos sdo a precariedade da
mé&o de obra, além da elevada rotatividade do setor, que inviabiliza a adequada capacitacdo e
expde os colaboradores aos riscos de trabalho.

Diante do que foi exposto, Fé (2017), vem a acrescentar, afirmando que a industria da

construcdo é ocupada expressivamente por homens, com baixo nivel de escolaridade, atuantes
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na informalidade e se sujeitam as atividades perigosas devido a imposicdo dos patrbes e
dificuldades de se inserir em outros setores do mercado. Neste sentido, o Grafico 01 retrata o
cenario das fatalidades ocorridas na construgédo civil e em outras atividades econémicas, no
periodo de 2000 a 2012.

Gréfico 01 — Comparativo dos numeros de 6bitos entre a construcdo civil e outras atividades
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Fonte: Servico Social da Industria, 2015. Adaptado.

Com base nas informacdes disponibilizadas, verifica-se que a quantidade de 6bitos nos
ambientes de trabalho brasileiros é muito expressiva e evidencia que os trabalhadores do pais
estdo frequentemente expostos a ambientes insalubre e atividades perigosas. Ao analisar a
representatividade da inddstria da construcdo, observa-se uma forte contribuicdo diante do
cenario nacional, tornando-se ainda mais agravante a partir de 2009 (periodo no qual a
quantidade de Gbitos comeca a ultrapassar o valor de 400).

O crescimento da quantidade de 6bitos esta diretamente ligado ao crescimento do setor,
que a partir de 2009 sofreu influéncia dos programas habitacionais e outros incentivos. Este
fator torna-se preocupante, visto que esclarece a falta de articulagéo entre os avangos sociais e
econdmicos relacionados a construgéo civil, e induz a consequente propagagao da inseguranca
nos ambientes de trabalho.

Junto as fatalidades que ocorrem da exposicdo a condicOes e atividades perigosas,
também ocorrem acidentes de menor proporcdo que resultam em afastamentos efetivos e

temporarios, €, em meio ambiente de trabalho, refletem na perda de méo de obra, encolhimento
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do segmento, reduzem a produtividades e os lucros dos empreendimentos. Assim, a Tabela 01
mostra a quantidade de dias de servi¢co perdidos e as despesas com beneficios na construcao

civil.

Tabela 01 — Dispéndio de dias de trabalho e recursos financeiros com acidentes na construcéo

civil

Ano Dias de trabalho Despesas mensais com

perdidos beneficios (R$)
2005 708.428 5.586.933,00
2006 779.419 5.372.251,00
2007 941.348 8.060.457,00
2008 2.257.194 21.211.390,00
2009 1.856.871 17.284.340,00
2010 1.553.878 14.136.400,00
2011 1.228.248 10.829.920,00

Fonte: Servico Social da Industria, 2015. Adaptado.

Com base nas informacgdes, verifica-se que os acidentes no trabalho se configuram como
uma problemética de grande impacto econémico, visto que os dias de trabalho perdidos
reduzem diretamente o desenvolvimento das atividades do segmento, representando um déficit
financeiro, e, as despesas mensais para o custeio de beneficios apresentam-se como montantes
muito altos. Dessa maneira, entende-se que os investimentos associados ao melhoramento das

condigdes de trabalho contribuem diretamente para o crescimento do setor da construcao civil.

3.3 Riscos ergondmicos: uma analise da construcéo civil

Ao estudar salde e seguranca do trabalho observa-se que ha uma discussdo acerca da
distincdo entre perigo e risco, assim, torna-se necessario apresentar 0s respectivos conceitos.
Conforme Barsano e Barbosa (2014) perigo pode ser compreendido como a concretizacdo de
um dano indesejado, prejudicial & integridade fisica, psiquica ou ao patriménio, enquanto que
0 risco esta associado a incerteza em relagdo a um evento futuro, o que lhe define como a
probabilidade de ocorréncia de um evento indesejado.

Quanto a classificacdo dos riscos, Vendrame (2013) estabelece cinco grupos: agentes

quimicos, fisicos, bioldgicos, ergondmicos e acidentes. Neste contexto, observa-se a adoc¢éo
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das diretrizes da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), instituida pela Norma

Regulamentadora (NR) 05. A Tabela 02 apresenta a classificacéo.

Tabela 02 — Classificagdo dos riscos

RISCOS
Ager]tes A,ggntes Aggn_tes Agentes ergondmicos Acidentes
quimicos fisicos bioldgicos
Poeira Ruido Virus Trabalho fisico pesado Arran_jo_ fisico
deficiente
F“f“.os Vibracédo Bactéria Posturas incorretas Maqumasisem
metalicos prote¢do
Treinamento Matérias primas
Névoas Radiacdo | Protozoario inadequado ou fora de
inexistente especificacdo
Pressoes Jornadas prolongadas _Equamentos
Vapores ; Fungo inadequados ou
anormais de trabalho o
Inexistentes
Ferramentas
Gases Temperaturas Parasitas Trabalho noturno inadequadas ou
extremas N
Inexistentes
Pr9dgtos Frio Insetos Responsabilidade ”“”.‘"?a‘?ao
quimicos deficiente
_ Calor o Conflitos Eletricidade
Substéancias Animais Desconforto
quimicas Umidade | pegonhentos Monotonia Incéndios

Fonte: Vendrame, 2013.

A partir destas informacGes, se evidencia a existéncia de uma série de fatores que podem
ser caracterizados como riscos no ambiente de trabalho. Ao direcionar a discussao aos riscos
ergondmicos, Mattos e Masculo (2011) afirma que estes sdo introduzidos no ambiente de
trabalho por agentes inadequados as limitagfes dos usuarios. Infere-se que este grupo especifico
possui particularidades distintas, visto que se configuram pela acdo em pontos distintos do
ambiente e pela atuacdo especifica sobre o sujeito que exerce a atividade geradora de risco.
Ressalta-se que as principais lesdes resultantes séo cronicas e podem se originar a partir de
fatores psicofisiologicos.

Frente aos apontamentos realizados, lida e Guimardes (2016) definem a ergonomia
como o estudo da adaptacdo do trabalho ao ser humano. Aponta-se que se trata de um campo
do conhecimento que estuda diversos fatores que influenciam no desempenho dos sistemas
produtivos, e, por isso ha uma relagdo direta com a saude e seguranca dos colaboradores,
satisfacdo e bem-estar, e, eficiéncia na produtividade.
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Quanto ao desenvolvimento e evolugdo desta area, Rossete (2014) aponta que o conceito
foi criado por volta da década de 1940, na Inglaterra, e, posteriormente, se difundiu em outros
paises. Sob esta perspectiva, o autor afirma que muitos paises ainda possuem postos de trabalho
fortemente marcados pela precariedade relacionada as condi¢Ges ergonémicas, no entanto, se
constata a preocupacao e constante evolugdo com os aspectos ergonémicos.

No caso do Brasil, a NR 17 institui a regulamentacdo para a promogéo da ergonomia
nos ambientes de trabalho, visto que tem por finalidade “estabelecer pardmetros que permitam
a adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, de
modo a proporcionar maximo conforto, seguranca e desempenho eficiente” (NR 17).

No que diz respeito & construgéo civil, lida (2005) aponta que este segmento acomoda
grande quantidade de médo de obra, geralmente de baixa qualificacdo, que se direcionam a
execucdo de atividades arduas e perigosas. Diante deste contexto, o autor afirma que os grandes
empreendimentos geralmente possuem uma base estruturada, que possibilita a prestacdo de
servigos de forma segura e eficiente, no entanto as pequenas empresas ainda estdo sujeitas a
muitas limitacdes que impedem o pleno desenvolvimento no que diz respeito seguranca e
ergonomia.

Sob esta perspectiva, Nascimento (2016) enfatiza que os canteiros de obras séo
ambientes de trabalho com elevada rotacdo de colaboradores e atividades, e geralmente
apresentam condicBes de trabalho insuficientes para suprir as exigéncias técnicas. Neste
contexto, verifica-se que ha muitas limitacfes para que a ergonomia seja inserida no segmento.

Ja Silva e Bemfica (2016) mostram que os esforcos fisicos se comportam como um forte
contribuinte para o agravamento das fragilidades ergonémicas, e se expressam a partir da
constante repeticdo de rotacdes e flexdes, que por sua vez, podem desencadear problemas
osteomusculares irreversiveis. Os autores afirmam que a organizacédo dos postos de trabalho, o
mobiliario, equipamentos e as condi¢fes ambientais também contribuem para inadequacao do

segmento.
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4 MATERIAIS E METODOS
4.1 Estudo de multicaso

A pesquisa foi conduzida na cidade de Pau dos Ferros/RN, no periodo entre dezembro
de 2017 e abril de 2018. Desse modo, realizou-se uma analise multicaso, na qual foram
abordados cinco empreendimentos do setor da construcdo civil. A Figura 01 mostra a

localizacéo da obra na malha urbana da cidade.

Figura 01 — Localizacdo das obras analisadas no estudo, em Pau dos Ferros/RN.

Fonte: Google Earth, 2018. Adaptada.

No que se refere as obras, ressalta-se que estas apresentavam etapas distintas, e,
consequentemente, maior amplitude em relagdo ao conjunto de atividades desenvolvidas. A
Tabela 03 apresenta a caracterizacdo das obras. Dentre as principais atividades desenvolvidas,
cita-se o revestimento por pintura, texturizacdo, revestimento ceramico e assentamento de piso;
escavacdo; amarracdo, corte e dobramento das armaduras; levantamento de alvenaria e
fundacdo. Quanto aos colaboradores, estes se subdividem em pedreiros, ajudantes de pedreiro,

mestres de obras, pintores e assentadores de piso.
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Tabela 03 — Caracterizacdo das obras analisadas
Quantidade
Identificacdo Tipo Etapa total de Funcéo(quantidade)

colaboradores

Mestre de obras (0)
Pedreiro (2)

Obra 01 Reforma Acabamento 6 Ajudante de pedreiro (2)
Pintor (2)
Assentador de piso (0)
Mestre de obras (0)
Pedreiro (1)

Obra 02 Construcéo Acabamento 8 Ajudante de pedreiro (3)
Pintor (2)
Assentador de piso (2)
Mestre de obras (1)

y Amarracéo das Pedreiro (2)
Obra 03 Construcéo 10 ) _
estruturas Ajudante de pedreiro (7)
Assentador de piso (0)
Mestre de obras (1)
Pedreiro (1)
Levantamento de ) )
Obra 04 Construcéo _ 4 Ajudante de pedreiro (2)
alvenaria )
Pintor (0)
Assentador de piso (0)
Mestre de obras (0)
Pedreiro (1)
Obra 05 Construcéo Fundacao 4 Ajudante de pedreiro (3)
Pintor (0)
Assentador de piso (0)

Fonte: Autoria propria, 2018.

Ao analisar a base tedrica aplicada a esta pesquisa, observa-se que de acordo com Yin
(2001) o estudo multicaso pode ser compreendido como um aprimoramento do estudo de caso

convencional. Ressalta-se que, conforme o autor, trata-se de uma abordagem capaz de
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esclarecer e explicar os motivos pelos quais determinados fendmenos ou comportamentos
ocorrem de uma dada maneira.

Diante do que foi dito, os principais métodos empregados foram a realizacdo de visitas
in loco, registros fotogréficos, analise ergondmica, a partir do Método Owas e aplicacdo de
questionarios, sendo os dois Ultimos discutidos no subtdpico 4.2.

4.2 Métodos empregados

4.2.1 Questionario

O questionario aplicado aos colaboradores das obras possui 18 perguntas (abertas e
fechadas) e subdivide-se de acordo com os seguintes topicos: informacgdes pessoais, atuacdo
profissional, condicGes de trabalho e analise ergondmica. Ressalta-se que este foi adaptado da
pesquisa de Nascimento (2016) e esta disponivel no Anexo A.

Ao confrontar as caracteristicas da ferramenta empregada com a literatura, Nogueira
(2002) afirma que o uso de perguntas abertas permite explorar todas as possiveis respostas
acerca de um aspecto da analise. Enquanto que as perguntas fechadas, apesar apresentar-se de
forma mais rigida, facilita a aplicacdo de tratamentos estatisticos e facilita analise das

informacdes.

4.2.2 Método OWAS

Conforme Boeck et al (2017), o método Ovako Working Posture Analysing Sistem
(OWAS) é uma ferramenta ergonémica pratica, desenvolvida em 1977 por pesquisadores
finlandeses (Karhu, Kansi e Kuorinka), que atuavam no setor de siderurgia. Paim et al (2017)
afirma que esta ferramenta parte de uma observacao das atividades a serem avaliadas, de modo
que sejam coletadas informacdes acerca da postura laboral, atividades executadas, tempo gasto
e ciclos de trabalho.

De acordo com Cruz et al (2015, p. 6), “os resultados obtidos tém como base o
posicionamento da coluna, bracos e pernas, além de considerar, apos, as cargas e esforgos feitos
durante a realizacdo da atividade”. Dai, torna-se possivel determinar o nivel de risco e a
categoria de ac&o aplicavel.

Nesta pesquisa, foram analisadas as atividades laborais nas cinco obras abordadas pelo

estudo. A analise postural foi viabilizada a partir dos registros fotograficos das atividades, sendo
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inserida as informag0es observadas, como a posi¢ao das costas, bragos, pernas e levantamento
de peso, na versdo Demo do Software Ergolandia 6.0. O mesmo faz em uma de suas fungées a

analise ergondémica pelo método OWAS.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Caracterizacao social da construcéo civil em Pau dos Ferros

Para a realizacdo desta analise foram utilizadas informacdes relacionadas a idade dos
colaboradores, tempo de atuacdo na construgéo civil, cargos exercidos e nivel de escolaridade.
Diante destes aspectos, ressalta-se que a analise foi realizada com base nos dados coletados a
partir da aplicacdo do questionario, e, ndo foram feitas estratificacdes por empreendimento. O
Gréafico 02 mostra os percentuais correspondentes aos aspectos analisados.

Grafico 02 — Caracterizacéo social do setor da construcéo civil em Pau dos Ferros/RN

15,63%
18.75%
& *De 18 a20anos N d
Néo ezudou
*De 2l a30anos Fundamentz] ncompito
 De 31 240 aros W
= Ensino Médio incompito
De 41 360 anos 0% = Enzsino Médio complato
Mais de 60 anos
04
’ ) 3438% = Menos de01 ano
= Ajndarte de pedrezo
= Pedreiro *De 01 205 anos
= Mesme de doras De 05 210 anos
Assentador depiso
fais
Pinter Mais de 10 anos
12.,50%%

!Faixa etaria dos colaboradores; 2Grau de instrugdo; *Funcdes exercidas; “Tempo de atuacéo

Fonte: Pesquisa autoral, 2018.

Conforme apresentado, os colaboradores da construcéo civil possuem idades fortemente
inseridas entre as escalas de 21 a 30 anos e de 41 a 60 anos, visto que o somatdrio destes e entre
estes intervalos corresponde a 90,62% do publico abordado. Ainda nesta perspectiva, ressalta-
se os fatos de ndo haverem trabalhadores menores de idade e o percentual de atuantes com idade

superior a 60 anos ser pequeno, quando comparados aos demais.
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Ao comparar este resultado com uma abordagem realizada por Bello (2015), em Santa
Maria/RS, se evidéncia algumas semelhancas, dentre elas, a auséncia de trabalhadores menores
de idade e o baixo percentual de trabalhadores acima de 60 anos. As diferencas observadas
decorrem da concentracdo de trabalhadores nas faixas mais elevadas, uma vez que 0s
colaboradores entre 40 anos e mais de 60 anos representam 52% e 21,88% da méo de obra, em
Santa Maria e Pau dos Ferros, respectivamente. Diante desta realidade, verifica-se um
envelhecimento menos intenso da méo de obra operaria em Pau dos Ferros, que pode ser estar
associada a perda da funcionalidade em decorréncia das condicdes de trabalho e qualidade de
vida.

Ao analisar o grau de instrucdo, verifica-se fragilidade de cunho social com relacdo a
educacdo, uma vez que a taxa de colaboradores que ndo estudaram é muito elevada (15,63%) e
apenas 34,38% dos trabalhadores possuem nivel médio completo. Quando se compara 0s
percentuais com as informacBes coletadas pela CBIC em 2011, torna-se perceptivel a
magnitude esta disparidade, uma vez que o Nordeste apresenta 1% da classe operaria da
construcdo civil sem qualquer instrucdo e a média nacional € de 1,3%. No tocante ao nivel
médio, a média nacional corresponde a 36,6%.

Este fator vai de encontro as discussoes tracadas por lida (2005), que enfatiza a baixa
qualificacdo dos colaboradores da construcao civil como um dos propulsores a ocorréncia de
acidentes e outras problematicas de cunho laboral. Ressalta-se que auséncia ou baixa
escolaridade pode interferir diretamente na qualidade das capacitacdes e repasse de informacoes
no ambiente de trabalho.

Em relacdo a atuacdo na construcdo civil, observa-se que 53,13% séo ajudantes de
pedreiro, 21,88% sdo pedreiros, 6,25% é representado por mestres de obras, 6,25% corresponde
a assentadores de pisos e 12,5% sdo pintores. Estes percentuais podem variar de acordo com a
dimensdo da obra, tipos de obras abordadas e a regido na qual a obra esta situada. Mas, ainda
em uso dos dados da CBIC (2011) pode-se entender que a forma como os profissionais se
organizam determina, dentre outros aspectos, a permanéncia ou rotatividade no setor da
construcao.

Sob esta perspectiva, 0 tempo de atuacdo dos colaboradores na construgédo civil € um
importante fator a ser observado, tendo em vista que a rotatividade propicia impactos negativos
a consolidacdo da méo de obra qualificada, e, isto interfere diretamente na salde e seguranca
do trabalho. Nesta perspectiva, verifica-se que 53,13% dos entrevistados estdo atuantes neste
segmento entre menos de 01 anos a 05 anos, enquanto que somente 12,5% atuam entre 6 e 10

anos, e, 34,38% estdo inseridos a mais de 10 anos.
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Face a esta realidade, Magalhdes et al (2016, p. 5) afirma que “a construgdo civil é
considerada uma valvula de escape para muitos trabalhadores, absorvendo pessoas de outros
segmentos que momentaneamente encontram-se desempregadas”. Outro aspecto a ser
considerado como um dos possiveis contribuintes para a rotacdo e baixa permanéncia é a
informalidade, que corresponde a 51,4% da classe trabalhadora da construcdo civil (CBIC,
2011, p. 35)

5.2 Andlise da ocorréncia de pausas e descanso nas atividades

A andlise das pausas se deu a partir da investigacdo do quantitativo de folgas, intervalo
entre as pausas e a quantidade de pausas realizadas ao longo da jornada de trabalho. O Grafico

03 apresenta a caracterizacdo deste aspecto.

Grafico 03 — Anélise das pausas nas atividades da construcéo civil
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de trabalho.

Fonte: Pesquisa autoral, 2018.
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A observacao deste fato se justifica na NR 17, onde se estabelece que:

17.6.3. Nas atividades que exijam sobrecarga muscular estatica ou dindmica
do pescoco, ombros, dorso e membros superiores e inferiores, e a partir da
analise ergonémica do trabalho, deve ser observado o seguinte: [...] b) devem
ser incluidas pausas para descanso.

Ao abordar os colaboradores, observou-se que todos, independentemente da fungéo
exercida e obra de origem, cumprem uma jornada de trabalho correspondente a 08 horas por
dia. Este fator se apresenta como um resultado esperado, tendo em vista a organizacdo do
sistema trabalhista e as cargas horarias apresentadas no Brasil. No entanto, é valido analisar
como se distribui a jornada de trabalho.

No que € relativo as folgas que ocorrem ao longo da semana, 75% dos trabalhadores
apontam que possuem 02 e 25% afirmam que folgam apenas 01 vez semanalmente. Este fator
esta diretamente relacionado aos finais de semana, no entanto, pode ocorrer esporadicamente
em outras ocasifes, como feriados, e, na ocorréncia de possiveis imprevistos ao longo da
execucdo das atividades. Aos casos em que se atribui somente 01 dia de descanso, aponta-se 0
sdbado como dia letivo como principal fator, entretanto, € comum que as atividades sejam
encerradas apds o0 meio dia.

Quanto a ocorréncia das pausas, observa-se que estas ocorrem a cada Olh (para 0s
assentadores de piso), 02 horas para a maioria (84,38% dos entrevistados, sendo que 12,50%
informaram 3 pausas a contar com o horario de almoco, sendo que este deve ser contabilizado
como intervalo e ndo pausa). Entretanto, verifica-se casos em que os trabalhadores desfrutam
de pausas somente na metade de um turno. Neste caso especifico, se observa a realizacao de 04
horas de trabalho continuo por turno.

Vale ressaltar que em alguns casos o intervalo para descanso e as pausas para descanso
sdo confundidas. No entanto, o que a NR estabelece, sdo pausas contabilizadas dentro do
horério de trabalho, enquanto que o intervalo de descanso néo é contabilizado como hora de
trabalho.

5.3 Determinacéo dos niveis de risco ergonémico das atividades da construcéo civil

Esta etapa da pesquisa se deu mediante observages in loco, registros fotograficos e a
aplicacdo do método OWAS as atividades desempenhadas pelos colaboradores das cinco obras
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estudadas. Dessa maneira, pretende-se discutir os fatores de maior impacto a ergonomia dos
trabalhadores, indicar o nivel de risco e a categoria de acdo aplicavel aos casos observados.

A obra 01 tinha como principal caracteristica a execucdo de uma reforma, na qual a
aplicacdo de revestimento cerdmico, emassamento das paredes e aplicacdo de textura eram as
principais atividades desenvolvidas. Ao inserir as informagdes no software utilizado, observou-
se que o risco correspondente era baixo e concluiu-se que ndo seriam necessarias medidas

corretivas. A Figura 02 apresenta os registros da atividade.

Figura 02 — Atividades analisadas na obra 01

'Emassamento das paredes; 2Aplicacdo de revestimento ceramico; 2 Aplicacdo de textura

Fonte: Autoria prépria, 2018

Ao definir a exposicédo aos riscos ergondmicos, verifica-se que as atividades em questdo
ndo apresentam nivel de risco mais elevado devido ao fato dos trabalhadores manterem a coluna
e pernas eretas, e, pelos esforcos realizados serem consideravelmente baixos. No entanto,
alguns fatores que estdo além da postura ndo sdo observados, como a execuc¢do da atividade
com o suporte de uma escada, que propicia maior desconforto e instabilidade ao trabalhador, e,
evidencia a necessidade de utilizar um suporte que permita maior mobilidade e estabilidade.

A obra 02 era uma construcgéo na fase de acabamento, as atividades desenvolvidas eram
pintura, escavacao e assentamento de piso. Diante disto, observa-se que a pintura foi a Unica

atividade com baixo risco ergondmico, dispensando aplicacdo de medidas corretivas, enquanto
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que as demais apresentam risco elevado e demandam por acdes corretivas tdo logo quanto

possivel. A Figura 03 retrata as posturas dos trabalhadores na execugao dos servigos.

Figura 03 — Atividades analisadas na obra 02

Pintura; 2Assentamento de piso ; 3 Escavacéo.

Fonte: Autoria prépria, 2018

Os fatores mais predominantes associados a aplicacdo de piso e a escavagao sdo a
postura adotada para a realizagdo das atividades, principalmente no caso da aplicagdo do piso,
visto que o colaborador trabalha com as pernas flexionadas por longos periodos de tempo, €, 0
esforco, identificado na escavacdo. Ressalta-se que na Ultima atividade o colaborador
permanece com a coluna inclinada por longos periodos, 0 que se apresenta como agravante.
Deste modo, as medidas cabiveis sdo a realizacdo de pausas ao longo do trabalho( observa-se
que os trabalhadores desta obra em sua maioria fazem apenas uma a pusa no periodo da tarde,
e 0s assentadores de piso executam uma maior quantidade de pausas), associadas a permuta
com atividades que exijam menor esforco fisico para os colaboradores responsaveis pela
escavacao, para os assentadores de piso a permuta seria entre dois colaboradores especializados
para a fungédo (observado em obra).

No que se diz respeito tocante a obra 03, as atividades desenvolvidas eram a amarracéo
das estruturas, corte e a dobra das armaduras empregadas. No entanto, observou-se na
montagem da armadura a ocorréncia de posturas distintas, o que indica que os colaboradores
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mesmo desempenhando a mesma funcdo podem sofrer uma exposicdo a niveis de risco

distintos. A Figura 04 ilustra as situacdes observadas.

Figura 04 — Atividades analisadas na obra 03
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123Montagem da armadura; “Corte e dobramento das armaduras.

Fonte: Autoria propria, 2018

O primeiro e o terceiro caso apresentaram nivel de risco médio, o que decorre
principalmente da flexdo dos membros inferiores e curvatura da coluna por longos periodos de
tempo, exigindo aplicagdo de medidas corretivas em um futuro proximo. Ja& no segundo,
verifica-se que o risco ao qual o colaborador se expBe € baixo, tendo em vista que 0 corpo
permanece ereto e ndo ha aplicacdo de esforcos elevados. O corte e dobramento das armaduras
é a atividade com maior risco ergondmico identificado na obra 03, devido ao esfor¢o aplicado
e a flexdo das pernas, a funcdo em outrora também € exercida utilizando-se de mesas para a
execucao de tarefas, sendo o esforgo fisico o risco que mais se destaca.

E valido ressaltar que nos contextos abordados ha outros fatores que podem intensificar
a exposicdo aos riscos ergonémicos. Dentre eles, o trabalho em autora, no qual se utiliza de
estruturas com pouca estabilidade. Assim, as medidas apontadas para amenizar o desgaste €
realizacdo de pausas e revezamento entre os colaboradores na obra 03.

Em relacdo a obra 04, a atividade desempenhada durante as visitas correspondia ao
levantamento de paredes de alvenaria. O nivel do risco indicado foi médio, e, evidencia a
necessidade de implementar medidas corretivas em um futuro proximo. Diante destes
apontamentos, ressalta-se que o principal fator que contribui para o agravamento da atividade
esta atrelado a constante curvatura da coluna, como apresenta a Figura 05. Nesta situacdo, €
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vélido a adocdo de pausas quando os sinais de desgaste fisico forem identificados pelo
colaborador. Esta condicdo pode ser consideravelmente facilitada a partir da inser¢cdo de um

ambiente de descanso no canteiro de obras.

Figura 05 — Atividade analisada na obra 04

01

ILevantamento de alvenaria.

Fonte: Autoria prépria, 2018

A obra 05 estava na etapa de fundacdo, a atividade de escavacdo estava concluida
quando as visitas foram realizadas. O objeto de estudo neste caso compreende o preparo e
transporte do trago, e, aplicagdo do reboco.

O nivel do risco atribuido a ambas atividades foi médio, evidenciando a necessidade de
medidas corretivas em um futuro préximo. Diante disto, se deduz que este fator esta atrelado
ao fato do colaborador atuar com a coluna inclinada ao preparar o traco. Além disso, o
transporte deste insumo demanda de grandes esforgos fisicos, tendo em vista o deslocamento
de forma grosseira e manual, e, no caso da aplicacdo do reboco, o principal agravante é a
inclinacdo da coluna, por periodos prolongados.

A partir dos aspectos observados, verifica-se que as medidas a serem aplicaveis se
relacionam diretamente com a melhora da postura e reducdo de esfor¢os ao longo da execucao
das atividades. Neste sentido, a ocorréncia de pausas torna-se valida, bem como o uso de outros
recipientes de menor volume para o transporte do traco. A Figura 06 mostra o desenvolvimento

das atividades.
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Figura 06 — Atividades analisadas na obra 04

Preparo do traco; >Transporte do traco; 3Aplicacdo do reboco.
Fonte: Autoria propria, 2018

As informacdes correspondentes a avaliacdo postural e laboral dos colaboradores estdo

dispostas na Tabela 04.

Tabela 04 — Avaliag&o dos fatores ergondmicos das atividades da construgéo civil

. . Tempo de| Nivel . . .
Obra | Atividades analisadas PO ¢ : Categoria da agao aplicavel
execucao | do risco
Aplicacéo de . N4o séo necessarias medidas
. N 08 horas | Baixo :
revestimento ceramico corretivas
] Ndao sao necessarias medidas
01 Emassamento 08 horas | Baixo :
corretivas
e . N&o sdo necessarias medidas
Aplicacdo de textura | 08 horas | Baixo X
corretivas
. . Nd&o sdo necessarias medidas
Pintura 08 horas | Baixo :
corretivas
. Aplicacado de acdes corretivas
Escavacéo 08 horas | Alto plicac ¢ .
02 tdo logo quanto possivel
) Aplicacdo de acdes corretivas
Assentamento de piso | 08 horas | Alto plicag ¢ .
tdo logo quanto possivel
Montagem da . .- | S80 necessarias acoes corretivas
9 08 horas | Médio ¢ s
03 armadura em um futuro préximo
Montagem da . Nao sdo necessarias medidas
g 08 horas | Baixo :
armadura corretivas
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Montagem da .. | S80 necessarias a¢des corretivas
08 horas | Médio "
armadura em um futuro proximo

Corte e dobra das o ~ .
Aplicacéo de acdes corretivas

armaduras 08 horas | Alto < .
tdo logo quanto possivel
04 Levantamento de 08 horas | Médio S&o0 necessarias agdes corretivas
alvenaria em um futuro préximo

S&0 necessarias agdes corretivas

Preparo do traco 08 horas | Médio "
em um futuro proximo

05 . , . | S30 necessarias acoes corretivas
Aplicagédo do reboco | 08 horas | Médio Goes c
em um futuro préximo

Nao sdo necessarias medidas

Transporte do traco | 08 horas | Baixo X
corretivas

Fonte: Autoria propria, 2018

Outros fatores que estdo além dos aspectos ergondmicos podem ser discutidos, dentre
eles, a auséncia de EPI’s (Equipamentos de Protecdo Individual) e vestimentas adequadas, o
desenvolvimento de trabalho em altura sem qualquer dispositivo de seguranga e a exposicao a
vibracOes. Estes fatores mostram que além da ergonomia ha outras fragilidades presentes no
setor da construcéo civil que colocam a qualidade de vida, saude e seguranca dos colaboradores

em risco e necessitam ser superadas.

5.4 Analises ergonémica e laboral das obras

Esta etapa do trabalho buscou compreender quais os principais impactos gerados aos
trabalhadores em decorréncia da exposi¢do aos riscos ergondmicos presentes nos ambientes de
trabalho da construcdo civil. Neste contexto, considerou-se além do desconforto fisico, os
fatores que propiciam o surgimento desta problematica e as medidas adotadas para minimizar
os danos a satde, bem-estar e qualidade de vida dos colaboradores.

No que diz respeito aos desconfortos apontados, verifica-se que estes ocorrem nas mais
diversas regides do corpo, dentre elas, os membros inferiores, coluna, lombar, membros
superiores e cabeca. Este fator, quando analisado do ponto de vista laboral se relaciona
diretamente com a ergonomia, tendo em vista que Silva e Bemfica (2015) e Vieira (2010)
associam o desencadeamento de problemas osteomusculares e a adocdo de posturas
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inadequadas a ergonomia ineficiente nos ambientes de trabalho. A Tabela 05 mostra 0s

resultados da pesquisa.

Tabela 05 — Principais pontos com ocorréncia de dores

Partes do corpo em que | 5,2 09 | Opra 02 | Obra 03 | Obra 04 | Obra 05 | S0MatOro
ocorrem as dores do fator
Méo 0 1 0 1 0 2
Punho 1 0 1 0 4
Antebrago 1 0 0 2 0 3
Braco 1 0 2 2 0 5
Ombros 0 2 2 1 0 5
Pescoco 0 3 0 0 0 3
Coluna 3 4 6 3 1 17
Lombar 2 3 4 1 1 11
Pernas/Pés 1 1 6 2 0 10
Cabeca 0 0 4 0 0 4
Joelho 0 2 1 0 0 3

Fonte: Autoria prépria, 2018

Ao questionar os colaboradores sobre a ocorréncia de dores, estes poderiam optar por
mais de um dos itens apresentados na Tabela 05. Diante das respostas obtidas, verifica-se que
os incébmodos néo se restringem a um Gnico ponto ou regido especifica. Desse modo, analisar a
frequéncia com que um fator é citado tornou-se a melhor metodologia para definir os pontos de
maior gravidade.

Conforme exposto, a coluna se apresenta como a principal regido afetada. Este fator
decorre da postura inadequada adotada pelos colaboradores na execucdo das atividades.
Observa-se ainda que os membros inferiores sdo frequentemente apontados, fato que pode
derivar da constante flexdo das pernas. Sendo assim, este aspecto corrobora os resultados
obtidos a partir do Método OWAS e as discuss@es tracadas no item anterior.

No que diz respeito as causas das dores e desconfortos, verifica-se que o principal
aspecto a ser observado é a ndo adequacdo das atividade e ambiente de trabalho as
caracteristicas fisiologicas dos colaboradores, uma vez que 0s principais apontamentos recaem
sobre a posicao adotada para a execucdo das atividades e o esforco realizado para levantar

cargas. A Tabela 06 apresenta as respostas dos colaboradores.



40

Tabela 06 — Causas das dores e desconfortos dos trabalhadores da construgéo civil

Causas das dores e
desconfortos

Obra 01

Obra 02

Obra 03

Obra 04

Obra 05

Somatorio
do fator

A posicao que se sujeita
para que o trabalho seja
executado

13

A quantidade de peso que
se pega

Longos periodos de
exposicao ao sol

Falta de Alongamento

Muito tempo abaixado

0
0
1

5
0
1

Muito tempo em pé

ol O O

0

1

oo O

oo O

PSR o

Fonte: Autoria propria, 2018

Além das problematicas observadas pelos colaboradores, buscou-se identificar a adocao

de possiveis alternativas capazes de reduzir os impactos decorrentes da falta de condicGes

ergondmicas adequadas. Diante disto, os trabalhadores foram questionados sobre a realizacdo

de alongamentos, nas pausas e intervalo do trabalho, e, a pratica de exercicios fora do ambiente

de trabalho. As respostas obtidas estdo dispostas no Gréafico 04.

Gréafico 04 — Ocorréncia de alongamentos e exercicios

01

9,38%

90.63%

Sim

Nao

02

68.75%

31,25%

Sim - Nao

'Realizacdo de alongamentos; ?Realizacdo de exercicios.

Fonte: Autoria propria, 2018

Diante do que pode ser observado, verifica-se que uma grande parcela dos entrevistados

ndo se preocupa com a realizacdo de alongamentos e apenas 31,25% dos entrevistados praticam

exercicios. Este fato torna-se preocupante devido ao acimulo de tensdo oriundo das préaticas
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laborais. Ressalta-se que a falta de atividades fisicas em conjunto a um ambiente de trabalho
ergonomicamente insalubre pode acarretar a perda de resisténcia fisica, e, consequentemente, a

reducdo da salde e qualidade de vida.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O setor da construcdo civil apresenta notdria importancia para o desenvolvimento
econdmico nacional, uma vez que possui grandes contribuicbes para o PIB, e,
consequentemente favorece a geragdo de emprego e renda. No entanto, observa-se uma série
de fragilidades sociais e organizacionais, explicitadas pelos quantitativos de acidentes
registrados e pela informalidade que assola este segmento. Ressalta-se ainda os dispéndios
oriundos da perda de dias de trabalho e dos custos com a previdéncia social.

Na cidade de Pau dos Ferros/RN, este segmento é marcado pela mdo de obra nédo
qualificada tendo em vista o baixo grau de instrucdo e o tempo de permanéncia dos
trabalhadores. Estes fatores limitam as reais potencialidades da construcdo civil, devido a
impossibilidade de capacitacdo profissional, que por sua amplia a probabilidade de ocorréncia
de problemas nos ambientes laborais, devido a constante exposi¢ao aos riscos.

Ao analisar a ergonomia dos colaboradores nos canteiros de obras de Pau dos
Ferros/RN, constata-se que dentre as atividades analisadas a partir do método OWAS, o
assentamento de piso, escavacao e corte e dobra das armaduras s@o as mais criticas. O principal
fator que impacta estas atividades sdo a adocdo de posturas inadequadas, retratadas pela
continua curvatura nas costas e membros inferiores flexionados. Outro aspecto a ser apontado
sdo os esforcos fisicos realizados. Diante destes fatores, a adocdo de medidas corretivas é de
extrema urgéncia, mas se limitam a fatores de facil solugdo, como a insercdo de pausas no
horéario de trabalho, permuta entre atividades e a implementacdo de um ambiente de descanso.

A falta de ergonomia nos ambientes de trabalho se manifesta sob a forma de dores e
outros desconfortos aos colaboradores da construcdo civil, sendo os principais incOmodos
associados a dores na coluna, lombar, membros inferiores e superiores. Ao se discutir as
possiveis causas, constata-se que os principais agravantes sao a constante realizacao de esforgos
e a postura adotada para a realizacéo de tarefas. Estes pontos mostram a auséncia de adequagéo
dos servigos aos colaboradores.

As pausas pontuam como um fator positivo frente a analise ergonémica, porém em uma
das obras ha apenas uma pausa em um turno de trabalho, segundo relatos de alguns
colaboradores. Constatou-se também o descaso com atividades de carater preventivo, como a

pratica de alongamentos e exercicios fisicos.
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ANEXO

QUESTIONARIO

1. Idade

[1] Menos de 18;

[2] De 18 a 20 anos;

[3] De 21 a 30 anos;

2. Escolaridade

[1] Né&o estudou;

[2] Fundamental incompleto;

[3] Fundamental completo;

Il. ATUACAO PROFISSIONAL

3. Ocupacéo

[1] Ajudante de pedreiro;

[2] Pedreiro;

[3] Mestre de obras;

4. Ha tempo trabalha neste segmento?
[1] Menos de 01 ano;

[2] De 01 a 05 anos;

I11. CONDICOES DE TRABALHO
5. Quantas horas trabalha por dia?
[1] 5 horas;
[2] 6 horas;
[3] 8 horas;

6. Quantas pausas realiza durante o trabalho? ( )
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[4] De 31 a 40 anos;
[5] De 41 a 60 anos;

[6] Mais de 60 anos.

[4] Ensino Médio incompleto;

[5] Ensino Médio completo;

[6] Nivel superior.

[4] Outro:

[3] De 06 a 10 anos;

[4] Mais de 10 anos

[4] 9 horas;
[5] 10 horas;

[6] Mais de 10 horas.



[1] Nenhuma pausa;

[2] 01 pausa;

[3] 02 pausas;

7. De quanto tempo séo as pausas? ( )
[1] A cada 1 hora;

[2] A cada 2 horas;

. 8. Quantas folgas semanais?

[1] Nenhuma;

[2] 01 Folga;

IV. ANALISE ERGONOMICA

9. Faz alongamentos antes do trabalho?

[1] Sim;

10. Realiza algum tipo de exercicio (fora do trabalho)?

[1] Sim;

11. Possui alguma dificuldade para dormir?

[1] Sim;
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[4] 03 pausas;
[5] 04 Pausas;

[6] Mais de 4 pausas.

[3] A cada 3 horas;

[4] A cada 4 horas

[3] 02 Folgas;

[4] 03 Folgas.

[2] Nao.

[2] Nao.

[2] Nao.

12. Sente dores/desconforto? Em quais partes do corpo?

[1] N&o sinto dor;
[2] Méo;

[3] Punho;

[4] Antebraco;

[5] Braco;

[6] Ombros;
[7] Pescogo;
[8] Coluna;
[9] Lombar;

[10] Pernas/Pés

13. Quais sdo as causas, em sua opiniao, dessas dores/desconfortos?

14. Vocé se sente satisfeito com as condicGes de trabalho?

[1] Sim;

[2] No.
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15. Vocé se sente satisfeito com o tratamento de seus superiores?
[1] Sim;

[2] Nao.

16. Vocé sente stress por causa do trabalho?

[1] Sim;

[2] Néo.

17. Faca um breve comentario sobre o que poderia melhorar no seu posto de trabalho?

18. Quais sdo as maiores dificuldades encontradas por vocé em seu posto de trabalho?




