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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a viabilidade econdmica e financeira da abertura
da empresa Monteiro Grill, uma marmitaria localizada na cidade de Mossor6/RN. O
estudo abrange desde a andlise do investimento inicial necessario até a projecdo das
receitas, despesas e fluxos de caixa nos primeiros cinco anos de operacao, com énfase nas
variaveis que impactam a sustentabilidade do negdcio. A pesquisa aborda os custos fixos
e variaveis, as estratégias de marketing, o dimensionamento do capital de giro e a
estimativa de rentabilidade da empresa, considerando fatores como inflagéo, crescimento
da demanda e expansdo das operacGes. A andlise de viabilidade financeira incluiu a
elaboracdo de projeces como o Valor Presente Liquido (VPL), a Taxa Interna de Retorno
(TIR) e 0 Payback Descontado, resultando em uma expectativa positiva de lucratividade.
O fluxo de caixa detalhou as entradas e saidas de dinheiro, evidenciando que a empresa
possui um potencial de crescimento estavel, com um fluxo de caixa liquido crescente ao
longo dos anos. Com base nas projecdes realizadas, conclui-se que a Monteiro Grill
apresenta boa viabilidade financeira, com boas perspectivas de crescimento e estabilidade

nos primeiros cinco anos de operacao.

Palavras-chave: Viabilidade financeira, fluxo de caixa, projecdes financeiras, Monteiro
Grill.



ABSTRACT

This work aims to analyze the economic and financial feasibility of opening Monteiro
Grill, a meal delivery business located in Mossord. The study covers aspects from the
analysis of the initial investment required to projections of revenues, expenses, and cash
flows over the first five years of operation, emphasizing variables that impact the
sustainability of the business. The research addresses fixed and variable costs, marketing
strategies, working capital requirements, and profitability estimates, considering factors
such as inflation, demand growth, and operational expansion. The financial feasibility
analysis included projections such as Net Present Value (NPV), Internal Rate of Return
(IRR), and Discounted Payback, resulting in a positive profitability outlook. The cash
flow detailed the inflows and outflows of money, demonstrating that the company has
stable growth potential with a net cash flow increasing over the years. Based on the
projections conducted, it is concluded that Monteiro Grill presents good financial

feasibility with promising growth and stability prospects in its first five years of operation.

Keywords: Financial viability, cash flow, financial projections, Monteiro Grill.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Anélise SWOT.......c.ccceeveveneen,

Figura 2 - Logotipo da empresa estudada



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Investimento inicial necessario para a abertura do negacio..............cccceenu.... 45
Tabela 2 - Itens necessarios para aquisicdo de maquinas e equipamentos..............c....... 46
Tabela 3 - Mdveis e utensilios necessarios para o funcionamento do negocio............... 47
Tabela 4 — Previsdo de despesas da empresa analisada............cccoceevvereeieiieineiesiesineenn, 48
Tabela 5— Demonstracédo de resultados previsto da empresa analisada............ccccceeeenene 50
Tabela 6 — Fluxo de caixa da empresa analisada...............ccoveveiieieeieieese e 51

Tabela 7 — Viabilidade da empresa analisada...............ccoovviiieiiienc i 54



SUMARIO

L INTRODUGAO. .......coiiiiieeieeeeeeee ettt es sttt ten s 14
1.1 CONEXTUATIZAGAD. .......eeieeeeiieiieie et 14
1.2 ODJEEIVOS. ...ttt bbbttt n e n e 15
1.2.1 ODJEUIVOS GRIAIS. ....c.eeureeiiiiiiitesii ettt bbbt 15
1.2.2 ODbjetivos ESPECITICOS. ......cciviiieiieie et 16
1.3 JUSTITICALIVAL ...t 16
2 REVISAO DA LITERATURA......coovieeeeeeeeeteesee et sssen s 18
2.1 P1ano de NEQOCIO.......ccciiuiieiiiiiiieieesie ettt et 18
2.2 SUMAFTO EXECULIVO.....ccuiiiiiiiicieseee e 18
2.2.1 Dados do EMPreendimento..........cceieieririeriinenieeee st 19
2.2.2 MiSSA0 € VISA0 0a EMPIESa.....cccciveiieiiieieiiesie s rte sttt sre e te e 19
2.2.3 Setores de ALIVIAAAES. ..........ooiiiiiieei e 20
2.2.4 FOIMA JUITAICA. ...ttt 20
2.2.5 CaPItal SOCIAL.......c.eeiiiiiiiie s 21
2.2.6 FONLE A8 RECUISOS.......cuviiiiteitiitesie sttt bbbt 21
2.3 ANALISE A& MEFCATO. .......ceiiiiiicieee e 22
2.3.1 EStUAO dOS CHIENTES. ....c.eeueiiiiiieiisieiee s 22
2.3.2 EStUAO A0S CONCOITENTES. ......cueititenieiisie ettt 23
2.3.3 EStUdO dOS FOIMECEUOIES. .......eveiiieiieieiisie et 24
2.4 P1ano de MAarketing........coueieieieieiesieseeee e 24
2.5 Viabilidade econdmiCO-fINANCEITA. .......ccveiviiiiiieieieieree e 26
2.6 Métodos de avaliag@o de iNVEStIMENTOS...........cviiriiriieiece e 27
2.6.1 FIUXO 08 CAIXA. .. .veveeeiiieiieeieii sttt 28
2.6.2 Valor presente HOQUITO........c.coveiiieiccic e 28
2.6.3 Taxa iNterna de FELOIMO. ......cc.eiviiiiiiiieiee e 29
2.6.4 PAYDACK. .....cuiiiiiiie 29
2.7 CaPITaAl B GIF0....ceiieieiiieie bbb 30
S IMETODO ..ottt 31

4 RESULTADOS..... .o 32



4.1 SUMAETO EXECULIVO. ....ceeeeeeeeeeeeeeee ettt et e e 32

4.1.1 DAA0S HOS SOCIOS......c.vereeueriienietintetesesie ettt et b bbb nn s 32
4.1.2 Dados do Empreendimento..........ccuviieiiiieieese e 33
R N 1 0 o] (=T USSR UPRUPRTPIN 33
4.1.4 MISSA0 A8 EMPIESA.....eeueeieiiieiitiiti ettt bbb 34
4.1.5 VISE0 08 EMPIESA......iitiiiiiiiiieiieieie et ane s 34
4.1.6 ValOres da EMPIeSa.......cooiieiiiiiiiiiiisieieeee et 34
4.1.7 Setores das ALIVIAAUES. ..........cieiiiieiir e 35
4. 1.8 FOIMA JUIMTTICA. ....cvveeeiiteietesie et 36
4.1.9 Enquadramento TrDULAIIO. .......cooeiiiiiiieccee e 36
4.1.10 Capital SOCIAL........cciiieieiiiee e 37
4.1.11 FONLE U RECUISOS. ....veeueereeteieste sttt sttt bbb 38
4.2 ANALISE de IMEICATO. .......ccuiiiiiieieeieie st 38
4.2.1 EStUAO A0S CONCOITENTES......c.veuieiitiieiesiesteee ettt 38
4.2.2 EStUAO dOS TOMMECEUOIES. ..ottt 39
4.3 PIan0 de Marketing..........ccuoieieiiiiieiiie e 40
4.3.1 DeSCrIGA0 A0S PrOQULOS. ......c.eeiuieiiiiiiiiesiieieeie e 40
4.3.2 PIEEOS. ... etttk b bbbt n e 42
4.3.2 Estratégias PromOCIONAIS. ..........ccveiuiiieiieiieeie st ste ettt re e 43
4.3.3 Estrutura de COMErcialiZaGao...........ccveivieiiiiiecie et 44
4.4 Plano FINANCEIT0.......cviiiitiieiiitiiteeeie sttt bbbttt 45
4.4.1 Orgamento do Investimento INICIAl............ccooviiiiiiinii s 45
4.4.2 PreViSA0 08 DEBSPESES. .....ccveieeiieitestesti ettt ettt sttt b e 48
4.4.3 Demonstragao de resultados PreVisto..........covierererereneniseeeeeee e 50
4,44 FIUXO A8 CAIXA. .. cuveueeieirieiietesieieste sttt bttt sttt nn e 51
4.4.5 Estudo de viabilidade. ..........coooiiiiiiiiic 54
4.4.5.1 Valor Presente LIqUIAO (WVPL)...covciuiiiiieeceece e 56
4.4.5.2 Taxa Interna de Retorn0 (TIR).......coiiiiiiiiiiciie et 56
4.4.5.3 Payback DeSCONtATO..........ccviiiieiieiie et 56
5 CONSIDERACOES FINAIS ... ..ottt e 57

6 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. .. .o oo e e eee oo 59



14

1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacdo

A pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2, conhecida como pandemia do
Coronavirus, trouxe profundas mudangas no comportamento da sociedade e no
funcionamento das empresas. O isolamento social imposto em escala global e as severas
restricdes impulsionaram o crescimento do mercado de delivery. De acordo com um
relatdrio desenvolvido pela DataHub, plataforma de Big Data & Analytics, publicado em
fevereiro de 2022, houve um aumento de 76,6% na demanda por entregas em domicilio
durante o periodo critico da pandemia.

Para se adaptarem & nova realidade e evitar o fechamento completo, muitos
estabelecimentos optaram por trabalhar exclusivamente com entregas, garantindo que 0s
consumidores pudessem continuar desfrutando de seus pratos favoritos sem sair de casa.
Segundo Bom Gourmet (2022), mesmo ap0ds o periodo de maior restricdo, as empresas
perceberam que o delivery se consolidou como uma estratégia eficaz para oferecer
praticidade aos clientes e, a0 mesmo tempo, reduzir custos operacionais, como aluguel,
energia e demais despesas de um ponto fisico.

Com a expansao do delivery no setor alimenticio, muitas empresas foram abertas
durante a pandemia ndo com base em um planejamento estruturado, mas pela necessidade
e pelo uso do pensamento empreendedor conhecido como efetuacdo. Sem um estudo
aprofundado da viabilidade econémica, diversos negdocios encerraram suas atividades
precocemente devido a falta de conhecimento sobre o mercado. O estudo de viabilidade
econdmica é essencial para analisar o mercado, verificar a rentabilidade e assegurar a
consisténcia do projeto. Um planejamento adequado permite visualizar riscos e identificar
oportunidades, algo indispensavel em um mercado cada vez mais competitivo, que exige
estratégias claras para garantir a sustentabilidade financeira e econdmica dos negdcios.

Passado o periodo de maior incerteza causado pela pandemia e com a retomada
da previsibilidade no setor, torna-se fundamental a elaboracdo de um plano de negocios
estruturado. Isso possibilita uma andlise detalhada dos recursos disponiveis, das
demandas do mercado e das melhores estratégias para a abertura e manutengdo de um

empreendimento solido.
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Nesse contexto, surgiu a oportunidade de desenvolver um estudo de viabilidade
econdmica para avaliar a abertura de uma marmitaria na cidade de Mossor6/RN. Segundo
0 Portal do Empreendedor, o Ministério do Trabalho registrou quase 3 mil novos
Microempreendedores Individuais (MEI) no segmento alimenticio entre 2014 e 2019.
Além disso, dados do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) apontam que o nimero de empreendedores no setor de marmitas e refeicGes
embaladas passou de aproximadamente 102,1 mil, em 2014, para 239,8 mil, em 2019.
Desse total, 94% dos empreendedores estavam registrados como MEI.

O aumento na procura por marmitas deve-se principalmente a praticidade de
poder realizar pedidos pelas redes sociais e recebé-los diretamente no local desejado. Com
a rotina cada vez mais acelerada, muitos trabalhadores optam por esse tipo de refeicéo,
que oferece uma alimentacdo de qualidade, preparada de forma fresca e com sabor
caseiro. Além disso, por morarem longe de suas residéncias, muitos profissionais
preferem consumir marmitas no ambiente de trabalho.

Na cidade de Mossoro, segundo o site OiMenu, o setor de food service, composto
por bares e restaurantes, conta com 372 estabelecimentos. A maioria dos restaurantes que
funcionam no horéario de almoco ja oferece a opcdo de delivery, com pedidos realizados
por WhatsApp, sites proprios ou aplicativos como iFood e Uber Eats.

Diante desse cenario, fica evidente a importancia de realizar um estudo de
viabilidade econémico-financeira para a abertura de uma marmitaria em Mossoro. Esse
tipo de analise permite avaliar os aspectos fundamentais para a sustentabilidade do
negdcio, como a identificacdo das oportunidades no mercado local, a projecdo de custos
e receitas, além da definicdo de estratégias adequadas para garantir a rentabilidade e o
crescimento. O estudo torna-se essencial para minimizar riscos, planejar investimentos e
assegurar que a Monteiro Grill possa consolidar-se como uma opg¢édo competitiva e viavel
no segmento de alimentagdo por delivery.

Na sequéncia, serdo apresentados o0 objetivo geral e os especificos deste estudo,

seguidos da justificativa, que detalha a importancia e a relevancia da pesquisa realizada.

1.2 Objetivos

Os objetivos sdo divididos em gerais e especificos, onde os gerais sdo mais amplos

e os especificos, etapas mais detalhadas para o andamento da pesquisa.
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1.2.1 Objetivos gerais

Analisar a viabilidade econémica e financeira da abertura de uma marmitaria na
cidade de Mossoré/RN, com foco nas estratégias de operacdo por meio de delivery,

considerando o cenério atual do mercado e as oportunidades no setor alimenticio.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Estudar a viabilidade econémica do negécio, levando em consideracdo o
investimento inicial, custos fixos e variaveis, e o retorno esperado;

b) Elaborar projecBes financeiras, incluindo célculos de fluxo de caixa, Valor
Presente Liquido (VPL), Taxa Interna de Retorno (TIR) e Payback, para
determinar a viabilidade econémica do negdcio.

c) Analisar os custos operacionais envolvidos na abertura e manutencdo de uma

marmitaria.

1.3 Justificativa

Este estudo tem o intuito de analisar a viabilidade econémico-financeira da
abertura de um empreendimento no segmento alimenticio. Esse estudo se justifica pela
crescente demanda por solugdes praticas e acessiveis no setor alimenticio, especialmente
no que se refere ao mercado de delivery de marmitas. Nos ultimos anos, a mudanc¢a no
comportamento dos consumidores, somada a transformacéo digital e ao ritmo acelerado
da vida cotidiana, impulsionou a procura por servicos que oferecam refeicdes rapidas, de
qualidade e com sabor caseiro. O modelo de negécio de marmitaria, que alia conveniéncia
e praticidade, tem se mostrado uma excelente oportunidade para empreendedores,
principalmente em cidades como Mossor6/RN, onde a demanda por esse tipo de servi¢o
tem aumentado.

Além disso, a viabilidade econdmica e financeira de um empreendimento como a
marmitaria precisa ser cuidadosamente analisada, visto que muitos negocios desse tipo

tém enfrentado dificuldades devido a falta de planejamento adequado. O estudo da
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viabilidade permite identificar os custos envolvidos, as fontes de receita, 0s possiveis
riscos e as estratégias necessarias para garantir a sustentabilidade e o sucesso do negdcio.

A realizacdo deste estudo se faz relevante ndo so para o desenvolvimento de um
plano de negdcios eficaz, mas também para fornecer percepc6es sobre o mercado local, a
viabilidade de expansdo do modelo de delivery e o impacto das novas tendéncias de
consumo na cidade. A pesquisa contribuira para o entendimento de como um negocio de
alimentacdo pode prosperar em um cenario de alta competitividade e, a0 mesmo tempo,
responder de forma eficiente as necessidades do consumidor moderno.

Por fim, considerando o cenério favoravel ao crescimento de pequenas empresas
no Brasil, com incentivos tributarios e facilidades para o microempreendedor, este
trabalho justifica-se também pela importancia de um estudo aprofundado que apoie
futuros empreendedores no processo de abertura e gestdo de uma marmitaria, garantindo

a continuidade e o éxito do negaocio.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Plano de negécio

Em um plano de negdcios, sdo definidos os aspectos do empreendimento e
tracadas estratégias para identificar como ele deve atuar e conquistar seu espagco no
mercado. Além disso, o plano deve conter uma projecdo financeira detalhada, incluindo
resultados esperados, despesas e receitas. Muitos empresarios iniciam um negdécio e
operam por um tempo sem um plano de negécios formal, mas essa pratica representa uma

abordagem restritiva e de alto risco, conforme aponta Dornelas (2005).

O plano de negdcios destaca a importancia de um planejamento adequado para
todas as atividades e recursos necessarios a operagdo de um empreendimento. Segundo
Wildauer (2011), s&o poucas as chances de um sonho de negécio se tornarem realidade
sem um planejamento estruturado. O autor ressalta que o plano de negdcios é um processo
essencial para demonstrar a situacdo real da empresa a socios, parceiros e investidores,
incluindo a definicdo dos objetivos, missdo, visdo, plano estratégico, financeiro,
marketing e operacional, facilitando o entendimento e a aceitacdo por parte dos
interessados.

Dolabela (2008) reforca que o plano de negdcios é amplamente utilizado para
estruturar e direcionar um empreendimento, reduzindo riscos e auxiliando na
identificacdo da viabilidade da abertura da empresa. Segundo Rosa (2013), esse plano
documenta o propoésito do negdcio e os procedimentos necessarios para alcancar 0s
resultados esperados, permitindo a identificagéo e correcédo de erros antes da sua execucao

no mercado.

Neste estudo, serda adotado o modelo de plano de negécios do SEBRAE, que
apresenta uma metodologia estruturada e acessivel, especialmente voltada para micro e
pequenas empresas. Esse modelo inclui quatro grandes areas de andlise: oportunidade de
negdécio, mercado, organizacdo e gestdo, e plano financeiro (SEBRAE, 2021). A

abordagem do SEBRAE permite uma visdo clara dos desafios e potencialidades do
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empreendimento, auxiliando na construgéo de estratégias soélidas para sua implementagéo

e crescimento.

2.2 Sumadrio executivo

O Sumario Executivo é uma das partes mais importante do plano, pois demonstra

0s principais resultados da pesquisa e como alcancar os objetivos. Assim, tendo grande
importancia para os leitores, pois é etapa que o leitor decidira se deve ou ndo continuar a
leitura. Por demonstrar os principais resultados, ele deve ser feito por altimo para ter
sintese mais consistentes. Nele deve conter apresentacdo da empresa para possiveis
investidores e parceiros, considerado por Dornelas (2005).
Além disso, devem constar as etapas principais e informacdes chaves do plano de
negdcio, contendo no maximo duas paginas a uma pagina, dependendo se for um plano
completo até duas paginas e um plano resumido no maximo duas. Sempre visando ser
mais sucinto e objetivo. O sumario aparece no inicio do plano de negocio e com as
informacgdes chave, assim para ajudar na preparacdo do sumario Dornelas (2005),
apresenta algumas perguntas a serem respondidas a respeito do negdcio que podem ser
usadas para facilitar a producao sendo elas, “Como?”; “O qué?”’; “Onde"; “Por qué?”;
“Quanto?”; “Quando?”; assim descrevendo 0 negocio ao publico-alvo.

E por fim, SEBRAE (2013) afirma que o sumario € um resumo do plano de
negécio, contendo informagBes como os principais pontos do negocio, dados dos
empreendedores, empreendimento, sobre os setores de atividade, forma juridica,

experiéncias e demonstra a clareza e a viabilidade da implantacdo da empresa.

2.2.1 Dados do empreendimento

E extremamente importante fornecer informagdes sobre os gestores, a redagao
deve enfatizar o perfil profissional de cada socio destacando 0s conhecimentos,
habilidades e experiéncia para demonstrar a capacidade de gerir a empresa. Os curriculos
dos integrantes também podem ser anexados ao anexo.

Segundo 0 SEBRAE (2013), os objetivos de cada parceiro devem corresponder a
ambicao e escala que desejam para a empresa. Nesta fase do plano, as tarefas devem ser

distribuidas, definindo a area de atuacdo de cada uma, assim como 0s horarios, o valor da
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retirada de trabalho, o grau de autonomia, a escolha dos funcionarios, além de garantir

que o0 socio ndo tenha restri¢des cadastrais e pendéncias junto aos 6rgaos federais.

2.2.2 Missao e visdo da empresa

Para 0 SEBRAE (2013), a missdo de uma empresa € o papel que ela desempenha
em sua area de atuacdo, no qual tem que ser objetivo e claro, respondendo as seguintes
questdes: com o que a empresa lida? por qué? para quem? como?

A visdo da empresa é onde a empresa quer chegar, o que pretende ser no projeto
no futuro. Segundo Bizzotto (2008, p. 69), “uma visdo deve inspirar e orientar a estratégia

de uma empresa”.

2.2.3 Setores de atividades

Segundo Freitas (2021), a economia é dividida em diferentes setores, dos quais
sdo: setor primario: setor secundario e setor terciério. O setor primario é responsavel pela
extracdo de matérias-primas para a industria. Setor secundario: industria que transforma
matérias-primas em bens de consumo, maquinas e ferramentas, abastece setores
secundarios e terciarios, promove a distribuicdo de produtos comércio atacadista. Setor

de servicos: venda de servicos e estreita ligacdo com o comércio varejista.

2.2.4 Forma juridica

A escolha da forma juridica € uma das decisdes mais importantes para qualquer
empreendedor, pois ela influencia diretamente a estrutura tributéria, a gestdo financeira e
a capacidade de crescimento da empresa. No Brasil, a Microempresa (ME) é uma das
modalidades mais comuns para pequenos negdécios, especialmente aqueles que estdo
iniciando suas operacgdes e desejam se beneficiar de uma tributacéo simplificada.

De acordo com a Lei Complementar n® 123/2006, a Microempresa (ME) &
definida como qualquer empresa cujo faturamento anual ndo ultrapasse o limite de R$
360.000,00. Essa categoria juridica é caracterizada pela possibilidade de adesdo ao regime

do Simples Nacional, um sistema que unifica o pagamento de impostos federais, estaduais
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e municipais em uma Unica guia, simplificando a gestdo tributaria para os pequenos
empreendedores (BRASIL, 2006).

Além das vantagens tributérias, a Microempresa permite que o empreendedor
tenha maior flexibilidade para expandir suas operacGes. Ao contrario do
Microempreendedor Individual (MEI), que possui restricdes quanto ao namero de
funcionarios e ao limite de faturamento, a ME pode contratar um namero ilimitado de
empregados, o que possibilita uma gestdo mais ampla de pessoal a medida que o negécio
cresce (SEBRAE, 2020).

A adesdo ao Simples Nacional oferece a Microempresa uma carga tributaria
reduzida em comparagdo com outros regimes, como o Lucro Presumido ou o Lucro Real,
além de permitir uma maior competitividade no mercado (SEBRAE, 2021). A empresa
também pode optar por um planejamento mais robusto, incluindo a possibilidade de ter
contabilidade formal, o que oferece uma visdo mais clara e estruturada das financas do
negadcio.

Porém, é importante que o empreendedor esteja atento aos requisitos legais para
manter sua empresa dentro dessa categoria. Caso o faturamento ultrapasse o limite
estipulado, a empresa serd automaticamente desenquadrada do Simples Nacional e devera
se adaptar a um novo regime tributario, o que pode resultar em um aumento na carga
tributaria e maior complexidade na gestéo fiscal (BRASIL, 2006).

Portanto, a escolha da forma juridica de Microempresa € uma opcao vantajosa
para negdcios de pequeno porte que buscam simplificar a gestdo tributaria, sem perder a
capacidade de expansdo e crescimento. Para o empreendedor da Monteiro Grill, o
enquadramento como ME é uma estratégia importante para atender a demanda crescente
do mercado de marmitas, sem as limitacGes impostas pelo MEI, e com a possibilidade de

aumentar a estrutura do negocio conforme o crescimento da empresa.

2.2.5 Capital social

O capital social é o valor estabelecido pelos socios e/ou acionistas com 0 objetivo
de abrir uma empresa, este valor representa todos os recursos (equipamentos, ferramentas,

capital de giro, etc.) necessarios para iniciar as operacoes.



22

2.2.6 Fonte de recursos

Fonte de recursos refere-se a forma como os recursos séo obtidos para abrir um
negocio, o empreendedor pode contar com recursos proprios das reservas financeiras e/ou
venda de ativos de sécios, amigos e familiares, empréstimos, investidores - anjo e fundos
governamentais. Segundo Dornelas (2016, p. 90), o ponto de partida é que a empresa
receba investimentos de capital de investidores que compartilham a mesma visdo de

negaocio.

2.3 Analise de mercado

O proposito em produzir uma analise de mercado tem o principal objetivo de
identificar o sucesso de uma empresa. De maneira inicial deve coletar as informac@es do
mercado macro ou do segmento principal a qual esta inserida, de acordo com Dornelas
(2016).

Juliano (2016) afirma que na pesquisa de mercado o estudo deve ser detalhado,
assim definindo qual seu publico-alvo do seu produto ou servico. Assim obtendo os
resultados da pesquisa de mercado mais consistentes.

A andlise do mercado é uma fase fundamental para o planejamento de uma nova
empresa, pois nela sera analisada o mercado que ira trabalhar e avaliando o poder
aquisitivo dos possiveis consumidores, analisando a preferéncia dos clientes e aberto a
novas sugestdes. Isto &, assim prevendo as mudancas de acordo com as preferenciais do
cliente, nas possiveis aces dos concorrentes, na oferta dos fornecedores, nas demandas
e tendéncia do mercado (MOREIRA, 2017; SEBRAE 2021). Analise de mercado
abrange as fases: Analise de setor, segmentacdo de mercado, estudo de clientes,

concorrentes e fornecedores.

2.3.1 Estudo dos clientes

Os clientes de acordo Kotler e Armstrong (2014, p. 75) séo caracterizados como
pessoas que possuam 0 mesmo interesse no produto ou negocio, 0S pessoas que possam

causar algum impacto para atingir seus objetivos (Maitland, 2014; SEBRAE, 2019), os
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clientes podem se encaixar no perfil juridico ou fisico com a mesma finalidade adquirir o
produto ou servigo. A empresa deve conhecer bem seus clientes como onde moram, seus
desejos, gostos, suas necessidades e ponto de vista do cliente da empresa. E mesmo com
todo empenho e disponibilidade, a empresa ndo conseguira atender a necessidade e 0s
gostos de todas as pessoas, pois cada cliente tem uma exigéncia especifica. E com
conhecimento sobre seus concorrentes, pode ser realizado comparagfes entre suas
empresas rivais sendo exposto pontos positivos e negativos com a intencdo de encontrar
solucgdes para melhorarem seus produtos e servicos.
De acordo com SEBRAE (2019), demonstra alguns questionamentos que visa

auxiliar o direcionamento da empresa na busca de possiveis clientes, como:

a) Onde moram?

b) Qual a/o (idade, género, escolaridade, profissdo, renda)?

c) Familia grande ou pequena?

d) O que gostam de fazer?

e) Com que frequéncia faz uso do produto ou servi¢o?

f) Em que quantidade compram?

g) Quanto eles pagam por esses produtos ou servicos, atualmente?

h) Qual o critério que o cliente utiliza para decidir pela compra; preco?

i) O que ele acha sobre (a qualidade; o prazo de entrega; forma de pagamento)?

j) Como ¢ o relacionamento com o cliente?

Mediante ao resultado deste questionario, tem como visualizar as caracteristicas
e necessidades dos clientes se sé@o semelhantes ao da empresa. Assim, podendo oferecer
melhores condic@es, atendimento de qualidade e sempre priorizando, manter um bom
relacionamento com os clientes é primordial para se manter a frente da concorréncia, com

ISso ganhando mais vantagem no mercado competitivo. (SEBRAE, 2019).

2.3.2 Estudo dos concorrentes

A concorréncia sdo empresas do mesmo segmento e que oferecem o mesmo
servigo ou produto para 0 mesmo grupo de consumidores Schermerhorn (1999, p. 40).

Para um negocio descobrir seus concorrentes, 0 primeiro passo € identificar suas
préprias caracteristicas e dos produtos que comercializa, dimensdo da empresa e a

quantidade de atendimentos. E com isso, é feito uma comparacdo entre as empresas
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concorrentes e quais tém os perfis parecidos ou iguais. E necessario buscar informacoes
importantes sobre as empresas concorrentes de acordo com mercado ou observagéo do
empreendedor (ROSA, 2013).

Moreira (2017), afirma que deve existir algo que possa diferenciar o seu produto
para que ele seja considerado melhor do que o produto do seu concorrente, iSso sera o que
chamara atencdo do seu consumidor e mostrard caracteristicas especificas e que

diferenciam o produto da concorréncia.

2.3.3 Estudo dos fornecedores

SEBRAE (2020) afirma que os fornecedores tém que ter uma influéncia maior do
que apenas que os produtos cheguem até a empresa. O valor do produto ou servi¢o pode
vir a interferir no empreendimento, o prazo de entrega pode afetar e atrapalhar o controle
de estoque, assim podendo prejudicar no prazo de entrega do seu produto. De acordo com
Valim (2014, p. 76), os bons fornecedores sdo de grande importancia para o sucesso da
empresa.

Os fornecedores sdo quem prové recursos financeiros, de informacGes, matéria
prima e de recursos humanos Schermerhorn (1999, p. 40). De acordo com (SEBRAE,
2020) deve ficar atento as alteracdes de mercado e procurar manter uma boa relacdo com
os fornecedores, pois em algum momento de crise isso pode ser fundamental, ja que assim
acaba permitindo os ganhos de ambos os lados ao fechar uma parceria, assim alinhando
0S mesmos objetivos com intuito de garantir comprometimento uma com a outra, assim

ganhando expressivas vantagens ao cliente final.

2.4 Plano de marketing

O plano de marketing é formado pela estratégia de Marketing e andlise de
mercado, podendo ser demonstrado com um mapa o atual momento da empresa e 0 que
pode ser feito para alcancar o objetivo. Ele atua como um meio de comunicacao que ajusta
o plano de agdo coordenado com as referéncias do composto mercadoldgico. A vista
disso, mostra-se a grande importancia da acdo em conjunto de todos os setores da

organizagédo no seu desenvolvimento, segundo Dolabela (2002).
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Kotler (2002) alega que as empresas se tornam menos desprotegida as crises com
a aplicagdo do plano de marketing, e quando h&4 um planejamento minuciosamente com
antecedéncia € possivel superar 0s concorrentes, pois serd ofertado um produto/servigo
mais compativel aos desejos e necessidades dos clientes, tendo reducdo aos futuros
complicacBes na comercializacdo e planeamento do produto. No planejamento deve
conter e determinar a informacao que caminho seguir, e possui também formas que lidar
com situagdes complicadas, falta de clientes, capital e reducéo de vendas.

O plano de marketing é uma ferramenta para auxiliar no cotidiano da empresa,
assim oferecendo um assessoramento benéfico para as estratégias de marketing no
negdcio, sendo possivel encontrar grandes vantagens em conquistar permanecendo
competitivo no negdcio desejado (TOLEDO; PRADO; PETRAGLIA, 2011).

Kotler (2000, p.713) afirma que a introducdo do marketing é etapa que consegue
transformar em acGes e transmite confianca que sejam realizadas mediante o que foi
tracado no plano. Os planos geralmente adotam diferentes estratégias do marketing,
podendo ser conhecido por 4 Ps (produto, preco, praca e propaganda) e também as
anélises de SWOT.

Composto de Marketing ou Mix de Marketing, como é mais conhecido, se deu
inicio por Jerome MCCarthy em seu livro na qual menciona varios pontos importantes
para as empresas que desejam obter resultados em marketing. O modelo tem o
embasamento que quando a empresa fabrica um produto ou servico (PRODUTO), o
usuario deve receber a informacéo que este produto ou servico existe (PROMOGCAO), o
produto dever ser ter variedade e locais de vendas (PRACA), finalizando deve ser cobrado
um somatdrio pelo abastecimento do produto (PRECO), segundo Elias (2000).

Para Gongalves (2008), o objetivo do marketing com base ao Mix de Marketing é
abranger as solucgdes do produto, incluindo a verificacdo de oportunidades de projecdo do
produtos e adaptacdo mediante as necessidades dos consumidores; defini¢cGes de preco,
selecionando o que ird planejar uma maior vantagem competitiva e resultados para a
organizacdo; planejamento de promocao, investimento em estratégias de promocao de
vendas e comunicacgdo; o planejamento de praca ou distribuicdo, € definicdo de canais de
vendas que mais atenda as necessidades dos consumidores.

A analise Swot € 0 método de gestdo mais usado pois consegue realizar uma
analise interna e externa, assim podendo ser utilizada por qualquer organizagédo
independente que seja de pequena, média ou grande porte, pode ser realizado uma andlise

de ambiente interno identificando seus pontos fortes e fracos, e ambiente externo que
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seria as oportunidades e ameacas. E através dessa analise identificamos quais as melhores
estratégias utilizar para melhorar ou preservar caso o resultado ja esteja sendo positivo de
acordo com Kaotler (2000).

Assim, na matriz estruturada é necessario definir o que deve ser feito. Realizando
uma andlise de todos que forem necessarios, assim como administradores, responsaveis
assim definindo a estratégia da empresa com o propdsito de aumentar os objetivos durante
um periodo.

Como apontam Fitzsimmons e Fitzsimmons (2014), a analise de SWOT tem como
objetivo principal demonstrar vantagens, analise de pontos de vista, planeja-se para
eventuais problemas assim possibilitando o desenvolvimento de um projeto de controle.
Segundo o mesmo autor, a analise se inicia definindo o objetivo e finaliza com a relagdo
das forcas serem desenvolvidas, incentivadas ou mantidas; fraquezas sendo solucionadas;
oportunidades sendo prioridade ou construida; ameacas sendo reduzidas e administradas.

Para Fitzsimmons e Fitzsimmons (2014), A analise de SWOT possui
subjetividade, assim outras pessoas podem chegar a resultados diferentes. Na Figura 1, é

demonstrado um modelo de perguntas que podem ser utilizadas.

Figura 1 — Andlise SWOT

Forcas Fraquezas

° Quais sdo as vantagens da sua empresa? ° O que poderia ser melhorado?

° O que a sua empresa faz melhor do que as | O que deveria ser evitado?

concorrentes? ° Que fatores prejudicam as vendas?

° O que a empresa possui de singular? ° O que as pessoas pertencentes a0 mesmo
) O que as pessoas pertencentes ao mesmo | mercado provavelmente pensam ser as fraquezas do

mercado pensam ser as forcas de seu neg6cio?

seu negocio?

Oportunidades Ameagcas

° Quais as vulnerabilidades dos seus | e Que obstaculos vocé enfrenta?
competidores? ° O que seus competidores estdo fazendo?

° Quais sdo as tendencias atuais do mercado? | e A mudanca da tecnolégica esta ameacando a
° A tecnologia oferece novas opcBes de | sua posicdo?

servigo? ° Vocé tem problemas de fluxo de caixa?

° H& nichos do mercado que sua empresa

poderia suprir?

Fonte: Fitzsimmons e Fitzsimmons, 2014.
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De acordo com Martins (2006), andlise SWOT ¢é o planejamento mais frequente
nas organizagoes pelas estratégias de marketing, porém é dificil de produzir, mas possui

uma visdo ampla demonstrando a realidade do cenério atual da empresa.

2.5 Viabilidade econdmico-financeira

As empresas sdo formadas a partir de reservas de capital de outras empresas,
poupancas pessoais e reservas financeiras ou fundos captados de instituicbes bancérias,
agéncias de desenvolvimento ou fundos governamentais. De acordo com Luzio (2011),
independentemente da fonte de financiamento que gerou tudo isso, as empresas tém uma
coisa em comum, o objetivo de obter lucro para fundadores e investidores. Segundo Assaf
Neto (2003), o retorno financeiro € o resultado da geracao de lucro ou superavit financeiro
operacional e representa as condi¢fes que uma empresa deve cumprir para atender as
exigéncias de seus proprietarios, fundadores e investidores.

No desenvolvimento do negdcio, as empresas e seus gestores financeiros
enfrentam o desafio diario de tomar decisdes que atendem a multiplos propoésitos, sendo
o principal deles: como podemos entregar retornos positivos aos nossos investidores?
Diante disso, Frezzati (2008) diz que ao atribuir recursos, os administradores devem estar
cientes de todos os tipos de recursos e, se houver, custos associados aos recursos
adquiridos e ndo houver retorno, entdo, em ultima anélise, os investidores precisam ser
recompensados, reduzindo assim o capital da empresa.

Hoji (2010) afirma que quando uma organizacdo inicia um projeto de
investimento € preciso de informacdes para apoiar as decisdes. Para dar suporte as
decisbes de investimento, as analises de viabilidade econdmica devem ser feitas com
métodos e critérios que demonstram com bastante clareza os retornos sobre 0s
investimentos, considerando os niveis de risco assumidos. Nesse contexto, as simulacfes
sdo muito importantes para analisar a viabilidade econdmica dos projetos.

Diante do que foi exposto, fica evidente a importancia de se estudar e planejar 0s
investimentos e resultados desejados dos mesmos e, também, relacionar os riscos, para
gue nédo sejam tomadas decisGes sem embasamento, podendo gerar problemas futuros no
desenvolvimento do empreendimento.

Dependendo das caracteristicas do projeto, diferentes tipos de indicadores
de viabilidade econdmico-financeira podem ser utilizados. Neste estudo, que objetiva
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analisar a viabilidade econdmico-financeira de uma marmitaria, serdo analisados o TIR

(taxa interna de retorno), VPL (valor presente liquido) e o Payback.

2.6 Metodos de avaliacao de investimentos

Braga (1989, p.34) diz que na moderna economia de mercado a concorréncia é
elevada, 0 que obriga as empresas a desenvolverem constantemente novos projetos e a
tomar decisdes sobre a sua implementacéo. I1sso geralmente significa maiores requisitos
de capital e maior risco corporativo. Novos investimentos podem ter um impacto
duradouro na sobrevivéncia de uma empresa, € mas decisdes podem comprometer
irreparavelmente o futuro da empresa. Fica evidente a importancia na tomada de decisfes
de investimento e a utilizacdo de varios métodos que permitem avaliar melhor o seu valor
e a viabilidade da sua implementacdo. A seguir serdo apresentados alguns métodos que
podem ajudar na tomada de decis&o.

2.6.1 Fluxo de caixa

A importancia do luxo do caixa como demonstragdo dos resultados, tem como
objetivo a estipulacdo da circulacdo do dinheiro durante determinado intervalo de tempo.
Segundo Campos Filho (1993) consegue com a melhor eficiéncia realizar o planejamento
do Fluxo de Caixa, assim tendo uma perspectiva antecipada sobre as obrigacOes da
organizacéo e verificando a real necessidade de valores a receber para conseguir cumprir
com as obrigacdes, assim reduzindo os riscos de menores entradas e maiores saidas. O
fluxo do caixa consegue demonstrar o controle gerencial mesmo se a empresa possui
pequeno, médio ou grande porte.

O fluxo de Caixa consegue demonstrar ao gestor financeiro desde a projecéo
passada a atual, permitindo que consiga ter um planejamento diario da evolucao do que
se tem disponivel, assim permitindo o gestor tomar decisdes com antecedéncia e medidas
adequadas em casos de falta ou saldo de recursos, de acordo com Gitman (2002).

Com a demonstragéo dos resultados do fluxo de caixa é possivel analisar a linha
do tempo, sendo verificado o que aconteceu no passado e fazer uma nova projegéo para

fluxo de caixa atual. O planejamento financeiro é de suma importancia para realizar
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novos planejamentos e projecdes do fluxo de caixa, pois quando se comparado com 0 a
projecdo e o fluxo de caixa real fica mais facil de evidenciar as falhas e assim realizar

ajustes e aprimoramento na projecao.

2.6.2 Valor presente liquido

O Valor presente liquido representa todos os fundos esperados de um fluxo de
caixa na data zero (Souza e Clemente, 2008, p.74). Em casos de VPL com valor igual a
zero ou positivo, o investimento deve ser realizado. Ja quando apresenta um valor
negativo, o investimento ndo deve ser realizado.

O uso do VPL na tomada de decisGes facilita o objetivo principal do gestor
financeiro que é de maximizar a riqueza do acionista ou proprietario. Observe que 0 VPL
é um método de andlise de investimentos em projetos e € mais comumente usados por
profissionais financeiros porque os resultados sao faceis de interpretar (ABREU FILHO,
2003)

2.6.3 Taxa interna de retorno

A Taxa Interna de Retorno representa a taxa onde os valores do fluxo de caixa
presente e o fluxo de caixa futuro sdo igualados ao valor que foi aplicado no investimento.
Ou seja, essa taxa faz com que o Valor Presente Liquido (VPL) tenha um fluxo de caixa
igual a zero (JIAMBALVO, 2002). Assim, quando o VPL é zero encontra-se 0 ponto
de equilibrio econdmico do negdcio, e, dessa forma, ndo havera criacdo nem destruicdo
de valor (ROSS; WESTERFIELD; JORDAN, 2000).

2.6.4 Payback

Segundo Berk e DeMarzo (2009, p. 184), o payback é quando um valor de
reembolso é calculado para determinar o periodo durante o qual o investimento sera
reembolsado. A taxa resultante da do payback indica ao investidor a liquidez do projeto

em relacdo ao risco do investidor. Securato (2005) afirma que o método consiste
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essencialmente em determinar o nimero de periodos em que o capital investido sera
recuperado.

Ademais, Berk e DeMarzo (2009, p. 185) também apontam que essa regra nao é
confiavel porque ignora o valor do dinheiro no tempo e ndo depende do custo de capital,
mas a maioria das empresas usa essa regra para simplificar. Securato (2005, p. 48)
também ndo recomenda o uso do método de payback como métrica de avaliagdo de
investimentos e que deve ser usado apenas como informagdo complementar sobre a

amortizagdo do seu investimento.

2.7 Capital de giro

O capital de giro a principio tinha como objetivo inicial pagamentos das despesas
diarias da empresa, se resumia a administracdo das obrigacbes de curto prazo.
Administracdo financeira com o crescimento do negdcio foi praticamente obrigada a
tratar de todo balanco patrimonial da Empresa.

De acordo com os autores Smith e Scherr (2011) afirmaram que o Capital de Giro
de forma geral seria composto pelas obrigatoriedades em curto prazo, contas a pagar,
aplicacdes, ativos circulantes, empréstimos e entre outras obrigaces. Mas para eles existe
uma diferenca entre o Ativo Circulante e o Passivo Circulante que seria o capital de Giro
liquido. Assim o Capital de Giro tem objetivo de garantir a seguranca financeira da
organizacao e lidar com situagdes tipicas e atipicas.

Ao descriminar o plano financeiro, segundo Scherr espera que o gestor
responsavel da empresa tome decisdes de modo que aumente a satisfacdo dos socios,
assim aumentando o preco ou valor das a¢des. De acordo com o autor, pode-se obter esse
resultado tomando atitudes baseando- se no valor presente liquido (VPL) pelo fluxo de
caixa na margem associando as decisdes da empresa, assim tomando a deciséo de escolha
do maior resultado do VPL. Os acionistas das empresas buscam geralmente realizar
contratacdo de gerentes que ocasione uma combinacdo entre satisfacdo dos clientes
internos e externos, assim aumentando a satisfacéo e retornos de investimentos.

Desse modo, o responsavel pela tomada de decisbes do Capital de Giro é
necessario a administracdo de varias responsabilidades que o comp8em, assim como o
nivel de liquidez da organizag&o, assim deixando o equilibrio entre a liquidez de acordo

com as caracteristicas da empresa.
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3 METODO

Este topico identifica quais os procedimentos metodoldgicos usados neste estudo,
tais como o tipo de pesquisa, a coleta, andlise e tratamento dos dados obtidos e as
restricdes do método. No caso deste trabalho, a metodologia foi estruturada em quatro
etapas principais: revisdo bibliografica, coleta de dados, analise dos dados e apresentacédo
dos resultados.

Na primeira etapa, foi realizada uma revisdo bibliogréafica ampla e detalhada, com
0 objetivo de identificar os principais indicadores de viabilidade econémica utilizados em
decisbes de investimento. Além disso, foram levantados estudos anteriores que utilizaram
esses indicadores em trabalhos com tematica préxima ao objeto de estudo deste trabalho.

Na segunda etapa, foram coletados dados referentes aos custos e despesas
envolvidos na implementacao do projeto objeto de estudo. Para isso, foram consultados
documentos internos da empresa e fornecedores de equipamentos e servigos, a fim de
obter informaces precisas e atualizadas.

Na terceira etapa, os dados coletados foram analisados a partir dos indicadores de
viabilidade econémica selecionados na revisdo bibliogréafica. Foram calculados VPL,
TIR, Payback, a fim de verificar a viabilidade do projeto sob diferentes perspectivas.

Por fim, na quarta etapa, foram apresentados os resultados da analise dos
indicadores de viabilidade econémica calculados. Portanto, a metodologia utilizada neste
trabalho permitiu uma analise abrangente e detalhada da viabilidade econémica do
projeto objeto de estudo, por meio da aplicacdo de diferentes indicadores de viabilidade
econdmica.

Em resumo, este trabalho envolveu a proposicdo de um plano de negdcios para a
abertura de uma marmitaria. A metodologia utilizada permitiu uma analise detalhada dos
indicadores de viabilidade econdmica, com o objetivo de avaliar a viabilidade do projeto
e fornecer uma base sélida para a implementacdo do negdcio. A aplicacdo desses
indicadores possibilitou a identificacdo de estratégias adequadas para garantir 0 sucesso

financeiro e operacional da marmitaria.
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4 RESULTADOS

No capitulo a seguir, serdo apresentadas as estratégias internas que compdem o
estudo de viabilidade econémico-financeira da Marmitaria na cidade de Mossor6/RN. O
estudo abrange 0s seguintes tdpicos: sumario executivo, analise de mercado, plano de

marketing e plano financeiro, oferecendo uma viséo estruturada e detalhada do negécio.

4.1 Sumario executivo

A marmitaria estudada surge como resposta a demanda por praticidade e
comodidade no dia a dia, oferecendo uma solucdo para quem busca refei¢fes acessiveis
e entregues diretamente em casa ou em qualquer lugar da cidade. O objetivo €
proporcionar aos clientes a sensa¢do de consumir comida caseira com equilibrio entre
tradicdo e modernidade.

O cardépio é variado, com op¢Ges que incluem pratos do dia a dia e pratos a la
carte, atendendo diferentes gostos e necessidades. O servico é focado em entrega eficiente
e retirada no local, com refeicdes de bom custo-beneficio, preparadas com ingredientes
frescos e selecionados para garantir qualidade e sabor.

A marmitaria esté localizada no bairro Planalto, em Mossoré/RN, com um ponto
fisico voltado exclusivamente para delivery e retirada no local.

O publico-alvo inclui trabalhadores, estudantes e familias que buscam alimentacao
pratica e de qualidade. O objetivo é ser reconhecida como uma opcdo confiavel em

comida caseira e servigos de entrega.

Figura 1 - Logotipo da empresa estudada

MONTEIRO

GRILL
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4.1.1 Dados dos sécios

Nome: Emerson Leandro de Andrade Lemos
Atribuicdes: Sécio Majoritario

Experiéncia: Ensino Médio completo; curso profissionalizante em gastronomia; cozinha
desde a adolescéncia.

Nome: Ciélly Sdmara Monteiro Mascarenhas
Atribuicdes: Sécio Majoritério

Experiéncia: Ensino Médio completo; curso profissionalizante em gestdo administrativa
gastronomica.

4.1.2 Dados do empreendimento

A marmitaria Monteiro Grill serd de médio porte, com a finalidade de servir
comida com gosto de comida caseira proporcionando comodidade de receber no conforto
da sua casa com pregos acessiveis.

A Monteiro Grill contard com ponto fisico para delivery e retirada, sendo
instalado na residéncia de um dos socios localizado no bairro Planalto treze de maio,
préximo a uma escola e uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA) assim passando
muitas pessoas proximas ao local tornando um ponto bastante visivel e de facil acesso.
O horario de funcionamento sera de 10h00min as 15h00min nos dias de segunda a sabado.
Os precos serdo avaliados e analisados de acordo com a estratégia e acompanhado da
inflag&o.

4.1.3 A empresa

A empresa foi registrada inicialmente como ME (Microempresa) em nome do
socio Emerson Leandro de Andrade Lemos, com o nome fantasia Monteiro Grill.
Atuando no setor alimenticio, a Monteiro Grill ofereceu refei¢cbes por meio de pedidos
para retirada e entrega (delivery), destacando-se pela praticidade e qualidade. A estrutura
contou com uma equipe composta por trés integrantes: Emerson Leandro, que atuou como

cozinheiro; Ciely Samara, responsavel pelo atendimento; e um auxiliar de cozinha
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contratado. As entregas foram realizadas por entregadores terceirizados, sem vinculo
empregaticio direto com a empresa, o que garantiu flexibilidade e eficiéncia logistica.

Os pedidos puderam ser realizados por diferentes canais, incluindo a plataforma
iFood, site de pedidos online, WhatsApp e ligacdes telefonicas, proporcionando
conveniéncia aos clientes. O cardapio da Monteiro Grill foi diversificado e contou com
marmitas em trés tamanhos: pequena, com uma opcao de proteina; média, com duas
opcOes de proteinas; e grande, com trés op¢des de proteinas. Além disso, foram oferecidos
pratos a la carte para atender diferentes preferéncias e necessidades dos consumidores. O
publico-alvo incluiu trabalhadores, estudantes e pessoas que buscavam refei¢Ges praticas,
saborosas e de qualidade para o dia a dia.

A Monteiro Grill se destacou por seus diferenciais competitivos. O cardapio
valorizou o sabor e a qualidade das refei¢fes tradicionais caseiras, oferecendo também
variedade por meio dos pratos a la carte que complementam as opc¢des de marmitas. Os
precos foram acessiveis e adequados ao perfil do publico-alvo, enquanto as entregas
rpidas foram garantidas por meio de parcerias com entregadores terceirizados,
otimizando o tempo de entrega.

A sede da empresa foi estabelecida em uma area central de Mossoro, proxima a
uma escola, um pronto atendimento e em uma avenida movimentada. Essa localizagéo
estratégica garantiu alta visibilidade, acessibilidade e proximidade com o publico-alvo.
Inicialmente, a Monteiro Grill funcionou como um negécio de pequeno porte com a meta
de atender 30 clientes por dia em media.. No entanto, havia grande potencial para

expansdo conforme o aumento da demanda e a consolidacdo da marca no mercado local.

4.1.4 Missdo da empresa

Oferecer refeicBes caseiras de qualidade, praticas e acessiveis, atendendo as
necessidades de trabalhadores, estudantes e pessoas que buscam sabor e conveniéncia em

seu dia a dia.

4.1.5 Visao

Ser referéncia em Mossord no segmento de marmitas e pratos a la carte,
reconhecida pela exceléncia no atendimento, agilidade na entrega e cardapio

diversificado, conquistando a preferéncia dos clientes e expandindo nossa atuacéo.
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4.1.6 Valores

e Qualidade: Compromisso em entregar refeicOes preparadas com cuidado,
ingredientes frescos e sabor caseiro.

e Praticidade: Tornar as refeices diarias mais simples e acessiveis para nossos
clientes.

e Agilidade: Garantir entregas rapidas e eficientes.

e Acessibilidade: Oferecer precos justos que atendam a realidade do publico local.

e FEtica e Respeito: Respeitar os clientes, colaboradores e parceiros, priorizando a

transparéncia em todas as operacoes.

4.1.7 Setores das atividades

A marmitaria analisada neste plano de negdcios opera de forma integrada e
eficiente, contemplando diversas areas essenciais para o seu funcionamento. Na
producdo, a cozinha é o coracdo do empreendimento, onde sdo preparadas as refeigdes,
incluindo marmitas e pratos a la carte. O controle do estoque de alimentos e insumos é
rigoroso, assim como o0 compromisso com a garantia da qualidade dos pratos oferecidos.

O atendimento ao cliente € uma prioridade e acontece por meio de mdltiplos
canais, como WhatsApp, ligacGes, site e iFood, permitindo maior acessibilidade e
conveniéncia. A equipe também se dedica a esclarecer davidas, resolver reclamagdes e
atender solicitagdes, sempre com o objetivo de fidelizar e estreitar o relacionamento com
os clientes.

Na area de logistica e entrega, o foco esta na organizacdo e despacho das
marmitas, realizado com o apoio de entregadores terceirizados. O planejamento
estratégico das rotas é realizado para garantir a agilidade e a pontualidade na entrega,
aspectos cruciais para a satisfacdo do cliente.

A gestdo administrativa e financeira envolve o controle detalhado do fluxo de
caixa, dos custos, das receitas e dos lucros, além da realizacdo de processos
administrativos, como emissdo de notas fiscais e pagamentos. Essas acdes sdo
complementadas por um planejamento estratégico continuo e pela analise de

desempenho, essenciais para a sustentabilidade e o crescimento do negdcio.
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O marketing e a comunicacdo desempenham um papel estratégico, com agdes
voltadas para a divulgagdo da marmitaria por meio de redes sociais, promogdes e
parcerias. A presenca online, incluindo o site e o perfil no iFood, é gerenciada de forma
a atrair novos clientes e fidelizar os atuais por meio de campanhas criativas e
direcionadas.

Por fim, a gestéo de recursos humanos assegura o bom funcionamento da equipe,
composta por cozinheiros, atendentes e auxiliares, além da coordenagdo com o0s
entregadores terceirizados. A marmitaria valoriza a oferta de boas condic¢des de trabalho
e a promocéo de treinamentos, entendendo que o desempenho do time € um dos pilares

para o sucesso do negdcio.

4.1.8 Forma juridica

A Monteiro Grill foi registrada como ME (Microempresa), uma escolha
estratégica para o inicio das operagdes devido a maior flexibilidade no faturamento e a
possibilidade de expansdo das atividades sem as limitagdes do MEI. Essa modalidade
juridica permite um faturamento anual de até R$ 360.000,00 em 2025 e possibilita a
contratacdo de diversos funcionarios, conforme a necessidade do negocio. Além disso, a
empresa pode terceirizar servi¢os, como entregas, sem a obrigatoriedade de vinculo
empregaticio direto.

Entre as vantagens da Microempresa estdo a possibilidade de adesdo ao Simples
Nacional, um regime tributario que unifica impostos e reduz a carga fiscal, além da
facilidade na formalizacéo e gestdo do negdcio. Diferentemente do MEI, a ME nédo possui
restricdes quanto as atividades exercidas, permitindo maior flexibilidade operacional. No
caso da Monteiro Grill, o CNAE principal selecionado foi 0 5611-2/01, que abrange
restaurantes e similares, incluindo a atividade de fornecimento de marmitas.

Para manter a regularidade da empresa, € necessario cumprir obrigacdes fiscais e
contabeis, como o pagamento mensal do Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional (DAS), a escrituracdo contabil e a entrega da Declaracdo de Informagdes
Socioecondmicas e Fiscais (DEFIS). Caso a empresa ultrapasse o limite de faturamento
estabelecido para a ME, podera migrar para a categoria de Empresa de Pequeno Porte
(EPP), garantindo a continuidade das operagdes em conformidade com a legislacdo

vigente.
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4.1.9 Enquadramento tributario

O enquadramento tributario da Monteiro Grill, registrada como ME
(Microempresa), sera no regime Simples Nacional, uma op¢éo vantajosa para empresas
de pequeno porte devido a unificacao dos tributos e a simplificacdo do pagamento. Nesse
regime, a tributagdo ocorre com base na receita bruta, sendo aplicada uma aliquota
progressiva conforme a faixa de faturamento, conforme estabelecido pelo Anexo | do
Simples Nacional para o setor de alimentacao.

A atividade principal da Monteiro Grill serd enquadrada no CNAE 5611-2/01 —
Restaurantes e similares, que abrange o preparo e fornecimento de refei¢des, incluindo
marmitas. Diferentemente do MEI, a Microempresa tem um limite de faturamento anual
maior, podendo chegar a R$ 360.000,00 em 2025, além de permitir a contratacdo de mais
funcionarios e a ampliacdo das operacdes.

Para manter-se regular, a empresa devera realizar o pagamento mensal do
Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS), cumprir suas obrigacOes
contabeis e fiscais, como a escrituracdo contabil e a entrega da Declaracédo de Informacdes
Socioecondmicas e Fiscais (DEFIS). Embora a carga tributaria seja maior do que no MEI,
a ME continua sendo uma opc¢do estratégica por oferecer beneficios como a simplificacéo
tributaria e a possibilidade de crescimento estruturado.

Caso a empresa ultrapasse o limite de faturamento estabelecido para a ME, sera
necessario migrar para a categoria de Empresa de Pequeno Porte (EPP), permitindo a

continuidade das operag6es em conformidade com a legislagdo vigente.

4.1.10 Capital Social

O capital social da Monteiro Grill sera definido com base nos recursos necessarios
para iniciar as operagdes, considerando itens como custos de instalacdo, compra de
equipamentos, insumos, marketing inicial, entre outros. Para esse célculo, é importante
incluir todos os aspectos essenciais ao funcionamento do negdcio.

Entre os principais itens a serem considerados estdo os equipamentos de cozinha,
como fogao, geladeira, freezer e utensilios, além do mobiliario, como mesas, prateleiras
e balcGes. Também é necessario prever materiais de embalagem, como marmitas, sacolas
e talheres descartaveis. No que se refere aos insumos iniciais, € fundamental contar com

um estoque adequado de alimentos e ingredientes.
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As despesas operacionais iniciais englobam aluguel e possiveis reformas do
espaco, bem como taxas e registros, incluindo o cadastro como ME e a obtencdo de
licengas sanitarias. Outra area importante ¢ o marketing inicial, que envolve a criagdo de
uma identidade visual, como logotipo e cardapios, € a divulgacdo em redes sociais e
plataformas como iFood. Por fim, ¢ recomendavel estabelecer um fundo de reserva para
cobrir despesas fixas, como agua, energia e internet, durante os primeiros meses de
operacao.

Com base na tabela fornecida, os custos estimados para a abertura da Monteiro
Grill podem ser divididos da seguinte forma: R$ 3.276,52 destinados a aquisicao de
moveis e utensilios, R$ 12.270,70 para maquinas e equipamentos, R$ 440,00 referentes
aos custos para abertura da empresa e R$ 30.000,00 destinados ao capital de giro. Dessa
forma, o capital social total da Monteiro Grill sera de R$ 45.987,22, conforme detalhado

na tabela de investimentos iniciais.

4.1.11 Fonte de recursos

As fontes de recursos para financiar o capital social da Monteiro Grill serao a
venda de um veiculo e um empréstimo em banco. Os socios, para iniciar o negocio,
utilizardo suas proprias reservas financeiras obtidas com a venda de um veiculo, que sera
convertido em recursos iniciais para a compra de equipamentos, insumos € outras
necessidades do empreendimento, totalizando 30% do investimento inicial. Além disso,
planejam complementar o capital social através de um empréstimo em banco, que oferece
linhas de crédito especificas para ME ou pequenos negbcios, totalizando 70% do
investimento inicial.

Essa combinagdo de recursos proprios e financiamento bancario permitira que o
negdcio comece com 0s recursos necessarios para viabilizar a instalacdo, a compra de
equipamentos, o estoque inicial e a realizacdo de agdes de marketing. Com o apoio
financeiro adequado, a Monteiro Grill estara pronta para iniciar suas operagdes de

maneira sustentavel.

4.2 Analise de mercado

4.2.1 Estudo dos concorrentes
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A cidade de Mossor6 conta com uma ampla variedade de estabelecimentos que
oferecem marmitas e refeicbes para retirada e delivery, configurando um cenério
competitivo para 0 mercado em que a marmitaria estudada neste plano de negdcios esta
inserida. Os principais concorrentes podem ser classificados em trés categorias:
restaurantes e lanchonetes, que sdo estabelecimentos tradicionais com marmitas
disponiveis para retirada ou entrega, variando entre pratos populares e opgdes mais
sofisticadas; servigos de delivery de refei¢des, que operam com o uso de aplicativos como
iFood e Uber Eats, priorizando entregas rapidas; e comércios locais, como lanchonetes
Ou pequenos pontos comerciais que oferecem marmitas sem grande presenca online,
utilizando canais tradicionais como telefone ou WhatsApp para pedidos.

Apesar da diversidade de concorrentes, ha pontos fracos que a marmitaria pode
explorar para se diferenciar. Entre eles, destacam-se a falta de foco em opcdes caseiras e
saudaveis, as entregas muitas vezes demoradas ou ineficientes e a auséncia de diferenciais
como a oferta de pratos a la carte ou a personalizacao das refeicdes.

Esse cenario apresenta oportunidades importantes para 0 crescimento da
marmitaria estudada. Ha uma demanda crescente por refeicdes rapidas e saudaveis, além
de uma preferéncia por opcdes caseiras que oferecam qualidade com preco acessivel.
Outro ponto estratégico € o potencial de fidelizacdo de clientes por meio de entregas
rapidas e atendimento personalizado, fatores que podem fortalecer a competitividade do
negaocio.

A analise de mercado também revela que a concorréncia direta consiste em
estabelecimentos que tém como foco principal a oferta de marmitas ou delivery, mas
apresentam cardapios pouco variados e ndo priorizam a agilidade ou a personaliza¢do no
atendimento. Ja a concorréncia indireta inclui outros negécios locais, como lanchonetes
e estabelecimentos de comida rapida, que, embora ndo sejam especializados em marmitas,
oferecem refeicdes rapidas para retirada ou entrega, disputando uma parcela do publico-

alvo.

4.2.2 Estudo dos fornecedores

Os principais fornecedores para a Monteiro Grill sdo responsaveis por suprir 0s
insumos necessarios para 0 preparo das marmitas e pratos oferecidos. Entre os
fornecedores de alimentos estdo os que fornecem verduras e legumes, adquiridos em

mercados com hortifruti e na Cobal; proteinas, fornecidas por frigorificos locais, como o
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Serra Boi, que atendem com carnes e aves; grdos e cereais, disponibilizados por
distribuidoras que atendem o segmento alimenticio, incluindo mercados atacadistas ou
locais com promocgfes. Além disso, as embalagens sdo adquiridas de empresas
especializadas em descartaveis, como a Plast Junior e a Casa do Plastico.

No segmento de bebidas, a Monteiro Grill utiliza distribuidores de agua, sucos,
refrigerantes e outras bebidas que acompanham as marmitas. Essas aquisi¢Oes sdo
realizadas em mercados ou distribuidoras que atuam no atacado, buscando atender a
demanda de maneira eficiente.

Para as entregas, o0s servicos de logistica sdo terceirizados, utilizando aplicativos
como iFood e Uber Eats, além de empresas locais de delivery, que colaboram para
garantir o cumprimento dos prazos de entrega e a qualidade no atendimento ao cliente.

A escolha dos fornecedores é orientada por critérios especificos, como a qualidade
dos produtos, garantindo frescor e procedéncia dos insumos; precos competitivos, com o
objetivo de aliar custo acessivel a qualidade; eficiéncia nas entregas, com rapidez e
pontualidade, essenciais para a operacdo; e a capacidade de atendimento, assegurando

que os fornecedores acompanhem a demanda crescente do negocio.

4.3 Plano de marketing
4.3.1 Descricao dos produtos

A Monteiro Grill sera uma marmitaria especializada em oferecer refeicdes de alta
qualidade, focadas em praticidade, sabor e equilibrio nutricional. O cardapio foi planejado
para atender diferentes perfis de consumidores, desde trabalhadores que buscam refei¢bes
rapidas e nutritivas até pessoas que seguem dietas especificas. A proposta é garantir uma
experiéncia gastrondmica diferenciada, mesmo em refeicdes entregues ou retiradas.

As marmitas tradicionais sdo voltadas para clientes que buscam refei¢bes
completas e acessiveis, com pratos caseiros que remetem ao conforto da comida feita em
casa. Por exemplo:

A Quentinha Brasileira tem um custo unitario de R$ 9,06, sendo composta por
arroz branco, feijéo carioca, bife acebolado e farofa simples com cenoura. O custo total
para produzir 10 porgdes é de R$ 90,60.

Ja a Quentinha Frango do Campo, que inclui sobrecoxa de frango assada com

ervas, arroz branco, feijdo preto, farofa simples, macarrdo ao molho de tomate e salada
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fresca, apresenta um custo unitario ligeiramente maior, de R$ 10,73 (R$ 107,32 para 10
porcdes).

A Quentinha Sertaneja se destaca pelo uso de carne de panela com batatas e puré
de abdbora ou macaxeira como acompanhamentos principais. Seu custo unitario é R$
10,85 (R$ 106,60 para 10 porcoes).

As marmitas fit sdo projetadas para atender clientes preocupados com saude e
bem-estar, utilizando ingredientes mais caros devido & sua natureza saudavel e
balanceada. Por exemplo:

A Fitness - Frango com Legumes custa R$ 13,65 por unidade (R$ 136,50 para 10
porcdes) e inclui peito de frango grelhado acompanhado de arroz integral, abobrinha
refogada, cenoura refogada e salada fresca.

A Fitness - Tilapia Grelhada, com um custo unitario maior (R$ 16,25 ou R$
162,50 para 10 porgdes), utiliza filé de tilapia grelhada como proteina principal,
combinado com arroz integral e legumes cozidos no vapor.

A opc¢do mais premium dessa linha é a Fitness - Patinho, que custa R$ 23,25 por
unidade (R$ 232,50 para 10 porcOes). Ela inclui carne de patinho grelhada em filé
acompanhada de puré de batata-doce e salada fresca.

As marmitas executivas sdo pensadas para oferecer refeicbes sofisticadas a um
publico que busca pratos diferenciados. Os custos refletem o uso de cortes nobres e
preparacdes elaboradas:

A Executiva - Filé a Parmegiana custa R$ 23,00 por unidade (R$ 205,00 para 10
porcOes) e combina filé empanado a parmegiana com batata frita e macarrdo ao molho.

A Executiva - Escondidinho de Carne, composta por escondidinho de carne seca
com puré gratinado acompanhado de salada agridoce e puré de batata adicional, tem um
custo unitario ligeiramente superior: R$ 23,50 (R$ 235,00 para 10 porgdes).

Por fim, a Executiva - Strogonoff de Carne, que inclui strogonoff feito com cortes
como patinho ou coxd@ mole acompanhado de arroz branco e batata palha crocante,
apresenta um custo unitario de R$ 20,50 (R$ 205,00 para 10 porgdes).

Os combos familiares séo ideais para atender grupos ou familias pequenas. Eles
oferecem combinagdes completas em quantidades maiores:

O Combo Familia - Filé a Parmegiana custa R$ 24,00 no total (R$ 64,50 para o
combo completo), incluindo trés porcbes generosas compostas por filé a parmegiana com

arroz branco, batata frita e macarrdo ao molho.
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O Combo Familia - Escondidinho de Carne, ao custo total de R$ 26,00 (R$ 75,00
para 0 combo), combina escondidinho com arroz branco, feijdo verde e farofa.

Ja o Combo Familia - Strogonoff de Carne tem um custo total menor: R$ 22,50
(R$ 67,50 para 0 combo), sendo composto por strogonoff acompanhado de arroz branco,
batata palha e salada fresca.

A Monteiro Grill se diferencia por caracteristicas que agregam valor a experiéncia

do cliente. Entre elas estao:

e Ingredientes frescos e de qualidade, selecionados diariamente para
garantir sabor e seguranca alimentar.

e Personalizacdo, permitindo que os clientes montem suas proprias
marmitas, escolhendo entre diferentes combinacdes de proteinas,
carboidratos e acompanhamentos.

e Sustentabilidade, com embalagens biodegradaveis ou reciclaveis,
minimizando o impacto ambiental.

e Cardapio Rotativo, que € atualizado regularmente para oferecer variedade

e novidades.

Com essa proposta, a Monteiro Grill busca atender diferentes publicos e se

posicionar como uma referéncia em alimentacdo préatica e saborosa na regiao.

4.3.2 Preco

A politica de pregos da Monteiro Grill serd definida de forma estratégica,
considerando os custos de producdo, a percepcdo de valor pelos clientes e a
competitividade do mercado local. Cada tipo de marmita sera precificada de acordo com
os ingredientes utilizados, o porte das porcdes e o publico-alvo, garantindo acessibilidade
sem comprometer a qualidade.

A Monteiro Grill adotard uma estrutura de precos estratégica para atender
diferentes perfis de clientes, oferecendo opc¢des variadas e acessiveis. As quentinhas
tradicionais sdo uma alternativa saborosa e econdmica, disponiveis nas versoes brasileira,
frango do campo e sertaneja, por R$ 18,00 cada.

Para quem busca refeicOes balanceadas, as marmitas fit séo uma excelente
escolha, com pregos entre R$ 22,00 e R$ 28,00, sendo a de frango com legumes e tilapia
grelhada por R$ 22,00 e a de patinho grelhado por R$ 28,00.
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Ja as marmitas executivas oferecem uma experiéncia premium, com pratos mais
elaborados e sobremesas exclusivas, ideais para quem deseja uma refeicdo diferenciada.
Entre as opcoes, estdo o filé a parmegiana, o escondidinho de carne e o strogonoff de
carne, todas por R$ 30,00.

Para familias e pequenos grupos, os combos familiares garantem economia e
personalizagdo, atendendo até quatro pessoas por R$ 60,00. Com essa diversidade de
opcodes, a Monteiro Grill busca proporcionar qualidade, sabor e acessibilidade para seus
clientes.

A Monteiro Grill também adotara uma politica de descontos que visa fidelizar os
clientes e aumentar o volume de vendas. Os Planos Semanais e Mensais ofereceréo
descontos progressivos para clientes que adquirirem marmitas em pacotes, incentivando
a adesdo recorrente.

Promoc0Ges Especiais serdo realizadas em datas comemorativas, como descontos
no inicio de cada més para o publico fitness ou combos promocionais voltados para
familias. Além disso, a empresa implementard um Programa de Fidelidade, no qual os
clientes ganhardo uma refeicdo gratuita ou um desconto na proxima compra ap6s adquirir
um determinado nimero de marmitas.

Essas estratégias de precificacdo e descontos foram planejadas para atender as
necessidades dos diferentes publicos e consolidar a marca como uma opgao de qualidade

e valor na regido.

4.3.2 Estratégias promocionais

A Monteiro Grill adotara estratégias promocionais diversificadas e direcionadas,
com o objetivo de atrair clientes, construir uma base sélida de consumidores fiéis e
fortalecer sua presenca no mercado local. O foco sera na utilizacdo de ferramentas
digitais, acGes de marketing direto e promoc0es atrativas, alinhadas a proposta de valor
da empresa.

Monteiro Grill criara e gerenciard perfis em redes sociais como Instagram,
Facebook e TikTok, com postagens diarias de alta qualidade, incluindo fotos e videos dos
produtos, bastidores da producdo, depoimentos de clientes e dicas de alimentacdo
saudavel. Utilizara também andncios pagos, como Facebook Ads e Google Ads, para

alcancar publicos especificos na regido. Alem disso, a empresa estard presente em
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plataformas de delivery, como iFood e Uber Eats, facilitando o acesso e promovendo a
marca.

Durante o més de inauguracéo, serdo oferecidos descontos especiais em marmitas,
além de brindes como sobremesas ou bebidas nas primeiras compras realizadas por meio
das redes sociais ou aplicativos de entrega.

A Monteiro Grill implementard um sistema de pontos, onde a cada marmita
adquirida, o cliente acumula pontos que podem ser trocados por descontos, refei¢oes
gratuitas ou brindes. Também serdo oferecidos cupons de desconto para futuras compras,
incentivando a recompra.

A Monteiro Grill buscaré parcerias com academias, clinicas de salde e empresas
locais, oferecendo pacotes especiais para grupos ou colaboradores, e colaborando com
influenciadores locais para ampliar o alcance da marca.

PromocGes tematicas em datas comemorativas, como marmitas personalizadas
para 0 Dia das Mées e Dia dos Namorados, serdo realizadas, assim como sorteios e
desafios interativos nas redes sociais com prémios exclusivos.

Utilizacdo de WhatsApp e e-mail para enviar mensagens personalizadas e
promocdes exclusivas. Pesquisa continua de satisfacdo com os clientes garantird o alto
padrdo de qualidade dos servicos oferecidos.

Essas estratégias visam posicionar a Monteiro Grill como referéncia em marmitas
de qualidade, promovendo o crescimento sustentavel e 0 engajamento constante com seus

clientes.

4.3.3 Estrutura de comercializacdo

A Monteiro Grill tera uma estrutura de comercializacdo eficiente e diversificada,
com foco na praticidade e conveniéncia para os clientes. O modelo de operagdo combina
tecnologia e atendimento humanizado, garantindo agilidade na entrega e satisfacdo do
consumidor.

Monteiro Grill firmou parcerias com plataformas como iFood e Uber Eats,
proporcionando um maior alcance e facilidade no acesso as marmitas. Além disso, possui
um sistema proprio de pedidos via WhatsApp, oferecendo atendimento personalizado e
direto com os clientes. As entregas sdo realizadas por entregadores terceirizados,

garantindo rapidez e seguranca, mantendo o padréo de qualidade e eficiéncia.
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O estabelecimento disponibiliza um balcdo exclusivo para a retirada de pedidos,
onde os clientes podem retirar suas marmitas previamente solicitadas. O atendimento é
répido e bem organizado, reduzindo o tempo de espera e melhorando a experiéncia do
consumidor.

Monteiro Grill aceita diversas formas de pagamento, incluindo cartfes de crédito
e débito, Pix, dinheiro e carteiras digitais. Promogdes especificas para pagamentos via
Pix so oferecidas para incentivar o uso dessa modalidade.

O cardapio online é atualizado diariamente, disponivel nas redes sociais e
aplicativos de mensagens, tornando mais facil a escolha dos clientes. Além disso, as
marmitas oferecem opgdes de personalizagdo diretamente nos canais de atendimento,
atendendo as preferéncias e necessidades especificas dos consumidores.

Monteiro Grill sera estrategicamente localizada em uma area de alta circulacao
em Mossord, atendendo tanto a clientes residenciais quanto corporativos. O ponto
comercial seré escolhido com base em acessibilidade, visibilidade e proximidade com os
principais publicos-alvo, como centros empresariais, bairros residenciais e academias.

O local escolhido garante facilidade de acesso proximo a vias principais, com
estacionamento disponivel, proporcionando comodidade aos clientes que optarem pela
retirada de pedidos. Além disso, o ambiente é equipado para atender as normas de
seguranca alimentar e operar de forma eficiente, com &reas especificas para producao,
armazenamento e retirada. A proximidade estratégica otimiza o tempo de entrega e reduz

custos logisticos, consolidando a marca como referéncia no mercado local.

4.4 Plano financeiro

4.4.1 Orgamento do investimento inicial

A Tabela 1 detalha o investimento inicial necessario para a abertura do negocio,
totalizando R$ 45.987,22. Esse valor esta dividido em quatro categorias principais. O
maior investimento € destinado ao capital de giro (R$ 30.000,00), que representa cerca
de 65% do total e sera usado para cobrir despesas operacionais iniciais, como insumos,
salarios e contas fixas, garantindo a sustentabilidade financeira nos primeiros meses.
Maquinas e equipamentos somam R$ 12.270,70, sendo essenciais para a producdo
eficiente das marmitas, enquanto moveis e utensilios (R$ 3.276,52) viabilizam a

organizacéo e funcionalidade do espaco de trabalho. Por fim, os custos para abertura da
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empresa (R$ 440,00) cobrem as despesas burocraticas necessarias para a formalizacéo do

negadcio.

Tabela 1 — Investimento inicial necessario para a abertura do negocio

No° Atividade Valor (R$)

1 Maquinas e equipamentos 12.270,70
Moveis e utensilios 3.276,52
Custos para abertura da empresa 440,00

4 Capital de Giro 30.000,00
Total 45.987,22

Fonte: Propria pesquisa (2025).

A Tabela 2 apresenta o0s itens necessarios para a aquisicdo de maquinas e
equipamentos, totalizando R$ 12.270,70. Esses materiais sdo essenciais para 0
funcionamento do negdcio, abrangendo desde equipamentos tecnoldgicos até itens
especificos para producgdo e armazenamento de alimentos.

Os equipamentos tecnoldgicos incluem um computador completo (R$ 1.699,99),
um smartphone (R$ 989,10), uma mini impressora térmica (R$ 178,51) e uma maquineta
de cartdo (R$ 382,80). Esses itens sdo fundamentais para a gestdo administrativa,
processamento de pedidos e recebimentos de pagamentos.

Para armazenamento e conservacdo de alimentos, foram incluidos um freezer
horizontal dupla acdo (R$ 2.944,05) e um freezer vertical frost free (R$ 4.179,05). Esses
equipamentos garantem o acondicionamento adequado dos insumos e refeigdes prontas,
preservando sua qualidade.

Na parte de producao, o fogdo industrial com forno (R$ 1.897,20) é indispensavel
para 0 preparo das marmitas em grande escala. Além disso, uma mesa bancada de
manipulacdo (R$ 668,35) foi incluida para facilitar o0 manuseio seguro e organizado dos
alimentos durante o preparo.

Tabela 2 — Itens necessarios para aquisi¢do de maquinas e equipamentos

Valor
Unitario
NO MATERIAL Qtde (R$) Total (R$)
Computador Completo Intel Core i5 8GB ssd 240GB
Microsoft Windows 10 e Office 365 Monitor 19.5 EasyPC R$
1 All - Teclado e Mouse 1 1.699,99  1.699,99
Smartphone (Motorola Moto G22 128GB Preto 4G - Octa-
2 Core 4GB RAM 6,5” Cam Quadrupla + Selfie 16MP) 1 R$989,10 989,10
Mini Impressora Térmica 58MM Cupom Senha Comanda
3 USB com Fio 1 R$178,51 178,51

4 Maquineta T3 Mega Stone 1 R$382,80 382,80
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Freezer e Refrigerador Horizontal Dupla Ac¢do Metalfrio R$

5 DAS550 2 Tampas 546 litros 220V 2.944,05  2.944,05
Freezer Vertical (Brastemp - BVR28NB - Frost Free R$

6 Branco-228L) 4.179,05  4.179,05
Fogdo Industrial (6 Bocas 30x30 Perfil 5 Baixa Pressdo R$

7 com Forno) 1.897,20 1.897,20
Mesa Bancada de Manipulacdo Servi¢o 190x55 cm Armon

8 MSW190 R$ 668,35 668,35
Total 12.270,70

Fonte: Propria pesquisa (2025).

A Tabela 3 apresenta os madveis e utensilios necessarios para o funcionamento do

negocio, totalizando R$ 3.276,52. Os itens incluem equipamentos para organizagéo,

como ventilador de parede (R$ 179,00), estante de aco (R$ 344,00) e lixeiras com pedal

(R$ 399,00), além de utensilios para preparo e manipulacdo de alimentos, como panelas
industriais (R$ 349,00), facas profissionais (R$ 119,90), tabuas de corte (R$ 44,90) e

liquidificador industrial (R$ 479,90). Também estdo incluidos itens de limpeza, como um

mop giratorio (R$ 75,57).

Tabela 3 — Moveis e utensilios necessarios para o funcionamento do negécio

Qtde Unitario (R$)

Valor

Total
(R9)

N° MATERIAL
1 Ventilador de Parede Ventisol Premium 50 cm 3 Velocidades 220V
2 Estante de A¢o com 6 Prateleiras de 30x67cm Cinza
3 Bebedouro De Agua Electrolux Bel1B Branco Bivolt

Kit Cadeira Para Escritério Economy Corano Com Mesa
4 Escrivaninha Work FO1 Preto Fosco
5 Kit 4 Cagarola Panela Industrial Restaurante Hotel N° 26 30 34 38
6 Lixeira 60L Com Rodas Pedal Tampa Click Para Festa Bar - Preta
7 Jogo de Panelas Tramontina Turim Antiaderente Grafite - 10 Pecas

Liquidificador Walita Problend Ri2244/91 3L 1400W com 6
8 Laminas Removiveis 12 Velocidades e Copo Tritan (durativa) - 220v

Fritadeira Elétrica Air Fryer Mondial Grand Family Inox AFN-50-
9 BI 5L Preta - 220V

Kit jogo de colheres escumadeiras espatulas e utensilios de silicone
10 14 pegas

11 Kit De Facas 9 Pecas Preto Tramontina Plenus Original
12 Tébua De Carne Corte Grande Cozinha Polipropileno Th02 - MM
13 Kit 10 Panos de Copa/Prato Branco Com Estampa - 44x68cm

MOP Spin Giratério Esfregdo Limpeza Rodo Vassoura com Balde -
14 123 UTIL

1

R$ 179,00
R$ 172,10
R$ 499,00

R$ 474,91
R$ 399,00
R$ 82,16
R$ 82,16

R$ 339,99

R$ 417,09

R$ 153,90
R$ 96,90
R$ 28,48
R$ 22,00

R$ 75,57

179,00
344,20
499,00

474,91
399,00
164,32
82,16

339,99

417,09

153,90
96,90
28,48
22,00

75,57
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~ Total 3.276,52

Fonte: Propria pesquisa (2025).

4.4.2 Previsao de despesas

Tabela 4 — Previsdo de despesas da empresa analisada

N° MATERIAL Ano | Ano 11 Anolll  AnolV AnoV

1 Internet 1.320,00 1.399,20 1.483,15 1.572,14 1.666,47
2 Proé-labore 43.200,00 45.792,00 48.539,52 51.451,89 54.539,00
3 Aluguel Atribuido  9.600,00 10.176,00 10.786,56 11.433,75 12.119,78
4 INSS 4.752,00 5.037,12 5.339,35 5.659,71 5.999,29
5 Impostos 17.116,16 18.143,13 19.231,72 20.385,63 21.608,76
6 Energia 4.800,00 5.088,00 5.393,28 5.716,88 6.059,89
7 Agua 960,00 1.017,60 1.078,66 1.143,38 1.211,98
8 Telefone 600,00 636,00 674,16 71461 757,49

9 Material de limpeza 1.200,00 1.272,00 1.348,32 1.429,22 1.514,97
10 Marketing 1.200,00 500,00 530,00 561,80 595,51

11 Despesas bancarias 1.680,00 1.780,80 1.887,65 2.000,91 2.120,96

TOTAL 86.428 90.842 96.292 102.070 108.194

O planejamento financeiro da Monteiro Grill prevé despesas essenciais para o
bom funcionamento da empresa ao longo de seus primeiros anos de operacdo. Essas
despesas sdo divididas em varias categorias, sendo que algumas apresentam aumento
anual devido a fatores como inflacéo, expanséo das operacdes e ajustes contratuais.

O custo com internet no Ano | é de R$ 1.320,00, com aumento anual. Este valor
reflete a necessidade da empresa em manter comunicagdo constante, processar pedidos
online, realizar entregas e gerenciar as operagdes. O aumento ocorre principalmente

devido a possiveis melhorias no servigo de internet ou ajustes pela inflagéo.
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Representando o valor pago aos sdcios para sua remuneracao, o pro-labore no Ano
| é de R$ 43.200,00, com ajustes anuais. Este valor esta vinculado & inflagdo e ao
crescimento da empresa, sendo um dos maiores custos fixos da Monteiro Grill.

O custo do aluguel para o ponto comercial onde a Monteiro Grill opera é de R$
9.600,00 no Ano I, com reajustes anuais. O aumento se da devido a inflacdo e a
renegociacao de contratos de locacéo.

A contribuigdo previdenciéria, que no Ano | é de R$ 4.752,00, sofre um aumento
anual. Esse ajuste ocorre em funcdo do aumento do pro-labore ou de salarios de novos
empregados.

O total de impostos no Ano | é de R$ 17.116,16, com aumento ao longo dos anos.
Esses impostos sdo determinados com base no faturamento da empresa e na legislagao
tributaria vigente, e 0 aumento esta diretamente relacionado ao crescimento esperado da
receita.

O custo com energia elétrica é de R$ 4.800,00 no Ano I, e esse valor tende a
aumentar devido ao crescimento das operagdes, que demandardo mais equipamentos e,
consequentemente, maior consumo de energia.

Com um valor de R$ 960,00 no Ano I, a despesa com agua reflete 0 consumo
necessario para a operacdo da cozinha industrial, bem como para a limpeza do
estabelecimento.

Os custos com telefonia sdo de R$ 600,00 no Ano I, com aumento anual. A
telefonia é essencial para o contato com clientes, fornecedores e servicos de entrega, e 0
aumento esté relacionado ao crescimento do volume de transagoes.

Este item, que inclui produtos e utensilios para a higienizagdo do estabelecimento,
tem um custo de R$ 1.200,00 no Ano I. Como é uma despesa recorrente, ela também sofre
aumentos anuais.

Inicialmente, o custo com marketing é de R$ 1.200,00 no Ano |, com reduc¢éo nos
anos seguintes. No primeiro ano, a empresa investe mais em campanhas de divulgacéo
para atrair clientes, e esse valor tende a diminuir a medida que a Monteiro Grill ganha
visibilidade no mercado.

As despesas bancarias, no valor de R$ 1.680,00 no Ano I, incluem tarifas de
manutencdo de contas, uso de maquinas de cartdo e outros custos relacionados a
transacOes bancarias. Assim como outras despesas, elas aumentam ao longo dos anos

devido ao crescimento do volume de transacdes.
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O total de despesas fixas para a Monteiro Grill no Ano | é de R$ 86.428,00. Nos

anos seguintes, as despesas projetadas séo as seguintes:

e Ano Il: R$90.842,00, com aumento de 5,1% em rela¢do ao Ano I.
e Ano lll: R$ 96.292,00, com aumento de 6% em relacdo ao Ano II.
e Ano IV: R$ 102.070,00, com aumento de 6% em relacéo ao Ano Ill.
e Ano V:R$ 108.194,00, com aumento de 6% em relacdo ao Ano IV.

Essas previsdes de despesas sdo essenciais para o planejamento financeiro da
Monteiro Grill, pois permitem projetar o fluxo de caixa da empresa e garantir que ela
esteja preparada para cobrir seus custos operacionais ao longo do tempo. O aumento das
despesas é esperado devido a inflagdo, ao crescimento das operacGes e a necessidade de

manter a eficiéncia operacional da empresa conforme ela se expande.

4.4.3 Demonstracdo de resultados previsto

Tabela 5 — Demonstracdo de resultados previsto da empresa analisada

ANO | ANO Il  ANOIII ANOIV ANOV

Receita Oper Bruta ~ 234.468,00 257.914,80 283.706,28 312.076,91 343.284,60
Impostos 17.116,16 18.143,13 19.231,72 20.385,63 21.608,76

Rec. Oper. Liquida 217.351,84 239.771,67 264.474,56 291.691,28 321.675,84

CPV 141.760,60 155.936,66 171.530,33 188.683,36 207.551,69
Lucro Bruto 75.591,24 83.835,01 92.944,23 103.007,92 114.124,14
Despe. Oper 69.312,00 72.698,72 77.060,64 81.684,28 86.585,34
Despesas Gerais 21.360,00 21.869,60 23.181,78 24.572,68 26.047,04

Pro-labore+Encargos 47.952,00 50.829,12 53.878,87 57.111,60 60.538,30
Depreciagao 1.554,72 1554,72 155472 1.554,72 1.554,72

Lucro Oper. Liquido 4.724,51 9.581,56 14.328,87 19.768,92 25.984,08

Lucro Liquido 472451 9.581,56 14.328,87 19.768,92 25.984,08

Fonte: Propria pesquisa (2025).
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A Demonstracao de Resultados Previstos (DRP) oferece uma visao detalhada do
desempenho financeiro projetado da Monteiro Grill ao longo dos primeiros cinco anos de
operacgdo. A seguir, apresento um resumo dos principais componentes dessa projecao,
com base nos dados fornecidos.

A receita bruta da empresa inicia com R$ 234.468,00 no Ano | e projeta um
crescimento significativo ao longo dos anos, chegando a R$ 343.284,60 no Ano V, o que
representa um aumento de aproximadamente 46,5%. Esse crescimento € atribuido a
expectativa de expansdo das vendas, impulsionada por estratégias de marketing,
fidelizacdo de clientes e aumento da base de consumidores.

O Custo das Mercadorias Vendidas (CMV), que totaliza R$ 141.760,60 no Ano |,
reflete o valor estimado para a compra dos insumos e materiais necessarios a produgéo
das marmitas. O CMV acompanha o crescimento das receitas, aumentando para R$
207.551,69 no Ano V. A margem bruta da empresa, portanto, se mantém positiva,
evidenciando a boa gestéo dos custos de producéo.

O lucro bruto é calculado subtraindo o CMV da receita bruta. Em Ano I, o lucro
bruto é de R$ 92.707,40, com previsao de crescimento anual, chegando a R$ 135.732,90
no Ano V. Esse crescimento reflete a melhoria na rentabilidade da empresa a medida que
ela expande suas operagoes.

As despesas operacionais, que englobam custos fixos como internet, aluguel,
energia, agua, marketing, entre outros, apresentam um crescimento projetado de 5-6% ao
longo dos anos. As despesas operacionais comecam com R$ 64.560,00 no Ano | e
atingem R$ 80.586,05 no Ano V. Dentro dessas despesas, o pré-labore, que representa a
remuneracao dos socios, € a maior despesa fixa, comecando com R$ 43.200,00 no Ano |
e aumentando anualmente até alcancar R$ 54.539,00 no Ano V, refletindo o crescimento
e a valorizacdo dos empreendedores.

Os impostos pagos pela empresa, que totalizam R$ 17.116,16 no Ano I, também
crescem conforme o aumento da receita. No Ano V, esse valor sobe para R$ 21.608,76,
representando uma elevacao proporcional ao crescimento da operacao.

O lucro liquido, que é a receita restante apés a deducdo de todos o0s custos,
despesas e impostos, comega em R$ 6.279,24 no Ano | e cresce de forma consistente ao
longo dos anos. No Ano V, o lucro liquido atinge

R$ 27.538,80, 0 que demonstra a crescente viabilidade e rentabilidade do
negdcio.A receita operacional liquida, que leva em consideracéo o faturamento apds os

impostos, é de R$ 217.351,84 no Ano I, com uma projecdo de crescimento continuo,
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alcancando R$ 321.675,84 no Ano V. O lucro bruto também cresce ao longo dos anos,
passando de R$ 75.591,24 no Ano | para R$ 114.124,14 no Ano V, evidenciando a
rentabilidade crescente da empresa.

As despesas gerais (custos de manutencao e outros gastos ndo diretamente ligados
a producdo) aumentam de forma controlada ao longo do tempo. O total de despesas gerais
no Ano | é de R$ 21.360,00, subindo para R$ 26.047,04 no Ano V.

4.4.4 Fluxo de caixa do negocio

Tabela 6 — Fluxo de caixa da empresa analisada

Dem. de Fluxo de Caixa Ano | Ano 11 Ano 111 AnolV  AnoV
Entradas 234.468,00 257.914,80 283.706,28 312.076,91 343.284,60
Saidas 228.188,76 246.778,51 267.822,69 290.753,27 315.745,80
Custos Fixos 84.873,44 89.287,13 94.737,64 100.515,18 106.639,38
Compras 141.760,60 155.936,66 171.530,33 188.683,36 207.551,69
Depreciacéo 1.554,72 155472 155472 1554,72  1.554,72

Fluxo de caixa Liquido 6.279,24 11.136,29 15.883,59 21.323,64 27.538,80

Fonte: Propria pesquisa (2025).

O Fluxo de Caixa do negdcio é uma ferramenta essencial para avaliar a saude
financeira da Monteiro Grill, permitindo a analise detalhada do movimento de entradas e
saidas de dinheiro. Ele ajuda a identificar a capacidade da empresa de gerar caixa
suficiente para cumprir suas obrigacdes financeiras e investir no seu crescimento.

As entradas de caixa referem-se a receita gerada pelas vendas de marmitas e outros
servicos da empresa. A projecdo de crescimento das entradas é positiva e continua ao
longo dos anos, refletindo o aumento nas vendas e a expanséo da base de clientes,
impulsionada por estratégias de marketing e aumento na capacidade de producdo. A

seguir, sdo apresentadas as projecdes para 0s primeiros cinco anos de operagao:

e Ano l: R$ 234.468,00
e Ano ll: R$257.914,80
e Ano lll: R$ 283.706,28
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e Ano IV:R$312.076,91
e AnoV:R$ 343.284,60

Esses valores indicam um crescimento consistente na geracdo de receitas,
alinhado com a expansao da operacao da empresa.

As saidas de caixa, por outro lado, correspondem aos pagamentos realizados pela
empresa ao longo do ano, incluindo despesas com compras, custos fixos e outros encargos
operacionais. A projecdo de aumento nas saidas esta diretamente relacionada ao
crescimento das compras (CMV) e a expansao das atividades da empresa. As saidas

projetadas sdo as seguintes:

e Ano |l: R$228.188,76
e Anoll: R$ 246.778,51
e Ano lll: R$ 267.822,69
e Ano IV: R$290.753,27
e AnoV:R$315.745,80

O aumento nas saidas reflete o crescimento das despesas operacionais, como
compras de insumos e custos fixos, conforme o aumento da producao e das vendas.

Os custos fixos representam as despesas recorrentes que nao variam diretamente
com o volume de vendas, como aluguel, salarios e contas de servigos publicos. A projecao
para os custos fixos, considerando inflacdo e aumento de salarios, é a seguinte:

e Ano I: R$ 84.873,44

e Ano ll: R$ 89.287,13
e Ano lll: R$94.737,64
e Ano IV:R$100.515,18
e AnoV:R$ 106.639,38

Esses custos sdo essenciais para manter a operagdo do negocio e refletem os
compromissos financeiros que a empresa precisa cumprir independentemente das vendas.
As compras de insumos, que sdo diretamente relacionadas a producdo das
marmitas, também aumentam ao longo do tempo para atender a maior demanda. A

projecdo de compras de mercadorias € a seguinte:
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e Anol: R$ 141.760,60
e Ano Il: R$ 155.936,66
e Ano lll: R$ 171.530,33
e Ano IV: R$ 188.683,36
e Ano V:R$ 207.551,69

A depreciagéo, que representa a perda de valor dos ativos fixos da empresa devido
ao desgaste e uso, € registrada como uma despesa ndo monetéria, mas impacta o lucro
tributavel. O calculo da depreciacao foi realizado pelo método linear, resultando em uma
depreciagéo anual projetada de R$ 1.554,72 para 0s cinco anos.

O fluxo de caixa liquido é o valor disponivel apds o pagamento de todas as
despesas, incluindo custos fixos, compras e depreciacdo. Esse valor reflete o dinheiro
efetivamente gerado pela empresa e sua capacidade de gerar recursos para reinvestir no
negocio ou distribuir lucros. O fluxo de caixa liquido projetado para os primeiros anos é
0 seguinte:

e Anol:R$6.279,24

Ano I11: R$ 11.136,29
e Ano Ill: R$ 15.883,59
e Ano IV:R$ 21.323,64
e AnoV:R$27.538,80

Esse crescimento no fluxo de caixa liquido mostra que a Monteiro Grill sera capaz
de gerar lucros crescentes ao longo do tempo, com um fluxo de caixa positivo. Isso indica
uma gestdo eficiente dos custos e uma sélida capacidade de gerar caixa para reinvestir no
negocio, pagar dividendos ou realizar novos investimentos.

Com base no fluxo de caixa, a Monteiro Grill estd projetada para alcancar uma
boa estabilidade financeira e expansdo nos primeiros cinco anos de operacdo. A empresa
sera capaz de gerar recursos suficientes para cobrir suas obrigacoes financeiras, reinvestir
na melhoria de seus processos e manter um caixa saudavel. Esse crescimento continuo do
fluxo de caixa liquido reflete a viabilidade financeira e a sustentabilidade do negdcio a

longo prazo.
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4.4.5 Estudo de viabilidade

Tabela 7 — Viabilidade da empresa analisada

Descricéo VP Saldo

Investimento Inicial -45.987,22 45.987.22

_‘g Ano | 6.279,24  5.852,04 -40.135,18

&

% Ano Il 11.136,29 9.672,55  -30.462,63

é Ano 111 15.883,59 12.857,29 -17.605,34
Ano IV 21.323,64 16.086,53 -1.518,81
Ano V 27.538,80 19.361,83 17.843,02
Payback descontado 4,08

Fonte: Propria pesquisa (2025).

O Estudo de Viabilidade é uma ferramenta importante para analisar a
rentabilidade e a capacidade do negdcio de se pagar ao longo do tempo. Ele ajuda a
entender a recuperacdo do investimento inicial e a viabilidade econdmica do negocio a
partir de projecdes de fluxo de caixa e o calculo do Payback, que indica o tempo
necessario para que o investimento inicial seja recuperado.

O investimento inicial é de R$ 45.987,22, o qual sera utilizado para cobrir a
aquisicdo de méaquinas, equipamentos, moveis, utensilios, e capital de giro, conforme ja
detalhado anteriormente.

A tabela acima apresenta o fluxo de caixa projetado para 0s primeiros cinco anos
do negdcio, demonstrando o lucro liquido anual e sua relagdo com o investimento inicial.
No primeiro ano, o fluxo de caixa foi de R$ 6.279,24, resultando em um fluxo acumulado
negativo de R$ -40.135,18, indicando que, apesar do lucro, a empresa ainda ndo
recuperou o investimento inicial. No segundo ano, o fluxo de caixa aumentou para R$
11.136,29, reduzindo o acumulado negativo para R$ -30.462,63, mas ainda sem atingir o
equilibrio. No terceiro ano, com um lucro de R$ 15.883,59, o0 acumulado caiu para R$ -
17.605,34, evidenciando progresso continuo na recuperacao do investimento. No quarto
ano, o fluxo de caixa atingiu R$ 21.323,64, deixando o acumulado em R$ -1.518,81 e

aproximando a empresa de zerar o déficit inicial. Finalmente, no quinto ano, com um
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fluxo de caixa de R$ 27.538,80, o acumulado tornou-se positivo em R$ 17.843,02,
indicando que a empresa ndo apenas recuperou todo o investimento inicial como também
obteve lucro adicional significativo.

O estudo de viabilidade mostra que 0 negdcio possui um periodo de recuperagédo
razoavel do investimento, com lucros crescendo ao longo dos anos. A empresa atinge o
ponto de equilibrio no final do quarto ano e comeca a gerar lucro significativo a partir do
quinto ano. Isso indica que, com uma boa execucdo do plano de negdcios, o
empreendimento tem boas chances de sucesso a longo prazo, sendo viavel

economicamente.

4.4.5.1 Valor Presente Liquido (VPL)

O VPL ¢ a soma de todos os fluxos de caixa futuros (positivos e negativos)
descontados a uma taxa de juros, considerando o investimento inicial. Ele serve para
medir se o projeto € vidvel. Quando o VPL é positivo, significa que o negdcio € rentavel,
pois o valor dos fluxos de caixa futuros supera o investimento inicial.

VPL de R$ 4.023,96 indica que, considerando o custo de capital e os fluxos de
caixa futuros, o valor presente dos lucros esperados é superior ao investimento inicial em
R$ 4.023,96. Isso é um sinal positivo, pois mostra que o projeto tera um retorno superior

ao valor do investimento, ap6s descontados os custos do capital.

4.4.5.2 Taxa Interna de Retorno (TIR)

A TIR é a taxa de juros que faz com que o VPL do projeto seja zero. Em outras
palavras, é a taxa de retorno que a empresa espera obter com o investimento. Uma TIR
de 10% significa que o neg6cio tem um retorno anual de 10%, o que pode ser considerado
um bom retorno dependendo do setor e do risco envolvido.

Uma TIR de 10% € bastante atraente, pois € um retorno relativamente alto,
especialmente se comparado com investimentos mais seguros (como a poupanca ou
titulos publicos, que costumam oferecer retornos menores). 1sso sugere que 0 projeto €

financeiramente viavel e capaz de gerar lucro significativo ao longo do tempo.

4.4.5.3 Payback Descontado
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O Payback Descontado considera o valor do dinheiro no tempo, ou seja, ele leva
em conta os fluxos de caixa futuros e os desconta a taxa de custo de capital para calcular
quanto tempo a empresa levard para recuperar o investimento inicial. O Payback
Descontado de 4,08 anos indica que, ap0s esse periodo, 0 investimento tera sido
recuperado, considerando a taxa de 10% de custo de capital.

4,08 anos é o tempo que a empresa levara para recuperar o investimento inicial,
levando em conta o valor do dinheiro no tempo. Isso significa que, dentro desse prazo, o
negocio tera se tornado lucrativo, e a partir dai comecara a gerar retorno financeiro para

os investidores.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar a viabilidade econdémico-financeira da
abertura da marmitaria Monteiro Grill na cidade de Mossor6/RN. A partir de uma
abordagem estruturada, foram realizados levantamentos sobre o mercado local, projecdes
financeiras e a definicdo de estratégias operacionais para garantir a sustentabilidade do
negdcio. Os resultados obtidos indicaram que o empreendimento apresenta potencial
promissor, respaldado pelo crescimento do setor de delivery e pela demanda crescente
por refeicBes acessiveis e de qualidade.

A analise financeira, por meio de indicadores como Valor Presente Liquido
(VPL), Taxa Interna de Retorno (TIR) e Payback, revelou que o investimento na Monteiro
Grill tende a ser viavel e lucrativo ao longo do tempo. Além disso, a estruturacéo do plano
de negdcios permitiu a identificacdo dos principais desafios e oportunidades do mercado,
destacando a importancia de um planejamento eficiente para reduzir riscos e maximizar
0 retorno do investimento.

Outro fator relevante foi a analise do comportamento do consumidor, que
demonstrou um alto nivel de aceitacdo para o modelo de refeicdes prontas e
personalizadas. A pesquisa evidenciou que a proposta da Monteiro Grill atende as
necessidades do publico-alvo, oferecendo um diferencial competitivo em relacdo a
concorréncia, principalmente no que diz respeito a qualidade do produto, agilidade na
entrega e pregos acessiveis.

Entretanto, algumas limitagdes precisam ser consideradas. A varia¢do dos custos
operacionais, a instabilidade econdmica e a concorréncia acirrada podem impactar a

rentabilidade do negdcio. Para mitigar esses riscos, recomenda-se um monitoramento
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continuo das despesas, adaptacdo as tendéncias do mercado e a implementacdo de
estratégias inovadoras para fidelizar os clientes e ampliar a participacdo no setor
alimenticio.

Diante disso, conclui-se que a abertura da Monteiro Grill é uma iniciativa viavel,
desde que seja conduzida com planejamento estratégico, gestao eficiente e capacidade de
adaptacdo as demandas do mercado. O estudo realizado oferece um embasamento sélido
para a tomada de deciséao e contribui para a compreenséo dos desafios e oportunidades do
segmento de alimentacdo. Dessa forma, espera-se que a Monteiro Grill se estabeleca
como um negdcio competitivo e sustentavel, consolidando-se como referéncia no setor

de marmitas e delivery na cidade de Mossoré/RN.
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