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RESUMO

O presente estudo objetiva identificar como ocorre o uso de tecnologias assistivas no
atendimento educacional especializado de uma escola estadual situada em Mossoro-RN.
Objetivos especificos: investigar se os professores do atendimento educacional especializado
ttm uma formacdo continuada para o uso de tecnologias assistivas, identificar quais
tecnologias assistivas os professores do atendimento educacional especializado utilizam na
sala de recursos multifuncionais e compreender os impactos do uso de tecnologias assistivas
no processo de ensino e aprendizagem. A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, de
carater descritivo e exploratério, com o intuito compreender a realidade vivenciada por duas
professoras do AEE. O levantamento de dados ocorreu por meio da aplicacdio de um
questiondrio, buscando identificar as percepcoes, préticas e desafios enfrentados no uso das
tecnologias assistivas. Os resultados evidenciaram que, apesar das dificuldades relacionadas a
falta de recursos, as educadoras tem uma formagdo continuada, assim como reconhecem a
relevancia dessas tecnologias.
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ABSTRACT

This study aims to identify how assistive technologies are utilized within the specialized
educational services of a state school located in Mossor6-RN, Brazil. Specific objectives
include: investigating whether specialized educational service teachers receive ongoing
training for the use of assistive technologies, identifying which assistive technologies are
employed by these teachers in the multifunctional resource room, and understanding the
impacts of assistive technology use on the teaching-learning process. The research adopted a
qualitative, descriptive, and exploratory approach, seeking to comprehend the lived reality of
two specialized educational service teachers. Data collection involved the administration of a
questionnaire designed to identify their perceptions, practices, and challenges related to the
use of assistive technologies. The findings revealed that, despite difficulties associated with a
lack of resources, the educators possess ongoing training and recognize the relevance of these
technologies.

Keywords: Accessible Educational Resources; Autonomy; Basic Education; Inclusive
Education; People with Disabilities



1 INTRODUCAO

A trajetoria das pessoas com deficiéncia ¢ marcada pela opressdo, marginalizacao,
descrimina¢do e preconceitos, devido apresentarem anomalias que os diferenciavam dos
padrdes impostos pela sociedade. Isso fez com que muitos deficientes fossem excluidos de
frequentar escolas, espacgos publicos e privados, bem como de se inserir no mercado de
trabalho, em decorréncia de serem considerados incapazes de se relacionar e de conviver com
os demais individuos.

Segundo Martins (2024), para que houvesse a inclusdo e o reconhecimento das
pessoas com deficiéncia foi necessario que ocorressem mobilizagdes em prol de garantir a
igualdade de oportunidades, bem como de serem respeitados como sujeitos participantes do
meio social e como protagonistas da sua propria historia. Com isso, o século XX trouxe a tona
as situagdes vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia, que passaram a ser notadas e ouvidas
por meio da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (ONU), que no ano de 1948
assegurou que todos os individuos tem direitos iguais e devem ser tratados com dignidade e
respeito.

Martins (2024) destaca que no ano de 1990 foi apresentado a Declaracdo de Jomtien, a
qual abordou a importancia da implementacao de uma educacdo para todos. Esse documento
assegura que as pessoas marginalizadas e vulnerdveis tenham a oportunidade de
aprendizagem e de se socializar, a fim de que possam exercer a sua cidadania. Assim, foi
possivel garantir aos deficientes a inclusdo no ensino regular, os fazendo participar do
contexto educacional e de compartilhar os saberes.

Em 1994, ainda de acordo com Martins (2024), surge a Declara¢do de Salamanca, que
prega a integracdo das pessoas com deficiéncia no ensino regular, sendo de competéncia do
sistema educacional garantir condi¢des de acesso, permanéncia e acolhimento deste alunado
em sala de aula, fazendo com que os mesmos participem ativamente do processo educativo.
Mas, para isso acontecer, € essencial que haja adaptacdo e flexibilizagdo do curriculo, das
praticas pedagdgicas, dos métodos e da didatica, a fim de deixar acessivel, dindmico e
interativo a experiéncia educativa.

No Brasil as primeiras instituicdes direcionadas para as pessoas com deficiéncia
surgiram no século XIX, em 1854, na cidade do Rio de Janeiro — intitulado Imperial Instituto
dos Meninos Cegos, que em seguida foi nomeada Instituto Benjamin Constant (IBC). A
escola tinha como publico alvo os sujeitos com deficiéncia visual, os oferecendo a

alfabetizacdo, o sistema Braille e o ensino profissionalizante.



Em 1857 surge a Fundacdo do Instituto dos Surdos-Mudos, que na atualidade ¢
chamada de Instituto Nacional de Educacao de Surdos (INES), localizada no Rio de Janeiro, a
escola buscava atender as pessoas com deficiéncia auditiva, onde foi implementado a Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS), bem como uma educagdo direcionada para o ensino
profissional e para a cultura.

Ja no século XX, no ano de 1920, surge a Fundagdo da Associagcdo Pestalozzi do
Brasil, direcionada para atender pessoas com deficiéncias intelectuais e multiplas, dando
énfase para um ensino centrado no aluno, com a inser¢do de terapias e atividades
profissionalizantes. A instituicdo contribuiu para a expansdo da educacdo especial, assim
como para a valoriza¢do dos sujeitos com deficiéncias.

Martins (2024) expde que em 1954 foi fundado no Rio de Janeiro a primeira
Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), que tinha como proposito acolher as
pessoas com deficiéncia intelectual excluidas das escolas comuns. A instituicdo oferecia o
servigo educacional, terapéutico e social, tendo em vista promover a inclusdo ¢ o pleno
desenvolvimento dos sujeitos com necessidades especiais.

As pessoas com deficiéncia que antes ndo podiam frequentar os ambientes
educacionais passaram a ser inseridos em instituigdes especializadas que tinham como foco
principal a reabilitagdo, o atendimento assistencial e terapéutico, sendo estes ofertados de
forma adaptada e individualizado a cada individuo, os preparando para tarefas cotidianas.
Contudo, esse modelo gerava segregacdao em virtude da auséncia de interacdo com os alunos e
demais cidaddos, que para reverter essa situacdo foi necessario implementar um sistema
educacional inclusivo e acessivel para todos os sujeitos.

No século XIX, no ano de 2015, apos mobilizagdes e lutas do publico deficiente e da
sociedade, foi criado a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) — que tem
como principal intuito garantir aos sujeitos com necessidades especiais o pleno
desenvolvimento social, politico e econdomico (Martins, 2024). Essa lei surge para garantir a
igualdade de condigdes e a eliminagdo de barreiras que impossibilite os deficientes de
participarem efetivamente das atividades presente no espago vivido.

Com isso, as instituicdes de ensino passam a inserir os alunos com deficiéncia em sala
de aula regular, sem que houvessem adaptacdes na infraestrutura, nos materiais didaticos,
assim como a auséncia de uma formacao continuada para os educadores. Ou seja, ndo adianta
apenas garantir o acesso ao ambiente escolar, tem que promover meios de permanéncia,

acessibilidade e o compromisso com uma educag¢do igualitaria, digna e de qualidade.



Principalmente porque a escola deve ser vista como um ambiente pautado no
desenvolvimento integral dos educandos, promovendo praticas educativas socializadoras,
colaborativas, inclusivas e democraticas, objetivando oferecer um ensino-aprendizagem de
qualidade para todos os individuos. Isso inclui as pessoas com deficiéncia, que tém o direito
de frequentar a sala de aula regular, sendo este um local propicio para a constru¢do da
identidade e personalidade, no qual a inser¢do dos mesmos na instituicdo faz com que haja a
valorizacao e o respeito com a diversidade e as diferengas (Bedaque, 2015).

Desse modo, a escola deve implementar uma educacdao inclusiva que garanta a
participagdo ativa de todos os alunos, eliminando atitudes de exclusdo, opressdo e
descriminagdo, permitindo que todos os sujeitos tenham a mesma oportunidade de se
desenvolver e aprender dentro da sala de aula regular. A educacdo inclusiva adota um modelo
educacional que valoriza e respeita as caracteristicas e singularidades de cada individuo,
visando adequar as necessidades e particularidades de cada educando.

A educagdo especial ¢ uma modalidade de ensino direcionada para pessoas com
deficiéncia, com transtornos globais do desenvolvimento e com altas habilidades ou
superdotacao, tem como intuito oferecer um ensino complementar ou suplementar ao da sala
de aula regular, elaborando estratégias pedagdgicas que supram as necessidades desses
sujeitos, os fazendo terem autonomia e independéncia para o viver em sociedade.

Segundo a LDB (1996) o Atendimento Educacional Especializado (AEE) ¢ ofertado
na educagdo especial tendo como publico alvo as pessoas com deficiéncia, com transtornos
globais do desenvolvimento e com altas habilidades ou superdotacdo, ¢ ofertado na sala de
recursos multifuncionais € tem como propdsito atender e identificar as necessidades
educacionais e eliminar as barreiras que impegam a participacao destes sujeitos no ambito
escolar. Enfatiza-se que o AEE ndo substitui o ensino regular, o mesmo ¢ ofertado no
contraturno para que o aluno possa conciliar as tarefas desenvolvidas em ambos os turnos, e
para que haja uma assisténcia especifica e individualizada com o foco nas dificuldades de
cada aluno.

No ambito escolar a educacdo inclusiva, educacdo especial e o AEE devem atuar de
forma integrada e complementar ao do sistema educacional, ou seja, o trabalho desenvolvido
deve ser colaborativo e coletivo, em conjunto com a equipe escolar e multidisciplinar, a
familia e a comunidade para que assim haja evolugdo social, cognitiva e intelectual dos
deficientes (Bedaque, 2015).

Para que ocorra o AEE ¢é necessario ter um professor capacitada e habilitado para lidar

com o publico da educagdo especial, sendo este responsavel por elaborar estratégias didaticas,



possibilitando construir agdes de intervengdes especificas para cada aluno a fim de suprir as
necessidades educacionais. E fundamental que os docentes do AEE saibam manusear as
tecnologias assistivas, ja que esse dispositivo busca facilitar o processo educativo ¢ a
qualidade de vida das pessoas com deficiéncia.

As tecnologias assistivas sdo recursos, servigos e dispositivos destinados a facilitar e
auxiliar as atividades e tarefas das pessoas com deficiéncia, tendo em vista promover a
inclusdo e acessibilidade. Esses equipamentos fazem com que esses sujeitos ampliem as
habilidades e competéncias para o viver em sociedade, pois com o uso de utensilios como
lupa, prancha de comunicacio, teclados alternativos, cadeiras de rodas, bengala, sistemas de
controle de voz e outros, possibilita aos mesmos a constru¢do da independéncia e o
fortalecimento da autoestima e da identidade.

O professor responsavel pelo AEE tem o papel de realizar uma avalicdo diagndstica
para identificar as necessidades do aluno, ap6s isso o profissional ird desenvolver o plano
educacional individualizado e adotar as tecnologias assistivas especificas ¢ adaptadas para as
necessidades dos sujeitos, para que possam superar as barreiras que impecam o
desenvolvimento.

As tecnologias assistivas surgiram para contribuir com o progresso das pessoas com
deficiéncia, promovendo uma educacdo inclusiva e direcionada para as necessidades dos
individuos, mas nao adianta apenas inserir os instrumentos na sala de recursos
multifuncionais, ¢ fundamental que os alunos possam utiliza-los e que os professores sejam
mediadores e auxiliadores dessa pratica educativa.

Assim, para que haja um AEE de qualidade ¢ fundamental que o docente tenha uma
formagdo continuada que englobe metodologias ativas, acessiveis e inclusivas, visto que esse
servico ofertado ¢ um trabalho coletivo e compartilhado entre a familia, professor da sala
regular e comunidade, a fim de que as pessoas com deficiéncia possam exercer a sua
cidadania e construir o seu projeto de vida.

Sabendo disso, esse estudo aborda o uso de tecnologias assistivas no atendimento
educacional especializado em uma escola estadual situada no municipio de Mossor6-RN.
Tendo a seguinte pergunta de pesquisa: como ocorre o uso de tecnologias assistivas no
atendimento educacional especializado de uma escola estadual localizada no municipio de
Mossoro-RN?

O objetivo geral deste estudo ¢ identificar como ocorre o uso de tecnologias assistivas
no atendimento educacional especializado de uma escola estadual situada no municipio de

Mossor6-RN. E objetivos especificos: (I) investigar se os professores do atendimento



educacional especializado tém uma formagao continuada para o uso de tecnologias assistivas;
(IT) identificar, caso hajam, quais tecnologias assistivas os professores do atendimento
educacional especializado utilizam na sala de recursos multifuncionais em uma escola
estadual situada no municipio de Mossor6-RN; e (III) compreender os impactos, caso
existam, do uso de tecnologias assistivas no processo de ensino e aprendizagem de alunos
com deficiéncia de uma escola estadual situada no municipio de Mossor6-RN.

Conforme Gil (2019), Marconi e Lakatos (2022), essa pesquisa apresenta uma
abordagem qualitativa, tendo como principal intuito identificar os fenomenos, experiéncias,
comportamentos e subjetividades dos seres humanos. Adotando como técnica de estudo o viés
exploratorio-descritivo, possibilitando ao pesquisador se familiarizar com o contexto
estudado, intentando relatar as caracteristicas, comportamentos e atitudes de um determinado
publico por meio da aplicacdo de um questionario com perguntas abertas para professores do
atendimento educacional especializado de uma escola estadual localizada no municipio de

Mossoro-RN.

2 PERCURSO METODOLOGICO

Para a realizacdo desse estudo foi utilizado a abordagem qualitativa, que tem como
principal intuito compreender os fendmenos sociais, 0 comportamento e experiéncias dos
sujeitos envolvidos, tendo em vista explorar os significados e vivéncias dos mesmos. Com
isso, essa pesquisa teve como participantes os professores do AEE de uma escola estadual
situada em Mossor6-RN, onde foi possivel identificar como ocorre as praticas pedagdgicas

desenvolvidas para as pessoas com necessidades especiais.

A pesquisa qualitativa objetiva obter uma compreensdo particular do objeto que
investiga. Como focaliza sua atengéo no especifico, no peculiar, seu interesse nio é
explicar, mas compreender os fendmenos que estuda dentro do contexto em que
aparecem (Marconi; Lakatos, 2022, p.298).

Nessa pesquisa ocorreu o levantamento de informacdes sobre os professores do AEE,
os alunos com deficiéncia e o uso das tecnologias assistivas, apds isso, foi realizado um
estudo dos materiais coletados de forma critica, construtiva e reflexiva — o qual serd
apresentado a seguir.

A natureza da pesquisa foi a descritiva, através da qual foi retratado as caracteristicas e
fatores de um determinado fendmeno, populagdo ou grupo, possibilitando registrar, observar,

analisar e correlacionar artefatos, sem que haja uma interferéncia direta do pesquisador. O



estudo descritivo se preocupa em expor uma visdo detalhada sobre a realidade estudada,
utilizando como um dos instrumentos de obtencdo de dados o questiondrio, o qual permite

tracar minuciosamente o contexto e sujeitos contemplados no estudo.

As pesquisas deste tipo t€m como objetivo primordial a descri¢io das caracteristicas
de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagbes entre
varidveis. Sao inimeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e uma
de suas caracteristicas mais significativas estd na utilizacao de técnicas padronizadas
de coleta de dados (Gil, 2019, p.26).

Na pesquisa descritiva serd abordado os aspectos da realidade educacional, do
professor do AEE, dos alunos com deficiéncia e dos impactos do uso das tecnologias
assistivas no processo de ensino e aprendizagem, ja que, a0 Incorporar €sse recurso, ocorrem
transformagdes no relacionamento entre educadores e educandos. Como ocorrer as adaptacdes
dos equipamentos tecnoldgicos na Sala de Recursos Multifuncionais (SRM), expondo a
contribuicao desse espaco para o desenvolvimento de préticas inclusivas e acessiveis.

O método exploratdrio possibilita ao pesquisador maior familiaridade com a tematica
estudada, buscando identificar os padrdes e ideias que podem ser utilizadas em pesquisas
futuras. Esse tratamento possibilita uma conduta flexivel a respeito das técnicas a serem
aplicadas, como referencial teérico e aplicacdo de questiondrio com perguntas abertas e

fechadas.

As pesquisas exploratérias tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de problemas mais
precisos ou hipéteses a serem testadas em estudos posteriores. De todos os tipos de
pesquisa, estas sdo as que apresentam menor rigidez no planejamento.
Habitualmente envolvem levantamento bibliografico e documental, entrevistas néo
padronizadas e andlises de casos. Procedimentos de amostragem e técnicas
quantitativas de coleta de dados ndo sdo costumeiramente aplicados nestas pesquisas
(Gil, 2019, p.26).

Com isso, o estudo exploratdrio serd utilizado para o levantamento de informagdes a
respeito da formagdo dos professores para atuar no AEE, do curriculo adotado na SRM e
como a atuagdo desse profissional pode estar colaborando para eliminar as barreiras para o
pleno desenvolvimento das pessoas com necessidades especiais.

Para a coleta de dados serd utilizado um questiondrio, que possibilita a coleta de
informacdes de forma sistematizada e organizada. Esse instrumento permite a inclusdo de

perguntas abertas e fechadas, facilitando a posterior interpretacido dos dados.



Pode-se definir questiondrio como a técnica de investigacdo composta por um
conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propdsito de obter
informagdes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou passado etc. Trata-se,
portanto, da técnica fundamental para coleta de dados em levantamentos de campo,
que é um dos delineamentos mais utilizados nas ci€ncias sociais (Gil, 2019, p.137).

O questionario foi aplicado em uma escola estadual situada no municipio de Mossoré-
RN, a mesma pertence a 12° Diretoria Regional de Educacdo (DIREC), a referida institui¢ao
dispde de 2 professoras que atendem aos alunos com necessidades especiais, sendo estes
distribuidos no Ensino Fundamental II e Ensino Médio, nos turnos matutino e vespertino.
Foram aplicadas 17 questdes abertas abordando sobre o uso de tecnologias assistivas, a SRM,
a formacao dos educadores e as caracteristicas dos sujeitos deficientes.

As perguntas foram inseridas no Google Forms e enviadas por meio do WhatsApp no
dia 03/06/2025, e devolvidas aos pesquisadores no dia 08/06/2025. As professoras do AEE
serdo identificadas por P1 e P2, assim como pela data em que foi realizada a aplicacdo do

questiondrio.

3 SOBRE AS TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

O AEE ocorre na SRM que é um espacgo destinado para a elaboracdo e organizacdo de
recursos didaticos e pedagdgicos acessiveis para o publico da educagdo especial. Essa sala
dispde de mobilidrio e equipamentos tecnoldgicos que auxiliam as pessoas com necessidades
a se desenvolveram de forma autdonoma e independente. Para isso, € necessdrio que o
professor realize adaptacdes e flexibiliza¢Oes nos curriculos escolares para que os deficientes
possam ter acesso ao conteido educacional de qualidade.

As tecnologias surgiram para atender as necessidades humanas, facilitando e
aprimorando a comunicacio e interacdo, assim como colaborar com as tarefas cotidianas.
Esse mecanismo estd presente em diversos setores, um deles é no sistema educacional,
possibilitando contribuir com processo de ensino e aprendizagem, deixando-o mais atrativo,
dinamico e personalizado, levando em consideracao os anseios e limitacdes dos alunos.

Dessa forma, “Na educagdo especial e na inclusiva, o uso da tecnologia proporciona
escolhas para o aluno com deficiéncia, pois a sua maior contribui¢do estd em criar novas
oportunidades e possibilidades de ensino” (Kleina, 2012, p.32), visto que essa ferramenta
assegura aos sujeitos com necessidades a oportunidade de participarem ativamente das

atividades escolares e da vida em sociedade.



Conforme a LBI n° 13.146/2015 em seu inciso 111

tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos, dispositivos, recursos,
metodologias, estratégias, prdticas e servicos que objetivem promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e a participa¢do da pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de
vida e inclusio social (Brasil, 2015).

Com isso, as tecnologias assistivas proporcionam agdes educativas diversificadas,
garantindo uma educacdo inclusiva, acessivel que possibilita o desenvolvimento do
protagonismo e empoderamento das pessoas com necessidades especiais. Assim, “Ela pode
permitir a comunicagdo, a escrita, o registro € a autonomia em diversas tarefas, auxiliando
imensamente no processo de aprendizagem” (Kleina, 2012, p.32). Ao incluir as tecnologias
assistivas na instituicdo de ensino € possivel valorizar e respeitar as diferencas que estdo
presentes nesse ambito, jd4 que estd atuando para eliminar as barreiras que impedem os
discentes de acessar ao conhecimento.

A escolha da tecnologias assistivas € feita mediante um diagndstico, para identificar
as dificuldades e potencialidades do aluno. Esse diagndstico € feito mediante uma conversa do
professor do AEE com o educador da sala de aula regular, a familia e a equipe
multidisciplinar — além do préprio deficiente, tendo em vista conhecer as suas limitacdes para
buscar o equipamento mais adequado ao seu desenvolvimento.

Esse levantamento de informacdes € inserido no Plano de Ensino Individualizado
(PEI), que é um documento que aborda minuciosamente 0s aspectos, caracteristicas e

vivéncias do aluno.

E imprescindivel fazermos uma avaliacdo da pessoa que ird utilizar o recurso, para
que seja definida a tecnologia assistiva mais adequada e que lhe traga beneficios
significativos. Muitas vezes, ainda € necessdrio que facamos algumas modificacdes,
personalizando o recurso as caracteristicas singulares de cada individuo (Kleina,
2012, p. 37).

N3ao basta apenas inserir as tecnologias assistivas, ¢ de fundamental importancia “[...]
fazer uma prévia avaliacdo das caracteristicas desse individuo para podermos definir com
maior probabilidade de acerto o dispositivo, 0 equipamento ou 0 programa que Serd mais
adequado a pessoa com deficiéncia” (Kleina, 2012, p.36-37), ou seja, quando o recursos
tecnoldgico € escolhido adequadamente deixa de ser apenas um suporte técnico, € passa a ser

uma ponte para a inclusio, assim como para o pleno exercicio do direito a educagao.
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Devemos lembrar que a tecnologia assistiva ndo € o instrumento que fard com que o
aluno faga as suas tarefas conforme os demais colegas. A fungdo principal dela é
permitir que o estudante faga as atividades do seu jeito, fornecendo a ele autonomia
no seu processo de aprendizagem (Kleina, 2012, p.42).

Nao basta apenas inserir esse equipamento no processo educativo de forma
padronizada e descontextualizada, intentando igualar as pessoas com necessidades e os
demais sujeitos, isso adotaria uma educagdo limitada, fazendo desse aluno se ajustar a um
modelo preexistente. A tecnologia assistiva ndo estd buscando igualar e moldar os deficientes,
mas sim equiparar as oportunidades, o direito de ser respeitado por suas particularidades e de
exercer a sua cidadania, tornando-se capaz e hdbil para realizar suas atividades de forma

independente.

A Tecnologia Assistiva pode auxiliar na independéncia para a realizacdo das
atividades escolares, na participacio das discussdes em sala de aula, na aquisicio de
mais autonomia, na aproximacdo do conteido, além de facilitar o deslocamento,
entre tantas outras situagdes (Pelosi, 2021, p.153).

Com o uso das tecnologias assistivas € possivel exercitar a criatividade e inovacao,
elaborando um curriculo personalizado para que os alunos com deficiéncia possam superar as
barreiras presentes no campo educacional e social. O uso desse equipamento possibilita o
empoderamento desses sujeitos, os oferecendo um ensino dindmico e construtivo pautado no
desenvolvimento integral desse publico, que dispde de um ritmo e estilo de aprendizagem
diferente das demais pessoas. E nesse momento que as tecnologias assistivas ird atuar
promovendo integracao e a inclus@o na busca pelo conhecimento.

O professor do AEE, em conjunto com a comunidade escolar, deve realizar um
trabalho colaborativo, possibilitando condi¢cdes adequadas para o acesso € permanéncia dos
alunos com deficiéncia na instituicdo de ensino. Para isso € fundamental implementar uma
formacdo continuada para que todos conhecam a realidade e possam colaborar e auxiliar nessa
jornada educacional, principalmente porque as pessoas com necessidades especiais irdo

frequentar os setores presentes na escola, o que faz ter profissionais capacitados e

comprometidos para lidar com esse publico.

Dessa forma, conhecer os principais recursos e estratégias para o atendimento
escolar de alunos que apresentam necessidades educacionais especiais €
responsabilidade do professor, mas, no exercicio de sua profissdo, a escola devera
prover condicdes necessdrias para garantir que o estudante tenha acesso ao curriculo
(Kleina, 2012, p.57).
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Conforme Pavdo e Pavao (2023) [...] “o professor do AEE deve ser capaz de
identificar as necessidades educacionais dos alunos, considerando suas caracteristicas
individuais, e propor atividades que possam mediar o processo de aprendizagem” (p.25). O
compromisso desse profissional € escutar, observar, planejar e intervir, tendo em vista
elaborar um PEI que envolva atividades com [...] “a utilizacdo de recursos didaticos
especificos, o trabalho em grupos, o uso de tecnologias assistivas, entre outras estratégias”
(Pavao, Pavao, 2023, p.25). Isto €, o educador deve buscar ser flexivel, criativo, inovador e
comprometido em oferecer um ensino e aprendizagem inclusivo.

Para o uso das tecnologias assistivas o professor necessita dispor de uma formacgao
continuada para que compreenda como utilizar esses equipamentos, assim como possa
realizar adaptagdes que torne o processo educativo mais atrativo e acessivel, a fim de que o
aluno com deficiéncia possa ter um bom desempenho no dmbito escolar e na esfera social.
Esse profissional, ao utilizar essa ferramenta, potencializa as habilidades e competéncias dos
sujeitos com necessidades especiais, os mobilizando a buscar pelo conhecimento e se

reconhecerem como individuos de direitos.

Para os estudantes com deficiéncia ou necessidades especificas, é preciso pensar em
recursos, servigos, estratégias e metodologias de Tecnologia Assistiva que
favorecam o aprendizado e possibilitem mais funcionalidade e independéncia na
realizacdo das atividades escolares (Pelosi, 2021, p.153).

Assim, [...] “alguns recursos de Tecnologia Assistiva sdo necessarios para que o aluno
com deficiéncia possa participar das atividades curriculares e extracurriculares do contexto
educacional” (Pelosi, 2021, p.153), os fazendo ter autonomia ao realizar as tarefas propostas.
Com esses dispositivos serd possivel assegurar a acessibilidade e a inclusdo em sala de aula,
possibilitando o desenvolvimento cognitivo, intelectual e sensorial, colocando em prética os

principios da equidade e da valorizagdo das diferengas.

Quadro 1: Tecnologias assistivas utilizadas na educagio

Tipo de . . . Como Sao Utilizadas na
A e Tecnologias Assistivas ~
Deficiéncia Educacao

Possibilita a leitura de textos
Leitores de tela (NVDA, JAWS), | digitais em dudio,

A Audiolivros, Faz leitura tatil, ou seja, em
Deficiéncia visual o .
Lupa eletronica, braile,
Impressora Braille. Permite a ampliacdo visual do

conteudo.
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Auxilia na visualizacdo de
textos e imagens,

Faz adaptagdes no material
didatico a necessidade visual

Ampliadores de tela,
Fontes ampliadas,
Contraste de cores,
Oculos especiais.

Baixa visao

do aluno.
Aparelhos auditivos, Facilita a comunicagdo oral,
Deficiéncia Sistemas FM, Permite o acesso audiovisual,
auditiva Legendas em videos, Possibilita a inclusio
Intérprete de libras. linguistica.
Intérprete de libras, Possibilita o acesso a libras,
Surdez Videos com libras, Viabiliza conteddos de texto
Comunicagdo escrita, e visual.
Softwares de traducao.
A o Cadeiras de rodas adaptadas, Permite o acesso em espacos
Deficiéncia fisica .. .. C
Teclados e mouses especiais, | fisicos e digitais
/ motora .. ..
Softwares de voz. Atividades pedagogicas
. Auxilia na compreensdo de
n Pranchas de comunicagao, .
Deficiéncia ‘- conceitos,
. Jogos pedagégicos adaptados, L
intelectual Promove a comunicagdo e o

Softwares educativos. . .
desenvolvimento cognitivo.

Comunicacdo  Alternativa e | Possibilita a organizacao,

Transtorno do

. Aumentativa (CAA), Comunicagao,
espectro autista N }
Agendas visuais, Autonomia do aluno no
(TEA) .. ) . A1
Aplicativos interativos. ambito escola.
Combinacdo de recursos como | Possibilita utilizar diversas
. en cadeira de rodas, Comunicagdo | tecnologias adaptadas as
Deficiéncia . . ; X
miltipla Alternativa e Aumentativa, leitor | necessidades dos  alunos,
de tela. garantindo a sua participagcdo
e inclusio.

Fonte: Elaborado por Bezerra, Batista (2025), com base em Bersch, Machado (2014).

Desse modo, as tecnologias assistivas t€ém o papel de [...] “proporcionar a pessoa com
deficiéncia autonomia, independéncia funcional, qualidade de vida e inclusdo social” (Bersch;
Machado, 2014, p.81), a fim de que haja a eliminagdo ou minimizagdo das barreiras que
impedem o pleno desenvolvimento dos sujeitos com necessidades especiais. Esses
equipamentos podem ser modificados, tendo em vista adequar as especificidades de cada
aluno. Por isso, a importancia do professor dispor de uma formagdo continuada, para que
possa oferecer um atendimento de qualidade, personalizado e com recursos que supram as
limita¢des dos individuos com deficiéncia.

Assim, as tecnologias assistivas promovem a inclusdo, acessibilidade, independéncia e
autonomia das pessoas com deficiéncia, os fazendo construir seu proprio percurso
educacional e social, ja que, ao utilizar esses instrumentos, € possivel contribuir de forma

significativa com o ensino e aprendizagem e com as vivéncias desses individuos. E com as
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tecnologias assistivas que os mesmos poderdo exercer a sua cidadania e construirem a sua
identidade como sujeitos ativos, em busca de garantir o direito, a oportunidade e a igualdade

de condicdes para o viver em sociedade de forma digna.

4 TECNOLOGIAS ASSISTIVAS E O ATENDIMENTO EDUCACIONAL
ESPECIALIZADO EM UMA ESCOLA DE MOSSORO-RN

Para que houvesse o levantamento de informacdes sobre o uso de tecnologias
assistivas no AEE, foi necessdrio aplicar um questionario com duas professoras da rede
estadual de ensino de Mossor6-RN. Essas profissionais atendem alunos com deficiéncia, os
oferecendo auxilio e suporte nas atividades propostas em sala de aula e em seu dia a dia.

As professoras serdo chamadas de P1 e P2, sendo essa sequéncia escolhida pela ordem
de envio das respostas contidas no questiondrio, que abordava: a) sua formacdo profissional;
b) os anos que atuam com o publico deficiente; ¢) o manuseio das tecnologias assistivas na
SRM; d) a metodologia e a didética utilizada; e) as politicas destinadas a esses sujeitos
inseridas no Projeto Politico Pedagégico (PPP) da escola em que trabalham; f) o papel do
educador no AEE; e g) os tipos de individuos que recebem o atendimento na instituicdo de
ensino.

P1 (2025) € Licenciada em Pedagogia, com Especializa¢do Lato Sensu em Educacdo
Especial e Psicopedagogia, atua no AEE ha 6 anos. J4 a P2 (2025) é Licenciada em
Pedagogia, com Especializacdo Lato Sensu em Atendimento Educacional Especializado,
Educagdo Especial e Educacio Inclusiva, desempenha a funcdo de educadora do AEE ha
cerca de sete anos.

Para que ocorra uma educagdo inclusiva, acessivel e de qualidade ¢ de suma
importancia que o PPP da escola aborde questdes socioeducacionais relacionadas com as
pessoas detentoras de necessidades especiais, tendo em vista oferecer um ensino condizente
com as especificidades deste alunado, bem como garantir que 0os mesmos sejam vistos e
incluidos em todas as acdes desenvolvidas no espaco escolar. Com isso, indagamos as
docentes se o PPP da escola contempla os principios da educacdo especial e do AEE, a P1

(2025) retrata que

Na escola onde atuo, o PPP ainda n@o contempla especificamente os principios da
Educagdo Especial e o Atendimento Educacional Especializado (AEE). Isso
representa um desafio para a consolidacio da inclusio e a efetivacio dos direitos dos
alunos com necessidades especiais (P1, 2025).
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Quando o PPP da escola ndao contempla a educacgdo especial, o AEE e as pessoas com
necessidades especiais, 0 mesmo estd omitindo e impondo barreiras que impedem a garantia
dos direitos desse alunado, contribuindo com a perpetuacdo de uma educacdo fragilizada,

isolada e descontextualizada com a realidade atual. A P2 (2025) expds que

O PPP nao aborda sobre a Educacdo Especial e ndo hd um aprofundamento sobre os
principios do AEE ou estratégias detalhadas de inclusdo. Percebo que ainda hi
necessidade de uma revisdo do documento para que ele reflita de fato as praticas
inclusivas e a importancia do atendimento educacional especializado (P2, 2025).

Com essa falta, o aluno da educagdo especial passa a ser excluido e segregado em
decorréncia da auséncia de elementos que asseguram o seu pleno desenvolvimento
educacional. A escola da P2 (2025) estd se distanciando dos fundamentos norteadores que
estdo incluidos na legislacdo brasileira, os quais devem assegurar agdes pedagogicas
comprometidas com a equidade e qualidade do ensino e aprendizagem para as pessoas

deficientes. Segundo a LBI n°® 13.146/2015 no art. 58, inciso III retrata que

Projeto pedagdgico que institucionalize o atendimento educacional especializado,
assim como os demais servicos e adaptagdes razodveis, para atender as
caracteristicas dos estudantes com deficiéncia e garantir o seu pleno acesso ao
curriculo em condi¢des de igualdade, promovendo a conquista e o exercicio de sua
autonomia (Brasil, 2015).

A escola tem o papel de acolher os alunos com deficiéncia, buscando estratégias que
promovam a inclusdo e a acessibilidade, a fim de assegurar o desenvolvimento intelectual,
social e cognitivo, os preparando para serem protagonistas da sua prdpria histéria. Com a
insercdo desse publico no PPP, serd possivel construir uma educa¢do democritica que
valorize e respeite as diferengas que estdo presentes no meio social.

Continuando com a problematiza¢do, perguntamos as educadoras se no PPP da
instituicdo menciona a atuacdo do professor do AEE como parte integrante da proposta

pedagogica da escola, a P1 (2025) responde que

O PPP da escola ndo menciona a atuacdo do professor do AEE como parte
integrante da proposta pedagégica, o que dificulta a formalizacdo do trabalho e a
articulacdo entre os profissionais para garantir um atendimento mais efetivo aos
alunos com deficiéncia (P1, 2025).

Quando o PPP ndo favorece a atuacdo do professor do AEE, gera lacunas na
metodologia e na diddtica desenvolvida pelo profissional da SRM, ja que esse documento €

visto como norteador da conduta desempenhada pelo educador no ambito escolar. A auséncia
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do mesmo fomenta uma proposta pedagdgica desemparada dos principios e das normas
educacionais presentes na instituicao.

P2 (2025) respondeu:

Nao. O PPP ndo contempla a atuacdo do professor do AEE. Embora hajam acdes
voltadas a inclusdo, a participacdo do AEE no planejamento pedagdgico da escola
ainda precisa ser mais valorizada e integrada de forma efetiva ao documento (P2,
2025).

As educadoras do AEE enfrentam diversos desafios para serem reconhecidas no
contexto educacional, um desses empecilhos é a auséncia das mesmas no PPP da institui¢ao,
evidenciando que as acOes direcionadas para uma educagdo inclusiva estdo distantes de se
efetivarem satisfatoriamente. Com isso, o educador do AEE e o docente da sala de aula
regular terdo dificuldades para desenvolver um trabalho colaborativo, em decorréncia da
inexisténcia de a¢des que assegurem o exercicio educacional do profissional do AEE.

Para a inclusdo das pessoas com necessidades especiais € fundamental que a
instituicdo assegure a participacdo destes nas atividades propostas. Dessa forma, as
professoras foram questionadas se na escola existem estratégias direcionadas a inclusdo de
alunos da Educacdo Especial.

A P1 (2025) apresenta que

De modo geral, ndo. Mas desde que cheguei a institui¢do tenho buscado disseminar
uma cultura institucional mais inclusiva, apesar de encontrar diversas barreiras.
Incluir os alunos com necessidades especificas nas apresentagdes escolares, nos
momentos de lazer, propor e orientar as adaptagdes curriculares, realizar momentos
de acolhimento com as familias trimestralmente sdo algumas das estratégias que
tenho buscado implementar (P1, 2025).

A escola ndo estd empenhada em adotar as politicas da educagdo inclusiva, gerando
barreiras que impedem o desenvolvimento das pessoas com deficiéncia no espaco educativo.
Quando esses individuos sdo excluidos desse local, estdo colaborando com a manutengdo de
praticas segregadoras e capacitistas, prejudicando o desenvolvimento social, cognitivo e
intelectual desse publico.

No momento em que a instituicdo de ensino ndo cumpre com o seu papel, de ser um
local de acolhimento, de solidariedade, de respeito as diferencas e de preparar os alunos para
exercer a cidadania, estd contribuindo com a propagacdo de um ensino e aprendizagem
fragilizado e preconceituoso. Assim, também compete ao professor promover uma educacio
humanizadora, direcionada as transformacdes que estdo presentes na sociedade, com o intuito

de sensibilizar os alunos sobre o respeito as diferencas culturais, histdricas e sociais.
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A P2 (2025) aborda que a instituicdo oferece alguns itens que ajudam na evolugdo das

pessoas com defici€ncia:

Existem algumas tentativas, como o uso de materiais adaptados e apoio da sala de
recursos, mas ainda falta um planejamento institucional continuo e mais estruturado.
As acdes muitas vezes dependem da iniciativa individual dos professores e ndo de
uma politica escolar articulada (P2, 2025).

O professor do AEE tem autonomia em sua didatica, metodologia e no curriculo a ser
elaborado para os sujeitos com necessidades, no entanto o percurso educacional ndo depende
apenas desse profissional, visto que quando o docente atua de forma individual, faz com que
haja uma inclusao instdvel, fragmentada e desigual, sendo que o trabalho desenvolvido com as
pessoas com deficiéncia deve ser colaborativo, com todos que estdo presentes na vida escolar
e social desse individuo.

Com isso, “A diferenca costuma desestabilizar as pessoas e hd resisténcia para aceitar
que a diferenca seja assimilada como possivel e incluida no cotidiano social e no arcabouco
intelectual” (Gomes; Pavao, 2018, p.151), essa resisténcia estd ligada a uma visdo de
normalidade, em que tudo que foge do padrio, como as deficiéncias, € visto como um
problema a ser corrigido, € ndo como uma caracteristica legitima da diversidade humana. Isso
se torna um obsticulo para que haja a efetivacdo das politicas publicas para a educagdo
especial e para a educacdo inclusiva.

Na sociedade existem indmeras deficiéncias, o que demanda da escola buscar técnicas
de ensino para se adequar as especificidades de cada aluno. Dessa forma, indagamos as
professoras quais seriam os principais tipos de deficiéncia que as mesmas atendem na SRM.
A PI1 diz que “Atendo alunos com deficiéncia intelectual, deficiéncia auditiva, deficiéncia
visual, autismo e deficiéncia fisica”. E a P2 retrata que “Atualmente atendo alunos com
deficiéncia intelectual, autismo e com deficiéncia visual”. Com essas diversas limitagdes, a
instituicdo precisa adotar uma postura inclusiva, bem como oferecer condi¢cdes de acesso e
permanéncia desse publico.

Para os docentes que trabalham no AEE é fundamental dispor de uma formacdo
continuada, a fim de suprir as demandas educacionais dos alunos, apresentando uma prética
pedagogica diversificada. Assim, perguntamos as educadoras se ja participaram de cursos,
oficinas ou capacitacdes sobre tecnologias assistivas —a P1 (2025) diz que “Sim, participei de
cursos e oficinas sobre o uso de softwares de leitura, comunicacdo alternativa e recursos de

acessibilidade digital”. Ao realizar essa qualificagdo os profissionais estardo preparados para
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lidar com diversos equipamentos tecnoldgicos, tendo em vista identificar o mecanismo que se
adeque a cada estudante deficiente.

A P2 (2025) afirma que “Sim, a tecnologia assistiva ¢ uma area em constante
evolucdo, com diversos cursos, oficinas e capacitagdes disponiveis para profissionais e
pessoas interessadas em aprender sobre o assunto”. Esta educadora discorre sobre a relevancia
dos mecanismos tecnoldgicos e da existéncia de cursos direcionados para essa tematica. Isso
mostra o comprometimento dessas profissionais com agdes educacionais inclusivas e de
acessibilidade.

Continuando, foi indagado quais tecnologias assistivas seriam adotadas em sala de
aula. A P1 (2025) expde que utiliza “Comunica¢do alternativa e aumentativa (pranchas de
comunicacdo), adaptacOes dos materiais escolares, livros e atividades sensoriais, brinquedos
adaptados”, esses itens tendem a contribuir com a inclusdo no processo educativo,
promovendo acessibilidade e igualdade de condicdes para viver com dignidade na sociedade.

Enquanto a P2 (2025) retrata que “Utilizamos alguns recursos como pranchas de
comunicacdo e lupas. No entanto, nem sempre estdo em bom estado ou sdo suficientes para
atender todos os estudantes de forma adequada”. A auséncia de materiais ¢ de uma
infraestrutura de qualidade e acessivel para a realizacdo do atendimento compromete o
principio da inclusdo.

Posteriormente questionamos as docentes sobre os impactos do uso de tecnologias

assistivas na vida dos alunos com necessidades especiais. A P1 (2025) respondeu:

Percebo que o engajamento dos estudantes € muito maior e a aprendizagem se torna
mais significativa e promissora quando o ambiente, os materiais e as atividades sao
planejadas e executadas especificamente para eles e conforme suas necessidades.
Nesse sentido, o uso da TA contribui de forma muito relevante para promover a
autonomia, comunicagdo, mobilidade e participacdo das criangas.

O uso das tecnologias assistivas possibilita promover a igualdade de oportunidades,
além disso favorece a interacdo entre estudantes com e sem deficiéncia, fortalecendo os
principios da inclusdo e da convivéncia. Esses mecanismos digitais sdo instrumentos
transformadores que empoderam as pessoas com deficiéncia, constroem uma sociedade mais
inclusiva e asseguram o exercicio pleno da cidadania.

“Ao oferecer acesso a informacao, facilitar a comunicagdo, promover a autonomia e
permitir a adaptacdo curricular, essas tecnologias contribuem para uma educacgdo inclusiva e
de qualidade”, afirmou a P2 (2025). Dessa forma, € possivel notar que as tecnologias

assistivas deixam de ser apenas ferramentas complementares, e passam a ocupar um lugar
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central na promocdo da equidade educacional, atuando como pontes entre as barreiras e as

potencialidades dos sujeitos com deficiéncia.

A tecnologia inovadora com a sua larga abrangéncia oportuniza para que as pessoas
com deficiéncia sejam produtivas, como qualquer outra pessoa e, com isso estimula
o desmoronamento de preconceitos e atitudes excludentes que dificultam o
reconhecimento das potencialidades desta populacéo e a sua inclusdo social (Gomes,
Paviao, 2018, p. 134).

Dessa forma, a integracdo consciente e planejada das tecnologias assistivas no
cotidiano escolar representa um passo essencial para a consolidag¢do de praticas pedagdgicas
inclusivas, democrdticas e humanizadoras, tendo em vista desconstruir preconceitos e atitudes
excludentes que estdo presentes na sociedade, evidenciando as capacidades e talentos desse
publico.

Também questionamos se as educadoras identificaram alguma mudanca na
aprendizagem e no comportamento dos alunos com deficiéncia ao usar as tecnologias
assistivas. A P1 (2025) respondeu: “Sim, eles interagem mais e melhor. O tempo de
concentracdo e engajamento nas atividades aumentou consideravelmente, além do rendimento
na sala de aula regular ter melhorado”. Com essa resposta € possivel refor¢ar a importancia de
priticas pedagdgicas inclusivas que consideram as particularidades de cada estudante,
promovendo um ensino que valorize a diversidade.

A P2 (2025) nos disse:

Sim, ha mudancgas significativas na aprendizagem e no comportamento de alunos
com deficiéncia quando se utilizam tecnologias assistivas. Essas ferramentas
facilitam a participacdo ativa no processo educativo, promovem a autonomia e a
inclusdo social, além de personalizar o aprendizado para as necessidades individuais
de cada aluno.

O uso dessas ferramentas amplia o acesso ao conteido escolar, fortalecendo a
autonomia e a interacdo social dos alunos. Ou seja, as tecnologias assistivas expdem as
potencialidades e a capacidade das pessoas com necessidades especiais, que muitas vezes sao
invisibilizadas por barreiras atitudinais e estruturais. Além disso, possibilita a personalizacao
do aprendizado de acordo com as especificidades individuais. As tecnologias assistivas nao
apenas favorecem o desenvolvimento da autonomia e da aprendizagem, mas também provoca
reflexdes e transformacdes nas percepgdes sobre a deficiéncia, contribuindo para a constru¢ao

de uma cultura mais inclusiva, acolhedora e respeitosa com as diferencas.
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Visando aprofundar nossa discussdo, indagamos quais foram os desafios enfrentados
ao inserir as tecnologias assistivas em suas agdes pedagdgicas. A P1 (2025) relata que “Na
verdade, o maior desafio que tenho enfrentado € a falta de recursos, até mesmo as coisas mais
simples (papel, tintas, cola etc.). Na maioria das vezes preciso comprar esses materiais”. A
caréncia de materiais gera fragilidades nas acdes educativas inclusivas, tendo como
consequéncia um ensino precdrio, fragil e a propria desvalorizagcdo do profissional, ja que nao
estd sendo ofertado condi¢des minimas para que possa exercer o seu oficio com maestria e
qualidade.

A P2 (2025) expde que “O maior desafio foi a dificuldade em integracdo e
acessibilidade. Além disso, a falta de formagao especializada no mercado”, isto ¢, a auséncia
de uma infraestrutura adequada, uma formacdo continuada e de uma cultura escolar
verdadeiramente inclusiva faz com hajam impedimentos para que ocorra um ensino e
aprendizagem personalizado e contextualizado com as necessidades especificas das pessoas
com deficiéncia.

Na sequéncia, questionamos com que frequéncia as docentes utilizavam as tecnologias
assistivas disponibilizadas na SRM com seus alunos deficientes. A P1 (2025) afirmou: “Na
SRM da instituicdo na qual trabalho ndo hd nenhuma TA eletronica, quando necessério,
utilizo meu notebook pessoal. Mas aquelas que produzo e adquiro por conta prépria sao
utilizadas frequentemente nos atendimentos”. A instituicdo ndo cumpre o seu papel de
oferecer materiais diddticos, pedagdgicos, assim como ndo dispde de uma infraestrutura
adequada para receber os alunos com deficiéncia, o que ocasiona na implementacdo de
barreiras que impedem o desenvolvimento educacional do alunado.

Os profissionais do AEE ndo tém obrigacdo de arcar financeiramente com materiais,
isso é competéncia do estado, no entanto € significativa a auséncia de politicas publicas que
assegurem a efetivacdo da educagio inclusiva e especial. E necessério que haja valorizacio e
respeito nao s6 com as pessoas deficientes, mas também com os profissionais que atendem
esses individuos, ja que os mesmos precisam ter condi¢des materiais para desenvolver suas
atividades.

A P2 (2025) afirmou que “Sempre que possivel utilizo dessas ferramentas, mesmo
porque o indice de facilitagdo de aprendizagem no uso das mesmas € muito alto”. As
tecnologias assistivas colaboram para que haja uma educacdo mais dindmica, interativa e
socializada, mas ndo adianta apenas a oferta desses materiais, ¢ fundamental que a institui¢cao

ofereca um ambiente adequado para o uso e acesso desse aparato tecnoldgico.
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Na questdo seguinte, perguntamos como as docentes escolhem as tecnologias
assistivas para cada aluno e quais critérios elas utilizam. A P1 (2025) expoe que “O critério
maior € a necessidade de cada crianga. Aquilo que precisa ser trabalhado, as habilidades que
precisam ser desenvolvidas. Diante disso, estudo, pesquiso e planejo o atendimento e a TA
que serd utilizada”, a fim de que possa eliminar os obsticulos que impede o pleno

desenvolvimento desse aluno. A P2 (2025) retrata que

O processo ¢é feito de forma cuidadosa, com base na observagdo, relatérios
pedagogicos e didlogo com a familia. Contudo, a escolha nem sempre € a ideal, pois
a escola ndo dispde de todos os recursos necessdrios, o que nos leva a adaptar o que
temos.

E essencial que o educador do AEE escolha a tecnologia assistiva em consonancia
com a realidade da pessoa com deficiéncia, sendo fundamental identificar detalhadamente as
demandas relacionadas a deficiéncia, analisando quais habilidades precisam ser ampliadas ou
quais barreiras precisam ser superadas. Além disso, a escolha deve ser revista periodicamente,
buscando sempre ajustar e atualizar os recursos conforme a evolucdo das necessidades e das
possibilidades tecnoldgicas disponiveis. No entanto, a auséncia de recursos adequados tende a
fomentar adaptagdes improvisadas, comprometendo o processo de ensino e aprendizagem.

Desse modo, indagamos as educadoras o que poderia ser feito para melhorar o uso de
tecnologias assistivas no AEE. “Acredito que as redes poderiam proporcionar mais momentos
formativos para os professores, ndo apenas os do AEE, mas para todos, aumentar os
investimentos em TA e para aquisicdo de recursos”, afirmou a P1 (2025). A partir dessa
resposta, reforcamos a necessidade de uma formacdo continuada para todos os profissionais
da instituicdo, para que os mesmos possam conhecer as vivéncias dos sujeitos com
necessidades especiais, visando a efetivacdo de préticas inclusivas e de acessibilidade.

A P2 (2025) falou sobre “A Capacitagdo € compromisso de politicas publicas
inclusivas para facilitar o trabalho do docente”. J4 que isso possibilita ao educador
desenvolver um ensino e aprendizagem significativo, inovador, personalizado e direcionado
para os deficientes, tendo em vista atender as diversidades presentes em sala de aula,
incluindo o conhecimento sobre diferentes deficiéncias, estratégias pedagdgicas acessiveis,
uso de tecnologias assistivas e prdticas que promovam a autonomia dos estudantes com
necessidades especiais.

Com isso, “Ainda temos dificuldades em perceber que a escola est4 aberta para todos e

que precisa dar condi¢des diferenciadas para que os alunos tenham um bom desempenho”
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(Cargnin; Silva; Freitas, 2018, p.123-124). Apesar da existéncia de politicas publicas que
reconhecem o direito de todos a educacdo, tem instituicdes que ndo compreendem que esse
espaco deve ser inclusivo e plural, devendo estar aberto a todos. O que implica ndo apenas o
acesso fisico, mas também a oferta de condi¢des pedagdgicas e estruturais que respeitem as

singularidades dos estudantes.

Infelizmente a nossa escola em muitos casos ainda possui uma idealizacdo do
educando e busca formas para que esta idealizagdo se concretize, e desta forma
rejeitam os alunos que estdo fora do perfil estipulado e ignoram-se mais uma vez as
diferencas individuais (Cargnin; Freitas, Silva; 2018, p.124).

-

E necessdrio adotar praticas educativas diferenciadas capazes de atender as diversas
formas de aprender, considerando aspectos como deficiéncia, origem social, ritmo de
aprendizagem e contexto cultural. Isso exige da escola uma postura acolhedora, flexivel e
comprometida com a equidade, superando modelos tradicionais que tratam todos os alunos da
mesma forma, sem considerar suas necessidades especificas.

Desse modo, “Incluir a pessoa com deficiéncia é coloca-la frente a frente aos desafios
que cada um tem que enfrentar para encontrar o seu lugar na sociedade e desempenhar o seu
papel, durante o seu desenvolvimento como pessoa” (Gomes; Pavao, 2018, p.141), visto que é
essencial respeitar seus direitos, suas potencialidades e seu ritmo de desenvolvimento,
permitindo que se reconheca como sujeito de sua propria histdria.

Considera-se que a educacdo especial sO € efetivada se for uma politica publica
permanente, estiver inclusa no PPP da institui¢cdo, assim como se os professores do AEE
participarem da constru¢do desse documento. Assim, a inclusdo s6 serd efetivada quando for
assumida enquanto compromisso coletivo da escola, refletida no PPP, com investimentos
adequados, formacdo continuada e condi¢des reais de trabalho, para que os educadores

possam exercer sua funcdo com qualidade e equidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A educacdo especial visa garantir que todas as pessoas com deficiéncia tenham a
oportunidade de construir a sua propria histéria e identidade de forma digna e justa. Para isso
¢ fundamental que haja politicas publicas que assegurem o respeito e a valorizacdo da
diversidade. Sabe-se que o percurso histdrico dos sujeitos com necessidades € mercado pela

segregacao, exclusio e marginalizacdo, o que faz com que os mesmos estejam constantemente
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se mobilizando em busca de garantir seus direitos e melhores condicdes para a sua plena
participacao em sociedade.

As demandas que os sujeitos com necessidades especiais buscam estd atrelada ao
acesso a educacdo inclusiva, com atendimento especializado e praticas pedagdgicas
adaptadas, até a inser¢do no mercado de trabalho, a acessibilidade nos espacos ptblicos e nos
meios de transporte, o atendimento na saide com respeito as suas especificidades e o acesso a
cultura e ao lazer.

Na educagdo as pessoas com deficiéncia tém direito a uma infraestrutura adequada e
personalizada que elimine as barreiras que impedem a sua plena participacdo nas atividades
de ensino. Para que isso aconteca de forma efetiva, é fundamental garantir o AEE, a
formacdo continuada de professores, a presenca de profissionais de apoio, a oferta de
materiais adaptados e o uso de tecnologias assistivas.

Com isso, por meio do levantamento de informacdes a respeito da atuagdo do AEE em
uma institui¢do de ensino da rede estadual situada em Mossor6-RN, foi possivel constatar
alguns aspectos da realidade socioeducacional vivenciada por duas professoras do AEE.

Sobre as tecnologias assistivas utilizadas na SRM, as professoras relataram que
utilizam comunicagdo alternativa e aumentativa, lupas e realizam adaptagdes nos materiais
didéticos objetivando facilitar o percurso educativo dos alunos deficientes. Assim, para que
essas tecnologias sejam realmente efetivas, € indispensdvel que os profissionais da educacao
estejam preparados para utilizd-las de maneira adequada, €tica e pedagdgica.

No entanto, nos relatos das educadoras observamos que elas arcam com parte dos
custos necessarios ao uso das tecnologias assistidas. Isso evidencia a falta de responsabilidade
do poder publico de garantir as condi¢des adequadas para a efetivacdo de uma educacdo
inclusiva e de qualidade, revelando a precarizacao do trabalho docente e o descaso do estado
na garantia das condi¢des adequadas para o ensino de todos os estudantes, especialmente
aqueles com deficiéncia. Quando essa responsabilidade é transferida ao professor, além de
sobrecarrega-lo financeiramente, compromete-se a equidade no processo educacional, pois
nem todos os profissionais conseguem arcar com esses custos. Gestando desigualdades entre
os alunos e dificuldade na efetivac@o do direito a aprendizagem.

Importante pontuar também que a auséncia da participacdo dos profissionais do AEE
no PPP da instituicdo € uma barreira que dificulta o acesso pleno ao curriculo por parte dos
alunos com deficiéncia, comprometendo o seu desenvolvimento cognitivo, intelectual e

social. N@o incluir o AEE e as politicas para as pessoas com deficiéncia no PPP é uma



23

violacdo dos direitos garantidos em lei, visto que € uma obrigacdo do estado a oferta de uma
educacdo inclusiva, de qualidade e acessivel para todas as pessoas.

Ao utilizar as tecnologias assistivas, as professoras relataram avancos significativos na
aprendizagem, na socializacdo e na autonomia dos alunos atendidos, refor¢cando a importancia
de politicas publicas que garantam a formacdo adequada, infraestrutura e apoio de toda a
comunidade escolar para a efetivacdo de um ensino e aprendizagem que respeite a diversidade
social.

Consideramos que os professores do AEE desempenham um papel essencial na
efetivacio de uma educacdo inclusiva. Sdo esses profissionais que, com sensibilidade,
conhecimento técnico e compromisso ético, atuam diretamente na identificacdo das
necessidades educacionais especificas dos alunos com deficiéncia, planejando e
desenvolvendo estratégias pedagdgicas que favorecam sua participacdo, aprendizagem e
desenvolvimento integral. Valorizar esses profissionais, garantir sua formacdo continuada e
oferecer as condi¢des necessdrias para o exercicio pleno de suas fungdes € um passo

fundamental para consolidar os principios da inclusdo e da equidade nas escolas.



24

REFERENCIAS

BEDAQUE, Selma Andrade de Paula. Atendimento educacional especializado. Mossoro:
Edufersa, 2015. 68 p.

BERSCH, Rita; MACHADO, Rosangela. Tecnologia assistiva — ta: aplicacdes na educacao.
In: SILUK, Ana Cl4udia Pavao. Atendimento educacional especializado: contribui¢des para
a pratica pedagdgica. Santa Maria: Laboratério de Pesquisa e Documentacdo—Ce, 2014. p. 77-
111.

BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusao da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Diario Oficial da Unido:
secdo 1, Brasilia, DF, 7 jul. 2015.

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional. Didrio Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF.

CARGNIN, Rosimara; FREITAS, Clariane do Nascimento de; SILVA, Alessandra
Cavalheiro da. RELATO DE EXPERIENCIA: o preconceito nio tdo velado frente a inclusdo
escolar. In: PAVAO, Silvia Maria de Oliveira; PAVAO, Ana Cldudia de Oliveira (org.).
Atendimento educacional especializado: reflexdes e praticas necessdrias para a inclusao.
Santa Maria: Ed. Pe.Com Ufsm, 2018. p. 114-130.

GIL, Antdnio C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 7* edi¢do. Rio de Janeiro: Atlas,
2019. p.230.

GOMES, Caio Cesar Piffero; PAVAO, Sﬂyia Maria de Oliveira; SILVA, Alessandra
Cavalheiro da. A PESSQA COM DEFICIENCIA EM SOCIEDADE. In: PAVAO, Silvia
Maria de Oliveira; PAVAO, Ana Claudia de Oliveira (org.). Atendimento educacional

especializado: reflexdes e praticas necessarias para a inclusdo. Santa Maria: Ed. Pe.Com
Ufsm, 2018. p. 132-159.

KLEINA, Claudio. Tecnologia assistiva em educacao especial e educacio inclusiva. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2012. p.192.

MARTINS, Liicia de Araidjo Ramos. EDUCACAO ESPECIAL E EDUCACAO
INCLUSIVA. In: SILVA, Katiene Symone de Brito Pessoa da; SILVA, Luzia Guacira dos
Santos (org.). Fundamentos pedagégicos na atencao a diversidade de estudantes da
Educacao Especial Inclusiva. Natal: Caule de Papiro, 2024. p. 14-76.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 8. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2022. 361 p.

MAGALHAES, Rita de Cassia Barbosa Paiva. DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS
PUBLICAS E INCLUSAO ESCOLAR. In: SILVA, Katiene Symone de Brito Pessoa da;
SILVA, Luzia Guacira dos Santos (org.). Fundamentos pedagdgicos na atencao a
diversidade de estudantes da Educac¢iao Especial Inclusiva. Natal: Caule de Papiro, 2024.
p. 78-122.



25

PAVAO, Ana Cl4udia Oliveira; PAVAO, Silvia Maria de Oliveira. Intervengdes pedagégicas
aplicadas ao Atendimento Educacional Especializado. In: PAVAO, Ana Claudia Oliveira;
PAVAO, Silvia Maria de Oliveira (org.). INTERVENCOES PEDAGOGICAS NO AEE:
potencializando o ensino, a aprendizagem e a inclusdo. Santa Maria, Rs: Facos-Ufsm, 2023. p.
17-31.

PELOSI, Miryam Bonadiu. Tecnologias educacionais no contexto da deficiéncia. In: NUNES,
Débora Regina de Paula et al (org.). Educacao Inclusiva: conjuntura, sintese e perspectivas.
Marilia: Abpee, 2021. p. 145-158.



