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RESUMO

Diante da situacdo de escassez hidrica em distintas partes do mundo, hd uma
necessidade de pesquisar e investir em atividades que envolvam o uso racional de agua. Por
outro lado, a implantagdo de um programa de uso racional de agua requer, entre outras coisas,
o conhecimento dos héabitos de consumo de dgua por parte da populagdo, ampliando assim a
possibilidade de definir ag¢des de sensibilizagcdo para um melhor uso deste recurso. Diversas
universidades, brasileiras e estrangeiras, tendo em vista um uso mais eficiente da agua,
comecaram a adotar e implantar ideias que reduzem o consumo consideravelmente. Neste
contexto, este trabalho teve como objetivo geral pesquisar habitos relacionados ao uso da dgua
na populagdo da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), campus Mossoro,
contribuindo para a defini¢do de acdes de sensibiliza¢do junto a comunidade universitaria no
ambito de um programa de uso racional de agua. Para isso, a pesquisa foi desenvolvida em
duas partes principais: (i) levantamento de informagdes sobre habitos relativos ao uso de dgua
por 8 grupos de populagdo fixa da UFERSA. Para este levantamento, inicialmente, definiu-se
metodologia a partir de consideracdes estatisticas, em seguida, foram elaborados
questionarios, o projeto do trabalho foi submetido ao Conselho de Etica em Pesquisa e apos,
houve aplicagdo dos questionarios e (ii) tratamento e analise dos resultados obtidos, tendo
sido utilizado o Qui-quadrado de Pearson ou o Teste Exato de Fisher na associacdo entre as
respostas dos grupos entrevistados. Em todas as andlises, para se rejeitar a hipdtese de
nulidade, foram utilizados 5% de significancia, por meio do software Action (EQUIPE
ESTATCAMP, 2014). Com a execucgdo deste trabalho, foi concluido que: (i) a situa¢ao de
maior uso de agua foi expressa pela minoria das respostas, em quase todas as questoes; (ii)
apenas 5 habitos possuem associacdo com os grupos entrevistados: escovacdo de dentes
(discentes), banho (discentes), uso do vaso sanitario como lixeira (docentes), uso do mictério
(terceirizados de manutencao) e rega de plantas (ala masculina da vila académica); (ii1) ha
grupos prioritarios para serem sensibilizados sobre um uso mais eficiente da dgua. O trabalho
apresenta sugestdes praticas de economia de agua, conforme os habitos analisados. Presume-
se que os resultados alcangados sejam uma contribuicdo para definicdo de agdes de
sensibilizacao quanto ao uso mais eficiente de agua, junto a populacao da institui¢do, a serem
inseridas em um programa de uso racional de dgua.

Palavras-chave: Uso de agua. Populagao fixa. Economia de dgua. Universidade.
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1. INTRODUCAO

A agua percorre todos os aspectos da vida na Terra. Ela fornece servigos vitais para a
saude, sustento e bem-estar do ser humano, e contribui para a sustentabilidade dos
ecossistemas (WWAP, 2016). Também, segundo Leme (2010, p.17), “é¢ um recurso natural
renovavel finito, fundamental e essencial para a sobrevivéncia de todos os seres vivos, sendo,
por essa razdo, intensamente utilizada”. Em algumas regides, a disponibilidade de recursos
hidricos tem sido menor que a sua demanda, devido ao alto consumo de 4gua e outros fatores.

Segundo Gongalves e Jorddo (2006), a escassez de agua em regides urbanas afeta
grandes proporg¢des da populagdo, torna a atividade econdmica limitada, bem como retarda o
progresso. E o abastecimento de inimeras cidades brasileiras estd ameagado por problemas
ligados a quantidade e qualidade da agua.

“A insuficiéncia na oferta de dgua para os diversos usos gera efeitos diretos no dia-a-
dia da populacdo e na economia do Pais e tem exigido grande atengdo na busca de alternativas
para o enfrentamento dos problemas” (ANA, 2015b, p. 5).

Conforme a Agéncia Nacional de Aguas (ANA, 2010), foi estimado que, do ano de
2005 a 2025, as demandas médias de abastecimento da populagdo urbana no Brasil teriam um
crescimento de cerca de 28%. Ou seja, a medida que a demanda aumenta, a d4gua ¢ mais
utilizada, e de forma menos controlada, o que a torna mais escassa.

Diante dessa realidade, ha a necessidade de levantar solucdes ao problema exposto.
Diversas universidades no Brasil e em outros paises elaboraram programas de uso racional de
agua, entendendo que estas tém grande influéncia na comunidade, e pode motivar as pessoas
vinculadas e depois o resto da populagdo a fazer um melhor uso da agua, para tentar
minimizar os impactos negativos causados pela crise hidrica.

Nesse sentido, entende-se que pesquisas sobre atitudes relacionadas ao uso de agua,
desenvolvidas localmente, podem fornecer informagdes valiosas baseadas na realidade local,
a partir das quais podem ser definidas acdes especificas de sensibilizacdo ambiental visando o
uso mais eficiente da agua.

Dessa forma, por meio da pesquisa de habitos de consumo de agua da populagdo fixa
da UFERSA-Mossoro6, o presente trabalho visou apresentar sugestdes de uso mais eficiente de
dgua de modo a contribuir para a definicdo de agdes de sensibilizacdo junto a comunidade

universitaria, no ambito de um programa de uso racional da agua na institui¢ao.
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2. OBJETIVOS

2.1  Objetivo geral

Pesquisar habitos relacionados ao uso da agua pela populacio da UFERSA, campus
Mossord, de modo a apresentar parte das informagdes requeridas para a definicdo de acdes de

sensibilizacdo junto a comunidade universitaria no ambito de um programa de uso racional de

agua.
2.2 Objetivos especificos

Considerando grupos de populacio fixa da UFERSA-Mossord, os objetivos
especificos do trabalho foram:
- Definir metodologia para pesquisa de habitos sobre uso de d4gua em edificagdes/setores
da institui¢do, a partir de consideragdes estatisticas;
- Elaborar questionarios para levantamento de informacdes sobre habitos relativos ao
uso de agua em edificagdes/setores da institui¢ao;
- Submeter o projeto de pesquisa ao Conselho de Etica em Pesquisa (CEP);
- Aplicar os questionarios com o termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE);

- Apresentar sugestoes de economia de 4gua com base nos resultados obtidos.
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3. REVISAO DA LITERATURA

3.1 Disponibilidade hidrica superficial e subterranea

“A 4dgua ¢ um recurso natural renovavel finito, fundamental e essencial para a
sobrevivéncia de todos os seres vivos, sendo, por essa razao, intensamente utilizada” (LEME,
2010).

A agua doce (salinidade igual ou inferior a 0,5%), representa somente cerca de 2,5%
do volume de dgua no planeta Terra (Grafico 1a), porém ¢ essencial para a manter a vida e o
equilibrio ecoldgico. Essa parcela limitada ¢ distribuida entre rios, lagos, reservatorios,
geleiras e aquiferos (CUNHA; CALIJURI, 2013).

De acordo com Libanio (2010), ainda que a dessalinizacdo seja uma tecnologia de
potabilizagdo que tende a crescer, a agua doce continua sendo a forma de abastecimento mais
acessivel a humanidade. No entanto, a maior porcentagem da agua doce, que se encontra nas
calotas polares, ¢ quase completamente inaproveitavel para abastecer a populacdo terrestre.

Conforme a Agéncia Nacional de Aguas (ANA, 2012), mais de dois ter¢os da agua
doce do planeta esta situada nas geleiras e regides polares. E para a sociedade fazer uso desta
dgua, seria necessario um imenso esforco de transporte, com consumo energético
possivelmente maior que o demandado por processos de dessalinizacdo. O Grafico 1 (b)

apresenta também a distribui¢do de dgua doce no planeta.

Grafico 1 — Distribuicao de agua na terra e as formas de agua doce.

Agua doce nos Qutros
nos e lagos 0.3% reservatonos
0.9%

.-igua
subterranea
doce 29.9%

(a) Distribui¢do de 4gua no planeta. (b) Formas de agua doce no mundo.

Fonte: Adaptado de Shiklomanov (1998 apud DI BERNARDO; SABOGAL PAZ, 2008).
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Segundo a ANA (2016), disponibilidade hidrica pode ser interpretada como uma
vazdo de alta garantia no tempo, ou seja, uma vazao que estd acessivel na maior parte do
tempo, ainda que esteja em periodos secos.

Na regido semiarida, por exemplo, para a maior parte dos rios, s6 se pode garantir
oferta continua de 4gua com a utilizacdo de agudes/reservatérios, devido ao processo de
secarem naturalmente durante os meses de estiagem. J4 em outras regides, reservatorios sao
usados para ampliar a garantia de que atenda a demandas continuas, como o abastecimento
humano. Porém, para se recuperar os volumes dos reservatérios, ha a dependéncia completa
do aporte de dgua dos rios em periodos imidos, e estes dependem prioritariamente do regime
pluviométrico da regido (ANA, 2016).

O Brasil detém uma vasta quantidade de agua em seu territorio, possuindo assim 12%
da agua doce do mundo e 28% do total disponivel no Continente da América (DI
BERNARDO; SABOGAL PAZ, 2008).

Segundo o0 MMA et al. (2007), para fins de planejamento e gerenciamento, o Brasil
adotou, em seu Plano Nacional de Recursos Hidricos, uma divisdo do pais em 12 Regides
Hidrograficas (Mapa 1), as quais se organizam conforme a localizagdo das principais bacias

hidrograficas do pais.

Mapa 1 — Regides hidrograficas brasileiras
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Fonte: ANA (2016).



18

A disponibilidade hidrica superficial no Brasil ¢ de 91.300 m?/s e a vazdo média
corresponde a 180.000 m?*/s (ANA, 2015a). Contudo, apesar do Brasil estar entre os paises
com maior disponibilidade hidrica, com um volume de 8.225 km?/hab.ano, a sua distribuicao
superficial de dgua doce pelo territorio nao ¢ homogénea. Pois comparado a outros paises de
grandes extensdes territoriais, seus recursos hidricos estdo concentrados em regides de baixa
densidade demografica (REIS; BRANDAO, 2013). A Tabela 1 mostra a disponibilidade
hidrica nas regides hidrograficas do pais, onde se percebe a nao-homogeneidade da

distribuicao de agua no territorio brasileiro.

Tabela 1 — Disponibilidade hidrica e vazdes médias e de estiagem

Vazdo Média  Disponibilidade Estiagem

Regido Hidrografica (m3/s) Hidrica (m?/s) Qos (m?/s)
Amazodnica 132.145 73.748 73.748
Tocantins-Araguaia 13.799 5.447 2.696
Atlantico Nordeste Ocidental 2.608 320 320
Parnaiba 767 379 294
Atlantico Nordeste Oriental 774 91 32
Sao Francisco 2.846 1.886 852
Atlantico Leste 1.484 305 252
Atlantico Sudeste 3.162 1.109 986
Atlantico Sul 4.055 647 647
Parana 11.414 5.792 3.901
Uruguai 4.103 565 394
Paraguai 2.359 782 782
Brasil 179.516 91.071 84.904

Fonte: ANA (2011).

Conforme dados da ANA (2015a), nas bacias proximas ao Oceano Atlantico, onde se
encontra 45,5% da populagdo total, estdo disponiveis somente 2,7% dos recursos hidricos do
pais, ao passo que, na regido Norte, que concentra aproximadamente apenas 5% da populacao,
tais recursos sdo abundantes (cerca de 81%).

A menor vazao média por habitante ¢ vista na regido hidrografica Atlantico Nordeste

Oriental, com média menor que 1200 m?*/hab.ano. Também se encontram na condicdo de
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baixa disponibilidade hidrica algumas bacias no Atlantico Leste, Parnaiba e Sao Francisco (DI
BERNARDO; SABOGAL PAZ, 2008).

Segundo a ANA (2009), o uso das aguas subterraneas vem crescendo de maneira
acelerada nas ultimas décadas e ha indicios de que tal pratica vai permanecer, e isso justifica o
crescimento ininterrupto da quantidade de empresas privadas e 6rgdos publicos atuando na
pesquisa e captacao de recursos hidricos subterraneos, e do nimero de pessoas com interesses
pelas dguas subterraneas nos aspectos técnico-cientificos e socioecondmico assim como no
administrativo e legal.

Apesar do uso das 4guas subterraneas ser apenas complemento do uso das superficiais
em muitas regides, em outras areas do pais o manancial subterraneo representa o principal
manancial hidrico. Este exerce um papel importante no desenvolvimento socioecondmico do
pais (PNRH, 2006).

A disponibilidade hidrica subterranea (reserva explotavel) no pais corresponde a
11.430 m*/s (ANA, 2015a). Reserva explotavel ¢ uma fragdo da descarga anual do aquifero
que pode ser retirada sem comprometer o aproveitamento sustentdvel das reservas
subterraneas do aquifero (MINAS GERALIS; SISEMA; IGAM, 2011).

De acordo com dados da ANA (2009), a area de recarga total dos sistemas aquiferos ¢
de 2.761.086 km?, e as reservas reguladora e explotavel sdo, respectivamente, 20.473 m?®/s e
4.094 m®/s. Foi estimado que foram perfurados, depois do ano de 1958, cerca de 416 mil
pocos tubulares.

Em inumeras cidades do pais, ¢ cada vez mais comum encontrar publicidade sobre a
existéncia de pogo artesiano nos empreendimentos imobilidrios. Cidades importantes como
Belém (AM), Sao Luis (MA), Natal e Mossor6 (RN), Recife (PE), Maceié (AL) e Ribeirdo
Preto (SP) sdo abastecidas, total ou parcialmente, por pocos tubulares. Inclusive o Aquifero
Agu, localizado principalmente em Mossoré (RN), tem como usos principais a irrigagdo, uso
doméstico e industrial (ANA, 2009).

Na regidao Nordeste do Brasil e no norte do estado de Minas Gerais, varios fatores
naturais tipicos como temperaturas elevadas, amplitudes térmicas baixas, forte insolagdo e
altas taxas de evapotranspiragdo, bem como indices pluviométricos reduzidos (abaixo de 800
mm), tem por consequéncia rios com baixa disponibilidade hidrica e até intermitentes. Essas
condigdes sao encontradas principalmente no semiarido nordestino, o qual apresenta
geralmente um periodo seco mais critico e prolongado comparado a outras regides do pais.

(ANA, 2015b).
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Especialmente a partir de 2012, a regido do semidrido mostrou precipitagdo abaixo da
média historica (dados monitorados desde 1980), e isto afetou o armazenamento dos agudes,
prejudicando inclusive o abastecimento de agua (ANA, 2015a).

Por causa de sua mobilidade e distribuicdo nao homogénea, a dgua deve ser tratada
como recurso limitado, e seus usos precisam ser planejados da melhor forma possivel, com o
maximo de eficiéncia (ANA, 2012).

Conforme a ANA (2015b), o apoio e aprimoramento de técnicas de reuso da agua, a
redu¢do do desperdicio nos sistemas de diferentes setores usuarios (irrigagdo, industria,
distribuicao e consumo residencial), bem como a¢des de conservagdo de mananciais, sao

medidas validas que devem ser priorizadas e promovidas.

3.2 Usos miltiplos e demandas da agua

De acordo com Reis e Branddao (2013), uso do recurso hidrico ¢ definido como
qualquer atividade humana que modifique as condi¢des naturais das dguas superficiais ou
subterraneas. Retirada hidrica ¢ a quantidade bruta de agua retirada de qualquer fonte do
ambiente natural, para uso humano. Demanda hidrica ¢ o volume de 4gua demandado para
certa atividade de modo que, se a oferta ¢ ilimitada, ¢ possivel retirar mais dgua do que a
quantidade necessaria.

Conforme a ANA (2016), a demanda hidrica pode ser consuntiva, quando se usa a
agua para abastecimento publico urbano ou rural, industria, irrigacdo ou dessedentagdo
animal; ou ndo-consuntiva, como por exemplo, na utilizacdo de agua para geragdo de energia
hidrelétrica, navegacao ou lazer. Dentro dos usos consuntivos, uma parte da vazao de retirada
¢ restituida ao ambiente depois do uso, e representa a “vazdo de retorno”, calculada pela
multiplica¢do da vazado de retirada por coeficientes de retorno referentes a cada uso. A agua
que ndo volta, ou seja, a diferenca entre a vazdo de retirada e a vazao de retorno ¢ denominada
“vazao de consumo”.

A escassez de dgua ocorre quando muita quantidade de dgua ¢é extraida de mananciais
superficiais e subterrdneos a tal ponto, que os suprimentos ndo conseguem atender
devidamente todas as necessidades humanas e dos ecossistemas, ocasionando concorréncia
entre os potenciais usudrios (REIS; BRANDAO, 2013).

A demanda por agua doce continua crescendo, como afirma a WWAP (2015). Se o
equilibrio entre a demanda e a oferta nao for restaurado, o planeta deve passar por escassez de

dgua cada vez mais intensa. A demanda hidrica global ¢ altamente afetada com o crescimento
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da populacdo, a urbanizagdo, as politicas de seguranca alimentar e energética, € 0s processos
macroecondmicos, como a globalizacdo do comércio, as modificagdes na dieta e o aumento
do consumo. Para 2050, ¢ previsto que a demanda hidrica mundial cresca em 55%,
principalmente por causa do aumento da demanda do setor industrial, dos sistemas de geracao
de energia termoelétrica e dos usuarios domésticos (WWAP, 2015).

Conforme dados da ANA (2016), a demanda consuntiva total estimada no Brasil foi
2.275,27 m*’s, sendo considerada a vazdo retirada. A irrigacdo foi responsavel pela maior
porcentagem de retirada (55%), e em sequéncia, abastecimento humano urbano, industrial,
animal e abastecimento humano rural. A vazao de fato consumida foi 1.209,64 m?/s, dos quais

a irrigacdo consumiu 75% (Gréfico 2).

Grafico 2 — Demanda consuntiva total (estimada e consumida) no Brasil (m?/s)

Vazdo de retirada total 2.275,27 m*/s Vazio consumida total 1.209,64 m®/s
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Fonte: Adaptado de ANA (2016).

Diante da crescente demanda hidrica e dos diversos usos de dgua, ¢ importante pensar

sobre uso racional de agua.

3.3  Programa de uso racional de agua

De acordo com Oliveira (1999), o uso racional de agua seria uma otimizagao do uso da
agua, e duas agdes consideradas sdo: a atuagdo e o controle. A atuagdo gera de algum modo a
reducdo do consumo de agua como, por exemplo, instalar um componente economizador; € o
controle ajuda a manter o consumo de 4gua nos niveis mais baixos possiveis, € como exemplo

tem-se a monitoragdo sistematica do consumo de agua no sistema.
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Segundo Silva (2004), o uso racional de 4gua compreende a minimizagdo dos
desperdicios bem como a maximizacdo da eficiéncia do uso da agua, que ¢ a utilizacdo de
uma quantidade minima de dgua para fazer as atividades sem afetar a qualidade. O uso
racional pode ser atingido conforme o nivel de conscientizagdo dos usudrios ou através das
caracteristicas dos equipamentos consumidores de dgua.

No contexto de universidades, segundo Mendes (2006), diversas instituicdes nacionais
e estrangeiras tém desenvolvido Programas de Uso Racional de Agua (PURA) em edificios
abrangendo a redugdo de perdas e a implementacdo de agdes tecnologicas para economizar
agua.

De acordo com Gomes (2013), a implanta¢do de um programa de uso racional de agua
se da em cinco fases: diagnostico geral do sistema; reducao das perdas de dgua; diminuicao do
consumo de agua nos pontos de uso; definicdo dos habitos dos usuarios e racionalizagao das
acdes que envolvem consumo de dgua; e a divulgacdo dos resultados, acompanhada de
campanhas para conscientizagdo dos usudrios e treinamento dos responsaveis pela
manutenc¢do do sistema hidraulico.

Na fase de diagnostico do sistema, deve haver um levantamento dos agentes
consumidores de cada edificagdo envolvida. Assim, ¢ possivel saber de onde vem o consumo
de 4gua no referido sistema, e podem ser definidas as ac¢des de redug¢do de consumo para cada

tipo de agente consumidor.

3.3.1 Agentes consumidores de agua

Agente consumidor, segundo Oliveira (1999), ¢ tido como a varidvel mais
representativa do consumo de dgua em um sistema, ¢ ndo depende apenas da tipologia do
edificio, mas também das caracteristicas funcionais do sistema (as atividades que se
desenvolvem no prédio).

Oliveira (1999) também menciona diversos exemplos de agentes consumidores para
alguns tipos de prédios, os quais seguem:

e Edificio residencial — pessoas (moradores);

e Edificio de escritorios — pessoas (ocupantes);

e FEscola — alunos;

e Hospital — leitos em funcionamento (ocupados por pacientes), pessoas (populagao

fixa ou total);
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e Restaurante e cozinha industrial — refei¢des preparadas;

e Lavanderia — Peso de roupa seca (kg).

Para Mendes (2006), geralmente os agentes consumidores sdao representados pela
populagdo, a qual se divide em populagdo fixa e flutuante. A fixa se utiliza do sistema
constantemente e tem permanéncia continua. De acordo com Oliveira (1999), a flutuante ¢
considerada aquela que faz uso do sistema raramente, sem frequéncia fixa ou horarios certos.

Identificando a populagdo fixa que faz uso do sistema, pode-se fazer uma analise dos

habitos relativos ao consumo de agua, por parte desta populagdo.

3.4  Habitos de uso de agua

“A agua ¢ usada pelo homem para: abastecimento publico, uso industrial, irrigagao,
dessedentacdo de animais, conservacao da fauna e flora, recreacdo, estética, pesca, geracao de
energia, transportes, e diluicdo e depuragdo de despejos” (LEME, 2010).

Segundo Nunes (2006), a identificagdo dos principais habitos dos usuarios também
auxilia na notificagdo de condutas indevidas que geram o desperdicio de 4gua e o mau
funcionamento dos equipamentos.

Conforme Silva et al. (2006), na etapa de “caracterizacao dos habitos e racionalizagao
das atividades que consomem agua”, ¢ realizado o levantamento dos habitos dos usudrios
quanto ao consumo de dgua em praticas desenvolvidas em cozinhas, laboratorios, na rega de
jardins, na limpeza em geral e em alguns locais com uso especifico da dgua (sistemas de ar
condicionado, por exemplo). Assim, sdo fornecidas informagdes de procedimentos mais

eficientes, para minimizar os desperdicios sem perder a qualidade da atividade exercida.

3.5  Acoes de sensibilizaciio para uso racional de agua

De acordo com Mendes (2006), ¢ sempre ressaltado, sobre as campanhas de
conscientizacdo do uso racional de agua, que o usudrio deve se sentir estimulado a
economizar agua e nao obrigado.

Cardia e Alucci (1999) destacam uma série de recomendacgdes especificas para
planejamento e conducdo de campanhas informativas e educacionais de conservagdo de agua,
dentre as quais:

e As campanhas devem ter continuidade: ndo se desenvolverem somente em época de

crise;
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e A educagdo sobre a conservacao de dgua deve ter inicio preferencialmente em escolas,
para sensibilizar desde cedo as criangas;

e As campanhas devem ser segmentadas conforme o perfil da populagdo, para atingir
publicos de diferentes niveis de escolaridade, faixa etaria, renda, entre outras
categorias;

e Os meios de comunica¢do e linguagem utilizados devem considerar o tipo de publico:
para as diferentes habilidades cognitivas, motiva¢des e capacidade de atencdo, ha a
necessidade de material persuasivo;

e As informagodes veiculadas devem ter formato atraente e conteido minimo objetivo
para que prendam a atencao e envolvam a audiéncia;

e As campanhas de informac¢do e educacdo devem enfatizar de maneira clara e
simplificada os argumentos economicos em favor da conservaciao de dgua, mostrando
que as pessoas nao ganham, mas deixam de perder dinheiro com ela.

Segundo a ANA (2005), uma campanha de sensibilizacdo, destinada a todos os
usuarios do sistema, pode abordar as seguintes questdes: objetivo da conserva¢do da agua;
vantagens econOmicas e ambientais da redu¢do de volume de agua e de esgoto tratado;
redugdo de gastos com as contas de agua e de energia; e possibilidade de atendimento a um
maior nimero de usudrios.

Uma campanha educativa tem a finalidade de provocar alteracdo nos comportamentos
dos usuarios, visando reduzir o consumo de agua em cada atividade. Utilizam-se formas de
comunicacdo especificas para cada grupo de usuarios, como, por exemplo, palestras para
informar dos procedimentos corretos ao realizar atividades, voltadas aos usuérios de cozinha e
lanchonete, usudrios de laboratorios, usuarios responsaveis pela limpeza, usudrios
responsaveis pela manutengdo de sistemas prediais, e outros grupos de agentes consumidores
de 4gua no edificio. (OLIVEIRA, 1999).

Como forma de motivagdo, Oliveira (1999) sugere premiagdo para usudrios, pela
participacdo efetiva na reducdo do consumo e desperdicios de agua, a qual pode ser em forma
de mudanga de habitos ou na atua¢io no processo, observando irregularidades do sistema.

Para que uma campanha educativa promovida no ambito da edificagdo possa ter um
alcance de resultados mais abrangentes, ¢ proposto que os usuarios sejam estimulados a levar
os conceitos recebidos para suas residéncias, condominios, entre outros ambientes de convivio

(ANA, 2005).
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Para a rega de jardins e limpeza de patios, em um contexto de conservacao da agua,
podem ser tomadas fontes alternativas — agua de pocos e pluvial e retiso de agua — sendo
tomados os cuidados adequados (SILVA et al., 2006).

Conforme o Instituto Nacional de Metrologia — INMETRO (2002 apud
PANAROTTO, 2008), ¢ importante apoiar e divulgar algumas atitudes e incentivar a
populacdo a consumir com responsabilidade a agua. Entre alguns exemplos podem ser
citados: evitar vazamentos e torneiras pingando; limitar o tempo do banho; ndo escovar os
dentes com a torneira aberta; usar a maquina de lavar com a carga maxima, economizando
assim, ndo sO a 4gua, mas também energia elétrica; usar balde em vez de mangueira para lavar
carros; exigir que os oOrgdos de controle ambiental e industrias se responsabilizem pelos
residuos toxicos que produzem, entre outros (TERRA AZUL, 2005 apud PANAROTTO,
2008).
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4. MATERIAL E METODOS

A seguir apresenta-se a caracterizacdo do local de estudo, bem como a descri¢ao do
desenvolvimento do trabalho de pesquisa.

A presente pesquisa ¢ do tipo descritiva. Segundo Gil (2002), as pesquisas descritivas
tém a finalidade principal de descrever os aspectos de uma populagdo ou fendomeno, ou ainda,
estabelecer ligacdes entre variaveis. Uma caracteristica importante deste tipo de pesquisa € o
uso de “técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o questionario € a observagao

sistematica”.

4.1 Area de estudo

O municipio de Mossord se localiza no interior do estado do Rio Grande do Norte, na
regido Nordeste do Brasil. Faz parte da mesorregiio do Oeste Potiguar (MOSSORO, 2017), e
se encontra nas coordenadas 5° 11’ 15 de latitude Sul e 37° 20” 39 de longitude Oeste, com
sua sede a uma altitude de 16 metros. Sua area territorial ¢ de 2010,21 km? e seu clima ¢
muito quente e semiarido (IDEMA, 2008). Sua populagdo, em 2016, foi estimada em 291.937
habitantes (IBGE, 2017).

A Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA) esta localizada na Av.
Francisco Mota, 572, no bairro Costa e Silva, Mossoro, Rio Grande do Norte. Sua criagao se
deu em 29 de julho de 2005 pela Lei n°® 11.155, pela transformacdo da Escola Superior de
Agricultura de Mossord (ESAM), fundada em 18 de abril de 1967 (UFERSA, 2013).

Atualmente, estd com 21 cursos de graduagdo, os quais sdao: Administragdo,
Agronomia, Biotecnologia, Ciéncia da Computagdo, Ciéncia e Tecnologia, Ciéncias
Contabeis, Direito, Ecologia, Educagdo no Campo, Engenharia Agricola e Ambiental,
Engenharia Civil, Engenharia Florestal, Engenharia Mecanica, Engenharia Quimica,
Engenharia de Energia, Engenharia de Pesca, Engenharia de Petréleo, Engenharia de
Producdo, Medicina, Medicina Veterinaria ¢ Zootecnia (UFERSA, 2017a).

A universidade também conta com 16 programas de pos-graduagdo: Profissional em
Ensino de Fisica, Pos-Ensino, Profissional em Administracdo Publica, Interdisciplinar em
Cognicao, Tecnologias e Institui¢des, Residéncia em Medicina Veterinaria, Ciéncia Animal,
Ciéncia da Computacdo, Ciéncia e Engenharia de Materiais, Ecologia e Conservacao,
Fitotecnia, Fisica, Manejo de Solo e Agua, Matematica, Produ¢do Animal, Sistemas de

Comunicacdo e Automacdo, ¢ Ambiente, Tecnologia e Sociedade (UFERSA, 2017b). Além
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destes, existem 4 cursos de ensino a distancia: Licenciatura em Computagdo, Licenciatura em
Fisica, Licenciatura em Matematica e Licenciatura em Quimica (UFERSA, 2017¢).

A UFERSA campus Mossord tem abastecimento de agua fornecido pela Companhia
de Agua e Esgotos do Rio Grande do Norte (CAERN), baseado no Termo de Cooperagdo n°
2/2009 feito entre as duas instituicdes, o qual determina que a CAERN deve prover a
UFERSA 4gua com vazio continua de 30 m>.h! durante 20 anos a partir do dia 03 de agosto
de 2009. Em troca, ¢ permitida a perfuracdo de um pogo de propriedade da UFERSA, por
parte da CAERN (LUNARDI et al., 2013). Segundo os autores, em 2013 a universidade ainda

ndo possuia medicao total ou individualizada do consumo de dgua.

4.2  Etapas da pesquisa

O presente trabalho se desenvolveu em duas etapas principais: levantamento de
informagdes sobre habitos relativos ao uso de dgua; e tratamento e andlise dos resultados
obtidos, com apresentacdo de sugestdes de economia de &gua referentes aos habitos

analisados.

4.2.1 Levantamento de informacdes sobre habitos relativos ao uso de agua

A etapa de levantamento de informacgdes sobre os habitos foi desenvolvida em quatro
fases, sendo, definicdo da metodologia a partir de consideragdes estatisticas, elabora¢do de
questionarios, submissdo do projeto ao Conselho de Etica em Pesquisa (CEP) e aplicagdo dos
questionarios.

Os grupos definidos para a pesquisa de habitos relativos ao uso de 4gua na UFERSA,
campus Mossord, foram oito, a saber: discentes (graduagdo e pos-graduacgdo), docentes,
técnicos administrativos, moradores da vila académica (ala masculina e feminina) e
trabalhadores terceirizados (vinculados a servigo de limpeza e a servico de manutengao).

Para definicdo do tamanho da amostra, inicialmente, foi pesquisado o nimero total de
pessoas representantes de cada grupo de populacdo fixa a ser entrevistada, por meio de
consultas ao Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA - acesso por
modalidade aluno e modalidade professor) e solicitagcdes junto a Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (PROGEPE) e Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE). Assim, tendo os
nimeros totais de pessoas de tais grupos, foram definidos os tamanhos das amostras,

considerando um poder do teste (1 — ) de 80%, um nivel de significancia (o) de 5% e um
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erro da estimativa (0) de 10%, proporcionais ao total de cada grupo a ser entrevistado com
relacdo aos habitos de consumo de dgua na universidade. As amostras ficaram assim
definidas: 89 trabalhadores terceirizados da limpeza, 15 da manutengdo, 204 técnicos-
administrativos, 378 discentes de graduacgdo, 252 de pos-graduacao, 218 docentes, 133
moradores da ala masculina da vila académica e 86 da ala feminina, com um total geral de
1.375 pessoas.

Os critérios de inclusdo dos participantes nas amostras foram: o sorteio aleatorio de
servidores ativos (professores e técnicos administrativos), de discentes matriculados
(graduagdo e pos-graduagdo), de moradores atuais da vila académica (alas masculina e
feminina) e para os trabalhadores terceirizados, uma abordagem aleatoria no local de trabalho.
Foram excluidos servidores afastados por algum motivo da instituicdo, discentes com
matricula trancada durante o periodo de coleta de dados e aqueles que ndo quiseram participar
da pesquisa, pois esta teve consentimento livre, cujo Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido utilizado nas entrevistas ¢ apresentado no Apéndice A, deste trabalho.

Foi feito sorteio e enviadas solicitagdes de entrevistas para o dobro dos tamanhos de
amostras calculados. Ainda assim, ndo houve retorno satisfatorio das entrevistas na maior
parte dos grupos. Portanto, foram trabalhados os dados com os nuimeros disponiveis: 89
trabalhadores terceirizados da limpeza, 15 da manutencdo, 68 técnicos-administrativos, 34
discentes de graduacdo, 36 de pos-graduacdo, 112 docentes, 52 moradores da ala masculina
da vila académica e 40 da ala feminina, totalizando 446 pessoas participantes da pesquisa
(32% do valor pretendido).

Por envolver pesquisa com seres humanos, foi identificada a necessidade de submissao
do projeto referente ao presente estudo, ao Conselho de Etica em Pesquisa (CEP). Para tanto,
o projeto foi cadastrado no Sistema Nacional de Informagdes Sobre Etica em Pesquisa
envolvendo Seres Humanos (SISNEP), que o remeteu ao CEP da Universidade Estadual do
Rio Grande do Norte (UERN), campus Mossord. Apos apreciagdo inicial, o CEP-UERN
solicitou algumas corre¢cdes nos documentos enviados, o que foi atendido. Posteriormente, o
projeto foi aprovado pelo referido comité tendo sido identificado pelo Certificado de
Apreciagdo de Anélise Etica (CAAE) numero 63091216.9 0000.5294. Com isto, deu-se inicio
as entrevistas.

Para a etapa de levantamento de informagdes, houve trés tipos de recrutamento as
pessoas aleatoriamente selecionadas: para o grupo de trabalhadores terceirizados (limpeza e
manuten¢do), foram realizadas entrevistas presenciais no local de trabalho; para o grupo de

discentes (graduacdo e pos-graduacdo) e moradores da vila académica (alas masculina e
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feminina), os questionarios tiveram seus links disponibilizados via Sistema Integrado de
Gestao de Atividades Académicas (SIGAA); e para os grupos de técnicos administrativos e
docentes, a disponibilizacao dos questionarios foi feita via e-mail.

As informagdes levantadas sobre os habitos relativos ao uso de agua abrangem:
utilizagdo de banheiro, lavagem de louga, lavagem de roupa, rega de plantas, limpeza de pisos
e de banheiros. No uso do banheiro, foram feitas perguntas, por exemplo, sobre: escovacao
dental e lavagem de maos com a torneira sempre aberta; fechamento inadequado de torneira e
de chuveiro; utilizacdo da bacia sanitiria e de caixa sifonada como lixeira, que segundo
Oliveira (1999), pode causar entupimento da tubulagdo de esgoto e, assim, aumentar o
consumo de dgua para desobstruc¢do da tubulacdo; entre outros habitos. Os Apéndices B, C, D,
E, F, G, H e I se referem aos questionarios utilizados para os grupos pesquisados, sendo,
docentes, discentes de graduagdo, discentes de pds-graduagdo, técnicos administrativos,
trabalhadores terceirizados da limpeza, trabalhadores terceirizados da manutenc¢ao, moradores
da ala masculina da vila académica e moradoras da ala feminina da vila académica,

respectivamente.

4.2.2 Tratamento e analise dos resultados

Para a organizagao dos dados obtidos assim como a apresentacdo de resultados através
da confeccao de gréficos, foram utilizadas planilhas eletronicas do Microsoft Excel 2013,
versao 15.0.4927.1000. Para a andlise dos resultados, utilizou-se o Qui-quadrado de Pearson
ou o Teste Exato de Fisher na associagdo entre as respostas dos grupos entrevistados. Em
todas as analises, para se rejeitar a hipotese de nulidade, foram utilizados 5% de significancia,
por meio do software Action (EQUIPE ESTATCAMP, 2014).

Apds a analise dos dados, inicialmente, foram observados os resultados quanto a
identificagdo de atitudes relacionadas ao uso da agua dos grupos da populagdo. Com base
nestas observacdes, foram elencadas sugestdes quanto ao uso mais eficiente de agua,

procurando utilizar como diretrizes a literatura pertinente assim como a realidade local.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos sdo apresentados por meio de graficos em que as associagdes
entre determinados grupos e os seus habitos de consumo de dgua sao analisados.

O grupo formado por docentes, técnicos administrativos e alunos, estdo analisados nos
Graficos 3 a 11. Assim, existe associacdo entre os grupos € a escovacdo dos dentes na
universidade (p = 0,0025), sendo que alunos e técnicos tem uma propor¢ao maior de
escovacao com mais de 70,0% de respostas afirmativas para os alunos. Ja nos técnicos a
proporcao de escovacdo (51,5%) ou nado (48,5%) estd proxima de 50,0%, enquanto que, para

os docentes, a maior propor¢do ¢ de respostas de ndo escovagdo (54,5%) (Grafico 3).

Grafico 3 — Escovagdo dos dentes segundo os grupos de entrevistados
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Fonte: Dados da pesquisa.

Na pergunta sobre a escovagdo de dentes com torneira aberta, apenas 1 técnico do
sexo masculino respondeu “Sempre”, e esta resposta foi descartada do restante da analise.
Nao ha associagdo entre os grupos € a escovagdo com torneira aberta ou nao (p = 0,5007),
sendo que em todos os grupos, mais de 85,0% dos entrevistados nunca deixam a torneira

aberta durante a escovacao (Grafico 4).
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Grafico 4 — Escovagdo com a torneira aberta segundo os grupos de entrevistados
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Existe uma associacao entre os grupos € o fato de tomar ou nao banho na universidade
(p < 0,0001). Praticamente metade dos alunos nao toma banho (48,6%). Ja para os grupos de

técnicos e docentes, este valor supera 77,9% (Grafico 5).

Grafico 5 — O banho na universidade e os grupos entrevistados
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Fonte: Dados da pesquisa.

Nao existe associacdo entre os grupos e o tempo do banho (p = 0,6562). Dentre os que
tomam banho na universidade (71 pessoas), mais de 55,0% nos trés grupos tomam um banho
em mais de 5 minutos (Grafico 6). Dentro deste tempo, as respostas permitem verificar que

apenas 6 pessoas superam os 10 minutos de banho, sendo 3 alunos, 2 docentes e 1 técnico.
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Grafico 6 — A duragdo aproximada do banho (em minutos) segundo os grupos de

entrevistados
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Na analise da pergunta sobre observar a torneira fechada apos lavagem de maos,
apenas 1 técnico do sexo feminino respondeu “Nunca”, e esta resposta foi descartada do
restante da andlise. Nao ha associa¢do entre os grupos € a observacao ou ndo de torneira
fechada na lavagem de maos (p = 0,8439). Sendo que mais de 88,0% das pessoas em todos os

grupos sempre observam se a torneira ficou bem fechada (Gréafico 7).

Grafico 7 — Observagao da torneira bem fechada apos a lavagem das maos, para os grupos de

alunos, docentes e técnicos
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Na pergunta sobre a utilizagdo de mecanismo redutor de consumo de 4gua no vaso
sanitario caso o mesmo existisse na universidade, ndo hé associagdo entre o tipo de grupo e a
utilizagdo ou ndo de tal mecanismo (p = 0,1139). Nota-se que nos trés grupos, mais de 64,0%

das pessoas responderam que sempre utilizariam (Grafico 8).

Grafico 8 — Uso do mecanismo redutor de 4gua no vaso sanitério pelos grupos entrevistados
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Fonte: Dados da pesquisa.

Na utilizagdo do vaso sanitario como lixeira, somente 5 pessoas responderam
“Sempre”, sendo 1 aluno, 2 docentes e 2 técnicos, e tais respostas foram desconsideradas do
restante da andlise. Existe associagdo entre os grupos € o uso do vaso (p = 0,0024). No grupo
de docentes, ha uma proporgao maior (18,2%) de respostas “As vezes”, comparado aos outros
grupos, com proporgdes proximas de 4,5%. Em todos os grupos, mais de 81,0% das pessoas

nunca utilizam o vaso como lixeira (Grafico 9).
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Grafico 9 — Utilizacao do vaso sanitario como lixeira pelos grupos de entrevistados
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Dentre as pessoas do género masculino que usam mictorio, na pergunta sobre observar
vazamento apds a descarga, apenas 8 pessoas responderam que “Nunca”, sendo 4 alunos, 3
docentes e 1 técnico, e estas respostas foram descartadas da andlise. Nao existe associa¢do
entre os grupos € a observagdo ou nao de descarga sem vazamento no uso do mictorio (p =
0,4002), sendo que mais de 66,0% dos usuarios de mictorio dos trés grupos sempre observam

se o mesmo ficou bem fechado apos a descarga (Gréfico 10).

Grafico 10 — Utilizagdo do mictério e a observagdo se apds a descarga ficou bem fechado,

segundo os grupos
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O Gréfico 11 representa as associacdes entre o género masculino e feminino de alunos,

técnicos e docentes, em relagdo as mesmas questdes expostas anteriormente, com exce¢do do

uso do mictorio, pois € especifico do género masculino € ndo permite comparacdo. Em todas

as questoes, nao houve associagdo com o género (p > 0,05).

Grafico 11 — O género segundo as respostas das questdes
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Para o grupo formado por terceirizados da limpeza e terceirizados da manutencao, os
Graficos 12 a 15 apresentam as associacdes com seus habitos de consumo de agua.

Na observacdo da torneira fechada apos a lavagem de maos, apenas 4 pessoas
responderam “Nunca”, sendo 2 da limpeza e 2 da manutengdo, e estas respostas foram
descartadas do restante da andlise. Ndo ha associacdo entre os grupos € a observagdo ou nao
de torneira fechada na lavagem de maos (p = 0,2343), e mais de 76,9% das pessoas nos dois

grupos sempre observam se a torneira ficou bem fechada (Grafico 12).

Grafico 12 — Observacao da torneira bem fechada apos a lavagem das maos, para os grupos de

terceirizados de limpeza e manutenc¢ao
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Na utilizacdo de mecanismo redutor de consumo de dgua no vaso sanitrio caso o
mesmo existisse na universidade, apenas 1 terceirizado da limpeza respondeu “Nunca”, e esta
resposta foi excluida do resto da andlise. Nao ha associacdo entre o tipo de grupo e a
utilizagdo ou ndo de tal mecanismo (p = 0,2120), sendo que mais de 66,7% das pessoas em

ambos os grupos responderam que sempre o utilizariam (Grafico 13).
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Grafico 13 — Utiliza¢do do mecanismo redutor de 4gua no vaso sanitario, pelos terceirizados

da limpeza e manuteng¢ao
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Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto a pergunta sobre utilizar o vaso sanitario como lixeira, somente 1 terceirizado
da manutencio respondeu “As vezes”, e a resposta foi descartada da analise. Assim sendo,
100% dos dois grupos responderam que nunca utilizam o vaso como lixeira.

Dentre as pessoas do género masculino que usam mictério, na observacao do
vazamento apoés a descarga, existe associacdo entre os grupos € a observacdo ou ndo de
descarga sem vazamento no uso do mictério (p = 0,0048). No grupo da limpeza, 76,9%
sempre observam se o mictdrio ficou bem fechado apos a descarga, contrastando com o grupo

de manuteng¢do, em que 73,3% responderam “Nunca” ou “As vezes” (Grafico 14).
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Grafico 14 — Utilizagdo do mictério e a observagdo se apds a descarga ficou bem fechado,

segundo os terceirizados de limpeza e manutencao
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As perguntas sobre uso de ralo como lixeira e do balde com esfregdo se limitam
apenas ao grupo de terceirizados da limpeza. Sobre o ralo, a maioria (94,0%) respondeu que
nunca utiliza como lixeira, e sobre o balde, a maior porcentagem (96,0%) disse que sempre

faz uso do mesmo na limpeza (Grafico 15).

Grafico 15 — Utilizagdo do ralo como lixeira ¢ do balde com esfregdo no grupo de

terceirizados da limpeza
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Fonte: Dados da pesquisa.

Na vila académica, os grupos sdo formados pela ala masculina ¢ a ala feminina,

representando os Graficos de 16 a 27, suas associagcdes com os habitos de consumo de dgua.
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Assim, ndo existe associa¢do entre o uso do mecanismo redutor de consumo no vaso e as alas
(p = 0,6978). Mais de 70,0% em ambos os grupos responderam que fariam uso do

mecanismo, se disponivel (Grafico 16).

Grafico 16 — Utilizagdo do mecanismo redutor de d4gua no vaso sanitdrio, pela vila académica
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Sobre as questdes de dar descarga mais de uma vez (Grafico 17), e de usar balde com
agua para completar a descarga (Grafico 18), apenas 3 moradores responderam que sempre
era necessario dar mais de uma descarga, e 2 responderam que sempre era necessario o balde
com agua para completar a descarga. Estes dois ultimos sdo os mesmos que responderam
“Sempre” na primeira pergunta, sendo um da ala masculina e outro da feminina. Tais
respostas foram excluidas do restante da andlise. Em nenhuma dessas questdes existe

associacao com os grupos (p = 0,0558 e p = 0,7366, respectivamente).
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Grafico 17 — Necessidade de mais de uma descarga no uso do vaso sanitario, segundo a vila

académica
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Fonte: Dados da pesquisa.

Grafico 18 — Uso de balde com &4gua para complementar a descarga sanitaria, na vila

académica
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Nao hé associacdo entre as alas e a observacdo da torneira fechada na lavagem de
maos (p = 0,8089). Apds lavar as maos, mais de 82,5% sempre observam se a torneira ficou

bem fechada (Grafico 19).
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Grafico 19 — Observagdo da torneira bem fechada apds a lavagem das maos, para a vila

académica
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Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre a torneira aberta na escovacdo de dentes, apenas 1 morador da ala masculina
respondeu que sempre escova com a torneira aberta. Resposta foi descartada do restante. Nao
existe associagdo entre a pergunta e as alas (p = 0,2679). Mais de 82,4% nos dois grupos

responderam “Nunca” (Grafico 20).

Grafico 20 — Torneira aberta durante escovacao de dentes na vila académica
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Fonte: Dados da pesquisa.

Dentre os moradores da ala masculina que responderam sobre fazer a barba (42

moradores), a maioria (88,0%) respondeu que nunca deixa a torneira aberta durante o barbear

(Gréfico 21).
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Grafico 21 — Torneira aberta ao fazer a barba na ala masculina da vila académica
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Quanto ao registro aberto ao ensaboar o corpo no banho, apenas 3 moradores da ala
masculina responderam “Sempre”, sendo descartadas da analise. Nao existe associagdo entre
0s grupos e o registro aberto ao ensaboar o corpo no banho (p = 0,7065). Mais de 55,0% nos

dois grupos responderam que nunca deixam registro aberto enquanto se ensaboam no banho
(Grafico 22).

Grafico 22 — Registro aberto ao ensaboar o corpo durante o banho na vila académica
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Fonte: Dados da pesquisa.

Com relagdo ao lavar louga, ndo hé associagdo com as alas (p = 1,0000). Em ambos os

grupos, mais de 90,3% das pessoas responderam que lavam louca (Grafico 23).
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Grafico 23 — Lavagem de louga na vila académica
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Ja para a torneira aberta em lavagem de roupa, apenas 1 morador da ala masculina
respondeu “Sempre”. Assim esta resposta foi descartada da andlise. Nao existe associacao
entre as alas e a pergunta (p = 0,2030). Mais de 63,0% nos dois grupos nunca deixa a torneira
aberta na lavagem de louga. No entanto, a ala masculina possui uma porcentagem maior de

respostas “As vezes” (37,0%) com relagdo a ala feminina (21,6%) (Grafico 24).

Grafico 24 — Torneira aberta na lavagem de louga da vila académica
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Fonte: Dados da pesquisa.

A respeito da lavagem de roupa, ha uma porcentagem maior de “Sim” na ala

NA

masculina, e de “N20” na ala feminina. Nao hé associagdo entre a ala e a lavagem de roupa (p

=0,3748), e acima de 75,0% do total dos dois grupos lavam roupa (Grafico 25).
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Grafico 25 — Lavagem de roupa na vila académica

1.0

0.8
E’a
2
E(J
206
o
b=}
t;""‘; [m] Slm
204
<] B Nio
=
1

0.0

Feminina Masculina
Ala

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre a torneira aberta para quem lava roupa, apenas 3 da ala masculina responderam
que “Sempre”, sendo descartadas da analise. Nao ha associagdo entre as alas e a torneira
aberta na lavagem de roupa (p = 0,9157), com mais de 68,0% de ambos os grupos
respondendo “Nunca”. No entanto, a ala masculina possui uma porcentagem maior (31,7%)

de respostas “As vezes” do que a ala feminina (27,6%) (Grafico 26).

Grafico 26 — Torneira aberta na lavagem de roupa na vila académica
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Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto a limpeza de pisos e banheiros, apenas 1 pessoa respondeu que usa mangueira,
e outro respondeu o chuveiro, ambos sdo da ala masculina, sendo as respostas descartadas da
analise, o que levou a 100% de utilizag@o do balde na limpeza em ambas as alas.

Sobre o uso de dgua para rega de plantas, hd uma associagdo com as alas (p = 0,0047),

em que, a ala masculina € responsavel por uma maior proporcao (30,8%) na utilizagdo da rega

(Grafico 27).
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Grafico 27 — Utilizagdo de dgua para rega de plantas na vila académica
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Fonte: Dados da pesquisa.

5.1 Resumo dos resultados

Quanto aos habitos de uso de dgua dos grupos analisados no presente trabalho, os
Quadros 1 a 3 apresentam um resumo dos resultados e sugestdes dos grupos que podem ser
priorizados na sensibilizagdo sobre um uso mais eficiente da agua.

O Quadro 1 expoe tais informacdes para os grupos de docentes, discentes e técnicos.

Quadro 1 — Resumo dos resultados obtidos quanto ao uso de dgua ou habito, para os grupos
de docentes, discentes e técnicos e sugestdes dos grupos a serem sensibilizados

quanto ao uso mais eficiente de dgua

Grupo prioritario a ser sensibilizado
quanto a possibilidade do uso com
mais economia de dgua

Associagdo por grupo

Uso de agua ou habito . ..
gua ou (avaliagdo estatistica)

Escovacdo de dentes Sim (p = 0,0025) Discentes

Banho Sim (p <0,0001) Discentes

Lavagem de maos -

observagdo se a torneira | Nao (p =0,8439) Discentes, docentes e técnicos
ficou bem fechada

US(,) do mecanismo fgdutor Nao (p=0,1139) Discentes, docentes e técnicos
de 4gua no vaso sanitario

[‘Jso' do vaso sanitario como Sim (p = 0,0024) Docentes

lixeira

Uso do  mictério —

observagdo de vazamento | Nao (p = 0,4002) Discentes, docentes e técnicos

apos a descarga

Fonte: Dados da pesquisa.
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O Quadro 2 apresenta o resumo para os grupos de terceirizados de limpeza

terceirizados de manutengao.

Quadro 2 — Resumo dos resultados obtidos quanto ao uso de agua ou habito, para os grupos
de terceirizados de limpeza e manutengdo e sugestdes dos grupos a serem

sensibilizados quanto ao uso mais eficiente de agua

Grupo prioritdrio a ser
Associagdo por grupo sensibilizado quanto a
(avaliacao estatistica) possibilidade do uso com
mais economia de dgua
Terceirizados da limpeza
€ manutencao
Terceirizados da limpeza
€ manutencao
Terceirizados da limpeza

Uso de agua ou habito

Lavagem de maos — observacao se a
torneira ficou bem fechada

Uso do mecanismo redutor de adgua
no vaso sanitario

Nio (p = 0,2343)

Nio (p =0,2120)

Uso do vaso sanitario como lixeira Nao se aplica* ~
€ manutenc¢ao
Uso do mictério — observagao de | . Terceirizados da
. Sim (p = 0,0048) ~
vazamento apos a descarga manutengdo
Uso do ralo como lixeira Nio se aplica™* Terceirizados da limpeza
Uso do balde com esfregao Nao se aplica™* Terceirizados da limpeza

Fonte: Dados da pesquisa.
Notas: * Nao foi feito teste, pois houve uma Unica resposta em ambos 0s grupos.
** Nao foi feito teste, pois a questdo se aplica apenas a um grupo.

O Quadro 3 mostra o resumo para os grupos da ala masculina e ala feminina da vila

académica.
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Quadro 3 — Resumo dos resultados obtidos quanto ao uso de dgua ou habito, para os grupos

da ala masculina e ala feminina da vila académica e sugestdes dos grupos a serem

sensibilizados quanto ao uso mais eficiente de agua

Uso de agua ou habito

Associagdo por grupo
(avaliagdo estatistica)

Grupo prioritario a ser sensibilizado
quanto a possibilidade do uso com
mais economia de dgua

Uso do mecanismo redutor
de dgua no vaso sanitario

Nio (p = 0,6978)

Alas masculina e feminina da vila

Dar descarga mais de uma
vez, no uso do vaso

Nio (p = 0,0558)

Alas masculina e feminina da vila

sanitario

Uso de balde para

complementar descarga | Nao (p =0,7366) Alas masculina e feminina da vila
sanitaria

Lavagem de maos —
observacdo se a torneira
ficou bem fechada

Nao (p =0,8089)

Alas masculina e feminina da vila

Escovacao de dentes —
torneira aberta

Nao (p =0,2679)

Alas masculina e feminina da vila

Fazer a barba — torneira
aberta

Nao se aplica*

Ala masculina da vila

Banho — registro aberto ao
ensaboar o corpo

Nao (p = 0,7065)

Alas masculina e feminina da vila

Lavagem de louca

Nio (p = 1,0000)

Alas masculina e feminina da vila

Lavagem de roupa

Nao (p =0,3748)

Alas masculina e feminina da vila

Limpeza de pisos e
banheiros — utensilio

Nao se aplica**

Alas masculina e feminina da vila

Rega de plantas

Sim (p = 0,0047)

Ala masculina da vila

Fonte: Dados da pesquisa.

Notas: * Nao foi feito teste, pois a questdo se aplica apenas a um grupo.

** Nao foi feito teste, pois houve uma unica resposta em ambos 0s grupos.

Foi possivel determinar grupos prioritdrios a serem sensibilizados quanto a

possibilidade de um uso mais eficiente de agua, sendo: (i) discentes, quanto ao uso de agua

para escovacdo de dentes, banho, lavagem de maos, uso do mecanismo redutor no vaso

sanitario e uso do mictdrio; (ii) docentes, quanto ao uso de dgua para lavagem de maos, uso

do mecanismo redutor no vaso sanitario, uso do vaso sanitario como lixeira e uso do mictorio;

(iii) técnicos, quanto ao uso de agua para lavagem de maos, uso do mecanismo redutor no

vaso sanitario e uso do mictdrio; (iv) terceirizados da limpeza, quanto ao uso de dgua para

lavagem de maos, uso do mecanismo redutor no vaso sanitario, uso do vaso como lixeira, uso

do ralo como lixeira e uso do balde com esfregdo; (v) terceirizados da manutengao, quanto ao
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uso de dgua para lavagem de maos, uso do mecanismo redutor no vaso sanitario, uso do vaso
como lixeira e uso do mictorio; (vi) ala masculina da vila académica, quanto ao uso de adgua
para uso do mecanismo redutor no vaso sanitario, dar mais de uma descarga no uso do vaso
sanitario, uso de balde para completar descarga, lavagem de maos, escovagdo de dentes, fazer
a barba, banho, lavagem de louca, lavagem de roupa, limpeza de pisos e banheiros e rega de
plantas; e (vii) ala feminina da vila académica, quanto ao uso de agua para uso do mecanismo
redutor no vaso sanitario, dar mais de uma descarga no uso do vaso sanitario, uso de balde
para completar descarga, lavagem de maos, escovaciao de dentes, banho, lavagem de louga,
lavagem de roupa e limpeza de pisos e banheiros.

Também ¢é importante ressaltar que a ala masculina ¢ constituida somente de casas,
enquanto a feminina possui menos casas € mais apartamentos. E isso pode afetar
consideravelmente os habitos de uso de 4dgua, devido ao fato de que morar em casas permite
uma liberdade maior de certos habitos, como por exemplo a rega de plantas. Além disso, os
aparelhos instalados nas casas podem ter variagdes para aqueles dos apartamentos.

“O primeiro passo para a mudanca de habitos e atitudes € conhecer a propria realidade,
com as suas limitagdes pessoais, a fim de tomar consciéncia de a¢des que no cotidiano ndo
sdo levadas em consideragao” (BERNARDES et al., 2009). Os autores também afirmam que
o usuario reconhecer que adota praticas indevidas do uso de agua, ¢ algo essencial para rever
as posturas e passar a adotar habitos ecologicamente corretos, com o consumo de agua
reduzido.

O Quadro 4 apresenta sugestoes praticas de economia de agua para os habitos

observados neste trabalho.
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Quadro 4 — Sugestdes de economia de agua para alguns hébitos identificados em grupos

pesquisados

Hébitos de uso de agua

Sugestoes de economia de agua

Escovacgdo de dentes com a
torneira aberta

Molhar a escova e fechar a torneira enquanto se
escova os dentes; enxaguar a boca com um copo de
agua; ndo exagerar na quantidade de creme dental.

Banhos com mais de 5 minutos de
duragao

Ficar pouco tempo no banho; ndo deixar a ducha
muito forte.

Nao observac¢ao de torneira bem
fechada apds lavar as maos

Molhar primeiro as maos e fechar a torneira para
ensaboar, e depois abrir a torneira para enxaguar.
Fechar bem a torneira.

Nao utiliza¢ao de mecanismo
redutor de 4gua no vaso sanitario,
se disponivel

Fazer “xixi” no banho, para reduzir o gasto nas
descargas.

Uso do vaso sanitario como lixeira
/ uso do ralo como lixeira

Itens como: pontas de cigarro, preservativos,
cotonetes, absorventes, fio dental, cabelos e poeira de
varricdo devem ser jogados no lixo.

Nao observa¢ao do mictorio sem
vazamento apos descarga

Manter a valvula da descarga sempre regulada e
consertar os vazamentos assim que eles forem
notados.

Descarga mais de uma vez no vaso
sanitario / uso de balde com adgua
para complementar a descarga
sanitaria

Manter a valvula da descarga sempre regulada e
consertar 0s vazamentos assim que eles forem
notados.

Fazer barba com torneira aberta

Fechar a torneira enquanto se faz a barba.

Ensaboar corpo durante o banho
com registro aberto

Fechar o registro enquanto se ensaboa; evitar

sabonetes que exigem muita 4gua no enxague.

Lavagem de louga com torneira
aberta

Limpar restos de comida dos recipientes com mao ou
esponja e sabdo, e sO depois abrir a torneira para
molhar; ou deixar os itens de molho para soltar a
sujeira; ensaboar tudo e abrir a torneira novamente
para novo enxague de uma so vez.

Lavagem de roupa com torneira
aberta

Juntar bastante roupa suja antes de ligar a maquina ou
usar o tanque. Evitar lavar uma peca por vez. Deixar
as roupas de molho e usar a mesma agua para
esfregar e ensaboar. Fechar a torneira enquanto
ensaboa e esfrega a roupa. Usar 4gua nova somente
no enxdague. Depois de lavar roupa, usar a agua do
tanque ou maquina de lavar para lavar o quintal ou
area de servico, pois a dgua ja tem sabao.

Uso de 4gua para rega de plantas

Usar um regador para molhar as plantas ao invés de
utilizar a mangueira; regar as plantas pela manha ou a
noite, para evitar o desperdicio causado pela
evaporacao; no inverno, a rega pode ser feita dia sim,
dia ndo, pela manha; usar mangueira com esguicho-
revolver também ajuda a economizar.

Fonte: Adaptado de FECOMERCIO (2010); Sabesp (2015).
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E importante, quanto a aparelhos sanitarios ou a outros aparelhos consumidores de
agua, a aquisi¢do e instalagdo de equipamentos eficientes, econdmicos, que tenham um
consumo de agua comprovado menor que a média. Também ¢ valido inserir praticas de
reaproveitamento de agua em seus mais diversos usos nas edificagdes, bem como utilizar agua
da chuva.

Cabe mencionar ainda que, no ambito do consumo de 4gua total em determinado
edificio, um modo relativamente simples de conhecer o consumo, seria com a medi¢do do
mesmo pela instalacio de hidrometros no referido prédio. De um modo geral, para cada
edificacdo, assim como, para a UFERSA, a medicdo individualizada do consumo de dgua ¢
fundamental para gestdo do sistema de abastecimento de 4dgua da institui¢do, além de
possibilitar a comprovagdao do consumo de agua real do conjunto dos agentes consumidores,
em cada uma de suas edificagdes, o que inclui os grupos de populagdo fixa. E comprovar o
consumo ¢ uma forma de conscientizar o usudrio do quanto ele utiliza de 4gua, fazendo

perceber a necessidade de praticar um uso racional deste recurso.
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6. CONCLUSAO

A execucao deste projeto possibilitou concluir, acerca de habitos relativos ao uso de
agua na UFERSA campus Mossord, que:

- As respostas que representam uma situacdo de maior uso de dgua sdo minoria, em
grande parte das questdes. Essa baixa porcentagem ndo anula a possibilidade de que haja
desperdicio de agua, e que precisam ser promovidas a¢des para causar mudancas no uso de
agua por parte da populacgao fixa da universidade.

- Os habitos que possuem associagdo (p < 0,05) com os grupos entrevistados em cada
questdo, foram: escovacdo de dentes, banho, uso do vaso sanitdrio como lixeira, na
comparagdo entre discentes, docentes e técnicos; uso do mictorio, na comparagdo entre
terceirizados de limpeza e de manutengdo; e rega de plantas, na comparacdo entre as alas
masculina e feminina da vila académica.

- Ha grupos prioritarios que devem receber agdes especificas de sensibilizagdo quanto
ao uso racional de agua conforme seus habitos. Estes grupos sdo: (i) discentes, quanto ao uso
de agua para escovacao de dentes, banho, lavagem de maos, uso do mecanismo redutor no
vaso sanitdrio, uso do vaso sanitario e uso do mictério; (ii) docentes, quanto ao uso de adgua
para lavagem de maos, uso do mecanismo redutor no vaso sanitario, uso do vaso sanitario
como lixeira e uso do mictorio; (iii) técnicos, quanto ao uso de dgua para lavagem de maos,
uso do mecanismo redutor no vaso sanitario e uso do mictdrio; (iv) terceirizados da limpeza,
quanto ao uso de agua para lavagem de maos, uso do mecanismo redutor no vaso sanitario,
uso do vaso como lixeira, uso do ralo como lixeira e uso do balde com esfregdo; (v)
terceirizados da manuten¢do, quanto ao uso de agua para lavagem de mados, uso do
mecanismo redutor no vaso sanitario, uso do vaso como lixeira e uso do mictoério; (vi) ala
masculina da vila académica, quanto ao uso de agua para uso do mecanismo redutor no vaso
sanitario, dar mais de uma descarga no uso do vaso sanitario, uso de balde para completar
descarga, lavagem de maos, escovacdo de dentes, fazer a barba, banho, lavagem de louga,
lavagem de roupa, limpeza de pisos e banheiros e rega de plantas; e (vii) ala feminina da vila
académica, quanto ao uso de agua para uso do mecanismo redutor no vaso sanitario, dar mais
de uma descarga no uso do vaso sanitério, uso de balde para completar descarga, lavagem de
maos, escovacao de dentes, banho, lavagem de louga, lavagem de roupa e limpeza de pisos e
banheiros.

Ao final do trabalho sdo apresentadas sugestdes de economia de 4agua para alguns

habitos identificados em grupos pesquisados.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido utilizado nas entrevistas

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Esclarecimentos

Este ¢ um convite para vocé participar da pesquisa “Habitos relativos ao uso de agua
em edificagdes da UFERSA, campus Mossord, em um contexto de uso racional de 4dgua”
coordenada pela professora Solange Aparecida Goularte Dombroski e que segue as
recomendacdes das resolugdes 466/12 ¢ 510/16 do Conselho Nacional de Saiude e suas
complementares. Sua participagdo ¢ voluntaria, o que significa que vocé€ podera desistir a
qualquer momento, retirando seu consentimento sem que isso lhe traga nenhum prejuizo ou
penalidade.

As informacgdes coletadas serdo organizadas em banco de dados em programa
estatistico e analisadas a partir de técnicas de estatistica descritiva e inferencial.

Essa pesquisa tem como objetivo geral: “Levantar habitos relacionados ao uso da dgua
pela populacdo da UFERSA, campus Mossor6”. E como objetivos especificos: “Obter
informagdes quanto ao uso da 4gua na utilizacdo do banheiro, limpeza de pisos, rega de
plantas, lavagem de louca e lavagem de roupa pelos diferentes grupos pesquisados na

UFERSA”.

O beneficio desta pesquisa ¢ a possibilidade da aplicagao de agdes especificas de
sensibilizacao ambiental, visando o uso racional da agua.

Os riscos minimos que o participante da pesquisa estard exposto sdo de ter a sua
identificacdo e suas respostas identificadas. Esses riscos serdo minimizados mediante:
Garantia do anonimato/privacidade do participante na pesquisa, em que ndo sera preciso
colocar o0 nome do mesmo; Para manter o sigilo e o respeito ao participante da pesquisa,
apenas a discente Magda Jordana Fernandes terd acesso ao questionario e somente esta
discente e a pesquisadora responsavel poderdo manusear e guardar as informacdes dos
questionarios; Sigilo das informagdes por ocasido da publicacdo dos resultados, visto que nao
sera divulgado dado que identifique o participante; Garantia que o participante se sinta a
vontade para responder aos questiondrios e Anuéncia da Instituicio de ensino para a
realizagdo da pesquisa.

Os dados coletados serdo, ao final da pesquisa, armazenados em disco rigido externo e
caixa arquivo, guardada por no minimo cinco anos sob a responsabilidade da pesquisadora
(professora Solange Aparecida Goularte Dombroski) no Centro de Engenharias, a fim de
garantir a confidencialidade, a privacidade e a seguranca das informacdes coletadas, e a
divulgagdo dos resultados sera feita de forma a ndo identificar os participantes e o
responsavel.
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Vocé ficard com uma via original deste TCLE e toda a duvida que vocé tiver a
respeito desta pesquisa, poderd perguntar diretamente para a pesquisadora professora Solange
Aparecida Goularte Dombroski da Universidade Federal Rural do Semi-Arido — UFERSA,
Campus Mossord, no enderego Av. Francisco Mota, 572 - Costa e Silva - CEP: 59625-900 —
Mossor6 - RN. Tel. (84) 3317-8322 ramal 1486. Duvidas a respeito da ética desta pesquisa
poderdo ser questionadas ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UERN) - Campus
Universitario Central - Centro de Convivéncia. BR 110, KM 48 Rua: Prof. Anténio Campos,
S/N, Costa e Silva. Tel: (84) 3312-7032, e-mail: cep@uern.br, CEP 59.610-090.

Se para o participante houver gasto de qualquer natureza, em virtude da sua
participagdo nesse estudo, ¢ garantido o direito a indenizacdo (Res. 466/12 11.7) — cobertura
material para reparar o dano — e/ou ressarcimento (Res. 466/12 I1.21) — compensagao
material, exclusivamente de despesas do participante e seus acompanhantes, quando
necessario, tais como transporte e alimentacdo — sob a responsabilidade da pesquisadora
professora Solange Aparecida Goularte Dombroski.

Nao serd efetuada nenhuma forma de gratificagdo por sua participacao. Os dados
coletados fardo parte do nosso trabalho, podendo ser divulgados em eventos cientificos e
publicados em revistas nacionais ou internacionais. A pesquisadora estara a disposi¢do para
qualquer esclarecimento durante todo o processo de desenvolvimento deste estudo. Apds
todas essas informagdes, agradeco antecipadamente sua atencao e colaboracao.

Consentimento Livre

Concordo em participar desta pesquisa “Hébitos relativos ao uso de agua em edificagdes da
UFERSA, campus Mossord, em um contexto de uso racional de agua”. Declarando, para os
devidos fins, que fui devidamente esclarecido quanto aos objetivos da pesquisa e dos
possiveis riscos que possam advir de tal participagdo. Foram garantidos a mim
esclarecimentos que venham a surgir durante a pesquisa e o direito de desistir da participagao
em qualquer momento, sem que minha desisténcia implique em qualquer prejuizo a minha
pessoa ou a minha familia. Autorizo assim, a publicacdo dos dados da pesquisa, a qual me
garante o anonimato e o sigilo dos dados referentes a minha identificacdo.

Mossoro, / /

Assinatura do Pesquisador

Assinatura do Participante

Magda Jordana Fernandes - Aluna do Curso de Engenharia Civil, da Universidade Federal
Rural do Semi-Arido — UFERSA, Campus Mossoro, no endere¢o Rua Genaro Fernandes
Felix, n. 46, Lagoa do Mato, CEP 59604-340 — Mossord — RN. Tel. (84) 99159-8694.
Professora Dr.* Solange Aparecida Goularte Dombroski (Pesquisadora Responsavel) da
Universidade Federal Rural do Semi-Arido — UFERSA, Campus Mossord, Av. Francisco
Mota, 572 - Costa e Silva - CEP 59625-900 — Mossor6 - RN. Tel. (84) 3317-8322 ramal 1486
Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UERN) -Campus Universitario Central - Centro de
Convivéncia. BR 110, KM 48 Rua: Prof. Antonio Campos, S/N, Costa e Silva. Tel: (84)
3312-7032, e-mail: cep@uern.br / CEP 59.610-090.
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APENDICE B — Formulario de levantamento dos habitos relativos ao uso de dgua dos

docentes

Pesquisa - Habitos relativos ao uso de agua em edificagdes da UFERSA, campus Mossoro,
em um contexto de uso racional de agua

DOCENTES

Centro onde esta lotado:

( ) Centro de Ciéncias Agrarias

( ) Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude

( ) Centro de Ciéncias Exatas e Naturais

() Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas e Humanas
() Centro de Engenharias

Nome do prédio onde fica sua sala:

Género: () Masculino ( ) Feminino

Na utilizagao do banheiro na UFERSA:

Assinale uma opg¢ao que achar mais proxima de seus habitos ou intencdes de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposigoes).

1) Vocé escova os dentes?

() Sim ( ) Nao

Se sim, faz a escovagdo com a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

2) Vocé toma banho?

() Sim ( ) Nao

Se sim, qual a duragdo aproximada de seu banho?

( ) Até 5 minutos () Entre 5 e 10 minutos ( ) Mais de 10 minutos

3) Apos lavar as maos, observa se a torneira ficou bem fechada (sem gotejar)?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

4) Ao utilizar o vaso sanitario, utilizaria o mecanismo redutor de consumo de agua, se
disponivel?

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre
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5) Utiliza o vaso sanitario como lixeira?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

6) Se utilizar o mictdrio, observa se apds a descarga ficou bem fechado (sem vazamento)?
(Sendo do género feminino, deixe esta questao sem resposta).

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre
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APENDICE C — Formulirio de levantamento dos hébitos relativos ao uso de agua dos

discentes de graduacio

Pesquisa - Habitos relativos ao uso de dgua em edificagdes da UFERSA, campus Mossoro,
em um contexto de uso racional de agua
DISCENTES DE GRADUACAO
Curso de graduagao:

( ) Administragao

( ) Agronomia

( ) Biotecnologia

( ) Ciéncia da Computagao

() Ciéncia e Tecnologia (Integral)

( ) Ciéncia e Tecnologia (Noturno)

( ) Ciéncias Contabeis

( ) Direito

( ) Ecologia

( ) Educagao do Campo

( ) Engenharia Agricola e Ambiental
( ) Engenharia Civil

( ) Engenharia de Energia

( ) Engenharia de Pesca

( ) Engenharia de Petroleo

( ) Engenharia de Producao

( ) Engenharia Florestal

( ) Engenharia Mecanica

( ) Engenharia Quimica

( ) Medicina

( ) Medicina Veterinaria

( ) Zootecnia

Matricula:
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Género: () Masculino ( ) Feminino

Na utilizagdo do banheiro na UFERSA:

Assinale uma opc¢do que achar mais proéxima de seus hébitos ou inten¢des de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposic¢des).

1) Vocé escova os dentes?

() Sim ( ) Nao

Se sim, faz a escovacao com a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

2) Voceé toma banho?

() Sim ( ) Nao

Se sim, qual a durag@o aproximada de seu banho?

( ) Até 5 minutos () Entre 5 e 10 minutos ( ) Mais de 10 minutos

3) Apos lavar as maos, observa se a torneira ficou bem fechada (sem gotejar)?
( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

4) Ao utilizar o vaso sanitario, utilizaria o mecanismo redutor de consumo de agua, se
disponivel?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre
5) Utiliza o vaso sanitario como lixeira?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

6) Se utilizar o mictdrio, observa se apds a descarga ficou bem fechado (sem vazamento)?
(Sendo do género feminino, deixe esta questdo sem resposta).

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre
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APENDICE D — Formulirio de levantamento dos hébitos relativos ao uso de agua dos

discentes de pos-graduacio

Pesquisa - Habitos relativos ao uso de dgua em edificagdes da UFERSA, campus Mossoro,
em um contexto de uso racional de agua
DISCENTES DE POS-GRADUACAO

Programa de pos-graduacao:

() Ciéncia da Computagdo (mestrado)

() Fitotecnia (mestrado)

() Fitotecnia (doutorado)

() P6és-Ensino (mestrado)

( ) Ambiente, Tecnologia e Sociedade (mestrado)

( ) Ciéncia Animal (mestrado)

( ) Ciéncia Animal (doutorado)

( ) Ciéncia e Engenharia de Materiais (mestrado)

( ) Cognicdo, Tecnologias e Instituicdes (mestrado)
( ) Ecologia e Conservagdo

() Fisica (mestrado)

( ) Matematica (mestrado)

( ) Manejo de Solo e Agua (mestrado)

( ) Manejo de Solo e Agua (doutorado)

( ) Producao Animal (mestrado)

( ) Sistemas de Comunica¢ao ¢ Automagdo (mestrado)
( ) Administragao Publica (mestrado)

Matricula:

Género: ( ) Masculino ( ) Feminino

Na utilizacao do banheiro na UFERSA:

Assinale uma opg¢do que achar mais proéxima de seus héabitos ou inten¢des de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposi¢des).

1) Vocé escova os dentes?
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() Sim ( ) Nao

Se sim, faz a escovagdo com a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

2) Voce toma banho?

( ) Sim ( ) Nao

Se sim, qual a duragdo aproximada de seu banho?

( ) Até 5 minutos () Entre 5 e 10 minutos ( ) Mais de 10 minutos

3) Apos lavar as maos, observa se a torneira ficou bem fechada (sem gotejar)?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

4) Ao utilizar o vaso sanitario, utilizaria o mecanismo redutor de consumo de agua, se
disponivel?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre
5) Utiliza o vaso sanitdrio como lixeira?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

6) Se utilizar o mictorio, observa se apos a descarga ficou bem fechado (sem vazamento)?
(Sendo do género feminino, deixe esta questdo sem resposta).

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre
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APENDICE E — Formulario de levantamento dos habitos relativos ao uso de dgua dos

técnicos administrativos

Pesquisa - Habitos relativos ao uso de dgua em edificagdes da UFERSA, campus Mossoro,
em um contexto de uso racional de agua
TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Setor onde esta lotado:

Nome do prédio onde trabalha:

Género: () Masculino ( ) Feminino

Na utilizacao do banheiro na UFERSA:

Assinale uma opc¢do que achar mais proéxima de seus hébitos ou inten¢des de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposic¢des).

1) Vocé escova os dentes?

() Sim ( ) Nao

Se sim, faz a escovacao com a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

2) Voce toma banho?

() Sim ( ) Nao

Se sim, qual a duragdo aproximada de seu banho?

( ) Até 5 minutos () Entre 5 e 10 minutos ( ) Mais de 10 minutos

3) Apos lavar as maos, observa se a torneira ficou bem fechada (sem gotejar)?
( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

4) Ao utilizar o vaso sanitario, utilizaria o mecanismo redutor de consumo de agua, se
disponivel?

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre
5) Utiliza o vaso sanitario como lixeira?
( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

6) Se utilizar o mictério, observa se apos a descarga ficou bem fechado (sem vazamento)?
(Sendo do género feminino, deixe esta questdo sem resposta).

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre
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APENDICE F — Formulério de levantamento dos habitos relativos ao uso de dgua dos

terceirizados da limpeza
Pesquisa - Habitos relativos ao uso de dgua em edificagdes da UFERSA, campus Mossoro,

em um contexto de uso racional de agua

TRABALHADORES TERCEIRIZADOS RESPONSAVEIS PELA LIMPEZA DAS
EDIFICACOES

Setor:

Género: () Masculino ( ) Feminino

Na utilizacao do banheiro na UFERSA:

Assinale uma opg¢ao que achar mais proxima de seus habitos ou intencdes de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposigoes).

1) Apos lavar as maos, observa se a torneira ficou bem fechada (sem gotejar)?
( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

2) Ao utilizar o vaso sanitdrio, utilizaria o mecanismo redutor de consumo de agua, se
disponivel?

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre
3) Utiliza o vaso sanitario como lixeira?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

4) Se utilizar o mictorio, observa se apos a descarga ficou bem fechado (sem vazamento)?
(Sendo do género feminino, deixe esta questao sem resposta).

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre
Na limpeza de banheiros e pisos:

Assinale uma opg¢do que achar mais préxima de seus hébitos ou inten¢des de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposi¢des).

1) Utiliza o ralo como lixeira?

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre
2) E utilizado balde com esfregio?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

Quantos locais vocé consegue limpar com um balde?
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APENDICE G — Formulario de levantamento dos habitos relativos ao uso de dgua dos

terceirizados da manutencio

Pesquisa - Habitos relativos ao uso de dgua em edificagdes da UFERSA, campus Mossoro,
em um contexto de uso racional de agua

TRABALHADORES TERCEIRIZADOS RESPONSAVEIS PELA MANUTENCAO

Género: () Masculino ( ) Feminino

Na utilizagao do banheiro na UFERSA:

Assinale uma opg¢ao que achar mais proxima de seus habitos ou inten¢des de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposigoes).

1) Apds lavar as maos, observa se a torneira ficou bem fechada (sem gotejar)?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

2) Ao utilizar o vaso sanitdrio, utilizaria o mecanismo redutor de consumo de agua, se
disponivel?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre
3) Utiliza o vaso sanitario como lixeira?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

4) Se utilizar o mictorio, observa se apds a descarga ficou bem fechado (sem vazamento)?
(Sendo do género feminino, deixe esta questdo sem resposta).

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre
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APENDICE H - Formulario de levantamento dos habitos relativos ao uso de dgua dos

moradores da ala masculina da vila académica

Pesquisa - Habitos relativos ao uso de dgua em edificagdes da UFERSA, campus Mossoro,
em um contexto de uso racional de agua
MORADORES DA ALA MASCULINA DA VILA ACADEMICA VINGT-UN ROSADO

Numero da casa:

Matricula:

1) Na utiliza¢do do banheiro na vila:

Assinale uma opc¢do que achar mais proéxima de seus hébitos ou inten¢des de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposic¢des).

a) Ao utilizar o vaso sanitdrio, utilizaria o mecanismo redutor de consumo de agua, se
disponivel?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

b) Ao utilizar o vaso sanitério, ¢ necessario dar descarga mais de uma vez?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

¢) E necessario usar balde com 4gua para complementar a descarga sanitéria?
( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

d) Apos lavar as maos, observa se a torneira ficou bem fechada (sem gotejar)?
( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

e) Ao escovar os dentes, mantém a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

f) Ao fazer a barba, mantém a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

g) Ao ensaboar o corpo, durante o banho, mantém o registro aberto?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

2) Na lavagem de louca na vila:

a) Vocé lava louca? ( ) Sim ( ) Nao

Se sim, vocé lava a louca com a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre



3) Na lavagem de roupa na vila:

a) Vocé lava roupa? ( ) Sim ( ) Nao

Se sim, vocé lava roupa com a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre
4) Na limpeza de banheiros e pisos na vila:

a) Na limpeza de banheiros e pisos, utiliza-se:

( ) Balde ( ) Mangueira ( ) Outro:

5) Narega de plantas na vila:
a) Ha utilizacdo de agua para rega de plantas na casa?

( ) Sim ( ) Nao
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APENDICE I — Formulario de levantamento dos habitos relativos ao uso de igua das

moradoras da ala feminina da vila académica

Pesquisa - Habitos relativos ao uso de dgua em edificagdes da UFERSA, campus Mossoro,
em um contexto de uso racional de agua
MORADORAS DA ALA FEMININA DA VILA ACADEMICA VINGT-UN ROSADO

Numero da casa / apartamento:

Matricula:

1) Na utiliza¢do do banheiro na vila:

Assinale uma opc¢do que achar mais proéxima de seus hébitos ou inten¢des de habitos (para as
perguntas que se tratam de suposic¢des).

a) Ao utilizar o vaso sanitdrio, utilizaria o mecanismo redutor de consumo de agua, se
disponivel?

( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

b) Ao utilizar o vaso sanitério, ¢ necessario dar descarga mais de uma vez?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

¢) E necessario usar balde com 4gua para complementar a descarga sanitéria?
( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

d) Apos lavar as maos, observa se a torneira ficou bem fechada (sem gotejar)?
( ) Nunca ( ) As vezes ( ) Sempre

e) Ao escovar os dentes, mantém a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

f) Ao ensaboar o corpo, durante o banho, mantém o registro aberto?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

2) Na lavagem de louca na vila:

a) Vocé lava louga? ( ) Sim ( ) Nao

Se sim, vocé lava a louca com a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre

3) Na lavagem de roupa na vila:

a) Vocé lava roupa? ( ) Sim ( ) Nao



Se sim, vocé lava roupa com a torneira aberta?

( ) Nunca ( ) As vezes () Sempre
4) Na limpeza de banheiros e pisos na vila:

a) Na limpeza de banheiros e pisos, utiliza-se:

( ) Balde ( ) Mangueira () Outro:

5) Na rega de plantas na vila:
a) Ha utilizacdo de agua para rega de plantas na casa?

( ) Sim ( ) Nao
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