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RESUMO

Esta pesquisa tem o objetivo de avaliar os riscos presentes em uma obra ferroviaria a
partir da aplicagdo de um Survey, cujos resultados permitem a validacdo de medidas a serem
adotadas para prevencao e controle de riscos, auxiliando também o trabalhador no entendimento
sobre os agravos do ambiente ao qual ele esta inserido. A obra de analise esta localizada no
municipio de S&o Miguel do Fidalgo, no estado do Piaui. As atividades da obra de anélise
incorporam diversos tipos de riscos e, por esse motivo, essa pesquisa é relevante. Pretende-se
analisar os diferentes tipos de riscos que expdem um trabalhador e o nivel de conhecimento dos
riscos que envolvem os mesmos. Acerca desse assunto, foi feito um questionério se tratando
tanto do perfil social, quanto do seu conhecimento sobre salide e seguranca do trabalho, onde
47 dos 217 colaboradores, que estavam em atividade laboral durante o periodo da pesquisa,
responderam 0 questionario anonimamente. Os resultados indicam que 81,5% dos
trabalhadores entrevistados relatam que a empresa, responsavel pela obra, realiza um dialogo
sobre saude e seguranca do trabalho com os mesmos acerca. Esse dialogo busca ofertar uma
condicdo segura para cumprir suas atividades. No entanto, apesar dos relatos acerca de dialogos
e treinamentos, que sdo realizados para cumprir objetivos de seguranca, a exemplo de como
usar adequadamente Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), alguns trabalhadores indicam
descaso com essa iniciativa, ao elencarem preferir o ndo uso dos EPIs por diferentes motivos,
como: incdmodos, 0s mesmos causam machucados ou dores e, ainda, existem relatos de que 0s
trabalhadores simplesmente ndo gostam ou ndo acham necessario tal uso. Dentro desse
contexto, esta pesquisa buscou reconhecer e analisar os motivos da possivel ndo utilizacédo
destes equipamentos, 0s quais podem ser Uteis quando se pretende evitar acidentes no ambiente
de trabalho.

Palavras-chave: Acidentes de Trabalho, Ferrovia, Riscos, Seguranca do Trabalho.



ABSTRACT

This research aims to evaluate the risks present in a railway work from the application
of a Survey, the results of which allow the validation of measures to be adopted for risk
prevention and control, also assisting the worker in understanding the aggravations of the
environment to which he is inserted. The analysis work is located in the municipality of S&o
Miguel do Fidalgo, in the state of Piaui. The activities of the analysis incorporate several types
of risks and, for this reason, this research is relevant. It is intended to analyze the different types
of risks that expose a worker and the level of knowledge of the risks that involve them. On this
subject, a questionnaire was made dealing with both the social profile and their knowledge
about occupational health and safety, where 47 of the 217 employees, who were working during
the research period, answered the questionnaire anonymously. The results indicate that 81.5%
of the interviewed workers report that the company, responsible for the work, conducts a
dialogue on health and safety at work with them. This dialogue seeks to offer a safe condition
to fulfill your activities. However, despite reports about dialogues and training, which are
carried out to meet safety objectives, such as how to properly use Personal Protective
Equipment (PPE), some workers indicate disregard for this initiative, by listing preferring the
non-use of PPE for different reasons, such as: discomfort, they cause injuries or pain and, still,
there are reports that workers simply do not like or do not think such use is necessary. Within
this context, this research sought to recognize and analyze the reasons for the possible non-use
of this equipment, which can be useful when it is intended to avoid accidents in the workplace.

Keyword: Work Accidents, Railway, Risks, Work Safety.
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1. INTRODUCAO

Ao longo dos anos, foi possivel observar as mudancas existentes na historia, para prover
a possibilidade de locomocdo. As diferentes estratégias de deslocamento podem ser
visualizadas desde os nossos antepassados, a exemplo dos conhecidos como némades, que
correspondem a pessoas que faziam rodizios de terra, em busca de recursos naturais (Pinsky,
2011). Nesse caso, quando 0s recursos se esgotavam, eles moviam-se para lugares diferentes.
Segundo Oliveira (2019), para facilitar o deslocamento, foram criados pares de sapatos com o
resto do couro dos animais. Isso seria 0 primeiro passo da humanidade para o que conhecemos
por meio de transporte.

Oliveira (2019) afirma que outro meio de transporte amplamente usado pela
humanidade foi o aquético, que ainda na pré-historia, permitiu o deslocamento a partir do uso
de canoas e botes, usados para a travessia de mares e lagos. Alguns anos depois, mais
especificamente em 4000 a.C., pdde-se visualizar aquilo que seria um veiculo com rodas
(Navarro, 2018). Mesmo sendo muito rudimentar, ela foi o mértir da evolugdo do meio de
transporte, sendo de extrema importancia tanto para o deslocamento evitando o desgaste nas
viagens, quanto em producdes de trabalho, como ambientes de plantio e agricultura.

Outras criagdes relacionadas com meios de deslocamento séo as chamadas vias de
transporte, que permitem o trafego de veiculos e usuarios, como por exemplo, ruas, avenidas,
rodovias, ferrovias, permitindo acessos de um lugar para outros. Especificamente, o transporte
ferroviario, seja de composicao ou trem, é também conhecido como veiculo rodante, composto
por vagdes e uma locomotiva, o qual visa transportar grandes quantidades de cargas ou
passageiros (Albano, 2016). A circulagéo destes meios de locomog&o ocorre por meio de trilhos,
que sdo compostos por ligas de aco especiais. Essa via se denomina como via férrea ou via
permanente.

No Brasil, um tipo de transporte bastante utilizado para grdos e minérios, em médias e
grandes distancias. Dom Pedro Il, em 1854, inaugurou no Brasil o elemento construtivo que,
futuramente, seria conhecido como estrada de ferro Maua, considerada a primeira ferrovia do
Brasil, com 14,5 Km (quildmetros) de extensdo, localizada no Rio de Janeiro (Rodriguez,
2004). Esse feito foi um grande marco no desenvolvimento das cidades da regido, facilitando a
locomogéo e o transporte de insumos como grdos e minerios, em médias e grandes distancias
(SOUZA, 2019).
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Conhecidas mundialmente, as ferrovias exercem a funcdo do transporte de cargas e
passageiros. Segundo Souza (2020), o Brasil hoje € 0 9° (nono) pais do mundo com a maior
malha ferroviaria de carga e teve um grande crescimento entre os anos de 2006 a 2018. Nesse
contexto, é preciso atentar acerca dos riscos que essas obras demandam, os quais podem se
dividir em riscos fisicos, quimicos, ergonémicos, psicossociais, resultantes do meio e da
organizacao de trabalho, e resultante da falta dos equipamentos de trabalho, mais conhecidos
como EPTI’s. Dentre os exemplos conhecidos, é possivel verificar: ruidos, chogues elétricos, por
meio de trabalhos realizados em ambientes energizados, inalagdo de gases toxicos, postura
inadequada, iluminagdo deficiente, esmagamento de membro, conflitos interpessoais nas

relagOes de trabalho e outros (Areosa, 2014).

Fazer uma analise dentro de uma obra de ferrovia concede a chance de enxergar qual
ponto esta sujeito a acidentes, possibilitando que medidas de prevencdo e controle de riscos
sejam tomadas. Dentre as medidas de seguranca, é possivel citar a aplicacdo da Norma
Regulamentadora 18 (NR 18), que relata acerca das condic¢des de seguranca e satde no trabalho
na inddstria da construcdo, especificando os cumprimentos e cuidados necessarios para a
protecdo e saude e bem-estar do trabalhador. Ademais, é possivel realizar o preparo do
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), que visa evitar e prevenir acidentes de trabalho,
considerando cuidados nas é&reas de vivéncia da obra, instalagdes elétricas,
escadas/rampas/passarelas, medidas de protecio com quedas de altura,
maquinas/ferramentas/equipamentos e o transporte e a movimentacdo de materiais e pessoas
pela obra.

Além de um planejamento de prevencéo e controle de riscos adequado, € importante que
o trabalhador reconheca os riscos do ambiente laboral ao qual ele esta inserido. Essa estratégia
de reconhecimento pode validar o entendimento sobre a necessidade de participar de
treinamentos, utilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados e conhecer os
agravos que assolam seu ambiente de trabalho. Para Pereira (2019) o uso desses equipamentos
de seguranca esta focado totalmente na seguranca individual, o que significa que s&o
equipamentos indispensaveis para 0 uso em seu ambiente de trabalho. Assim, baseado na
importancia de se investigar o reconhecimento de trabalhadores acerca da salde ocupacional e

seguranca nas atividades que realizam, este trabalho é proposto.
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1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo Geral

Avaliar os riscos presentes em uma obra ferroviaria e, diante dos dados adquiridos,
permitir a validagdo de medidas a serem adotadas para prevencdo e controle de riscos,
auxiliando também o trabalhador no entendimento sobre os agravos do ambiente ao qual ele

esta inserido.

1.1.2 Objetivos Especificos

& Verificar os riscos de acidentes registrados na obra investigada, visando possiveis
parametros que podem ser utilizados para prevencéo de acidentes;

S Construir um Survey e aplica-lo junto aos trabalhadores para investigar a percepgao
dos mesmos acerca da salde e seguranca no ambiente laboral;

& Verificar o ambiente laboral, no intuito de investigar as condi¢des seguras de
trabalho, garantidas pela empresa;

& Apresentar os dados coletados e sumarizados para a administracdo da ferrovia, com
a finalidade de validar possiveis necessidades de mudancas operacionais, visando minimizar o

quantitativo de acidentes e trazendo melhorias para a satde e seguranca dos trabalhadores.

1.2 Justificativa

Este trabalho teve inicio a partir de uma visdo critica diante da seguranca do trabalho
em uma obra de ferrovia, onde houve a curiosidade de saber se os colaboradores da construcdo
estariam por dentro dos riscos presentes em suas atividades laborais. Diante disso, buscou-se
por meio de um questionario, fazer a coleta dessas informacGes para poder gerar alguns
resultados relacionados aos tipos de riscos presentes, quanto a utilizacdo dos equipamentos de
protegdo individual, também conhecidos como (EPI’S) e saber se a propria empresa estava
tomando as medidas necessarias para a seguranca dos mesmos, fazendo a distribuicdo adequada
dos equipamentos, e os instruindo para a devida utilizacao.

Para Antunes (2018), acidentes de trabalho sdo eventos que possuem grande interface
entre a situagdo do trabalho e os aspectos organizacionais. Sendo assim, analisar o acidente do
trabalho em profundidade inclui a compreenséo da rede de fatores que movem o funcionamento

da organizagdo. Partindo desse principio, € de grande relevancia o estudo sobre a saude e
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seguranca de trabalho em vias de locomocéo. Segundo Areosa (2014), o estudo das percepcoes
de riscos no contexto organizacional, refere-se em tentar entender a percepgdo dos
trabalhadores e como isso pode influenciar no seu comportamento, atitudes e a forma de realizar
o trabalho, sendo que estes fatores podem influenciar nas chances de sofrerem algum tipo de
acidente de trabalho ou de contrair algum tipo de doenca.

Especificamente, esta pesquisa busca identificar possiveis riscos existentes numa obra
da ferrovia. Nesse caso, além de verificar dados acerca da salde e seguranca do trabalhador, o
trabalho proposto busca investigar os setores que apresentam maiores riscos para um agravo
acontecer, dada a atividade laboral realizada. A partir de informagGes como estas, é possivel
propor a construcdo de planos de acles, para que a empresa responsavel possa controlar o

processo de trabalho e consiga minimizar os acidentes de cada area analisada.

1.3 Organizagéo do Trabalho

O presente estudo encontra-se organizado da seguinte forma: no Capitulo 2 é
apresentado o referencial tedrico necessario para o desenvolvimento deste trabalho; o Capitulo
3 séo demonstrados alguns trabalhos relacionado a mesma proposta, para poder se tomar como
base no entendimento do assunto proposto; no Capitulo 4 aborda-se o processo metodoldgico
do trabalho, onde se pode enxergar a intencdo do mesmo e o que se fez para recolher os dados
obtidos no Survey; no Capitulo 5 é apresentado e discutido os resultados alcangados pelo Survey

e por fim, no Capitulo 6 é apresentada a conclusdo e trabalhos futuros.



14

2. REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta a fundamentacéo tedrica que foi utilizada para compreensao
deste trabalho. Os principais contetdos utilizados e necessarios de compreensdo relacionam-se
a Seguranca do Trabalho; Acidentes do Trabalho; Norma Regulamentadora 6 (NR 6); e Norma

Regulamentadora 18 (NR 18), todos estes apresentados nas subse¢des seguintes.

2.1 Seguranca do Trabalho

Saliba (2009) afirma que a Seguranca do Trabalho é a ciéncia que busca prevenir
acidentes do trabalho, que séo decorrentes de agentes ambientais. Segundo a Constituicdo
Federal, na Lei 8.213/91 estabelece que o acidente de trabalho € decorrente do exercicio de
trabalho a servico da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional, podendo
causar a morte, ou a perda, ou reducdo, sendo ela permanente ou temporéria, da capacidade
para o trabalho. No ambiente de trabalho, ha vérias situagdes de risco que podem provocar
acidentes. Nesse caso, a seguranca do trabalho pode ser uma ciéncia de apoio para avaliar e
estudar tais riscos, de modo a minimiza-los, prevenindo a saude e integridade do trabalhador
durante suas tarefas laborais.

E de suma importancia que as empresas procurem a melhor forma de trabalho para seus
colaboradores. Segundo Fiedler et. al. (2006), a seguranca, o conforto ambiental e os espacos
para convivéncia social sdo pontos essenciais no interior de uma empresa, Vvisto que, as
caracteristicas do ambiente de trabalho influenciam no comportamento do trabalhador e,
consequentemente, na qualidade do processo de trabalho, que resulta na producéo de produtos
e Servigos.

As condicGes ambientais desfavoraveis, como excesso de calor, umidade, ruido,
vibracdo e luminosidade imprépria, assim como a exposicao a gases, fuligens e poeiras, além
de causarem desconforto ao trabalhador, podem aumentar o risco de acidentes e,
consequentemente, podem provocar danos consideraveis a saude (FIEDLER, VENTUROLLI,
MINETTI, 2006).

Para Mattos (2019), existem sete principais riscos: Riscos Mecanicos; Riscos Fisicos;
Riscos Quimicos; Riscos Bioldgicos; Riscos Ergonémicos; Riscos Sociais; e Riscos
Ambientais.

Fazendo uma breve explanagdo sobre cada tipo de risco, é possivel citar que Mattos
(2019) definiu que os riscos mecénicos sdo gerados por algum tipo de interacdo entre o

trabalhador e um agente fisico, os quais podem causar cortes ou mutilagdes, por exemplo. J& 0s
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riscos fisicos sdo aqueles que tém a capacidade de modificar a caracteristica fisica do ambiente,
como a propagacdo de ruidos ou vibrages ou, ainda, a variacdo de temperatura. Os riscos
quimicos podem englobar compostos quimicos, que em contato com o trabalhador, podem
trazer agravos relacionados a sua saude, a exemplo de problemas respiratérios. Os riscos
biolégicos sdo aqueles que se apresentam no ambiente laboral por intermédio de
microrganismos, como a presenca de virus, bactérias, entre outros.

Ainda segundo Mattos (2019), os riscos ergondmicos sao aqueles mostram
inadequacbes tanto no ambiente, quanto no trabalho, os quais mostram limitacfes aos
trabalhadores, seja na realizacdo de opera¢cdes com maquinas, que podem ocorrer de maneira
exaustiva e incorreta, ou em manter-se em uma posicao inapropriada. Ademais, € possivel ainda
citar os riscos sociais, que advém da administracao da prépria empresa, onde suas a¢oes diante
do trabalho prestado podem provocar comportamentos sociais incompativeis com a preservagao
da satde do colaborador, um exemplo para esse tipo de risco sdo os turnos alterados, onde
podem atrelar problemas tanto fisiol6gicos quanto psicossociais.

Por fim, Mattos (2019) elenca defini¢bes acerca dos riscos ambientais, 0s quais podem
ser visualizados principalmente em ambientes industriais, nos quais a maior preocupacao se
refere ao uso de uma vasta quantidade de materiais, que podem agravar a saude ou colocar em

risco a seguranca tanto de trabalhadores, quanto de pessoas no entorno da organizacao.

2.2 Acidentes do Trabalho

A pertinéncia do estudo das percep¢des de riscos em contexto organizacional reside em
tentar compreender como as percepcdes dos trabalhadores podem influenciar os seus
comportamentos, as suas atitudes e as formas de realizar o seu trabalho, visto que estes fatores
podem afetar a probabilidade de ocasionar acidentes de trabalho (Areosa, 2014). A seguranca
das organizagdes e dos trabalhadores depende, em parte, do tipo de perigo e riscos que emergem

nos sistemas, bem como da forma como séo detectados e controlados (Burns e Machado, 2009).

E notavel perceber que os riscos estdo presentes em todo ambito das atividades laborais
e suas causas podem diferir da realidade do trabalho. Segundo Oliveira (2021) a grande parte
das doengas ocupacionais sdo derivadas da ergonomia, que é elencado pelo autor como estresse
no corpo, causado a partir da permanéncia do colaborador no mesmo ambiente de trabalho por
um consideravel periodo de tempo, mantendo a mesma posicdo e até mesmo o trabalho

excessivo.
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Diante do exposto, o presente trabalho visa identificar e verbalizar as provaveis causas
de acidentes de trabalho em uma obra de ferrovia. Os riscos relacionados ao ambiente de
trabalho serdo investigados e compreendidos para possibilitar a realizacdo de um planejamento

sobre a anélise e controle de riscos, visando garantir a vida e seguranca do trabalhador.
2.3 Norma Regulamentadora 6 (NR 6)

Criada pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), a Norma Regulamentadora 6 (ou
NR 6) traz o indicativo e importancia sobre o uso de Equipamentos de Protecdo Individual -
EPI’s. O Item 6.3 da norma elenca que todas as empresas sdo obrigadas a disponibilizar esses
equipamentos, de forma gratuita e em perfeito estado de conservacédo, de acordo com 0s riscos
presentes em cada atividade. Contudo, ndo basta apenas disponibilizar esses equipamentos, a

norma detalha os cuidados que o empregador deve ter para com a cobranca do uso dos mesmaos.

Nesse caso, se houver algum agravo durante uma atividade de trabalho e o operario ndo
esteja utilizando o EPI adequado, € possivel embargar a obra, paralisando-a de forma total ou
parcial. Dessa forma, o empregador deve cobrar o uso dos equipamentos, treinar 0S
trabalhadores acerca do correto uso, de acordo com cada atividade que desempenham e
substituir os mesmos, caso seja identificada alguma inconformidade com o material, a exemplo

de desgaste, quebra ou tempo de validade.

A NR 6 também determina obrigagdes dos trabalhadores, como: deve-se somente
utilizar o equipamento durante sua atividade de trabalho; ser responsavel pelo zelo,
armazenamento e conservacdo do EPI e usar corretamente o material, de acordo com a

determinacdo do empregador.

Todos os equipamentos que séo disponibilizados e utilizados em uma organizagdo s6
podem fazer parte do processo de trabalho caso tenham um Certificado de Aprovagédo - CA
(sejam eles de fabricacdo nacional ou internacional). O CA corresponde a um registro unico

para cada EPI, conforme descrito no Item 6.2 da Norma.

Em se tratando de ambientes de trabalho, relacionados a construgéo civil, é possivel
afirmar que essa atividade requer uso de diferentes técnicas, além da utilizacdo de materiais que
exigem equipamentos adequados. O uso correto dos EPI’s em cada situagdo depende néo apenas

do seu treinamento, como também, da iniciativa do proprio operario.

De acordo com Sampaio (1998), é importante determinar as necessidades de utilizacéo
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dos equipamentos de protecdo individual e para determina-las é preciso obter informacGes
acerca de: Auditorias de seguranca, amostras e investigaces; Experiéncias de acidentes —
incidentes; Requisitos legais; e Representantes da seguranca ou do Comité de Seguranca do
Trabalho.

Os equipamentos devem cumprir algumas caracteristicas, tais como, serem praticos,
protegerem toda a parte pretendida, serem de facil manutengdo e serem fortes e duradouros
(BERNDSEN, F. F. M. et al, 2013). Dentre os equipamentos utilizados para o trabalho em

construcdes como obras de ferrovias, € possivel citar equipamentos, como:

Capacete: protecdo contra impacto no cranio;

Oculos: protecio para os olhos;

Protetor auricular: protecdo para o ouvido;

Méscara para protecdo contra p6 da obra e quimico: protecdo para as vias respiratorias;

Traje de calgas e camisas compridas;

2 e o

Luvas de couro ou de plastico: protecdo contra material corrosivo ou tdxico e contra
materiais que possam provocar cortes;

7. Botas ou botinas: protecdo contra produtos quimicos, materiais perfurantes, impactos e
animais peconhentos;

8. Cinto de seguranca: protecdo contra queda.

Os Equipamentos de Prote¢ao Coletiva (EPC’s) sdo todos os equipamentos destinados
a evitar acidentes, o aparecimento de doencas ocupacionais, a preservacao da integridade fisica
e da saude dos trabalhadores. Segundo Nestor (2018), eles sdo mais eficientes do que os EPI's
e ainda possuem a vantagem de ndo fornecer incbmodo ao trabalhador e o seu uso acaba sendo

obrigatorio.
Dentre os EPC’s conhecidos e usados em obras de ferrovia, pode-se citar:

1. Corrimao de escadas;

2. Protecdo para partes méveis de maquinas;

3. Plataforma de seguranga usada para conter queda de materiais e pessoas na construcao
civil;

4. Exaustores de gases e fumacas toxicas ofensivas ao ser humano;

5. Extintores de incéndio;

6. Sinalizadores de seguranca;
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7. Protecdo de partes moveis de maquinas;
8. Equipamentos, capelas quimicas.

Na definicdo da Norma Regulamentadora 6 (NR6), feita pelo Ministério do Trabalho e
do Emprego, a utilizacdo de EPI's na construcdo de obras é considerada essencial, visto que,

trata-se de um meio preventivo.
2.3.3 Norma Regulamentadora 18 (NR 18)

A NR 18 (2020), criada pelo Ministério do Trabalho e Emprego, é uma norma que
regulamenta a execucdo de determinados trabalhos em setores ou atividades distintas,
relacionadas a construcdo civil. Nessa Norma, sdo estabelecidas ordens administrativas, que
variam de planejamento a organizacdo, cujo intuito é a prevencdo de acidentes no trabalho,
oferecendo seguranca, higiene e até mesmo salde aos seus trabalhadores. Para isso, €
obrigatdria a criacdo de Planos de Seguranca, que estdo diretamente relacionados ao Programa

de Gerenciamento de Risco (PGR), criado e exigido na NR 1.

Uma das grandes preocupacdes para aplicacdo da norma refere-se a seguranga e saude
dos trabalhadores, que estdo em atividade de trabalho na industria de construcdo civil. A
implementacado dos critérios de seguranca visam diminuir os riscos de acidentes de trabalho nas
etapas do processo de producdo e, para isso, pode ser usado o Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR), que se trata de uma forma direta sobre os passos para a criacdo de ambientes,

como um canteiro de obras, elencando como toda a estrutura pode ser definida.
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3. TRABALHOS RELACIONADOS

Neste Capitulo, serdo expostos trabalhos que apresentam ideias similares a proposta
desta pesquisa. Abordam-se outros trabalhos relacionados a mesma, onde serdo descritas as

propostas de cada trabalho, seu desenvolvimento e seréo apresentados os respectivos resultados.

3.1 Trabalho e ferrovia: Cotidiano do Trabalho dos Ferroviarios na Cidade de Parnaiba-
Pl, 1950-1990 (Vieira, 2011).

A proposta de Vieira (2011) visa analisar a trajetdria profissional de ferroviarios, que
trabalhavam em uma construcdo de ferrovia localizada no centro do Piaui, cuja amostra de
analise corresponde a 5 (cinco) ferroviarios aposentados e 1 (um) locatério do restaurante do
trem. A proposta deste trabalho resultou em andlises relacionadas a vida profissional,
determinando sua importancia no ambiente laboral e sua relagédo junto ao empregador.

Para obtencdo e analise de dados, foi aplicada uma entrevista junto aos trabalhadores,
para saber qual era a relacdo entre eles e a empresa que os contrataram. A metodologia de
construgéo do trabalho foi analisar as entrevistas realizadas e verificar a realidade apresentada
pelo cenario ferroviario, a partir das declarac6es obtidas.

No estudo realizado, percebeu-se que a maioria das narrativas dos operarios vinha do
trabalho realizado pelos seus pais, quando atuavam na construcéo e conservacao da estrada de
ferro. Parte dos trabalhadores eram filhos de antigos ferroviarios provenientes do Ceara. Diante
disso, a discussdo sobre relacbes de trabalhos anteriores e como foi a relacdo vivida até suas
aposentadorias.

A pesquisa levou a uma analise critica, identificando diferentes problemas relacionados
aos trabalhos realizados por esses profissionais, 0s quais participaram da construcdo da ferrovia
em péssimas condic¢es laborais. As atividades desempenhadas envolviam tarefas relacionadas
ao conserto de maquinas, reforma de locomotivas, fundigéo e outras funcdes, que, muitas vezes,

envolviam agentes agressivos a salde do trabalhador.

3.2 O lado obscuro dos acidentes de trabalho: Um Estudo de Caso no Setor Ferroviario,

Vila Nova de Familiacdo: Edi¢des Humus, 2012 (Areosa, 2012).

O estudo de Ribeiro (2013) visa a escrita do livro do Jodo Areosa, intitulado por: “O
lado obscuro dos acidentes de trabalho: um estudo de caso no setor ferroviario”, cujo objetivo

é apresentar as ideias do livro e destacar andlises acerca do mesmo. Assim, Ribeiro (2013)
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ressalta que a obra proporciona o entendimento para os leitores do dia-a-dia de como ocorre 0
trabalho no setor ferroviario, sendo este marcado por tensdes, pressdes, lutas e muitos perigos.
A analise realizada busca provocar discussdes e criticas sobre como as empresas podem
promover melhorias neste ambiente de trabalho. Paraisto, o autor faz uma anélise dos acidentes
como um todo, ora por agéo de uma cultura organizacional, ora pela valorizagéo dos resultados,
focando no ambiente de producéo, ainda que o mesmo decorra severos prejuizos para com o
trabalhador.

O livro proporciona ao leitor uma compreensédo do cotidiano dos trabalhadores,
permitindo discutir e interpretar o modo como as empresas conseguem garantir melhores
condicdes de seguranca e higiene no trabalho. Todos os dias, a vida dos colaboradores é
colocada em risco, ora por acdo da cultura organizacional, ora pela valorizacdo dos resultados,
ainda que tais a¢Oes resultem em severos prejuizos para os que trabalham em diferentes setores
(RIBEIRO, 2013).

3.3 As percepcoes de riscos ocupacionais no setor ferroviario (Areosa, 2014).

O estudo de Areosa (2014) visa analisar a forma com que as pessoas identificam e
expressam 0s riscos aos quais se encontram em seu local de trabalho, tendo em vista que esses
riscos s6 podem ser prevenidos a partir da sua identificacdo. Diante disso, esse trabalho tem a
funcdo de expor uma pesquisa feita no &mbito organizacional sobre a sapiéncia dos riscos dos
trabalhadores acerca de sua atividade exercida.

Como dito anteriormente, foram detectados alguns tipos de riscos onde esses
colaboradores estdo expostos, mas, 0s mesmos afirmam que tais riscos ndo estdo presentes em
seu ambiente de trabalho profissional, riscos como temperatura excessiva, niveis elevados de
ruido, vibracdes, baixa iluminacdo em alguns locais e alguns riscos quimicos.

Um estudo feito por Dickson (2004) verificou as percepcdes de risco no ambiente de
trabalho, dividindo a pesquisa em dois grupos: os enfermeiros e 0s gestores. Nessa pesquisa,
pode-se perceber que os gestores t€ém uma percepgdo de risco “menor”, ja os enfermeiros
tendem a ter uma vis@o mais atenta para as possibilidades de riscos no ambiente laboral.

Como resultado, o autor obteve uma visdo de que a percepgéo de risco para muitos dos
trabalhadores era nova. Contudo, fazer a integracéo de diferentes percepgdes de riscos em geral
para um trabalhador serd mais propicio para o sucesso de um programa de gestdo de riscos nas
organizacg0es, pois 0s proprios colaboradores podem ter uma percepcéao de alguns riscos que 0s

proprios técnicos de seguranca ndo o tiveram.
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3.4 ldentificacdo de perigos e riscos em operacao ferroviaria com uso da técnica de andlise
What If (Diniz, 2018).

A proposta do trabalho de pesquisa de Diniz (2019) visa analisar as formas de riscos,
gue acometem uma obra de ferrovia, utilizando-se do método What If. Esse método é capaz de
identificar os riscos presentes a partir de perguntas como “E se...?”, e visa recomendar acdes a
partir das discussdes geradas. O método foi escolhido para a pesquisa devido a sua facilidade
de adaptacéo, se moldando conforme a necessidade.

A partir do método What If foi possivel fazer um mapeamento de atividades que s&o
executadas diariamente na ferrovia. Diante disso, estudos foram realizados a partir de algumas
etapas, como, por exemplo, o que eles chamaram de “Mapeamento de Macroprocessos”, onde
viram as fases de transporte dos equipamentos presentes na obra (mapa voltado para os veiculos
presentes na ferrovia). Com o detalhamento desse mapa, foi possivel observar quantas
atividades eram executadas a partir de cada macroprocesso. Apos esse detalhamento, o método
What If foi aplicado para obter o guantitativo da pesquisa referente aos riscos presentes na

execucdo dessas atividades.

O ponto crucial do trabalho é apds a checagem desses dados, onde é feito a analise dos
perigos que foram registrados na etapa anterior. Diante das pesquisas e analisando os dados
coletados, descobriu-se que a maior porcentagem de acidentes seria voltada aos veiculos, por

uma falta de manutencao dos mesmaos.
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4. METODOLOGIA

Este trabalho de pesquisa propde a construcdo de um Survey, para investigar acidentes
a partir de relatos de trabalhadores que atuam na construcdo de uma obra. Essa categoria de
pesquisa que tem o objetivo de coletar informac@es diretas de individuos que fazem parte de
um grupo especifico, buscando investigar um problema (MINEIRO, 2021).

A pesquisa realizada tem carater quali-quantitativo, sendo baseada em Survey, que visa
coletar informac0es junto aos trabalhadores envolvidos na obra da ferrovia conhecida por EMT
- 03, localizada no municipio de Sdo Miguel do Fidalgo, no Piaui. Busca-se investigar o
reconhecimento dos trabalhadores sobre o0s possiveis agravos existentes no ambiente laboral,
ao qual os mesmos estao inseridos, com o intuito de ajuda-los a compreender quais riscos estdo
sendo expostos.

As analises realizadas contardo com informacGes acerca da infraestrutura do ambiente
de trabalho e os agravos que podem modificar esse ambiente ou as atividades realizadas no
mesmo. Esses dados deverdo nortear percepcdes acerca do cuidado com a saude e seguranga,
buscando também auxiliar o setor administrativo que acompanha essa obra, na construcdo de
processos de tomadas de decisdes estratégicas para realizagdo de possiveis intervencdes, que
minimizem os riscos identificados.

Diante desse contexto, essa pesquisa envolve métodos de coleta, organizacédo e analise
de dados, listando os diversos desafios relacionados ao trabalho realizado e também
investigando os riscos de possiveis acidentes que acometem os profissionais desse ambiente de
trabalho. A Figura 1 apresenta uma forma visual do processo da criacdo do questionario,

mencionado anteriormente.

4.1 Planejamento

Pensando nos agravantes relacionados ao trabalho realizado em obras de ferrovia e
buscando compreender 0s riscos que os trabalhadores estdo inseridos, esse estudo exploratorio
considerou dois tipos de atividades: uma anélise do ambiente laboral para identificar os riscos
existentes e a coleta de dados, no modelo de entrevistas, junto aos trabalhadores participantes.
Para isso, foram definidas as seguintes Questdes de Pesquisa (QPs) a serem investigadas neste
estudo:

QP1: Quais os riscos identificados no ambiente laboral?

QP2: Quais as principais dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores?
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Para isso, elaborou-se um questionario para a coleta de dados, que foi preenchido com
questdes norteadoras sobre atividades de trabalho (cujas perguntas do mesmo podem ser vistas
no Anexo A). Como critério de inclusdo das andlises, os trabalhadores escolhidos devem ser
obrigatoriamente contratados da empresa (seja temporario ou ndo) e estar inserido no ambiente
operacional da obra em questdo. Apds o recebimento das respostas, foram gerados relatorios
individuais, com analise quantitativa dos dados. Ademais, para preservar a identidade dos

participantes, as informacdes dos relatérios foram anonimadas.

Figura 1: Esquema de sequéncia de tomadas de decisdes.

Ideia Inicial
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Questiondrio
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Reformulacde do
Questionario

Aplicacio

l
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Fonte: Autoria propria, 2021.
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4.2 Execucao

O Survey foi respondido por colaboradores da construcdo de uma ferrovia, por meio de
um questionario online que foi enviado aos trabalhadores.

A pesquisa foi disponibilizada durante o periodo de 13 de abril 2021 a 20 de junho de
2021. Dos 217 colaboradores da empresa de analise, 47 responderam o questionario. Essa

quantidade representa 21,7% do numero total de colaboradores que tiveram acesso ao mesmo.

4.3 Procedimentos de Analise

A revisdo bibliografica contou com a busca de trabalhos com evidéncias sobre os
acidentes de trabalho que ocorrem ou ja ocorreram em obras de ferrovia e os relatos dos
trabalhadores sobre as atividades vivenciadas. Espera-se que o0s resultados obtidos possam ser
analisados para propor melhorias no ambiente laboral investigado e possivelmente sejam
realizadas implantacdes de estratégias de seguranca como medida de protecdo individual e

coletiva.
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5. RESULTADOS

Este capitulo mostrara os resultados alcancados ap6s a aplicacdo do Survey, indicando
0s riscos existentes no ambiente laboral pesquisado (i.e. a obra de ferrovia localizada na cidade
de S&o Miguel do Fidalgo — P1) e as principais dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores.

A pesquisa realizada corresponde a elaboracéo e aplicacdo de um questionario online,
respondido pelos trabalhadores da obra analisada. O questionario construido tem um total de
17 perguntas, que visam investigar tanto o perfil social dos trabalhadores, quanto o
conhecimento acerca da seguranga no ambiente de trabalho. Dos 217 trabalhadores envolvidos
na obra, 47 deles responderam o questionario elencado. O levantamento de dados realizados na
aplicacdo do questionario buscou responder as Questbes de Pesquisa (QPS) ja descritas no
Capitulo 2, as quais buscam analisar os riscos identificados no ambiente laboral (QP1) e as
principais dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores (QP2).

5.1 Caracterizacao dos Trabalhadores

Dentre as questdes levantadas que se relacionam ao perfil social dos trabalhadores,
foram analisados o género, o nivel de escolaridade e a idade de cada um deles. A Figura 2
mostra que, dos 47 participantes, 85,1% sao homens (totalizando 40 trabalhadores), 12,8% séo

mulheres (totalizando 6 trabalhadoras) e 2,1% (1 deles) preferiu ndo se identificar.

Quanto ao nivel de escolaridade, 55,3% relataram ter o ensino médio completo
(representando 26 trabalhadores), 17% (8 deles) tem um curso superior, 14,9% (7 deles)
estudaram até o fundamental e 6,4% (6) apresentam mestrado ou cursaram uma pos graduacéo
(conforme mostrado na Figura 3). Quanto a faixa etéria, a Figura 4 indica que 38,3% (18) dos
entrevistados tinham entre 20 e 30 anos, 31,9% (15) possuem 31 e 40 anos, 25,5% (12)

apresentam uma idade superior a 40 anos e 4,3% (2) uma idade inferior a 20 anos.
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Figura 2: Género dos trabalhadores.

Fonte: Autoria propria, 2021.

Figura 3: Nivel de escolaridade.
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Figura 4: ldade dos participantes.
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Fonte: Autoria prépria, 2021.

Acerca dos cargos dos trabalhadores, a Figura 5 mostra que 17,8% (8) sdo motoristas de
algum veiculo ou equipamento que permite transporte de material, 8,9% (4) sdo armadores
assim como 8,9% (4) sdo técnicos da qualidade, 6,7% (3) sdo encarregados de obras, 6,7% (3)
sdo pedreiros, 6,7% (3) sdo serventes e 6,7% (3) topdgrafos, 4,4% (2) sdo auxiliares de
topografia, 4,4% (2) auxiliares de servicos gerais, 4,4% (2) encarregados de terraplenagem,
4,4% (2) encarregados gerais e 4,4% (2) técnicos de meio ambiente. As demais profissdes,
exceto: carpinteiro, eletricista CA/CC, mecanico leve, operador de algum equipamento,

apresentam até 2,2% (1).



Figura 5: Atividades na obra.
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Ajudante de Mecanica 1(2,2%)
Armador 4(8,9%)
Auxiliar de Seguranca do... 1(2,2%)
Auxiliar de Topografia 2 (4.4%)
Auxiliar de Servicos Gerais 2 (4.4%)
Biologo (a) 1(2,2%)
Carpinteiro|-0 (0%)
Eletricista CAL-( (0%)
Eletricista CC}-0 (0%)
Encarregado de Mecanica 1(2.2%)
Encarregado de Obras 3(6,7%)
Encarregado de Terraplen... 2 (4.4%)
Encarregado Geral 2 (4.4%)
Encarregado de Servicos... 1(2.2%)
Greidista 1(2,2%)
Mecanico Level-0 (0%)
Mecanico Pesado 1(2,2%)
Motorista de algum Equip... 8 (17 .8%)
Operador de algum Equip... |- 0 (0%)
Pedreiro 3(6,7%)
Soldador 1(2,2%)
Servente 3(6,7%)
Tecnico da Qualidade 4(3,9%)
Técnico de Seguranca do... 1(2.2%)
Tecnico em meio Ambiente 2 (4,4%)
Topografo 3(6,7%)
Encarregado de laboratdrio 1(2,2%)
Apontador 1(2,2%)
Diarista 1(2,2%)
Técnica em enfermagem 1(2,2%)
Apontador 1(2,2%)
0 2 4 6 8

Fonte: Autoria propria, 2021.

5.2 Andlise dos Resultados acerca da Seguranca

Neste topico, serdo discutidos os resultados obtidos acerca das 13 perguntas voltadas a
analise de seguranca do trabalho. Os tipos de respostas para as perguntas variam de multipla
escolha, caixa de selecédo e escala linear. Objetiva-se tracar os resultados com os instrumentos
de anélise de coleta, incluindo os graficos e a interpretagdo de cada resposta. O intuito da
pesquisa € analisar se a empresa contribui para a seguranga de seus colaboradores e se 0s

mesmos tendem a utilizar os equipamentos propostos para sua seguranca (EPISs).
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A primeira pergunta questiona a presenga de riscos em seu ambiente de trabalho de
acordo com sua profissdo, conforme mostrado na Figura 6, 83% (39) dos entrevistados afirmam
0 reconhecimento de riscos em suas atividades, ja 17% deles (8) afirmam que ndo. Pode-se
notar que a maioria dos entrevistados tem a percepc¢édo do perigo em suas atividades, ja os que
afirmaram néo ter risco podem exercer alguma funcdo destacada anteriormente que ndo

apresente um grau de risco elevado, por isso a negagéo da pergunta.

Figura 6: Presenca de riscos nas atividades de trabalho.
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Fonte: Autoria propria, 2021.

A Figura 7 elenca os resultados acerca do conhecimento dos riscos que envolvem as
atividades de processo de trabalho de cada colaborador, assim como do ambiente que 0s
mesmos estdo inseridos. Como pode ser visto, 87,2% (41 deles) afirmam ter conhecimento dos

riscos, ja 12,8% (6 deles) afirmam ndo reconhecerem.
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Figura 7: Conhecimento dos riscos que envolvem as atividades de processo de trabalho.

@® Sim
® Nio

Fonte: Autoria propria, 2021.

Na Figura 8, sdo indicados os tipos de riscos reconhecidos pelos trabalhadores no
ambiente de trabalho. O questionamento permitiu que cada um deles elencasse mais de uma
opcédo, onde 78,3% (36) afirmam que ha contato com hidrocarbonetos/poeira, 60,9% (28)
indicaram exposi¢do a radiacdo solar, 56,5% (26) afirmam que em seu ambiente de trabalho
apresenta riscos fisicos, como ruidos e, ainda, 56,5% (26) apontam que a postura de trabalho é
inadequada, 54,3% (25) indicaram que no ambiente ocorrem diferentes tipos de acidentes, como
queda em altura, choque elétrico e prensamento de algum membro. J& 45,7% (21) afirmam que
na sua atividade de trabalho ha vibragdes excessivas, que se propagam para o0 ambiente, 43,5%
(20) dizem ter contato com virus/bactérias, 34,8% (16) afirmam ter exposi¢cdo a altas

temperaturas e 26,1% (12) dizem ter contato com algum composto quimico.
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Figura 8: Riscos expostos por cada profissao.

Vibractes no ambiente 21 (45,7%)
Fuidos 26 (56,5%)
Radiacdo Solar 28 (60,9%:)
Viruz e bactérias 20 (43,5%)
Confato com algum composto... 12 {26,1%)
Hidrocarbonefos, poeira 36 (78,3
Postura de frabalho inadequada 26 (56,5%)
Acidentes - Queda, chogue, pr... 23 (54,3%)
Exposicdo a altas temperaturas 16 (34,58%)
i 10 20 30 41

Fonte: Autoria propria, 2021.

Além dos riscos destacados em cada atividade laboral, a pesquisa obteve a informacéo
acerca de incomodos relacionados a exposicdo de poeiras, sendo esta uma das principais
reclamacdes dos mesmos. Sabe-se que a presenca desse agente externo, em obras de construcao,
é inevitavel. Assim, 0 uso das mascaras € considerado adequado e requisito essencial de EPI.
Outro fator que atormenta a todos é a exposicdo dos trabalhadores a raios solares e altas
temperaturas, 0s quais podem relacionar-se ao préprio clima da regido, e a depender da
atividade que estd sendo exercida a sensacdo térmica pode se agravar. Por isso, é de grande
importancia o uso de protetores solares, para que se possa amenizar o agravo trazido pela

exposicdo e minimizar a possibilidade de surgimento de uma doenga ocupacional.

O ruido estd presente em quase todos os setores da obra, pois a execucdo de varias
atividades requer uso de diferentes tipos de equipamentos. Nesse caso, € preciso garantir que
EPIs, como protetores auriculares, sejam utilizados para amenizar os impactos auditivos.
Quanto a ergonomia, 0 uso e manipulacdo de equipamentos é um requisito preocupante e de
grande importancia para a seguranca do trabalhador. Como a obra executa terraplenagem, é

normal que existam grandes vibragdes, tanto indiretas como diretas.

Ainda sobre 0s riscos, a Figura 9 mostra o entendimento dos trabalhadores sobre quais
0s riscos existentes no ambiente laboral e como os mesmos sdo reconhecidos por eles,

considerando as atividades que os mesmos realizam. Os resultados apresentam que, 19,1% (9)
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dos trabalhadores afirmam que suas atividades, em uma escala de 1 a 10, sdo consideradas
arriscadas com escala 5. Ja 12,8% (6 deles), acham que a escala de riscos esta entre 6 a 8
respectivamente, 10,6 (5) falam que os riscos podem estar em 4 e 9, ja 8,5% (4) afirmam que

suas fungdes tém 10 na escala de riscos.

Figura 9: Escala de risco das atividades prestadas.

10,0
. 5(19,1%)
' B(128%) 6(128%) &(128%)
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5,0
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Fonte: Autoria propria, 2021.

A Figura 10 indica o conhecimento dos trabalhadores entrevistados acerca do uso e
importancia de EPIs. Percebe-se que 100% das respostas foram positivas, isso mostra que todos
0s entrevistados estdo cientes do que sdo e para que servem 0s equipamentos de protecao
individual.

Figura 10: Conhecimento dos trabalhadores acerca da importancia no uso de EPIs.
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Fonte: Autoria prépria, 2021.
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Além do conhecimento acerca dos EPIs e compreensao de como eles deverao ser usados,
foi investigado se os trabalhadores passaram por treinamentos dentro da empresa, 0s quais
determinassem a importancia de tais equipamentos em suas atividades laborais. A Figura 11
mostra que 85,1% (40 deles) informaram que tiveram treinamentos para a utilizagéo dos EPIs

disponibilizados, ja 14,9% (7) disseram que nao.

Figura 11: Realizacdo de treinamentos na empresa para uso de EPI.
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Fonte: Autoria prépria, 2021.

Também foi investigado o uso dos EPIs no ambiente de trabalho, conforme mostrado
na Figura 12. Diante do grafico exposto, percebe-se que 70,2% (33) dos trabalhadores
entrevistados utilizam seus EPIs no seu ambiente de trabalho. J& 29,8% (14 deles) responderam
que nédo fazem a utilizacdo dos equipamentos em suas atividades. Com base nesse dado, buscou-
se questionar o motivo pelo qual os operarios ndo faziam a utilizacdo dos seus equipamentos
de seguranga. Os resultados alcangados permitiram atribuir mais de uma resposta por usuario,
totalizando em 46,7% (7 deles) acharem a utilizacdo de EPIs desnecessarias para suas
atividades, 40% (6 deles) relatam incdmodo no uso ou apenas ndo gostam de usar,
respectivamente e 20% (3) acham que atrapalham o andamento do trabalho, como pode ser

visto na Figura 13.
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Figura 12: Utilizacdo de EPI no ambiente de trabalho.

@® Sim
@ Nio
Fonte: Autoria propria, 2021.
Figura 13: Motivos para a ndo utilizacdo do EPI.
Incomeda, machuca 6 (40%)
M3o gosta G (40%%)
Acha desnecessario T (45,7%)
Atrapalha o andamento do .
trabalhao 3 (20%)
] 2 = 3] ]

Fonte: Autoria propria, 2021.

Acerca da empresa, foi questionado se a mesma da condi¢des seguras de trabalho. Esse
questionamento levou em consideracdo a realizacdo de treinamentos, a disponibilidade de
equipamentos, o monitoramento da obra e outros. A Figura 14 indica que 95,6% (43)
trabalhadores acreditam que a empresa cumpre com esses requisitos, ja 4,4% (2) responderam

que nao.
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Figura 14: Fornecimento de condigdes seguras de trabalho.

® Sim
@ Nio

Fonte: Autoria prdpria, 2021.

A pesquisa investigou também se existem didlogos relacionados a seguranga do trabalho
na empresa. A Figura 15, mostra que 93,6% (44 trabalhadores) afirmam que existe esse tipo de
didlogo, sendo 0 mesmo conhecido como DDS (Diélogo Diério de Seguranga). O DDS ocorre
a partir de um representante da empresa, o qual da inicio a uma conversacdo, seja sobre
segurancga do trabalho, normas regulamentadoras, utilizagdo adequada de equipamentos ou
cuidados a serem tomados nos caminhos de acessos. J& 6,4% (3 deles) falam que ndo existe

esse tipo de diélogo.

Figura 15: Realizagdo de Dialogo sobre Seguranga do Trabalho.

® Sim
@ Nio

=

Fonte: Autoria prdpria, 2021.
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Outra informacéo acerca do ambiente de trabalho analisado refere-se aos acidentes ja
presenciados ou vivenciados pelos trabalhadores. Dessa forma, foi questionado se 0s mesmos
ja sofreram algum tipo de acidente de trabalho e a maioria afirmou que néo, correspondendo a
70,2% (33 deles), conforme visto na Figura 16. A intui¢do por trds é o empenho da empresa em
trazer, através de treinamentos e dialogos, questdes relacionadas a seguranga, assim como 0 uso
e conhecimento sobre os equipamentos e normas a serem seguidas. Ainda assim, 29,8% (14
deles) afirmam que j& vivenciaram algum tipo de acidente. Observando a Figura 13, é possivel
validar que a ndo utilizacdo de equipamentos de seguranca pode ter favorecido o surgimento

desse tipo de agravo.

Figura 16: Participagdo em algum Acidente de Trabalho.
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Fonte: Autoria Prépria, 2021.

A pesquisa investigou se os trabalhadores estavam utilizando os EPIs disponibilizados
pela empresa. Conforme mostrado na Figura 17, 55,6 % (10 deles) afirmaram que sim e 44,4%
(8) afirmam que ndo. Diante disso, € possivel observar que mesmo sabendo a funcionalidade,
reconhecendo a importancia no uso de EPIs e o empregador oferecendo uma condi¢éo segura
de trabalho, o proprio trabalhador opta por ndo utilizar o equipamento de protecéo

disponibilizado.

Quando questionados sobre os acidentes presenciados e se 0 uso do EPI poderia ter
evitado o acontecido, 37,5% (6) afirmam que sim (i.e. poderiam ter sido evitados), ja 31,3% (5

deles) responderam que talvez. No entanto, 31,3% (5 deles) afirmam que ndo, pois presumem
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que a utilizacio ndo faria diferenca no ocorrido. E possivel observar que independente do acesso
aos equipamentos e informacdes, os trabalhadores tém sua propria visdo em relacdo ao uso do

EPI e a depender do tipo de acidente, alguns acham que a utilizacdo nao ¢ eficaz.

Figura 17: Utilizagdo dos EPI’s no Acidente de Trabalho.
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Fonte: Autoria Propria, 2021.

Figura 18: O trabalhador acredita que se estivesse usando EPI, teria evitado o acidente.
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Fonte: Autoria Prépria, 2021.

Ainda sobre a Figura 18, podemos ver que 31,3% (5) dos colaboradores mesmo com
toda iniciativa da empresa de mostrar, conversar e disponibilizar equipamentos de seguranca,
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acreditam que a utilizagdo nao faria nenhuma diferenca no acidente em questdo. 1sso mostra o
qudo importante é o dialogo sobre seguranca do trabalho e utilizacdo dos equipamentos de
seguranca, pois algo que realmente foi feito pensando na seguranca daqueles que o utilizam,

ndo pode ser descartado e ainda ter duvida da sua eficacia.
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6. CONCLUSAO E TRABALHO FUTUROS

Este trabalho buscou investigar questdes relacionadas a seguranca do trabalho em uma
obra de ferrovia, conhecida por EMT - 03, localizada no municipio de Sdo Miguel do Fidalgo,
no Piaui. A pesquisa é de carater quali-quantitativo e foi baseada na construcdo de um Survey,
que contou com a construcdo de um questionario online para coleta das informacdes.

O questionario construido fez um levantamento do perfil dos trabalhadores, analisando
informacdes relacionadas a idade, género e grau de escolaridade. Um total de 47 trabalhadores
participou da pesquisa e os resultados alcangados indicaram que a maioria sdo homens, com
até 30 anos de idade e ensino médio completo.

A pesquisa obteve um maior quantitativo de participantes com vinculos em atividades
de motoristas de algum tipo de veiculo industrial. No contexto da seguranca do trabalho, foram
investigadas questdes relacionadas ao uso de EPIs e conhecimento acerca da importancia dos
mesmos. Os relatos obtidos indicaram que a empresa tem uma participacdo direta na questao
de seguranca dos seus operarios, realizando dialogos continuos sobre o assunto e treinamentos
acerca do correto uso de cada EPI disponibilizado. No entanto, foi possivel observar que
pequena parte dos operarios ndo faz a utilizacdo dos seus equipamentos, dadas diferentes
motivacgdes, como: sentem incdmodo, ndo gostam, acham desnecessario ou acreditam que 0s
mesmaos atrapalham o andamento do trabalho.

Esta pesquisa permitiu ver a transparéncia da empresa quanto a seguranca de seus
colaboradores, assim como perceber que a ndo utilizacdo dos equipamentos de seguranca
podem partir do préprio operario. Os resultados alcancados podem contribuir para o
aperfeicoamento da seguranca desses trabalhadores, bem como a empresa propor uma
fiscalizacdo para observar se os colaboradores realmente estdo fazendo o uso de cada EPI
disponibilizado. O trabalho pode servir como base para outras empresas as quais possuem um
grande leque de fungdes e que tragam riscos em sua execucao.

Como trabalho futuro, esta pesquisa buscara construir um mapa de riscos, que permitira
tanto a empresa, quanto aos trabalhadores realizar a visualizagdo mais répida e clara dos
possiveis riscos presentes em cada area do canteiro de obras. Com isso, seria possivel investigar
0s principais tipos de agravos presentes em cada setor e fazer com que os profissionais que
atuam nestes setores sejam direcionados ao uso de equipamentos especificos e adequados a
cada atividade que desempenham. Outro trabalho futuro diz respeito a construgdo de
ferramentas para coleta de informacdes, que possam auxiliar no processo de tomada de deciséo
dos gestores e facilitar que sejam realizadas analises estatisticas dos dados.
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ANEXO A

Questionario para Analise da Seguranca do Trabalho em uma obra de Ferrovia

Secdo 1 de 2

1 — Qual seu género?
() Masculino
() Feminino

() Prefiro ndo informar

2 — Qual seu nivel de escolaridade?
() Fundamental
() Médio
() Superior (Graduacdo)
() Pos-graduacéo
() Mestrado

() Doutorado

3 — Qual sua idade?
() Menos de 20 anos
() Entre 20 - 30 anos
() Entre 30 - 40 anos
() Entre 40 - 50 anos
() Entre 50 - 60 anos

() Mais de 60 anos

4 — Qual sua atividade na obra?

() Ajudante de Mecénica

43



() Armador

() Auxiliar de Seguranca do Trabalho
() Auxiliar de Topografia

() Auxiliar de Servigos Gerais

() Bidlogo (a)

() Carpinteiro

() Eletricista CA

() Eletricista CC

() Encarregado de Mecénica

() Encarregado de Obras

() Encarregado de Terraplenagem
() Encarregado Geral

() Encarregado de Servicos Gerais
() Greidista

() Mecénico Leve

() Mecanico Pesado

() Motorista de algum Equipamento
() Operador de algum Equipamento
() Pedreiro

() Soldador

() Servente

() Técnico da Qualidade

() Técnico de Seguranca do Trabalho
() Técnico em meio Ambiente

() Topdgrafo
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Secdo 2 de 2
5 - Vocé acredita que sua atividade de trabalho tem riscos?
() Sim

() Néao

6 - Vocé sabe os riscos que seu trabalho apresenta?

() Sim

() Néo
7 - Em caso afirmativo, indique quais dos riscos abaixo vocé estd sendo exposto (é possivel
marcar mais de um):

() Vibragdes no ambiente

() Ruidos

() Virus e bactérias

() Hidrocarbonetos, poeira

() Postura de trabalho inadequada

() Acidentes - Queda, choque, projecdo de materiais, prensamento de membros

() Exposicéo a altas temperaturas

8 - Em caso afirmativo da questao anterior, qual a escala de risco da sua atividade (indique de
1a10).

1 2 3 45 6 7 8 9 10
OO0 0000000
9 - Vocé sabe o que € EPI?
() Sim

() Néo



10 - Vocé teve algum treinamento para o uso do EPI?
() Sim
() Néo

11 - Vocé usa seu EPI no ambiente de trabalho?
() Sim

() Néao

12 - Caso ndo use EPI, indique por qué.
() Incomoda, machuca
() Né&o gosta
() Acha desnecessario

() Atrapalha o andamento do trabalho

13 - Acredita que a empresa fornece uma condicdo segura de trabalho?
() Sim

() Néo

14 - E realizado dialogo de seguranca na empresa?
() Sim

() Néo

15 - Ja sofreu algum acidente de trabalho?
() Sim

() Ndo

16 - Em caso afirmativo da questdo anterior, estava usando EPI1?

() Sim
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() Néao
17 - Ainda sobre o acidente que sofreu, acredita que se estivesse usando EPI, teria evitado o
acidente?

() Sim

() Néao
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