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RESUMO 

 

O presente estudo teve como objetivo identificar e caracterizar os empreendedores 
da cidade de Canguaretama. A cidade se localiza na faixa litorânea meridional do 
estado, ao sul da capital, Natal, distando desta 78 km. O fenômeno do 
empreendedorismo vem crescendo cada vez mais ao passar dos anos, sendo um 
dos princípios de mudanças econômicas, sociais e tecnológicas no mundo. O papel 
do empreendedor é identificar oportunidades, agarrá-las e buscar os recursos para 
transformá-las em um negócio lucrativo. Os empreendedores podem ser muito 
diferentes um dos outros. Por conta disso, podemos classificá-los em diversos “tipos” 
de empreendedores. Isso dificulta a nomeação, porém mostra que qualquer pessoa 
pode ser um empreendedor independente de suas características. Desta forma, foi 
aplicado um formulário, onde se procura analisar a distribuição de acordo com os 
setores da economia, bem como a atualização das tecnologias da informação 
disponíveis no mercado. Logo foram encontrados resultados que permitem traçar um 
perfil dos empreendedores do município de Canguaretama. 

 

 

Palavras-chave: Empreendedor. Novas Tecnologias. Empreendedorismo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Natal_(Rio_Grande_do_Norte)


ABSTRACT 

 

This study aimed to identify and characterize entrepreneurs in the city of 
Canguaretama. The city is located in the southern coastal strip of the state, south of 
the capital, Natal, 78 km away. The phenomenon of entrepreneurship has been 
growing more and more over the years, being one of the main economic, social and 
technological changes in the world. The entrepreneur's role is to identify 
opportunities, seize them and search for the resources to transform them into a 
profitable business. Entrepreneurs can be very different from each other. Because of 
this, we can classify them in several “types” of entrepreneurs. This makes the 
appointment difficult, but it shows that anyone can be an entrepreneur regardless of 
their characteristics. In this way, an application form was applied, which sought to 
analyze the distribution according to the sectors of the economy, as well as the 
update of information technologies available on the market. Soon, results were found 
that allow to outline a profile of entrepreneurs in the city of Canguaretama. 

 

 

Keywords: Entrepreneur. New technologies. Entrepreneurship. 
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1 INTRODUÇÃO  

 

O empreendedor é importante para o desenvolvimento de uma organização 

ou de uma economia. Por esse motivo, qualquer indivíduo que queira abrir seu 

próprio empreendimento deve ser chamado de empreendedor. Empreendedorismo é 

o processo de investimento ou aprimoramento de um negócio, tendo em vista os 

riscos financeiros e sociais, podendo levar a satisfação e recompensa necessária 

para sua vida pessoal. 

No caso de empresas que já estão no mercado podemos chamar 

de empreendedorismo corporativo, isto é, procura por formas inovadoras para 

aumentar ainda mais o lucro e o crescimento da empresa, procurando novos 

métodos de trabalho ou de produto. No meio social quando o foco principal não for o 

lucro e sim a melhoria na sociedade pode definir como empreendedorismo social, 

algumas áreas que isso acontece são no meio ambiente, educação e saúde.  

Canguaretama é o 16º mais populoso do Estado, com 34.548 habitantes 

estimados em 2020, como informa o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e 

Estatística). Segundo o mesmo Instituto, possui uma área de 245,485 km², com o 

PIB total em 2018, de R$ 15.424,27. A economia do município se divide em três 

setores: o primário, o secundário e o terciário. Destes, o setor que rende mais no 

PIB (produto interno bruto) municipal é o terciário, seguido pelo setor primário. 

Localizado a 78 quilômetros de Natal, capital do Rio Grande do Norte, com acesso 

pela BR-101 ou através da travessia do rio Catu.  

Sua história conta que onde era o engenho Cunhaú, agora é a sede do 

município de Canguaretama. Esse engenho foi o primeiro do Rio Grande do Norte, 

fonte de maior riqueza já registrada no Estado por muitos anos. Sua propriedade era 

da família que tem como expoente André de Albuquerque Maranhão, chefe local da 

Revolução Pernambucana. Foi neste local, também, que aconteceu o famoso 

episódio do “Morticínio do Cunhaú”, em 16 de julho de 1645, quando 69 fiéis 

católicos foram assassinados dentro da “Capela de Nossa Senhora das Candeias”.  

A praia Barra de Cunhaú que fica na cidade de Canguaretama que tem ao 

lado também a famosa praia de pipa um dos pontos turísticos do estado, ao chegar 

na cidade é preciso seguir por mais 13 km na RN-269 até chegar a praia, onde 

encontra-se diversas maneiras de aproveitar, como praias de águas transparentes e 

areia branca, além de piscinas naturais e pequenas ilhas desertas. Sua principal 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Setor_prim%C3%A1rio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Setor_secund%C3%A1rio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Setor_terci%C3%A1rio
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característica é que é uma vila pesqueira, conta também com restaurantes a beira 

mar que são especializados em frutos do mar, e trailers que servem hambúrgueres 

artesanais. 
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1.1 Objetivos  

 

1.1.1 Objetivo Geral  

 

Identificar os empreendimentos e traçar o perfil dos empreendedores no 

município de Canguaretama, no estado do Rio Grande do Norte. 

 

1.1.2 Objetivos Específicos  

 

a) Caracterizar os empreendimentos no centro comercial de 

Canguaretama; 

b) Estudar o perfil dos empreendedores do centro comercial de 

Canguaretama; 

c) Identificar as diversas atividades comerciais do município; 

d) Identificar referências nas diversas áreas de negócios; 

e) Apontar novas oportunidades de negócios específicos para o 

município.  
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2 REFERENCIAL TEÓRICO 

 

2.1 Empreendedorismo  

 

Encontram-se muitas definições para o empreendedorismo, consiste em 

uma diversidade conceitual, que se refere a uma iniciativa ou descoberta de um 

novo jeito para o seu negócio. São essenciais não apenas para os empresários ou 

donos do seu próprio negócio, e sim para todos que queiram inovar ou aperfeiçoar o 

seu negócio. 

Um fator importante para a economia e social do país, pessoas como Bill 

Gates que inovaram nos sistemas operacionais conseguindo um avanço tecnológico 

com seu empreendedorismo. 

Empreendedorismo foi conceituado popularmente pelo economista Joseph 

Schumpeter com base na sua teoria Destruição Criativa, ele escreveu nessa teoria 

que “é o fato essencial do capitalismo”. 

Em uma nova era entre os séculos XIX e XX com os avanços da 

modernização nos processos industriais e as novas relações trabalhistas, o 

empreendedor consegue maior poder dentro da economia. Schumpeter é visto como 

um dos precursores na ideia do empreendedor como “motor da economia 

capitalista”. Ele ainda estabelece a noção de “empreendedor como inovador”. 

(SCHUMPETER 1952;1982 apud BOAVA; MACEDO, 2006; HISRICH; PETERS; 

SHEPHERD, 2009). 

 

2.2 O empreendedorismo no Brasil 

 

O empreendedorismo no Brasil é um assunto bastante discutido, pois cada 

dia mais as pessoas querem abrir seu próprio negócio, porém não procura entender 

o que realmente é empreendedorismo, o que precisa para conseguir o objetivo. 

Dornelas (2012, p. 15) escreve que a Sociedade Brasileira para Exportação 

de Software (Softex) foi o meio pelo qual a sociedade brasileira começou a olhar 

para esse tema, já na década de 1990. O país desenvolveu um dos maiores 

programas, comparável com o dos Estados Unidos. Destaca-se a criação dos 

programas como Softex e Geração de Novas Empresas de Software, Informação e 

Serviços (Genesis) que contribuiu na geração de novas start-ups. 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Joseph_Schumpeter
https://pt.wikipedia.org/wiki/Joseph_Schumpeter
https://pt.wikipedia.org/wiki/Destrui%C3%A7%C3%A3o_criativa
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O movimento do empreendedorismo do Brasil começou a tomar forma 

na década de 1990, quando entidades como Serviço Brasileiro de Apoio 

às Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) e Sociedade Brasileira para 

Exportação de Software (SOFTEX) foram criadas. Antes disso, 

praticamente não se falava em empreendedorismo e em criação de 

pequenas empresas. Os ambientes político e econômico do país não 

eram propícios, e o empreendedor praticamente não encontrava 

informações para auxiliá-lo na jornada empreendedora (DORNELAS, 

2008, p. 10). 

 

 O empreendedorismo no Brasil tem um aspecto social e um econômico. 

Assim, encontra duas razões fundamentais para empreender: uma delas é a 

oportunidade e a outra necessidade. O Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e 

Pequenas Empresas (SEBRAE), vem para orientar e ajudar as pessoas no seu 

plano de negócio.  

 

O plano de negócio movimenta todos os aspectos do novo 

empreendimento. Ele representa um levantamento exaustivo de todos os 

elementos que compõem o negócio, sejam internos - o que deverá ser 

produzido, como, onde, quanto - sejam externos - para quem produzir, 

qual é o mercado, quais são os concorrentes etc. (CHIAVENATO, p. 134, 

2007). 

 

Com a criação do plano de negócio, podemos analisar quem são os clientes, 

concorrentes e fornecedores. Depois disso analisa-se como e qual meio vai ser 

divulgado o produto ou serviço oferecido. Com tudo isso traça um retrato do 

mercado e com essas informações serão feito o reajuste necessário para os futuros 

clientes.  
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3 METODOLOGIA  

 

3.1 Delimitações do estudo 

 

O estudo analisou os empreendimentos e o perfil dos empreendedores do 

centro comercial da cidade de Canguaretama no estado do Rio Grande Do Norte, 

sendo o período de coleta de dados da pesquisa de campo o mês de dezembro de 

2019. 

 

Figura 1 – Centro da cidade de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2019). 

 

Figura 2 – Centro da cidade de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2019). 
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3.2 Procedimentos de coleta de dados  

 

Para realização desse trabalho foram feitas pesquisas e coleta de dados em 

campo, sendo utilizado um questionário aplicado nos empreendimentos para 

conseguir um bom resultado, do centro comercial de Canguaretama, como mostrado 

no Anexo A. 

 

3.3 Tratamento de dados  

 

O tratamento de dados foi dado através da pesquisa de campo, gerando 

uma pesquisa do tipo quantitativa, envolvendo o formulário estruturado com a 

maioria das perguntas objetivas, tipo o nome do empreendimento, idade, sexo, 

escolaridade, entre outras. Analisando os dados encontramos as respostas e assim 

a interpretação destas. Utilizou-se a ferramenta operacional Microsoft Office Excel 

para a construção de Gráfico, quadros e Tabelas. 

 

3.4 Localização e dados estatísticos de Canguaretama 

 

O município de Canguaretama situa-se na faixa litorânea meridional do 

estado, ao sul da capital, a região ocupa uma área de 245,408 km². A população de 

Canguaretama no censo demográfico de 2010 era de 30 916 habitantes, com uma 

taxa média de crescimento de 1,36% ao ano em relação ao censo de 2000. 

Canguaretama se limita a norte com Goianinha e Vila Flor. Segundo o painel 

do IBGE (2020), situa-se nas coordenadas geográficas, latitude: -6.38285, longitude: 

-35.1249, 6° 22′ 58″ Sul, 35° 7′ 30″ Oeste. O acesso é feito pela RN-269 que se liga 

à BR-101.  

 

 

 

 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Censo_demogr%C3%A1fico_do_Brasil_de_2010
https://pt.wikipedia.org/wiki/Goianinha
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Figura 3 – Localização da cidade de Canguaretama no Rio Grande do Norte. 

 

Fonte: Adaptado DBcity.com (2020) 

 

Figura 4 – Entrada da cidade de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2019). 
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3.5 População e amostra 

 

A pesquisa tomou como alvo os empreendimentos formais e informais 

atuantes no centro comercial de Canguaretama, onde conseguimos o número de 15 

(quinze) empreendimentos locais, os outros empreendimentos não 

se disponibilizaram a responder o questionário. 

As amostras obtidas junto aos empreendedores foram a partir da aplicação 

do formulário contido no Anexo A, composto por 25 (vinte e cinco) perguntas do tipo 

objetivas e subjetivas, aplicado no centro comercial do município, onde está 

localizada a maior parte dos empreendimentos. 
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4 RESULTADOS E DISCUSSÃO  

 

4.1 Distribuições dos empreendedores por gênero no município de 

Canguaretama/RN 

 

Analisando o Gráfico 1 e Tabela 1 podemos observar que na cidade de 

estudo as mulheres empreendedoras são a maioria (80%), tendo em vista que os 

homens possuem 20% dos empreendimentos.  

 

Gráfico 1 – Distribuições dos empreendedores por gênero no município de 
Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 1 – Distribuições dos empreendedores por gênero no município de 
Canguaretama/RN 

Gênero Quantidade Percentual (%) 

Masculino 3 20 

Feminino 12 80 

Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.2 Distribuições dos empreendedores por faixa etária no município de 

Canguaretama/RN 

 

Em relação a faixa etária dos empreendedores, observa-se no Gráfico 2 e 

Tabela 2, que a faixa etária predominante está situação entre 21 e 30 anos dos 

empreendedores da cidade com 53%, logo abaixo vem os empreendedores de 31 a 

40 com 33%. Seguido das faixas etárias de até 20 anos e de 51 a 60 anos com 7%, 

seguinte das faixas etárias 41 a 50 anos e mais de 61 anos que não apresenta 

nenhum resultado.   

 

Gráfico 2 – Distribuições dos empreendedores por faixa etária no município de 
Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 2 – Distribuições dos empreendedores por faixa etária no município de 
Canguaretama/RN 

Faixa Etária Quantidade Percentual (%) 

Até 20 anos 1 7 

21 a 30 anos 8 53 

31 a 40 anos 5 33 

41 a 50 anos 0 0 

51 a 60 anos 1 7 

Mais de 61 anos 0 0 

Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.3 Distribuições dos empreendedores por grau de escolaridade no município 

de Canguaretama/RN 

 

Analisando o Gráfico 3 e Tabela 3, observa-se que o município de 

Canguaretama tem como escolaridade predominante, o ensino médio completo com 

73%. Sendo assim os empreendedores da cidade de Canguaretama possuem um 

bom nível de escolaridade. Isto é bastante interessante, visto que estas condições 

podem contribuir para um melhor conhecimento que envolve os negócios. 

 

Gráfico 3 – Distribuições dos empreendedores por grau de escolaridade no 
município de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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Tabela 3 – Distribuições dos empreendedores por grau de escolaridade no município 
de Canguaretama/RN 

Escolaridade Quantidade Percentual (%) 

Sem Instrução 0 0 
Alfabetizado 0 0 

Fundamental Incompleto 1 7 
Fundamental Completo 0 0 

Médio Incompleto 0 0 
Médio Completo 11 73 

Superior Incompleto 0 0 
Superior Completo 3 20 

Superior + Especialização 0 0 
Mestrado 0 0 

Doutorado 0 0 
Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

4.4 Distribuições dos empreendedores segundo o ramo de atividades no 

município de Canguaretama/RN 

 

Ao analisar o Gráfico 4 e Tabela 4, pode-se observar que o município de 

Canguaretama é semelhante a muitas outras cidades do seu porte; ou seja, 

depende principalmente do comércio, que representa 80% dos empreendimentos do 

município. Os outros 20% possuem outros tipos de negócios dos quais geram renda 

familiar aos mesmos, tendo em vista outros trabalhos do mesmo segmento. Foi 

observado que em Canguaretama não possui indústrias. Os empregos na cidade 

giram em torno do comércio e da prefeitura.    
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Gráfico 4 – Distribuições dos empreendedores segundo o ramo de atividades no 
município de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

  

Tabela 4 – Distribuições dos empreendedores segundo o ramo de atividades no 
município de Canguaretama/RN 

Setor Quantidade Percentual (%) 

Indústria 0 0 

Comércio 12 80 

Serviços 3 20 

Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.5 Distribuições dos empreendedores segundo o registro no município de 

Canguaretama/RN 

 

Em sua maioria, as empresas possuem registros nos órgãos competente, 

87% são registradas, e 13% não possuem registro, conforme apresentado no 

Gráfico 5 e Tabela 5.  

Gráfico 5 – Distribuições dos empreendimentos segundo o registro no município de 
Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 5 – Distribuições dos empreendimentos segundo o registro no município de 
Canguaretama/RN 

Empresa Quantidade Percentual (%) 

Registrada 13 87 
Não registrada 2 13 

Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.6 Distribuições dos empreendimentos que realizaram empréstimo público 

no município de Canguaretama/RN 

 

A partir do Gráfico 6 e Tabela 6, verifica-se que os empreendedores da cidade 

em sua maioria trabalham com renda própria 80%, não precisando recorrer a 

empréstimos públicos. Um percentual de 20% realizou algum tipo de empréstimo 

público. 

 

Gráfico 6 – Distribuições dos empreendimentos que realizam empréstimo público no 
município de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 6 – Distribuições dos empreendimentos que realizam empréstimo público no 
município de Canguaretama/RN 

Empréstimo público Quantidade Percentual (%) 

Realizou 3 20 

Não realizou 12 80 

Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.7 Distribuições dos empreendedores segundo o número de funcionários no 

município de Canguaretama/RN 

 

Dentre os empreendedores entrevistados e segundo o Gráfico 7 e Tabela 7 

a maioria dos empreendimentos possuem de 1 a 9 funcionários, sendo de 87%, por 

outro lado, 6% não possui nenhum funcionário, só o próprio dono. Por ser um 

município pequeno, com a economia voltada mais para o setor de comércio e 

serviços. 

 

Gráfico 7 – Distribuições dos empreendimentos segundo o número de funcionários 
no município de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 7 – Distribuições dos empreendimentos segundo o número de funcionários 
no município de Canguaretama/RN 

Funcionários Quantidade Percentual (%) 

Não possui 1 6 

De 1 a 9 13 87 

De 10 a 19 1 7 

De 20 a 50 0 0 

Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.8 Distribuições dos empreendedores segundo porte no município de 

Canguaretama/RN 

 

Analisando o Gráfico 8 e Tabela 8, observa-se que no município encontra-se 

uma variação no seu porte com o maior percentual as microempresas com 27%. 

 

Gráfico 8 – Distribuições dos empreendimentos segundo o porte no município de 
Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 8 – Distribuições dos empreendimentos segundo o porte no município de 
Canguaretama/RN 

Porte da Empresa Quantidade Percentual (%) 

Individual 3 20 
Microempresa 4 27 

Pequena 3 20 
Média 2 13 

Grande 3 20 
Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.9 Distribuições dos empreendimentos que utilizam algum tipo de tecnologia 

no município de Canguaretama/RN 

 

Analisando o Gráfico 9 e Tabela 9 existe uma quantidade excessiva de 

pequenos negócios. Sendo assim 67% usam algum tipo de tecnologia e 33% não 

usam tecnologia (computador, câmeras, entre outros).  

 

Gráfico 9 – Distribuições dos empreendimentos que utilizam algum tipo de 
tecnologia no município de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 9 – Distribuições dos empreendimentos que utilizam algum tipo de tecnologia 
no município de Canguaretama/RN 

Tecnologia Quantidade Percentual (%) 

Utiliza 10 67 
Não utiliza 5 33 

Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.10 Distribuições dos empreendimentos segundo o caráter no município de 

Canguaretama/RN 

 

A partir do Gráfico 10 e Tabela 10, a grande maioria dos empreendimentos 

da cidade de Canguaretama/RN é de caráter privado com 53%, e 40% de caráter 

rede, sendo sua minoria cooperativa com 7%. 

 

Gráfico 10 – Distribuições dos empreendimentos segundo o caráter no município de 
Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 10 – Distribuições dos empreendimentos segundo o caráter no município de 
Canguaretama/RN 

Caráter Quantidade Percentual (%) 

Associação 0 0 
Cooperativa 1 7 

Rede 6 40 
Privada 8 53 

Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.11 Distribuições dos empreendimentos segundo o uso dos estabelecimentos 

no município de Canguaretama/RN 

 

O uso dos estabelecimentos no município de Canguaretama/RN é 

predominante alugado com 80%, os outros estabelecimentos são próprios com 20%, 

representado no Gráfico 11 e Tabela 11. 

 

Gráfico 11 – Distribuições dos empreendimentos segundo o uso dos 
estabelecimentos no município de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 11 – Distribuições dos empreendimentos segundo o uso dos 
estabelecimentos no município de Canguaretama/RN 

Estabelecimento Quantidade Percentual (%) 

Alugado 12 80 
Próprio 3 20 

Domiciliar 0 0 
Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.12 Distribuições dos empreendedores que pretende realizar melhorias 

futuras em seus empreendimentos no município de Canguaretama/RN 

 

A partir do Gráfico 12 e Tabela 12, verifica-se que os empreendimentos que 

pretendem realizar melhorias futuras nos seus empreendimentos representam um 

percentual de 100%, todos os empreendimentos desejam melhorar futuramente.  

 

Gráfico 12 – Distribuições dos empreendedores que pretende realizar melhorias 
futuras em seus empreendimentos no município de Canguaretama/RN 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 

 

Tabela 12 – Distribuições dos empreendedores que pretende realizar melhorias 
futuras em seus empreendimentos no município de Canguaretama/RN 

Melhoria Quantidade Percentual (%) 

Sim 15 100 
Não 0 0 
Total 15 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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4.13 Fatores condicionantes que levaram os empreendedores no município de 

Canguaretama de abrir um negócio 

 

Na pesquisa foram listados 9 fatores condicionantes para os 

empreendedores abrirem seus negócios, como mostra no Gráfico 13 e Tabela 13, o 

fator independência profissional com 33%, foi determinante para os empreendedores 

abrirem seus negócios.    

Gráfico 13 – Fatores condicionantes que levaram os empreendedores no município 
de Canguaretama a abrir um negócio 

 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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Tabela 13 – Fatores condicionantes que levaram os empreendedores no município 
de Canguaretama a abrir um negócio 

Ideia Quantidade Percentual (%) 

Herança ou exemplo dentro da família 2 11 
Exemplo de círculos de amizades 3 17 

Fazendo curso de empreendedorismo 0 0 
Identificando oportunidades onde trabalhou 3 17 
Identificando uma oportunidade no mercado 0 0 

Franquia 2 11 
Procurando atividade após a aposentadoria 0 0 

Procurando independência profissional 6 33 
Outros 2 11 
Total 18 100 

Fonte: Autoria própria (2020). 
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5 CONSIDERAÇÕES FINAIS  

 

Com os dados obtidos nesta pesquisa observa-se que é possível a 

caracterização dos empreendedores e empreendimentos da cidade de 

Canguaretama/RN. Sendo assim conclui-se que: 

Quanto ao gênero de empreendedores de Canguaretama/RN, as mulheres 

têm muita participação no comercio, consequentemente não há uma predominância 

no desenvolvimento da economia da cidade; 

Os empreendedores possuem até 51 anos de idade, com sua maioria 

possuindo o ensino médio completo; 

O ramo de comércio é o predominante na cidade, que é a grande maioria na 

área urbana; 

Grande parte dos empreendedores deseja melhorar seus empreendimentos, 

tendo alguns que recorre a empréstimos públicos para que essas melhorias sejam 

concretizadas; 

Como a cidade é pequena, geralmente não possui órgãos que fiscalizem 

esses empreendimentos, mesmo assim sua grande maioria é registrada; 

As empresas são privadas ou rede, onde sua maioria está situada em 

estabelecimentos alugados; 

A maioria dos empreendedores usou a ideia de independência profissional 

para criação do seu empreendimento em Canguaretama/RN, atentos ao mercado 

municipal; 

A pesquisa em foco pode contribuir e auxiliar para que o município interaja 

diretamente ou indiretamente com o fator econômico. Com a falta de informação dos 

empreendedores geram consequências que afetam o desenvolvimento econômico, 

futuramente se for feita outras pesquisas, até mesmo com as mesmas perguntas, vai 

ser possível caracterizar o município e o decorrer da economia no estado. 
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ANEXO A – Questionário aplicado para verificar os empreendimentos e a 

análise do perfil dos empreendedores do município de Canguaretama/RN 

 

 Uma pesquisa da UFERSA, com fins acadêmicos, não se divulgará nomes de 

empresas ou donos das mesmas, os dados são sigilosos.                                                                                                                 

 

 Data: ___/___/___ 

 

 NOME DA EMPRESA: ____________________________________________ 

 NOME DO RESPONDENTE:________________________________________ 

 E-MAIL:________________________________________________________ 

 SEXO:  

o Masculino  

o Feminino  

 FAIXA ETÁRIA (anos):  

o Até 20 

o 21 a 30 

o 31 a 40  

o 41 a 50 

o 51 a 60  

o Mais 61 

 ESCOLARIDADE:  

o Sem Instrução 

o Alfabetizado 

o Fundamental Incompleto 

o Fundamental Completo 

o Médio Incompleto 

o Médio Completo 

o Superior Incompleto 

o Superior Completo 

o Superior + Especialização 

o Mestrado 

o Doutorado 
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ANEXO A – Questionário aplicado para verificar os empreendimentos e a 
análise do perfil dos empreendedores do município de Canguaretama/RN 

 

 QUANDO INICIOU O NEGÓCIO?   

 IDADE DA EMPRESA ________ 

 Data de fundação ____/____/_____ 

_______________________________________________________________ 

 SETOR: 

o Indústria 

o Comércio 

o Serviços  

 TIPO DE NEGÓCIO: 

_______________________________________________________________ 

 Exemplos: Indústria de sabão; Comércio de Calçados ou Serviço de Informática. 

 GERÊNCIA/PROPRIETÁRIO: 

_______________________________________________________________ 

 REGISTRADA junto a RECEITA FEDERAL, JUCERN ou FIERN:  

o Sim (Quais registros?) 

o Não 

 

 POSSUI EMPRÉSTIMO PÚBLICO:  

o Sim 

o Não 

 QUANTIDADE DE FUNCIONÁRIOS: 

o Não possui 

o 1 a 9 

o 10 a 19  

o 20 a 50 

o 51 a 100 

o Acima de 100 

 PORTE DA EMPRESA: 

o Individual 

o Microempresa  

o Pequena 
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ANEXO A – Questionário aplicado para verificar os empreendimentos e a 
análise do perfil dos empreendedores do município de Canguaretama/RN 

 

o Média 

o Grande 

 USO DE TECNOLOGIA:  

o Sim 

o Não 

 Usa Para Qual Fim:  

o Fins da Empresa  

o Fins pessoais 

o Fins da Empresa e Pessoais 

 Que Aplicativo Usa:  

o Planilha Eletrônica 

o Editor de textos 

o Software específico para empresa 

o Outros  

 

 SEU ESTABELECIMENTO USA ALGUM MEIO ELETRÔNICO PARA  

PAGAMENTO OU SOMENTE EM ESPÉCIE? 

o Sim 

o Não 

 SE NÃO, POR QUAL MOTIVO VOCÊ NÃO USA? 

o Prefere receber em espécie 

o Aluguel da máquina e taxas altas do cartão 

o Não tem público para esse fim 

 COMO DIVULGA A EMPRESA: 

o Não divulga 

o Redes Sociais (ATENÇÃO – SE USA REDES SOCIAS QUAIS SÃO?) 

 (   )Instagram, (   )Facebook, (   )Twitter, (   ) Whatsapp,  (   )E-mail  

o Site próprio 

o Tradicionais (DIVULGAÇÃO TRADICIONAL QUAIS SÃO?) 

  (   )Jornais, (   )Rádio (   ),  Panfletos (   )Carro de som, (   ) Cartazes. 

 CARATER:  
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ANEXO A – Questionário aplicado para verificar os empreendimentos e a 
análise do perfil dos empreendedores do município de Canguaretama/RN 

 

o Associação 

o Cooperativa 

o Rede 

o Privada  

 USO DO ESTABELECIMENTO:  

o Alugada 

o Própria 

o Domiciliar 

 VOCÊ PENSA EM DESENVOLVER FUTURAMENTE ALGUM OUTRO NEGÓCIO  

EMPRESARIAL OU PROMOVER MELHORIAS NO QUE ESTÁ EM ATIVIDADE?  

o Sim 

o Não 

 COMO SURGIU A IDEIA DE MONTAR A EMPRESA? 

o Herança ou exemplo dentro da família 

o Exemplo de círculos de amizades 

o Fazendo curso de empreendedorismo 

o Identificando oportunidades onde trabalhou 

o Identificando uma oportunidade no mercado 

o Franquia 

o Procurando atividade após a aposentadoria 

o Procurando independência profissional  

o OUTROS 

 O EMPREENDEDOR POSSUI OUTROS NEGÓCIOS ALÉM DESTE?  

o Sim 

o Não 

 ESTA É SUA ÚNICA ATIVIDADE DE SUSTENTO FAMILIAR? 

o Sim 

o Não 

 QUAIS AS PRINCIPAIS DIFICULDADES ENFRENTADAS NA TUA EMPRESA?  

 QUE NEGÓCIO VOCÊ SUGERIRIA PARA NESTE MUNICÍPIO? 
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