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Resumo- O ramo da construcdo de redes elétricas de
distribuicdo vem ganhando forca nos Ultimos anos com a
crescente expansdo e modernizacdo das redes de distribuicéo
das concessionarias de energia elétrica. Associado a esse
crescimento, surge a necessidade de uma atencao para com 0s
riscos, bem-estar, seguranca e perfil do colaborador deste ramo.
O presente trabalho teve como objetivo realizar uma andlise dos
riscos por meio da observagdo em campo de uma atividade e
aplicacdo de um questionério que inclui os diagramas de Corlett
e Manenica para definicdo de um perfil do colaborador que
trabalha na construcdo de Redes Elétricas de Distribuicao
(REDs). Apos coletados os dados, foram feitas andlises
quantitativas e qualitativas para defini¢do dos riscos e das
medidas preventivas necessarias para eliminagcdo dos mesmos,
bem como, anédlise do perfil dos profissionais envolvidos.
Finalizadas as andlises pdde-se definir os riscos e medidas
preventivas da atividade e perceber que os riscos podem ser
todos prevenidos com utilizacdo de equipamentos de protecdo
individuais (EPIs) e equipamentos de protecéo coletiva (EPCs).
Verificou-se também que os profissionais das funges com
menor esforgo fisico séo as que possuem mais indices de dor.

Palavras-chave — Rede de distribui¢do, Riscos, Ergonomia,
Diagrama de Corlett e Manenica.

I.  INTRODUGAO

A energia elétrica que é utilizada nas residéncias chega
até o consumidor final de uma fonte geradora geralmente
distante, sendo necessdria a construcdo de redes para
transmiti-la. Estas redes possuem caracteristicas diferentes
umas das outras de acordo com a quantidade de energia que
ela transporta e sdo divididas basicamente em dois tipos:
Redes de Transmisséo e Redes de Distribuicdo [1].

Com o aumento no nimero de consumidores, politicas
de expansdo da distribuicdo de energia tiveram que ser
desenvolvidas para atender a demanda. Com o apoio do poder
publico e das concessionarias de energia elétrica uma
quantidade significativa de familias vem sendo beneficiadas
com o uso de energia elétrica em suas casas. Regides que
antes eram inabitadas tornaram-se pontos de formacdo de
novas comunidades e com o esforgo das concessionarias de
energia estdo conseguindo se desenvolver em nivel
exponencial [1].

A energia elétrica nos dias atuais estd inserida em
praticamente a totalidade dos &mbitos seja ele residencial,
comercial e industrial. Dada sua importancia, uma
diversidade de fatores pode provocar uma reestruturagdo da
rede de distribuicdo de energia elétrica existente ou até
mesmo a construgdo de um novo trecho. Nestas condicfes
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surgem os trabalhos nas redes de distribuicdo de energia
elétrica [2].

Por ser uma atividade que envolve muitos riscos, por
lidar com a eletricidade, trabalho em altura e materiais
pesados, torna-se indispensdvel o uso de materiais de
seguranca, ferramentas adequadas e pessoal treinado e
capacitado para seguir todos os procedimentos [1].

Os materiais de seguranca protegem o pessoal
envolvido na construcéo de redes e dos riscos aos quais estdo
submetidos beneficiando o colaborador e a empresa, com
todos ganhando nesta troca mitua. Esse é o tema da qualidade
de vida do trabalho, inserido nas empresas do periodo atual
da histéria [3].

Com o intuito de avaliar os riscos e o perfil dos
colaboradores do setor de construgéo de redes de distribuicéo,
foram realizadas pesquisas em campo e a aplicacdo de um
guestionario incluindo o diagrama de Corlett e Manenica,
buscando verificar o perfil doloso dos colaboradores,
caracterizar os riscos associados as atividades desenvolvidas
pelos trabalhadores e definir perfis para os colaboradores do
setor.

Il.  REFERENCIAL TEORICO

A.  Redes Elétricas de Distribui¢do

A distribuicdo de energia elétrica possui grande
influéncia no bem-estar da populacéo e no funcionamento da
sociedade atual dada a dependéncia do meio por energia
elétrica [4].

Nos ultimos anos tém ocorrido um aumento nos
investimentos para construgéo de redes em todo o pais com o
aumento do ndmero de consumidores e do consumo de
energia elétrica, a crescente integragdo do numero de
unidades de producdo de energia elétrica e a necessidade da
reducdo das emissdes de poluentes exigem uma continua
expansdo e manutencao da rede elétrica de modo a garantir
um servico com 0s niveis de seguranca e de qualidade
exigidos [5]

Com apoio do Poder Publico e das concessiondrias de
energia elétrica fazendo com que quantidades significativas
da populacdo sdo beneficiadas. No entanto, ainda existem
muitos sem tal beneficio e, portanto, ainda ha muito que se
construir [1].

Por serem 0 mais econbmico para transporte e
distribuicdo de energia elétrica atualmente as linhas aéreas
estas sdo muito utilizadas. Mesmo sendo 0 meio mais
econdmico a construgdo das mesmas envolve diversas areas



de engenharia, como elétrica, civil, mecanica e de estruturas
[5]. A Figura 1 apresenta um exemplo de linha aérea de 13,8
kV.

Figura 1: Exemplo de RED com nivel de tenso em 13,8kV
(Autoria Propria, 2019).

As linhas aéreas sdo bastante comuns no cotidiano da
populacdo. A nivel de distribuicdo, por exemplo, as linhas
aéreas interligam subestacBes de distribuicdo e distribuem
energia aos consumidores por meio de alimentadores
primarios e secundarios.

B. Construgdo de Redes Elétricas de Distribuigdo

O processo de construgdo de REDs possui diversas
etapas e passa por muitos setores até a chegada da sua
conclusdo com o cliente sendo atendido com energia elétrica
em sua residéncia [1]. As principais etapas envolvidas na
construgdo de uma RED sdo: andlise do projeto;
planejamento da execugdo; transporte de materiais; locagéo
das estruturas; abertura das cavas e fincamento dos postes;
lancamento, tensionamento, nivelamento e conexdo dos
condutores; instalagcdo dos equipamentos; e interligacdo da
nova rede ao sistema.

AFig. 2 ilustra etapa de instalacdo dos equipamentos no
poste.

Figura 2: Zona controlada para instalacdo de trafo de 75kVA m
poste (Autoria Propria, 2019).

O processo de construcdo de REDs € longo e envolve
grandes riscos, tornando indispensavel o uso correto dos
EPIS e EPCs, bem como de pessoal treinado e capacitado
para seguir todos os procedimentos [1].

C. Riscos da Construcéo de Redes de Distribuicdo

Por ser tdo utilizada nos dias atuais a energia elétrica
possui carater essencial em todos os aspectos, sendo
considerada como servico publico. No entanto, 0s servigos
que garantem seu perfeito funcionamento podem
comprometer a seguranca e salde das pessoas que 0 estdo
executando e ainda oferecer riscos a pessoas que estejam
expostas direta ou indiretamente a ela.

Os riscos envolvidos na construgdo de redes de
distribuicdo dependem do local no qual a obra esta4 sendo
executada, uma vez que as equipes podem estar trabalhando
em uma rede localizada nas &reas centrais das cidades ou em
areas rurais, possuindo cada uma destas regides, riscos
associados, entre outras possibilidades [2].

A Figura 3 mostra eletricista no topo do poste
finalizando a instalac@o de chaves fusiveis.



Figura 3: Eletricista instalando chave fusivel de protecéo de
transformador de poténcia (Autoria Prépria, 2019).

Dessa maneira, a partir de uma analise dos riscos que
envolvem o trabalho dessas equipes nas condi¢Bes
especificadas, é possivel definir os riscos envolvidos nas
atividades. Dentre os principais riscos envolvidos na
construcdo de redes estdo os riscos fisicos, riscos quimicos,
bioldgicos e ergonémicos.

1)  Riscos Fisicos

Dentre os riscos fisicos estdo o calor, por se tratar de
uma atividade realizada a céu aberto sendo complementado
com as vestimentas utilizadas e ainda a caracteristica da
regido, o tempo de exposicdo a esse risco pode ser
caracterizado como habitual e intermitente. Esse risco trara
danos a salde do trabalhador ocasionando doencas
ocupacionais referente ao calor [2].

O ruido ao qual o trabalhador estard exposto é o ruido
existente nas cidades e ainda algum ruido especifico de
alguma industria que esteja nas proximidades da obra a ser
realizada e ainda os ruidos provenientes de motosserras
utilizadas em cortes ou podas de arvores. [2].

Por ser um trabalho realizado na rede de
distribuicdo de energia elétrica, mesmo que ela se encontre
desenergizada, existe o risco do choque elétrico que pode ser
ocasionado no momento que o eletricista executa um trabalho
em tensdo ou um toque acidental que seja diferente dos
procedimentos adotados para esse tipo de trabalho [2]. O
tempo de exposi¢do a esse risco é considerado como habitual
e permanente. Os danos a salde do trabalhador aparecem em
doengas relacionadas ao choque elétrico, queimaduras e até
mesmo a morte.

Por se tratar de trabalhos no topo de postes existe o risco
da queda do trabalhador. N&o apenas a queda do trabalhador,
ainda podem ocorrer a queda de objetos. O tempo de
exposicao a esse risco pode ser considerado como habitual e
permanente. Os danos a salde do trabalhador se ddo por
lesbes em membros superiores ou inferiores e até mesmo a
morte [2].

Dado o deslocamento da equipe para a realizacdo dos
trabalhos ela esta exposta a acidentes de transito que possam
surgir. O tempo de exposicdo a esse risco pode ser
considerado como habitual.

2)  Riscos Quimicos

Associado ao risco quimico o principal é o causado pela
poeira que em épocas secas o trabalhador estara exposto a
poeiras do ambiente. O tempo de exposi¢do a esse risco pode
ser considerado como habitual intermitente. Os danos a saude
do trabalhador surgem por ocasies de doencas respiratorias
[2].

3)  Riscos Biologicos

Ja dentre os riscos biolégicos o que mais afeta os
profissionais da construcdo sdo os ataques de animais
peconhentos, nos trabalhos realizados em areas rurais
expdem o trabalhador ao risco de encontro com alguns
animais pegonhentos como: cobras, escorpides, abelhas, entre
outros [2]. O tempo de exposicdo a esse risco pode ser
considerado como ocasional. Os danos a saude do trabalhador
sdo as doencas causadas pelo contato com o0s animais
peconhentos.

4)  Riscos Ergondmicos

Entre os principais riscos ergondmicos estdo a postura
inadequada na execucao dos trabalhos e ainda o esforco fisico
excessivo ja que na instalacdo de postes, cabos, cruzetas,
isoladores e diversos outros equipamentos forcam o
trabalhador a realizar levantamento de peso. O levantamento
de peso associado a sua ma postura na execucdo destes
movimentos ird ocasionar um esforco fisico intenso durante
a realizacdo de sua atividade. O tempo de exposicao a esse
risco pode ser considerado como habitual. Os danos a salde
do trabalhador aparecem como fadigas e distlrbio 6steo e
muscular [2].

A Figura 4 mostra colaborador realizando intervencéo
na rede de baixa tensdo (BT).

Figura 4: Eletricista realizando desliamento de ramais conectados
a caixa de derivacéo (Autoria Propria, 2019).

As consequéncias destes riscos influem diretamente na
qualidade de vida do trabalhador e em se tratando dos riscos
ergondmicos gerando a maioria dos afastamentos da area.



Um estudo especifico relacionado ao perfil doloso da
atividade sera analisado.

D. Qualidade de vida no trabalho

Existem diversos conceitos e abordagens quanto ao
tema qualidade de vida, pouco importando a que esteja
direcionado, seja ele ao trabalho ou qualquer outra area.
Entretanto, o conceito mais usado refere-se a salde e a
remuneragdo do trabalhador. Porém, tal conceito € muito
abrangente e deve ser trabalhado de forma particular, pois o
significado que qualidade de vida é bastante relativo e a
definicdo é caracteristica de cada um [3].

A qualidade de vida no trabalho é crucial para o bom
rendimento de uma empresa, pois funcionarios satisfeitos
produzem mais. Segundo [5], a qualidade de vida abrange
aspectos fisicos e psicolégicos do ambiente de trabalho.
Tendo por um lado, a empresa buscando produtividade com
qualidade e por outro, o trabalhador batalha por condigdes
melhores de trabalho, bem-estar e satisfagéo.

Por parte da empresa é necessario, portanto, bastante
atencdo no que se refere a qualidade de vida no trabalho, pois
para o desenvolvimento da mesma, é imprescindivel que
propicie melhores condicbes de trabalho aos seus
empregados para que somente assim 0S mesmos sintam-se
satisfeitos e produzam resultados satisfatorios para a empresa
para a qual trabalham [3].

Segundo [6], a qualidade de vida no trabalho como
uma gestéo dindmica e contingencial a qual possui fatores
socio - psicoldgicos, fisicos e tecnoldgicos os quais
comprometem a cultura e renovam o clima organizacional
refletindo no bem-estar do operario e na produtividade da
empresa, isso no que se refere aos fatores sécio -
psicoldgicos.

Mesmo sendo algo subjetivo e relativo a cada um
tém-se um comum acordo quando se define que a qualidade
de vida é essencial para melhora dos indices dos
trabalhadores, afetando diretamente em seu rendimento.

E. Diagrama de Corlett e Manenica

Face a necessidade de se avaliar a dor em operarios da
construgdo de redes de distribuicdo, h& necessidade da
utilizacdo de um instrumento de carater cientifico.

O instrumento utilizado nestes casos é o Diagrama de
Corlett e Manenica, o qual consiste na ilustragdo do corpo
humano, visto de forma anterior e dividido em 22 segmentos
corporais, sendo 6 segmentos Unicos e 16 segmentos duplos
(direito e esquerdo), tendo o segmento perna subdividido em
4 partes [7].

A Fig. 5 ilustra o Diagrama de Corlett e Manenica.
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Figura 5: Diagrama de Corlett e Manenica [7].

O diagrama de Corlett e Manenica faz a identificagéo
das partes do corpo através de nome e nimero, em virtude de
a identificacdo apenas por nome pode causar dificuldades na
interpretacdo por parte de alguns entrevistados.

Para cada uma dessas regides ou areas dolorosas existe
uma graduacao que varia entre o valor minimo (1), que indica
a inexisténcia de dor ou de desconforto no segmento corporal,
até o valor maximo (5), que indica dor ou desconforto
intoleravel no segmento considerado. As marcagdes sdo
realizadas linearmente no diagrama da esquerda para a
direita. O Quadro 1 apresenta a escala progressiva de
desconforto ou dor.

Intensidade
1 | 2 | 3 4 5
Nenhum Algum Moderado Bastante Intoleravel
desconfort/  desconfort/  desconfort/  desconfort/  desconfort/
dor dor dor dor dor
Escala progressiva de desconforto/ dor

Quadro 1: Escala progressiva de desconforto ou dor [7].

A indicacdo numérica ao lado de cada um dos
segmentos demonstra a regido em que se encontra a
sintomatologia da dor ou do desconforto no corpo humano
representado no diagrama de Corlett e Manenica.

O menor valor a ser obtido no somatério do diagrama
de Corlett e Manenica € igual a 22 (vinte e duas) questdes
com valor minimo igual a 1, que significa nenhum
desconforto ou dor nos segmentos corporais. J& a resposta
maxima possivel no somatorio € igual 110 (cento e dez)
questdes com valor maximo igual a 5, que significa dor ou
desconforto de carater intolerdvel em todos os segmentos
corporais [7].

1I. METODOLOGIA
A. Analise de riscos

Para andlise dos riscos envolvidos na atividade de
construcdo de redes a analise foi aplicada em uma empresa
do ramo de construcdo de redes elétricas de distribuicdo que



presta servicos a ENEL, sendo esta empresa responsavel pelo
setor de construcao na regiao Leste do Estado do Ceara.

A empresa conta com 12 equipes de construg¢do cada uma
com seis integrantes, sendo estes: um chefe de turma, um
motorista, dois eletricistas, dois montadores ou um montador
e um auxiliar.

Uma das turmas foi acompanhada de modo que fosse
possivel verificar dentre os possiveis riscos nos quais 0s
colaboradores estariam submetidos.

A anélise dos riscos ocorreu em uma das obras que a
empresa estava responsavel, realizando-se  registro
fotogréfico de toda a atividade e analisando-se a APR
(Anélise Preliminar de Riscos) aplicada no dia da execucdo
da obra.

B. Aplicacao do questionario

Com o intuito de mostrar o perfil dos profissionais que
atuam na &rea da construgdo de redes de distribui¢do foram
utilizados dois formularios de preenchimento continuo para
cada entrevistado. O primeiro formulario continha o0s
Diagrama de Corlett e Manenica, enquanto que o segundo,
continha um questionario com 10 perguntas que
caracterizariam o perfil destes profissionais. Para tanto,
foram entrevistados 71 colaboradores, 0s quais participaram
ativamente da pesquisa.

Os dados obtidos com o diagrama de Corlett e Manenica
serdo organizados em tabelas onde irdo constar a frequéncia
absoluta referente a resposta de cada questionario. Essa
resposta é dada pelo somatério da pontuacdo marcada nos

segmentos corporais constantes no diagrama.

A resposta minima € igual a 22 e corresponde a nenhum
nivel de dor para todos os 22 segmentos corporais. Ja a
resposta maxima igual a 110 e corresponde ao caso de nivel
de dor intoleravel para todos 0s segmentos corporais.
Considerou-se o valor médio dos valores obtidos para cada
uma das fungbes e utilizou-se os critérios apresentados na
Tabela 1 para analise dos resultados.

Tabela 1: Critérios para analise do Diagrama de Corlett e
Manenica (Autoria Prépria, 2019)

Pontuacéo Classificacdo
Nenhuma ou alguma para
sintomatologia da dor ou do
desconforto.
Bastante ou intolerdvel para
sintomatologia da dor ou do

desconforto

Abaixo da média
da funcéo

Acima da média
da Funcéo

IV. ANALISE DOS RESULTADOS

A. Andlise dos riscos da atividade

A atividade andlisada foi realizada no municipio de
Russas, estado do Ceard, Centro de Servigo Russas. Tratava-
se de um desligamento de baixa tensdo com apoio da equipe
de linha viva para implantagdo de poste abaixo da rede
energizada.

Com o inicio das atividades puderam-se perceber alguns
riscos, dentre eles o principal é o risco de choque elétrico, por
se tratar de uma implantacéo de poste abaixo da rede existente

ainda energizada. A partir da analise da Figura 7, pode-se
perceber além do risco de choque elétrico, o risco da queda
de materiais, pelo poste estar sendo erguido com ajuda do
munck.

Figura 6: Munck utilizado para icamento de poste (Autoria Propria,
2019).

Além dos riscos anteriores existia ainda o risco de
acidentes de transito dadas as dimensdes das ruas de acesso e
tamanho dos equipamentos utilizados pela equipe de
construgdo para realizacao dos trabalhos. A Figura 8 ilustra o
blogueio parcial da via para realizagdo das atividades.

Figura 7: Sinalizagdo por meio de cones e corda para delimitacdo
de &rea de trabalho (Autoria Prdpria, 2019).

Um dos principais riscos na atividade de construgdo de
redes de distribuicdo € o de queda em altura elevada. As
Figuras 9 e 10 mostram colaboradores realizando trabalhos
em altura necessarios para execu¢do dos servico



Figura 8: Eletricista realizando desligamento de BT (Autoria
Prépria, 2019).

Na Figura 9, o colaborador utilizou-se de uma escada
para realizar o servi¢co, enquanto que na Figura 10 o
colaborador utilizou das esporas para subir no poste e
executar o trabalho.

Figura 9: Colaborador realiza aparelhagem do poste para receber
o0s condutores de média tenséo (Autoria Propria, 2019).

Por se tratar de um trabalho realizado a céu aberto
realizado no periodo diurno, verifica-se ainda a exposicao a
intensa radiacdo solar e calor, que é caracteristica da regido
onde sdo realizados os servi¢os. Além disso, a vestimenta
utilizada pelos colaboradores contribui para um aumento na
temperatura, como pode-se verificar na Figura 11.

¢
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Figura 10: Colaboradores com equipamentos de protecdo
individual e coletiva utilizados para execucdo do trabalho (Autoria
Propria, 2019).

Apesar de todos os riscos encontrados na atividade,
medidas preventivas podem garantir a seguranga do
colaborador em todas as situacBes encontradas dentro da
realizac¢o do servico.

Para o risco de choque elétrico, métodos como o das
cinco regras de ouro, que consistem em desligar o circuito,
impedir seu religamento, constatar a ausencia de tensao,
aterrar o circuito e sinalizar o mesmo, além do uso de EPIs e
EPCs como banquetas, manga de borracha, luvas de borracha
e de raspa, botas e escada garantem a seguranca dos
colaboradores contra esses riscos.

Em se tratando do risco de queda, a utilizacdo do cinto
paraquedista, travaquedas, talabarte, desensor e linha de vida
devem ser utilizados para trabalhos realizados acima de 1,5m,
evitando assim acidentes por este motivo. Para o risco de
gueda de objetos, o uso do capacete é indispensavel, pois
mesmo que ndo evite lesdes, seu uso diminui
consideravelmente os danos causados.

Quanto ao risco de acidentes de transito, o uso das
sinalizacBes como cones e corda garantem a seguranca dos
colaboradores e terceiros que circundam a realizacdo dos
trabalhos. Para protecdo contra o0s risco associados a
exposicao ao calor e radiagéo solar, sdo disponibilizados aos
colaboradores farda, balaclava, 6culos de sol e protetor solar.

B. Perfil do colaborador
1) Distribuicéo de frequéncia por funcéo
O Grafico 1 apresenta a distribuicdo por funcdo dos
colaboradores da empresa analisada.
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Graéfico 1: Distribuicdo por fungdo (Autoria propria, 2019).

Pela analise do Grafico 1 é possivel observar que a
maioria dos colaboradores € composta por eletricistas, com
26 membros, seguida de montadores e dos chefes de turma e
motoristas. Para cada equipe, composta em média por 6
membros, € necessario um motorista.

2)  Distribuicao de frequéncia por idade
O Gréfico 2 exibe os valores da distribuicdo de idade
entre os colaboradores da empresa.
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Grafico 2: Distribuicéo por idade (Autoria propria, 2019).

Por meio da andlise do Grafico 2 é possivel perceber que
a maioria os colaboradores da empresa possuem idades entre
31 e 40 anos, representando 31 colaboradores de todos os
entrevistados. E possivel perceber também que uma
quantidade consideravel esta entre 41 e 50 anos de idade e
que existem colaboradores até mesmo na faixa dos 60 anos
de idade.

3) Distribuicao de frequéncia da média de idade
por funcéo
No Grafico 3 sdo apresentadas as médias de idade para
cada fun¢do dentro da equipe de construgdo de redes.
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Graéfico 3: Distribuicdo de média de idade por funcéo (Autoria

propria, 2019).

Com a analise do Grafico 3 é possivel observar que as
maiores médias de idade estdo entre os motoristas e os chefes
de turma.

4)  Distribuicdo de frequéncia por tempo de
servico

Os valores verificados de tempo de servico dos
colaboradores da empresa séo apresentados no Gréafico 4.
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Gréfico 4: Distribuicdo por tempo de servigo (Autoria propria,
2019).

O Grafico 4 revela que a maioria dos colaboradores
possui tempo de servigo entre 2 e 4 anos. Além disso,
verifica-se que 0 grupo com o segundo maior tempo de
servigo € composto por colaboradores com 6 anos ou mais de
servigo, mostrando que a empresa conta com um namero
consideravel recém-chegados.

5)  Distribuicdo de frequéncia das doencas
cronicas

O Grafico 5 apresenta dados relacionados a existéncia
ou ndo de doencas cronicas nos colaboradores da empresa.
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Gréfico 5: Distribuicdo por doencas cronicas (Autoria propria,
2019).

Através do Grafico 5, é possivel notar que os indices de
colaboradores que ndo possuem ou ndo sabem que possuem
doengas cronicas é grande, chegando a 86% dos
colaboradores, enquanto que apenas 14% possuem algum
tipo de doenca deste género.

6) Distribuicho de frequéncia das outras
atividades laborais

O Gréfico 6 apresenta dados referentes a quantidade de
colaboradores que ja exerceram ou ndo outras atividades
laborais.
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Gréfico 6: Distribuicdo por outras atividades laborais (Autoria
propria, 2019).

E possivel visualizar no Grafico 6 que a empresa
apresenta um numero consideravel de jovens que tem a
construgdo de redes como seu primeiro emprego e um grande
namero de colaboradores experientes que ja tiveram outras
atividades inclusas em seus curriculos.

7)  Distribuicdo de frequéncia da préatica de
exercicios fisicos
O Grafico 7 apresenta numeros relacionados a
quantidade de colaboradores que praticam ou ndo alguma
atividade fisica.
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Gréfico 7: Distribuicédo por exercicio fisico (Autoria propria,
2019).

Ao se analisar os valores obtidos no Gréfico 7,
percebeu-se que a quantidade de colaboradores que nao
praticam nenhuma atividade fisica é grande, chegando a um
patamar de 65%, dado que ndo é preocupante, visto que a
maioria das fungdes realizadas na construgdo exige uma
quantidade de esforco fisico consideravel.

8)  Distribuicéo de frequéncia dos afastamentos
por doenga

O Gréafico 8 apresenta dados relacionados aos
afastamentos da fungéo por conta de doencas.
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Gréfico 8: Distribuicéo por afastamento por doenca (Autoria
prépria, 2019).

Como pode ser visto no Gréfico 8, apenas pouco mais
de um quarto dos colaboradores ja se afastou por motivo de
doenca. Tendo em vista que dentro desse percentual também
sdo inclusas doencas que ndo foram causadas pelo exercicio
da funcdo, pode-se constatar que um numero baixo de
acidentes ocorre na construcéo de redes de distribuig&o.

C. Andlise do Diagrama de Corlett e Manenica

Esta secdo apresenta os resultados da avaliacdo
subjetiva da sintomatologia da dor/desconforto dos
colaboradores realizada por meio dos diagramas de Corlett e
Manenica.



1)  Resultados obtidos

Operacionais

Considerando a média de indice de dor para a funcédo
Chefe Operacional como 30, verificou-se que trés dos
colaboradores ou 25% das amostras possuem classificacéo
bastante ou intoleravel, enquanto 9 colaboradores ou 75% das
amostras possuem classificacdo de nenhum ou algum para
sintomatologia da dor ou do desconforto, conforme Tabela 1.

Tabela 2: Resultados da sintomatologia da dor/desconforto dos
chefes operacionais (Autoria prépria, 2019).

para o0s Chefes

Funco indice de dor
Chefe Operacional 22
Chefe Operacional 41
Chefe Operacional 24
Chefe Operacional 29
Chefe Operacional 30
Chefe Operacional 27
Chefe Operacional 33
Chefe Operacional 30
Chefe Operacional 24
Chefe Operacional 30
Chefe Operacional 30
Chefe Operacional 41

Maior Valor 41
Menor Valor 22

Os chefes operacionais ou chefes de turma tem por
funcdo orientar a equipe na realizagdo dos trabalhos,
observando se as atividades estdo sendo executadas como
previsto ou mesmo modificando-as quando necessério. Os
chefes utilizam de aparelhos eletr6nicos como tablets e
celulares para auxiliar na atividade com o uso de aplicativos.

Na Tabela 2 observa-se que um total de 242 indicacBes
(92%) se situam com nenhum ou algum relato para dor ou
desconforto, enquanto que 22 indica¢des (8%) indicam dor
ou desconforto classificados como bastante ou intoleravel.
Tabela 3: Regides dolorosas em referéncia ao diagrama de Corlett

e Manenica para os chefes operacionais (Autoria prdpria, 2019).

Segmentos

Corporais 2 3 4 S
Pescogo 11 1 0 0 0
Reg_léo 9 3 0 0 0
cervical
Costas 8 4 0 0 0
superior
Costas 7 2 3 0 0
médio
_Cost_as 5 5 1 1 0
inferior

Bacia 8 4 0 0 0

QoD 10 0 0 2 0
esquerdo

Ombro 10 0 2 0 0

direito

EIE 10 0 2 0 0
esquerdo

Brago 12 0 0 0 0
direito
Cotovelo 10 0 0 0 2
esquerdo
Cotovelo 10 0 0 0 2
direito
Antebrago 12 0 0 0 0
esquerdo
Antebrago 2 0 0 0
direito
Punho 6 6 0 0 0
esquerdo
Punho 8 2 2 0 0
direito
Mo 7 4 0 0 1
esquerda
Mo direita 9 3 0 0 0
Cove) 10 0 2 0 0
esquerda
Coxa direita 12 0 0 0 0
Perna 9 3 0 0 0
esquerda
Perna
direita 8 2 2 0 0
TOTAL 201 41 14 3 5
76% 16% 5% 1% 2%

Os chefes operacionais possuem um percentual
consideravel de indicativos de dor ou desconforto de
moderado a intoleravel, com 22 indicagdes ou 8%. O grupo
dos chefes operacionais apresentam baixa quantidade de
segmentos corporais com nenhuma dor ou desconforto, com
242 indicag0es

2)  Motorista

Considerando a média da escala numérica para a
funcéo Motorista com valor igual a 25 para indice de dor para
sete colaboradores ou 58,33% da amostra, tendo eles
classificagdo de bastante ou intolerdvel, enquanto 5
colaboradores ou 41,67%, com classificagdo de nenhum ou
algum para sintomatologia da dor ou do desconforto,
conforme a Tabela 3.

Tabela 4: Resultados da sintomatologia da dor/desconforto dos
motoristas (Autoria propria, 2019).

Funcéo indice de dor
MOTORISTA 22
MOTORISTA 25
MOTORISTA 22
MOTORISTA 22
MOTORISTA 25
MOTORISTA 29
MOTORISTA 22
MOTORISTA 27
MOTORISTA 30
MOTORISTA 28
MOTORISTA 29
MOTORISTA 22
Maior Valor 30



Menor Valor 22

Os motoristas sdo responsaveis, além do transporte
da equipe e das cargas e equipamentos utilizados, por
controlar o munck quando necessario utilizacdo do mesmo na
atividade e ainda auxilia nas tarefas da equipe.

Na Tabela 4 observa-se que um total de 260
indicacBes (98%) se situam com nenhum ou algum relato
para dor ou desconforto, enquanto que 4 indicagdes (2%)
indicam dor ou desconforto classificados como bastante ou
intoleravel.

Tabela 5: Regides dolorosas em referéncia ao diagrama de Corlett
e Manenica para os motoristas (Autoria propria, 2019).

Segmentos

. 1 2 3 4 5
Corporais
Pescogo 11 1 0 0 0
Regido 9 3 0 0 0
cervical
Costas 1 1 0 0 0
superior
Costas 7 4 0 0 1
médio
Costas
inferior ¢ : v ¢ 1
Bacia 12 0 0 0 0
Ol 11 1 0 0 0
esquerdo
Ombro
direito 8 4 0 0 0
Braco 2 0 0 0 0
esquerdo
Braco 10 2 0 0 0
direito
Cotovelo 12 0 0 0 0
esquerdo
Cotovelo 12 0 0 0 0
direito
Antebraco 12 0 0 0 0
esquerdo
Ant_eb_rago 12 0 0 0 0
direito
P 12 0 0 0 0
esquerdo
Punho 9 3 0 0 0
direito
hLo 11 0 1 0 0
esquerda
Mao direita 9 2 1 0 0
Ll 12 0 0 0 0
esquerda
Coxa direita 12 0 0 0 0
Perna 12 0 0 0 0
esquerda
Perna
direita 9 8 0 0 0
TOTAL 233 27 2 0 2
88%  10% 1% 0% 1%

Os motoristas apresentam quantidade consideravel de
indicativos de possuir nenhuma dor ou desconforto nos
segmentos corporais (Tabela 4), 260 indicacGes para 264
possiveis ou 98%. O grupo amostral dos motoristas apresenta

quantidade de indices de dor ou desconforto intoleravel
pequeno, com 2% das indicacdes.

3)  Eletricista

Considerando a média de indice de dor para a funcédo
Eletricista igual a 29, os valores encontrados acima sédo para
onze colaboradores ou 42,31% da amostra, tendo eles
classificacdo de bastante ou intoleravel, enquanto 15
colaboradores ou 57,69%, com classificacdo de nenhum ou
algum para sintomatologia da dor ou do desconforto,
conforme Tabela 5.

Tabela 6: Resultados da sintomatologia da dor/desconforto dos
eletricistas (Autoria propria, 2019).

Funcéo indice de dor
ELETRICISTA 22
ELETRICISTA 22
ELETRICISTA 22
ELETRICISTA 30
ELETRICISTA 30
ELETRICISTA 24
ELETRICISTA 22
ELETRICISTA 30
ELETRICISTA 46
ELETRICISTA 26
ELETRICISTA 26
ELETRICISTA 22
ELETRICISTA 38
ELETRICISTA 40
ELETRICISTA 27
ELETRICISTA 38
ELETRICISTA 26
ELETRICISTA 46
ELETRICISTA 30
ELETRICISTA 24
ELETRICISTA 30
ELETRICISTA 22
ELETRICISTA 22
ELETRICISTA 22
ELETRICISTA 38
ELETRICISTA 27

Maior Valor 46
Menor Valor 22

Os eletricistas sdo responsaveis por todas as
atividades onde sejam necessarias aberturas de circuitos, 0
mesmo é responsavel por realizar as cinco regras de ouro
(Tépico IV — A) e ainda realizando a montagem das
estruturas, bem como a abertura de cavas no solo quando
necessario.

Na Tabela 6 observa-se que um total de 533
indicacfes (93%) se situam com nenhum ou algum relato
para dor ou desconforto, enquanto que 39 indicacdes (7%)
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indicam dor ou desconforto classificados como bastante ou
intoleravel.

Tabela 7: Regides dolorosas em referéncia ao diagrama de Corlett
e Manenica para os eletricistas (Autoria propria, 2019).

Seg mentqs 1 2 3 4 5
Corporais
Pescoco 24 2 0 0 0
Regido 22 2 1 0 1
cervical
Costas 17 5 0 0 4
superior
Costas 18 4 0 0 4
médio
(Lol 18 3 4 0 1
inferior
Bacia 23 2 0 0 1
Ombro
esquerdo 2l 5 : v 1
Ombro
direito 19 5 0 0 2
e 24 2 0 0 0
esquerdo
Brago 24 2 0 0 0
direito
Cotovelo
esquerdo 25 v : v v
Cotovelo
direito 26 0 0 0 0
Antebrago 24 0 2 0 0
esquerdo
Ant_eb_rago 29 2 2 0 0
direito
P 20 1 0 0 5
esquerdo
Punho 20 1 0 0 5
direito
Mo 25 1 0 0 0
esquerda
Mao direita 23 3 0 0 0
Lo 24 2 0 0 0
esquerda
Coxa direita 24 2 0 0 0
P 19 5 2 0 0
esquerda
Perna 17 5 4 0 0
direita
TOTAL 480 53 15 0 24
84% 9% 3% 0% 4%

Os eletricistas apresentaram a segunda maior média
para o indice de dor com 29.

4)  Montador

Considerando a média para a fungdo Montador igual
a 28, como equivalente a uma sintomatologia da dor, os
valores encontrados acima sdo para seis colaboradores ou
42,86% da amostra, tendo eles classificagdo de bastante ou
intoleravel, enquanto 8 sujeitos ou 57,14%, com classificacdo
de nenhum ou algum para sintomatologia da dor ou do
desconforto, conforme a Tabela 7.

Tabela 8: Resultados da sintomatologia da dor/desconforto dos
montadores (Autoria propria, 2019).

Funcéo indice de dor
MONTADOR 22
MONTADOR 22
MONTADOR 29
MONTADOR 22
MONTADOR 42
MONTADOR 26
MONTADOR 22
MONTADOR 23
MONTADOR 29
MONTADOR 38
MONTADOR 28
MONTADOR 29
MONTADOR 24
MONTADOR 38
Maior Valor 42
Menor Valor 22

Os montadores sdo responsaveis assim como 0s
eletricistas de realizar a montagem das estruturas, bem como,
a abertura de cavas quando necessario, mas ao contrario dos
eletricistas, os montadores ndo podem intervir em redes que
ndo estejam desligadas e desenergizadas.

Na Tabela 8 observa-se que um total de 290
indicacbes (94%) se situam com nenhum ou algum relato
para dor ou desconforto, enquanto que 19 indicagdes (6%)
indicam dor ou desconforto classificados como bastante ou
intoleravel.

Tabela 9: Regifes dolorosas em referéncia ao diagrama de Corlett
e Manenica para os montadores (Autoria prépria, 2019)

Segmentos

Corporais 2 3 4 5
Pescoco 12 1 1 0 0
Regido 13 1 0 0 0
cervical
ekl 9 4 0 0 1
superior
Costas 9 3 2 0 1
médio
Gty 10 2 1 0 1
inferior

Bacia 13 0 0 0 1
Ombro 9 3 0 0 2
esquerdo
Ombro 11 1 0 0 2
direito
ey 13 1 0 0 0
esquerdo
Brago 12 2 0 0 0
direito
Cotovelo 14 0 0 0 0
esquerdo
Cotovelo 44 0 0 0 1
direito
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Antebracgo

14 0 0 0 0
esquerdo
Antebrago 0 0 0 0
direito
S 11 0 1 0 2
esquerdo
Punho 11 0 1 0 2
direito
ik 14 0 0 0 0
esquerda
Mao 14 0 0 0 0
direita
Cove) 14 0 0 0 0
esquerda
Coxa 14 0 0 0 0
direita
P 14 0 0 0 0
esquerda
Perna 14 0 0 0 0
direita
TOTAL 272 18 6 0 13
88% 69%0 2% 0% 4%
5)  Auxiliar

Considerando a media da escala numérica para a funcéo
Auxiliar igual a 26, como equivalente a uma sintomatologia
da dor ou do desconforto de classificagdo moderada, 0s
valores encontrados acima sdo para trés colaboradores ou
42,86% da amostra, tendo eles classificacdo de bastante ou
intoleravel, enquanto 4 colaboradores ou 57,14%, com
classificagdo de nenhum ou algum para sintomatologia da dor
ou do desconforto, conforme Tabela 9.

Tabela 10: Resultados da sintomatologia da dor/desconforto dos
auxiliares (Autoria propria, 2019).

Funcéo indice de dor
AUXILIAR 22
AUXILIAR 24
AUXILIAR 28
AUXILIAR 36
AUXILIAR 22
AUXILIAR 24
AUXILIAR 28
Maior Valor 36
Menor Valor 22

Os auxiliares sdo 0s responsaveis por dar suporte aos
eletricistas e montadores executando a montagem dos
equipamentos de seguranga para realizacdo dos trabalhos nas
estruturas. Os auxiliares ndo podem realizar trabalhos em
altura.

Na Tabela 10 observa-se que um total de 148
indicacBes (96%) se situam com nenhum ou algum relato
para dor ou desconforto, enquanto que 6 indicagdes (4%)
indicam dor ou desconforto classificados como bastante ou
intoleravel.

Tabela 11: Regides dolorosas em referéncia ao diagrama de Corlett
e Manenica para os auxiliares (Autoria propria, 2019)

Segmentos

Corporais ! 2 3 4 5
Pescoco 7 0 0 0 0
Regido 4 2 1 0 0
cervical
sl 4 3 0 0 0
superior
Costas 3 4 0 0 0
médio
ity 4 3 0 0 0
inferior

Bacia 4 1 2 0 0
Ol 7 0 0 0 0
esquerdo
Ombro 6 1 0 0 0
direito
= 5 2 0 0 0
esquerdo
Brago 7 0 0 0 0
direito
Cotovelo
esquerdo v g L s s
Cotovelo
direito 6 0 1 0 0

Antebracgo 7 0 0 0 0

esquerdo

Ant_eb_ra(;o 6 0 1 0 0
direito
Punho

esquerdo v g L s s
Punho
direito ! 0 0 0 0
MED 7 0 0 0 0
esquerda
Méo
direita ! 0 0 0 0
S 7 0 0 0 0
esquerda
Coxa
direita 6 0 0 0 1
P 7 0 0 0 0
esquerda
Perna
direita ! 0 0 0 0
TOTAL 132 16 5 0 1
86%  10% 3% 0% 1%

Observou-se que os auxiliares apresentaram a segunda
menor média para o indice de dor com 26.

V. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo a analise de
riscos da atividade de construgdo de redes de distribuicdo de
energia elétrica, bem como, anélise do perfil doloso dos
colaboradores do setor. Para a realizagdo do trabalho, foram
realizadas pesquisas em campo e a aplicacdo de um
questionario incluindo os diagramas de Corlett e Manenica.

Através da analise dos riscos foi possivel concluir que a
atividade de campo analisada exp6e os colaboradores a riscos
fisicos como calor, radiagdo, choque elétrico, quedas e
acidente de transito. Como medidas preventivas e atenuantes,
verificou-se que o uso de EPIs, EPCs e métodos de trabalho
adequados sd0 essenciais para a execugao com seguranca e
protecdo do colaborador durante a realizacdo da atividade.
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Com a analise dos dados obtidos no questionario
verificou-se que a maioria dos colaboradores exercem a
funcdo de eletricista (26 colaboradores) e que 31 dos
funcionarios da empresa encontra-se em uma faixa de idade
entre 31 e 40 anos. Foi possivel perceber ainda que 86%
disseram ndo possuir ou ndo souberam responder se possuiam
doencas crbnicas, demonstrando que a falta de informacéo
pode pdr em risco a vida destes.

O questionario também revelou que o quadro de
funcionarios da empresa é composto por profissionais que em
sua maioria ja tiveram alguma experiéncia de emprego (65%
dos colaboradores), e que apenas uma minoria pratica
atividades fisicas (35% dos colaboradores). Esse tltimo dado
pode estar aliado ao nivel de esforco fisico ao qual o
colaborador esta exposto. Com relacdo aos afastamentos por
doenca, verificou-se que a atividade de construcdo de redes
possui indices baixos de afastamento, visto que dentro do
percentual de afastamentos (27%) alguns nao foram causados
por acidentes de trabalho.

Na analise do Diagrama de Corlett e Manenica foi
possivel concluir que os motoristas possuem 0 maior
indicativo de nenhum ou algum indicativo de dor ou
desconforto (98%), o que condiz com o nivel de esforgo da
atividade. Mas, por outro lado, apresentaram 0 maior nimero
de colaboradores com indice de dor acima da média dentro
da classe da fungdo (mais de 58%) dada a média de idade da
fungdo sendo a maior dentre as funcées sendo de 38 anos.

Ja os chefes de turma apresentam os maiores indicativos
de dor ou desconforto moderado, bastante e intoleravel,
chegando a 8% das amostras. Estes indicativos foram mais
frequentes nas regides dos punhos e costas, regides mais
afetadas pela caracteristica e ergonomia da funcdo, esse
indicativo pode estar aliado a média de idade da fun¢do que é
de 37 anos. Notou-se também que, apesar do esforco da
funcdo, os auxiliares apresentam a segunda menor média de
indice de dor 26 pontos, esta baixa média de indice de dor dos
auxiliares pode estar associada a média de idade de apenas 30
anos dentre os auxiliares, engquanto que os eletricistas
apresentam a segunda maior média, chegando a 29 pontos.

A anélise dos Diagramas também demonstrou que 0s
montadores e os eletricistas sdo as fungdes que apresentam

maior nivel de dor ou desconforto intoleravel (4% das
respostas). Esse resultado se deve ao nivel de esforgo dessas
funcdes, as quais sdo agravadas com os servicos em altura.

Por fim, conclui-se que os niveis de dor e desconforto
dos colaboradores é muito baixo e ndo representa um
impeditivo para o desempenho de suas funcdes laborais. Por
outro lado, entende-se que o que o uso de EPIs, EPCs e
métodos de trabalho adequados sdo essenciais para a
execucdo segura e protecdo do colaborador durante a
realizacdo de suas atividades.
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