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RESUMO

As Universidades Publicas Federais, obrigadas a publicizar seu desempenho por meio de
relatorios de gestdo, vém, desde a década de 1920, adaptando-se as reformas administrativas,
com destaque para a autonomia e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
Principios consagrados por marcos legais como a LDB de 1961 e 1996 e pelo Decreto n°
2.306/1997. Contudo ainda ndo existe um indicador Unico e consolidado que integre as
dimens@es de ensino, pesquisa e extensdo das universidades publicas federais, configurando
um problema tanto para a gestéo institucional quanto para a sociedade. Assim, formula-se o
seguinte problema de pesquisa: Como desenvolver um indicador cientifico, Unico e consolidado
que integre dados de ensino, pesquisa e extensdao para mensurar 0 desempenho das
universidades federais? O objetivo geral foi propor a criacdo de um indice unico e consolidado
para mensuracdo do desempenho universitario federal, enquanto os objetivos especificos
contemplam a identificacdo de varidveis relevantes para a mensuracdo do desempenho das
universidades federais brasileiras; desenvolvimento de uma metodologia de célculo a partir das
variaveis selecionadas e proposta de um Produto Técnico e Tecnoldgico - PTT: o Indice de
Desempenho Universitario — IDU. Como procedimento metodol6gico adotou-se a pesquisa
bibliografica e documental, complementada pela analise quantitativa dos relatorios de gestao
das universidades e normativos do Tribunal de Contas da Unido-TCU, abrangendo todas as
Universidades Federais do Brasil. Foram selecionadas variaveis de relevancia teorica e
institucional, sendo integrados para a composi¢do do indice de Desempenho Universitario
(IDV), indicadores do TCU, o Indice Geral de Cursos (IGC) e métricas de extensdo, as quais
sdo numero de bolsas e acbes de extensdo, normalizadas estatisticamente. A anélise dos
resultados se deu via clusterizacdo no software RStudio, segregando as universidades em trés
grupos de desempenho (baixo, moderado e alto) e avaliando cenarios sem e com a inclusdo do
eixo extensdo. Observou-se que a inclusdo da varidvel extensdo reduziu os indices médios
institucionais, revelando insuficiéncias nesse aspecto e tornando a avaliagdo mais criteriosa. O
IDU destaca a heterogeneidade do sistema universitario federal e aponta desafios para uma
gestdo orientada a resultados, transparéncia e efetividade. Conclui-se que o IDU oferece um
diagnostico institucional mais rigoroso, subsidiando comparacdes, politicas publicas e
estratégias de gestdo. Recomenda-se sua adocdo em avaliagbes futuras, visando ao
aprimoramento da exceléncia universitaria em suas multiplas dimensfes constitucionais.

Palavras-chave: Desempenho; indicadores; eficiéncia; resultados; ensino.



ABSTRACT

Brazilian Federal Public Universities, obligated to disclose their performance through
management reports, have been adapting to administrative reforms since the 1920s, with
emphasis on autonomy and the inseparability of teaching, research, and extension. These
principles are enshrined in legal frameworks such as the LDB (Law of Directives and Bases of
National Education) of 1961 and 1996 and Decree No. 2,306/1997. However, there is still no
single, consolidated indicator that integrates the dimensions of teaching, research, and
extension in federal public universities, posing a problem for both institutional management
and society. Thus, the following research problem is formulated: How to develop a single,
consolidated scientific indicator that integrates teaching, research, and extension data to
measure the performance of federal universities? The general objective was to propose the
creation of a single, consolidated index for measuring federal university performance, while the
specific objectives include identifying relevant variables for measuring the performance of
Brazilian federal universities; This study develops a calculation methodology based on selected
variables and proposes a Technical and Technological Product (TTP): the University
Performance Index (UPI). The methodological procedure involved updated bibliographic and
documentary research, complemented by quantitative analysis of university management
reports and regulations from the Brazilian Federal Court of Accounts (TCU), encompassing all
Federal Universities in Brazil. Variables of theoretical and institutional relevance were
researched and integrated into the University Performance Index (UPI), along with TCU
indicators, the General Course Index (IGC), and extension analyses (number of scholarships
and extension activities), statistically normalized. The results were analyzed via clustering
using RStudio software, segregating universities into three performance groups (low, moderate,
and high) and evaluating scenarios with and without the inclusion of the extension axis. The
study observes that the inclusion of the diversified variable of average institutional indices
reveals insufficiencies in this aspect, making the evaluation more rigorous. The IDU highlights
the heterogeneity of the federal university system and points to challenges for management
focused on results, transparency, and effectiveness. It concludes that the IDU offers a more
rigorous institutional diagnosis, supporting comparisons, public policies, and management
strategies. Its adoption is recommended in future evaluations, improving university excellence
in its multiple constitutional dimensions.

Keywords: Performance; indicators; efficiency; results; teaching.



Figura 01
Figura 02
Figura 03
Figura 04

LISTA DE FIGURAS

Formula matematica do valor tnico de cada €iX0 ........cccccevveviereieniinninnne. 48
Formula matematica da média aritmética dos indicadores ............c.ccccueeee.. 48
Cluster de Universidades por ENsSino e PesquiSa ..........ccocevverereninneeennen, 69
Cluster de Universidades por Ensino, Pesquisa e EXtensao ....................... 70



Quadro 1
Quadro 2
Quadro 3
Quadro 4
Quadro 5
Quadro 6
Quadro 7
Quadro 8
Quadro 9
Quadro 10
Quadro 11
Quadro 12

LISTA DE QUADROS

Universidades Federais do Brasil ..o, 40
Universidades Federais excluidas da amostra da pesquisa ...........ccccceereeeenes 42
Variaveis para formacao do IDU ..........ccccceeviiiiiie i 46
Resumo Metodoldgico da PESQUISA .........ccvevveieiieiie e 49
Cronograma das atiVidades ..........cceeverierienieiie e 62
Ranking do IDU em ordem deCreSCENTE ........ccevvereereerieerienienieeee e 65
Ranking do IDU no €ixo “ensino € pesquisa’ ..........cceevrverierenieesieeinesieennens 69
Estatisticas das variaveis Ensino € PeSquUISa ..........ccccevvereiieieeniesieeseenenns 70
Estatistica das variaveis Ensino, Pesquisa e EXtensdo ...........ccccoecevvevieinnenne. 71
Andlise comparativa das Figuras 01 € 02 .........cccceuerririinineneieee e, 71
Andlise comparativa das Figuras 01 € 02 .........cccceverrireinineneiee e, 72
Ranking do resultado moderado do IDU ...........cccccceeiiiieieiicce e 74



CAPES
DASP

EUA
FORPROEX
HU

IDU

IES

IFES

INEP

IQCD

KPI

LDB

MEC

REUNI
ROM
SESu
TSG
UE
UFABC
UFAC
UFAL
UFAM
UFBA
UFC
UFCA
UFCG
UFCSPA
UFERSA
UFES
UFF
UFFS
UFG
UFGD
UFRJF
UFLA
UFMA
UFMG
UFMS
UFMT
UFOB
UFOP
UFOPA
UFPA
UFPB

LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Departamento Administrativo do Servigo Publico

Estados Unidos da América

Férum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras
Hospital Universitario

indice de Desempenho Universitario

Instituicdes de Ensino Superior

InstituicOes Federais de Ensino Superior

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
indice de Qualificagio do Corpo Docente

Key Performance Indicator (Indicador-chave de desempenho)
Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional

Ministério da Educacéo

Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais

Results Oriented Management (Gestdo orientada a resultados)
Secretaria de Ensino Superior

Taxa de Sucesso na Graduagao

Unido Europeia

Universidade Federal do ABC

Universidade Federal do Acre

Universidade Federal de Alagoas

Universidade Federal do Amazonas

Universidade Federal da Bahia

Universidade Federal do Ceara

Universidade Federal do Cariri

Universidade Federal de Campina Grande

Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre
Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Universidade Federal do Espirito Santo

Universidade Federal Fluminense

Universidade Federal da Fronteira Sul

Universidade Federal de Goias

Universidade Federal da Grande Dourados

Universidade Federal de Juiz de Fora

Universidade Federal de Lavras

Universidade Federal do Maranhéo

Universidade Federal de Minas Gerais

Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Universidade Federal de Mato Grosso

Universidade Federal do Oeste da Bahia

Universidade Federal de Ouro Preto

Universidade Federal do Oeste do Para

Universidade Federal do Para

Universidade Federal da Paraiba



UFPE Universidade Federal de Pernambuco

UFPI Universidade Federal do Piaui

UFRA Universidade Federal Rural da Amazonia
UFRB Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
UFRJ Universidade Federal do Rio de Janeiro
UFRN Universidade Federal do Rio Grande do Norte
UFRPE Universidade Federal Rural de Pernambuco
UFRR Universidade Federal de Roraima

UFRRJ Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
UFS Universidade Federal de Sergipe

UFSB Universidade Federal do Sul da Bahia
UFSCar Universidade Federal de Sao Carlos

UFSJ Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei
UFT Universidade Federal do Tocantins

UFTM Universidade Federal do Triangulo Mineiro
UFU Universidade Federal de Uberlandia

UFV Universidade Federal de Vigosa

UFVIM Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

UNIFAL Universidade Federal de Alfenas

UNIFAP Universidade Federal do Amapéa

UNIFEI Universidade Federal de Itajuba

UNIFESP Universidade Federal de Sao Paulo
UNIFESSPA Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para

UNILA Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana
UNILAB Universidade da Integragéo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
UNIR Universidade Federal de Ronddnia

UNIRIO Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
UNIVASF Universidade Federal do Vale do Sao Francisco
UnB Universidade de Brasilia



SUMARIO

LINTRODUGAO ...t tee et 14
1L OBUIETIVOS ..ottt sttt s st 17
I O o] =1 ALY/ I 0 < = | SR TT 17
1.1.2 ObJetivos SPECITICOS .....c.eiviieriiiiiieriiisie ettt 17
2IUSTIFICATIVA ..ottt sttt 17
3 REFERENCIAL TEORICO........coiieieeteeeeee e ses s sests s ssnes s st 20
3.1 EVOLUCAO DA ADMINISTRAGCAO PUBLICA ......c.ocveeeeeeeeeeeeeeee e, 20
3.2 ADMINISTRACAO POR DESEMPENHO .......ooviiieieiiee s 25
3.3 INDICADORES DE DESEMPENHO ......cooviiiiiieieiceesteeee s enes s sesnesseneesens 29
3.3.1 EStUAOS ANTEIIONES......veiiviiiiecitie e itee ettt ettt et st be e saaeebeesaeesbeesneeenns 32

3.4 UNIVERSIDADES PUBLICAS NO BRASIL ....covevieeveteeeseesrseeeeses e sesissssenaenenes 34

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.......ooiieieeeeieeeereeeerseeseess s, 39
4.1 UNIVERSO E AMOSTRA .....ooiiteteeeeeetee ettt en s sne st neenens 40
4.2 COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS .......coiveveeeretieeseessessesesesesessesissssesassenes 43
A |V (=T o U] = Tox= Lo PRSP 43

4.3 LEVANTAMENTO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO ........cccoovvviieieene, 44

4.3.1 Indicadores de desempenho estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Uniéo -
TCU (conforme Decisdo n° 408/2002-Plenario e Acordao n°® 1043/2006 e n° 2167/2006-

Plenario do Tribunal de contas da Unido), contidos no Relatério de Gestdo das

INSTITUIGOES ESTUAATAS ...t 44
4.3.2 INAICE GEral A8 CUISOS .......oeeeeeceeeieesieeeeeeieees et ss s eneses s sn e, 45
4.3.3  EXEENSAD ......ueiiiiiiiiiieiteee ettt ettt b e bt n e 45
4.3.4 Formacao do Indice de Desempenho Universitario — IDU ............c.ccccecvveunene.. 46
4.3.5 ANALISE 08 CIUSTEN .....ooiieeie et 48

5 ANALISE DOS RESULTADOS ..ottt ettt s ettt 50
5.1 ANALISE DESCRITIVA DOS INDICADORES DE DESEMPENHO .........ccc.coo...... 51
5.1.1 Custo corrente sem HU/ aluno equivalente (EMm RS$) .....cccoveiieciciicciccec, 51
5.1.2 Aluno tempo integral/ professor equivalente ............ccoccoovviinieiine s 52
5.1.3 Aluno tempo integral/ funcionario equivalente sem HU...........c.cccoovvvevninnnee. 53
5.1.4 Funcionario equivalente sem HUY/ professor equivalente.............ccccoceevevnrnnnnn. 54
5.1.5 Grau de Participacao Estudantil (GPE) .........cccciiiiiiiiniiece e 55
5.1.6 Indice Geral de Cursos (IGC) do INEP/MEC.........cccccoiimevneeeeseessressinen, 56

5.1.7 Grau de Envolvimento Discente com Pos-graduacéo (GEPG)........cccccceeveeennee. 57



5.1.8 Conceito Capes para Programas de POs-Graduagao............ccccevververesnsresrnannan. 58

5.1.9 Indice de Qualificacio do Corpo Docente (IQCD) .......c.ccevveeeeeeevsvecesiereeinnanen, 59
5.1.10 Taxa de Sucesso Na Graduacao (TSG)......cccocvvvereereiiieiiese e 59
5.1.11 BOISAS A& EXLENSED ... .cveviriiriieiieiieiesie sttt sttt bbb nneas 60
5.1.12 AGOES 0B EXTENSEOD .....cuevieiieieeiieieite ittt 61

5.2 ANALISE DO IDU.......coiiiiiiiiiiiieisie ettt 61
5.2.1 Anélise das métricas do €iX0 ENSINO ........ccccvvviirrieneiene st 64
5.2.2 Analise das meétricas do €iX0 PeSQUISA ..........covevereereiie e 68
5.2.3 Andlise das métricas do eiX0 EXIENSE0.........cccevverereriiiiecieieie e 68

5.3 ANALISE DE CLUSTER ..ottt n st 68
5.4 COMPARACAO DO IDU COM O RANKING UNIVERSITARIO FOLHA - RUF...73

6 CONSIDERAGCOES FINAIS ...t ee et s st 78
REFERENCIAS ..ottt 80
APENDICE Aottt 89
APENDICE B ...ttt 92
APENDICE C .ottt 93

APENDICE D oo e ettt e e oo e e e et et e e et et e e e e et e e e e e et e e e e e s e 95



14

1 INTRODUCAO

O conceito de gestdo surgiu no contexto de mudancas paradigmaticas promovidas no
periodo da 2% Revolucdo Industrial, ainda no século XIX, quando as estruturas produtivas
comegaram a se intrincar e tiveram que se encarar cOmo organismos que precisavam de
organizacgdo, passando a criar teorias e principios cientificos com o intuito de organizar o
trabalho, racionalizar processos e aumentar eficiéncia e produtividade (Lima; Gomes, 2020).

No gue tange ao Brasil, pode-se dizer que o processo de evolucdo da Administracao,
embora semelhante, se deu com suas particularidades historicas, econdmicas e sociais, Vvisto
que até mesmo a industrializacdo nacional ocorreu em circunstancias diversas de outras partes
do mundo. Essa evolucdo aconteceu na esfera privada, mas € ainda mais perceptivel no contexto
da administracdo publica, em que é possivel dividir os modelos de gestdo adotados em trés fases
distintas: patrimonialista, burocrética e gerencial, cada uma sendo fruto de seu tempo e
circunstancia historica, com peculiaridades conceituais que marcaram a regéncia da maquina
publica no Brasil (Paludo; Reck, 2025).

De forma mais especifica, denota-se que o patrimonialismo, com marco inicial no ano
de 1808, quando Dom Jo&o VI transformou o Brasil em sede do reino portugués, caracterizava-
se pela inexisténcia de separacdo entre a esfera publica e a privada do soberano. Ja 0 modelo
burocrético, que se iniciou em 1930 com o primeiro governo de Getulio Vargas e foi até a
década de 1990, surgiu no contexto em que se fomentou a industrializacdo no Brasil e carregou
em seu cerne elementos que conceberam a gestdo como ciéncia, com a estruturacao hierarquica
como principio organizacional e a busca por eficiéncia e seguranca mediante a implementacao
de normas bem definidas de execucdo (Vipieviski Junior; Tomporoski, 2023).

Ja o modelo gerencial da administracdo publica brasileira, em vigor até os dias atuais,
consolidou-se em um contexto de transformac6es econémicas e politicas ocorridas ao final do
século XX. Isso porque, a década de 1980 foi marcada por uma grave crise fiscal do Estado,
agravada pelo processo de globalizacéo e ascensdo do ideario neoliberal, que impulsionaram
uma reavaliagdo das fungdes governamentais e exigiram maior eficiéncia na prestacdo dos
servicos publicos. A crescente integragdo dos mercados e o enfraquecimento do modelo
burocratico, centrado no controle formal e na rigidez hierarquica, exigiram a adaptacdo das
estruturas administrativas a novas demandas sociais e econdémicas (Ribeiro, 2019).

Nesse cendrio, emergiu a chamada Administracdo Pablica Gerencial, voltada para

resultados, eficiéncia, transparéncia e controle por desempenho. Tal paradigma passou a
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substituir o modelo burocratico, considerado insuficiente para lidar com os desafios de um
Estado que precisava atender, com qualidade e responsabilidade, a uma populagdo cada vez
mais exigente em relacdo a servicos publicos. Foi nesse contexto que, no Brasil, a reforma
gerencial ganhou forma a partir do governo de Fernando Henrique Cardoso, com a criacdo em
1995 do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), sob a lideranca
do ministro Luiz Carlos Bresser-Pereira (Vipieviski Junior; Tomporoski, 2023).

A Reforma Gerencial teve como base os fundamentos da nova gestdo publica, que
buscava aproximar os métodos de Administracdo Publica aos modelos de gestdo do setor
privado. Entre suas diretrizes estavam a descentralizagéo, a valorizagéo da eficiéncia, o foco
em resultados e a adocdo de indicadores de desempenho como instrumentos de controle e
avaliacdo da acdo estatal. Dessa forma, visava-se tornar o Estado agil, eficaz e comprometido
com os principios da economicidade e transparéncia (Vipieviski Junior; Tomporoski, 2023).

Nesse panorama, ainda vale destacar que a reforma néo se deu de maneira isolada, mas
esteve alinhada a um movimento mais amplo de transformacdo dos Estados democraticos
modernos. Apds a Segunda Guerra Mundial, a ampliacdo dos direitos sociais e a consolidacéo
do Estado Social geraram novas pressdes sobre o poder publico, sobretudo no tocante a oferta
de servicos em larga escala. Essa realidade demandava um modelo de gestdo mais eficiente,
que garantisse a legitimidade do Estado perante a sociedade por meio da efetividade das
politicas publicas. Assim, democracia, Estado Social e reforma gerencial se entrelacam como
dimensBes complementares de uma mesma trajetdria institucional (Paludo; Reck, 2025).

Nesse processo de mudanca, a gestdo por resultados tornou-se uma das principais
ferramentas da nova Administracdo Publica. Ela se caracteriza pelo estabelecimento de metas
claras, monitoramento constante e realinhamento das acGes estatais conforme os indicadores de
desempenho. Na gestdo publica, tais instrumentos sdo essenciais para assegurar que 0S recursos
publicos sejam aplicados de maneira responsavel, eficaz e transparente, reforcando a confianca
da sociedade nas instituicdes e promovendo o aprimoramento continuo dos servicos publicos
(Paludo; Reck, 2025).

E com base nesse raciocinio que se analisa a aplicacio desse tipo de gestio focada em
resultados no ambito das universidades publicas federais brasileiras. Nesse viés, Petrassi et al.
(2021) explicam que, o uso de indicadores de desempenho para avaliar a gestéo é cada vez mais
relevante, porque ha uma demanda por entender o impacto positivo das atividades dessas

instituicdes. Isto €, ao implementar a gestdo por resultados, as universidades seguem o ideario
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da Administracdo Publica e elevam a importancia de melhorar a eficiéncia interna e responder
de forma réapida e eficaz as necessidades da sociedade e das demandas de controle.

Nesse sentido, ainda conforme Petrassi et al. (2021), a mensura¢do do desempenho das
Universidades Publicas Federais € realizada por forca da deciséo n°® 408/2002 que determina as
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) incluirem no relatorio de gestdo das contas
anuais informacoes sobre as medidas implementadas pelas IFES em decorréncia dos resultados
das avaliacOes realizadas pelo Ministério da Educacéo e Cultura - MEC nos cursos de graduacgéo
e de pos-graduacdo que totalizam nove indicadores. Posteriormente, os acordaos n° 1043/2006
e 2167/2006 aperfeicoaram os indicadores, ajustando critérios metodolégicos como a incluséo
ou exclusdo de despesas com hospitais universitarios no calculo do custo por aluno (Brasil,
2002).

O primeiro indicador é o Custo Corrente por Aluno Equivalente, classificado como um
indicador de eficiéncia. Em seguida, apresentam-se trés indicadores de produtividade
institucional: a razdo Aluno em Tempo Integral por Professor Equivalente, a razdo Aluno em
Tempo Integral por Funcionario Equivalente e a razdo Funcionario Equivalente por Professor
Equivalente. H& também o indicador de produtividade discente, denominado Grau de
Participacdo Estudantil (GPE) e complementarmente, o Grau de Envolvimento com a Pos-
Graduagdo (GEPG). No eixo da qualidade, foram estabelecidos dois indicadores: o Conceito
CAPES/MEC e o indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD). Por conseguinte, 0
indicador de eficacia é representado pela Taxa de Sucesso na Graduacdo (TSG (Soares et al.,
2019).

Diante disso, conforme explica Chaui (2011), entende-se que as universidades publicas,
reconhecidas como organizagdes sociais, sdo administradas mediante pressupostos de
governanca, planejamento estratégico, analise preditiva, mecanismos de controle e métricas de
desempenho. Consequentemente, ndo estd em sua alcada se engajar em um discurso ou
interrogar seu proprio status ontolégico. Seu engajamento social é caracterizado por seu
instrumentalismo; ou seja, a instituicdo reconhece as estratificacbes socioecondmicas e politicas
da sociedade na qual esta inserida e, desse ponto de vista, reavalia sua identidade, seu papel
social, empregando préaticas baseadas no reconhecimento publico de sua legitimidade e
responsabilidades.

Logo, a inexisténcia de um indicador Unico e consolidado que integre as dimensdes de
ensino, pesquisa e extensdo das universidades publicas federais configura um problema tanto

para a gestdo institucional quanto para a sociedade. Os indicadores de desempenho utilizados,
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embora tecnicamente relevantes para controle e gestdo interna, apresentam elevado grau de
complexidade técnica, linguagem especializada e estrutura analitica que dificultam sua
compreensdo pelo publico externo. Por outro lado, indicadores mais conhecidos e acessiveis,
como o indice Geral de Cursos (IGC), ddo uma visdo parcial da realidade universitaria, com
énfase quase exclusiva no ensino e na avaliacdo de cursos. Isto é, a auséncia de métricas que
incorporem de forma explicita e objetiva a dimensdo da extensdo universitaria limita a
construcdo de diagnosticos sobre o desempenho institucional e restringe o exercicio do controle
e da transparéncia publica.

Assim, surge o seguinte problema de pesquisa: Como mensurar o desempenho das
universidades federais por meio de um indicador cientifico, Gnico e consolidado que integre

dados de ensino, pesquisa e extensao?

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

Propor a criagdo de um indice cientifico, Unico e consolidado para mensurar o

desempenho das universidades federais brasileiras.

1.1.2 Objetivos especificos

1. Identificar variaveis relevantes para a mensuracdo do desempenho das universidades
federais brasileiras.

2. Desenvolver uma metodologia de calculo a partir das variaveis selecionadas.

3. Propor um Produto Técnico e Tecnolégico - PTT: o indice de Desempenho
Universitéario - IDU

2 JUSTIFICATIVA

O surgimento do gerencialismo no Brasil marca uma virada importante na
transformacdo do Estado brasileiro empreendida durante a era FHC. Sua adogédo estava
profundamente entrelagcada com a proclamagao da “conclusdo da Era Vargas”, que se referia a
uma estrutura para conectar o Estado, o mercado e a sociedade que, conforme articulada por

seu principal arquiteto, o ex-ministro da Administracdo Federal e da Reforma do Estado,
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Bresser Pereira, poderia ser vista como a estratégia mais eficaz para transcender o
“patrimonialismo” (Burgos; Bellato, 2019).

Almeida Neto e Barbosa (2020) relatam em seu estudo que a busca pela exceléncia no
dominio da administracdo publica ndo € um assunto novo, mas tem sido um ponto focal do
discurso em todo o mundo por varias décadas. No Brasil, existe uma percepgdo predominante
de que a administracdo publica opera com ineficiéncia. Um sentimento exacerbado em
decorréncia de servicos precarios na prestacdo de cuidados essenciais a populacgéo, ao lado dos
precedentes prejudiciais estabelecidos pelas autoridades do pais, que consistentemente se
envolvem em esquemas de corrupgdo ou exibem favoritismo inexplicavel em uma nagdo que
deveria aderir aos ideais republicanos.

Em outra pesquisa, Feliciano et al. (2018) tratam da importancia dos indicadores de
desempenho que servem para avaliar a qualidade ou medir a gestdo de uma organizacdo ou
mesmo um ente da federacdo e representam um importante destaque no tocante a criagdo de
indices que visam andlises e comparacdes entre organizacdes diversas. Isso ressalta o valor
agregado pelos indicadores de desempenho na gestdo organizacional. Tendo como resultados o
papel critico dos indicadores de desempenho no aumento da competitividade organizacional e
a necessidade de planejamento estratégico em sua implementacdo, como engajar as partes
interessadas, estabelecer um nimero gerenciavel de indicadores e criar um ambiente de dados
facil de usar. Esses pensamentos podem orientar as organizacdes na utilizacdo eficaz das
métricas de desempenho.

A busca pela eficiéncia catalisou dialogos sobre estruturas de avaliacdo de desempenho
que apoiam a administracdo de recursos publicos cada vez mais limitados. Essa busca, instigada
pelos principios do gerencialismo, foi ainda moldada por vérias influéncias, incluindo a
globalizacdo e os ideais da social democracia, que levaram a uma expansdo do aparato estatal
e ao imperativo de reforcar o Estado a fim de atender as expectativas da sociedade em tempo
habil; esse fator adicional exige uma reestruturacdo organizacional da administracdo publica
para minimizar os tempos de resposta ao publico (Silva et al., 2017).

Nesse contexto, o desempenho pode servir como uma métrica para avaliacdo, e 0s
resultados devem informar as estratégias da administracdo publica que visam aumentar a
eficiéncia, minimizar os gastos e prestar servicos de forma eficaz. Para isso, € imperativo
utilizar mecanismos de planejamento, organizacdo e controle que facilitem o gerenciamento

necessario e as modificagdes na implementacdo da acdo (Osbone; Glaeber, 1995).
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A escolha das Universidades Federais como objeto de estudo é em decorréncia da
extensdo do gerencialismo para a &rea da educacdo, pensamento defendido por Burgos e Bellato
(2019) em seu estudo, ao afirmar que o gerencialismo criou uma mudanc¢a na administracéo
publica, particularmente na educacdo, defendendo que uma nova estrutura para a politica
educacional deve ser desenvolvida, que equilibre abordagens hierdrquicas e colaborativas,
promovendo um senso de responsabilidade profissional e comunidade entre os educadores. Em
ultima analise, Burgos e Bellato (2019), defendem um cenario educacional reimaginado que se
alinhe aos ideais democraticos da Constituicdo brasileira, garantindo que a educagéo sirva como
base para a democracia e a equidade social.

Menezes (2019) corrobora com essa analise quando acrescenta em seu estudo que de
fato a educacdo se apropriou dos padr@es do gerencialismo tendo diversos mecanismos de
avaliacdo instituidos na area da educacéo, que vao desde o ensino fundamental a p6s-graduacéo,
como o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Béasica (SAEB) (Brasil, 2005), o Exame Nacional
de Ensino Médio (ENEM) (Brasil, 1998), o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) (Brasil, 2017), o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)
(Brasil, 2004), o Sistema de Indicadores de Resultados (SIR) da Pds-graduacdo definido pela
Comissdo de Aperfeicoamento do Pessoal do Ensino Superior (CAPES) (Brasil, 2017).

Atualmente a forma de mensuracdo de desempenho das Universidades Publicas
Federais tém como parametro nove indicadores estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido
- TCU (conforme Decisdo n° 408/2002-Plenario e Acordao n° 1043/2006 e n° 2167/2006-
Plenario do Tribunal de contas da Unido). A proposta desta pesquisa justifica-se por ter o
potencial de aprimorar um exame rigoroso da importancia da avaliacdo da eficacia universitaria
no contexto contemporaneo, particularmente no que diz respeito a implementacdo de uma
métrica distinta que reconhece as caracteristicas Unicas das instituicdes através de um unico
indice, aumentando o leque de conhecimento dos gestores que poderdo analisar o indice em
comparag¢do com outras instituicdes visando a promocdo de melhorias no desempenho das
instituicoes.

Como ja explicado, a auséncia de um indicador Unico e consolidado que integre ensino,
pesquisa e extensdo nas universidades publicas federais representa um obstaculo tanto para a
gestdo interna quanto para a sociedade. Os indicadores utilizados sdo tecnicamente validos, mas
complexos e pouco acessiveis ao publico geral. Ja indicadores mais simples, como o IGC,
oferecem uma visdo limitada, focada apenas no ensino. Essa fragmentacdo compromete a

transparéncia, dificulta o controle social, impede diagndsticos institucionais mais completos e
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prejudica a formulacdo de politicas publicas e a alocacdo eficiente de recursos. Em outras
palavras, busca-se a consolidagdo de uma gestdo verdadeiramente focada em resultados,
transparéncia, acessibilidade e eficiéncia. Com esse ideério, o presente estudo acha seu motivo

de existir, fundamento e justificativa norteadora.

3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 EVOLUCAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Com o impulso do desenvolvimento industrial, as sociedades passaram por um processo
de reformulacdo e adaptacdo a nova realidade social. Se antes eram compostas por diversos
pequenos sistemas desorganizados, atualmente sdo constituidas por organizacdes muito mais
estruturadas, que se tornaram condi¢do essencial para o desenvolvimento politico, econdmico
e social. Nessa logica, a eficiéncia emerge como principio precipuo que rege a vida
organizacional, sendo condicdo de existéncia para a sociedade moderna. Visa-se, assim, obter
resultados superiores ao esforco empregado, promovendo maior produtividade, a qual guarda
relagdo direta com o desenvolvimento das organizacbes ou de um sistema social
burocraticamente estruturado, caracterizado pela divisdo do trabalho de forma sistematica e
coerente (Mota; Bresser Pereira, 1998).

Por esse Vviés, aponta-se que o Brasil se tornou uma republica em 1889, mantendo um
regime descentralizado. No entanto, as mudanc¢as na administracdo publica s6 se tornaram
evidentes no século seguinte, uma vez que, até entdo, suas organizacdes careciam de padrbes
de impessoalidade, racionalidade e previsibilidade, caracteristicas imprescindiveis ao
funcionamento do Estado burocratico (Vieira et al., 2014). Nesse interim, durante o periodo
monarquico, foram adotados dois regimes de funcionalismo publico: a venda de cargos e 0
favoritismo. Tais praticas criavam lacos de interesse, pois 0s cargos publicos eram tratados
como fonte de renda para seus detentores. Apesar da transicdo do regime monarquico para o
republicano, ndo houve mudancgas imediatas significativas no modelo de administracdo (Melo,
2022).

A esse respeito, a trajetoria historica da administracdo publica brasileira pode ser
dividida em trés modelos: administracdo publica patrimonialista, administragdo publica

burocratica e administracdo publica gerencial (Gomes; Silva, 2020).
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O patrimonialismo tem origem na colonizagdo portuguesa, quando se estabeleceram as
primeiras formas de dominacdo e poder, sendo o0 modelo predominante de 1822 até o fim da
Republica Velha, em 1930. Em seguida, instituiu-se a administracao burocratica, que perdurou
até a década de 1990, quando se adotou o modelo gerencial, a exemplo de outros paises
(Saraiva, 2019).

Contudo, ndo se pode afirmar que exista um modelo genuinamente puro de
administracdo publica. Mesmo com a adocdo do gerencialismo, persistem tracos de
autoritarismo e hierarquizacdo nas instituicdes estatais, herancas culturais dos colonizadores.
Essas marcas sdo frequentemente utilizadas para a manutencdo do poder e do status, atendendo
aos interesses da elite dominante. As questbes hierarquicas sdo percebidas de forma mais
individualizada, ao passo que o autoritarismo se manifesta de maneira coletiva, com raizes em
classes sociais coesas e de elevado status. Apesar da adocdo do modelo gerencial, mantiveram-
se caracteristicas herdadas de periodos anteriores, sem que houvesse mudancas estruturais no
setor estatal em relacdo ao autoritarismo e a hierarquia. Isso se explica pelo fato de que a cultura
é um elemento resistente e tende a se perpetuar; mudancas concretas exigem um longo processo
de reconstrucéo social (Martins; Freitas, 2020).

No decorrer da historia do Brasil, em especial meados do século XX, pode-se perceber
que o Estado Brasileiro caminhou para uma centralizacdo politico administrativa. Na década de
30, devido a crise da bolsa de Nova York o Estado Brasileiro passou por uma reforma
administrativa na qual adotou um modelo burocratico deixando de lado o patrimonialismo
visando o fortalecimento do governo central e em 1930 foi criado o Departamento
Administrativo do Servi¢co Publico — DASP constituindo o primeiro marco histérico que
culminou com as reformas do pais. O DASP passou a atuar como 6rgao central do sistema de
controle da administracdo pablica brasileira, prevalecendo o patrimonialismo, sem mudancas
expressivas e com politicas publicas semelhantes a primeira republica (Secchi, 2020). Silveira
et al. (2021) apontam que, na década de 1930 foi criado o DASP com o objetivo de adotar
regras mais impessoais de selecdo, contudo ndo houve uma padronizacéo pelos demais entes da
federacéo.

Em uma visdo panoramica do cenario das reformas administrativas e do Brasil do século
XX destaca-se que depois de 1930 houve uma opcdo clara pelo regime estatutario para os
servidores publicos a partir da publicagdo do Decreto lei 1730/1939 que instituiu o estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis da Unido, afirmando que o Governo Vargas obrigou o Distrito

Federal e os municipios a adotar o estatuto por meio do Decreto Lei 3070/1941. Anos mais
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tarde houve a aprovacdo da Lei 1.890/1953 que trata da legislacdo trabalhista no ambito da
funcdo publica e o Decreto n® 64335 que instituiu a Comissdo de Reforma do Pessoal Civil.
Apds o golpe militar, em um cenario antidemocratico houve a segunda grande reforma
administrativa trazida pelo Decreto-Lei n°® 200/1967 dando origem a diversas autarquias,
fundacgdes, empresas publicas e de economia mista (Ney; Gongalves, 2020).

Secchi et al. (2020) corroboram que esta segunda reforma se consolidou como um
modelo tecnocratico-autoritario e na visdo de Leite (2021) essa reforma foi uma reagdo a
centralizacdo excessiva da burocracia oriunda do DASP. Essas mudangas ocorreram num
periodo da histdria que ficou conhecido como era Vargas cuja politica era autoritéria e
centralizadora (Medeiros, 2020).

As reformas administrativas se caracterizam pela busca de mudangas organizacionais
na administracdo publica que visam alinhamento em paradigmas como o patrimonialismo; o
modelo burocratico; a nova Gestéo Publica, a nova governanca publica; o novo servico pablico;
a transformacdo digital. Ao longo da historia, o governo brasileiro tem enveredado por
reformas que buscaram no que concerne cada uma, combater o patrimonialismo, dar
estabilidade institucional, aumentar a eficiéncia, desburocratizar procedimentos, valorizar as
carreiras estatais, mudar o perfil e a composicao dos recursos humanos do setor publico (Peci
etal., 2021).

Da mesma forma Secchi et al. (2020) entendem que uma reforma tem o propoésito de
mudar as estruturas e 0s processos das organizacGes do servico publico melhorando o
funcionamento da maquina publica. Fernando Henrique Cardoso, em seu primeiro mandato
incumbiu o Ministro da Administracéo e Reforma do Estado de tracar as diretrizes do projeto
de refuncionalizacdo do aparelho do Estado brasileiro cuja consolidacdo é expressa com a
criacdo do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado - MARE, que em 21 de
setembro de 1995, lanca o Plano Diretor da Reforma do aparelho do Estado — PDRAE. Defende
ainda que o funcionalismo publico deve se reconstruir em bases modernas e racionais rompendo
com a ineficiéncia da burocracia buscando um novo modelo apoiado em abordagens atuais da
administracdo como a descentralizacdo e a ideia de que o cidaddo é um cliente dos servi¢os
oferecidos pelo poder publico (Reis, 2019).

O PDRAE surge com o objetivo de avancar para uma administracdo publica que
chamaria de gerencial com foco no usuério final que é o cidadao, pautada em conceitos de
eficiéncia no tocante a qualidade e produtividade do servigo publico. No PDRAE consta que a

reforma do aparelho do Estado foi consequéncia de uma crise generalizada que rondava o pais
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nas décadas de 70, 80 e 90, e tambeém se caracteriza como uma forma de defender o Estado
enquanto res publica, que é coisa do povo; coisa publica; enquanto patriménio; que, sendo
publico é de todos e para todos (Brasil, 1995).

Contudo, a burocracia de qualidade € crucial porque atua como uma condi¢ao necessaria
para o crescimento econdmico e o desempenho do estado nos paises em desenvolvimento,
garantindo uma administracdo publica eficaz. Uma burocracia de qualidade é considerada uma
condicdo necessaria para o crescimento econémico e o desempenho do estado nos paises em
desenvolvimento. No entanto, politicas publicas eficazes resultam de uma combinacdo de
formulagdo e implementagdo, com a burocracia garantindo a ultima condicdo. Paises em
desenvolvimento, além de salarios competitivos e recrutamento por meio de concursos
publicos, ter um regime especial de trabalho com estabilidade funcional para funcionarios
publicos esta significativamente associado a reducdo da corrupcao e a melhoria da governanca
publica. Salarios competitivos comparaveis aos do setor privado podem atrair individuos
talentosos para o servico publico e reduzir diretamente os incentivos para que os funcionarios
publicos ndo se envolvam em praticas corruptas. A burocracia garante a implementacao bem-
sucedida de politicas, fornecendo a estrutura administrativa necessaria para executar decisoes
politicas de forma eficaz (Gomide et al., 2021).

A transicdo para a democracia no Brasil levou a uma mudanca na administracdo publica,
de burocratica para gerencial, mas ndo foi totalmente bem-sucedida. O sistema burocratico do
regime militar enfrentou desafios devido a sua associagdo com o autoritarismo, levando a uma
reforma administrativa parcial e fracassada. A reforma embutida no Decreto-Lei 200 ficou
incompleta e mal sucedida devido a crise politica dentro do regime militar, exacerbando a
situacdo da administracdo publica (Bresser, 1996).

O sistema burocratico no Brasil enfrentou desafios devido a sua associacdo com 0
regime militar autoritario, que estava em declinio em meados da década de 1970. Outro ponto
negativo foi o fato de permitir a contratacdo de funcionarios sem concursos publicos de acordo
com o Decreto-Lei 200 facilitando a sobrevivéncia das praticas de mecenato e nepotismo,
dificultando o processo de reforma. Essa pratica perpetuou questdes como falta de critérios,
clientelismo e heterogeneidade na composicdo do pessoal administrativo, dificultando o
estabelecimento de uma administracdo publica eficiente e baseada no merito (Bresser, 1996).

A reforma gerencial recebeu criticas, pois se baseou na New Public Manegement NPM
a qual surgiu na década de 1980 em um contexto neoliberal. Contudo, as diretrizes estabelecidas

no PDRAE foram sendo implementadas ao longo do tempo independente da orientag&o politica,
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0 que levou a alguns a percebé-la como neoliberal e a outros como republicana. A despeito
disso, o fato é que o propdsito da reforma era autorregular e estabelecer o equilibrio econdmico
diminuindo o aparelho do estado tendo como proposta de inovacdo a mudanca na forma de
controle, concentrando foco nos resultados, descartando procedimentos adotados no passado
como era na administracdo burocrética classica constituindo um ponto de ruptura com esse
modelo, muito embora ndo negue todos os seus principios, mas a administragdo gerencial apoia-
se na anterior verificando-se uma semelhanca conceitual entre a forma brasileira e 0 Neo-
weberian State a qual se constitui uma versao aprimorada do Estado burocratico weberiano,
caracteristico em reformas também baseadas na NPM em outros paises do mundo (Trindade
Junior, 2021).

A reforma gerencial do Estado ganhou projecéo em todo o mundo de forma heterogénea
tendo perspectivas e consequéncias diferentes tendo como destaque a Grd-Bretanha como um
exemplo de mais bem sucedido e equilibrado caso de reforma gerencial do mundo. No Brasil,
a administracdo publica é responsavel pelos direitos fundamentais colocados em questdo na
constituicdo de 1988 pautada na eficiéncia e na democratizacao, trazendo uma nova perspectiva
quanto ao papel do Estado. Frente as crises politicas e econdémicas enfrentadas pelos governos
Collor; Itamar Franco e Fernando Henrique Cardoso, além de crises econdmicas externas como
na Asia, Russia e México na década de 1990, urgia a necessidade de uma reforma administrativa
com o objetivo precipuo de reconstruir o Estado englobando vérios aspectos da administragao
desde o plano fiscal; a reconstituicdo da poupanca publica e a reforma da previdéncia social e
a reforma administrativa aperfeicoando a forma de governar o pais, contudo resquicios da
burocracia patrimonialista eclodiam como entraves para a democratizacdo da administracéo
publica (Karam; Silva, 2020).

O foco nos mecanismos de mercado e a exclusao da intervencao do Estado na economia
tém sido prejudiciais, levando a falta de regulamentacao, crises financeiras e um aumento da
diferenca de riqueza. A énfase do neoliberalismo, no individualismo e na desregulamentacéo é
vista como favorecendo a elite rica e as corporagdes, negligenciando as necessidades da
populacdo em geral e exacerbando as disparidades sociais. Os criticos argumentam que as
politicas neoliberais levaram ao aumento da desigualdade, ao lento crescimento econémico e a
instabilidade financeira, como visto apos a crise financeira de 2008 (Karam; Silva, 2020).

A énfase nos mecanismos de mercado em detrimento da intervencéo estatal pode levar
a reducdo do investimento publico em infraestrutura e servigos sociais, que sao cruciais para 0

desenvolvimento econdmico sustentavel. A abordagem neoliberal também é criticada por
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priorizar o lucro sobre o bem-estar social, resultando na erosdo dos servi¢os publicos, na
privatizacao de setores essenciais e no declinio da protecédo social para grupos vulneraveis. Com
o fracasso do neoliberalismo, surge uma nova forma de governanca a qual seja o gerencialismo
democratico e desenvolvimentista. Ele destaca a mudanca em direcdo a uma nova forma de
capitalismo em que os gerentes desempenham um papel mais dominante na acumulacéo de
capital e na inovacéo, desafiando o controle capitalista tradicional (Bresser-Pereira, 2023).

O abandono do desenvolvimentismo em favor do neoliberalismo, provocou o declinio
politico nos Estados Unidos - EUA, levando ao aumento da desigualdade e ao afastamento da
ideologia republicana de servir ao interesse publico. Isso sugere que o retorno a uma estrutura
politica desenvolvimentista estda em andamento, como visto nas politicas do presidente Joe
Biden nos EUA e na Unido Europeia, com foco na reindustrializacéo e intervencéo estatal na
economia para enfrentar desafios sociais como desigualdade e mudancas climaticas (Bresser-
Pereira, 2023).

O gerencialismo global influenciou as reformas administrativas no Brasil, moldando as
reformas estatais e as praticas de gestdo publica. Isso levou a uma mudanca para abordagens
orientadas ao desempenho no governo, impactando os processos de tomada de decisdo e as

estruturas organizacionais no setor pablico (Mendes et al., 2021).

3.2 ADMINISTRACAO POR DESEMPENHO

Com a evolucdo dos métodos, ferramentas e técnicas adotados pelo setor privado e pela
area governamental, notadamente no contexto pés Segunda Guerra Mundial, cuja sociedade
urgia servicos publicos de qualidade, originou-se o Welfare State (Estado de bem estar social).
Diante dessa situacdo e também frente as crises do petroleo, principalmente a crise da década
de 70, os governos passaram a enfrentar uma realidade de escassez de recursos motivando a
adocdo de ferramentas e técnicas de gestdo mais eficientes com énfase na busca por resultados
(Oliveira et al., 2020).

A estrutura da administracdo puablica é articulada em um capitulo dedicado do texto
englobado na Constituicdo Federal de 1988. Isso esta encapsulado no Capitulo VII do Titulo
I11, que diz respeito a Organizacdo do Estado. O artigo 37 da Constituicdo estipula que tanto a
administracdo publica direta quanto indireta em todos os ramos da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios tem o mandato de aderir aos principios de legalidade,

impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (Brasil, 1988).
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O principio da eficiéncia se constitucionalizou a partir da Emenda n° 19/1998 a qual
versa que integrar o aspecto da eficiéncia na administracdo publica ao aparato governamental
deve demonstrar sua capacidade de produzir maiores vantagens, manifestadas na prestacao de
servicos a populacéo, utilizando os recursos existentes, honrando as contribui¢des do cidadéo
contribuinte, além disso, a revitalizacdo das préticas gerenciais, o desenvolvimento de
estruturas estratégicas e 0 aprimoramento das capacidades de execucdo de politicas dentro das
estruturas governamentais serdo fundamentais para o rejuvenescimento do progresso
econémico e a satisfacdo das expectativas dos cidaddos por um melhor padrdo de servico
publico. Além disso, aumentar a eficacia do aparato estatal é crucial para a resolucéo final da
crise fiscal (Brasil, 1998).

A eficiéncia constitui o aspecto fundamental na busca por uma administracdo publica
aprimorada. No entanto, a nocdo de eficiéncia ndo deve se limitar apenas ao principio da
economia. E imperativo que a administracdo publica se concentre nos resultados e nas
repercussoes de seus empreendimentos. As organiza¢Ges ndo surgem por mera coincidéncia; ao
contrario, elas existem para alcancar objetivos distintos para os quais foram estabelecidas.
Assim, o principio da eficiéncia, ndo pode ser interpretado exclusivamente através de uma lente
financeira. Ele transcende a mera redugéo de custos; em vez disso, enfatiza a obtencéo de
resultados 6timos dentro das restricGes do orcamento alocado. Consequentemente, a dimensédo
alternativa da eficiéncia se torna evidente quando as instituicdes publicas demonstram um
desempenho efetivo (Almeida Neto; Barbosa, 2020).

Dessa forma a eficiéncia esta vinculada a eficéacia e a efetividade que, por sua vez, estdo
ligadas ao desenvolvimento social e a melhoria das politicas publicas através de parametros de
gerenciamento com avaliacdo sistematica, continua e eficaz das acGes governamentais,
utilizando ferramentas de mensuracdo de desempenho ndo apenas para comparar resultados,
mas para alcancar melhor desempenho (Sano; Monteiro Filho, 2013).

No campo da administracdo publica, existe um debate significativo sobre a definigéo de
desempenho e as metodologias empregadas para sua avaliacdo, tornando seu exame mais
complexo. No entanto, em termos gerais, as nogdes predominantes se alinham com a
compreensdo do desempenho no que se refere aos esforcos exercidos na busca dos resultados
previstos. A medicdo de desempenho deve funcionar como um mecanismo para sincronizar a
conduta individual e organizacional com as metas e objetivos predefinidos (Brasil, 2009).

Impende mencionar a diferenca entre gestdo por desempenho e gestdo por

competéncias. O gerenciamento de desempenho constitui uma estrutura mais ampla e se estende
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além dos limites da gestdo por competéncia, pois a gestdo da competéncia envolve a
comparacédo dos resultados reais com os objetivos predeterminados, enquanto o gerenciamento
do desempenho engloba o planejamento, a organizacdo dos recursos necessarios para a
implementacado, a direcdo do fluxo de trabalho e sua execugdo, bem como a avaliacdo dos
resultados, a0 mesmo tempo em que supervisiona todo 0 processo para garantir que oS
resultados finais se alinhem aos objetivos estabelecidos (Almeida, 2016).

Esses dois mecanismos servem para aprimorar a gestdo organizacional. O
gerenciamento de desempenho é centrado nos resultados, enquanto o gerenciamento de
competéncias diz respeito a capacidade de um individuo de executar suas responsabilidades
profissionais. Apesar de sua distin¢do decorrente de predisposicGes tedricas, existe uma relacdo
simbiotica entre os dois instrumentos, necessitando de sua integracdo para uma alocacdo mais
efetiva de esforcos e um impacto abrangente na gestdo organizacional (Marques et al., 2025).

Nesse sentido, a gestdo de desempenho baseada nas competéncias representa um
modelo integrado que articula planejamento, monitoramento e avaliacdo a partir do diagndstico
das competéncias essenciais da organizacdo, contemplando desde o nivel corporativo até o
individual. Esse enfoque reconhece a interdependéncia entre competéncia e desempenho,
propondo que ambos formem um construto Unico e complementar, fortalecendo a gestdo
estratégica de pessoas. Em instituicGes publicas, a adogdo desse modelo tem se consolidado
como ferramenta para ampliar a transparéncia e eficiéncia: a Avaliagdo de Desempenho por
Competéncias apresentada por Marques et al. (2025) desmembrou 27 competéncias em 97
indicadores, ressaltando resultados que aumentaram a objetividade e clareza dos processos
avaliativos no setor publico.

Ja Barros et al. (2023) destacam que integrar gestdo por competéncias com Balanced
Scorecard e feedback 360° cria uma estrutura robusta de gestdo de desempenho, mantendo
coeréncia entre metas estratégicas e desenvolvimento individual. Além disso, estudos em
universidades federais validaram frameworks com oito categorias de competéncias para cargos
de gestdo no ambito do Programa de Gestdo e Desempenho, evidenciando a importancia de
alinhar atributos comportamentais e técnicos a estratégia institucional. Essas experiéncias
recentes reforcam que um unico modelo, que articule competéncia e desempenho, pode oferecer
informacdes mais precisas e funcionais a gestao publica, ampliando a capacidade de avaliacéo
e transparéncia das institui¢oes.

A gestdo da competéncia é considerada um mecanismo fundamental que facilita a gestdo

do desempenho, auxiliando na vigilancia das métricas de desempenho e dos diversos fatores
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que as influenciam, além de auxiliar na formulacdo estratégica e definicdo de objetivos e
benchmarks de desempenho, por meio da disseminacdo de informagOes pertinentes. Dessa
forma, mecanismos sdo criados e implementados como por exemplo 0 mecanismo de afericdo
de desempenho (Menezes, 2019).

Em relacdo ao escopo de desempenho, ele pode ser analisado nos niveis micro, meso e
macro. O nivel macro normalmente engloba discussfes abrangentes sobre o desempenho de
uma nacdo, mas também inclui a eficacia de entidades supranacionais, como as na¢6es da zona
do euro e da Organizacdo para Cooperagédo de Desenvolvimento Econémico - OCDE ao lado
de 6rgdos governamentais locais e regionais. O nivel micro de desempenho é caracterizado
pelas interagOes individuais dentro de uma organizacao e seu engajamento com os cidad&os e
outras entidades organizacionais. Situado entre 0s niveis macro e micro, o nivel meso de
desempenho diz respeito a eficacia de setores publicos especificos (como educacdo) ou é
gerenciado por meio de dominios tematicos (como a cadeia de abastecimento alimentar) ou
redes (por exemplo, uma iniciativa de desenvolvimento urbano) (Dooren et al., 2015).

O desempenho do governo abrange a eficiéncia, eficacia, equidade e capacidade de
resposta as necessidades dos cidaddos, todas cruciais para a melhoria organizacional. As
perspectivas de desempenho sdo dindmicas e devem se alinhar as expectativas em evolucéo dos
gerentes e dos cidadaos em relagdo a prestacdo de servicos. Os sistemas de gerenciamento de
desempenho impulsionam o dinamismo organizacional, incentivando os gestores a quebrar
rotinas ineficientes e buscar novas estratégias. Dessa perspectiva, nota-se que os resultados
reforcam a importancia de integrar recursos dindmicos ao gerenciamento de desempenho para
aumentar a eficécia geral (Castelo et al., 2023).

Uma das ferramentas que pode ser adotada para alcancar bons indices de resultados
consiste na separagdo entre as carreiras dos politicos e dos burocratas, sendo a causa de baixa
corrupcgdo e alta eficacia e inovacdo no setor publico. Outro fator € a combinagdo entre a
profissionalizacdo e a autonomia dos burocratas para desempenhar suas fungdes ¢é
imprescindivel para alcangar o desempenho da governanga publica (Castelo et al., 2023).

Em seu estudo, Silva e Loos (2021) discutem a importancia da gestdo por desempenho
descrevendo as etapas para a implementagdo de um Sistema de Gestdo por resultados
contribuindo para uma melhor produtividade, comprometimento e comunicacdo da
organizacéo, tendo o desempenho aprimorado por meio da implementacdo de um sistema de
gerenciamento orientado nos resultados. A implementacdo do gerenciamento orientado por

resultados aumenta a produtividade e o comprometimento da equipe. O envolvimento no
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projeto melhora o desempenho, a comunicagéo e a competitividade e requer ferramentas de

analise de desempenho para uma implementacéo eficaz.

3.3 INDICADORES DE DESEMPENHO

Um indice representa um conjunto de dados tendo maior precisdo quando derivado da
sintese de uma colecdo de indicadores ou variaveis, facilitando assim a interpretacdo das
condicdes reais de um sistema. Por outro lado, um indicador é normalmente empregado como
uma avaliacdo preliminar do conjunto de dados original. Existem inimeras metodologias para
0 célculo de indices de sustentabilidade, cada uma com suas caracteristicas distintas: a
necessidade de quantidades variaveis de dados primarios; a incorporacao de diversos fluxos de
energia, massa e capital; a aplicacdo de diferentes pesos entre as dimensdes econémica,
ambiental e social; e a adogéo de varias suposi¢des fundamentais; mas todas sdo projetadas para
avaliar a eficacia do sistema em questdo fornecendo o devido suporte aos tomadores de decisao
(Siche Jr., 2007).

Na perspectiva de Cavalcante (2011), a avaliacdo do desempenho em instituicdes de
ensino superior é projetada para informar os processos de tomada de deciséo realizados pelos
administradores, com o objetivo de cumprir a missdo organizacional, seja ela pertencente a um
programa especifico, a uma unidade departamental, a uma iniciativa especifica ou abrangendo
toda a entidade e, segundo Perez Jr et al. (2001), uma institui¢do se transforma naquilo que ela
consegue medir.

Os indicadores de desempenho, constituem um instrumento consultivo critico para a
gestdo organizacional, abrangendo varios dominios, incluindo o gerenciamento de recursos
humanos e as métricas de desempenho associadas na producdo e fornecimento de bens e
servigos. Essa estrutura é empregada para a representacdo indicativa de resultados precisos, a
vigilancia de processos em andamento e a avaliacdo da adesdo aos objetivos estratégicos,
equipando assim a gestdo organizacional com 0s recursos necessarios para a tomada de decisoes
informadas e agdes que facilitem o aprimoramento dos processos operacionais (Borges; Ramos,
2024).

As métricas estabelecidas por entidades que facilitam o exame do cenario empirico e
das principais variaveis que o influenciam, ndo apenas por meio da gestdo e seus resultados
subsequentes, mas também por meio da formulacéo da estratégia organizacional. A utilizagdo

de indicadores de desempenho académico é fundamental para o gerenciamento eficaz em
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instituicdes de ensino superior, auxiliando na tomada de decisbes e garantindo resultados
positivos para a comunidade académica e grupos de interesse. As instituicdes devem se adaptar
as novas exigéncias do mercado e as expectativas da sociedade, usando indicadores para alinhar
suas estratégias com as necessidades externas. Essas contribuicdes sdo fundamentais para a
evolugédo da gestdo nas instituicbes de ensino superior, promovendo uma abordagem mais
estratégica e integrada (Reis, 2013).

A aplicacdo de indicadores para a avaliacdo dos resultados alcancados pelo pessoal
administrativo constitui uma abordagem metodoldgica intrinsecamente ligada ao paradigma da
gestdo orientada a resultados — results oriented management (ROM). Esse paradigma foi
adotado nas estruturas administrativas publicas em varias nacles, particularmente aquelas
caracterizadas por influéncias culturais anglo-saxdnicas (Estados Unidos, Australia, Reino
Unido). Um indicador de desempenho constitui uma métrica quantitativa, expressa como um
ndmero, percentagem ou razdo, utilizada para avaliar uma dimenséo especifica do desempenho,
com o objetivo de justapor essa métrica a objetivos predeterminados (Brasil 2000).

Nesse contexto, analisa-se os indicadores-chave de desempenho, também conhecidos
como Key Performance Indicators (KPIs), que sdo métricas quantitativas ou qualitativas
utilizadas para avaliar elementos criticos ao alcance dos objetivos estratégicos de uma
organizacdo. No contexto das institui¢cbes de ensino superior, 0s KPIs tém sido adotados em
estratégias de gestdo baseadas em evidéncias, em especial para apoiar decisdes institucionais e
impulsionar a melhoria continua. Conforme Mohammed (2022), estudos realizados na
Indonésia mostraram que o uso sistematico de KPIs para monitorar atividades ligadas ao
planejamento estratégico, programas e atividades institucionais resultou em ganhos concretos
de desempenho.

Zhang et al. (2020), por sua vez, relatam que, na Malasia, agéncias publicas observaram
avangos substanciais em eficiéncia e qualidade da prestacdo de servi¢os apds superarem
resisténcias iniciais a implementacdo de KPIs. Com isso, conduziram um estudo nas
universidades em Xangai, que combinou métodos quantitativos como cloud model e
DEMATEL para mapear as interdependéncias entre diferentes KPIs institucionais,
possibilitando uma visao sistémica da performance organizacional. Assim, identificaram com
maior precisdo quais indicadores exerciam influéncia estratégica na cadeia de valor
universitaria, promovendo a¢des gerenciais mais eficazes.

Também se menciona os CSFs, Critical Success Factors, ou Fatores Criticos de

Sucesso, que representam os elementos essenciais que uma organiza¢do deve alcangar com
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eficiéncia para garantir o éxito em seus objetivos estratégicos. O conceito, desenvolvido por
John F. Rockart (1979), sustenta que, para uma gestdo eficaz, é necessario identificar um
conjunto restrito de areas-chave cujo desempenho satisfatorio seja vital para o sucesso
organizacional. Nesse contexto, os CSFs funcionam como diretrizes que orientam a definicéo
de prioridades e alocacdo de recursos. Isto €, enquanto os CSFs indicam o que deve ser bem
executado, os KPIs informam como esse desempenho estd sendo monitorado ao longo do
tempo. Logo, os CSFs e KPIs estabelecem uma relacao de interdependéncia, sendo 0s primeiros
a base estratégica e os segundos, instrumentos operacionais de mensuracdo, promovendo uma
gestdo orientada por resultados e pautada em evidéncias.

Diante desse arcabouco tedrico, pela perspectiva de Wolynec (2014), em meados da
década de 1980, a mensuracdo do desempenho das Universidades Pablicas consistia de forma
automatizada, inclusive a parte académica, visando a construcdo de uma serie de indicadores
de desempenho que pudessem servir de base a avaliacdo institucional partindo da premissa de
correlacionar desempenho com custos sendo imprescindivel a confiabilidade e controle das
informacBes. Quanto a avaliacdo € sugerido dar igual énfase a avaliacdo das trés atividades
béasicas da universidade as quais sdo ensino; pesquisa e extensao enfatizando a importancia de
avaliar ndo apenas a producdo da pesquisa, mas também as atividades de ensino e extenséo,
sugerindo uma abordagem equilibrada para a avaliagéo institucional.

De acordo com a Instrugdo Normativa do TCU n° 12/96, os indicadores de gestdo que
possibilitam mensurar a eficiéncia, eficacia e economicidade da acdo administrativa,
considerando os resultados quantitativos e qualitativos que passam a compor 0s processos de
tomadas e prestacdo de contas constituem uma peca fundamental nos relatorios de gestdo com
0 propésito de demonstrar a execucdo e a avaliacdo dos programas de governo por meio do
cumprimento das metas fixadas e dos indicadores de desempenho utilizados, com
esclarecimentos, se for o caso, sobre as causas que inviabilizaram o alcance dos resultados
esperados para o programa. A inclusdo destes indicadores nos relatérios de gestdo das IFES se
tornou obrigatoria por forca da decisdo do TCU n° 408/2022 (Brasil, 1996).

Cumprindo a legislagédo, as unidades prestadoras de contas - UPC s&o obrigadas a
elaborar relatério de gestdo ao final de cada exercicio devendo publicizar por um periodo
minimo de cinco anos, tendo como objetivo principal dar transparéncia a sociedade sobre como
a estratégia, a governanca, o desempenho e as perspectivas das UPC, no contexto de seu
ambiente externo, levam a geracdo de valor publico. Este relatorio sera construido em

alinhamento com os elementos de conteldo delineados em uma decisdo regulatéria e uma
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decisdo especifica do TCU, fornecendo assim uma perspectiva lucida e sucinta sobre como a
estratégia, governanca, desempenho e perspectiva da UPC, dentro da estrutura de seu ambiente
externo, contribuem para a criagéo de valor publico a curto, médio e longo prazo (Brasil, 2020).

Essas descobertas enfatizam a importancia de aprimorar os programas de pés-
graduacéo para melhorar a posicdo da UFS entre seus pares. Esses indicadores ajudam
coletivamente a entender a eficiéncia operacional e a qualidade educacional da UFS em
comparacdo com outras IFES na regido Nordeste. Embora os indicadores propostos pelo
TCU nao reflitam perfeitamente o desempenho das IFES, eles revelam aspectos
importantes da gestdo de cada instituicdo, como a qualificagdo do corpo docente e o
desempenho dos estudantes.

Desde o0 ano de 2002, as IFES tém sido submetidas a um processo avaliativo continuo
com o objetivo de determinar a eficacia operacional avaliada pelo Governo Federal. Essa
estrutura avaliativa foi estabelecida pela Deciséo n° 408/2002 do TCU, que determinou que as
IFES integrem nove (9) indicadores de desempenho em seus relatérios administrativos,
facilitando assim a construcdo de uma serie histérica que reflita a progressdo de dimensdes
gerenciais significativas, o que, por sua vez, direciona seus administradores para praticas
administrativas exemplares. De acordo com o TCU, esses indicadores de desempenho séo
cruciais para a fiscalizacdo do desempenho da entidade, funcionando como um mecanismo para

0 aprimoramento da gestdo das IFES, (Santos et al., 2011).

3.3.1 Estudos anteriores

Em seu estudo, Schwartzman (1994) conclui que os indicadores ndo sao eficientes, pois
os dados ndo sdo empregados para a alocacdo de recursos e, a menos que de forma
extremamente precaria, ndo cumprem o objetivo de avaliacdo por 6rgdos governamentais ou
pelas proprias instituicdes e nem mesmo sdao apresentados de forma compreensivel para a
comunidade externa destacando que o contexto contemporaneo € caracterizado por uma enorme
abundancia de informacdes, facilitando a desorientacdo em meio & vasta gama de dados
disponiveis, sem uma abordagem sistematica para prioriza-los com base em sua importancia.
Além disso, existe uma deficiéncia notavel na construcdo meticulosa de séries historicas
confiaveis, o que impede a facilitacdo de analises comparativas entre instituicoes.

Outra pesquisa teve como objetivo identificar quais indicadores de gestdo do TCU

influenciam significativamente as pontuacdes dos rankings do indice Geral de Cursos - IGC e
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Ranking Universitario Folha — RUF ao longo de cinco anos, revelando que a maioria dos
indicadores de gestdo ndo eram preditores significativos do IGC ou RUF, confirmando
descobertas anteriores sobre a relevancia limitada desses indicadores na previsao da qualidade
educacional enfatizando a necessidade de comparagdes cautelosas entre instituicdes com base
em indicadores de gestdo e qualidade, sugerindo que pesquisas futuras devem considerar as
caracteristicas individuais e regionais das instituicbes. As recomendagdes para futuras
pesquisas quantitativas e qualitativas incluem analises mais profundas dos indicadores de
gestdo e sua relacdo com o IGC e o RUF, levando em consideracao o tamanho institucional e o
orcamento, (Dombroski et al., 2019).

Outros desafios sdo enfrentados pelas universidades publicas, como o aumento de
matriculas sem recursos adequados, a necessidade de maior autonomia e as demandas sociais
por transparéncia e qualidade nos servicos identificando uma lacuna na literatura sobre
avaliacdo de desempenho na gestdo de universidades publicas, enfatizando a necessidade de
mais pesquisas nessa area na qual utilizou a estrutura ProKnow-C para analisar 51 artigos,
revelando a falta de modelos abrangentes para avaliacdo de desempenho que considerem as
caracteristicas Unicas de cada instituicdo A andlise apontou seis lentes através das quais a
literatura foi examinada, levando a identificacdo de oportunidades de pesquisa, particularmente
no desenvolvimento de um modelo de avaliagdo de desempenho adaptado a contextos
institucionais especificos O estudo conclui que hd uma necessidade premente de um modelo de
avaliacdo de desempenho que incorpore as especificidades das universidades publicas, integre
varios indicadores de desempenho (Valmorbida et al., 2014).

Corroborando com o tema, Barbosa et al. (2011) mostrou em sua pesquisa que durante
0s anos de 2006-2008, a relacédo entre os indicadores gerenciais das IFES e o desempenho dos
estudantes medidos pelo ENADE uma descoberta significativa em que o custo por aluno afeta
positivamente o seu desempenho, indicando que o0 aumento do investimento em educacao se
correlaciona com melhores resultados para os discentes. O estudo também encontrou efeitos
positivos relacionados as taxas de participacdo dos alunos, a qualidade dos cursos de pds-
graduacdo e a qualificacdo dos professores sobre o desempenho dos alunos.

O estudo também encontrou efeitos positivos relacionados as taxas de participagdo dos
alunos, a qualidade dos cursos de pés-graduacdo e a qualificacdo dos professores sobre o
desempenho dos alunos. Por outro lado, uma proporcao maior de professores e funcionarios em
relacdo aos estudantes ndo produziu os resultados positivos esperados, possivelmente devido a

rapida expansdo do ensino superior que superou 0s ajustes institucionais. A pesquisa contribui
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para a literatura sobre gestdo e avaliagcdo universitaria, particularmente em relacdo as
instituicdes publicas de ensino superior que superou o0s ajustes institucionais (Barbosa et al.,
2011).

Mais recentemente, Pinheiro et al. (2023) conduziram um estudo acerca da eficiéncia
de Unidades Académicas de uma Universidade Federal Brasileira, a partir de indicadores de
desempenho utilizados por gestores de Graduacdo, Pesquisa e Pds-Graduacgdo entre os anos de
2014 e 2018, e chegaram aos resultados de que, a depender da alocacdo de esforcos e recursos;
da natureza dos cursos ofertados; da capacidade de captacdo de recursos e projetos; da
qualificacdo do corpo docente; integracdo entre ensino, pesquisa e extensao; e da gestdo e
planejamento interno, algumas universidades podem ter desempenhos superiores a 70% nos

scores, ao passo que outras podem ter desempenho pior que 50%.

3.4 UNIVERSIDADES PUBLICAS NO BRASIL

A primeira universidade reconhecida legalmente no Brasil surgiu no ano de 1920 no Rio
de Janeiro sendo um marco para futuros debates sobre a sua esséncia; modelo e funcdo na
sociedade, sendo um dos pontos em discussdo a autonomia universitaria que ja foi pauta desde
a primeira promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases - LDB no ano de 1961, porém nas décadas
de 60 e 70 o0 ensino superior era visto pela sociedade como um ensino técnico apenas, que tinha
a funcdo de preparar trabalhadores para as induastrias. Visao que foi se modificando nas décadas
futuras com mudancas significativas a partir da década de 90 com a aprovacao da nova LDB
que teve um capitulo dedicado ao ensino superior (Moreira et al., 2018). Na visdo de Trindade
(2012), a implantacéo das universidades no Brasil ocorreu de forma tardia em relacéo as demais
col6nias europeias pois no final do século XVII onde ja havia doze universidades nas col6nias
espanholas da América Latina, ao passo que no Brasil somente na primeira metade do século
XIX foram implantadas as primeiras faculdades.

As universidades publicas brasileiras tém suas origens no final do seculo XIX, com a
fundacdo de instituicbes como a Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ, em 1920,
inicialmente conhecida como Universidade do Brasil. Segundo Lima (2008), a criagcdo da UFRJ
foi parte de um esforco do governo republicano para consolidar uma educagéo superior que, ateé
entdo, estava centrada nas instituicOes privadas e nas escolas estrangeiras e se tornaria a maior
e uma das mais importantes universidades do pais, marcando o inicio de um processo gradual

de expansdo do ensino superior publico no Brasil (Lima, 2008).
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Anos mais tarde foi criada a Universidade Estadual de Sado Paulo — USP, por meio do
Decreto 6.283 em 1934 que buscava restabelecer a hegemonia politica paulista outrora perdida
em meio a crise do cafe, e na visdo de Oliven (2002), essa empreitada foi imprescindivel para
mudancas significativas no Sistema Brasileiro de Educacdo Superior. Em 1935 o campo da
pesquisa foi ganhando notoriedade e espago com a criagdo da Universidade do Distrito Federal
com um Viés social tendo como pressuposto a atividade cientifica livre e a produgéo cultural
desinteressada (Favero, 2006).

No final da década de 1940 e inicio da de 1950, houve tentativas pela busca da
autonomia universitaria, contudo, sem éxito. Houve também a expansdo da rede federal de
Ensino Superior, principalmente com a federalizagdo de instituigdes estaduais e privadas
(Saviani, 2004). Nesse interim, avidos por fomentar uma nova identidade cultural para a nacao,
Darcy Ribeiro e Anisio Teixeira fundam a Universidade de Brasilia que € vista como uma
oportunidade para mobilizar varias expressdes culturais e artisticas, ultrapassando obstaculos
burocraticos e tradicionalismo permitindo uma abordagem mais dindmica e inovadora com foco
na pesquisa, e a0 mesmo tempo, enaltecendo a paisagem cultural do pais (Biomeny, 2016).

Segundo Oliven (2002), durante o periodo da Nova Republica, foram criadas 22
universidades federais, consolidando o sistema de universidades publicas federais no Brasil. A
partir de entdo, cada unidade da federacdo passou a contar, em sua respectiva capital, com ao
menos uma universidade federal. Paralelamente, também foram instituidas nove universidades
confessionais, sendo oito catélicas e uma presbiteriana. Esse processo de integracdo
universitaria foi acompanhado por uma expressiva expansdo no nimero de matriculas, o que
impulsionou a mobilizagdo estudantil. Nesse contexto, a criagdo da Unido Nacional dos
Estudantes (UNE), em 1938, representou um marco importante na organizacdo politica dos
universitarios.

Na busca pela autonomia nas instituicfes, destaca-se 0 movimento estudantil tendo
como seu estopim a reforma universitaria sendo aprovada pela Lei n°® 5.540 em 1968, que dentre
suas propostas estabeleceu a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao. Essa reforma
foi influenciada por documentos e movimento anteriores, particularmente o manifesto de
Cordoba, que é considerado um texto imprescindivel para a reforma universitaria da América
Latina. A nivel global, a exigéncia de autonomia nas institui¢fes ja era uma questéo recorrente
desde a década de 1920 destacando a sua importancia nos debates em questdo sobre a

governanca universitéaria (Braggio, 2019).
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Desde entdo, as universidades publicas se tornavam cada vez mais robustas em
decorréncia da implantacdo de cursos de pos graduacgdo e pela institucionalizagdo da carreira
docente melhorando a qualificacdo dos docentes universitarios, contudo a autonomia da
universidade ndo prevaleceu diante do contexto do regime autoritario cuja educacao era uma
ferramenta de controle politico e engenharia social. O debate em curso sobre a autonomia
universitaria acontecia frente as tensdes entre diferentes grupos ideoldgicos dentro da
comunidade académica (Mendonca, 2000).

Em decorréncia da globalizacdo e dada a crescente competicdo, 0 surgimento de
tecnologias da informacdo e demandas mais democraticas, a eficiéncia publica se tornou um
tema frequente na pauta das instituicdes publicas a partir da década de 1980, em que pese existir
auséncia de politicas publicas eficazes para diversificar e potencializar 0s seus recursos
financeiros. Inumeros 6érgdos governamentais e instituicdes de ensino superior instituiram
estratégias abrangentes destinadas a melhorar a eficiéncia operacional das universidades e, ao
mesmo tempo, garantir sua governanca efetiva. A distribuicdo de recursos publicos e sua
utilizacdo ideal estdo intrinsecamente ligadas a variaveis que motivam pesquisadores do campo
da economia educacional a se concentrarem na avaliacdo da eficiéncia dos estabelecimentos
educacionais (Visbal-Cadavid; Martinez-Gomes, 2017).

Essa governanca efetiva e a autonomia universitaria veio ser consagrada com a
promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988 que estabeleceu a indissociabilidade entre ensino
pesquisa e extensdo, garantindo a gratuidade nos estabelecimentos oficiais. Dentro dessa
estrutura, o pleito dos dirigentes de instituicGes de ensino superior publicas e de seu corpo
docente estava focada em garantir uma alocacdo orcamentaria que viabilizasse o exercicio pleno
da autonomia enquanto as expectativas dos estudantes e da sociedade em geral se concentravam
cada vez mais no aumento das oportunidades de matricula nas universidades publicas.
Consequentemente, houve uma notavel auséncia de pedidos de reforma universitaria
provenientes desses circulos eleitorais (Saviani et al., 2004).

Com a promulgacgéo da Carta Magna em 1988, a partir da década de 1990 houve uma
segunda expansdo do ensino superior no Brasil em meio a um cenario de programas
governamentais com especial enfoque programa de apoio a planos de Reestruturagéo e
Expansao da Universidades Federais - REUNI que influenciou significativamente as matriculas
e 0 crescimento institucional. Fatos que ocorreram em um contexto histérico mais amplo das
reformas da educacdo brasileira em 1995 que marcou uma mudanga para politicas orientadas

para 0 mercado na educacgao (Mancebo et al., 2015).
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O programa REUNI teve como pressuposto a expansdo das universidades no Brasil
visando aumentar 0 acesso ao ensino superior particularmente nas regides ndo metropolitanas
através do estabelecimento de novas universidades e expansdo dos campi existentes que teve
como foco a interiorizacdo da educacdo; reestruturacéo e expanséo das IFES e a implementacgéo
de politicas especificas de integracao e desenvolvimento regional (Paula; Almeida, 2020).

O desenvolvimento regional pode estar atrelado a criagdo de novos campi universitario
podendo levar a uma diminuicdo das taxas de pobreza nos municipios sendo uma estratégia
para a reducdo da pobreza nas comunidades locais podendo criar novos postos de trabalho, tanto
diretamente através do emprego universitario como indiretamente através da estimulacdo
econdmica nas areas envolventes. Consequentemente, constitui um objetivo e dever das
universidades promover o desenvolvimento da sociedade de tal forma que atenda as suas
necessidades (Silva; Mendonca, 2020).

Dessarte, a extensdo se torna imprescindivel no ambito do ensino superior devido as
relagOes entrelacadas de conhecimento e educacdo com as estruturas sociais, pois tais esfor¢os
alcancam legitimidade e validacdo ética somente quando refletem um envolvimento com os
interesses e objetivos da popula¢do como um todo (Severino, 2017).

Com a expansdo das universidades frente as visiveis desigualdades regionais, houve a
necessidade de separar as instituicdes voltadas para ensino e outras voltadas para a pesquisa
que segundo o decreto n°® 2.306 de 1997 estabeleceu a distingdo entre universidades e centros
universitarios, sendo estes considerados uma universidade de segunda classe que nao
precisavam realizar pesquisas, constituindo uma forma proporcionar as universidades com
baixos or¢camentos, a promogao do ensino ao passo que outras instituicdes e estas em menor
nameros detinham o poder de promover a pesquisa sendo considerados centros de referéncia
onde havia grandes investimentos (Saviani et al., 2004; Saviani, 2009).

As atividades de extensdo remontam ao inicio do século XX com a criacdo das primeiras
universidades, contudo vieram a se consolidar com a promulgacéo da Constituicdo Federal de
1988 e desde entdo sdo discutidas politicas para inser¢cdo da comunidade académica e nédo
académica, materializados nos normativos de cada instituicdo com or¢camento destinado para a
extensdo contemplando bolsas, editais de financiamento, corpo administrativo adequado dentre
outros. De acordo com o Forum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileiras — FORPROEX as a¢Oes de extensdo poderiam ser classificadas em programas;

projetos; cursos; eventos e prestacdo de servicos (Cristofoletti et al., 2021).
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Na visdo de Alves et al. (2019) a extensdo se constitui um processo educativo
interdisciplinar, cultural, politico e cientifico que tem a funcéo de promover o desenvolvimento
da sociedade e da propria instituicao através de praticas conjuntas entre si.

De acordo com a Resolucdo n° 07/2018:

As atividades extensionistas, segundo sua caracterizacdo nos projetos politicos
pedagdgicos dos cursos, se inserem nas seguintes modalidades:

| - Programas;

Il - Projetos;

I11 - Cursos e oficinas;

IV - Eventos;

V - Prestacédo de servicos

Paragrafo Unico. As modalidades, previstas no artigo acima, incluem, além dos

programas institucionais, eventualmente também as de natureza governamental, que
atendam a politicas municipais, estaduais, distrital e nacional. (BRASIL, 2018).

No quadro organizacional da universidade, a Extens&o é identificada como o elemento
mais contemporaneo que sustenta esta Instituicdo. Desde a sua criagdo no contexto nacional, a
Universidade tem se concentrado principalmente nos dominios de Ensino e Pesquisa. Foi
somente apds a significativa reforma educacional de 1968 que a extensdo comegou a assumir
uma fungdo fundamental nesse cenério, (Batista; Kerbauy, 2018).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB aborda o eixo extensdo como um dos
objetivos da educacdo superior que deve se conectar com a sociedade difundindo as conquistas
e beneficios oriundos da criacdo cultural e da pesquisa tecnolégica e cientificas geradas na
instituicdo (Brasil, 1996).

Na percepcdo de Lavor et al. (2023) existe uma relacdo indissocidvel entre ensino,
pesquisa e extensdo como fundamento da missdo da universidade, conforme estabelecido na
Constituicao Brasileira de 1988. Esta integracdo € crucial para operacionalizar a relacdo entre
teoria e préatica, potenciando a experiéncia educativa. Essa interacdo possui alta dimensdo
formativa possuindo um aspecto formativo significativo, além de abranger componentes
inovadores com potencial ilimitado, consequentemente o objetivo da extensdo é facilitar a
democratizagdo da universidade e, finalmente, materializar a intencionalidade pedagogica de
formar para a sociedade como um todo. A educacgéo, quando alinhada ao contexto local, cultiva
a responsabilidade social e auxilia na realizacdo académico-cientifica do paradigma acéo-
reflexdo-acdo que e vigorosamente defendido nas iniciativas educacionais.

A efetividade nas instituicGes de ensino superior é avaliada constantemente pelos 6rgéos
de controle com o objetivo de garantir a aplicacdo correta dos recursos 0s quais j& S&o escassos.
Se as IES operam de forma eficiente isso justifica o dinheiro publico investido no setor (Agasisti
etal., 2021).
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Na visdo de Mesquita Filho (2020) o tripé da universidade segue o principio
constitucional previsto na Carta Magna em seu artigo de n® 207 que reza a indissociabilidades
do ensino, pesquisa e extensdo o qual faz muito sentido nas IES publicas, uma vez que sao
financiadas pela populacéo através dos impostos e por conseguinte é imprescindivel mostrar a

sua efetividade dando um retorno a sociedade.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa caracteriza-se quanto aos procedimentos técnicos em dois momentos:
pesquisa bibliografica, com o intuito de formar a base tedrica necesséaria para fundamentacédo
deste estudo e pesquisa documental, uma vez que foi analisado documentos que foram
imprescindiveis para a formacéo do indice pretendido como exemplo, os relatérios de gestao
das Universidades Publicas Federais. Quanto ao proposito classifica-se em descritiva pois
buscou-se descrever as caracteristicas da amostra desta pesquisa. Quanto a abordagem
classifica-se em quantitativa.

A pesquisa bibliogréafica constitui uma estratégia necessaria para a conducdo de
qualquer estudo cientifico e serve como um veiculo excepcional para a educacdo cientifica
quando conduzida de forma autbnoma, por meio do exame tedrico, ou como componente
integrante de qualquer empreendimento cientifico, com o objetivo de construir a base teérica
necessaria para a investigacdo. Uma investigacdo bibliografica se esforca para elucidar e
deliberar sobre um assunto, tema ou questdo por meio de referéncias disseminadas em livros
académicos, revistas académicas, periddicos, enciclopédias, léxicos, jornais, plataformas
digitais, CDs, anais de conferéncias e recursos similares (Martins; Theophilo, 2016).

A pesquisa documental é utilizada tanto para a abordagem quantitativa como qualitativa,
e envolve a investigacdo em documentos internos ou externos a organizacdo. Abrangem 0s
documentos internos, os estatutos, regulamentos, relatorios e manuais, e oferecem os beneficios
de acessibilidade e economia. Os documentos governamentais podem ser categorizados como
de natureza municipal, estadual ou federal. Consequentemente, portarias, relatérios e anuarios
sdo classificados como documentos oficiais que, dependendo do foco da pesquisa, tém
significativa pertinéncia a investigacao (Zanella, 2013).

A pesquisa descritiva visa descrever uma determinada populagéo, ponto de vista esse
endossado por Pereira (2016), que também afirma que esse método se concentra em descrever

uma populacdo ou fendmeno, estabelecendo relagdes entre fatos e varidveis. Sampieri et al.
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(2013) acrescentam que os estudos descritivos se esforcam para delinear os atributos, tragos e
delineamentos de individuos, grupos, comunidades, objetos ou qualquer outro fendbmeno que
se submeta a uma analise. Dessa forma, este estudo tem o propdsito de descrever os dados
coletados nos relatorios de gestdo das universidades os quais a publicacdo é obrigatdria por
determinacdo do TCU e a partir disso criar o indice.

No tocante a abordagem quantitativa, é frequentemente utilizada em estudos descritivos
e consiste no emprego de instrumentos estatisticos durante todo o procedimento da pesquisa,
tanto na coleta quanto no tratamento dos dados. Esse tipo de abordagem analisa a relacdo entre
variaveis e a relagdo de causalidade entre fendbmenos. Analisando os resultados quanto ao
comportamento geral dos acontecimentos, ndo se aprofundando na causalidade dos fendmenos
(Raupp; Beuren, 2013).

4.1 UNIVERSO E AMOSTRA

O universo, ou populacdo, pertencente a um estudo de pesquisa € definido como o
conjunto coletivo de individuos, entidades ou ocorréncias que compartilham atributos comuns.
Por outro lado, a amostra constitui um subconjunto do universo, compreendendo um segmento
escolhido seletivamente que € representativo ou significativo da populacdo abrangente
(Lakatos, 2003).

O universo do presente estudo encontra-se no quadro 1 e compreende as Universidades

Federais Brasileiras, no que tange ao desempenho versus eficiéncia.

Quadro 1 — Universidades Federais do Brasil

NOME SIGLA
Universidade de Brasilia unB
Universidade Federal da Grande Dourados UFGD
Universidade Federal de Goias UFG
Universidade Federal de Mato Grosso UFMT
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul UFMS
Universidade Federal da Bahia UFBA
Universidade Federal do Sul da Bahia UFSB
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia UFRB
Universidade Federal da Lusofonia Afro-Brasileira UNILAB



https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_de_Bras%C3%ADlia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_da_Grande_Dourados
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Goi%C3%A1s
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Mato_Grosso
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Mato_Grosso_do_Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_da_Bahia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Sul_da_Bahia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rec%C3%B4ncavo_da_Bahia

Universidade Federal da Paraiba UFPB
Universidade Federal do Cariri UFCA
Universidade Federal de Alagoas UFAL
Universidade Federal de Campina Grande UFCG
Universidade Federal de Pernambuco UFPE
Universidade Federal de Sergipe UFS
Universidade Federal do Ceara UFC
Universidade Federal do Maranh&o UFMA
Universidade Federal do Oeste da Bahia UFOB
Universidade Federal do Piaui UFPI
Universidade Federal do Rio Grande do Norte UFRN
Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco UNIVASF
Universidade Federal Rural de Pernambuco UFRPE
Universidade Federal Rural do Semi-Arido UFERSA
Universidade Federal de Rondénia UNIR
Universidade Federal de Roraima UFRR
Universidade Federal do Acre UFAC
Universidade Federal do Amapéa UNIFAP
Universidade Federal do Amazonas UFAM
Universidade Federal do Oeste do Para UFOPA
Universidade Federal do Para UFPA
Universidade Federal do Tocantins UFT
Universidade Federal Rural da Amazonia UFRA
Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para UNIFESSPA
Universidade Federal de Alfenas UNIFAL-MG
Universidade Federal de Itajuba UNIFEI
Universidade Federal de Juiz de Fora UFJF
Universidade Federal de Lavras UFLA
Universidade Federal de Minas Gerais UFMG
Universidade Federal de Ouro Preto UFOP
Universidade Federal de Sao Carlos UFSCar
Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei UFSJ
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_da_Para%C3%ADba
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Cariri
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Alagoas
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Campina_Grande
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Pernambuco
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Sergipe
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Cear%C3%A1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Maranh%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Oeste_da_Bahia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Piau%C3%AD
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_Grande_do_Norte
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Vale_do_S%C3%A3o_Francisco
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_Rural_de_Pernambuco
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_Rural_do_Semi-%C3%81rido
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Rond%C3%B4nia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Roraima
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Acre
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Amap%C3%A1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Amazonas
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Oeste_do_Par%C3%A1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Par%C3%A1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Tocantins
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_Rural_da_Amaz%C3%B4nia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Sul_e_Sudeste_do_Par%C3%A1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Alfenas
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Itajub%C3%A1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Juiz_de_Fora
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Lavras
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Minas_Gerais
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Ouro_Preto
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_S%C3%A3o_Carlos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_S%C3%A3o_Jo%C3%A3o_del-Rei

Universidade Federal de Sdo Paulo UNIFESP
Universidade Federal de Uberlandia UFU
Universidade Federal de Vicosa UFV
Universidade Federal do ABC UFABC
Universidade Federal do Espirito Santo UFES
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro UNIRIO
Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ
Universidade Federal do Triangulo Mineiro UFTM
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri UFVIM
Universidade Federal Fluminense UFF
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro UFRRJ
Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS
Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana UNILA
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre UFCSPA

Fonte: Ministério da Educacéo (2025)
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Do total de 69 universidades analisadas, 9 foram excluidas, resultando em uma amostra

a seqguir:

Quadro 2 — Universidades Federais excluidas da amostra da pesquisa

Universidade Federal de Brasilia DF
Universidade Federal do Espirito Santo ES
Universidade Federal do Para PA
Universidade Federal de Ouro Preto MG
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro RJ
Fundacao Universidade Federal da Grande Dourados MS
Fundacéo Universidade Federal do Vale do Séo Francisco PE
Universidade Federal de Catalao GO
Universidade Federal de Rondondpolis MT

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

final composta por 60 institui¢ces. As universidades excluidas estdo apresentadas no Quadro 2


https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_S%C3%A3o_Paulo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Uberl%C3%A2ndia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Vi%C3%A7osa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_ABC
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Esp%C3%ADrito_Santo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Estado_do_Rio_de_Janeiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_de_Janeiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Tri%C3%A2ngulo_Mineiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_dos_Vales_do_Jequitinhonha_e_Mucuri
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_Fluminense
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_Rural_do_Rio_de_Janeiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_da_Fronteira_Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_da_Integra%C3%A7%C3%A3o_Latino-Americana
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Ci%C3%AAncias_da_Sa%C3%BAde_de_Porto_Alegre
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O motivo da exclusdo das universidades foi por causa da auséncia de dados fornecidos
pelas institui¢Oes. Por se tratar de dados abertos, algumas universidades ndo disponibilizaram
os dados, como por exemplo, a Universidade Federal de Brasilia que em uma primeira resposta
enviou dados equivocados e ao recorrer da resposta, ela indeferiu o pedido, e assim como outras,
enviou link e-mails de diversos setores. Por vezes os links reportavam a paginas com erro ou
links inexistentes. Nestes casos, os relatorios de gestao foram a base para localiza¢éo dos dados
uma vez que sua publicacdo € obrigatdria, contudo, nem sempre os dados de extensao
continham nestes relatorios, sendo inviavel a permanéncia dessas universidades no universo da

pesquisa.

4.2 COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS

4.2.1 Mensuragao

Para a realizacdo desta pesquisa foram considerados os indicadores disponibilizados
pelo TCU para mensurar aspectos de desempenho. Segundo o relatério de auditoria do TCU,
um indicador de desempenho € um numero, percentagem ou razdo que mede um aspecto do
desempenho, com o objetivo de comparar esta medida com metas preestabelecidas. Dessa
forma, consideram-se os indicadores do TCU publicizados nos relatérios de gestdo das
universidades publicas federais (Brasil, 2002).

O estabelecimento da métrica de desempenho universitario foi construido com base nas
métricas de desempenho do Tribunal de Contas da Unido, categorizando-a em trés dimensoes:
ensino, pesquisa, extensdo. E importante lembrar que a proposta deste estudo se desdobra para
além da simples utilizacdo desses indicadores ja existentes: sera desenvolvido um novo indice,
que se baseara nas métricas do TCU, mas buscara integrar de forma mais ampla e equilibrada
as dimensoes.

Conforme a Decisdo n° 408/2002 e Acordédos n°® 2.167/2006 e n° 1.043/2006 - Plenario
do Tribunal de Contas, ndo existem métricas que incorporem explicitamente atividades de
extensdo e especializacdo. Dada a potencial variabilidade dessas agdes entre as diversas IFES,
é aconselhavel que, a critério da instituicdo, esse arcabouco proposto pelo TCU seja
complementado com um ndmero limitado de indicadores (até dois ou trés) que reflitam
adequadamente tais atividades. Os indicadores suplementares poderao ser utilizados durante o

processo de avaliacdo e aprimoramento da estrutura de indicadores do TCU, com a intencéo de
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sua integracdo prospectiva ao conjunto atualmente aplicavel. Nesse contexto, é imperativo que
os indicadores adicionais sugeridos possuam a capacidade de avaliacdo e verificacdo, sejam
comparaveis e representem com precisdo o cenario académico real, particularmente em relagéo
as atividades de extensao e especializacao.

Dessa forma o indice de desempenho universitario foi construido com a utilizagdo dos
indicadores do TCU que contemplam o Ensino e a Pesquisa ao passo que em relacdo a extensao,
aplicou-se variaveis comuns as universidades as quais abordam atividades inerentes a este
terceiro pilar das universidades cujas a¢6es desenvolvidas constituiu a base para a formacéo das
métricas que comporam o indice de Desempenho Universitario - IDU que foi estruturado por
meio das métricas do tripé Ensino, pesquisa e extensdo. Com relagdo a composi¢do do indicador

de Ensino sera incluida a variavel indice Geral de Cursos.

4.3 LEVANTAMENTO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Para formacdo do indice, foram adotados os seguintes dados:

4.3.1 Indicadores de desempenho estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Uniéo - TCU
(conforme Decisao n° 408/2002-Plenario e Acordao n® 1043/2006 e n° 2167/2006- Plenario
do Tribunal de contas da Unido), contidos no Relatério de Gestdo das instituicdes

estudadas

Os 09 (nove) indicadores determinados pelo TCU séo elencados a seguir:

e Custo corrente/Aluno equivalente: prové indicativo do custo do aluno equivalente,
calculado a partir da divisdo do custo corrente pelo quantitativo de alunos equivalente
da graduacdo, pds-graduacéo e residéncia médica;

e Aluno tempo integral/professor equivalente: razdo que indica quantos alunos em tempo
integral existem para cada professor equivalente na Instituicéo;

e Aluno tempo integral/funcionario equivalente: indica quantos alunos em tempo integral
existem para cada funcionério equivalente na Instituicdo;

e Funcionario equivalente/professor equivalente: Razdo que indica quantos funcionarios
equivalentes atuam na Instituicdo para cada professor equivalente na Instituicao;

e Grau de Participacdo Estudantil (GPE): obtido da correlacdo entre o quantitativo de

alunos de graduacdo em tempo integral e o total de alunos de cursos de graduagéo
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matriculados, esse indice tem por finalidade mensurar o nimero de alunos matriculados
na graduacdo com dedicacao integral ao curso e expressa, de certo modo, o0 tempo que
os discentes levam para integralizarem a estrutura curricular de seus respectivos cursos;
Grau de Envolvimento Discente com Pds-Graduacdo (GEPG): indica a participacdo dos
alunos de programas de pos-graduacdo em relacéo ao total de alunos da Instituicdo. O
mesmo ¢é obtido da relacédo entre o total de alunos efetivamente matriculados em todos
0s cursos de pos-graduacdo stricto sensu oferecidos pela Instituicdo e a soma do nimero
de alunos efetivamente matriculados em todos os cursos de graduacdo e de pos-
graduacdo stricto sensu;

Conceito CAPES/MEC para p6s-graduacdo: certifica a qualidade da p6s-graduacéo no
Brasil, sendo referéncia para a distribuicdo de bolsas e recursos para o fomento a
pesquisa. Esse indicador é obtido pela relagdo entre a soma dos conceitos de todos 0s
programas de pos-graduacdo e o nimero de programas de pos-graduacédo ofertados pela
unidade, segundo a avaliacdo da CAPES;

indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD): representa o nivel de qualificacio
do corpo docente da instituicdo. Para qualificar o corpo docente é aplicada ao nimero
de professores ponderacdo de acordo com a titulacdo, sem considerar o regime de
trabalho;

Taxa de Sucesso na Graduacéo (TSG) (100%): verifica o desempenho da Universidade
no processo de formacéo de egressos e é avaliado considerando o nimero de formandos
no exercicio de referéncia em relacdo ao ano de seu ingresso na graduacdo, sendo

expressa em percentagem.

indice Geral de Cursos

Este indice é projetado para representar a qualidade de todos os cursos de graduacao;

mestrado e doutorado nas IES através de um Gnico niumero considerando varios fatores que

contribuem para a qualidade do ensino ligados & infraestrutura, recursos didaticos e corpo

docente. Este indice é publicado anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anizio Teixeira — INEP, (Bittencourt et al., 2009).

4.3.3 Extensao
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De acordo com o Férum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileiras — FORPROEX as agOes de extensdo poderiam ser classificadas em programas;
projetos; cursos; eventos e prestacdo de servicos (Cristofoletti; Serafin, 2021).

Estas acdes serviram de base para construcdo dos indicadores correlacionados com o
eixo extensdo formando uma Unica variavel. Dessa forma o nimero total de programas;
projetos; cursos; eventos e prestacdo de servicos comporé a variavel agdo. Somando ao nimero
total de bolsas que também sera considerado como outra variavel para obtencdo do indicador
do eixo extensdo.

Cada um desses indicadores apresenta uma metodologia de célculo que tenta retratar a
eficiéncia administrativa da Instituicéo a partir dos gastos da Universidade com cada aluno, da
alocacdo eficiente de professores e funcionarios, além da prépria participacdo do docente e do

discente na qualificacdo do servico prestado pela Instituicdo.

4.3.4 Formagcao do Indice de Desempenho Universitario — IDU

A proposta desse estudo é a composicao de um indice consolidado que tem por titulo
indice de Desempenho Universitario — IDU que se apropriou dos indicadores ja pré-
estabelecidos e mencionados anteriormente somando ao nimero de bolsas e a¢Oes de extenséo.

O quadro a seguir traz um resumo dos componentes do Indicador de Desempenho

Universitario — IDU:

Quadro 3 — Variaveis para formacéo do IDU
Ensino (6 variaveis) Pesquisa (4 variaveis)

Extensdo (2 variaveis)

o Custo corrente/aluno equivalente e Grau de Envolvimento e NUmero de bolsas ofertadas

¢ Aluno tempo integral/professor equivalente discente com Pos o NUmero de acgBes realizadas

¢ Aluno tempo integral/funcionério equivalente
e Funcionario equivalente/professor equivalente
e Grau de participagdo estudantil (GPE)

o Satisfacdo dos discentes

e indice Geral de Cursos (IGC)

graduacdo (GEPG)

e Conceito CAPES/MEC
para p6s graduagdo

e indice de Qualificagéo do
Corpo Docente (IQCD)

e Taxa de Sucesso na
Graduacdo (TSG) (100%):

(Cursos; Eventos; Prestacdo
de servicos; produtos;

Programas; Projetos).

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
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Cumpre destacar que as métricas analisadas apresentam unidades de medida distintas.
Diante disso, utilizou-se a técnica de normalizacdo dos dados com o objetivo de padronizar os
indicadores e permitir sua consolidacdo. Considerando que esses indicadores envolvem
diferentes unidades, como moeda, razéo e proporc¢édo, a normalizacdo foi aplicada por meio da
técnica do Min-Max Scaling cuja escolha justifica-se por sua simplicidade e interpretabilidade,
além de ser adequado quando se deseja preservar as propor¢des originais dos dados (Solorzano
etal., 2023).

Diferente da padronizacgéo por Z-Score, que centraliza os dados em torno da média e 0s
expressa em desvios-padréo, o0 Min-Max é particularmente util em indicadores de desempenho,
pois mantém a ordem relativa entre as observagdes e garante comparabilidade direta entre
varidveis originalmente medidas em escalas distintas. O método de normalizacdo Min-Max
Scaling consiste em transformar os valores originais de uma variavel para uma escala
padronizada entre um minimo e um méaximo predefinidos, geralmente 0 e 1. Essa transformacéo

é obtida pela férmula seguinte:

x—min(x)

Ind. x = [max(x)—min(x)]

Os elementos da formula podem ser descritos assim:

Ind. x: valor normalizado (indice) da variavel x

x: valor original da variavel

min(x): menor valor observado de x

max(x): maior valor observado de x

O Indice de Desempenho Universitario (IDU) foi estruturado em trés dimensdes
correspondentes aos eixos Ensino, Pesquisa e Extensdo, cada uma com seu respectivo indice:
IDU-Ensino, IDU-Pesquisa e IDU-Extensdo. Apos a normalizacao dos dados dos indicadores,

foi calculado um valor Unico para cada eixo, obtido por meio da seguinte formula matematica:
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Figura 01 — Férmula matematica do valor Unico de cada eixo

Z“ indi
IDUEnsino __i=1
n

3 ind,

IDUpesquisa —_i=1
n

2 ind;

IDUExtensdo —_i=1

®  IDUgnsino: Indice de Desempenho Universitéario no eixo Ensino.

®  [DUpesquisa: Indice de Desempenho Universitario no eixo Pesquisa.

o  IDUgxensio: Indice de Desempenho Universitério no eixo Extensdo.
e ind;: Valor do i-§simg indicador de desempenho do ensino.

e 7 Numero total de indicadores utilizados na média.

Z:l: Soma dos indicadoresde i =1 até i = n.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Os indicadores que compdem cada dimensdo estdo descritos no Quadro 03. Além
disso, as variaveis correspondentes a cada dimensao sdo apresentadas logo apds cada férmula,
de modo a tornar explicita a composicao e os critérios de calculo de cada uma delas.

Para obtencdo do IDU geral (consolidado) calculou-se a média aritmética dos

indicadores normalizado das trés dimensoes.

Figura 02 — Formula matematica da média aritmética dos indicadores
ind. ensino + ind. pesquisa + ind. extensao

IDU geral (consolidado) = namero de indicadores

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

4.3.5 Andlise de Cluster

Para a andlise de agrupamento das universidades, foi empregada a técnica

de clusterizagdo, implementada no software RStudio. Optou-se por uma clusterizagdo néo
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hierérquica, segmentando as instituicdes em trés niveis de dessem+penho, quais sejam: baixo,
moderado e alto, definidos de forma intencional, conforme o objetivo central da pesquisa de
distinguir os grupos segundo seu desempenho.

Impende evidenciar que a andlise de cluster constitui uma ferramenta de exame
multivariado de dados. Segundo Silva et al. (2024), trata-se de um procedimento que agrupa
informacdes com base na similaridade das respostas obtidas em uma pesquisa. Malhotra
(2006) complementa que essa técnica é utilizada para classificar objetos ou casos em grupos
relativamente homogéneos, denominados clusters (conglomerados). Assim, o0s elementos
pertencentes a um mesmo cluster apresentam caracteristicas semelhantes, diferenciando-se dos
que compdem outros grupos.

O método de ligacdo utilizado foi o Ward.D2 (Método de Ward), amplamente
reconhecido na literatura por sua elevada eficacia na aglomeracdo de dados quantitativos e
menor sensibilidade a influéncia de outliers. Esse método baseia-se no principio de que o
agrupamento ideal é aquele que resulta na menor perda possivel de informacédo, sendo obtido
por meio da minimizacdo da soma das variancias dentro dos grupos a cada nova fusdo de
elementos ou clusters. Dessa forma, o Método de Ward busca formar grupos internamente mais
homogéneos e externamente mais distintos, 0 que garante maior consisténcia estatistica a
analise. A escolha do método deve-se ao fato de ele aprimorar a homogeneidade intragrupo,
reduzindo a variabilidade interna dos clusters, conforme a métrica euclidiana adotada como
referéncia (Oliveira, 2022).

A seguir, apresenta-se 0 Quadro 4, que organiza de forma esquematizada todas as fases

deste estudo:

Quadro 4 — Resumo Metodologico da Pesquisa
Tema Desempenho no Setor Plblico — Area Educacéo
Titulo ME_NS_URAQAO DE DESEMPENHO DAS UNIVERSIDADES: _Proposigéo
de indicador de desempenho - Indice de Desempenho Universitario — IDU.
A inexisténcia de um indice Unico e consolidado que integre as dimensdes de
) ensino, pesquisa e extensdo das universidades federais configura um
de pesquisa | nrohlema tanto para a gestdo institucional quanto para sociedade.

Problema

Pergunta Como mensurar o desempenho das universidades publicas federais por meio
de pesquisa | de um indicador cientifico, tnico e consolidado?

Propor a criacdo de indicador cientifico, unico e consolidado para mensurar

Objetivo | desempenho das universidades.

geral
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Criar um indicador, para mensurar o desempenho das universidades.
Calcular o desempenho das instituicdes estudadas, a partir do indicador
Objetivos criado; . L . .
e Fazer um ranking das Universidades Federais do Brasil, baseado no
especificos ,
desempenho calculado;
Pe_rspectlv,a . Positivista
epistemologica
?e%??c? da | Quadro de | ® Eficiéncia (Secchi, 2020). (Bresser-Pereira,
osquisa referéncia e 1996). (Bresser-Pereira, 2023).
Pesq fincinais autores. | ® Desempenho (Almeida Neto; Barbosa, 2020).
P P ° Indicadores (Siche, et. al., 2007).
Quanto a natureza Aplicada
Delineamento | Quanto aos objetivos Descritiva
da pesquisa Quanto a abordagem Quantitativa
do problema
Populagdo e | Néo prgpaplllstlca, PO Universidades Federais do Brasil
Suporte amostra conveniéncia
metodol6gi | Procedimentos
co da | técnicos de L e
pesquisa coleta dos Dados secundarios Documental e Bibliografica
dados
Procedimentos
de tratamento e - Quantitativa (estatistica
1 Anélise .
analise dos descritiva,)
dados

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

5 ANALISE DOS RESULTADOS

Os resultados desta pesquisa estdo organizados de acordo com o objetivo geral e 0s

objetivos especificos. Inicialmente, apresenta-se a analise descritiva das variaveis utilizadas

para mensurar o desempenho institucional, que serviram de base para a construcio do indice

de Desempenho Universitério (IDU).

Em seguida, é realizada a analise do proprio IDU e, posteriormente, a mensuracao do

desempenho das universidades a partir desse indice. Nessa etapa, foi feita uma comparacao

entre os resultados obtidos nos eixos de ensino e pesquisa, considerando dois cenarios: um sem

e outro com a inclusdo das variaveis de extensao.
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Por fim, realizou-se uma anélise comparativa entre o IDU e o Ranking Universitario
Folha (RUF). A formacdo dos agrupamentos (clusters) foi conduzida com o auxilio do
software RStudio (Cavalcante, 2011; Dombroski et al., 2019).

5.1 ANALISE DESCRITIVA DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Neste topico, apresenta-se a analise descritiva de cada indicador de desempenho
constante nos relatorios de gestdo das universidades, bem como a analise do IGC do INEP/MEC
e dos dados referentes a extensdo, entre bolsas e agdes. Os valores de todas as métricas
encontram-se no Apéndice A deste trabalho.

5.1.1 Custo corrente sem HU/ aluno equivalente (em R$)

E necessario descrever que o termo aluno equivalente se refere ao total de estudantes
matriculados em cursos de graduacdo e pds-graduacado stricto sensu no ano letivo. Este
indicador mensura o custo anual por aluno da institui¢éo, obtido pela divisdo do custo corrente
total pelo nimero de alunos equivalentes. Assim, o valor é diretamente proporcional ao custo
corrente e inversamente proporcional ao nimero de alunos.

Entre as universidades analisadas, o custo corrente médio por aluno equivalente em
2024 foi de R$ 25.822,38, variando entre R$ 9.877,35 (Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri — Sudeste) e R$ 48.331,23 (Universidade Federal do Amapa — Norte),
0 que representa uma variacdo de 389% entre 0 menor e o maior valor.

Em anéalise macro, infere-se que o custo corrente sem HU por aluno equivalente revela
uma acentuada disparidade orcamentaria entre as universidades investigadas. Nota-se que as
desigualdades estruturais e regionais se refletem nesse custeio. Destaca-se, sobretudo, a
diferenca de 389% entre 0 menor (UFVIM — R$ 9.877,35) e o maior custo (UNIFAP — R$
48.331,23). Isso é um indicativo de forte heterogeneidade na alocacdo e uso dos recursos
direcionados a essa despesa. Decerto, essa diferenga pode estar relacionada tanto a fatores de
gestdo quanto a caracteristicas locais, como infraestrutura, nimero de cursos, porte
institucional, localizacéo geogréafica e custos logisticos (Miranda et al., 2021).

Ainda vale discutir que o valor médio de R$ 25.822,38 por aluno, embora forneca uma
referéncia nacional, ndo traduz a realidade de eficiéncia ou eficacia do gasto publico, pois o

indicador é sensivel a escala da instituicdo. Sendo assim, Universidades menores ou situadas
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em regiBes mais isoladas tendem a ter custos unitarios mais elevados, devido a dificuldade de
diluir despesas fixas e a dependéncia de repasses federais para manutengdo. Por outro lado,
universidades com maior nimero de alunos e melhor estrutura administrativa podem operar
com economias de escala, apresentando custos médios menores sem necessariamente

comprometer a qualidade do ensino (Miranda et al., 2021).

5.1.2 Aluno tempo integral/ professor equivalente

O indicador Aluno tempo integral/professor equivalente expressa a relacdo entre o
namero de alunos e o de docentes. Considera-se aluno em tempo integral o total de estudantes
de todos os cursos, ponderado por métricas como numero de diplomados, ingressantes, duragdo
padrdo do curso e fator de retencéo, conforme metodologia da Secretaria de Ensino Superior
(SESu).

J& o professor equivalente corresponde ao total de docentes efetivos e temporarios, com
maior peso atribuido aqueles em regime de dedicacgdo exclusiva, excluindo-se os que lecionam
no ensino médio. A média geral foi de 11,50 alunos por docente, variando entre 5,69
(Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri — Sudeste) e 16,49 (Universidade
Federal do Ceard — Nordeste), o que representa uma variacdo de 190%.

Ao se consolidar a analise desses dados, percebe-se mais um reforco a ideia de que as
disparidades entre os resultados indicam fortes desigualdades estruturais e de gestdo entre as
instituicdes, o que pode ser resultado tanto das particularidades regionais quanto dos diferentes
niveis de investimento e porte das universidades, como ja discutido por Pinheiro et al. (2023).

De modo geral, Braggio (2019) elucida que uma relagdo mais baixa entre alunos e
docentes tende a favorecer o processo de ensino-aprendizagem, pois permite maior
acompanhamento individualizado, tutoria e envolvimento em atividades de pesquisa e
extensdo. Nesse sentido, universidades com médias proximas de seis alunos por professor
podem oferecer um ambiente académico mais qualificado e propicio a formacéo critica. Por
outro lado, instituicdes com indices mais elevados, como as que se aproximam de 16 alunos
por docente, podem enfrentar dificuldades na manutencéo da qualidade, devido a sobrecarga de
trabalho e a limitagdo de tempo para atividades de orientacdo, pesquisa e inovacao pedagdgica
(Pinheiro et al., 2023).

De acordo com dados da OCDE divulgados no relatério Education at a Glance 2025, o

ensino superior publico brasileiro apresenta, em média, uma razdo de 10 alunos por professor,
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valor que se aproxima do observado neste estudo. J& nas instituicGes privadas, o numero é
maior, chegando a cerca de 62 alunos por docente. Sendo assim, embora as universidades
publicas mantenham uma proporcao equilibrada, a variacdo interna entre elas permanece um
desafio que reflete desigualdades regionais e estruturais (Agéncia Brasil, 2025).

Destaca-se ainda que a diferenga entre as instituicdes também se relaciona ao regime de
dedicacédo dos docentes, uma vez que professores em dedicacdo exclusiva recebem maior peso
no célculo do indicador. Universidades com maior nimero de docentes nesse regime tendem a
apresentar melhor desempenho académico, com mais tempo voltado a pesquisa e a extenséo,
mas isso implica custos mais elevados e depende de politicas de valorizagdo e carreira. Assim,
o indicador deve ser analisado ndo apenas como uma medida de eficiéncia, mas também de

qualidade e compromisso institucional com o ensino superior (Braga, 2022).

5.1.3 Aluno tempo integral/ funcionario equivalente sem HU

O conceito de aluno em tempo integral € 0 mesmo apresentado no topico anterior. Ja o
funcionario equivalente corresponde ao servidor com carga horéaria de 40 horas semanais, sendo
os regimes de 30h e 20h convertidos proporcionalmente, incluindo ainda prestadores de
servicos temporarios, excetuando-se os técnicos-administrativos afastados ou cedidos.

O indicador € obtido pela divisdo do nimero de alunos em tempo integral pelo total de
funcionarios equivalentes, mensurando a disponibilidade da forca de trabalho técnico-
administrativa e terceirizada para atender as demandas académicas e administrativas.

A média observada foi de 9,8 alunos por funcionario, variando de 4,01 (Universidade
Federal do Cariri — Nordeste) a 23,6 (Universidade Tecnol6gica Federal do Parana — Sul),
indicando maior sobrecarga de trabalho nas instituicdes com indices mais altos.

Diante desses dados, nota-se as disparidades que existem entre as universidades e as
implicacdes diretas tanto para a qualidade do servigco prestado aos estudantes quanto para as
condicOes de trabalho desses funcionarios. Instituicdes com valores proximos a 4 alunos por
funcionario demonstram uma estrutura mais folgada de pessoal técnico-administrativo, o que
pode permitir maior agilidade, melhor atendimento, suporte mais personalizado aos estudantes
e menor sobrecarga operacional. Por outro lado, aquelas com indices acima de 20, como a
UTFPR, indicam provavel sobrecarga: cada funcionario precisa dar suporte para muitos

estudantes, o que pode gerar atraso em processos académicos, atendimento mais impessoal,
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menor capacidade de inovacdo administrativa e risco de desgaste profissional, conforme
elucidado por Borges e Ramos (2024).

Além disso, esse indicador deve ser interpretado em conjunto com outros, como o
numero de alunos por docente, custo corrente por aluno, produtividade institucional, resultados
académicos, para que se possa avaliar se uma instituicdo estd operando com eficiéncia sem
prejudicar desempenho, qualidade, bem-estar da comunidade académica ou sua missao social
(Braga, 2022).

Do ponto de vista de politicas pablicas, os dados reforcam a importancia de se investir
no quadro técnico-administrativo. Aqui, é importante mencionar que muitas universidades
federais vém enfrentando restricGes orcamentarias e licitatorias que dificultam contratacdo ou
reposicdo de servidores, 0 que acentua a sobrecarga em instituicbes com grande numero de
alunos. Um exemplo concreto desse problema que causa prejuizos aos alunos e precariedade a
atividade profissional é o da UTFPR, cuja comunidade técnico-administrativa denuncia estar
sobrecarregada por representar “apenas cerca de 3% do total de estudantes matriculados” nas
atividades de graduacéo, segundo mateéria recente do jornal Brasil de Fato (2024).

Também é relevante considerar que o indicador reflete condicGes distintas entre regides,
porte institucional, custos locais e missdo da instituicdo. Universidades com forte atuacdo
comunitaria, muitos campi ou extensdo em areas remotas tendem a demandar mais pessoal
técnico-administrativo para suportar logistica, infraestrutura e servigos basicos. Ademais, do
ponto de vista académico-administrativo, existe um risco de que indices elevados de alunos por
funcionario equivalente comprometam a prépria legitimidade da instituicdo, visto que, se 0s
estudantes percebem lentiddo nos processos, diminuicdo de atendimento personalizado ou
dificuldades em servicos essenciais, isso pode minar a confianca publica e gerar pressao por

reformas (Braggio, 2019).

5.1.4 Funcionario equivalente sem HU/ professor equivalente

Este indicador, calculado pela razdo entre o numero de funcionarios equivalentes e o de
professores equivalentes, reflete a proporcédo de suporte administrativo por docente. Uma
variagdo positiva indica melhor equilibrio entre as duas categorias.

A meédia encontrada foi de 1,27 funcionario por professor, embora 10 universidades

apresentem menos de um funcionério para cada docente. A menor relacdo foi de 0,44
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(Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — Sul) e a maior de 2,98 (Universidade Federal
do Tridngulo Mineiro — Sudeste), representando uma variacao de 577% entre 0s extremos.

Essa média observada de 1,27 funcionario por professor aponta, em termos gerais, uma
estrutura administrativa adequada para apoiar o corpo docente; contudo, quando se analisa a
variacdo, percebe-se que ela é extrema em seu total de 577%. Mais uma vez, a UTFPR traz uma
média pifia em relagdo ao seu extremo inverso. Essa disparidade tem implicacGes préticas
importantes (Braga, 2022).

Conforme discutido por Braggio (2019) e Pinheiro et al. (2023), instituicGes com menos
de um funcionéario por docente, como é o caso da UTFPR, podem enfrentar sobrecarga
administrativa para os professores, que precisam lidar com tarefas burocraticas e logisticas sem
0 suporte suficiente necessario. Esse cenario tende a comprometer a eficiéncia do ensino e da
pesquisa, reduzir o tempo dedicado a orientacdo de alunos e as atividades académicas
essenciais, além de gerar desgaste profissional e possivel insatisfacdo laboral.

Por outro lado, universidades com uma proporc¢éo elevada de funcionarios por docente,
como a UFTM, indicam um suporte administrativo robusto, capaz de aliviar a carga operacional
dos professores e possibilitar maior dedicacao a ensino, pesquisa e extensao. Entretanto, indices
excessivamente altos também podem refletir uma alocagdo de recursos pouco eficiente, com
custos administrativos elevados que nem sempre se traduzem em ganhos proporcionais de
qualidade académica (Moreira et al., 2018).

Diante disso, este estudo infere que os resultados desse indicador trazem a baila a
necessidade de politicas de equilibrio estrutural e redistribuicdo de recursos. Uma relacdo
harmoniosa entre docentes e funcionarios equivalentes é fundamental para garantir que a carga
de trabalho seja compativel com os objetivos de ensino e pesquisa, promovendo eficiéncia

administrativa sem comprometer a qualidade académica.

5.1.5 Grau de Participagdo Estudantil (GPE)

O Grau de Participacdo Estudantil mede o aproveitamento da capacidade instalada da
universidade e o tempo de conclusdo dos cursos em relagdo ao previsto no curriculo,
representando a velocidade de integralizacdo curricular. O resultado entre as universidades
analisadas teve como média o valor de 0,73, variando entre 0,30 (Universidade Federal do ABC
— Sudeste) e 1,28 (Universidade Federal de Jatai — Centro-Oeste), o que corresponde a uma

variacao de 327%.
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Mais uma vez, percebe-se uma desigualdade consideravel na velocidade de conclusdo
dos cursos e na utilizagdo dos recursos académicos disponiveis. Para Pinheiro et al. (2023),
valores baixos, como os observados na UFABC, podem indicar dificuldades estruturais, como
excesso de carga horaria ndo concluida, evasao parcial de disciplinas ou problemas de
acompanhamento pedagogico, fatores que podem retardar a formacdo dos alunos e gerar
subaproveitamento da capacidade instalada. J& instituicdes com valores superiores a 1, como a
UFJ, demonstram que os alunos conseguem concluir suas atividades académicas de forma mais
acelerada do que o previsto no curriculo, o que pode refletir tanto uma gestdo académica
eficiente quanto um engajamento elevado por parte dos estudantes, permitindo uma utilizacédo
plena dos recursos disponiveis.

Afirma-se que a grande variacdo no GPE aponta a necessidade de politicas de
acompanhamento estudantil e gestdo curricular, para promover a aceleracdo das trajetorias
académicas e a mitigacdo de atrasos. E importante considerar que o indicador nio mede s6 a
velocidade de integralizacdo, mas também aspectos indiretos, como a disponibilidade de
docentes, infraestrutura adequada, oferta regular de disciplinas e suporte administrativo, todos

fatores que impactam diretamente o aproveitamento estudantil (Silveira et al., 2021).

5.1.6 Indice Geral de Cursos (IGC) do INEP/MEC

O indice Geral de Cursos (IGC), instituido pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC), constitui um indicador central para a
avaliacdo da qualidade global das instituicdes de educacao superior no Brasil. Ele é calculado
a partir da média ponderada entre o conceito preliminar de curso (CPC) das graduacGes
avaliadas pelo ENADE nos ultimos trés anos e os conceitos atribuidos pela CAPES aos
programas de pés-graduacdo stricto sensu, de modo a refletir o desempenho académico de
forma integrada. O indice é divulgado anualmente em escala continua de 0 a 500 e agregado
em faixas de 1 a 5, sendo 1 o conceito mais baixo e 5 0 mais elevado, permitindo uma
interpretacdo clara sobre a qualidade institucional (Andrade et al., 2017).

No conjunto das universidades analisadas por este estudo, a média do IGC foi de 4,28,
com variacgdo entre 3 e 5, correspondendo a uma diferenca de 67% entre os extremos. Destaca-
se que 18 universidades alcangaram o conceito maximo (IGC 5), distribuidas principalmente

nas regides Sudeste (8), Nordeste (5), Sul (4) e Centro-Oeste (1). A maioria das institui¢oes, 41
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universidades, obteve IGC 4, enquanto apenas a Universidade Federal do Amap4, localizada na
regido Norte, apresentou o IGC minimo observado (3).

Em andlise critica, aponta-se que a concentracdo de IGC 5 em regides como Sudeste e
Nordeste sugere que fatores estruturais, como financiamento, infraestrutura, corpo docente
qualificado e histdrico académico, influenciam a qualidade percebida das institui¢es. A
presenca de poucas universidades com IGC abaixo de 4 indica que, de maneira geral, as
universidades federais mantém padrdes elevados de qualidade, mas ainda ha disparidades que
merecem atencdo. A Universidade Federal do Amapa, com IGC 3, ilustra como limitagdes
locais podem afetar o desempenho institucional (Pinheiro et al., 2023).

Em segundo lugar, a elevada concentracdo de instituicdes com IGC 4 e 5 sugerem
uma homogeneizacéo positiva da qualidade académica, mas também levanta questdes sobre a
sensibilidade do indicador para distinguir nuances de desempenho entre universidades de alto
nivel. Apesar da robustez metodoldgica do IGC, é importante interpretar os resultados em
conjunto com outros indicadores académicos e administrativos, como taxa de integralizagéo,
produtividade cientifica e relacdo aluno-docente, para compreender de forma mais ampla a

efetividade e a exceléncia do ensino superior brasileiro (Pinheiro et al., 2023).

5.1.7 Grau de Envolvimento Discente com Pés-graduacdo (GEPG)

O grau de envolvimento discente com a pds-graduacdo stricto sensu constitui um
indicador relevante para avaliar a proporcdo de estudantes matriculados em programas de
mestrado e doutorado em relagdo ao total de alunos da instituicdo, sendo indicador da
intensidade da participacdo estudantil nesse nivel de formacdo avancada. Para extrair os
resultados, o calculo é realizado pela razéo entre 0 nimero de discentes de pos-graduacéo e o
total combinado de estudantes de graduacdo e pds-graduacdo, oferecendo uma medida da
capacidade de atrair e engajar alunos em programas de formagédo mais especializada.

No conjunto das universidades analisadas, a média desse indicador foi de 0,12,
indicando que, em termos gerais, apenas cerca de 12% dos estudantes estdo matriculados em
cursos stricto sensu. Observa-se, entretanto, uma extrema disparidade entre instituicdes: a
Universidade Federal do Cariri (UFCa), na regido Nordeste, apresentou 0 menor grau de
envolvimento, com apenas 2% de seus estudantes em pos-graduacdo, enquanto a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) alcangou 30%, 0 que representa uma variagdo

de 1400% entre os extremos.
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Essa diferenca substancial € mais um forte indicio das profundas desigualdades na
capacidade das universidades de oferecer programas de pés-graduacdo robustos e atrair
estudantes para niveis avancados de formacdo. Instituicdes com baixa participacdo em poés-
graduacdo, como a UFCa, de acordo com Pinheiro et al. (2023), podem enfrentar limitacdes
estruturais, incluindo ndmero reduzido de programas, corpo docente insuficiente ou menos
recursos para pesquisa e inovagao, comprometendo sua atuacdo académica e cientifica.

Por outro lado, conforme Braga (2022), universidades com alto engajamento discente,
como a UFRGS, refletem néo apenas maior diversidade e qualidade de programas stricto sensu,
mas também um ambiente mais propicio a producdo cientifica, a pesquisa aplicada e a formacgéo
de recursos humanos altamente qualificados. Assim, a variacdo entre instituicbes destaca a
necessidade de politicas voltadas a expansao e fortalecimento da p6s-graduagdo em regides e

universidades com menor desempenho (Soares et al., 2019).

5.1.8 Conceito Capes para Programas de P6s-Graduacéo

O Conceito CAPES das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) é um dos
indicadores mais importantes de qualidade académica dos programas de pds-graduacao stricto
sensu, apontando o desempenho consolidado de mestrados e doutorados avaliados pelo sistema
da CAPES. Esse conceito é obtido pela média aritmética das notas atribuidas a todos 0s
programas de pos-graduacdo da instituicdo submetidos a avaliacdo, considerando-se a Ultima
avaliacdo disponivel. As notas variam de 1 a 7, sendo que programas que oferecem sé mestrado
podem alcancar nota maxima 5, enquanto aqueles que incluem doutorado podem atingir até 7
(Cabello, 2024).

Entre as universidades analisadas, a média do Conceito CAPES foi de 4,08, indicando
um desempenho global satisfatério na pds-graduacdo brasileira. Entretanto, observa-se
disparidade entre as institui¢cdes: a Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB), na
regido Nordeste, apresentou o menor valor, 3,1, enquanto a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) alcancou 5,49, representando uma variagéo de 52% entre os extremos
analisados.

Cumpre destacar, sobre essa variacdo de indicadores, que as instituicdes com notas mais
baixas podem enfrentar limitacGes estruturais, como menor nimero de docentes com titulacéo
adequada, restricGes orcamentérias, baixa producdo cientifica ou dificuldade em atrair

estudantes qualificados. Em contraste, universidades com conceitos mais elevados, como a
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UFRGS, indicam capacidade consolidada em pesquisa, formagdo de recursos humanos
altamente qualificados e maior integracdo com o sistema cientifico nacional e internacional
(Cabello, 2024).

Ainda seguindo as analises de Cabello (2024), embora a média geral sugira um cenario
positivo, a diferenca de mais de 50% entre as instituicdes aponta para a necessidade de politicas
estratégicas que promovam equidade na pds-graduacdo, sobretudo em regiGes menos
favorecidas, como o Nordeste. Investimentos direcionados em infraestrutura, capacitacdo
docente, fomento a pesquisa e incentivo a criacdo de novos programas Sao essenciais para

reduzir essas desigualdades e fortalecer a formacdo académica avancada em todo o pais.

5.1.9 Indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD)

O indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD) mensura a qualificagdo dos
docentes de uma instituicdo de ensino superior, atribuindo pesos que variam de 1 a 5: 1 para
graduados, 2 para especialistas, 3 para mestres e 5 para doutores. Ndo sdo considerados
professores afastados, cedidos a outros 6rgdos ou aqueles em regimes de 20 e 40 horas
semanais. Entre as universidades analisadas, a média do IQCD foi de 4,62, indicando um corpo
docente altamente qualificado. A Universidade Federal de Roraima (UFRR), na regido Norte,
apresentou o menor indice, 4,01, enquanto a Universidade Federal do ABC (UFABC) alcangou
a nota maxima, 5, resultando em uma variacao de 25% entre 0s extremos.

Criticamente, esse indicador mostra que, de modo geral, as universidades federais
possuem docentes com elevado nivel de qualificacdo, refletindo a prioridade dada a formacéo
avancada e a pesquisa. No entanto, a variacdo observada, embora menor em comparagdo a
outros indicadores académicos, aponta, mais uma vez, para desigualdades, podendo impactar a
capacidade de algumas instituicdes de oferecer ensino de exceléncia e manter padrdes elevados
de orientacdo e producdo cientifica. A UFRR, com menor IQCD, possivelmente enfrenta
desafios em atrair e reter docentes titulados, o que reforca a necessidade de politicas de

valorizacéo e incentivo a capacitacdo docente em regides menos favorecidas.

5.1.10 Taxa de Sucesso na Graduacéo (TSG)

A Taxa de Sucesso na Graduagdo (TSG) mede, de forma inversa, o grau de evasédo dos

estudantes e representa a proporcdo de alunos que concluem seus cursos dentro da duragéo
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padrdo. O indicador é calculado pela razdo entre o numero de diplomados em determinado
exercicio e 0 numero de ingressantes no suposto ano de entrada, considerando o tempo normal
de concluséo do curso (Lima, 2024).

Entre as universidades analisadas, a média da TSG foi de 0,47, indicando que, em
média, menos da metade dos alunos ingressantes conclui 0s cursos no tempo previsto. A
Universidade Federal do Cariri (UFCa), na regido Nordeste, apresentou a menor taxa, 0,19,
enquanto a Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL), na regido Sudeste, registrou uma taxa
acima de 100%, 1,11, resultando em uma variacdo de 484% entre 0s extremos.

Conforme o que discute Lima (2024), a ampla variacdo demonstra a existéncia de
desafios no acompanhamento e na retencao de estudantes, sobretudo em instituicdes com menor
desempenho, em que fatores como infraestrutura, apoio académico, orientacdo pedagogica e
condicdes socioeconémicas dos alunos podem influenciar de maneira negativa a conclusdo dos
Cursos.

Por outro lado, taxas superiores a 100%, como no caso da UNIFAL, podem indicar,
segundo Lima (2024), elevada eficiéncia académica, com estudantes concluindo de forma
antecipada ou reorganizacfes curriculares que aceleram a integralizacdo. Do ponto de vista
critico, conforme discutido por Braga (2022), nota-se a necessidade de politicas institucionais
direcionadas a reducdo da evasao, fortalecimento de tutorias e monitoramento académico, de

modo a equilibrar o sucesso dos estudantes e assegurar a efetividade do ensino superior.

5.1.11 Bolsas de Extensao

Sobre as bolsas de extensdo, vale citar que, em 2024, foram distribuidas 21.682 bolsas
entre as sessenta universidades federais analisadas, o que resultou em uma média aproximada
de 361 bolsas por instituicdo. A Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), localizada na
regido Sudeste, apresentou 0 maior nimero de bolsas ofertadas, totalizando 2.259, enquanto a
Universidade Federal do Tocantins (UFT) na regido Norte disponibilizou apenas 17 bolsas,
representando uma variagao extrema de 13.188% entre os extremos.

De acordo com os resultados encontrados, pode-se analisar que instituicdes com maior
numero de bolsas, como a UFSCar, tém maior investimento em atividades que promovem a
integracdo da universidade com a sociedade, e ampliar oportunidades para que estudantes

participem de projetos aplicados e de relevancia social (Pinheiro et al., 2023).
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Por outro lado, universidades com numero reduzido de bolsas, como a UFT, podem
enfrentar limitagcOes estruturais e financeiras que comprometem a realizacdo de acgdes de
extensdo, reduzindo a efetividade social de suas atividades académicas. Essa variacao indica
que 0 acesso a bolsas de extensdo ndo € uniforme, o que pode impactar a formacao prética e a

experiéncia social dos estudantes em determinadas regides do pais (Pinheiro et al., 2023).

5.1.12 Acles de Extensédo

No que tange as ac¢Oes de extensdo, no ano de 2024, foram registradas 65.807 ac6es de
extensdo nas universidades federais analisadas, com uma média de aproximadamente 1.097
acOes por instituicdo. A Universidade Federal do Parana (UFPR), na regido Sul, destacou-se
com 5.231 acBes de extensdo, enquanto a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
localizada na regido Nordeste, ofertou apenas 51 acOes, representando uma variacéo
de 512.900% entre 0s extremos.

Essa variacao tdo discrepante mostra desigualdades na capacidade das universidades de
desenvolver atividades de extensdo. Instituicbes com elevado nimero de a¢des, como a UFPR,
conseguem mobilizar um numero maior de estudantes e docentes em projetos comunitarios,
pesquisas aplicadas e programas sociais, ampliando seu impacto na sociedade. Em contraste,
universidades com numero reduzido de a¢des, como a UFPE, podem ter limitacdes de recursos
humanos, financeiros ou de infraestrutura, comprometendo a capacidade de articular ensino,
pesquisa e extensdo de forma integrada. Do ponto de vista critico, os dados apontam para a
necessidade de politicas publicas que promovam equidade na oferta de bolsas e acbes de
extensdo, garantindo que todas as instituicbes tenham condic¢des de desenvolver projetos que
reforcem o papel social da universidade, independentemente de sua localizacdo ou porte

institucional (Gomes; Silva, 2020).

5.2 ANALISE DO IDU

Este topico apresenta a analise do indice de Desempenho Universitario (IDU), que
expressa o resultado consolidado das trés dimensdes avaliadas, para se ter uma visdo integrada
do desempenho das instituicbes de ensino superior em formato de ranking. Inicialmente,
destaca-se os valores médios, maximos e minimos obtidos, bem como aamplitude de

variagao entre as universidades do universo analisado, a fim de aferir o comportamento geral
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do indice e as diferengas de desempenho observadas no conjunto da amostra. Em seguida,
procede-se a analise comparativa entre as institui¢des, buscando identificar padrdes e possiveis
fatores explicativos para os resultados encontrados.

Nesse sentido, 0 Quadro 6 a seguir apresenta a classificacao das universidades conforme
o IDU, em ordem decrescente de desempenho. Esse quadro, para além dos demais, serve como
base para a interpretacdo detalhada que se desenvolve nas se¢Ges subsequentes:

Quadro 5 — Ranking do IDU em ordem decrescente

INDICE DE DESEMPENHO UNIVERSITARIO - IDU

Regido | UF Universidade Sigla IDU
Sudeste MG | Universidade Federal de Minas Gerais UFMG 0,65782
Sudeste | SP Universidade Federal de Sdo Carlos UFSCar 0,65354
Sul RS | Universidade Federal do Rio Grande do Sul UFRGS 0,63899
Sul PR Universidade Federal do Parana UFPR 0,60249
Sudeste | MG | Universidade Federal de Vicosa UFV 0,58310
Sudeste MG | Universidade Federal de Uberlandia UFU 0,56633
Sudeste | SP Universidade Federal de Sao Paulo UNIFESP 0,55930
Sudeste RJ Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ 0,54116
Sudeste MG | Universidade Federal Lavras UFLA 0,51245
Nordeste |CE | Universidade Federal do Ceara UFC 0,50437
Sul RS Universidade Federal de Santa Maria UFSM 0,46557
Nordeste |PB | Universidade Federal da Paraiba UFPB 0,45810
Sudeste ES Universidade Federal do Espirito Santo UFES 0,44590
Sudeste | MG | Universidade Federal Juiz de Fora UFJF 0,43626
Sudeste | RJ Universidade Federal Fluminense UFF 0,43506
C. Oeste |GO |Universidade Federal de Goias UFG 0,43372
Nordeste |BA | Universidade Federal da Bahia UFBA 0,42585
Nordeste |RN | Universidade Federal do Rio Grande do Norte UFRN 0,42347
Sudeste | MG | Universidade Federal de Itajuba UNFEI 0,41595
Sul PR Universidade Tecnoldgica Federal do Parana UTFPR 0,41114
Sudeste MG | Universidade Federal de Tridngulo Mineiro UFTM 0,40715
Nordeste |SE | Universidade Federal de Sergipe UFS 0,40440
Sudeste MG | Univ. Fed. dos Vales de Jequitinhonha e Murici UFVIM 0,39460
Sul RS | Univ. F. de Ciéncias da Saude de P. Alegre UFCSPA 0,38562
Nordeste |PE Universidade Federal de Pernambuco UFPE 0,38465
C. Oeste |MS |Universidade Federal de Mato Grosso do Sul UFMS 0,37133
Nordeste |CE | Universidade Federal da lusofonia Afro-Bras. UNILAB 0,36328
Nordeste |PB Universidade Federal de Campina Grande UFCG 0,36274
Sudeste | MG | Universidade Federal de Alfenas UNIFAL 0,35941
Nordeste |PI Universidade Federal do Piaui UFPI 0,35644
C. QOeste | MG |Universidade Federal de Mato Grosso UFMT 0,35430
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Sudeste SP Universidade Federal do ABC UFABC 0,34998
Sul RS Universidade Federal do Rio Grande FURG 0,34743
Sul RS | Universidade Federal de Pelotas UFPel 0,33526
Nordeste | MA | Universidade Federal do Maranh&o UFMA 0,33182
Nordeste |PE | Universidade Federal Rural de Pernambuco UFRPE 0,32777
Sudeste RJ Universidade F. do Estado do Rio de Janeiro UNIRIO 0,32708
Sudeste | MG | Universidade Federal S&o Jodo del Rei UFSJ 0,31887
Sul PR | Universidade F. da Integracdo L. Americana UNILA 0,30450
Norte PA | Universidade Federal Rural da Amazénia UFRA 0,30350
Nordeste | BA | Universidade Federal do Sul da Bahia UFSB 0,30308
Nordeste | AL | Universidade Federal de Alagoas UFAL 0,30254
Norte AM | Universidade Federal do Amazonas UFAM 0,30210
Sul RS Universidade Federal do Pampa UNIPAMPA 0,30120
Nordeste |PE Universidade Federal do Agreste de Pernamb. UFAPE 0,29846
C. Oeste | GO | Universidade Federal de Jatai UFJ 0,29755
Nordeste |RN | Universidade Federal Rural do Semi-arido UFERSA 0,29502
Sul SC | Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS 0,29373
Norte TO | Universidade Federal de Tocantins UFT 0,27859
Nordeste |PI Universidade Federal do Delta da Parnaiba UFDPar 0,27546
Nordeste | BA | Universidade Federal do Reconcavo da Bahia UFRB 0,27161
Norte RO | Universidade Federal de Rondodnia UNIR 0,26718
Norte AC | Universidade Federal do Acre UFAC 0,25680
Norte TO | Universidade Federal do Norte do Tocantins UFNT 0,25572
Norte PA | Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para UNIFESSPA 0,25314
Norte PA | Universidade Federal do Oeste do Para UFOPA 0,24896
Nordeste |BA | Universidade Federal do Oeste da Bahia UFOB 0,24308
Nordeste |CE | Universidade Federal do Cariri UFCA 0,19791
Norte AP | Universidade Federal do Amapa UNIFAP 0,16720
Norte RR | Universidade Federal de Roraima UFRR 0,15861

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Conforme demonstrado no Quadro 5, o indice de Desempenho Universitario

(IDU) constitui um instrumento abrangente de avaliacdo, capaz de mensurar 0 desempenho

consolidado das universidades federais a partir de trés dimensdes fundamentais, quais sejam:

ensino, pesquisa e extensdo, permitindo uma comparagdo integrada e equilibrada entre as

instituicOes. Para assegurar a comparabilidade, os dados foram normalizados em uma escala de

0 a 1. A média geral obtida foi de 0,37548, o que indica que a maioria das universidades se

encontra em uma faixa de desempenho intermediario, refletindo um equilibrio parcial entre

qualidade académica e limitagdes institucionais.
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O valor maximo registrado, 0,65782, foi alcancado pela Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), seguida de perto pela Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar),
com 0,65354, ambas pertencentes a regido Sudeste. Esses resultados evidenciam o alto nivel de
consolidacdo académica dessas instituices, que se destacam por sua tradicdo em pesquisa,
qualidade docente e infraestrutura.

Em contrapartida, o menor valor, 0,15861, foi obtido pela Universidade Federal de
Roraima (UFRR), localizada na regido Norte, revelando dificuldades estruturais e restricoes de
recursos humanos e financeiros que comprometem seu desempenho institucional. A diferenca
de aproximadamente 0,50 pontos entre os extremos, equivalente a 315% de variagdo mostra
a profunda desigualdade de desempenho entre as universidades federais.

A andlise do ranking por IDU também demonstra uma tendéncia regional clara: as
universidades do Sudeste concentram as melhores posicdes, seguidas pelas do Sul, enquanto as
instituicbes das regides Norte e Nordeste apresentam os menores indices médios. Essa
configuragdo aponta a distribuicdo historicamente desigual de recursos publicos e de
infraestrutura educacional no pais, com maior concentracdo de investimentos, pesquisadores e
projetos nas regibes mais desenvolvidas economicamente. Além disso, fatores como
a maturidade institucional, o acumulo histérico de capital cientifico e a capacidade de captar
recursos externos influenciam diretamente o desempenho global.

Assim, o IDU, além de funcionar como um indice de exceléncia académica, revela um
diagnostico das desigualdades estruturais que ainda persistem no sistema federal de ensino
superior. A leitura critica desses resultados reforca a necessidade de politicas publicas voltadas
a reducdo das assimetrias regionais, por meio do fortalecimento das universidades localizadas
em contextos mais vulneraveis, garantindo maior equidade na distribuicdo de recursos, na
qualificacdo docente e nas oportunidades de pesquisa e extensdo. Dessa forma, o indice nédo
apenas classifica, mas também orienta estratégias de desenvolvimento institucional e regional,

fundamentais para o avanco equilibrado da educacao superior brasileira.

5.2.1 Anélise das métricas do eixo Ensino

No quesito Ensino, a média das universidades estudadas foi de 0,44208. A Universidade
Federal dos Vales de Jequitinhonha e Murici situada na regido Sudeste obteve o menor
desempenho obtendo um indice de 0,18885. O melhor desempenho neste mesmo quesito

encontra-se na regido nordeste sendo a Universidade Federal do Rio Grande do Norte com um
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indice de 0,60780, perfazendo uma variacdo de 222% entre o melhor e pior desempenho no

tocante ao ensino.

Quadro 6 — Ranking do IDU no eixo “ensino e pesquisa”

Regido UF Universidade SIGLA E::(;E?sae Nivel
Sudeste SP__ | Universidade Federal de Séo Paulo UNIFESP 0,72945 alto
Sul RS | Univ. Federal do Rio Grande do Sul UFRGS 0,72662 alto
Sudeste MG | Universidade Federal de Minas Gerais UFMG 0,71019 alto
Sudeste SP__ | Universidade Federal de Séo Carlos UFSCar 0,66675 alto
Sudeste MG | Universidade Federal Lavras USDFLA 0,66017 alto
Sudeste MG | Universidade Federal de Vicosa UFV 0,65984 alto
Nordeste CE | Universidade Federal do Ceard UFC 0,63358 alto
Sudeste RJ Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ 0,61816 alto
Sudeste MG | Universidade Federal Juiz de Fora UFRJF 0,61095 alto
Sul PR | Universidade Federal do Parana UFPR 0,59809 alto
Sudeste ES | Universidade Federal do Espirito Santo UFES 0,59307 alto
Sul RS | Universidade Federal de Santa Maria UFSM 0,58576 alto
Nordeste RN | Univ. Federal do Rio Grande do Norte UFRN 0,58372 alto
Sul RS | Univ. Fed. de Ciéncias da Saide de PA UFCSPA 0,56880 alto
Sudeste MG | Univ. Federal de Triangulo Mineiro UFTM 0,56725 alto
Nordeste PE | Universidade Federal de Pernambuco UFBA 0,55953 alto
Nordeste PE | Universidade Federal de Pernambuco UFPE 0,55780 alto
Nordeste CE | Univ. Federal da lusofonia Afro-Bras. UNILAB 0,53200 alto
Sudeste RJ Universidade Federal Fluminense UFF 0,51987 | moderado
Sudeste MG | Universidade Federal de Uberlandia UFU 0,51463 | moderado
Nordeste PB | Universidade Federal da Paraiba UFPB 0,50408 | moderado
Sul RS | Universidade Federal de Santa Maria UFSM 0,49849 | moderado
Sudeste MG | Universidade Federal de Itajubd UNFEI 0,49847 | moderado
Sul RS | Universidade Federal do Rio Grande FURG 0,49020 | moderado
Sudeste SP__ | Universidade Federal do ABC UFABC 0,48824 | moderado
Sul PR | Univ. Tecnolégica Federal do Parand UTFPR 0,48285 | moderado
C. Oeste GO | Universidade Federal de Goias UFG 0,48213 | moderado
Nordeste PB | Univ. Federal de Campina Grande UFCG 0,46989 | moderado
Sul RS | Universidade Federal de Pelotas UFPel 0,46662 | moderado
Nordeste PE | Univ. Federal Rural de Pernambuco UFRPE 0,46453 | moderado
Nordeste Pl Universidade Federal do Piaui UFPI 0,46028 | moderado
Nordeste SE | Universidade Federal de Sergipe UFS 0,45493 | moderado
Nordeste MA | Universidade Federal do Maranhdo UFMA 0,45324 | moderado
Sudeste MG | Universidade Federal Sdo Jodo Del Rei UFSJ 0,44445 | moderado
Nordeste PE | Univ. Federal do Agreste de Pernambuco UFAPE 0,43714 baixo
C. Oeste MG | Universidade Federal de Mato Grosso UFEMT 0,43239 baixo
Nordeste BA | Universidade Federal do Sul da Bahia UFSB 0,42635 baixo
Sul PA | Univ. Federal da Integracdo Latino Americano | UNILA 0,42635 baixo
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C. Oeste GO | Universidade Federal de Jatai UFJ 0,42558 baixo
Nordeste RN | Univ. Federal Rural do Semi-arido UFERSA 0,41936 baixo
Norte PA | Univ. Federal Rural da Amazbnia UFRA 0,41561 baixo
Sul SC | Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS 0,40600 baixo
Nordeste Pl Univ. Federal do Delta da Parnaiba UFDPar 0,40459 baixo
Sul RS | Universidade Federal do Pampa UNIPAMPA | 0,40077 baixo
Sudeste RJ Univ. Federal do Estado do RJ UNIRIO 0,39399 baixo
Sudeste MG | Univ. F. Vales de Jequitinhonha e Murici UFVIM 0,38585 baixo
Sudeste MG | Universidade Federal de Alfenas UNIFAL 0,38576 baixo
Norte TO | Univ. Federal do Norte do Tocantins UENT 0,37991 baixo
Norte TO | Universidade Federal de Tocantins UFT 0,37695 baixo
Norte PA | Univ. Federal do Sul e Sudeste do Paréa UNIFESSPA | 0,36724 baixo
Norte AM | Universidade Federal do Amazonas UFAM 0,35936 baixo
Norte RO | Universidade Federal de Ronddnia UNIR 0,35690 baixo
Norte AC | Universidade Federal do Acre UFAC 0,35287 baixo
Norte PA | Universidade Federal do Oeste do Para UFOPA 0,35014 baixo
Nordeste BA | Universidade Federal do Oeste da Bahia UFOB 0,34847 baixo
Nordeste BA | Univ. Federal do Recncavo da Bahia UFRB 0,31901 baixo
Nordeste AL | Universidade Federal de Alagoas UFAL 0,30217 baixo
Nordeste CE | Universidade Federal do Cariri UFCA 0,27529 baixo
Norte AP | Universidade Federal do Amapa UNIFAP 0,23591 baixo
Norte RR | Universidade Federal de Roraima UFRR 0,22207 baixo

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Os dados apresentados no quadro acima demonstram resultados que corroboram toda a
analise feita até aqui, com destaque para a persisténcia de desigualdades que se revelam nos
nameros. Observa-se, nesse sentido, que as instituicdes situadas nas regides Sudeste e Sul
concentram as maiores pontuacfes e dominam a faixa de alto desempenho, com destaque para
a Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP), Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) e Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), que registraram indices superiores
a 0,70. Decerto, é possivel estabelecer que hd uma assimetria na distribuicdo de recursos,
infraestrutura e outros elementos necessarios a construcdo de uma base de ensino e pesquisa
consistente na academia.

Conforme discutido por Pinheiro et al. (2023) e j& analisado em secdo anterior, essa
predominancia do eixo Sudeste, com multiplas universidades mineiras e paulistas entre as mais
bem avaliadas pode ser indicio de que a capacidade de investimento em pesquisa, captacédo de
recursos e parcerias institucionais continua sendo determinante para o desempenho académico.

Um exemplo claro é o de Minas Gerais, que aparece com seis universidades entre as
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classificadas com desempenho alto, e esti nesse eixo em que hd um maior acesso a esses
recursos.

Em contrapartida, universidades do Norte e Nordeste concentram-se majoritariamente
nas faixas de desempenho moderado e baixo, com indices frequentemente inferiores a 0,45,
como € o caso da Universidade Federal do Amapa (UNIFAP) e da Universidade Federal de
Roraima (UFRR), que ocupam as Ultimas posicdes. E relevante notar que, de acordo com
Miranda (2021), que a escassez de recursos de toda natureza, além do acesso dificultado e da
infraestrutura deficiente, tanto afugenta os alunos mais qualificados, prejudicando os resultados
objetivos de formacdo profissional, quanto degreda a qualidade da pesquisa académica
desenvolvida por essas universidades.

Nessa perspectiva, instituicdes dessas regides enfrentam dificuldades em atrair e reter
docentes doutores, captar recursos de agéncias de fomento e estabelecer redes internacionais de
pesquisa. Além disso, a menor densidade industrial e tecnoldgica das regides Norte e Nordeste
limita as oportunidades de interacdo entre universidades e setor produtivo, restringindo a
aplicabilidade da pesquisa e a inovacéo tecnoldgica local. Apesar disso, o Nordeste apresenta
casos de resiliéncia e ascensdo relativa, com universidades como a UFC, UFRN E UFPE,
mantendo desempenho alto, o que indica avangos significativos na consolidacdo de polos
regionais de exceléncia. Essas instituigdes, historicamente beneficiadas por politicas federais
de expansdo do ensino superior e de fortalecimento da pds-graduacdo, demonstram que 0
investimento pablico continuado é capaz de reduzir gradativamente as desigualdades regionais
(Batita; Kerbauy, 2018).

No entanto, o agrupamento de universidades do Centro-Oeste e Norte nas faixas mais
baixas de desempenho, como no caso das UFMT, UFJ, UFNT e UFRA, torna visivel a
necessidade de revisdo das politicas de financiamento e avaliacio institucional. E importante
destacar que muitas dessas universidades sdo relativamente recentes, criadas no contexto
da interiorizacdo do ensino superior promovida pelo REUNI (2007-2012). Embora tal politica
tenha ampliado o acesso, a falta de infraestrutura consolidada e de massa critica de
pesquisadores impacta diretamente suas métricas de desempenho (Zander et al., 2022).

Assim, é possivel afirmar que as desigualdades regionais interferem no ambiente
académico e fazem persistir uma hierarquizacao espacial do ensino superior publico federal,

que se torna espelho da prépria geografia das desigualdades socioeconémicas brasileiras.
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5.2.2 Andlise das métricas do eixo Pesquisa

No quesito pesquisa, a média das universidades estudadas foi de 0,50661. A
Universidade Federal Roraima situada na regido norte obteve o menor desempenho obtendo um
indice de 0,14110. O melhor desempenho neste mesmo quesito encontra-se na regido sudeste
sendo a Universidade Federal do Rio Grande do Sul com um indice de 0,88980, perfazendo

uma variacao de 531% entre 0 melhor e pior desempenho no tocante ao eixo Pesquisa.

5.2.3 Andlise das métricas do eixo Extensao

No quesito extensdo, a média do indice obtido proveniente das bolsas e acbes de
extensdo ofertadas pelas universidades estudadas foi de 0,17774. A Universidade Federal do
Norte de Tocantins situada na regido norte obteve o menor desempenho, obtendo um indice de
0,00734. O melhor desempenho neste mesmo quesito encontra-se na regido sudeste sendo a
Universidade Federal de Uberlandia com um indice de 0,66974, perfazendo uma variacdo de

9030% entre o melhor e pior desempenho no tocante ao eixo extensdo.

5.3 ANALISE DE CLUSTER

Neste ponto da analise, realiza-se um detalhamento do exame de cluster das
universidades participantes da pesquisa, com o0 objetivo de agrupar as instituicdes de acordo
com seu desempenho em diferentes dimensfes institucionais. Inicialmente, as universidades
sdo classificadas com base nas varidveis de ensino e pesquisa, permitindo identificar padrbes
de desempenho baixo, moderado e alto. Em seguida, a analise € ampliada com a inclusdo da
dimensao extensdo, possibilitando observar como a incorpora¢do de novos indicadores impacta
a composicao e a média dos grupos formados.

Ao longo da secdo, apresenta-se dendrogramas, quadros estatisticos correspondentes e
exemplos de instituicGes que migram entre os clusters, para ressaltar a influéncia das diferentes
dimensdes na avaliagdo do desempenho universitario, a fim de destacar a relevancia
metodologica da sistematizacdo dessas variaveis para uma analise mais completa e coerente.

Entdo, inicia-se com a apresentagdo do dendrograma mostrado na figura 1, que
representa um agrupamento ndo hierarquico das universidades tendo como base as variaveis de

ensino e pesquisa.
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Figura 03 — Cluster de Universidades por Ensino e Pesquisa

0.0-

-0.5-

Fonte: Extraido do Software RStudio (2025)

A tabela a seguir apresenta as estatisticas descritivas das universidades agrupadas em
clusters conforme seu desempenho em ensino e pesquisa. A relacdo detalhada das universidades

em cada nivel de desempenho (baixo, moderado e alto) encontra-se no Apéndice B.

Quadro 7 — Estatisticas das variaveis Ensino e Pesquisa

Cluster Ne° de | Média Minimo | Maximo | Desvio | Coef. V
universidades padrdo

1 - Baixo 26 0,369 0,222 0,437 0,058 15,17%

2 — Moderado | 16 0,481 0,444 0,520 0,023 4,78%

3 - Alto 18 0,620 0,532 0,729 0,060 9,67%

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

O cluster 1 — Baixo concentra a maioria das universidades cujo percentual foi de
43,33%, com indicadores médios mais baixos e maior variacao interna, o que sugere instituicdes
com desempenho inferior, porém heterogéneo.

O cluster 2 — Moderado possui média intermediaria (0,481), menor dispersdo dos
indicadores (desvio padrdo 0,023), indicando maior homogeneidade no desempenho das
universidades agrupadas aqui representando quase 27% do grupo.

O cluster 3 — Alto reune 30% das universidades, com média dos indicadores mais alta

(0,620) e também grande dispersao (desvio padrdo 0,060), evidenciando instituicdes de melhor
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desempenho académico no grupo, porém com variagdo significativa entre elas. A UNILAB
com 0,53199 e UNIFESP 0,72945.

Figura 04 — Cluster de Universidades por Ensino, Pesquisa e Extensdo

Height

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

A relacdo das universidades agrupadas nos niveis baixo, moderado e alto, estdo no
apéndice C deste trabalho.

Quadro 8: Estatistica das variaveis Ensino, Pesquisa e Extensdo

Cluster N° de Média Minimo Maximo Desvio | Coef. V
universidades padrédo
1 — Baixo 20 0,263 0,158 0,304 0,073 27,75%
2 — Moderado 33 0,393 0,318 0,541 0,111 34,9%
3-Alto 7 0,608 0,559 0,657 0,049 8,76%

Fonte:

Elaborado pelo autor (2025)

O cluster 1 - Baixo concentra 32,8% das universidades, com desempenho médio baixo
e também baixa dispersao interna.

O cluster 2 - Moderado representa mais da metade das instituicdes (55%), com média

intermediaria de desempenho em ensino (0,393) e um indice de variagdo maior, indicando
grupos mais heterogéneos.
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O cluster 3 - Alto agrupa apenas 11,5% das instituicdes, mas elas apresentam os indices
médios mais elevados de seu desempenho (0,608), além de baixa dispersdo, sugerindo um
perfil mais homogéneo e elite académica.

Percebe-se que ao ser incluido as varidveis de extensdo ha uma variacdo nos resultados
dos cluster. Em termos gerais, ao se comparar o dendrograma 1 com o 2, pode-se dizer que ha

similaridades que impactam na mensuracgdo do desempenho.

Quadro 9 — Andlise comparativa das Figuras 01 e 02

Niveis
Alto Moderado Baixo
Dendrograma 1 18 16 26
Dendrograma 2 7 33 20

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Quadro 10 — Anélise comparativa das Figuras 01 e 02

Niveis
Alto Moderado Baixo
Dendrograma 1 30% 27% 43%
Dendrograma 2 12% 55% 33%

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

A principio, observa-se que com o0 incremento das varidveis de extensdo e
consequentemente a formacdo do IDU, a média geral dos indicadores teve uma reducdo por
causa dos baixos nimeros de bolsas e acdes de extensdo. A Universidade Federal de S&o Paulo,
por exemplo, obteve o maior indice cujo valor foi de 0,72975, quando desprezado a variavel
extensdo. Contudo, ao ser levado em consideracdo o nimero de bolsas ofertadas que foi de 252
e 1777 acBes de extensao realizadas no ano de 2024, seu indice baixou para 0,55930, deixando
0 grupo de alto desempenho e passando a pertencer ao grupo de classificagdo moderada.

Interessante destacar que a despeito da UNIFESP ter deixado o seleto grupo de alto
desempenho, seu indice ainda se aproxima das demais universidades desse grupo, contudo
possui mais similaridades com o grupo moderado o que faz ela possuir o maior indice do grupo
moderado.

Além da UNIFESP, mais 11 universidades se enquadram neste mesmo perfil e passaram

a ser classificadas com um desempenho moderado, como explicitado no Quadro 12 abaixo:



Quadro 11 — Ranking do resultado moderado
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Variaveis
Regido | UF Universidade Sigla | ensinoe | Nivel de
pesquisa

Sudeste  |RJ |Univ. Federal do Rio de Janeiro UFRJ 0,54116 | moderado
Sudeste | MG | Universidade Federal Lavras UFLA 0,51245 | moderado
Nordeste |CE |Universidade Federal do Ceara UFC 0,50437 | moderado
Sul RS | Universidade Federal de Santa Maria UFSM 0,46557 | moderado
Nordeste |PB |Universidade Federal da Paraiba UFPB 0,45810 | moderado
Sudeste |ES |Univ. Federal do Espirito Santo UFES 0,44590 | moderado
Sudeste | MG | Universidade Federal Juiz de Fora UFJF 0,43626 | moderado
Sudeste |RJ | Universidade Federal Fluminense UFF 0,43506 | moderado
C Oeste | GO | Universidade Federal de Goias UFG 0,43372 | moderado
Nordeste |BA |Universidade Federal da Bahia UFBA 0,42585 | moderado
Nordeste |RN | Univ Federal do Rio Grande do Norte UFRN 0,42347 | moderado
Sudeste | MG | Universidade Federal de Itajuba UNFEI 0,41595 | moderado
Sul PR | Univ. Tecnoldgica Federal do Parana UTFPR 0,41114 | moderado
Sudeste | MG |Univ. Federal de Triangulo Mineiro UFTM 0,40715 | moderado
Nordeste |SE |Universidade Federal de Sergipe UFS 0,40440 | moderado
Sudeste | MG | Univ. Fed Vales de Jequitinhonha UFVJM | 0,39460 | moderado
Sul RS |Univ. Federal de Ciéncias da Saude PA |UFCSPA | 0,38562| moderado
Nordeste |PE |Universidade Federal de Pernambuco UFPE 0,38465 | moderado
C Oeste |MS |Univ. Federal de Mato Grosso do Sul UFMS 0,37133 | moderado
Nordeste |CE |Univ. Federal da lusofonia Afro-Bras. UNILAB | 0,36328 | moderado
Nordeste |PB |Univ. Federal de Campina Grande UFCG 0,36274 | moderado
Sudeste | MG | Universidade Federal de Alfenas UNIFAL 0,35941 | moderado
Nordeste |Pl |Universidade Federal do Piaui UFPI 0,35644 | moderado
C Oeste | MG | Universidade Federal de Mato Grosso UFMT 0,35430 | moderado
Sudeste |SP | Universidade Federal do ABC UFABC 0,34998 | moderado
Sul RS | Universidade Federal do Rio Grande FURG 0,34743 | moderado
Sul RS |Universidade Federal de Pelotas UFPel 0,33526 | moderado
Nordeste | MA | Universidade Federal do Maranhéao UFMA 0,33182 | moderado
Nordeste |PE |Univ. Federal Rural de Pernambuco UFRPE 0,32777 | moderado
Sudeste [RJ | Universidade Federal do Estado do RJ UNIRIO | 0,32708| moderado
Sudeste | MG | Universidade Federal Sdo Jodo del Rei | UFSJ 0,31887 | moderado
Sul PR | Univ Federal da Integracdo Latino Am. |UNILA 0,30450 | moderado
Norte PA | Univ. Federal Rural da Amazodnia UFRA 0,30350 | moderado

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Em contrapartida, 6 universidades migraram de baixo para médio desempenho. A titulo

de exemplo constata-se a Universidade Federal de Alagoas que detinha um indice de 0,38576,

quando suprimido as variaveis de extensdo ao passo que ao inclui-las obteve um indice maior

que foi no valor de 0,39941. Urge mencionar que a UNIFAL juntamente com a UFVJM,

tornam-se exce¢des as outras 4 universidades que migraram do baixo desempenho para o
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moderado, uma vez que nao foi realocado para outro grupo devido ao aumento do indice, mas
porque as outras universidades baixaram seus indices em propor¢do maior.

Como mostrado nas tabelas n°® 03 e n° 04, a média do indice do grupo moderado baixou
consideravelmente de 0,481 para 0,393, perfazendo uma variacdo de 18%, aumentando de 16
para 33 universidades no grupo de desempenho moderado por apresentarem similaridades entre
si e distancias dos outros grupos. Dessa forma, das vinte e seis universidades que compunham
0 grupo moderado, vinte permaneceram estaticas no sentido de permanecerem no grupo de
baixo desempenho.

Os dados indicaram uma reducdo no nivel de desempenho das universidades apds a
inclusdo da terceira dimensdo, extensao universitaria, refletida pela diminuigdo das médias dos
indices institucionais. Essa queda ocorreu porque a nova variavel introduziu uma analise mais
rigorosa e abrangente, revelando limitac6es ndo captadas quando apenas ensino e pesquisa eram
considerados. Tal fragilidade pode ser justificada pelo fato de que essas duas primeiras
dimensdes se baseiam em critérios consolidados e padronizados pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), enquanto a dimensdo “extensdo” ainda carece de parametros uniformes.

As variaveis que a compdem sdo fruto de uma escolha metodoldgica, sem um padrédo
definido para sua mensuracdo e divulgacdo nos relatorios de gestdo. Dessa forma, o
rebaixamento de algumas universidades no indice geral evidencia ndo apenas uma diferenca de
critérios, mas também a necessidade de aperfeicoar a sistematizacdo e a transparéncia dos
indicadores de extensdo, a fim de garantir uma avaliacdo mais equilibrada e representativa do

desempenho institucional.

5.4 COMPARACAO DO IDU COM O RANKING UNIVERSITARIO FOLHA - RUF

Este topico tem por objetivo comparar o desempenho das universidades federais
brasileiras segundo dois instrumentos de avaliagdo distintos, o indice de Desempenho
Universitario (IDU), proposto nesta pesquisa, e o Ranking Universitario Folha (RUF),
amplamente reconhecido no cenario nacional. A analise busca identificar convergéncias e
divergéncias entre os resultados obtidos por cada metodologia, evidenciando como diferentes
critérios de mensuracdo podem influenciar a posicédo das instituicdes no cenario académico.

Enquanto o RUF privilegia dimensdes como pesquisa, ensino, inovacao,
internacionalizacdo e percepg¢éo do mercado, o IDU propde uma abordagem mais abrangente e

institucional, ao integrar as dimensdes constitucionais do ensino, pesquisa e extensdao em um
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indice Unico e comparavel. Assim, a comparacdo entre ambos ndo apenas permite verificar
0 grau de coeréncia e validade do IDU frente a um ranking consolidado, mas também contribui
para compreender como diferentes concepcbes de desempenho universitario refletem visoes
distintas sobre qualidade, eficiéncia e compromisso social no contexto do ensino superior

publico brasileiro.

Quadro 12 — Comparacdo entre o Ranking RUF e o IDU

Classificacao RUF IDU
1° UFRGS UFMG
20 UFRJ UFSCAr
3° UFMG UFRGS
40 UFSC UFPR
50 UFPR UFV
6° Unifesp UFU
7° UFPE Unifesp
8° UnB UFRJ
90 UFSCar UFLA
10° UFSM UFC
11° UFU UFSM
12° UFV UFPB
13° UFRN UFES
14° UFF UFJF
15° UFBA UFF
16° UFG UFG
17° UFC UFBA
18° UFES UFRN
19° UFLA UNFEI
20° UFPB UTFPR
21° UFS UFTM
22° UFJF UFS
23° UFPA UFVIM
240 UFPel UFCSPA
25° UTFPR UFPE
26° UFMS UFMS
27° UFABC UNILAB
28° UFMT UFCG
29° UFAL UNIFAL
30° UFAM UFPI
31° UFOP UFMT
320 UFRRJ UFABC
33° UFPI FURG

34° UFCG UFPel



350
36°
370
380
390
40°
41°
420
430
440
450
46°
47°
48°
490
500
510
520
530
540
550
560
570
580
590
60°

UFCSPA
UFRPE
UFMA
UNIFEI
UFTM
UNIFAL
FURG
UFSJ
UNIRIO
UFGD
UFVIM
UFT
UNIVASF
UNIPAMPA
UFRA
UFERSA
UNIR
UFRB
UNIFAP
UFFS
UFAC
UFOPA
UFCA
UNILA
UFOB
UFSB

UFMA
UFRPE
UNIRIO
UFSJ
UNILA
UFRA
UFSB
UFAL
UFAM
UNIPAMPA
UFAPE
UFJ
UFERSA
UFFS
UFT
UFDPar
UFRB
UNIR
UFAC
UFNT
UNIFESSPA
UFOPA
UFOB
UFCA
UNIFAP
UFRR

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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A comparacdo entre os rankings RUF e IDU traz tanto convergéncias quanto

divergéncias na avaliacdo das universidades brasileiras. Observa-se que algumas institui¢coes

aparecem consistentemente entre as primeiras posi¢cdes em ambos os rankings. Essa prevaléncia

indica um desempenho consolidado em diferentes dimensdes. No grafico 2 a seguir, que

exemplifica a diferenga entre as coloca¢cdes em ambos os rankings, é possivel perceber essas

discrepéncias nas posicoes:
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Gréfico 2 — Comparagdo entre as posi¢des das universidades nos dois rankings
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Pode-se destacar nesse grupo a UFRGS, a UFMG, a UFPR, a UFU e a Unifesp, que
figuram entre as dez primeiras colocadas nos dois rankings, demonstrando alta qualidade
académica e institucional. Esse nucleo sugere que, apesar das metodologias distintas, ha
consenso quanto as universidades que se destacam no cenario nacional, refletindo sobretudo a
exceléncia das instituicdes federais de grande porte e com tradicdo consolidada.

Por outro lado, diferencas metodoldgicas geram variagbes significativas nos
posicionamentos. Enquanto o RUF prioriza prestigio, pesquisa e impacto no mercado, o IDU
enfatiza eficiéncia institucional, desenvolvimento interno e extensdo. Essa distingdo explica
casos como o da UFRJ, que ocupa a segunda posicdo no RUF e cai para a oitava no IDU, e da
UFSCAr, que sobe da oitava posicao no RUF para a segunda no IDU. A Unifesp, por sua vez,
permanece proxima das primeiras posicbes em ambos os rankings, mas seu desempenho
relativo se altera quando se consideram variaveis de extensdo. Tais discrepancias indicam que
algumas universidades apresentam forte reputacdo e impacto externo, mas desempenho interno
ou extensdo ainda em consolidacéo.

Além disso, o IDU tende a valorizar universidades de médio porte ou aquelas com
indicadores especificos de desenvolvimento interno, como UFSCAr, UFLA e UFV, enquanto
0 RUF concentra as melhores posi¢cdes em universidades tradicionais de grande porte, como
UFRGS, UFRJ, UFMG e UNB.

Essa diferenca revela que o IDU amplia o reconhecimento para instituicbes com
desempenho académico eficiente, mesmo que ainda ndo tenham prestigio consolidado. Entre

as posicoes intermedidrias, diversas universidades apresentam mudancgas médias nos rankings,
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especialmente aquelas situadas entre o décimo e o trigésimo lugares. Essas varia¢des refletem
diferencas na ponderacdo de ensino, pesquisa e extensdo, bem como o impacto relativo dos
indicadores de desenvolvimento interno em comparagdo com reputacdo e producdo académica,
além de ajustes metodologicos que afetam grupos de universidades com desempenho

semelhante.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo alcangou plenamente o proposito de propor e aplicar um indice Unico
e consolidado de desempenho para as universidades publicas federais brasileiras o indice de
Desempenho Universitario (IDU), atendendo de forma integral aos objetivos propostos e
sanando a pergunta norteadora da pesquisa. Partiu-se da constatacdo de que, embora existam
indicadores desenvolvidos por 6rgaos de controle e avaliacdo, ainda faltava um instrumento
capaz de integrar, de maneira clara, comparavel e acessivel, as dimensfes constitucionais do
ensino, da pesquisa e da extensdo, proporcionando um diagndstico abrangente e criterioso do
desempenho institucional.

A construcdo do IDU foi sustentada em bases metodologicas robustas, envolvendo a
selecdo de variaveis de relevancia teorica e institucional, a normalizagdo estatistica dos dados
e 0 uso de técnicas de analise multivariada, com destaque para a clusterizacdo executada no
software RStudio. Esse procedimento possibilitou classificar as universidades federais em trés
niveis de desempenho alto, moderado e baixo, evidenciando a heterogeneidade existente no
sistema universitario federal e revelando padrbes regionais que refletem as desigualdades
estruturais do pais.

Um dos achados mais expressivos foi a constatacdo de que a inclusdo da dimenséo
Extensdo reduziu a média geral do desempenho institucional, revelando uma fragilidade
sistémica nesse eixo. Tal resultado pode ser explicado pelo fato de que as dimens@es de ensino
e pesquisa possuem metricas consolidadas e padronizadas, estabelecidas por érgdos como o
Tribunal de Contas da Unido (TCU), ao passo que a extensdo ainda carece de parametros
uniformes para sua mensuracao. As variaveis adotadas nesta pesquisa resultam, portanto, de
escolhas metodoldgicas criteriosas, o que reforca o carater inovador do IDU e a relevancia de
incorporar a extensdo como indicador essencial para compreender o compromisso social e
publico das universidades.

Desse modo, o IDU se consolidou como uma ferramenta metodoldgica capaz de
oferecer um diagnéstico mais preciso e integrado do desempenho institucional, além de
fomentar a transparéncia, a comparabilidade e a formulacdo de politicas publicas baseadas em
evidéncias. O indice tambem se mostra Util para o aprimoramento da gestdo universitaria,
orientando decisfes administrativas e contribuindo para o fortalecimento da cultura de

avaliacdo e accountability nas institui¢des federais de ensino superior.
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Conclui-se, portanto, que todos os objetivos estabelecidos foram alcangados e que a
pergunta norteadora foi plenamente respondida: o IDU é um instrumento eficaz para mensurar,
de forma integrada e comparavel, o desempenho das universidades federais brasileiras. Sua
adocdo representa um avanco relevante para a consolidacéo de uma gestdo publica orientada a
resultados, contribuindo para a efetividade, a transparéncia e a busca continua pela exceléncia
académica, além de reafirmar o papel das universidades publicas como vetores estratégicos do
desenvolvimento cientifico, social e econémico do Brasil.

Com relacdo as limitagdes do estudo, insta mencionar que os resultados e rankings
obtidos podem variar conforme as escolhas metodolégicas adotadas. A selecdo das varidveis
consideradas, os pesos atribuidos a cada dimensdo e até mesmo o método de normalizagdo
escolhido como o uso do Min-Max em vez de outras abordagens, por exemplo, o Z-Score,
podem influenciar o posicionamento relativo das instituicbes. Assim, o indice deve ser
interpretado como uma representacdo aproximada do desempenho, e ndo como uma medida
absoluta.

Dessa forma, pesquisas futuras podem aprofundar a analise do IDU, investigando sua
influéncia sobre variaveis socioecondmicas e de impacto social como empregabilidade e renda,

nivel de inovacéo e produgdo cientifica, e o impacto regional das universidades federais.
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APENDICE A
REGIAO | UF SIGLA ENSINO PESQUISA EXTENSAO
Indicadores do TCU IGC Indicadores do TCU Bolsas [ Acdes
funcio Grau de
Aluno nario Envolvi |Conceito | . Taxa de
Custo aluno .| Grau de Indice de
tempo equiv - mento CAPES/ ..~ | Sucesso
_ corrente/al intearal/ tempo alente participa discente | MEC Qualificacao na
REGIAO | UF IES uno gralip integral/fu cao IGC ; . | do Corpo ~ | Bolsas [acdes
. rofessor L2 /profe . com P6s | para pos Graduaca
equivalent . ncionario estudantil ~ | Docente
o equivalen equivalente ssor (GPE) gradua¢ |graduaca (10CD) 0 (TSG)
te equiv ao 0 (100%0):
alente (GEPG)
C.Oeste |GO |UFG 34.184,32 8,77 6,69 1,39 061| 5 0,07 4,28 4,67 0,5036 420 2610
C.Oeste |GO |UFJ 13.925,27 12,74 11,37 1,12 128| 4 0,05 3,7 4,48 0,4366 30 451
C.QOeste |MG |UFMT 26.611,78 10,15 9,89| 1,03 0,86| 4 0,13 3,86 4,53 0,4191 147| 1803
C.Oeste |MS |UFMS 26.143,01 13,45 10,97 | 1,23 0,781| 4 0,103 4,026 4,79 0,4653 321 561
Nordeste |AL | UFAL 23.118,86 7,82 11,31 0,69 05| 4 0,08 3,85 4,44 0,26 603| 1839
Nordeste |BA |UFBA 26149,31 14,06 9,73| 145 0,74| 5 0,21 4,39 4,44 0,4598 365 889
Nordeste | BA | UFSB 22.251 13 8| 1,65 043| 5 0,06 4,67 4,67 0,1765 93 461
Nordeste |BA |UFRB 30.920,70 7,51 6,19 121 08| 4 0,04 3,1 4,47 0,3699 213| 1430
Nordeste |BA |UFOB 19.590,78 9,16 736 124 0,83| 4 0,08 3,29 4.4 0,4453 61 284
Nordeste |CE | UNILAB 25.486,10 12,24 8,29| 148 1,15| 4 0,06 3,14 4,86 0,7395 90 150
Nordeste |CE |UFCA 34.156,49 6,64 4,01| 1,66 054| 4 0,02 4,25 4,29 0,19 130 237
Nordeste |CE |UFC 20.315,00 16,49 16,63| 0,99 0,76| 5 0,2 4,8 4,63 0,5368 645| 1148
Nordeste | MA |UFMA 22.252,67 11,79 11,84 1 0,82| 4 0,11 3,76 4,48 0,5686 200 550
Nordeste |PB | UFPB 26.748,07 11,81 8,03| 1,67 0,71 4 0,16 4,43 4,72 0,4155 646 | 2391
Nordeste |PB | UFCG 20.507,72 15,01 10,26| 1,68 103| 4 0,13 3,82 4,27 0,4657 542 376
Nordeste |PE | UFPE 24.507,49 13,34 944| 141 065| 5 0,22 4,57 4,68 0,3502 189 51
Nordeste |PE | UFRPE 29.665,38 10,16 711 143 064| 4 0,14 4,57 4,88 0,2696 175 248
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Nordeste |PE | UFAPE 17.502,97 11,45 17,25| 0,66 0,66| 4 0,07 4 4,9 0,36 90 101
Nordeste | Pl UFDPar 19.527,57 12 13,66 | 0,88 084 4 0,05 4,33 4,21 0,52 50 153
Nordeste | Pl UFPI 23.595,48 11,54 8,72| 1,32 085| 4 0,1 4 4,4 0,6221 240 | 1077
Nordeste | RN | UFRN 26.360,00 15,52 9,77 159 085| 5 0,17 4,21 4,56 0,4958 45| 1053
Nordeste |RN | UFERSA 23.238,09 10,92 8,89| 1,23 085| 4 0,06 4,12 4,59 0,4222 43 471
Nordeste |SE | UES 18.853,85 14,67 12,02 1,22 069 4 0,1014 3,92 4,62 0,4317 334| 2461
Norte AC |UFAC 23.771,83 10,71 7,51 1,43 08| 4 0,06 4 4,21 0,3769 146 423
Norte AP | UNIFAP 48.331,23 6,99 9,15| 0,72 059 3 0,07 3,62 4,09 0,2062 60 260
Norte AM | UFAM 26.755,23 9,43 8,76| 1,08 041 4 0,08 3,86 4,23 0,5735 617 608
Norte PA | UFOPA 30.943,75 9,38 8,58 | 1,09 054 4 0,08 3,33 4,43 0,42 81 386
Norte PA |UFRA 14.903,65 11,88 10,79 11 0,79| 4 0,06 4 4,66 0,44 60 773
Norte PA | UNIFESSPA 16.171,68 10,81 10,72 1,01 0,67 4 0,05 3,33 4,64 0,4539 127 55
Norte RO |UNIR 27.200,25 9,09 9,58| 0,95 087 4 0,08 3,53 4,39 0,36 210 514
Norte RR |UFRR 28.332,43 7,38 7,58 0,75 0,67 4 0,07 2,2 4,01 0,41 70 257
Norte TO |UFT 34.532,81 9,86 889 111 062 4 0,07 3,73 4,4 0,4182 121 659
Norte TO |UENT 20.061,44 9,94 8,64 115 065| 4 0,12 3,93 4,55 0,3363 17 127
Sudeste ES |UFES 20.741,18 15,06 14,44 | 1,04 09| 4 0,19 4,27 4,87 0,5235 175| 1256
Sudeste MG | UNIFAL - MG | 18179,57 12,76 11,09| 1,15 102| 4 0,09 3,77 4,67 0,111 908 | 1170
Sudeste MG | UNFEI 21588,16 12,31 10,11 | 1,22 0,78| 4 0,09 4,08 4,87 0,54 920 564
Sudeste MG | URJF 2293191 14,07 9,28| 1,52 092 5 0,12 4,47 4,92 0,5472 130 690
Sudeste MG | UFLA 18.171,84 15,45 11,09| 1,39 092 5 0,24 4,52 4,85 0,5418 189 | 1902
Sudeste MG |UFMG 16.531,65 15,17 925| 164 084| 5 0,22 5,3 4,87 0,7194 874 | 3801
Sudeste MG | UFSJ 19.421,95 9,63 851| 113 059 4 0,11 4,15 4,65 0,6014 250 214
Sudeste MG |UFU 25.606,96 11,5 8,26| 1,39 0,74| 4 0,138 4,74 4,84 0,4336 2035 | 2327
Sudeste MG | UFV 28.764,02 14,27 6,8 2,1 082 5 0,15 5,13 4,83 0,582 84| 4347
Sudeste MG |UFTM 30.546,34 13,07 438 298 0,88 4 0,11 3,82 4,8 0,5921 148 649
Sudeste MG |UFVJM 9.877,35 5,69 569| 126 052 4 0,07 3,6 4,73 0,7602 1545 790
Sudeste SP_ | UFSCar 23.843,87 14,74 1327 111 0,76 | 5 0,24 4,7 4,85 0,5712 2259 | 1368
Sudeste SP_ | UNIFESP 27.003,37 14,785 16,02 0,92 083] 5 0,27 4,63 4,98 0,6485 252 | 1777
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Sudeste  |SP | UFABC 26.743,63 10,78 884 | 122 03| 5 0,08 4,28 5 0,4278 262 246
Sudeste RJ UNIRIO 34.409,30 9,5 8,94| 1,06 063| 4 0,09 4,44 4,2 0,4639 220| 1584
Sudeste RJ UFRJ 29.532,57 13,492 6,888 | 1,959 0,588| 5 0,249 4,926 4,614 0,4792 845| 2149
Sudeste RJ UFF 25.740,58 13,92 881| 158 059| 4 0,13 4,45 4,73 0,52 616 | 1417
Sul PR |UTFPR 43.696,16 10,43 236| 0,44 069 4 0,1 4 4,61 0,3495 315| 2136
Sul PR | UNILA 37.051,40 8,83 6,76 131 0,74| 4 0,13 3,57 4,74 0,3295 178 309
Sul PR |UFPR 31.600,00 11,59 6,71 1,73 065| 5 0,16 4,74 4,73 0,5945 516 | 5231
Sul RS | UFCSPA 20.069,16 12,96 13,45| 0,96 065| 5 0,18 3,93 4,79 0,5762 67 135
Sul RS | UFPel 38.056,61 8,11 78] 1,04 042 4 0,17 4,67 4,8 0,3663 276 204
Sul RS |UFSM 217.226,94 11,95 9,96 12 083 5 0,17 4,57 4,84 0,461 400 | 1499
Sul RS | UNIPAMPA 29.951,54 8,64 6,98 1,24 085| 4 0,07 3,85 4,72 0,3384 144 815
Sul RS |FURG 36.457,07 10,53 10,36 | 1,02 0,77 4 0,15 4,38 4,737 0,3493 79 549
Sul RS | UFRGS 26.080,83 15,3 11,27 1,36 0,63| 5 0,3 5,49 4,89 0,5722 704 | 3268
Sul SC | UFFS 32.902,50 10,09 9,88| 1,02 057 4 0,1 3,68 4,7 0,3472 110 553




APENDICE B
UNIVERSIDADE | Variaveis do eixo ensino Nivel de
e pesquisa desempenho

UFRR 0,22207 baixo
UNIFAP 0,23591 baixo
UFCA 0,27529 baixo
UFAL 0,30217 baixo
UFRB 0,31901 baixo
UFOB 0,34847 baixo
UFOPA 0,35014 baixo
UFAC 0,35287 baixo
UNIR 0,35690 baixo
UFAM 0,35936 baixo
UNIFESSPA 0,36724 baixo
UFT 0,37695 baixo
UFNT 0,37991 baixo
UNIFAL 0,38576 baixo
UFVIM 0,38585 baixo
UNIRIO 0,39399 baixo
UNIPAMPA 0,40077 baixo
UFDPar 0,40459 baixo
UFFS 0,40600 baixo
UFRA 0,41561 baixo
UFERSA 0,41936 baixo
UFJ 0,42558 baixo
UNILA 0,42635 baixo
UFSB 0,42635 baixo
UFMT 0,43239 baixo
UFAPE 0,43714 baixo
UFS)J 0,44445 moderado
UFMA 0,45324 moderado
UFS 0,45493 moderado
UFPI 0,46028 moderado
UFRPE 0,46453 moderado
UFPel 0,46662 moderado
UFCG 0,46989 moderado
UFG 0,48213 moderado
UTFPR 0,48285 moderado
UFABC 0,48824 moderado
FURG 0,49020 moderado
UNFEI 0,49847 moderado
UFMS 0,49849 moderado
UFPB 0,50408 moderado
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UFU 0,51463 moderado
UFF 0,51987 moderado
UNILAB 0,53200 alto
UFPE 0,55780 alto
UFBA 0,55953 alto
UFTM 0,56725 alto
UFCSPA 0,56880 alto
UFRN 0,58372 alto
UFSM 0,58576 alto
UFES 0,59307 alto
UFPR 0,59809 alto
UFJF 0,61095 alto
UFRJ 0,61816 alto
UFC 0,63358 alto
UFV 0,65984 alto
UFLA 0,66017 alto
UFSCar 0,66675 alto
UFMG 0,71019 alto
UFRGS 0,72662 alto
UNIFESP 0,72945 alto
APENDICE C
UNIVERSIDADE | Varidveis do eixo Ensino - Nivel de
Pesquisa e extensao desempenho

UFRR 0,15861 baixo
UNIFAP 0,16720 baixo
UFCA 0,19791 baixo
UFOB 0,24308 baixo
UFOPA 0,24896 baixo
UNIFESSPA 0,25314 baixo
UFNT 0,25572 baixo
UFAC 0,25680 baixo
UNIR 0,26718 baixo
UFRB 0,27161 baixo
UFDPar 0,27546 baixo
UFT 0,27859 baixo
UFFS 0,29373 baixo
UFERSA 0,29502 baixo
UFJ 0,29755 baixo
UFAPE 0,29846 baixo
UNIPAMPA 0,30120 baixo
UFAM 0,30210 baixo
UFAL 0,30254 baixo
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UFSB 0,30308 baixo
UFRA 0,30350 moderado
UNILA 0,30450 moderado
UFS) 0,31887 moderado
UNIRIO 0,32708 moderado
UFRPE 0,32777 moderado
UFMA 0,33182 moderado
UFPel 0,33526 moderado
FURG 0,34743 moderado
UFABC 0,34998 moderado
UFMT 0,35430 moderado
UFPI 0,35644 moderado
UNIFAL 0,35941 moderado
UFCG 0,36274 moderado
UNILAB 0,36328 moderado
UFMS 0,37133 moderado
UFPE 0,38465 moderado
UFCSPA 0,38562 moderado
UFVIM 0,39460 moderado
UFS 0,40440 moderado
UFTM 0,40715 moderado
UTFPR 0,41114 moderado
UNFEI 0,41595 moderado
UFRN 0,42347 moderado
UFBA 0,42585 moderado
UFG 0,43372 moderado
UFF 0,43506 moderado
UFJF 0,43626 moderado
UFES 0,44590 moderado
UFPB 0,45810 moderado
UFSM 0,46557 moderado
UFC 0,50437 moderado
UFLA 0,51245 moderado
UFRJ 0,54116 alto
UNIFESP 0,55930 alto
UFU 0,56633 alto
UFV 0,58310 alto
UFPR 0,60249 alto
UFRGS 0,63899 alto
UFSCar 0,65354 alto
UFMG 0,65782 alto
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Relatorio técnico apresentado pelo(a) mestrando(a)
Sebastido de Morais Janior ao Mestrado Profissional em
Administracdo Publica em Rede, sob orientacdo do(a)
docente Antdnio Erivando Xavier Janior, como parte dos
requisitos para obtencdo do titulo de Mestre em
Administracao Publica.
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RESUMO

As Universidades Publicas Federais, sido obrigadas a publicizar seu
desempenho por meio de relatorios de gestao. Desde a década de 1920,
elas vém se adaptado as reformas administrativas, com destaque para
a autonomia e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
— principios consagrados por marcos legais como a LDB de 1961 e 1996
e pelo Decreto n° 2.306/1997. A inclusao destes indicadores nos
relatdrios de gestao das IFES se tornou obrigatodria por forca da decisao
do TCU n° 408/2022 (Brasil, 1996), contudo eles contemplam variaveis
relacionadas ao Ensino e a Pesquisa desprezando o eixo extensao. A Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo - LDB aborda o eixo extensdo como
um dos objetivos da educacdo superior que deve se conectar com a
sociedade difundindo as conquistas e beneficios oriundos da criacao
cultural e da pesquisa tecnoldgica e cientificas geradas na instituicao
(Brasil, 1996). Dessa forma a proposta deste estudo é mensurar o
desempenho abarcando o tripé das Universidades Federais que é o eixo
ensino; pesquisa e extensao.

lindissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo




CONTEXTO

> 4

I. O conceito de gestao
especialmente, na 2% Revolugao Industrial,

quando a

emerge,
complexidade  produtiva
impulsionou o desenvolvimento de teorias
para organizar, racionalizar e elevar a
eficiéncia (Lima; Gomes, 2020). No Brasil, a
evolugao seguiu trilha global, mas ganhou
particularidades que se refletiram sobretudo
na Administragao Publica, marcada por trés
modelos: patrimonialista (inicio séc. XIX),
burocratico (1930-1990) e gerencial (a partir
dos anos 1990). Cada sistema representa
respostas a desafios historicos, economicos e
sociais distintos (Paludo; Reck, 2025).

2. Modelos de administragdo publica no
Brasil: ModeloPeriodoCaracteristicas
principaisMarco histérico  Patrimonialista
1808-1930 Confusdo entre publico e privado,
privilégio Inst. do Reino/império Burocratico
1930-1990 Hierarquia, normas, eficiéncia,
ciéncia Era Vargas/industrializacdo Gerencial
1990-atual
Foco em desempenho, resultados e

transparéncia FHC/Reforma Gerencial MARE

3. A gestdo por resultados nas universidades
federais brasileiras:

Com a Reforma Gerencial e a Nova Gestdo
Publica,
eficiéncia,

consolidam-se  metas  claras,
controle por desempenho e
transparéncia, inclusive na area da educag@o,
levando a adocdo de indicadores para a
mensuracdo do desempenho institucional

(Vipieviski Janior; Tomporoski, 2023).

4. Justificativa para o novo indice
A fragmentagdo dos indicadores atuais
dificulta

comparabilidade  entre

diagnosticos institucionais,
instituicdes e
transparéncia publica. O IGC tem limitagdes,
pois prioriza ensino. Um indice tUnico e
consolidado pode servir como referéncia para
gestdo institucional, politicas publicas e

controle social.

5. Relevancia social e académica A proposta
alinha-se com o movimento global de
avaliacdo por resultados, contribuindo para a
eficiéncia da gestdo publica, a melhoria dos
servigos oferecidos a sociedade e maior
equidade nas politicas de educagdo superior.
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PUBLICO-ALVO

O publico alvo desta proposta sdo todas as universidades federais.

Na busca pela autonomia nas institui¢gdes, destaca-se 0 movimento estudantil tendo como
seu estopim a reforma universitaria sendo aprovada pela Lei n°® 5.540 em 1968, que dentre
suas propostas estabeleceu a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Essa
reforma foi influenciada por documentos e movimento anteriores, particularmente o
manifesto de Cordoba, que é considerado um texto imprescindivel para a reforma
universitaria da América Latina. A nivel global, a exigéncia de autonomia nas institui¢des
ja era uma questdo recorrente desde a década de 1920 destacando a sua importancia nos
debates em questao sobre a governanca universitaria (Braggio, 2019).

Com a promulga¢do da Carta Magna em 1988, a partir da década de 1990 houve uma
segunda expansido do ensino superior no Brasil em meio a um cenario de programas
governamentais com especial enfoque programa de apoio a planos de Reestruturagio e
Expansdo da Universidades Federais - REUNI que influenciou significativamente as
matriculas e o crescimento institucional. Fatos que ocorreram em um contexto historico
mais amplo das reformas da educacdo brasileira em 1995 que marcou uma mudancga para

politicas orientadas para o mercado na educagio (Mancebo et al., 2015).

As atividades de extensdo remontam ao inicio do século XX com a criagdo das primeiras
universidades, contudo vieram a se consolidar com a promulgac¢ao da Constituicao Federal
de 1988 e desde entdo sdo discutidas politicas para inser¢do da comunidade académica e
nao académica, materializados nos normativos de cada instituicio com orgcamento
destinado para a extensdo contemplando bolsas, editais de financiamento, corpo
administrativo adequado dentre outros. De acordo com o Forum de Pro-Reitores de
Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras — FORPROEX as agdes de extensdo

poderiam ser classificadas em programas; projetos; cursos; eventos e prestagdo de servigos
(Cristofoletti et al., 2021).
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DESCRIGAO DA SITUAGAO PROBLEMA

Conforme Petrassi et al. (2021), a mensuragdo do desempenho das Universidades Publicas
Federais ¢é realizada por for¢a da decisao n® 408/2002 que determina as Instituicdes Federais
de Ensino Superior (IFES) incluirem no relatério de gestdo das contas anuais informagdes
sobre as medidas implementadas pelas IFES em decorréncia dos resultados das avaliagdes
realizadas pelo Ministério da Educacgio e Cultura - MEC nos cursos de graduagio e de pos-
graduagdo que totalizam nove indicadores. Posteriormente, os acorddos n° 1043/2006 e
2167/2006 aperfeigoaram os indicadores, ajustando critérios metodologicos como a inclusio
ou exclusio de despesas com hospitais universitarios no calculo do custo por aluno (Brasil,
2002).

A inexisténcia de um indicador nico e consolidado que integre as dimensdes de ensino,
pesquisa e extensao das universidades publicas federais configura um problema tanto para a
gestdo institucional quanto para a sociedade. Os indicadores de desempenho utilizados,
embora tecnicamente relevantes para controle e gestdo interna, apresentam elevado grau de
complexidade técnica, linguagem especializada e estrutura analitica que dificultam sua
compreensdo pelo publico externo. Por outro lado, indicadores mais conhecidos e
acessiveis, como o Indice Geral de Cursos (IGC), dao uma visdo parcial da realidade
universitaria, com énfase quase exclusiva no ensino e na avaliagdo de cursos. Isto €, a
auséncia de métricas que incorporem de forma explicita e objetiva a dimensao da extensio
universitaria limita a constru¢do de diagnosticos sobre o desempenho institucional e
restringe o exercicio do controle e da transparéncia publica.

Assim, surge o seguinte problema de pesquisa: E possivel desenvolver um indicador
cientifico, tnico e consolidado que integre dados de gestdo, ensino, pesquisa e extensio
para mensurar o desempenho das universidades federais?
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

Objetivo Geral: Propor a criagio de um indice cientifico, Gnico e consolidado para
mensurar o desempenho das universidades federais brasileiras.

Objetivos Especificos:

1.Identificar variaveis relevantes para a mensuragdo do desempenho das universidades
federais brasileiras.

2.Desenvolver uma metodologia de calculo a partir das variaveis seleciona

3.Criar um indice unico e consolidado para mensurar o desempenho das universidades
federais brasileiras.

4 Propor um Produto Técnico e Tecnoldgico - PTT: o Indice de Desempenho
Universitario - IDU

DESEMPENHO DAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS

76

ENSINO PESQUISA EXTENSAO
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Formagcio do Indice de Desempenho Universitario — IDU

Impende destacar que as métricas possuem unidades diferentes, quanto a isso foi utilizado a
normaliza¢do de dados para padronizagido das métricas. Nesse sentido, como os indicadores
apresentam unidades de medidas distintas, como moeda, razio e propor¢ao, para padronizar
essas unidades e poder consolida-las, apds a coleta foi utilizado a normalizagido dos dados e
aplicado a seguinte formula matematica para padroniza¢io dos indicadores cujo valor mais
alto tera atribuicdo 1 sendo a base para atribui¢ao de valor dos demais indicadores. Aplicou-

se essa formula em todos os indicadores do eixo ensino-pesquisa-extensio:

x — min (z)

IndicadorX = -
maz (x) — min (x)

O Indice de Desempenho Universitario — IDU foi formado por trés dimensdes contemplando
o eixo Ensino-Pesquisa-Extensdo na qual se mensurou um indice em cada dimensdo. IDU —
Ensino; IDU — Pesquisa; IDU — Extensdo. Aplicado a normalizagdo dos dados nos
indicadores foi calculado um unico valor para cada eixo sendo obtido por meio da seguinte

formula matematica:

i_l ) - . 3 11:1l )
n

n

IDUensino =

IDUextensao =

- IDU ensino: Indice de Desempenho Universitério no eixo Ensino.

- IDU pesquisa: Indice de Desempenho Universitario no eixo Pesquisa.
- IDU extensdo Indice de Desempenho Universitario no eixo Extensdo.
- Ind i : Valor do i-ésimo indicador de desempenho do ensino.

- n: Numero total de indicadores utilizados na meédia.

i: Soma dos indicadores de até i =1 até 1=n.

i=n
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A seguir ¢ apresentado o ranking oriundo da formula do IDU. Para cada métrica analisada, foi

usada a sistematica da normalizagdo dos dados cujos valores variam de zero a um. Dessa forma a
meédia das universidades estudadas foi de 0,37548. A Universidade Federal do Roraima, situada na
regido Nordeste, obteve o menor indice cujo valor foi de 0,15861 e a Universidade Federal de

Minas Gerais situada na regido Centro-Oeste obteve o maior indice de 0,65782, perfazendo uma

variagdo de 315% entre o maior e menor indice de mensuragio
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DIAGNOSTICO E ANALISE - COMPARATIVO DO IDU COM O RANKING UNIVERSITARIO DA

FOLHA - RUF
RUF DU RUF IDU RUF IDU
1 UFRGS 1° UFMG 24° 24° UFCSPA 47° UNIVASF 47° -
2 UFRJ 2° UFSCar 25° UTFPR 25° UFPE 48° - 48° UFFS
3° UFMG 30 UFRGS 26° UFMS 26°  UFMS 49° - 49° UFT
& UFSC 4° - 27° UFABC 27° | UNILAB 50° - 50°
50 UNB 5° UFV 28° UFMT 28° 51° - 51° UFRB A
6° - 6° UFU 29° - 20°  UNIFAL 52 | UFRB 52° -
7 UNIFES 70 UNIFES 30° UFAM 30°  UFPI 530 - 53° -
P P
8° UFPE 8° UFR] 31° UFOP 31°  UFRMT 540  UFFS 54° UENT
9° UFSCAr 9° - 320 UFRR) 32° | UFABC 550 - 550 l/.\JNIFESSP
10° - 10° UFC 33 UFPI 33° FURG 56°  UFOPA 56° UFOPA
11° UFU 11° - 34 - 34° - 57° UNILAB 57° UFOB
122 UFV 12°  UFPB 35° UFCSPA 35° - 58°  UFCA 58° UFCA
130 13 UFES 36° UFRPE 36°  UFRPE ‘ 500 - 590 -
14° 14°  UFF 37 - 37° - 60°  UFOB 60° UFRR
150 UFBA 15° g - 38° - 61° _ excluida  UFSC
16°  UFG 16°  UFG 39° - 39° - 62°  UFRR excluida ~ UNB
177 UFC 177 UFBA 400 BEEEEEN 4 - 63  UNIFESS  eycluida  UFPA
PA
18 UFES 18° 41° R 42 - 64° - excluida  UFOP
190 - 190 4z - 42 - 65° || ‘ excluida  UFRRJ
20° UFPB 20° UTFPR 43 - e Ul ’ 66° - excluida UFGD
210 UES 210 - ag° UFGD as° - 67°  UFCAT excluida  UNIVASF
220 UFJF 220 UFS 45° UFVJM 45° - 68° UFR excluida UFCAT
23°  UFPA 23 URFVM 46° UFT 46° - Irfc(;liz UFNT excluida  UFR
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PROPOSTA DE INTERVENC!‘I\O

Mensuracio de Desempenho das Universidades Publicas Federais

Resumo de Problemas apontados
na Analise Situacional

LDB de 1961 e 1996 e pelo Decreto n°® 2.306/1997
Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio

Mensuragao de desempenho das
universidades baseada em
indicadores ligados ao ensino e a
pesquisa dentre outras variaveis
desprezando o eixo “extensdao”

Desde o ano de 2002, as IFES tém sido submetidas a um
processo avaliativo continuo com o objetivo de determinar
a eficacia operacional avaliada pelo Governo Federal. Essa
estrutura avaliativa foi estabelecida pela Decisao n°
408/2002 do TCU, que determinou que as IFES integrem
nove (9) indicadores de desempenho em seus relatorios
administrativos, facilitando assim a construgdo de uma
série historica que reflita a progressio de dimensdes
gerenciais significativas, o que, por sua vez, direciona seus
administradores para praticas administrativas exemplares.
De acordo com o Férum de Pro-Reitores de Extensdo das
Universidades Publicas Brasileiras - FORPROEX as agoes
de extensdo poderiam ser classificadas em programas;
projetos; cursos; eventos € prestagdo de servigos
(Cristofoletti et al., 2021).

Conforme a Decisao n° 408/2002 e Acordaos n° 2.167/2006
e n° 1.043/2006 - Plenario do Tribunal de Contas, nio
existem métricas que incorporem explicitamente atividades
de extensdo e especializagdo. Dada a potencial
variabilidade dessas agOes entre as diversas IFES, ¢
aconselhavel que, a critério da institui¢do, esse arcabougo
proposto pelo TCU seja complementado com um nimero
limitado de indicadores (até dois ou trés) que reflitam
adequadamente  tais  atividades. @ Os  indicadores
suplementares poderdo ser utilizados durante o processo de
avaliagdo e aprimoramento da estrutura de indicadores do
TCU, com a intengdo de sua integragdo prospectiva ao
conjunto atualmente aplicavel. Nesse contexto, ¢
imperativo que os indicadores adicionais sugeridos
possuam a capacidade de avaliagdo e verificagdo, sejam
comparaveis e representem com precisio o cenario
académico real, particularmente em relagio as atividades de
extensdo e especializagdo.

Auséncia de dados de extensao
nos relatorios de gestao das
universidades

As Universidades Publicas Federais, obrigadas a publicizar
seu desempenho por meio de relatorios de gestdo, tém,
desde a década de 1920, se adaptado as reformas
administrativas, com destaque para a autonomia € a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao —
principios consagrados por marcos legais como a LDB de
1961 e 1996 e pelo Decreto n® 2.306/1997.
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RESPONSI:\VEISNPELA PROPOSTA
DE INTERVENGCAO E DATA

O responsavel pela proposta ¢ o mestrando Sebastiaio de Morais Junior,
servidor ocupante do Cargo Técnico em Contabilidade, exercendo suas
atribuicoes no Setor de Pagamento da Pro Reitoria de Gestdo de Pessoas da
UFERSA.

Mossoré/RN, 01/10/2025
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnologico

N

A
Reitoria

Universidade Federal Rural do Semi-Arido - UFERSA

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnolégico intitulado “indice de
Desempenho Universitario” derivado da dissertagdo de mestrado “Mensuragdo de
Desempenho das Universidades - Proposigéo de indice de Desempenho Universitario - IDU,
de autoria de “Sebastido de Morais Junior”.

Os documentos citados foram desenvolvidos no dmbito do Mestrado Profissional em
Administracao Pablica em Rede Nacional (Profiap), instituigéo associada “Andifes”.

A solugdo técnico-tecnologica é apresentada sob a forma do indice de Desempenho
Universitario” e seu propodsito & “incluir a varidvel "extensd@o” para formagdo de indices de
mensuragdo de desempenho das universidades”.

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas a implementacdo desta proposicdo sejam
informadas &  Coordenagdo Local do  Profiap, por meio do enderego
“secpos.adm@ufersa.edu.br”.

Mossoré/RN 01 de outubro de 2025

Registro de recebimento

Assinatura, nome e cargo (detalhado) do recebedor
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?PR[IFIFIP

MESTRADO PROFISSIONAL EM
ADMINISTRACAO PUBLICA



