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Resumo: O objetivo desse trabalho foi identificar as expectativas de estudantes de cursos de
Engenharia e Ciéncia e Tecnologia da UFERSA, campus Mossord, sobre o futuro do trabalho e suas
perspectivas profissionais. Para isso foi realizada uma pesquisa utilizando-se questionério eletrdnico.
As questdes foram elaboradas com base em um documento publicado pela Organizacéo Internacional
do Trabalho (OIT) em 2019, resultante de didlogos de especialistas sobre o futuro do trabalho no
Brasil. A revisdo bibliografica abordou temas discutidos nos didlogos, como as novas tecnologias e
flexibilizacdo do trabalho; bem como os conceitos de moratéria social, condicdo juvenil, e
perspectivas antes e ap6s a pandemia causada pelo Covid-19. As expectativas dos participantes foram
identificadas e confrontadas com o documento da OIT e com o referencial tedrico, indicando que as
respostas dos participantes se aproximam das tendéncias apontadas pelos especialistas.
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1. INTRODUCAO

Ao longo da historia das atividades humanas, a sociedade se deparou com revolugdes industriais que
impactaram de forma significativa no desenvolvimento social, econdmico e dos processos produtivos.
Um grande fator que interveio e complementou esse desenvolvimento foram os avangos tecnoldgicos e as
mudancas de héabitos presentes na sociedade. No século XXI, ocorre como resultado das constantes
evolucBes o que alguns autores consideram ser a quarta revolucdo industrial. Outras revolugdes que
antecederam esse processo foram marcadas pela transi¢do para 0os meios de manufatura, eletricidade e
tecnologias da informagéo [1].

Conhecida como Industria 4.0, a quarta revolucdo industrial que esta acontecendo nesse século, é um
novo momento em que se evidencia a ocorréncia de uma forte mudanca na sociedade, inclusive no
mercado de trabalho, tornando-o mais exigente em relacdo as competéncias profissionais [2].

Nesse contexto, 0 encontro para comemoracdo do centenario da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT), em 2019, marcou as discussfes sobre o futuro do trabalho no Brasil. O evento foi um
marco, pois apresentou oportunidades para o pais lidar com os desafios que a globalizacdo e as novas
formas de organizagdo da economia apresentam ao mundo do trabalho. Esse encontro promoveu a sintese
de quatro Didlogos Nacionais Tripartites, que aconteceram no decorrer dos anos 2016 e 2017, permitindo
a geracdo de um documento com esses debates e seus resultados [3]. Tratou-se ndo apenas de identificar
possiveis dificuldades que poderdo afetar as futuras relagbes do trabalho, mas também foram
apresentados caminhos para sua superacao.

Entre as tendéncias apontadas para o futuro do trabalho estd a crescente utilizacdo de novas
tecnologias que economiza méo de obra e 0 aumento da participa¢do de formas atipicas de emprego no
mercado de trabalho. Os especialistas apontaram que tais processos exigirdo mudangas em muitas areas,
em particular & qualificagdo profissional e a criagdo de normas adequadas para regular as novas relagGes
de trabalho. Além disso, o grupo etario que enfrentara tais mudancas como um desafio para a insergéo e
permanéncia no mundo do trabalho é a juventude.

A vista disso, atualmente, encontra-se desatualizada a no¢do de juventude, que ja ndo estd mais
associada ao processo de transicdo de etapas da vida que caracterizam uma faixa etaria. Historicamente a
juventude é entendida como o periodo da vida que inicia na infancia ou adolescéncia e se estende até a
fase adulta, sempre tendo significado & mais do que apenas uma etapa do desenvolvimento fisico-
psicoldgico. Hoje, essa definicdo é referente ao status social que os jovens passaram a posicionar nas
sociedades ocidentais e industrializadas. Desse modo, a juventude arca com os problemas relativos da
extensdo dessa etapa da vida que acaba ocasionando o atraso na mudanca para o estagio adulto. Além
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disso, a extensdo dessa fase da vida prolonga a escolaridade trazendo limitacdes e dificuldades para o
primeiro emprego, e esse é apenas alguns dos exemplos dessa situacao [6].

Diante disso, o problema investigado é: qual a perspectiva que estudantes de engenharia da UFERSA
tém a respeito do trabalho no futuro?

Nesse contexto, o objetivo desta pesquisa € identificar as expectativas dos estudantes das graduagdes
em Engenharia e do curso Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia do Campus Mossoré-RN da
UFERSA, sobre o futuro do trabalho.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Existem vérias formas de abordar o tema do futuro do trabalho, como por exemplo, uma perspectiva
futurista do trabalho ou a partir de uma abordagem de tendéncias de trabalho para o futuro, seja ele de
curto, médio ou longo prazo. Também h& um paradoxo entre perspectivas que indicam o futuro do
trabalho com caracteristicas positivas e negativas.

Balliester e Elsheikhi (2018), apresentam algumas dimensdes sobre o futuro do trabalho, tais como: o
futuro dos empregos, que trata da geracdo de novos empregos, fim de alguns empregos ou futura estrutura
da forca de trabalho; qualidade do trabalho, que aborda novas condicfes de trabalho e sistemas de
protecdo social sustentaveis; desigualdade entre salérios e renda, relacionada ao crescimento médio e
distribuicdo de salarios e renda; sistemas de protecdo social e relagfes no trabalho, que da énfase a
evolucéo das instituicdes de trabalho [7].

Com o advento das novas tecnologias, como, por exemplo, a inteligéncia artificial, robotica, analise de
dados, realidade virtual e internet das coisas, pessoas perderam seus empregos, postos foram substituidos
e/ou suprimidos, levando algumas localidades ao desemprego em massa. Além do mais, ha a previsdo de
impacto negativo sobre a proporcdo que os robds estdo ocupando no espago do trabalho e dos salarios,
como preveem Acemoglu e |Restrepo (2017). Segundo o Férum Econdmico Mundial (2018), até 2026
cerca de 1,4 milhdes de pessoas poderdo perder seus empregos e 70% da causa dessa perda serd o
rompimento do tipo do trabalho. Entre 29 paises estudados por Hawksworth, Berriman e Goel (2018), os
autores afirmam que até 2030, 30% dos empregos estardo em risco em decorréncia da automacéo, com as
finangas e seguros industriais estando em grande risco de posicdo podendo ser substituidos por
tecnologias [7]

Nesse contexto, Autor e Salomons (2018), afirmam que a automagéo ndo prejudicou a méo de obra
com mudancgas, mas diminuiu a presenca do trabalho no valor agregado. Mas Autor (2015), também
afirma que a automagdo cria maior demanda de trabalho e por isso complementa o trabalho, ao invés de
prejudica-lo.

Ja Spencer (2018), indica que os empregos vao continuar existindo e diz que o problema maior estara
ligado diretamente a precarizacéo da qualidade do emprego, ao invés da perda dos empregos. Além disso,
0 mesmo autor também indica a necessidade de uma ampliacdo nas discussdes e nas formulagdes sobre o
tema para abordar o futuro do trabalho mais adequadamente. Desse modo, é perceptivel que o campo do
futuro do trabalho é conceitualmente fragmentado e aborda vérios subtopicos, tais como tecnolégico,
econdmico, social e politico. Apesar da natureza diversa e as vezes paradoxal desse campo de estudo,
perceber o futuro do trabalho de uma perspectiva sistemaética, significa perceber que hé caracteristicas
tradicionais, tais como preocupagdes com satisfacdo, valores de lideranca e responsabilidade social
corporativa; que sdo encontradas e discutidas ao lado de temas mais atuais, como impacto da mudanca
tecnoldgica no emprego, desigualdade salarial, vulnerabilidade de trabalhadores, teletrabalho e gestdo de
talentos [7]

2.1 Desafios do futuro do trabalho

Percebeu-se mais nitidamente, a partir de margo de 2020, com o surgimento da pandemia do novo
coronavirus (COVID-19), que a natureza do trabalho é alterdvel e isso tornou o futuro do trabalho
alarmante para governos, indUstria e organizac¢@es trabalhistas no mundo todo. A atencdo da sociedade
voltou-se para essa questdo com novos interesses, como por exemplo, a indagacdo de como a tecnologia
poderia apoiar o trabalho remoto eficaz e as praticas de telessalde perante o distanciamento social em
decorréncia da situacdo geogréafica critica vivenciada, restrices e discusses sobre os impactos e bem-
estar que essa nova forma de trabalho traria para os trabalhadores [8].

Quando o tema o futuro do trabalho entra em discussdo, talvez as maiores preocupacfes debatidas
sejam acerca da automacdo, robdtica e tecnologias inteligentes, por conta dos impactos do rapido avanco
tecnoldgico e a inovagdo na area do trabalho, pois isso acaba tornando-se uma ameaca para 0s presentes e
futuros empregos [8].

Por consequéncia das atuais situagdes criticas de fatores macro e globais na criagdo do novo mundo do
trabalho, torna-se necessario ampliar a visdo para abranger influéncias sociais, culturais e outras



influéncias extraorganizacionais acerca do futuro do trabalho [8]. Segundo Moray (2000), a forca de
trabalho tem megatendéncias desafiadoras no contexto do futuro do trabalho, quais sejam: novos meios de
trabalho, mudancas demograficas, globalizagao e liberalizagdo do comércio, pressdes ambientais, novos
formularios organizacionais e avangos tecnoldgicos. A Figura 1 mostra essas megatendéncias para o
futuro da forca de trabalho.
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Figura 1: Megatendéncias para a forca de trabalho no contexto do futuro do trabalho. (Adaptado em
Bentley et. al., 2021)

Essas megatendéncias ja sdo realidade em muitos sistemas produtivos e tém desafiado a organizacao
da produgdo, influenciando empregadores, trabalhadores e todas as outras partes envolvidas bem como a
sociedade como um todo. Alguns desses desafios se referem as novas formas de trabalho.

2.2 Pejotizacdo e Uberizacéo

Com a flexibilizacdo de modos de trabalho, substituindo empregos formais em formas atipicas de
trabalho, houve analises acerca desse desenvolvimento. Tais analises refletem os desafios enfrentados e as
oportunidades trazidas pelas novas formas de trabalho como o teletrabalho, trabalho intermitente,
subcontratacdo e formas de subordinacdo indiretas, especialmente em sistemas regulatdrios, fiscais e de
protecdo social. O termo “pejotizagdo” comegou a aparecer para denominar essa substituigdo do vinculo
de emprego formal com a relagdo de empresas e agentes econémicos autbnomos, passando de prestadores
de servigo (como pessoa fisica) a pessoas juridicas. De outra forma, refletiu-se que o tempo das novas
formas de trabalho é indefinido, assim existindo por muito tempo, e no Brasil ainda havera formas
intoleraveis de trabalho como o trabalho infantil e o trabalho escravo [3].

Com isso, surgiram nas ultimas décadas novas expressdes no cotidiano e na literatura referindo-se ao
trabalho em suas vérias formas, tais como voluntariado, empreendedorismo, pejotizacdo e uberizagéo.
Além disso, quando se consegue garantir alguma vaga de emprego, o efeito é decorrente: reducéo salarial,
maior engano dos direitos sociais que desonra o que sobrevive da dignidade do trabalho, como também o
enfraquecimento dos sindicatos e a reducgdo das acGes coletivas, que foi denominado por Antunes (2020),
como sociedade da terceirizacdo total [4].

A pejotizagdo é uma burla a legislacéo trabalhista em que através da imposicéo pelo empregador da
constituicdo de uma pessoa juridica, ele se dispensa de encargos sociais que sdo obstaculos a
lucratividade [12].

Ja a uberizacéo significa um modo particular de acumulagdo capitalista, produzindo uma nova forma
de mediacdo da integracdo do trabalhador, que assume a responsabilidade pelos meios de producéo da
atividade produtiva [13].

Com o avanco do trabalho online, houve a juncdo do tempo de vida no trabalho e fora dele, onde esta



sendo possivel observar um crescimento de uma era de submissdo digital. Dessa forma, esta se
expandindo em escala global, seguindo a mesma légica da expressdo “terceirizagdo total”, o termo
“uberizacdo do trabalho”. Nas empresas atuais que seguem esse modelo, os trabalhos que existem séo
inconstantes: sem jornadas predeterminadas, sem salérios fixos, sem atividades preestabelecidas, sem
direitos trabalhistas, nem organizagdo sindical. Além disso, até o sistema de metas é flexivel: no qual
constantemente ira superar as metas alcancadas anteriormente [4].

2.3 Tecnologias de producéo e gestdo no contexto 4.0

E importante destacar a importancia de tecnologias de producdo e de gestdo de producio que esto
cada vez mais sofisticadas, sofrendo constante e rapida modificacdo, abrangendo tecnologias da
informacgdo em geral, softwares padronizados de diversas finalidades, aplicativos de apoio na web, robds,
impressoras 3D, internet das coisas, sensores e servicos na nuvem, inteligéncia artificial, machine
learning, big data, producéo just in time, o que explica, em parte, o processo de reshoring. Anteriormente
0s paises que atraiam empresas pelos baixos custos de trabalho e incentivos fiscais deixaram de ser
atraentes conforme o componente de trabalho nos gastos de producéo esta se modificando [3].

A orientacdo dessas novas tecnologias é a chamada indistria 4.0 ou quarta revolucédo industrial que é
baseada em sistemas ciber-fisico. Tais sistemas sdo compostos por maquinas inteligentes, sistemas de
armazenamento e instalagdes de produgdo, preparados para trocar informagdes de forma auténoma,
provocando agdes e controlando umas as outras de forma independente [9].

A inddstria 4.0 se destaca na criacdo de produtos, processos e procedimentos inteligentes para que
maquinas e recursos tenham uma comunicagdo mais simples e fécil. A base dessa nova industria integra
Cyber Physical Systems (CPS), Internet das Coisas (l1oT) e Internet dos Servicos (10S). Esses conceitos
estdo inteiramente conectados entre si, pois 0 CPS se comunica sobre a 10T e 10S fazendo acontecer a
“fabrica inteligente” baseada na ideia de um sistema de producdo distanciado onde “seres humanos,
méaquinas e recursos se comuniquem entre si de forma tdo natural quanto numa rede social” (Winter,
2013). Uma fébrica inteligente é habilitada para gerenciar sistemas complexos e flexiveis de manufatura
satisfazendo demandas em rapidas modificagdes de volumes de producdo, receitas e variedades [10].

Relacionada com as revolugfes industriais anteriores, a quarta revolucdo industrial ndo se centraliza
na substituicdo dos ativos e tecnologias de fabricagdo que existem, porém se concentra na criacdo de
redes e alavancagem da conectividade entre esses ativos, operando, sobretudo, as tecnologias da
informac&o e comunicacao disponiveis. Dessa forma, essa nova era é projetada por vérias tecnologias em
conjunto de modo que dispositivos, equipamentos e objetos estejam cada vez mais conectados entre si por
meio da Internet. A promessa da industria 4.0 é possibilitar maiores graus de customizacdo em massa,
assim como fortalecer vantagens competitivas. Dessa maneira, seria aumentada a flexibilidade,
velocidade, qualidade e, por consequéncia, a produtividade, ndo apenas na manufatura como também nos
mais diversos niveis das cadeias de suprimentos [10]. E nesse contexto que o trabalho humano precisa ser
pensado, alocado e projetado, desde a qualificacdo pela educagdo até a atualizacdo profissional.

2.4 Competéncias dos profissionais da Industria 4.0

Com a chegada de novas tecnologias para a automatizacdo de processos industriais, tornou-se
importante que os profissionais que queiram ingressar ou que ja estejam no mercado, possuam algumas
competéncias e habilidades para conseguir atender as expectativas desse mercado. Essas competéncias
podem ser técnicas, metodologicas, sociais e pessoais, como afirma Prifit (2019) [10].

Algumas dessas competéncias estdo apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1: Tipos e descrigdo de competéncias

Competéncias Descricdo

Técnicas Habilidades para instalar e operar dispositivos, que necessitam de técnicas e
habilidades definidas para executar tarefas estabelecidas.

Metodologicas | Extensivas habilidades para estruturar e examinar grandes volumes de dados, dirigido
para resolugdo de problemas e tomadas de decisfes, sendo fortes caracteristicas a
criatividade, o pensamento empreendedor e a eficiéncia

Sociais Envolve competéncias comportamentais que abrangem as habilidades de comunicacéo,
cooperacdo e adaptabilidade. Destaca-se ainda algumas habilidades de lideranca,
trabalho em equipe e capacidade de transferir conhecimento.

Pessoais Tracos individuais de personalidade, que sdo exemplos de: flexibilidade, ambiguidade,
tolerancia, motivacdo para aprender, capacidade de trabalhar sob pressdo, mentalidade
sustentavel e conformidade.

Fonte: Senai, (2020)




Segundo o Senai (2020), ha ainda outras competéncias e habilidades importantes, quais sejam:
pensamento critico e inovagdo; aprendizagem ativa e estratégias de aprendizagem; criatividade,
originalidade e iniciativa; resolucdo de problemas complexos; lideranca e influéncia social;
empreendedorismo e inteligéncia emocional [10].

Os profissionais do meio da Inddstria 4.0 necessitam estar atentos as novas tecnologias e,
paralelamente, preparar-se para resolverem problemas complexos, pensar e poder avaliar situacdes
criticamente, analisar e resumir informacdes oriundas de fontes muito diversificadas e subjetivas, como
também possuir caracteristicas sociais como a capacidade de cooperar, transmitir o conhecimento,
comunicar-se de maneira efetiva e trabalhar em grupo [11]. Essas competéncias precisam ser abordadas
pelo sistema educacional, mas o profissional também precisa aprender a aprender, desaprender e
reaprender no contexto 4.0.

2.5 Juventude e trabalho

O conceito de juventude diz respeito a uma etapa da vida que nao é meramente um evento natural,
referente as transformagdes bioldgicas que acontecem desde a pré-adolescéncia a vida adulta, mas sim
uma construgdo social. Refere-se a um periodo da vida entre a infancia e a fase adulta onde os jovens sdo
socialmente preparados para entrar no mundo adulto, ou seja, ingressar no mundo do trabalho, emancipar
economicamente e eventualmente formar uma nova familia. Deste modo, ndo existe uma defini¢do a
respeito dos anos que correspondem a juventude, contudo, a fase da vida que se compreendia como
correspondente a juventude esta sendo prolongada (WEISHEIMER, 2015). No Brasil, por exemplo, adota-
se a faixa etéria entre 15 e 29 anos (Estatuto da Juventude, 2017).

E importante também mencionar que o processo de socializa¢do que os individuos vivenciam néo é a
mesma para todas as classes, condi¢des sociais, paises, regides e etapas de desenvolvimento, géneros e
etnias. Assim como a socializagdo primaria — a que é vivenciada na primeira infancia no dmbito familiar —
é marcada por particularidades de género, desigualdades e distingdes sociais, a socializa¢do secundéaria —
que abrange o acesso a educagdo de ensino fundamental, médio e superior — é um forte mecanismo de
reproducgdo da estrutura socioecondmica, das desigualdades de género e étnicas. A socializagdo diversa
conduz, de forma amena, cada pessoa para um destino social que, anteriormente, ja havia sido guardado
para ela pela estrutura de classes, como diz a teoria da reproducéo de Bourieu e Passeron [5].

Diante disso, sempre havera distingdo no conceito de condigdo juvenil para quem nasce em uma
familia abastada, com grande acesso a informacdo e todos os beneficios da globalizagdo econdmica,
social, educacional e cultural, com a de um jovem pobre, com poucos recursos, cujos resultados da
globalizagdo s&o, na maioria das vezes, maiores dificuldades de inclusdo na sociedade, tanto no espaco
dos direitos fundamentais como no de consumo [5].

Sendo assim, a “Moratéria Social” é por defini¢do um periodo dado aos jovens pela sociedade, e este
periodo € permitido a eles aproveitar a juventude sem pressdo as obriga¢des adultas, durante o tempo em
que terminam sua instrugdo e atingem a maturidade social. Em associa¢do aos jovens, a moratdria social
sempre foi parte da cultura ocidental, significando certa aceitagdo com costumes, condutas e préaticas
juvenis, principalmente quando se trata de indisciplina.

Entretanto, o significado de “moratoria social” é um esclarecimento do que foi apresentado
anteriormente nesse trabalho, que tem relagdo ao grande periodo em que foi transformado o tempo de
juventude, estendendo-a até os 30 anos, nessa sociedade pdés-industrial, segundo o Portal Europeu da
Juventude, da Unido Europeia (2021). Nessa segunda interpretacdo, a moratdria social usualmente esta
associada a maior complicacdo e transformacéo desse tempo no ciclo da vida. A atual condi¢do juvenil,
gue tem o marco da moratéria social, facilitaria o acesso de jovens com forte independéncia pessoal para
usar do tempo livre e buscar vivéncias fundamentais e intensas. Dessa forma, iria incentivar uma maior
preparacdo para o mercado de trabalho, com mais flexibilidade, pessoas muito mais competentes e com
maior competitividade que no passado [5].

Dessa forma, esse conceito estd ligado ao processo da globalizacdo capitalista que tem sua forma
sedutora, flexivel, comunicativa e facilitadora da existéncia social e que promove novas proporgdes e
aprendizados do espaco e do tempo; de outra forma, a globalizacdo capitalista é responsabilizada pela
destruicdo de milhdes empregos formais, por reduzir drasticamente os salarios e pela reproducdo do
grande mercado informal em quase todos os paises do planeta. No caso das grandes mudangas
econdmicas, tanto dos sistemas financeiros como das relagBes produtivas e sociais, e também atuais
costumes, habitos e institucionalidades estdo criando e modificando valores que compdem o mundo
moderno comprimido na logica da sociedade industrial [5].

3. METODOLOGIA



Essa pesquisa pode ser classificada como descritiva e exploratoria pois, segundo Rampazzo (2005)
atende ao critério de apresentar resultados baseados na coleta e tratamento de dados, e busca aprofundar o
conhecimento sobre um fenémeno especifico.

Inicialmente foi feita uma reviséo na literatura com temas que complementassem os didlogos da OIT.
Apos isso, foram elaboradas perguntas para o questionario e este foi enviado para os alunos por email.
Por fim, foi feito o tratamento dos dados com planilhas eletrdnicas e a escrita do presente trabalho.

O questionario aplicado foi enviado via Google forms, ficando disponivel para receber respostas do
dia 26/04/2021 ao dia 19/05/2021, enviado por e-mail para os estudantes dos cursos de graduacdo em
engenharia e do curso Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia da Universidade Federal Rural do Semi
Arido — UFERSA, Estado do Rio Grande do Norte. Nesta unidade académica, existem 21 cursos, com
destaque para 10 engenharias e o curso Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia. Os estudantes destes
cursos, formam o publico alvo da pesquisa. A amostra correspondeu a 61 questionarios respondidos e
validados pela pesquisadora, sendo uma amostra de conveniéncia e ndo probabilistica.

Os dados obtidos foram automaticamente convertidos em porcentagem para analise descritiva dos
dados, por meio de graficos, seguindo o modelo do Google forms.

Foram levantadas questfes sobre a expectativa dos estudantes a respeito do futuro do trabalho,
incluindo conceitos sobre novas tecnologias, flexibilizagdo do trabalho e moratdria social.

Foi feita a estratificacdo e confronto das respostas com o texto da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT, 2019) com base nas indicagdes de tendéncias do futuro do trabalho feitas pelos
especialistas que participaram dos encontros e da construgdo do documento e com a literatura utilizada na
pesquisa. A analise foi feita confrontando-se as respostas com o documento.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os participantes apresentam média e desvio-padrdo de idade de 25,1 + 3,815 anos. Do total, 62,3% é
do sexo masculino e 37,7% do sexo feminino. Em relacdo aos cursos a que os estudantes estdo
vinculados, 36 estudantes sdo de Engenharia de Produgdo, representando 59%; 15 do curso
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia, representando 25% dos participantes; 7 estudantes de
Engenharia Elétrica, equivalendo a 11% dos participantes; 2 alunos do curso de Engenharia Quimica,
representando 3% da amostra e 1 aluno da poés-graduacdo em Ciéncia e Engenharia de Materiais,
representando 1%. Essa distribui¢do dos participantes por curso esté representando no grafico da Figura
2.

Engenharia de Producdo NG 59%
Ciéncia e Tecnologia NG 25%
Engenharia Elétrica [ 11%

Engenharia Quimica M 3%

Pds Graduagdo em Ciéncia e Engenharia

de Materiais 2%

Figura 2: Cursos dos entrevistados. (Autoria Propria)

Em relacdo a previsdo de semestres faltantes para a formatura o grupo participante apresentou média e
desvio padrdo de 12,2 + 14,41 semestres a serem cursados.

Em relacdo a situacdo atual dos participantes quanto ao trabalho, 57,4% estdo desempregados, ou seja,
estdo se dedicando integralmente ao estudo de graduacdo. Os demais, 42,6%, exercem alguma atividade
laboral, conforme descrito na Figura 3.



Autbnomo B 1,60%
Profissional liberal autbnomo B 1,60%
Professor B 1,60%
Estagiario B 1,60%

Empreendedor m 3,30%
Desempregado EEEEEEEE——— 57,40%
Empregado I————— 32,80%

Figura 3: Situacéo dos participantes. (Autoria Propria)

A maioria dos participantes que possuem formacao superior tem a formacdo em Ciéncia e Tecnologia
(80%), porém alguns outros ja tem formacdo em Engenharia Quimica, Engenharia Mecanica, Engenharia
Civil, Pedagogia, Licenciatura plena em Matemética e Tecnélogo em Gestdo Financeira e Tecnélogo em
Gestdo Ambiental.

Em relaclo as capacitagBes extra universitarias, os participantes manifestaram que tém buscado
prioritariamente cursos de idiomas, indicados por 72,1% dos participantes; formacdo em gestdo de
projetos, indicada por 34,4% dos estudantes, linguagem de programacédo, indicada por 32,8% dos
estudantes; outros 31,1% afirmaram se capacitar em seis sigma. Os demais tém buscado se aperfei¢oar na
habilidade de comunicacdo interpessoal e/ou oratéria; andlise de dados, ciéncia de dados e big data;
especializacdes latu sensu; cultura agil, empreendedorismo no exterior, empreendedorismo e ESG, curso
de energia solar, Marketing digital e cursos de algumas ferramentas como Excel, AutoCAD, SketchUp e
PVSYST. Também ha entrevistados que ndo fazem nenhuma capacitacdo extra.

Esses valores podem ser vistos na Figura 4.

Idiomas 72,1%
Gestéo de projetos 34,4%
Linguagem de programagio me—— 32 804
Seis sigma =———— 3] 10
Comunicacdo interpessoal e/ou oratOria —————— 27 9%
Data Science, Big Data e andlise de dados = 23 0%
Outros e 16,4%
Especializagdo Latu-sensu — semmm 14 8%
Cultura 4gil === 11 50

Figura 4: CapacitacOes extracurriculares. (Autoria Propria)
4.1 Expectativa dos estudantes em relagéo ao futuro do trabalho

Diante do questionamento de concordancia dos participantes em relagdo a seguinte afirmagdo “No
Brasil, postos de trabalho tendem a diminuir em funcdo do crescente uso de processos automatizados,
tecnologias da informagdo e inteligéncia artificial”, 21,3% dos estudantes afirmaram que concordam
totalmente com a afirmac&o, 44,3% concordam, 21,3% se manifestou indiferente a essa afirmacéo, 9,8%
discordaram e 3,3% discordaram totalmente. Por tanto, nota-se que a maioria dos alunos concordam com
a tendéncia de diminuicdo dos postos de trabalho em decorréncia das novas tecnologias, como ilustra a
Figura 5A.
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Figura 5: Nivel de concordancia sobre diminuigdo de postos de trabalho e sobre substituicGes
progressivas de trabalhadores altamente especializados (Autoria propria)

J& na Figura 5B constam as informagdes referentes ao nivel de concordancia dos participantes em
relagdo a tendéncia de substituicdo progressiva de trabalhadores altamente especializados em trabalhos
rotinizados. A maioria dos participantes concorda (39,3%) ou concorda totalmente (29,5%) com essa
afirmacdo. Portanto, as respostas convergem para o que indica Autor e Salomons (2018), de que as novas
tecnologias ndo causaram alteragBes na méo de obra, porém diminuiram o valor agregado do trabalho, ou
seja, o custo relacionado a realizagéo do trabalho caiu.

Os participantes concordaram parcial e totalmente, em grande maioria, somando 60,6% das respostas,
que as flexibilizagdes das formas de trabalho e contratagdo vao substituir o emprego formal por outras
formas de trabalho, conforme mostra a Figura 6A.
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Figura 6: Nivel de concordancia sobre a substitui¢do do emprego formal devido a flexibilizag8o das
formas de trabalho e sobre o teletrabalho ser momenténeo apenas na pandemia de Covid-19 (Autoria
Propria)

De acordo com Ricardo Antunes (2020), em meio a ascensdo da devastacdo social, o efeito de se
conseguir um trabalho formal néo traz muitos beneficios. Dessa forma, a tendéncia é de ocorrer, em meio
ao cendrio atual, um aumento em outras formas de trabalho.

As expectativas dos participantes em relagéo a continuidade do teletrabalho e do trabalho remoto sdo
de que permane¢am, ndo se tratando de uma forma de trabalho momenténea da pandemia de Covid-19,
como consta na Figura 6B. A maioria que discorda parcial e totalmente nesse aspecto, somando 73,8%,
aponta uma tendéncia de concordancia com a afirmativa de alteracdo nas formas de trabalho apds a
pandemia do COVID-19, conforme Bentley (2021).

Em relagdo a expectativa de existéncia do emprego formal ainda por muito tempo, os participantes
concordam parcial ou totalmente em grande parte, somando 65,6%, conforme a Figura 7A.
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Figura 7: Nivel de concordancia em relagéo a existéncia futura do emprego formal e em relagdo a breve
erradicacdo de formas indesejadas de trabalho (Autoria prépria)

Spencer (2018), indica que os problemas dos empregos, num futuro breve, serdo ligados diretamente a
mé qualidade dele. Além disso, traz a percepcéo e compreensdo da vasta natureza do futuro do trabalho
de perspectiva sistematica.

Os participantes também nédo acreditam que em breve o Brasil ird erradicar o trabalho infantil e o
trabalho escravo, apesar da maioria dos votos se concentrarem na neutralidade, a maioria das respostas
para analise (49,2%) apontam uma discordancia parcial e total que essa erradicagdo acontecerd em breve,
como mostra a Figura 7B. Assim, 0s participantes concordam com o documento da OIT [3] que aponta
que no Brasil ainda existirdo formas inaceitaveis de trabalho, como o trabalho infantil e o trabalho
escravo, coexistindo com as novas formas de trabalho no futuro.

Também questionou-se aos participantes sobre a necessidade de novas formas de protecdo e de
seguridade social aos trabalhadores brasileiros, em que 90,2% dos participantes concordam total e
parcialmente, como consta na Figura 8A. Essa questdo relaciona-se com o que diz Antunes [4] apontando
gue com as novas formas de trabalho ha os enfraquecimentos sindicais e reducdo de agdes coletivas,
denominado pelo autor como sociedade da terceirizacao total.
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Figura 8: Nivel de concordancia sobre necessidade de novas formas de protecgdo e seguridade social e sobre
contratacdo de pessoas juridicas em detrimento de pessoas fisicas (Autoria prdpria)

Em relagdo as expectativas de, no futuro, majoritar a contragdo dos trabalhadores como pessoas
juridicas e ndo mais como pessoas fisicas, ou seja, de pejotizagdo, os participantes responderam com
predominancia de ddvida ou indiferenca, como ilustrado na Figura 8B. Confrontando esses dados com o
que indicam especialistas [3] os participantes aparentemente ainda tém certa incredulidade sobre a
pejotizacdo enquanto tendéncia.

A concordancia em relagdo ao desaparecimento do emprego e com isso um consideravel impacto na
coleta de impostos e nos sistemas previdenciarios, conta com 62,3% das respostas concordando parcial e
totalmente, como consta na Figura 9A. Essas respostas convergem com a opinido dos especialistas [3],
pois, segundo eles, o aumento da produtividade com o surgimento das novas tecnologias, promoveu
remodelacdes nas relacdes trabalhistas, criando condicGes para a flexibilizacdo e precarizacdo dos direitos
trabalhistas, afetando também os direitos previdenciarios e sindicais.
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Figura 9: Niveis de concordancia sobre impacto do desaparecimento dos empregos na coleta de impostos e sistema
previdencirio e sobre a boa preparacéo dos jovens para o futuro do trabalho pelo sistema publico de educagéo
nacional

Com o aumento da produtividade, ap0s o surgimento das novas tecnologias, houve remodelagGes nas
relagGes trabalhistas, criando condicdes para a flexibilizacdo e precarizacdo dos direitos trabalhistas,
previdenciarios e sindicais, como afirmaram os especialistas no documento da OIT [3].

Em relacdo a concordancia com a afirmacéo de que os jovens recebem boa preparagéo para o futuro
do trabalho nas instituicdes de ensino profissional do Brasil, que inclui escolas profissionalizantes,
escolas técnicas, universidades e outras, a maioria dos participantes (50,9%) discorda dessa afirmacéo,
como consta na Figura 9B. Esse resultado aponta que os participantes discordam que as instituices de
ensino promovem competéncias que os profissionais necessitam para o mercado de trabalho, como
inovacdo, criatividade, iniciativa, liderancgas, empreendedorismo entre outras. Dessa forma, os jovens que
estdo prestes a sairem graduados das universidades podem ndo se sentir adequadamente preparados para
enfrentar o mercado de trabalho atual e futuro.

Em relacdo a concordancia de que no mercado 4.0 os jovens de 18 a 30 anos tém e terdo mais
vantagens sobre os adultos para conseguir emprego, os participantes tendem a concordam com a
afirmativa, como consta na Figura 10A. Entretanto, com o aumento da expectativa de vida e do periodo
laboral, a forca de trabalho intergeracional e os desafios da qualificacdo constante sdo condizentes para
ambos 0s grupos [3].
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Figura 10: Niveis de concordancia sobre vantagens dos jovens em relagdo os adultos em conseguir
emprego na mercado 4.0 e sobre 0 aumento da moratéria social da geracéo atual

Ja em relacdo a afirmacéo de que os jovens precisam de mais anos de estudo e preparacdo antes de
sair de casa em relacdo a geracdo dos seus pais, a maioria dos participantes concorda parcial e totalmente,
somando 86,9%, como ilustrado na Figura 10B. Nesse contexto, Minayo (2011) [5] aponta que nessa
sociedade pds-industrial, com a extensdo do tempo de juventude, facilita o acesso dos jovens para usar 0
tempo para intensas vivéncias. Entretanto, as exigéncias impostas a geragdo anterior eram diferentes das
impostas aos jovens da atualidade.

4.2 Expectativa dos participantes em relacdo ao futuro profissional

Em relagdo ao quédo otimistas os participantes se sentem em relacdo ao futuro do trabalho antes da
pandemia do Covid-19 e ap0s, as respostas foram distribuidas como ilustrado na Figura 11
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Figura 11: Qual otimista se sentem antes e ap6s 0 Covid-19. (Autoria Propria)

Dessa forma, depois da pandemia, 6 dos participantes se sentem totalmente pessimista, 11
parcialmente pessimista, 16 se mostraram indiferentes, 17 sentem-se parcialmente otimista e 11
totalmente otimista.

Seguindo essa ldgica, a analise a qudo otimistas os participantes sentiam-se em relagdo ao futuro
profissional deles antes da pandemia de Covid-19 foi da seguinte forma: 6 sentem-se totalmente
pessimista, 6 parcialmente pessimista, 17 se mostraram indiferentes, 19 parcialmente otimista e 13
totalmente otimista.

Satisfacdo profissional | 5, 20/
Estabilidade H  77,0%
Salario e outras vantagens IS 70,5%
Reconhecimento profissional IS 65,6%
O ambiente de trabalho T 54,1%
Impacto social I 29 5%
Impacto ambiental T 27 9%
Colegas e amigos N 24,6%
Outros M 3,2%

Figura 12: o que mais importa para o futuro profissional. (Autoria Propria)

“Outros” esta especificado como sendo: “ambiente de trabalho que proporciona desafiar-se e crescer
pessoal e profissionalmente” e “qualidade de vida no sentido de néo trabalhar exageradamente, apenas as
horas necessarias e gostar do que faz”.

Em relacdo a perspectiva futura sobre ter sempre um emprego formal, a maioria dos participantes
mostraram-se indiferentes (36,1%). Porém, 39,4% concordam parcial e totalmente com essa afirmagéo,
como consta na Figura 13A.
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Figura 13: Expectativa sobre ter ssmpre emprego formal e sobre fazer carreira em uma ou poucas empresas.
(Autoria Propria)

Em relacdo a afirmagdo da expectativa de fazer carreira em uma ou poucas empresas, a maioria das



respostas se concentram nas opcfes de concordéncia, somando 60,6% que concordam parcial e
totalmente, como apresentam os dados da Figura 13B.

Ja em relacéo a crenga de que irdo mudar varias vezes de cargo e/ou atividade na carreira, as respostas
apresentaram maior concentracdo (59%) concordando parcial e totalmente, como demonstra-se na Figura
14A.
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Figura 14: Concordancia sobre fazer varias mudangas de cargo ou atividade na carreira e sobre a crenca
na necessidade de mudar de cidade ou pais para continuar na sua carreira. (Autoria Prépria)

Em relagdo a afirmacdo de que futuramente, os participantes terdo que se mudar de cidade ou pais
para continuar na sua carreira profissional, as respostas sdo em grande maioria (85,3%) concordando
parcial e totalmente com essa quest&o.

Sobre a expectativa de ter seu proprio negocio had uma concentracdo na concordancia parcial ou total
(54,1%), indicando que os participantes consideram a opc¢do do empreendedorismo, apesar de terem
interesse no emprego formal, como ilustrado na Figura 15A.
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Figura 15: Niveis de concordancia sobre ter negdcio proprio e sobre garantir aposentadoria por conta
prépria. (Autoria Propria)

Os participantes, em grande maioria (75,4%) concordaram parcial e totalmente com a afirmacgéo de
que é imprescindivel garantir sua aposentadoria por conta prépria, pois a previdéncia social podera ndo
existir futuramente, como consta na Figura 15B.

Além disso, os participantes indicaram quéo preparados se sentem pelo seu curso de graduacdo da
UFERSA para o seu futuro profissional. As respostas indicam ddvida ou indiferenga para a maioria dos
participantes (37,7%), somando 32,78% dos participantes concordando parcial e totalmente, e 29,51%
discordando parcial ou totalmente, como ilustrado na Figura 16A.
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Figura 16: Niveis de concordancia sobre o bom preparo pela UFERSA para o futuro profissional e sobre
oportunidades de trabalho criadas pelas tecnologias de informagdo (Autoria Propria)

Em relacdo aos participantes crerem que a automacdo, a robotizacdo e a inteligéncia artificial no
trabalho tém criado ou vao criar novas oportunidades para a sua carreira profissional, as respostas foram
majoritariamente de concordancia, como consta na Figura 16B.

A maioria dos participantes (88,5%) concordou parcial e totalmente que os neg6cios com impacto
social, ambiental e sustentavel tém criado ou irdo criar oportunidades de trabalho. Essa distribuicéo
consta na Figura 17.
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Figura 17: Nivel de concordancia sobre oportunidades que os negécios com impacto social, ambiental e
sustentavel tém criado. (Autoria Prépria)

Desse modo, percebe-se que a capacitacdo extrauniversitaria que os participantes tém buscado segue
no sentido das tendéncias de mercado relacionadas as tecnologias 4.0, mas apesar da crenga, ndo ha
registros de busca por capacitagdes por negécios de impacto social, ambiental e sustentavel.

5. CONCLUSAO

Os principais resultados mostram que, em média, os participantes concordam parcial ou totalmente
com as tendéncias indicadas pelos especialistas da OIT para o futuro do trabalho e para seu proprio futuro
profissional. Especificamente em relacdo as questdes que envolvem a tematica sobre: diminuicdo dos
postos de trabalho, substituicdo dos trabalhadores, flexibilizacdo das formas de trabalho, necessidade de
protecdo e de seguridade social dos trabalhadores e necessidade de um periodo maior dos jovens para
emanciparem, ou seja, aumento da moratoria social. Em relagéo as tematicas sobre a momentaneidade do
teletrabalho apenas durante a pandemia, erradicacdo de formas indesejaveis de trabalho como trabalho
infantil e trabalho escravo, e a boa preparacdo dos jovens nas instituicbes de ensino, a opinido dos
participantes segue concordando com a dos especialistas.

Diante disso desses resultados, é necessario que as politicas macroecondmicas e sociais contemplem
esses indicativos com vistas a sustentabilidade do emprego e renda para 0s jovens egressos no mundo do
trabalho.

Nesta pesquisa ndo foi possivel levantar propostas explicitas nesse sentido, mas certamente, passa
pelo aumento da capacidade produtiva nacional, pelas politicas de financiamento aos empreendedores,
notadamente no periodo pos-pandemia do COVID-19, apoio puUblico ao primeiro emprego, €
modernizacdo da educacdo profissionalizante para as novas tendéncias do futuro do trabalho.

Para futuros trabalhos sugere-se utilizacdo de questBes a respeito das expectativas do futuro do
trabalho para o periodo p6s-pandemia da Covid-19 e o aprofundamento de alguns temas indicados no
referencial bibliografico, mas que néo foram abordados no presente trabalho, como as oportunidades em
negocios sustentaveis, a qualificacdo profissionalizante e a busca por desenvolvimento das competéncias
e habilidades por vias extra universitarias.
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