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RESUMO

A Tecnologia da Informacdo (TI) tem apresentado crescimento significativo nos dltimos anos,
impulsionado pelos avancos tecnoldgicos, o que tem provocado uma crescente demanda por
profissionais qualificados. No entanto, existe a necessidade de compreender o panorama da
atuacdo profissional em contextos geogréficos especificos. Nesse sentido, este trabalho tem como
objetivo analisar a evolucdo dos vinculos formais e da remunerag@o dos profissionais de TI no
Nordeste entre os anos de 2020 e 2024. Para isso, foram utilizados dados da Relacdo Anual
de Informacdes Sociais (RAIS), utilizando a Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas
(CNAE) 2.0 para a identificacdo das atividades econdmicas relacionadas a T1. Os dados foram
exportados em arquivos CSV e analisados utilizando a linguagem Python e as bibliotecas Pandas
e Matplotlib. Foram analisados diferentes aspectos, como sexo, faixa etdria, escolaridade, estado
e categorias de atividades econdmicas relacionadas a TI. Os resultados apontaram crescimento
expressivo dos vinculos formais, passando de aproximadamente 70 mil para mais de 113 mil
vinculos entre 2020 e 2024. Também foi observado aumento na remuneragao média, além da
predominancia de profissionais com ensino médio completo e graduacdo. Entre os estados
analisados, o Ceara apresentou a maior quantidade de vinculos formais, enquanto Pernambuco
registrou as maiores médias salariais. Os resultados contribuem para a compreensao da expansao
do mercado de TI no Nordeste, tanto em relacdo ao nimero de profissionais quanto a valoriza¢ao
salarial.

Palavras-chave: tecnologia da informacao; mercado de trabalho; RAIS; Nordeste; remunera-
¢do.



ABSTRACT

Information Technology (IT) has shown significant growth in recent years, driven by technologi-
cal advancements, which has led to an increasing demand for qualified professionals. However,
there is a need to understand the landscape of professional activity in specific geographic contexts.
In this sense, this work aims to analyze the evolution of formal employment and remuneration of
IT professionals in the Northeast of Brazil between 2020 and 2024. For this purpose, data from
the Annual Social Information Report (RAIS) were used, employing the National Classification
of Economic Activities (CNAE) 2.0 to identify economic activities related to IT. The data were
exported in CSV files and analyzed using the Python language and the Pandas and Matplotlib
libraries. Different aspects were analyzed, such as gender, age group, education level, state, and
categories of economic activities related to IT. The results showed significant growth in formal
employment, increasing from approximately 70,000 to over 113,000 between 2020 and 2024. An
increase in average remuneration was also observed, along with a predominance of professionals
with completed high school education and a university degree. Among the states analyzed, Ceara
presented the highest number of formal employment contracts, while Pernambuco registered the
highest average salaries. The results contribute to understanding the expansion of the I'T market
in the Northeast, both in terms of the number of professionals and salary increases.

Keywords: information technology; labor market; RAIS; Northeast; remuneration.
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1 INTRODUCAO
1.1 Problema de Pesquisa

O setor de Tecnologia da Informacdo (TI) tem se tornado cada vez mais presente no
cotidiano das pessoas, empresas e institui¢des. O avancgo das tecnologias digitais e a crescente
utilizacdo de sistemas computacionais t€ém contribuido para mudancas na forma como as orga-
nizacdes produzem, se comunicam e oferecem seus servicos. Segundo Schwab (2016), essas
transformacdes fazem parte de um processo mais amplo de digitalizacdo, que vem modificando
diversos setores.

Nesse contexto, a transformacao digital tem impulsionado a adocao de tecnologias como
computacdo em nuvem, inteligéncia artificial, andlise de dados, automacao de processos € servi-
cos digitais, ampliando a dependéncia das organiza¢des em relagio as solu¢des de Tecnologia
da Informagdo. Essas mudangas t€ém promovido maior eficiéncia operacional, inovagdo e com-
petitividade em diferentes setores da economia, tornando a TT um elemento estratégico para o
desenvolvimento de empresas e institui¢des publicas e privadas. Como consequéncia, observa-se
um crescimento continuo da demanda por profissionais qualificados, capazes de desenvolver,
implementar e manter solucdes tecnoldgicas que atendam as necessidades desse cendrio em
constante evolucao.

No Brasil, esse cendrio também pode ser observado no mercado de TI, que vem sendo
marcado pelo crescimento da demanda por profissionais qualificados e pela dificuldade de suprir
essa necessidade em diferentes contextos organizacionais (Campos, 2023). Nesse contexto, a
aceleracdo da transformacao digital e a expansao do trabalho remoto tém contribuido para o
crescimento do setor, intensificando a procura por profissionais capacitados e evidenciando a
escassez desses profissionais para atender a crescente demanda da drea. Além disso, a demanda
por profissionais qualificados no setor continua aumentando, tornando a drea de TI uma das mais
relevantes para a geracao de empregos (BRASSCOM, 2021).

O crescimento do mercado brasileiro de TI também pode ser observado pela ampliacao
dos investimentos em transformacao digital realizados por empresas de diferentes setores da
economia. Esse movimento tem impulsionado a criacdo de novos postos de trabalho, especial-
mente em atividades relacionadas ao desenvolvimento de software, consultoria em tecnologia
da informacao, infraestrutura e suporte técnico. Entretanto, a distribuicdo dessas oportunidades

nao ocorre de forma homogénea entre as regides do pais, sendo influenciada por fatores como
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desenvolvimento econémico, disponibilidade de mdo de obra qualificada, presenca de polos
tecnoldgicos e nivel de investimento em inovacdo. Dessa forma, torna-se importante analisar
essas diferengas em recortes regionais especificos, permitindo compreender como o mercado de
trabalho em TI se desenvolve em diferentes contextos brasileiros.

Apesar desse crescimento, as vagas no setor de TI ndo se distribuem de maneira uniforme
pelo territdrio brasileiro, apresentando diferencas regionais. No Nordeste, por exemplo, o setor
também vem se expandindo, mas ainda existem poucos estudos detalhados sobre a evolugdo dos
vinculos formais, da remuneracdo e do perfil dos profissionais de TI na regido (Oliveira, 2022).
Dessa maneira, este trabalho busca contribuir para uma melhor compreensao das caracteristicas
do mercado de trabalho de TI no Nordeste, utilizando dados oficiais da Relacao Anual de
Informacdes Sociais (RAIS).

A utilizacdo do RAIS como fonte de dados permite realizar uma andlise baseada em
informacoes oficiais sobre o emprego formal no Brasil, possibilitando acompanhar a evolu¢ao
do mercado de trabalho ao longo do tempo. Nesse contexto, a investigacdo de indicadores como
vinculos formais, remuneracgdo, escolaridade, sexo, faixa etdria e distribuicdo geogréfica dos
trabalhadores contribui para uma compreensao mais abrangente da dinamica do setor de TI na
regido Nordeste. Além de ampliar o conhecimento sobre esse mercado, os resultados podem
subsidiar futuras pesquisas e auxiliar na formulacdo de estratégias voltadas ao desenvolvimento
do setor e a qualificacdo da forca de trabalho.

Diante desse cendrio, surge a seguinte questao de pesquisa: Como evoluiram os vinculos
formais e a remuneragdo dos trabalhadores do setor de TI no Nordeste entre 2020 e 2024?

Responder a essa questao possibilita compreender o comportamento recente do mercado
de trabalho em Tecnologia da Informagao na regiao Nordeste, identificando tendéncias rela-
cionadas ao crescimento do emprego formal, a evolugdo da remuneragdo e as caracteristicas
dos profissionais inseridos no setor. Além disso, a andlise desses aspectos permite ampliar
o conhecimento sobre a dindmica regional do mercado de TI, contribuindo para discussoes

académicas e para futuras pesquisas sobre o desenvolvimento desse segmento econdmico.

1.2 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho € analisar a evolu¢@o dos vinculos formais e da remunera-
¢do dos trabalhadores de TI na regido Nordeste entre 2020 e 2024. Para alcancar esse objetivo,

foram analisadas caracteristicas relacionadas ao perfil dos trabalhadores, incluindo sexo, faixa
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etéria, escolaridade, categorias de atividades econdmicas e a distribui¢do dos profissionais entre
os estados da regido.

Para atender ao objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

* Avaliar a evolugdo dos vinculos formais dos trabalhadores de TI no Nordeste entre 2020 e
2024,

* Analisar a evolu¢ao da remuneracdao média dos trabalhadores do setor de TI no periodo
analisado;

* Identificar o perfil dos trabalhadores de TI quanto ao sexo, faixa etéria e escolaridade;

* Comparar os indicadores de vinculos formais e remuneragao entre os estados da regiao
Nordeste.

Dessa forma, os objetivos definidos orientam o desenvolvimento desta pesquisa e es-
truturam as andlises apresentadas nos capitulos seguintes, permitindo compreender a evolugao
do mercado de trabalho em TI no Nordeste sob diferentes perspectivas, considerando tanto
0s aspectos quantitativos dos vinculos formais quanto as caracteristicas dos trabalhadores e a

evolucdo da remunerag@o no periodo analisado.

1.3 Estrutura do Trabalho

Este trabalho estd organizado em seis capitulos. O Capitulo 1 apresenta a introducdo, na
qual sdo contextualizados o tema da pesquisa, o problema investigado e os objetivos do estudo. O
Capitulo 2 aborda a fundamentacdo tedrica, apresentando conceitos relacionados ao mercado de
trabalho em Tecnologia da Informacao, a escolaridade, a remuneracgao e a utilizacao da Relagao
Anual de Informacgdes Sociais (RAIS) como fonte de dados para pesquisas.

O Capitulo 3 apresenta os trabalhos relacionados, destacando estudos que investigaram o
mercado de trabalho em TI e que serviram de base para o desenvolvimento desta pesquisa. O
Capitulo 4 descreve a metodologia adotada, incluindo a natureza da pesquisa, a base de dados
utilizada, os critérios de selec¢@o das atividades de TI, as varidveis analisadas e os procedimentos
de tratamento dos dados.

O Capitulo 5 apresenta e discute os resultados obtidos, contemplando a evolugdo dos
vinculos formais, da remuneracdo média, do perfil dos trabalhadores e das categorias de atividades
econdmicas relacionadas ao setor de TI no Nordeste. Por fim, o Capitulo 6 apresenta as
conclusdes do estudo, destacando as principais contribuicdes da pesquisa, suas limitacoes e

sugestdes para trabalhos futuros.
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1.3.1 Uso de inteligéncia artificial

Durante a elaboragdo deste trabalho, foi utilizada a ferramenta ChatGPT (OpenAl) como
apoio na revisao e no aprimoramento da escrita, na obtencio de sugestdes para a organizacao e a
redacdo do texto, no esclarecimento de dividas, na sugestdo de melhorias para a apresentacao e
a interpretacao de alguns resultados, bem como no auxilio a elaborac¢do de cédigos em Python e
a construcao de algumas tabelas e graficos. A validacdo dos resultados, as andlises realizadas e

as conclusdes apresentadas sdao de responsabilidade do autor.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secao, sdao apresentados conceitos e estudos relacionados ao mercado de trabalho
em TI, destacando o desenvolvimento desse setor, o funcionamento desse mercado e a base de

dados utilizada nas analises realizadas neste trabalho.

2.1 Mercado de TI no Brasil

Segundo Schwab (2016), as transformagdes tecnoldgicas recentes t€ém provocado diversas
mudancas na economia e na sociedade, contribuindo para o aumento da formacgao de profissionais
na drea de TI e afetando diretamente o mercado de trabalho. Esse cendrio também pode ser
observado no contexto brasileiro, em que o crescimento do setor tem contribuido para mudancas
nas relagdes de trabalho e na estrutura das ocupagdes (Campos, 2023).

Mesmo com a expansdo das atividades ligadas a T1, a demanda por profissionais nem
sempre acompanha esse ritmo, o que contribui para dificuldades de contratagcdo e para a valo-
rizacdo de determinadas competéncias profissionais (BRASSCOM, 2021). Além disso, esse

movimento no mercado de TI tem tornado o setor mais exigente (Campos, 2023).

2.2 Mercado de TI no Nordeste

Um recorte da atuagdo dos profissionais de TI no Nordeste € importante, pois estudos
sobre esses profissionais na regido reforcam a necessidade de compreender melhor a realidade
desse setor (Oliveira, 2022). Essa perspectiva também contribui para relacionar o contexto
nordestino com a dindmica mais ampla do mercado de TI no Brasil (Campos, 2023).

Estudos como o de Souza e Junior (2022), voltados para a regido Nordeste, indicam que
determinadas dreas de TI apresentam maior presenga nas ofertas de trabalho, o que evidencia
a necessidade de uma andlise mais especifica desse setor na regido. Além disso, esse tipo de
discussao contribui para a compreensao sobre os profissionais de TI e suas particularidades

(Oliveira, 2022).

2.3 Escolaridade e remuneraciao no mercado de TI

A escolaridade é um fator importante no mercado de TI, uma vez que muitas atividades

do setor exigem conhecimentos técnicos e constante atualizagdo profissional. Dessa forma,
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profissionais com maior nivel de formacgdo tendem a apresentar melhores oportunidades de
inser¢do no mercado de trabalho e maior potencial de crescimento na carreira.

Segundo Mincer (1974), investimentos em educagdo contribuem para o desenvolvimento
do capital humano e estio associados a melhores oportunidades de emprego e maiores rendimen-
tos ao longo da vida profissional. Embora essa teoria tenha sido formulada para o mercado de
trabalho de forma geral, seus principios também podem ser observados no setor de Tecnologia
da Informacdo, em que a qualificagdo profissional e a aquisicdo continua de conhecimentos

representam fatores relevantes para a empregabilidade e para a remuneracao dos trabalhadores.

2.4 Uso da RAIS e analise do emprego formal em TI

Na analise do mercado de trabalho, o uso de bases de dados oficiais € importante,
pois permite uma andélise mais confidvel das informacdes. Nesse sentido, a Relacdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS) possui grande relevancia, reunindo dados sobre vinculos formais
de trabalho no Brasil e possibilitando a observacdo de aspectos como emprego, remuneragao e
caracteristicas dos trabalhadores (RAIS, 2024). Estudos que utilizaram essa base demonstram
que ela pode contribuir para andlises detalhadas sobre profissionais de TI, como distribuicao de
cargos e faixas salariais (Sousa, 2026).

A RAIS permite a busca pela Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE),
em sua versdo 2.0, relacionada as atividades de servigos de TI, como consultoria em TI, desen-
volvimento de programas de computador sob encomenda, licenciamento de software e suporte

técnico. A utilizacdo dessas categorias permite uma melhor organizacao do setor analisado

(CNAE, 2015).
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3 TRABALHOS RELACIONADOS

Nesta secdo, serdo apresentados estudos relacionados ao mercado de TI, com foco nos
vinculos formais, no perfil dos profissionais e na demanda por esses trabalhadores. A partir dessas
andlises, € possivel identificar os resultados encontrados na literatura e destacar as contribui¢des
do presente estudo para a compreensao do setor de TI no Nordeste.

Dentre os trabalhos analisados, Oliveira (2022) investigou o mercado de TI na regido
Nordeste em um contexto marcado pela crise econdmica e pelos impactos da pandemia da
COVID-19. O estudo utilizou dados de fontes oficiais, com destaque para a RAIS, buscando
compreender o comportamento dos vinculos formais e das atividades relacionadas ao setor de TI
na regido. Os resultados mostraram que, apesar dos impactos negativos observados na economia,
o setor de TI continuou apresentando crescimento no ndmero de vinculos formais. O autor
destaca que a drea manteve sua relevancia mesmo em periodos de instabilidade econdmica,
reforcando a importancia das atividades digitais e dos servigos de tecnologia para o mercado de
trabalho nordestino.

Diferentemente de Oliveira (2022), o presente trabalho analisa o periodo entre 2020 e
2024, incluindo anos mais recentes e ampliando a investigacao para aspectos como remuneracgao,
escolaridade, sexo, faixa etdria e categorias de atividades econdmicas relacionadas a TI.

Por sua vez, Campos (2023) investigou a trajetdria dos profissionais de TI no mercado
de trabalho brasileiro entre 2010 e 2020. O estudo utilizou dados da RAIS para analisar as
caracteristicas dos trabalhadores, sua permanéncia no setor € a evolu¢do da remuneracao ao
longo do tempo. Os resultados mostraram que o setor de TI apresentou crescimento significativo
da remuneracao, principalmente entre os profissionais com ensino superior. O estudo também
identificou mudancas na composicdo do mercado de trabalho e destacou a importancia da
qualificagdo profissional para a insercdo e permanéncia no setor de TI. Enquanto Campos (2023)
analisou a trajetéria dos profissionais de T1 em nivel nacional, o presente trabalho concentra-se
no Nordeste e busca compreender a evolug¢do dos vinculos formais e da remuneragao entre 2020
e 2024, considerando também varidveis como escolaridade, sexo, faixa etdria e categorias de
atividades econdmicas.

Ja Sousa (2026) realizou uma anélise dos profissionais de T na administragcao publica
brasileira utilizando dados da RAIS. O estudo teve como objetivo apresentar um panorama desses
profissionais, analisando aspectos como escolaridade, remuneracao, distribui¢do geografica e

caracteristicas dos vinculos de trabalho. Os resultados evidenciaram diferengas entre os perfis dos
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profissionais de TI nos 6rgdos ptiblicos brasileiros, além de destacar a importancia da qualificaciao
profissional e da experiéncia para a ocupagao desses cargos. O trabalho também demonstrou o
potencial da RAIS para a realizag¢do de estudos relacionados ao mercado de trabalho em TI.
Embora utilize uma metodologia semelhante e a mesma base de dados, o presente trabalho
diferencia-se por analisar o setor de TI no Nordeste, considerando trabalhadores de diferentes
segmentos economicos. Além disso, investiga a evolucdo dos vinculos formais e da remuneragao
entre 2020 e 2024, bem como caracteristicas relacionadas a escolaridade, sexo, faixa etaria e

categorias de atividades econdmicas.
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4 METODOLOGIA

4.1 Natureza da Pesquisa

Esta pesquisa possui natureza quantitativa e cardter descritivo, tendo como objetivo
analisar a evolucdo dos vinculos formais e da remuneragdo no setor de TI na regido Nordeste entre
2020 e 2024. Para isso, foram utilizados dados da RAIS, permitindo a andlise das caracteristicas
dos trabalhadores e do mercado formal de TI ao longo do periodo estudado.

De acordo com Gil (2008), pesquisas descritivas t€m como objetivo descrever as carac-
teristicas de uma populacao ou fendmeno, possibilitando identificar padroes e relagdes entre
varidveis. Nesse sentido, o estudo busca descrever a evolucao dos vinculos formais, da remunera-
¢ao média e do perfil dos trabalhadores de TI, considerando aspectos como sexo, faixa etdria,
escolaridade, estado e categoria de atividade econdmica.

O periodo analisado compreende os anos de 2020 a 2024. Entretanto, destaca-se que
a RAIS passou por mudancas na forma de captacdo dos dados a partir de 2022, em razdo da
integracdo com o eSocial, o que pode gerar pequenas limitacdes na comparacgao direta entre os
anos analisados. Apesar disso, a base continua sendo uma das principais fontes de informagdes
sobre o mercado de trabalho formal brasileiro, permitindo a realizagdo de andlises consistentes

sobre a evolugdo do setor de TI.

4.2 Base de dados

Os dados desta pesquisa foram obtidos a partir da RAIS (RAIS, 2024), uma base de dados
mantida pelo Ministério do Trabalho e Emprego que retine informagdes sobre vinculos formais
de trabalho no Brasil. A base de dados da RAIS retne um amplo conjunto de informagdes
sobre os vinculos formais de trabalho no Brasil, contemplando caracteristicas dos trabalhadores,
dos estabelecimentos empregadores e das relacdes de trabalho. Entre as varidveis disponiveis
destacam-se sexo, idade, faixa etdria, escolaridade, nacionalidade, raga/cor, remuneragdo, salario
contratual, jornada de trabalho, tempo de emprego, ocupacdo segundo a Classificacdo Brasileira
de Ocupacdes (CBO), atividade econdmica conforme a Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE), municipio e unidade federativa do estabelecimento, natureza juridica da
empresa, porte do estabelecimento, entre diversas outras informacgoes.

Embora a RAIS disponibilize uma grande variedade de informagdes, este trabalho utilizou
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apenas as variaveis diretamente relacionadas aos objetivos da pesquisa. Foram selecionadas as
variaveis referentes aos vinculos formais, remuneracdo média, sexo, faixa etdria, escolaridade,
estado e classificagdo das atividades econdmicas por meio da CNAE 2.0, por serem suficientes
para caracterizar a evolu¢do do mercado de trabalho em Tecnologia da Informacao na regido
Nordeste entre 2020 e 2024.

O acesso aos dados foi realizado por meio da plataforma Base dos Dados (2026), que
disponibiliza os microdados da RAIS em um ambiente integrado ao Google BigQuery, permitindo

a realizacao de consultas e exportacdo de dados por meio da linguagem SQL.

4.3 Selecao das atividades em TI

Para a delimitacdo do setor de TI, foram consideradas as atividades econdmicas relacio-
nadas ao desenvolvimento de software, a consultoria em TI e aos servicos de suporte técnico

(Quadro 1).

Quadro 1 — Categorias de atividades de TT utilizadas na pesquisa

Categoria Descricao

Desenvolvimento Atividades relacionadas ao desenvolvimento de programas de compu-

sob encomenda tador desenvolvidos especificamente para atender as necessidades de
um cliente.

Software customizd- | Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador que

vel permitem adaptacdes ou personaliza¢des conforme as necessidades do
usudrio.

Software ndo custo- | Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador pa-

mizavel dronizados, distribuidos para multiplos usudrios sem necessidade de
adaptacgdes significativas.

Consultoria em TI Atividades de consultoria, planejamento, gestdo e assessoramento
relacionadas a TI e sistemas computacionais.

Suporte técnico em | Servigos de suporte técnico, manuten¢ao, administragdo de sistemas,

TI infraestrutura e demais atividades de apoio aos usudrios e aos ambien-
tes computacionais.

Fonte: Adaptado de CNAE 2.0; IBGE (2015).

As categorias apresentadas no Quadro 2 foram definidas a partir dos codigos da CNAE
2.0, utilizados para identificar as atividades econdmicas dos estabelecimentos registrados na
RAIS. O Quadro 2 apresenta os cédigos da CNAE 2.0 utilizados na definicao das atividades

analisadas.
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Quadro 2 — Categorias de atividades de TT utilizadas na pesquisa

Categoria CNAE 2.0
Desenvolvimento sob encomenda 6201-5/01
Software customizavel 6202-3/00
Software ndo customizavel 6203-1/00
Consultoria em TI 6204-0/00
Suporte técnico em TI 6209-1/00

Fonte: Adaptado de CNAE 2.0; IBGE (2015).

A utilizagdo desses codigos permitiu selecionar os vinculos formais diretamente relacio-

nados ao setor de TI no Nordeste.

4.4 Variaveis analisadas

A sele¢do das varidveis foi realizada considerando os objetivos definidos para a pesquisa.
A varidvel "vinculos formais"foi utilizada para mensurar a evolu¢do do emprego formal no
setor de T1. A remuneracdo média permitiu avaliar a valorizacao salarial dos trabalhadores ao
longo do periodo analisado. As varidveis sexo, faixa etaria e escolaridade foram empregadas
para caracterizar o perfil dos profissionais, enquanto a varidvel estado possibilitou identificar
diferencas regionais entre as unidades federativas do Nordeste. Por sua vez, a utilizagdo da
CNAE 2.0 permitiu selecionar exclusivamente as atividades econdmicas relacionadas ao setor de

Tecnologia da Informacdo. O Quadro 3 apresenta as varidveis utilizadas na pesquisa.
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Quadro 3 — Varidveis analisadas na pesquisa

Variavel Descricao Finalidade na pesquisa

Vinculos formais | Quantidade de vinculos de tra- | Avaliar a evolug¢do do emprego for-
balho registrados na RAIS para | mal no setor de TI no Nordeste entre

as atividades de TI. 2020 e 2024.
Estado Unidade Federativa onde o vin- | Comparar a distribuicao dos vincu-
culo formal esta registrado. los formais e da remuneracgdo entre
os estados da regiao Nordeste.
Sexo Sexo do trabalhador, classifi- | Caracterizar o perfil dos trabalhado-

cado em masculino e feminino. | res e analisar a participacdo de ho-
mens e mulheres no setor.

Faixa etaria Grupo etario do trabalhador. Analisar a distribui¢ao dos profissi-
onais por idade e sua relagdo com a
remuneracdo média.

Escolaridade Nivel de escolaridade infor- | Avaliar o nivel de qualificagdo dos

mado na RAIS. trabalhadores e sua relacdo com a
remuneracao.

Categoria de TI Agrupamento das atividades | Comparar os diferentes segmentos
econdmicas de TI com base na | do setor de Tecnologia da Informa-
CNAE 2.0. ¢ao.

Remuneracdo mé-| Valor médio da remuneracdo | Analisar a evoluc¢do salarial dos tra-

dia dos vinculos formais de traba- | balhadores de TI durante o periodo
lho. estudado.

Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Com essas variaveis, foram criados os indices utilizados na analise dos resultados,
permitindo a avaliacdo dos vinculos formais, da distribui¢do dos profissionais, dos niveis de

escolaridade e da remuneracao média no periodo de 2020 a 2024.

4.5 Classificacao da escolaridade

Para facilitar a andlise dos resultados, os niveis de escolaridade foram organizados em
categorias que representam diferentes niveis de formagao dos profissionais. Diferentemente de
outros trabalhos, que agrupam trabalhadores com graduagdo, mestrado e doutorado em uma
Unica categoria de ensino superior completo, neste trabalho, esses niveis de escolaridade foram
analisados separadamente.

A separacgdo das categorias de graduacdo, mestrado e doutorado possibilitou uma anélise
mais detalhada da qualificagdo dos trabalhadores de TI no Nordeste, permitindo também avaliar
de forma mais precisa a relagdo entre escolaridade, participagdo no mercado de trabalho e

remuneragdo média ao longo do periodo analisado. No Quadro 4, sdo apresentados os diferentes
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niveis de escolaridade passiveis de extracdo da base de dados da RAIS.

Quadro 4 — Classificagdo da escolaridade utilizada na pesquisa

Categoria utilizada Escolaridade original da RAIS
Doutorado Doutorado completo

Mestrado Mestrado completo

Graduagdo Ensino superior completo
Superior incompleto Ensino superior incompleto
Médio completo Ensino médio completo

Médio incompleto Ensino médio incompleto
Fundamental completo Ensino fundamental completo
Fundamental incompleto Ensino fundamental incompleto
Analfabeto Analfabeto

Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

4.6 Tratamento e analise dos dados

Os dados utilizados neste trabalho foram obtidos a partir da RAIS (RAIS, 2024), dis-
poniveis na platatforma Base dos Dados (BASE DOS DADOQOS, 2026). A anélise dos dados foi
realizada por meio do servico BigQuery (GOOGLE CLOUD, 2026), que permite o processa-
mento de grandes volumes de dados por meio de consultas em SQL.

Inicialmente, foram elaboradas consultas em SQL para selecionar apenas os vinculos
formais relacionados as atividades de TI. A defini¢do do setor foi realizada com base nos c6digos
(CNAE, 2015), incluindo atividades de desenvolvimento de software, consultoria em tecnologia
da informacao, suporte técnico e outras atividades relacionadas ao setor.

Ap0s a execugdo das consultas, os dados foram exportados em formato CSV. Em seguida,
foram processados utilizando a linguagem Python, com auxilio da biblioteca Pandas, responsavel
pela filtragem, agrupamento e organizagdo dos dados.

Nessa etapa, foram realizadas agregacdes por estado, sexo, faixa etdria, escolaridade
e categoria de atividade econdmica, além do cdlculo da quantidade de vinculos formais e da
remuneracdo média dos trabalhadores. As categorias de escolaridade e os cddigos da CNAE
2.0 relacionados a T1 foram organizados em grupos analiticos, permitindo uma andlise mais
detalhada dos trabalhadores e das atividades do setor.

Por fim, os graficos e demais visualizagdes utilizados na pesquisa foram gerados com a

biblioteca Matplotlib, representando os resultados das atividades analisadas.
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5 RESULTADOS

Ao longo deste capitulo, os resultados obtidos sdo comparados com estudos relacionados
ao mercado de trabalho em Tecnologia da Informacao, buscando identificar semelhancas e
diferencas em relacdo as tendéncias observadas na literatura. Ressalta-se, contudo, que alguns
trabalhos utilizaram periodos de andlise, critérios de selecdo e classificacdes distintas das
adotadas nesta pesquisa, especialmente quanto as categorias de atividades econdmicas, niveis de
escolaridade e agrupamentos das varidveis analisadas. Dessa forma, as comparacdes realizadas
tém cardater interpretativo e concentram-se principalmente nas tendéncias observadas, e nao na
equivaléncia direta dos valores apresentados.

Dito isto, este capitulo apresenta os resultados da anélise do mercado de TI na regido
Nordeste, abordando a evolucgdo e a distribuicio dos vinculos formais, o perfil dos trabalhadores,

as categorias de atividades econdmicas e a remuneragao média no setor de TI entre 2020 e 2024.

5.1 Evolucao dos vinculos formais em TI no Nordeste

O setor de TI apresentou crescimento continuo, conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Evolucdo dos vinculos formais
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Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).
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Observa-se um crescimento expressivo no nimero de vinculos formais em TI ao longo
do periodo analisado, passando de aproximadamente 70 mil vinculos, em 2020, para mais de
113 mil, em 2024. O crescimento mais expressivo ocorreu entre 2020 e 2021, com um aumento
de quase 18 mil vinculos, coincidindo com o periodo mais critico da pandemia de COVID-19 no
Brasil.

Segundo Reis e (Reis; Reis, 2021), a pandemia acelerou o processo de transformagao
digital nas organizagdes, impulsionando a adocao do trabalho remoto, a digitalizacio de processos
e o aumento da demanda por servicos digitais e infraestrutura tecnoldgica. Esse cendrio contribuiu
para a expansdo das atividades de TI e para o aumento da demanda por profissionais qualificados,
refletindo no crescimento dos vinculos formais observado no periodo analisado.

Apés o crescimento observado em 2021, o nimero de vinculos formais continuou
aumentando até 2024, evidenciando que a expansdo do setor ndo se restringiu ao periodo mais
critico da pandemia. Esse comportamento indica o fortalecimento do mercado de Tecnologia da
Informacao na regido Nordeste e sugere que a demanda por profissionais permaneceu elevada
nos anos subsequentes.

Em ambito nacional, Campos (2023) também identificou crescimento do mercado de
trabalho em Tecnologia da Informacao ao longo da ultima década, destacando a expansao do
nimero de profissionais ocupados e o aumento da demanda por mao de obra qualificada. Embora
o periodo analisado seja anterior ao desta pesquisa, os resultados apresentados reforcam a
tendéncia de crescimento observada no setor, indicando que a expansido do mercado de TI ndo se
restringe ao Nordeste, mas acompanha um movimento verificado em todo o pafs.

Os resultados encontrados nesta pesquisa sdo consistentes com os apresentados por
Oliveira (2022), que identificou crescimento continuo dos vinculos formais dos profissionais
de Tecnologia da Informag¢do no Brasil e na regido Nordeste entre 2010 e 2020, mesmo em um
contexto de crise econdmica. Além disso, o autor destaca que, enquanto o nimero de vinculos
formais da economia brasileira apresentou oscilacdes ao longo da década, o segmento de TI
manteve trajetoria de crescimento continuo, evidenciando a resiliéncia e o fortalecimento desse
mercado. De forma semelhante, os dados obtidos neste estudo demonstram que essa tendéncia
de expansao permaneceu entre 2020 e 2024, indicando a continuidade do fortalecimento do

mercado de trabalho em TI na regido Nordeste.
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5.2 Distribuicio dos vinculos por estado

A Figura 2 apresenta a distribui¢do dos vinculos formais em TI entre os estados do

Nordeste no periodo de 2020 a 2024.

Figura 2 — Vinculos formais por estado
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Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Como pode ser observado, o Ceard apresentou a maior quantidade de vinculos formais em
TI, demonstrando uma tendéncia de crescimento ao longo do periodo analisado, alcangando 58
mil vinculos em 2024. Pernambuco e Bahia também apresentaram participacao significativa no
setor. Por outro lado, os estados de Sergipe, Piaui e Alagoas registraram os menores quantitativos
de vinculos formais em T1, indicando menor participa¢do no mercado regional de tecnologia.

Observa-se um crescimento gradual no nimero de vinculos formais em praticamente
todos os estados nordestinos ao longo dos anos analisados, indicando a expansdao do mercado de
TI na regido.

A concentracdo dos vinculos formais em determinados estados pode estar relacionada a
presenca de polos tecnoldgicos, a maior infraestrutura digital, & concentracao populacional e ao
maior desenvolvimento econdmico regional.

Os resultados encontrados nesta pesquisa sdo consistentes com Oliveira (2022), que iden-
tificou diferencas na distribuicio dos profissionais de Tecnologia da Informacao entre os estados
nordestinos. Segundo o autor, a concentragdo das atividades de TI tende a ocorrer em estados

que apresentam maior dinamismo econdmico, infraestrutura tecnolégica mais desenvolvida e
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maior capacidade de atrair investimentos. Nesse contexto, a predominancia do Ceard, observada
neste estudo, refor¢ca a importancia dos polos regionais para a geracido de empregos formais no
setor, a0 mesmo tempo em que evidencia as desigualdades existentes entre os estados da regido.

Esse comportamento também € compativel com o relatério da Brasscom (2025), que
destaca a consolidacdo de polos tecnolégicos fora do eixo Sul-Sudeste e aponta que fatores como
disponibilidade de mao de obra qualificada, presenca de empresas de tecnologia e investimentos
em inovacao influenciam diretamente a distribuicdo dos empregos no setor. Assim, embora
todos os estados nordestinos tenham apresentado crescimento no nimero de vinculos formais,
observa-se que esse crescimento ocorreu de forma desigual, refletindo as diferengas estruturais

existentes entre eles.

5.3 Perfil dos trabalhadores de TI

5.3.1 Distribui¢@o por sexo

A Figura 3 apresenta a distribui¢do dos vinculos formais em TI por sexo no periodo de

2020 a 2024.

Figura 3 — Vinculos formais por sexo
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Fonte: EAdaptado de RAIS (2020-2024).

Identificou-se uma predominancia do perfil masculino em relagdo ao feminino entre 2020

e 2024. Os dados mostram que os vinculos masculinos permaneceram superiores em todos os
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anos. Em 2020, havia uma diferenca de aproximadamente 16 mil vinculos, enquanto nos anos
seguintes essa diferenca ficou préxima de 20 mil vinculos.

No entanto, identificou-se crescimento tanto nos vinculos masculinos quanto nos femini-
nos ao longo de todo o periodo analisado. Entre 2020 e 2024, os vinculos femininos apresentaram
crescimento significativo, indicando uma maior inser¢do das mulheres no mercado de TI da
regido Nordeste. De modo geral, conclui-se que o setor ainda apresenta uma desigualdade de
género, porém observa-se uma expansdo da participacio feminina no periodo analisado.

Os resultados encontrados nesta pesquisa sdo consistentes com os apresentados por
Oliveira (2022), que também identificou predominancia masculina entre os profissionais de
Tecnologia da Informacao tanto no Brasil quanto na regido Nordeste. Segundo o autor, os homens
representavam aproximadamente 80,2% dos profissionais de TI na regido Nordeste, enquanto as
mulheres correspondiam a cerca de 19,8%, evidenciando que a participagdo masculina permanece
predominante no setor. Da mesma forma, os dados obtidos neste estudo mostram que os vinculos
formais masculinos permaneceram superiores aos femininos durante todo o periodo analisado,
embora tenha sido observado crescimento da participa¢do das mulheres entre 2020 e 2024.

Esse comportamento também foi observado por Campos (2023), que verificou esta-
bilidade na distribui¢do por sexo dos profissionais de T no Brasil entre 2010 e 2021, com
participacdo masculina proxima de 77% e feminina em torno de 23%. Embora os resultados
desta pesquisa estejam restritos a regido Nordeste, observa-se tendéncia semelhante a identificada
em ambito nacional, indicando que o aumento gradual dos vinculos femininos ainda nao foi
suficiente para alterar a predominancia masculina no mercado de trabalho em Tecnologia da

Informacao.

5.3.2 Faixa etaria

A Figura 4 apresenta a distribui¢@o dos vinculos formais em TI por faixa etdria no periodo

de 2020 a 2024.
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Figura 4 — Vinculos formais por faixa etdria

Faixa etéria 35.609
40 a 49 anos
50 a 59 anos
30 a 39 anos
60 anos ou mais
25 a 29 anos
18 a 24 anos

35000

31.779

30000

25000 4 24.481

20000

15000

Quantidade de vinculos

10000

5000 1

Ano

Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Observa-se a predominancia das faixas etdrias entre 40 e 49 anos e entre 30 e 39 anos no
periodo analisado, indicando maior concentragc@o de profissionais adultos no setor de TI.

Entre 2020 e 2024, as principais faixas etarias apresentaram crescimento gradual no
nimero de vinculos formais. A faixa de 40 a 49 anos apresentou 0os maiores quantitativos ao
longo de toda a série histdrica, seguida pelas faixas de 30 a 39 anos e de 50 a 64 anos.

Os dados também demonstram crescimento continuo das faixas etarias entre 18 e 24 anos
e entre 25 e 29 anos, indicando a entrada gradual de profissionais mais jovens no mercado de TI
nordestino ao longo dos anos analisados.

As menores participa¢des foram observadas nas faixas etdrias de até 17 anos e acima de
65 anos no periodo analisado, indicando baixa presenga de profissionais muito jovens e 1dosos
no setor.

Os resultados encontrados nesta pesquisa sao consistentes com os apresentados por Sousa
(2026), que identificou predominéncia de profissionais de TI nas faixas etdrias entre 30 e 39
anos e entre 26 e 36 anos na Administracdo Publica. O autor também destaca que a maior
concentracado de trabalhadores ocorre em grupos etarios caracterizados por maior experiéncia
profissional e elevada participacdo no mercado de trabalho. De forma semelhante, os resultados
obtidos neste estudo evidenciam que as faixas de 30 a 39 anos e de 40 a 49 anos concentraram a
maior parte dos vinculos formais de TI na regido Nordeste durante todo o periodo analisado.

Em ambito nacional, Campos (2023) também observou predominancia de profissionais

com 25 anos ou mais no mercado de Tecnologia da Informacao, indicando crescimento gradual
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da participagdo de trabalhadores adultos ao longo dos anos. Embora o presente estudo tenha
considerado faixas etdrias diferentes das utilizadas por esse autor, ambos os trabalhos evidenciam
que o mercado de TI € composto majoritariamente por profissionais em idade economicamente
ativa, a0 mesmo tempo em que se observa a entrada gradual de trabalhadores mais jovens,
refletindo o crescimento e a renovacdo da forca de trabalho do setor.

Apesar de Campos (2023) utilizar agrupamentos etdrios distintos dos empregados nesta
pesquisa, ambos os estudos apontam para a predominancia de profissionais adultos no mercado
de Tecnologia da Informacao.

De modo geral, os resultados demonstram a expansao dos vinculos formais em pratica-
mente todas as faixas etarias entre 2020 e 2024, indicando que o crescimento do mercado de
Tecnologia da Informagdo no Nordeste ocorreu de forma abrangente, com predominancia de

profissionais adultos e ampliacdo gradual da participac@o de trabalhadores mais jovens.

5.3.3 Escolaridade

Para fins de andlise, utilizou-se a classificacdo de escolaridade da RAIS, realizando a
desagregacdo da categoria “superior completo” em trés niveis distintos: graduacdo completa,
mestrado e doutorado.

A Tabela 1 apresenta a distribuicdo dos vinculos formais em TI por escolaridade no

periodo de 2020 a 2024.

Tabela 1 — Distribui¢do dos vinculos formais em TI por escolaridade (2020-2024)

Escolaridade 2020 2021 2022 2023 2024
Médio completo 29.341 37.028 43.064 43.720 47.317
Graduagdo 24.007 29.183 30.558 44.381 46.463
Superior incompleto 8707 11.449 127786 7.043  7.423

Fundamental completo 2913  3.652 3.620 4322 4453
Fundamental incompleto  3.049  3.754  3.6890 4.213 4.376

Médio incompleto 1.675 2.054 2.046 2.103 2.319
Mestrado 644 869 818 892 763
Doutorado 141 218 332 277 151
Analfabeto 108 178 162 225 108

Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024)..

Observa-se a predominancia das categorias de escolaridade ensino médio completo
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e graduagdo no periodo analisado. Em 2020, os trabalhadores com ensino médio completo
representavam aproximadamente 29 mil vinculos formais, enquanto os graduados somavam
cerca de 24 mil vinculos. Em 2024, ambas as categorias alcancaram aproximadamente 47 mil
vinculos, evidenciando crescimento expressivo ao longo da série histdrica.

Entre 2020 e 2022, houve crescimento significativo dos vinculos formais em praticamente
todas as categorias de escolaridade, principalmente entre os trabalhadores com graduagao, ensino
médio completo e ensino superior incompleto. Esse crescimento coincide com o periodo de
expansdo das atividades de TI durante e apds a pandemia da COVID-19, quando houve aumento
da demanda por servicos digitais e por profissionais qualificados.

A categoria de profissionais com ensino superior incompleto apresentou crescimento
continuo entre 2020 e 2022, passando de aproximadamente 8 mil para quase 13 mil vinculos
formais. Entretanto, observa-se uma redugdo significativa a partir de 2023, quando a quantidade
caiu para cerca de 7 mil vinculos e permaneceu em patamar semelhante em 2024. Esse com-
portamento pode indicar a conclusio da formag¢do académica por parte dos trabalhadores, que
passaram a integrar a categoria de graduacdo.

As categorias de mestrado e doutorado apresentaram as menores quantidades de vin-
culos no periodo analisado. Apesar da baixa participacdo relativa, observa-se crescimento em
comparagdo aos anos iniciais da série histdrica, indicando a presenca de profissionais com alta
qualificacdo académica em atividades especificas do setor de TI.

Ja as categorias relacionadas ao ensino fundamental, ensino médio incompleto e analfa-
betismo apresentaram menor representatividade ao longo dos anos analisados. Embora tenham
registrado pequenos aumentos em determinados periodos, essas quantidades permaneceram
significativamente inferiores as observadas entre os trabalhadores com ensino médio completo e
formacao superior.

Os resultados obtidos nesta pesquisa sdo compativeis com os apresentados por Sousa
(2026), que também identificou predominancia de profissionais com nivel superior completo
entre os trabalhadores de Tecnologia da Informagao. Segundo o autor, esse comportamento
reflete a crescente exigéncia por qualificagdo formal no setor, em razdo da complexidade das
atividades desenvolvidas e da elevada demanda por profissionais capacitados. Embora o estudo
de Sousa (2026) utilize uma classificacao de escolaridade diferente da adotada nesta pesquisa,
sem desagregar o ensino superior em graduacdo, mestrado e doutorado, ambos os trabalhos

convergem ao evidenciar a elevada qualificacdo académica como uma caracteristica marcante
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dos profissionais de TI.

Esse cendrio também é compativel com a BRASSCOM (2021), que destaca que a
formacao anual de profissionais de TIC permanece inferior a demanda do mercado brasileiro,
evidenciando a necessidade continua de qualificagdo para suprir a crescente procura por mao
de obra especializada. Dessa forma, os resultados encontrados nesta pesquisa reforcam que a
elevada escolaridade constitui um fator relevante para a inser¢do e permanéncia dos profissionais
no mercado de Tecnologia da Informagdo, acompanhando as exigéncias e a evolucdo tecnoldgica
do setor.

Esses resultados reforcam que a elevada escolaridade constitui uma caracteristica mar-
cante dos profissionais de Tecnologia da Informacao, indicando que a qualificacdo académica
continua sendo um fator relevante para atender as demandas do mercado de trabalho e acompa-
nhar a evolugdo tecnolégica do setor.

De modo geral, os resultados mostram que o setor de TI no Nordeste possui forte
concentragdo de trabalhadores com niveis mais elevados de escolaridade, refor¢cando o carater
técnico e especializado das atividades desenvolvidas. Além disso, o crescimento das categorias
de graduagdo, mestrado e doutorado sugere uma tendéncia de maior qualificacdo da forca de

trabalho ao longo do periodo analisado.

5.4 Categorias de atividades em TI

5.4.1 Vinculos por categoria

A Figura 5 apresenta a evolucdo dos vinculos formais nas principais categorias de

atividades de TI no Nordeste no periodo de 2020 a 2024.
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Figura 5 — Vinculos formais por categoria
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Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Os dados demonstram crescimento dos vinculos formais em todas as categorias ao longo
do periodo analisado, indicando a expansdo do setor de TI no Nordeste entre 2020 e 2024.

As categorias de suporte técnico em TI, consultoria em TI e desenvolvimento sob enco-
menda concentraram as maiores quantidades de vinculos formais ao longo do periodo analisado.
Em 2020, essas categorias ja representavam os maiores quantitativos de vinculos formais e
mantiveram uma trajetoria de crescimento até 2024. Nesse ano, o suporte técnico em TI alcancou
mais de 41 mil vinculos, a consultoria em TI ultrapassou 38 mil vinculos e o desenvolvimento
sob encomenda registrou aproximadamente 18 mil vinculos, consolidando-se como uma das
principais atividades do setor na regido Nordeste.

O crescimento dessas categorias provavelmente esta relacionado ao aumento da demanda
por tecnologia de forma geral, como infraestrutura tecnoldgica, manutencao de sistemas e suporte
remoto, principalmente apds o periodo da pandemia da COVID-19, quando muitas organizag¢des
aceleraram seus processos de transformacao digital. Segundo (Reis; Reis, 2021), a pandemia
impulsionou a transformacao digital nas organizacdes, exigindo a adog¢do de novas tecnologias,
digitalizacdo de processos e ampliacao dos servicos de T1 para viabilizar o trabalho remoto e a
continuidade das atividades, contribuindo para o crescimento do setor.

A categoria de software customizdvel também apresentou crescimento ao longo do
periodo, especialmente entre 2021 e 2024, passando de aproximadamente 4,3 mil vinculos em

2020 para cerca de 11 mil em 2024. Esse aumento representa um dos maiores crescimentos
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relativos entre as categorias, podendo estar associado a maior utilizag¢do de softwares empresariais,
plataformas digitais e sistemas adaptaveis.

Ja a categoria de software nio customizavel apresentou crescimento mais moderado em
comparacao as demais categorias, demonstrando apenas uma pequena elevacao dos vinculos
formais e indicando menor participa¢do no mercado regional de TI.

Os resultados encontrados nesta pesquisa apresentam convergéncia com os apresentados
por Campos (2023), que identificou como principais atividades econdmicas dos estabelecimentos
empregadores de profissionais de TI o desenvolvimento de programas de computador sob enco-
menda, o suporte técnico, a consultoria em TI e o desenvolvimento de softwares customizaveis
e nio customizaveis. Embora o estudo de Campos (2023) analise a atividade principal dos
estabelecimentos, enquanto esta pesquisa avalia a evolucao dos vinculos formais por categorias
de atividades econdmicas, observa-se que as mesmas dreas se destacam em ambos os estudos,
indicando sua relevancia para o mercado de Tecnologia da Informagao.

De forma geral, os resultados reforcam que o crescimento do mercado de TI no Nordeste
ocorreu de maneira distribuida entre diferentes segmentos de atuagdo, com destaque para as ativi-
dades de suporte técnico, consultoria e desenvolvimento de software, evidenciando a diversidade

das demandas por servi¢cos tecnoldgicos na regido.

5.5 Evolucao da remuneracio média

5.5.1 Remunera¢do média geral

A Figura 6 apresenta a remuneracdo média das categorias analisadas no periodo de 2020

a2024.
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Figura 6 — Evolucdo da remuneragdo média
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Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Em relagdo a remuneragdo média, observa-se também um crescimento no setor, passando
de R$ 2.811,51 em 2020 para R$ 3.036,95 em 2021. Em 2022, a remunera¢do média apresentou
um aumento de aproximadamente 16,7% em relacdo ao ano anterior, correspondente a cerca de
R$ 507, alcangando R$ 3.544,12. Esse comportamento demonstra um processo de valorizagao
salarial no setor ao longo dos anos.

Em 2023, observou-se uma pequena reduc¢ao da remuneragdo média, que passou para R$
3.486,71. No entanto, esse valor permaneceu superior ao dos anos anteriores, ndo comprome-
tendo a tendéncia geral de crescimento observada ao longo da série histdrica.

Ja em 2024, a remuneragdo média voltou a crescer, atingindo R$ 3.522,76, o maior valor
registrado no periodo analisado. Esse resultado sugere a continuidade do processo de valorizacao
dos profissionais de TI na regido Nordeste.

Segundo Gongalves et al. (2015), a remuneragdo dos profissionais de TI estd fortemente
relacionada a qualificacdo profissional, a especializac¢do técnica e as demandas especificas do
mercado. Nesse contexto, o aumento observado na remuneragdo média pode estar associado a
crescente necessidade de profissionais qualificados.

Os resultados também sdao compativeis com os apontamentos da BRASSCOM (2021),

que destaca o crescimento continuo da demanda por profissionais de Tecnologia da Informagado
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no Brasil e a insuficiéncia da oferta de mao de obra qualificada para atender as necessidades
do mercado. Esse cendrio tende a exercer pressdo sobre a remuneracdo dos profissionais,
contribuindo para a valorizagdo salarial observada ao longo do periodo analisado.

De forma geral, os resultados indicam que o crescimento do setor de Tecnologia da
Informacgdo no Nordeste ndo ocorreu apenas pelo aumento do nimero de vinculos formais, mas
também pela valorizacdo da remuneracao dos profissionais, refletindo a crescente importancia

estratégica das atividades de TI para o desenvolvimento das organizacdes e da economia regional.

5.5.2 Remuneragdo por categoria

A Figura 7 apresenta a evolugdo da remuneragdo média das principais categorias de

atividades de TI no Nordeste no periodo de 2020 a 2024.

Figura 7 — Remuneracdo média por categoria
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Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Pela anélise, percebe-se que todas as categorias apresentaram crescimento ao longo do
periodo, embora em ritmos distintos. As categorias com maiores niveis de remuneracio foram
software nao customizdvel e desenvolvimento sob encomenda, que permaneceram proximas ou
acima de R$ 4.800.

A categoria de desenvolvimento sob encomenda foi a que apresentou o maior crescimento
no periodo, passando de uma remuneragdo média de R$ 3.318, em 2020, para R$ 4.948, em

2024, representando um aumento de aproximadamente 49,1%. No entanto, houve uma pequena



38

reducdo em 2023, semelhante ao comportamento observado na remuneracao média do setor de
TI em geral. Esse aumento pode estar associado a crescente demanda por sistemas desenvolvidos
especificamente para atender as necessidades particulares de empresas e institui¢des.

De forma semelhante, a categoria de software ndo customizdvel também apresentou
remuneracgdo elevada ao longo da série histdrica, passando de R$ 3.537, em 2020, para R$
4.857, em 2024, representando um crescimento de aproximadamente 37%. Observa-se também
que, de 2021 para 2022, as categorias apresentaram os maiores aumentos na remuneracao. Em
especifico, o software ndo customizavel passou de R$ 4.063, em 2021, para R$ 4.875, em 2022,
permanecendo com valores semelhantes nos anos seguintes.

A categoria de software customizdvel também apresentou crescimento consistente, pas-
sando de aproximadamente R$ 3.356, em 2020, para R$ 4.772, em 2024, o que representa um
aumento de aproximadamente 42,2%. Esse comportamento pode estar associado a crescente
adoc¢do de sistemas empresariais configurdveis, capazes de atender diferentes organizagdes por
meio de adaptagdes especificas.

Ja a consultoria em TI registrou crescimento mais moderado, passando de R$ 2.778,
em 2020, para R$ 3.410, em 2024, representando um aumento de aproximadamente 22,8%.
Embora apresente remuneracio inferior em comparacao as categorias diretamente ligadas ao
desenvolvimento de software, essa atividade continua desempenhando papel importante na
orientacao estratégica, na implantacao de solucdes tecnoldgicas e na transformacao digital das
organizagdes.

Por sua vez, o suporte técnico em TI apresentou os menores niveis de remuneracao.
O valor médio passou de R$ 2.244, em 2020, para R$ 2.657, em 2024, representando um
crescimento de 18,4%, equivalente a um aumento aproximado de R$ 413. Apesar da importancia
dessa atividade para a manuten¢do da infraestrutura tecnoldgica, as fungdes de suporte costumam
exigir menor grau de especializacdo quando comparadas as atividades de desenvolvimento de
software.

Segundo Brasscom (2021), o setor brasileiro de TI apresenta forte expansao e demanda
crescente por profissionais qualificados, especialmente em areas ligadas ao desenvolvimento de
software, ciéncia de dados e seguranca da informacgdo. Esse cendrio contribui para a valorizagdo
salarial das ocupacdes que exigem maior nivel de especializacao técnica.

Os resultados também sd@o compativeis com os apresentados por Gongalves et al. (2015),

que destacam que a remuneracao dos profissionais de Tecnologia da Informagao varia conforme
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o grau de especializacdo das atividades desempenhadas e as competéncias exigidas pelas or-
ganizacoes. Nesse contexto, as maiores remuneracoes observadas nas categorias relacionadas
ao desenvolvimento de software podem estar associadas a maior complexidade técnica dessas
atividades, enquanto funcdes voltadas ao suporte técnico tendem a apresentar remuneragoes
inferiores.

De modo geral, os resultados indicam que o crescimento do mercado de Tecnologia da
Informacdo no Nordeste foi acompanhado por uma valorizacdo salarial em todas as categorias
analisadas, com destaque para as atividades relacionadas ao desenvolvimento de software. Esses
resultados reforcam que fun¢des que demandam maior especializacio técnica tendem a apresentar

remuneracdes mais elevadas, refletindo as necessidades e a dindmica do mercado de TI.
5.5.3 Remuneragao por estado

A Figura 8 apresenta diferencas significativas na remuneracdo média dos profissionais de

TI entre os estados do Nordeste.

Figura 8 — Remunerac¢do média por estado

m
&

ado

6000

5000 -

4000

3000 A

Remuneracio média (R$)

2000

1000 A

Ano

Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Pela anélise, observa-se que Pernambuco manteve as maiores médias salariais nos anos
analisados. Em 2020, o valor foi de R$ 4.551 e passou para R$ 5.773 em 2024, atingindo seu
maior valor em 2022, quando a remuneragido média ultrapassou R$ 6,2 mil.

Bahia e Paraiba formam um segundo grupo com remuneracdes elevadas. A Bahia

apresentou crescimento salarial ao longo de todo o periodo, passando de R$ 3.404, em 2020,
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para R$ 4.542, em 2024. Por sua vez, a Paraiba registrou um crescimento com variagdes ao
longo dos anos, apresentando uma pequena queda em 2023 em comparagdo a 2022. No inicio do
periodo, a remuneracido média era de R$ 3.324, passando para R$ 4.296 em 2024.

O Piaui apresentou a maior taxa de crescimento proporcional entre os estados analisados,
passando de R$ 1.874, em 2020, para R$ 4.270, em 2024. Todos os estados apresentaram um
aumento considerdvel na remuneracao média em 2022. No entanto, o pico da remuneragao do
Piaui ocorreu em 2023, passando de R$ 2.727, em 2022, para R$ 4.113, em 2023.

O Rio Grande do Norte apresentou comportamento relativamente estavel ao longo dos
anos, com remuneragcdo média de R$ 2.823, em 2020, e R$ 3.245, em 2024, representando um
crescimento de aproximadamente 14,93%. Apesar do crescimento observado, o estado permane-
ceu distante das remuneragdes registradas em Pernambuco, Bahia e Paraiba, que concentraram
0s maiores niveis salariais da regio.

Por outro lado, os estados do Ceara, Sergipe, Alagoas e Maranhdo apresentaram os me-
nores niveis salariais entre os estados analisados. Apesar disso, todos apresentaram crescimento
na remuneracdo média.

Além disso, embora o Ceard tenha a maior quantidade de vinculos formais da regido, o
estado apresentou remunera¢ao média de R$ 2.922 em 2024, representando um crescimento de
aproximadamente 32% ao longo do periodo analisado.

Nesse sentido, os resultados indicam que a concentracao de vinculos formais nao esta
necessariamente associada as maiores remuneragcdes. Enquanto o Ceara se destaca pela elevada
geracdo de empregos no setor de TI, Pernambuco apresentou as maiores médias salariais durante
todo o periodo analisado, sugerindo que a dindmica do mercado de trabalho envolve fatores que
vao além do volume de vinculos, como o perfil das atividades desenvolvidas, o grau de especi-
alizacdo e a concentracio de empresas de maior intensidade tecnolégica. Segundo Brasscom
(2025), regides que concentram atividades de maior complexidade tecnoldgica, empresas de
desenvolvimento de software e servigos especializados tendem a oferecer remuneracdes mais
elevadas.

Os resultados também apresentam convergéncia com os discutidos por Oliveira (2022),
que evidencia a existéncia de diferencas regionais no mercado de Tecnologia da Informagao do
Nordeste, influenciadas por fatores como o nivel de desenvolvimento econdmico, a concentracao
de empresas e a estrutura produtiva de cada estado. Embora o estudo nio tenha analisado

especificamente a remuneracdo média por unidade federativa, ambos os trabalhos indicam que o



41

mercado de TI apresenta caracteristicas heterogéneas entre os estados nordestinos.

Conforme apresentado na Tabela 2, o Piaui apresentou o maior crescimento percentual da
remuneracdo média entre os estados nordestinos, com aumento de 127,82% entre 2020 e 2024.
Em contrapartida, Alagoas registrou o menor crescimento, com variacao de apenas 9,02%. Esses
resultados evidenciam que, embora existam diferencas expressivas entre os estados quanto aos
niveis de remuneracdo, observa-se uma tendéncia geral de valorizagdo salarial dos profissionais

de Tecnologia da Informag¢do em toda a regido Nordeste.

Tabela 2 — Crescimento da remuneracdo média em TI por estado no Nordeste (2020-2024)

Estado 2020 (R$) 2024 (R$) Crescimento (%)

PI 1.874,31  4.270,21 127,82
BA 3.404,43  4.541,75 33,41
CE 2211,22 292222 32,15
PB 3.323,67  4.296,23 29,26
PE 4.550,92  5.773,48 26,86
MA 1.607,45  1.986,98 23,61
SE 2.054,65  2.532,61 23,26
RN 2.823,37  3.244,87 14,93
AL 2.342,18  2.553,39 9,02

Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

5.5.4 Remuneragdo por escolaridade

A Tabela 3 apresenta a evolucdo da remuneracdo média dos trabalhadores de TI no

Nordeste segundo o nivel de escolaridade, no periodo de 2020 a 2024.
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Tabela 3 — Remuneracdo média por escolaridade no Nordeste (2020-2024)

Escolaridade 2020 2021 2022 2023 2024
Mestrado 8.683,03 9.235,01 12.123,31 11.903,17 12.033,78
Doutorado 7.229,08 7.415,07 8.834,94  9.007,74  9.770,63
Graduagio 4.654,70 5.011,26 6.118,51 5.503,94 5.701,80
Superior incompleto 2.560,85 2.938,54 3.498,77 2.733,42 2.734,83
Médio completo 1.645,87 1.765,66 1.967,49 1.832,16 1.922,17
Médio incompleto 1.308,69 1.507,57 1.646,03 1.638,73 1.673,26
Analfabeto 1.425,53 1.635,15 1.783,26  1.576,01  1.635,98

Fundamental completo 1.243,84 1.413,59 1.574,24  1.569,99 1.635,25
Fundamental incompleto 1.159,77 1.322,11 1.465,70 1.511,72 1.573,04

Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Os resultados mostram que a remuneracao estd claramente relacionada ao nivel de
escolaridade, indicando que niveis mais elevados de formacgdo estdo associados a saldrios mais
altos no setor.

Por exemplo, os profissionais com mestrado apresentaram as maiores médias salariais
registradas. A remuneracdo média em 2020 era de R$ 8.683,03 e chegou a R$ 12.033,78 em
2024. O maior valor foi registrado em 2022, quando atingiu R$ 12.123,31, representando
um crescimento de aproximadamente 39,6% em relacao a 2020. Esse resultado demonstra a
valorizacdo de profissionais com formacao avancada, frequentemente associados a atividades de
maior complexidade técnica, pesquisa, desenvolvimento e gestdo de projetos complexos.

Na sequéncia, encontram-se os profissionais com doutorado, cuja remuneragdo evoluiu
de R$ 7.229,08, em 2020, para R$ 9.770,63, em 2024. Embora esses dois grupos representem
uma parcela reduzida em relacio as demais formagdes, os resultados indicam uma valorizagdao
da qualificagdo académica.

Os trabalhadores com graduagdo completa também apresentaram remuneracdes supe-
riores as demais categorias de escolaridade, com excecdo dos profissionais com mestrado e
doutorado. A remunera¢do média passou de R$ 4.654,70, em 2020, para R$ 5.701,80 em 2024,
atingindo o maior valor de R$ 6.118,51 em 2022. Além disso, observa-se um crescimento
expressivo no nimero de vinculos formais desse grupo, que passou de 24.007 trabalhadores,
em 2020, para 46.463 em 2024, representando um aumento de aproximadamente 93,5%. Esse
resultado sugere que o crescimento do setor de TI no Nordeste tem sido acompanhado por uma

maior demanda por profissionais com ensino superior completo.
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Os trabalhadores com ensino superior incompleto apresentaram remuneracao intermedia-
ria, variando entre R$ 2.560,85 ¢ R$ 3.498,77 ao longo da série histérica. Embora os salarios
desse grupo sejam superiores aos observados entre trabalhadores com escolaridade média ou
fundamental, a diferenca em relagdo aos profissionais graduados evidencia a importancia da
conclusdo do ensino superior para a obtencao de melhores rendimentos no setor.

As categorias de profissionais com ensino fundamental completo, ensino fundamental
incompleto e analfabetismo registraram os menores niveis salariais da série histdrica, embora
também tenham apresentado crescimento gradual da remuneragdo média ao longo do periodo
analisado.

Os resultados obtidos nesta pesquisa evidenciam que niveis mais elevados de escolaridade
estdo associados as maiores remuneragdes entre os profissionais de TI na regido Nordeste.
Observa-se que trabalhadores com graduacdo, mestrado e doutorado apresentaram médias
salariais superiores as dos demais niveis de escolaridade durante todo o periodo analisado.

Esse comportamento € compativel com as discussdes apresentadas por Gongalves et al.
(2015), que destacam a importancia da qualificagdo profissional e das competéncias técnicas na
valorizacdo dos profissionais de TI pelas organizacdes. Além disso, a Brasscom (2021) ressalta
que a oferta de profissionais qualificados permanece insuficiente para atender a demanda do
mercado brasileiro, o que reforca a necessidade de investimentos continuos em formacdo e
especializagao.

De forma geral, os resultados indicam que a qualificacdo académica esta associada as
maiores remuneracdes observadas no setor de TI, evidenciando a importancia da formacado
profissional em um mercado caracterizado pela constante evolucao tecnoldgica e pela elevada

demanda por competéncias especializadas.

5.5.5 Remuneragdo por faixa etaria

A Tabela 4 apresenta a evolucdo da remuneracdo média dos trabalhadores de TI no

Nordeste segundo a faixa etdria, no periodo de 2020 a 2024.
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Tabela 4 — Remuneracdo média por faixa etéria (2020-2024)
Faixa etaria 2020 2021 2022 2023 2024

18 a 24 anos 1.602,12 1.905,80 2.158,09 2.098,08 2.128,21
25 a 29 anos 2.287,20 2.640,48 3.027,80 3.005,99 3.090,09
30 a 39 anos 3.099,56 3.375,77 3.901,36 3.783,02 3.869,31
40 a 49 anos 3.384,46 3.561,18 4.225,30 4.149,85 4.288,37
50 a 59 anos 2.831,28 2.822,86 3.490,68 3.346,49 3.502,16
60 anos ou mais  3.816,85 3.362,09 3.990,30 3.837,26 3.921,45

Fonte: Adaptado de RAIS (2020-2024).

Observa-se que a remuneracdo média aumenta conforme a idade dos profissionais,
indicando uma maior valoriza¢do da experiéncia e do tempo de atuacido no mercado de trabalho.

Os profissionais de 18 a 24 anos apresentaram as menores médias de remuneragcao no
periodo analisado, passando de R$ 1.602,12, em 2020, para R$ 2.128,21, em 2024, representando
um crescimento de 32,8%. Esse resultado pode estar relacionado ao fato de que profissionais mais
jovens tendem a possuir menor experiéncia profissional e, em alguns casos, menor escolaridade
em comparagdo aqueles pertencentes as faixas etarias mais elevadas.

As faixas de 25 a 29 anos e de 30 a 39 anos apresentaram remuneragdes médias de R$
2.287,20 ¢ R$ 3.099,56, em 2020, alcancando R$ 3.090,09 e R$ 3.869,31 em 2024, respectiva-
mente.

A maior remuneragdo média foi observada entre os profissionais de 40 a 49 anos, que
passaram de R$ 3.384,46, em 2020, para R$ 4.288,37, em 2024. Esse grupo atingiu seu maior
valor em 2024, permanecendo com a maior remuneracgdo entre as faixas etdrias analisadas. Esse
resultado indica que profissionais em estdgios mais avancados da carreira tendem a ocupar
posicdes de maior responsabilidade, especializa¢do ou gestdao, com saldrios mais elevados.

As faixas de 50 a 59 anos e de 60 anos ou mais também apresentaram remuneragdes
elevadas ao longo do periodo analisado. Em 2024, os profissionais com 60 anos ou mais
registraram remuneracdo média de R$ 3.921,45, enquanto aqueles entre 50 e 59 anos alcangaram
RS 3.502,16.

De forma geral, os dados indicam que o mercado de TI valoriza a experiéncia profissional,
especialmente entre os trabalhadores da faixa de 40 a 49 anos, que apresentaram a maior
remuneracao média. Em contrapartida, as menores médias de remuneragdo foram observadas

entre os profissionais mais jovens.
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6 CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo analisar a evolugdo dos vinculos formais e da remu-
neracdo dos trabalhadores do setor de TI no Nordeste entre 2020 e 2024, utilizando dados da
RAIS.

Os resultados mostram que o setor de TI apresentou crescimento no periodo analisado,
tanto na quantidade de vinculos formais quanto na remuneracao média, principalmente em esta-
dos como Ceard e Pernambuco. O nimero de profissionais no setor aumentou significativamente,
indicando a expansao das atividades de TI na regido. Esse crescimento foi observado em todos
os estados nordestinos, embora de maneira desigual.

Em relagdo a distribuicio geografica, o Ceard apresentou a maior quantidade de vinculos
formais, enquanto Pernambuco registrou as maiores remuneracdes médias, demonstrando que
diferentes estados podem desempenhar papéis distintos e importantes no desenvolvimento do
setor de TI no Nordeste.

Em relag@o ao perfil dos profissionais, identificou-se a predominéancia do sexo masculino
em todos os anos do periodo analisado, embora tenha sido observado um aumento gradual
da participacdo feminina. Também foi identificado que grande parte dos trabalhadores esta
concentrada na faixa etdria de 30 a 49 anos, grupos que apresentam as maiores remuneracoes
médias no setor.

Quanto a escolaridade, os resultados mostram o crescimento dos profissionais com ensino
médio completo e graduacdo. Além disso, foi observado um crescimento expressivo dos vinculos
formais de trabalhadores graduados ao longo dos anos. Os maiores niveis de remuneracdo
foram registrados entre profissionais com mestrado e doutorado, reforcando a importancia da
qualificacdo profissional no mercado de TI.

A andlise por categoria de atividade econdmica mostra que os maiores niveis de remune-
racdo foram observados nas atividades relacionadas ao desenvolvimento de software, enquanto
as atividades de suporte técnico e consultoria em TI apresentam maior quantidade de vinculos
formais. Esses resultados evidenciam diferencgas entre os segmentos do setor e indicam que
determinadas dreas apresentam maior valorizacdo salarial.

De modo geral, os resultados permitem concluir que o setor de TI vem se consolidando
como uma importante atividade econdmica na regidao Nordeste, apresentando crescimento no
nimero de profissionais, aumento da remuneracdo média e maior demanda por trabalhadores

qualificados.
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Além de apresentar um panorama da evolu¢do do mercado de trabalho em Tecnologia da
Informagao no Nordeste entre 2020 e 2024, esta pesquisa contribui para ampliar o conhecimento
sobre as caracteristicas dos vinculos formais na regido, evidenciando diferencas entre os estados,
o perfil dos trabalhadores, a distribuicdo das atividades econdmicas e os padroes de remune-
racdo. Os resultados obtidos podem servir como subsidio para futuras pesquisas, bem como
para discussoes relacionadas a formagao de profissionais, planejamento de politicas publicas e
desenvolvimento do setor de TI na regiao Nordeste.

Como limita¢des desta pesquisa, destaca-se a utilizacdo exclusiva dos dados da Relacao
Anual de Informagdes Sociais (RAIS), que contempla apenas vinculos formais de emprego,
ndo abrangendo profissionais autdbnomos, trabalhadores informais, prestadores de servico como
pessoa juridica (PJ) e outras formas de contratacdo amplamente utilizadas no setor de Tecnologia
da Informacdo. Além disso, a andlise concentrou-se na regido Nordeste e no periodo de 2020 a

2024, ndo contemplando comparag¢des com outras regides do pais nem periodos anteriores.

6.1 Trabalhos futuros

Como sugestdo para trabalhos futuros, recomenda-se ampliar a andlise para outras
regides do Brasil, permitindo comparagdes entre diferentes mercados regionais de Tecnologia da
Informacao. Outra possibilidade consiste em ampliar o periodo analisado a medida que novos
dados da Relagdao Anual de Informagdes Sociais (RAIS) forem disponibilizados, permitindo
acompanhar a evolugdo do setor em séries histéricas mais extensas.

Também podem ser desenvolvidos estudos que aprofundem a andlise das diferengas entre
os estados nordestinos, investigando fatores que influenciam a geracao de vinculos formais e as
diferencas de remuneragdo observadas entre as unidades federativas. Além disso, recomenda-se
analisar outras varidveis disponiveis na RAIS que ndo foram exploradas neste trabalho, ampliando
a compreensao sobre o mercado de trabalho em Tecnologia da Informacao.

Recomenda-se ainda a constru¢do de dashboards interativos utilizando ferramentas como
o Power BI, permitindo o acompanhamento dinamico de indicadores relacionados aos vinculos

formais, a remuneracao e a escolaridade, o que pode facilitar a andlise e a visualiza¢do dos

dados.
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