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Resumo: Em decorréncia do acelerado desenvolvimento das tecnologias e a digitalizacao
de processos, é preciso estar atento as mudangas que a transformacao digital exerce no
meio empresarial, social e governamental. Este artigo tem como objetivo, analisar os
estudos relacionados a figura do contador no contexto de inovagdes, apresentando cenarios
e ferramentas que podem alterar o exercicio da profissao.

Por meio de levantamento bibliométrico, com analise de 49 artigos internacionais no
periodo de 2019 A 2023, foi possivel tracar paralelos entre o desenvolvimento tecnolégico
disruptivo e o impacto no que se espera das habilidades necessarias para um contador atual
no cenario da transformacéao digital. Com os achados dessa pesquisa bibliométrica, foram
indicados como funciona o processo da transformacido digital e quais os seus
desdobramentos, as principais tecnologias que impactam a profissdo contabil e quais as
habilidades necessarias para estar adaptado ao cenario da TD.

Palavras-chave: Transformacéo digital.digital transformation and acccount.digital economy.
Inovacéao.Tecnologia.Automacgéo.

1 INTRODUGAO

O desenvolvimento de novas tecnologias tem sido, no decorrer da evolugado das
sociedades, um agente relevante que conduz a expansdo das oportunidades de
combinacbes de recursos materiais e humanos disponiveis (Kon,2013). A
Transformacgédo Digital (TD) se refere a um conjunto de mudangas de carater estrutural que
ocorrem a partir da implementacdo de tecnologias digitais para solucionar problemas e
conduzir a empresa a um melhor desempenho (Zendesk,2024).

Na visédo de (Mikalef e Parmiggiani, 2022) a TD é definida como um processo que
visa melhorar uma entidade desencadeando mudangas significativas em suas propriedades
por meio de combinagdes de tecnologias de informacdo, computagdo, comunicacéo e
conectividade. Para Sora (2020) a TD esta atrelada ao surgimento de novas tecnologias que
transformaram drasticamente o processo contabil. No passado, a maioria dos processos
eram realizados de maneira manual, a medida que novas tecnologias de informacao e
comunicagdo se desenvolveram, processos como Inteligéncia Artificial, Cloud e Big Data
foram ativamente implementados em processos contabilisticos.

Para o ambito contabil, os profissionais da area necessitardo cada vez mais de
educacao em tecnologia digital tendo em vista que pode ser um fator determinante para o
sucesso na profissao (Muhammad, 2017). Hd uma demanda crescente por pessoas que
possam ajudar as organizacbes a adaptarem-se ao que € agora a nova realidade
(PwC,2015). Avancgos tecnolégicos acontecem em uma velocidade nunca vista
anteriormente, mudangas no poder da computacao, sistemas, analise de dados, dados em
nuvem, capacidade de rede e expansao de dispositivos moveis definem o mercado atual.



Diante do Exposto, a questao principal que move o presente estudo é: Como se
caracterizam os artigos publicados sobre os impactos das transformagdes digitais na
profissdo contabil? Este artigo tem como objetivo, analisar os estudos relacionados a figura
do contador no contexto de inovagdes, apresentando cenarios e ferramentas que podem
alterar o exercicio da profissdo. Com o intuito de alcangar o escopo proposto, pretende-se
trabalhar com os seguintes objetivos, a. Mapear as principais tecnologias que impactam a
profissao contabil, b. Quais as habilidades necessarias para estar adaptado ao cenario de
digitalizagéo e c. Entender o processo da TD e seus desdobramentos.

No que define a justificativa da pesquisa, segundo report (World Economic Forum,
2023), ha a expectativa de que as fungdes administrativas (incluindo contabilidade) reduzam
26 milhdes de postos de trabalho até 2027 em fungao da digitalizagdo e automatizagao.
Portanto, o presente estudo busca entender se de fato o processo da TD podera gerar
impactos na contabilidade, analisando as producdes académicas e identificando os pontos
chaves para fornecer insights para estudos futuros.

O presente artigo conta com cinco seg¢des: esta primeira traz a introdugéo; a segunda
contém o referencial tedrico; a terceira as etapas metodologicos adotadas na pesquisa; a
quarta expde analise dos resultados obtidos; e, por fim, a quinta secdo apresenta as
conclusdo com as consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O PROCESSO DA TRANSFORMAGAO DIGITAL POS COVID-19

De acordo com (Rodriguez, Bribiesca, 2021), a nog¢ao de transformacao digital
ganhou forca na ultima década. E vista como um processo evolutivo através do qual as
tecnologias se tornam elementos fundamentais do cotidiano, afetando dimensbdes que
envolvem tanto as pessoas como a prépria organizagao.

Figure 1. Building Blocks of the DT Process
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Fonte:, (Vial, 2019).

Alguns autores consideram que a TD é o resultado de pequenas mas continuas
inovacoes digitais realizadas ao nivel da empresa que se propagam ao nivel da industria e
seu ecossistema. A TD portanto é alcancada em fungdo da acumulagdo de inovagoes
digitais com (Rodriguez, Bribiesca, 2021). De acordo com a Figura 1, (Vial, 2019) evidencia



oito blocos que descrevem o processo que as tecnologias digitais desencadeiam na
estrutura social e organizacional.

Segundo (Vial, 2019), como citado por (Karimi and Walter, 2015), as tecnologias
digitais sdo inerentemente disruptivas. A adequagido aos novos modelos tecnoldgicos
geraram profundas mudangas no comportamento estrutural dos consumidores’. No mesmo
sentido, (Rodriguez, Bribiesca, 2021) alegam que a TD pode ser vista através das relagdes
entre as mudancgas na estrutura, na estratégia e na tecnologia para ajudar a resolver
necessidades / problemas impostas por um ambiente totalmente digital.

O principal exemplo para evidenciar como a TD ¢ influenciada pelo seu ambiente
foram os desdobramentos causados pela pandemia do COVID-19. Segundo a (KPMG
International, 2021) a necessidade de maior agilidade, escalabilidade e acessibilidade
remota, juntamente com a alteracdo dos comportamentos dos consumidores, acelerou a
necessidade de solugbes digitais ageis, eficazes e de longo prazo.

Para entender o impacto, a KPMG efetuou entrevistas com 780 lideres e estratégias
de transformacao digital em 10 paises de 12 setores.

e A transformacao digital assumiu uma maior urgéncia em resultado da COVID-19.
67% das companhias aceleraram sua estratégia de transformagéo digital.

63% das empresas aumentaram o seu orcamento para a transformacao digital.

A pandemia fez com que os lideres repensassem as suas prioridades e
percebessem que a mudanga para o digital € uma prioridade de hoje e nao de
amanha.

A transformacgdo digital altera fundamentalmente a forma de trabalhar com base na
aplicagao da tecnologia de uma forma mais rapida e melhor para servir a sociedade, ao
mesmo tempo que contribui para a promocéo da inovagao cultural no local de trabalho, bem
como instalagbes como infra-estruturas, modelos operacionais para melhorar a
produtividade do trabalho. Por outro lado, contribui para dar uma nova forma ao modo como
as pessoas vivem, trabalham, pensam, interagem e prosseguem constantemente a reforma
das experiéncias praticas, os servigos recém-nascidos contribuem para melhorar a eficiéncia
do trabalho.

Além disso, os servigos nos dominios da saude, da educacido e da seguranca
mudam radicalmente a forma como as pessoas trabalham, com base na aplicacdo de
tecnologias modernas, e ajudam os dirigentes a aumentar a capacidade de prever e planejar
o futuro para alcangar o progresso desejado, a preparar o pessoal para trabalhar num
ambiente de escrita moderno e sustentavel , pelo que sdo muitos os fatores envolvidos na
transicéo digital (Nguyen Hai, Nguyen Van & Nguyen Thi Tuyet, 2021). Portanto, anseios do
ambiente e multiplos fatores de uma economia digitalizada corroboram com o acelerado e
disruptivo crescimento da TD, gerando inumeros avangos tecnolégicos nos mais diversos
modelos de negdcio.

2.2 O CONTADOR NO CONTEXTO DA TRANSFORMAGAO DIGITAL

O processo da TD na profissdo contabil vai continuar a aumentar. As descri¢gdes das
fungdes mudardo a medida que este processo se generalize e seja desenvolvido, 0s
profissionais da area terdo que se aperfeicoar na analise dos dados preparados e
comunicados pelas tecnologias da nova geracao, para nao ficarem para tras nas mudancgas
(Sabuncu, 2022).

Nao existem duvidas que a TD mudou drasticamente o campo de acéo do contador,
0s grandes volumes de dados tornaram-se um recurso valioso que tem de ser aproveitado
para competir eficazmente, portanto a digitalizacdo ndo é uma ameaga e sim uma
oportunidade (Higgins, 2021).

Observando o comportamento do mercado e corroborando a ideia da figura de um
contador com habilidades digitais, o report anual de 2020 da ACCA (Association of
Chartered Certified Accountants) identificou dentre 4.264 entrevistados que atuam na area



de contabilidade e finangas ao redor do mundo que, 89% consideram habilidades digitais
como relevantes ou muito relevantes para a contabilidade ou profissdes de finangas, porém
apenas 67% dos entrevistados entendem ter as habilidades digitais necessarias para a sua
funcao.

A descrigado de trabalho de um contador passa por mudangas significativas durante a
TD, o tradicional ja esta fora de uso, nesse sentido surge a necessidade de estar adaptado a
essas novas demandas. Para a PricewaterhouseCoopers (2015), os novos profissionais
precisarao das seguintes habilidades:

1. Pesquisar e identificar anomalias e factores de risco nos dados subjacentes;

2. Explorar novas fontes de dados (deve possuir um nivel basico de conhecimentos de
programacao) e utilizar os conhecimentos para trazer novo valor para a empresa;

3. Compreender as bases de dados relacionais (uma estrutura de dados que permite
ligar informacgdes de diferentes tipos de conjuntos de dados) e nao relacionais (dados
armazenados sem mecanismos estruturados para ligar dados de diferentes
conjuntos entre si);

4. Utilizar estatisticas exploratérias multivariadas, estatisticas inferenciais, ferramentas
de visualizagdo, métodos de otimizagao, aprendizagem automatica e ferramentas de
analise preditiva;

5. Utilizar novas técnicas e algoritmos de analise de dados, para isolar e investigar
processos especificos que possam ter levado a alteragdes nos dados/registos
contabilisticos.

Uma grande reciclagem no ambiente contabil esta ocorrendo e quem for capaz de
responder de forma mais rapida e assertiva aos anseios dos clientes, saira na frente
(Merlugo, Carraro, Pinheiro, 2021). Pode-se afirmar que a tecnologia, aliada a contabilidade,
cumpre papel efetivo na implicacdo das informagdes necessarias para produzir informacoes
gerenciais Uteis para toda a organizacao e seus niveis hierarquicos (Oliveira, Malinowski,
2017). Ha uma expectativa de que os profissionais de contabilidade sejam capazes de se
adequar ao novo modelo de trabalho, sendo parte crucial no processo de integragdo das
novas tecnologias, assumindo papéis mais analiticos e menos manuais.

2.3 SOBRE AS NOVAS TECNOLOGIAS

Conforme discutido por (Osazevbaru, 2023) As tecnologias emergentes podem ser
vistas como novas tecnologias avangadas e construidas para ajudar o ser humano a
executar tarefas em tempo habil, com precisdo e exatiddo. Nesse sentido, (Slezak, 2023)
define que tecnologias como artificial intelligence, big data, blockchain and cloud
computing, possuem potencial de afetar a profissdo contabil.

Articial Intelligence (Al) - A inteligéncia artificial é vista como a capacidade de um
dispositivo para realizar atividades que, de outro modo, sé seriam esperadas do cérebro
humano. Estas atividades incluem a capacidade de conhecimento e a capacidade de o
adquirir. Inclui também a capacidade de julgar, compreender relagbes e produzir
pensamentos originais.(Chukwudi , 2018)

Big Data — Refere-se aos volumes dinamicos, grandes e dispares de dados que sao
criados por pessoas, ferramentas e maquinas; requerem tecnologia nova, inovadora e
escalavel para recolher, alojar e processar analiticamente a vasta quantidade de dados
recolhidos, a fim de obter informagdes comerciais em tempo real relacionadas com os
consumidores, o risco, o lucro, o desempenho, a produtividade e a gestdo e o aumento do
valor para os accionistas (Ernst, & Young, 2014)

Blockchain - E um sistema em que um registo de transacgdes é mantido em varios
computadores (nés) que estdo ligados numa rede peer-to-peer. Elimina a necessidade de
intermediarios, como bancos ou corretores, para servirem de terceiros (KPMG, 2021)

Cloud Computing - pode ser simplesmente definido como o armazenamento, o
processamento e a utilizacdo de dados a que se acede através da Internet, em
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computadores localizados em locais diferentes. Isto significa que os utilizadores podem pedir
para ter uma capacidade de computacao quase ilimitada que ndo requer um investimento de
capital significativo para satisfazer as suas necessidades e que podem aceder aos seus
dados a partir de qualquer local onde estejam ligados a Internet ( Wyslocka,Jelonek, 2016)

Na visao de (Moll,Yigitbasioglu, 2019) Estas tecnologias irdo promover novos tipos de
servicos automatizados na area da contabilidade e auditoria, funcionando em tempo real e
melhorando o desempenho das informagdes.

Na atual conjuntura da contabilidade, saber lidar com as novas tecnologias da
informacdo nao significa um diferencial profissional entre os contadores, mas sim, condi¢des
essenciais para o exercicio pleno da atividade contabil (Oliveira, Malinowski, 2017).

Para alguns autores, a implementagdo das novas tecnologias pode representar
ameacas para quem exerce servi¢cos contabeis. Segundo (Greenman, 2017) a profissao da
contabilidade nao é imune ao fenbmeno da perturbagao da forga de trabalho pelas novas
tecnologias em questdo, porém entende que a mudanga que acontecera é a de foco, da
mesma forma que a utilizagdo de softwares de declaracido de impostos ndo levou os
contadores a faléncia, apenas alterou o numero de declaragcbes que poderiam ser
preparadas em um determinado espaco de tempo, a Al (Inteligéncia Artificial) nao substituira
os contadores, mudara o foco.

A Inteligéncia Artificial € fundamental para o futuro das profissbes de contabilidade e
auditoria. A 1A é uma ferramenta vital que fornecera a estes profissionais as ferramentas
necessarias para aumentar a eficiéncia e a eficacia das suas ocupagdes. As tarefas
repetitivas de contabilidade ou as tarefas orientadas para os processos sdo mais
susceptiveis de serem substituidas por uma tecnologia automatizada do que as
especialidades de maior valor que envolvem um julgamento profissional. Muitos acreditam
que a geragao mais jovem de contabilistas precisa de compreender e estar preparada para
trabalhar ao lado da inteligéncia artificial. Para (Greenman, 2017).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para levantar insumos que possibilitasse responder como se caracterizam os artigos
publicados sobre os impactos das transformacgdes digitais na profissdo contabil, foi utilizado
0 método de revisdo bibliométrica qualitativa. Para (Hollier,2023) esse modelo de pesquisa
visa sintetizar um conjunto de evidéncias ja existentes e elaboradas por outros autores.

O intervalo de selegcao é compreendido entre o periodo de 2019 a 2023. A escolha
desse intervalo em questao é justificado pelo periodo que compreende o pré e pés Covid-19.
Segundo (Kutnjak, 2021) o desafio da pandemia fez com que muitas organizacbes e
sociedade tomassem medidas em dire¢ao ao digital.

3.1 AMOSTRA E COLETA DE DADOS

Para a selecao da amostra, foi adotado o seguinte critério: a) artigos publicados que
envolvam o tema da contabilidade em conjunto a transformacao digital, b) artigos publicados
em inglés. A selecao esta estruturada para entender o fendmeno com percep¢des mundiais,
portanto o direcionamento para estudos em inglés abrange os artigos mais relevantes em
relagdo ao contexto mundial.

A busca foi efetuada no portal da Capes (Web Of Science), a selegdo retornou o total
de 49 artigos, que diretamente ou indiretamente tratam da tematica transformacao digital
relacionada com a area da contabilidade. Para obter o seguinte resultado foram utilizadas as
seguintes palavras-chave;

e digital transformation and accounting
e digital economy

A escolha do termo economia digital (digital economy) esta relacionado com a
similaridade com o processo da TD. A economia digital é a atividade econdmica que resulta



de milhares de milhdes de liga¢des diarias em linha entre pessoas, empresas, dispositivos,
dados e processos. A espinha dorsal da economia digital é a hiperconectividade, ou seja, a
crescente interligacdo de pessoas, organizagbes € maquinas que resulta da Internet, da
tecnologia mével e da Internet das coisas (loT) (Deloitte, 2017).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir dessa secao sera exposto os resultados relevantes em relagéo ao estudo
atual.

Na tabela 1, sera apresentado a analise de uma amostra de 4 artigos que compdem
a populacao de 49 artigos, evidenciando os principais objetivos de pesquisa.

Tabela 1 — Analise dos artigos da amostra

Autores (ano de

publicaco) Titulo Objetivo

On the Path to | Examinar o potencial de
Innovation: Analysis of | inovagdo de empresas
Accounting de contabilidade no
Companies’ Innovation | mercado brasileiro no
Capabilities in Digital [ uso de  tecnologias

Schiavi, Giovana(2021)

Technologies digitais.
Analisar o]
Development of the | desenvolvimento da
Digital Accounting and | contabilidade digital e
Nurhayati (2023) Its Impact on Financial | examinar o seu impacto
Performance in Higher | no desempenho
Education econémico no ensino
superior.
Gimmick or revolution:
Chen, Wanyi & Cai, | can corporate digital Este estudo explora o
Weiyu & Hu, Yingfan & transformation improve | impacto ~da
Zhang, Yuke & | accounting information | transformacéo digital

empresarial na qualidade

i uality?
Qinyuan, Yu. (2022) d y da informacgao contabil.

The impact of digital
transformation towards
blockchain technology
Al Shanti, A. M., & | application in banks to
Elessa, M. S. (2023) improve accounting
information quality and
corporate governance
effectiveness

Investigar como
melhorar a aplicagdo da
tecnologia blockchain na
qualidade da informacgao
contabil.

Fonte: Elaboragéo Propria (2024).

Analisando a selecdo da tabela 1, foi possivel identificar que os estudos visam
entender os impactos, o potencial e o desempenho da TD no ambito contabil.

O grafico 1 evidencia a evolugdo da quantidade de artigos publicados durante o
periodo de 2019-2023. Em analise, foi possivel constatar que o ano de 2023 concentra 29
artigos (59%) publicados, sendo o ano com o maior nivel de produgao. Os dados indicam
um aumento consideravel de interesse no tema, através da observagdao do aumento 6
publicagbes para 9 (50%) no periodo de 2021 a 2022 e explosao de 9 para 29 (222%) no



periodo de 2022 a 2023, evidenciando que o tema da TD esteve em relevancia durante o
periodo.

Grafico 1 — Produgéo cientifica anual
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Fonte: Elaboracao Propria (2024).

Para entender um pouco mais a distribuicdo de publicagdes por local, o grafico 2
evidencia a produgdo dos autores por seu pais de publicacdo durante o periodo
estudado(2019-2023).Analisando amostra de 31 artigos (79,59%) em relacdo a populagao
de 49 artigos. A China lidera com 15 artigos, concentrando (48,4%) das produgdes, em
segundo temos a Ucrania com 4 artigos (12,9%) e em sequéncia paises como Brasil,
Jordania, Roménia, Vietna, Itdlia e RuUssia possuem sua parcela significativa de
contribuicoes.

Grafico 2 — Produgéo dos autores por pais de publicacéo
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Fonte: Elaboracao Propria (2024).

No mesmo sentido, o grafico 3 demonstra a relacdo de paises mais citados nos
artigos envolvendo a TD, corroborando com a analise da figura 3, novamente a China
aparece liderando o grafico, conotando a sua influéncia e relevancia no tema, sendo o
principal polo de produgdes académicas sobre o tema. De acordo com (Fang, Yu e Xu,
2023), A economia digital chinesa esta muito mais avancada do que a de muitos outros
paises. No modo de economia digital, os dados tornaram-se um novo elemento de
producdo, as empresas precisam de aplicar a tecnologia digital em geral a todos os
aspectos do seu processo empresarial, ou seja, efetuar a transformacao digital.

Grafico 3 — Paises mais citados
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Fonte: Elaboragao Propria (2024).

A tabela 2, demonstra os autores com o maior numero de citagdes em relagdo ao
tema da TD. De acordo com o quadro 1, pode-se observar que o artigo mais citado € o
“Chief Digital Officers: An Analysis of the Presence of a Centralized Digital Transformation
Role” do autor FIRK S com publicagdo em 2021, liderando com o total de 44 Citagdes.

Tabela 2 — Publicagbes com o maior numero de citagdes.

| Autor Artigo Citacdes

Chief Digital Officers: An Analysis

FIRK S, 2021, J MANAGE | of the Presence of a Centralized

STUD Digital Transformation Role 44

RODRIGUEZ-ABITIA G, | Assessing Digital Transformation in

2021, FUTURE INTERNET | Universities 38

FILGUEIRAS F, 2019, LAT | Digital Transformation and Public

AM POLICY Service Delivery in Brazil 21

ANGELICO GONCALVES | The Future of Accounting: How Will

MJ, 2022, | Digital Transformation Impact the

INFORMATICS-BASEL Sector? 15

YIGITBASIOGLU O, 2023,

ACCOUNT AUDIT | Digital transformation and

ACCOUNT accountants as advisors 12




Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

A figura 2, apresenta a frequéncia de uso das palavras chaves utilizadas nos artigos
estudados, as palavras destacadas evidenciam a tematica dos artigos selecionados na base
de dados. O trending topics da nuvem é composto pelas seguintes palavras; Management ;
Dynamic Capabilities ; Innovation e Technology.

Figura 2 — Nuvem de Palavras
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

Em foco, temos o termo Dynamic Capabilities (Capacidades Dinamicas), que
segundo (Teece, D.J., 2007), representa a capacidade de aproveitar oportunidades, de
manter a competitividade através do aprimoramento, combinagao, protecdo e, quando
necessario, reconfiguragdo. Enfrentar os desafios da TD esta inteiramente conectado com a
necessidade de estar adaptado, portanto a definicao é relevante para os artigos que
envolvem o tema.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo teve como objetivo entender como se caracterizam os artigos publicados
sobre os impactos das transformacgdes digitais na profissao contabil Por meio desse estudo
de levantamento bibliografico, foi possivel identificar que o tema da TD estd no seu
momento de maior relevancia, em decorréncia do acelerado processo de digitalizagdo
durante o periodo da pandemia do COVID-19, os pesquisadores voltaram a sua atengao ao
entendimento das consequéncias do processo em evolugao.

No ambito contabil, a inovagdo causa receio. Previsdbes apontam que a
automatizacido de tarefas rotineiras podem impactar diretamente o mercado de trabalho da
profissdo, entretanto, os pesquisadores afirmam que o processo de desenvolvimento
tecnolégico passa longe de uma ameaga e torna-se uma oportunidade de ouro.
Evidentemente, para os profissionais estarem aptos a desempenhar fungdes usufruindo de
todas as inovagdes tecnologicas, € necessario desenvolver habilidades essenciais para
acompanhar as novas demandas.

A inteligéncia artificial, big data e outras tecnologias assumem o protagonismo e
elevam o nivel dos processos. A utilizacado dessas tecnologias permitem maior capacidade



de processamento de dados, automacio de tarefas e consequentemente reduz tarefas
rotineiras de um escritério contabil.

Embora as novas tecnologias estejam em evidéncia, durante o estudo foi possivel
identificar que diferentes autores concordam que a contabilidade ndao esta ameacada e sim
tarefas repetitivas e rotineiras. O contador sera determinante na implementagdo das novas
tecnologias, para (Moll,Yigitbasioglu, 2019) os contadores estdo em uma boa posigéo para
contribuir na avaliagdo e implementagao das tecnologias discutidas, atuando firmemente nos
controles internos, gestao de riscos e analises criterioras que ndo poderao ser substituidas
por sistemas de computacéo.

O estudo possui algumas limitagbes, primeiramente a vulnerabilidade em relagao
tamanho da amostra, a base utilizada é pequena em relagdo a quantidade de artigos
produzidos sobre o tema da TD, existe a possibilidade de artigos relevantes possam ter
ficado fora da amostra devido ao uso exclusivo de uma uUnica base de dados (Web Of
Science). Em segundo ponto, os artigos analisados estao estritamente descritos em inglés,
nao levando em consideragao algumas publicagdes nacionais que poderiam ter refletido
resultados diferentes na analise final.

Estudos futuros poderiam avaliar o cenario da transformacgao digital nos escritérios
de contabilidade do Brasil, mensurando as agbdes que geram disrup¢ao, avaliando o
comportamento do perfil brasileiro e o nivel de aceitacéo / preparacao para a utilizacao de
novas tecnologias no exercicio da profissao.
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