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RESUMO

Devido a natureza do produto armazenado em postos de combustiveis, toda instalacdo e
sistema de armazenamento de derivados de petréleo e outros combustiveis configura-se
como empreendimento potencialmente ou parcialmente poluidor e gerador de acidentes
ambientais, pois os vazamentos de derivados de petroleo e outros combustiveis podem
causar contaminacgdo do ambiente, além de apresentar riscos de incéndio e explosdes. O
objetivo do estudo foi realizar a proposicdo de um gerenciamento dos riscos ao meio
ambiente, & salde e a seguranca dos trabalhadores envolvidos nas atividades realizadas
em um posto de abastecimento de combustiveis. Sendo empregada a aplicacdo da
metodologia de Analise Preliminar de Riscos (APR). Foram analisadas as atividades
distribuidas por setor, em que foi avaliado o abastecimento de veiculos, descarga do
combustivel, setor de troca de 6leo e setor da geréncia/conveniéncia/estoque/camara fria.
Como resultado, foi possivel perceber que os cenérios de riscos observados divididos
pelas categorias fisico, quimico, ergondmico, acidentes e meio ambiente foram
classificados em sua maioria como riscos toleraveis, ja que o posto de combustivel adota
medidas de controle a fim de reduzir ao maximo os riscos decorrentes desse tipo de
empreendimento, atendendo as exigéncias de diversos 6rgdos, entre eles a ANP, IBAMA,
IDEMA e MTE.

Palavras-chaves: Gestdo Ambiental, Seguranca do trabalho, Satde ocupacional.
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ABSTRACT

Due to the nature of the product stored at a gas station, every installation and storage
system for oil and other fuels is a potentially or partially polluting and environmentally-
damaging undertaking, as leaks of oil products and other Cause environmental
contamination, as well as presenting a risk of fire and explosion. The objective of the
study was to propose a management of risks to the environment, to the health and safety
of the workers involved in the activities carried out in a fuel supply station. Being used
the application of the methodology of Preliminary Risk Analysis (APR). The activities
distributed by sector were analyzed, in which the supply of vehicles, fuel discharges, oil
change sector and management / convenience / stock / cold room sector were evaluated.
As a result, it was possible to perceive that the risk scenarios observed divided by the
physical, chemical, ergonomic, accident and environmental categories were classified as
tolerable risks, since the fuel station adopts control measures in order to reduce to the
maximum The risks arising from this type of undertaking, meeting the requirements of
various agencies, including ANP, IBAMA, IDEMA and MTE.

Keywords: Environmental Management, Occupational Safety, Occupational Health
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1. INTRODUCAO

A atividade de revenda varejista de combustiveis fosseis é regulamentada pela Lei
n°® 9.478 de 1997, 6rgdo regulador de industrias de petroleo, g&s natural e
biocombustiveis. Uma das atribuicdes da ANP é implementar a politica nacional de
petréleo e gas natural e garantir a protecdo dos interesses dos consumidores quanto a
preco, qualidade e oferta de produtos.

De acordo com a resolugdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA)

n° 273 de 2000, o posto revendedor de combustivel pode ser definido:

Instalacdo onde se exerca a atividade de revenda varejista de
combustiveis liquidos derivados de petréleo, alcool combustivel e
outros combustiveis automotivos, dispondo de equipamentos e sistemas
para armazenamento de combustiveis automotivos e equipamentos
medidores. (CONAMA, 2000).

Segundo o anuario estatistico de 2016 da Agéncia Nacional do Petréleo (2016),
existiam 40.802 postos revendedores de combustiveis no Brasil no final do ano de 2015.
Sendo que desses, 39,6% estavam localizados na regido Sudeste; 24% no Nordeste;
19,9% na Regido Sul; 8,8% no Centro-Oeste; e 7,6% na Regido Norte. Os estados que
tiveram maior concentracao de postos eram: Sdo Paulo (22%), Minas Gerais (10,9%), Rio
Grande do Sul (7,8%), Parana (7%), Bahia (6,5%) e Rio de Janeiro (5,2%).

No entanto, frente a tamanha presenca da atividade varejista de revenda de
combustiveis, muitos destes passam a atuar de forma desordenada, sem um devido
planejamento e gerenciamento de suas a¢des e estruturas. De acordo com Jerdnimo Junior
e Pasqualetto (2008):

Grande parte dos tanques subterrdneos dos postos retalhistas de
combustivel, é construida em aco, sem revestimento, ou seja, sem
protecdo contra corrosdo. Apenas recentemente esses tanques vém
sendo substituidos por outro mais seguro, decorrente das novas
exigéncias estabelecidas pela resolu¢édo 273 do Conselho Nacional de
Meio Ambiente — (CONAMA, 2000), tornando-se obrigatoria essa
conduta para essas instalaces, sendo uma condicionante, para que

obtenham sua licenga ambiental de funcionamento.
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Por isso, percebe-se o potencial de contaminacdo que os postos revendedores de
combustiveis possuem pelo fato de que os vazamentos de derivados de petréleo podem
contaminar o solo e as aguas subterraneas. Outros riscos também estdo relacionados as
atividades desenvolvidas em postos de combustiveis, tais como riscos quimicos, 0s quais
podem comprometer a salde dos trabalhadores envolvidos devido a inalagdo de gases
oriundos de combustiveis. Mais um agravante presente nos postos é a presenca de
substancias altamente inflamaveis que podem oferecer riscos de incéndios.

Diante deste problema, sera realizado um estudo de caso em um posto revendedor
de combustivel no municipio de Pau dos Ferros/RN, localizada no interior do estado com
cerca de 27745 habitantes (IBGE, 2010). O posto de combustivel em aprecgo localiza-se
no centro da cidade, estando inserido em uma é&rea urbana consolidada de carater
comercial e residencial.

Desta forma, almeja-se a promocdo do gerenciamento de riscos provenientes do
empreendimento em objeto, promovendo um apelo quanto aos aspectos de salde,
seguranca ocupacional e meio ambiente, frente aos potenciais de ocorréncia de inUmeros

riscos derivados das acdes deste empreendimento.

2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GERAL

Realizar uma analise do gerenciamento dos riscos ao meio ambiente, a salde e a
seguranca dos trabalhadores envolvidos nas atividades realizadas em um posto de
abastecimento de combustiveis através da aplicacdo da metodologia de Anélise
Preliminar de Riscos (APR).

2.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar os riscos associados as atividades desenvolvidas em postos de
combustiveis;
e Auvaliar a situagdo atual do posto em relacdo a legislacdo e normas técnicas

pertinentes;

14



e Diagnosticar as condi¢bes de seguranca nas areas de armazenamento e
abastecimento de um posto de combustivel; e
e Propor medidas de controle aos riscos identificados com o objetivo de minimiza-

los ou até mesmo elimina-los.

15



3. REVISAO TEORICA

3.1. POSTOS DE COMBUSTIVEIS

A portaria da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP)

n°® 116 de 2000, que regulamenta o exercicio da atividade de revenda varejista de

combustivel automotivo, determina que a atividade de revenda varejista consista na

comercializacdo de combustivel automotivo em estabelecimento denominado posto
revendedor. (ANP, 2000)
Segundo a Resolucdo do CONAMA n° 273 de 2000, que estabelece diretrizes para

o licenciamento ambiental de postos de combustiveis, sdo adotadas as seguintes

definicoes:

I - Posto Revendedor (PR): Instalacdo onde se exerca a atividade de
revenda varejista de combustiveis liquidos derivados de petréleo, alcool
combustivel e outros combustiveis automotivos, dispondo de
equipamentos e sistemas para armazenamento de combustiveis
automotivos e equipamentos medidores.

I - Posto de Abastecimento (PA): Instalacio que possua
equipamentos e sistemas para 0 armazenamento de combustivel
automotivo, com registrador de volume apropriado para o
abastecimento de equipamentos mdveis, veiculos automotores
terrestres, aeronaves, embarcacfes ou locomotivas; e cujos produtos
sejam destinados exclusivamente ao uso do detentor das instalagGes ou
de grupos fechados de pessoas fisicas ou juridicas, previamente
identificadas e associadas em forma de empresas, cooperativas,
condominios, clubes ou assemelhados.

111 - Instalacdo de Sistema Retalhista (ISR): Instalagdo com sistema
de tanques para o armazenamento de 6leo diesel, e/ou dleo combustivel,
e/ou querosene iluminante, destinada ao exercicio da atividade de
Transportador Revendedor Retalhista.

IV - Posto Flutuante (PF): Toda embarcacdo sem propulsdo
empregada para 0 armazenamento, distribuicdo e comércio de
combustiveis que opera em local fixo e determinado (CONAMA,
2000).

16



Segundo Santos (2005), os postos de combustiveis podem ser constituidos dos
seguintes componentes: unidade de abastecimento de veiculos (bomba de abastecimento);
tanques de combustiveis (aéreos ou subterraneos); pontos de descarga de combustiveis,
onde os veiculos de transporte descarregam o combustivel no empreendimento; tanque
de recolhimento e guarda de 6leo lubrificante usado; tubulagdes que comunicam o ponto
de descarga com o reservatorio e 0 mesmo com as bombas de abastecimento; edificacdes
onde se localizam geralmente o escritorio, loja de conveniéncia, sanitarios, entre outros;
sistema de drenagem de 6leos e aguas pluviais; equipamentos de protecao e controle de
derrames, transbordamentos e vazamentos de combustiveis; e equipamentos de seguranca
quanto a incéndios e explosdes.

Ressalta-se que os postos revendedores trabalham principalmente com derivados
de petrdleo em suas instalacdes. A Figura 1 apresenta uma ilustracao das estruturas de um

posto revendedor de combustiveis.

Figura 1 — llustracdo das estruturas de um posto revendedor.

Valwia retentoro Piso concretado

seaTO DG SER V‘Vo"

\

"‘;\ ;t"
‘}(_‘swéb.

Caixa
separadoro

Tanque
Parede duplo

Pogo de

Monitoramento

Fonte: Thomé Petréleo (2013)

A resolucdo da ANP n° 12 de 2007, estabelece a regulamentacéo para operagéo e
desativacdo das instalagcBes de Ponto de Abastecimento e 0s requisitos necessarios a sua
autorizacgdo, diz que:

e O projeto das instalagbes para constru¢cdo ou ampliacdo da
Instalacdo de Ponto de Abastecimento devera obedecer as normas

da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), as de
seguranca das instalacdes, ao codigo de postura municipal, as do

17



corpo de bombeiros e as exigéncias do Orgdo ambiental
competente;

e A construcdo das Instalacbes do Ponto de Abastecimento devera
obedecer, rigorosamente, as especificagdes do projeto aprovado
pelos 6rgdos competentes;

e Quando as instalacdes, objeto desta Resolucédo, forem desativadas,
o detentor das instalacdes devera solicitar 8 ANP no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias, a revogacdo da autorizacdo de operacdo da
instalacdo de Ponto de Abastecimento;

e Somente poderdo ser abastecidos na instalacdo do Ponto de
Abastecimento equipamentos moveis, veiculos automotores
terrestres, aeronaves, embarcacGes ou locomotivas que estejam

registrados em nome do detentor das instalagdes.

Diante de tais apontamentos faz-se necessario classificar os postos quanto a suas

estruturas, afim de promover melhor gerenciamento destas.

3.2. CLASSIFICACAO DOS POSTOS DE ABASTECIMENTO

De acordo com Norma Regulamentadora (NR) n° 20, a classificacdo dos postos de
abastecimento é dividida em trés classes, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 - Classificagdo das instalagdes que envolvem as atividades com liquidos e gases

inflamaveis e combustiveis.

Classe |

a) Quanto a atividade:

a.1 - postos de servico com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitéria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 2 ton até 60 ton;

b.2 - liquidos inflaméaveis e/ou combustiveis: acima de 10 m3 até 5.000 m3 .
Classe Il

a) Quanto a atividade:

a.1 - engarrafadoras de gases inflamaveis;

18



a.2 - atividades de transporte dutoviario de gases e liquidos inflamaveis e/ou
combustiveis.
b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitdria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 60 ton até 600 ton;
b.2 - liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima de 5.000 m? até 50.000 m?3
Classe 111
a) Quanto a atividade:
a.1 - refinarias;
a.2 - unidades de processamento de gas natural,
a.3 - instalacdes petroquimicas;
a.4 - usinas de fabricacdo de etanol e/ou unidades de fabricacdo de alcool.
b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitéria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 600 ton;
b.2 - liquidos inflamé&veis e/ou combustiveis: acima de 50.000 m3.
Fonte: NR 20 (2015)

Portanto, com base na tabela 1, o posto revendedor de combustiveis caracteriza-se
como classe | e subclasses a.1 e b.2.

Sendo necessario a regularizacdo e controle com base na legislacdo vigente,
independente do porte das instalacdes, tal como a atividade, por se tratarem do manuseio
de liquidos e gases inflamaveis e combustiveis.

Desta forma, tais atividades apresentam potencial de degradacdo e poluicdo
ambiental, sendo necessario contemplar a legislacdo ambiental vigente, para fins de
instalacdo, operacdo e desativacdo. Pois estas apresentam fatores de risco de acidentes
provenientes das atividades de extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia,

manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis (NR 20, 2015).

3.3. LEGISLACAO AMBIENTAL PARA POSTOS DE COMBUSTIVEIS

A ANP, que regulamenta a revenda varejista de combustiveis fosseis no Brasil,
possui uma ampla legislagdo composta por leis e resolucdes a fim de regulamentar esse
tipo de atividade.

No entanto, para a construcdo e instalacdo de um posto revendedor de combustivel

é necessario que este dé entrada no processo de licenciamento ambiental, conforme
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estabelecido na resolucdo CONAMA n° 273 de 2000 que estabelece diretrizes para o
licenciamento ambiental em postos de combustiveis. Esta resolugdo considera que toda
instalacéo e sistemas de armazenamento de derivados de petroleo e outros combustiveis,
configuram-se como empreendimentos potencialmente ou parcialmente poluidores e
geradores de acidentes ambientais;

De acordo com CONAMA n° 237 de 1997, licenciamento ambiental é:

Procedimento administrativo pelo qual o rgdo ambiental competente
licencia a localizagdo, instalacdo, ampliacdo e a operacdo de
empreendimentos e  atividades utilizadoras de  recursos
ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou
daquelas que, sob qualquer forma, possam causar degradacao
ambiental, considerando as disposi¢des legais e regulamentares e as

normas técnicas aplicaveis ao caso. (CONAMA, 1997).

Apos o processo de licenciamento ambiental, é emitido a licenga ambiental. Que de
acordo com a CONAMA n° 237 de 1997, conceitua-se por:

Ato administrativo pelo qual o 6rgdo ambiental competente, estabelece
as condicOes, restrigdes e medidas de controle ambiental que deveréo
ser obedecidas pelo empreendedor, pessoa fisica ou juridica, para
localizar, instalar, ampliar e operar empreendimentos ou atividades
utilizadoras dos recursos ambientais consideradas efetiva ou
potencialmente poluidoras ou aquelas que, sob qualquer forma, possam
causar degradacdo ambiental. (CONAMA, 1997).

Ainda de acordo com a CONAMA n° 237 de 1997, o processo de licenciamento

ambiental possui trés etapas distintas. Estas sdo basicamente:

I - Licenga Prévia (LP) - concedida na fase preliminar do planejamento
do empreendimento ou atividade aprovando sua localizagcdo e
concepcdo, atestando a viabilidade ambiental e estabelecendo os
requisitos bésicos e condicionantes a serem atendidos nas préximas
fases de sua implementagé&o;

Il - Licenca de Instalacdio (LI) - autoriza a instalacdo do
empreendimento ou atividade de acordo com as especificactes

constantes dos planos, programas e projetos aprovados, incluindo as
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medidas de controle ambiental e demais condicionantes, da qual
constituem motivo determinante;

Il - Licencga de Operagéo (LO) - autoriza a operagéo da atividade ou
empreendimento, apds a verificagdo do efetivo cumprimento do que
consta das licengas anteriores, com as medidas de controle ambiental e

condicionantes determinados para a operacao.

Além do licenciamento ambiental, existem outros aspectos legais que devem ser
seguidos pelos postos revendedores de combustiveis. Dentre eles esta a lei n°® 9.478 de
1997, que dispBe sobre a politica energética nacional e atividades relacionadas ao
petroleo, que possui principios como garantir o fornecimento de derivados de petréleo
em todo o territorio nacional; incrementar, em bases econdmicas, a utilizacdo do gas
natural e identificar as solu¢fes mais adequadas para o suprimento de energia elétrica nas
diversas regides do pais. (BRASIL, 1997).

Outro aspecto legal a ser seguido em postos de combustiveis é a lei n°® 9.847 de
1999, que dispde sobre a fiscalizacao das atividades relativas ao abastecimento nacional
de combustiveis que estdo dispostas na lei n® 9.478/1997. Esta legislacdo determina que
a Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), sera responsavel
pela fiscalizagdo das atividades relativas as industrias do petréleo e dos biocombustiveis
e ao abastecimento nacional de combustiveis, bem como do adequado funcionamento do
Sistema Nacional de Estoques de Combustiveis e do cumprimento do Plano Anual de
Estoques Estratégicos de Combustiveis, abrangendo a construcdo e operacdo de
instalacOes e equipamentos relativos ao exercicio das atividades relacionadas ao comércio
varejista de combustiveis. (BRASIL, 1999).

Além de tais legislacBes voltadas ao gerenciamento dos fatores de risco, tal como
controle ambiental, devem ser atendidos normas regulamentadoras, contemplando

aspectos técnicos voltados a gestdo da seguranga e seguranca no trabalho.

3.4. NORMA REGULAMENTADORA 20

A Norma Regulamentadora (NR) n° 20 contempla a abordagem da seguranga e
salde no trabalho com liquidos inflamaveis e combustiveis, estabelecendo requisitos
minimos para a gestdo da seguranca e saude no trabalho contra os fatores de risco de

acidentes provenientes das atividades de extracdo, producdo, armazenamento,
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transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflaméaveis e liquidos combustiveis (GUIA
TRABALHISTA, 2016).

Esta norma se aplica as atividades de:

a) extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagéo de
inflamaveis, nas etapas de projeto, constru¢cdo, montagem, operacdo, manutencao,
inspecéo e desativacdo da instalagéo;

b) extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia e manuseio de liquidos
combustiveis, nas etapas de projeto, construcdo, montagem, operacdo, manutencao,
inspecdo e desativacdo da instalacao.

Para a devida instalacdo das estruturas para extracdo, producdo, armazenamento,
transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis devem ser
projetadas considerando o0s aspectos de seguranca, salde e meio ambiente que impactem
sobre a integridade fisica dos trabalhadores previstos nas Normas Regulamentadoras,
normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissdo destas, nas normas internacionais,
convencdes e acordos coletivos, bem como nas demais regulamentagdes pertinentes em
vigor.

Ja para o processo de instalacdes, deve conter, no minimo, os seguintes pontos:

a) descricdo das instalacBes e seus respectivos processos através do manual de
operagoes;

b) planta geral de locacédo das instalacdes;

c) caracteristicas e informacdes de seguranca, salde e meio ambiente relativas aos
inflaméaveis e liquidos combustiveis, constantes nas fichas com dados de seguranca de
produtos quimicos, de matérias primas, materiais de consumo e produtos acabados;

d) fluxograma de processo;

e) especificacdo técnica dos equipamentos, maquinas e acessorios criticos em
termos de seguranca e salde no trabalho estabelecidos pela analise de riscos;

f) plantas, desenhos e especificacBes técnicas dos sistemas de seguranca da
instalacao;

g) identificacdo das areas classificadas da instalacdo, para efeito de especificacdo
dos equipamentos e instalagdes elétricas;

h) medidas intrinsecas de seguranca identificadas na analise de riscos do projeto.

As atividades que manuseiam derivados de petroleo estdo propensas a vazamentos,
riscos de incéndio e explosdes, tendo-se em vista a auséncia e/ou uso inadequado de

sistemas confiaveis para a deteccdo de vazamento, além da obsolescéncia do sistema e
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equipamentos e da falta de treinamento de pessoal. Sendo que esses estabelecimentos se

localizam geralmente em &reas densamente povoadas, 0 que agrava a necessidade do

gerenciamento de riscos.

3.5.  RISCOS

De acordo com a Portaria n® 3.214 de 1978 do Ministério do Trabalho e Emprego,

0s riscos ocupacionais podem ser divididos em cinco tipos: fisicos, quimicos, biologicos,

ergondmicos e acidentes. A Tabela 2 apresenta os tipos de riscos e suas principais

caracteristicas (BRASIL, 1978).

Tabela 2 — Tipos de riscos ocupacionais e suas caracteristicas.

Grupo Tipos de Caracteristicas
Riscos

Exemplos

Formas de energia que possam

1 Fisicos
estar expostos os trabalhadores.

Ruido, calor, frio, pressao,
umidade, radiacfes
ionizantes e ndo-ionizantes,
vibracdo, entre outros

Substancias, compostos ou
2 Quimicos produtos que possam penetrar no
organismo do trabalhador.

Poeiras, fumos, gases,
neblinas, névoas ou vapores.

Agentes biolégicos como bactérias,

Doenca de modo geral

3 Bioldgicos , . ~
g virus, fungos, entre outros. ligadas a Infeccdes
) Levantamento de peso,
Fator que interfere nas . )
L. e, ritmo excessivo do trabalho,
. caracteristicas psicofisiolégicas do ] .
4 Ergonémicos monotonia, repetitividade,
trabalhador, causando desconforto .
. postura inadequada, entre
ou afetando sua saude.
outros.
Fator que exponha o trabalhador a Maquina e equipamentos
: situacdo vulneravel e afete sua sem protecdo, probabilidade
5 Acidentes ¢ Protesao, p

integridade, bem-estar fisico e
psiquico.

de incéndio e exploséo,
entre outros.

Fonte: Adaptado de BRASIL (1978)

Todos estes riscos podem estar presentes nas atividades desenvolvidas em postos

de combustiveis, desde os riscos fisicos e quimicos presentes no patio de abastecimento,

ou até mesmo 0s riscos ergondémicos em que estdo expostos 0s operadores de caixas das

conveniéncias.
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Além disso, os riscos de explosfes existentes podem afetar tanto os trabalhadores
do local quanto os moradores que residem em seu entorno. Portanto, a revenda de
combustiveis é uma atividade que eleva a probabilidade de que haja impactos no meio
ambiente, na saude dos trabalhadores e também na populacao adjacente, podendo assim,
afetar a sua saude e seguranca.

De acordo com Servilha, Leal e Hidaka (2010), os fatores de risco a saude dos
trabalhadores devem ser analisados de acordo com varios fatores como intensidade,
tempo de exposicao e organizacao temporal da atividade, a duracéo do ciclo de trabalho,
a distribuicdo das pausas ou a estrutura de horarios. Assim, a analise dos riscos em que
os colaboradores estdo sujeitos tornam-se mais confidveis, buscando conhecer o grau de
risco ao qual estes estdo expostos.

Desta forma se faz necessario o gerenciamento das atividades que potencializam a
ocorréncia de riscos, seja controlando mediante uso de mecanismos para interromper e/ou
reduzir uma possivel cadeia de eventos decorrentes de vazamentos, incéndios ou
explosdes. Além da utilizacdo de metodologias de analise de riscos para a identificacdo

da necessidade da adogdo de medidas de protecdo complementares.

3.6. GERENCIAMENTO DE RISCOS

O gerenciamento de riscos é um processo formal em que as incertezas presentes sao
sistematicamente identificadas, analisadas, estimadas, categorizadas e tratadas
(RUPPENTHAL, 2013).

Quando se trata de gerenciamento de riscos, existem diversos conceitos a ele
associados que devem ser previamente discutidos. Dentre 0s quais, podemos citar 0s
conceitos de risco, perigo, probabilidade, acidente, incidente e dano.

De acordo com Ruppenthal (2013), tem-se 0s seguintes conceitos:

e Risco: possibilidade de ocorrer um evento adverso que possa afetar
negativamente a capacidade de uma organizacdo de alcangar seus objetivos,
sendo entdo considerado como um evento indesejado. Ou condic¢bes de uma
variavel com potencial necessario para causar danos como lesfes pessoais, danos
a equipamentos e instalagcdes, danos ao meio-ambiente, perda de material em

processo ou reducdo da capacidade de producéo;
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e Perigo: fonte ou situagdo (condigdo) com potencial para provocar danos em
termos de lesdo, doenca, dano a propriedade, dano ao meio ambiente, ou uma
combinacédo desses. Condigdes de uma variavel com potencial para causar danos
tais como: lesfes pessoais, danos a equipamentos, instalagdes e meio ambiente,
perda de material em processos ou reducédo da capacidade produtiva;

e Probabilidade: E a chance de ocorréncia de uma falha que pode conduzir a um
determinado acidente. Essa falha pode ser de um equipamento ou componente
do mesmo, ou pode ser ainda uma falha humana;

e Acidente: Toda ocorréncia ndo programada que pode produzir danos. E um
acontecimento ndo previsto, ou se previsto, ndo é possivel prever gquando
acontecerd;

¢ Incidente: Qualquer evento ou fato negativo com potencial para provocar danos,
que por algum fator, ndo leva ao acidente. Também denominado de quase
acidente;

e Dano: E a consequéncia negativa do acidente que gera prejuizo. Gravidade da
perda humana, material ou financeira que pode resultar se o controle sobre um
risco € perdido.

A ABNT NBR ISO 31000/2009 estabelece principios e diretrizes para a gestdo de

riscos, trazendo como deve de dar este processo de acordo com o fluxograma da Figura
2.
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Figura 2 — Fluxograma das etapas voltadas a gestéo de riscos.

Identificagdo dos riscos

\ 4

Analise dos riscos

4

Avaliag3o dos riscos

4

Tratamento de riscos

Fonte: Adaptado da ABNT NBR ISSO 31000/2009

De acordo com o fluxograma, a identificacdo de riscos é a primeira etapa do
gerenciamento de riscos e busca realizar um levantamento e reconhecimento dos riscos
de perdas ambientais que ameacam o empreendimento. E o processo por meio do qual as
situacOes de risco de acidentes sdo analisadas de forma continua e sistematica.

Ja a anélise dos riscos deve ser realizada quando os riscos de uma atividade sdo
desconhecidos ou quando podem acontecer que podem resultar em graves danos em uma
operacdo. Quando, repetitivamente sdo detectados problemas envolvendo acidentes com
vitimas, com danos as instala¢6es, ou danos ao meio ambiente. A avaliacdo e o tratamento

de riscos sdo de carater contingencial ou mitigatorio.

3.7. RISCOS EM POSTOS DE COMBUSTIVEIS
Considerando os liquidos inflamaveis utilizados nos servigos de abastecimento,

trocas de 6leo, entre outros, verifica-se 0s riscos presentes nos postos de combustiveis. A

Tabela 3 elenca alguns dos riscos inerentes & comercializagdo de gasolina.
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Tabela 3 — Riscos importantes inerentes a comercializa¢do de gasolina.

Riscos Descricéo
Riscos Liquido inflamavel,
fisicos e Queimaduras;
quimicos Danos em estruturas em caso de incéndio ou explosao.
Vapores do produto mais densos que o ar. Sendo assim, ha
Riscos possibilidade do deslocamento a uma distancia consideravel. Caso
especificos exista contato com uma fonte de ignicdo qualquer podera ocorrer

retrocesso da chama.
Caracteristicas de toxicidade para a vida aquatica, podendo

ler(]::is;ao contami,nar a, gamada superficial do solo e o lencol treético. @)
ambiente produto € volatil e seus vapores e fumos de combustao podendo
provocar poluicdo atmosférica
Efeitos adversos a saiude humana
Inalagao Tontu_ra, d_or f}le_cabega, difi_culd?de respfiratc')ria ou perda da
consciéncia, irritacdo das vias aéreas, nauseas, entre outros.
Ingestéo Irritacdo da parede do estbmago.
Contato com . n oo
Conjuntivite crénica e irritacéo.
a pele

Fonte: Soto (1994); Loureiro et al. (2002); Marques et al. (2003) apud Rielli (2007).

Segundo Anjos (2012), os combustiveis comercializados nos postos revendedores
sdo constituidos por substancias como Benzeno, Tolueno, Etilbenzeno e Xilenos Totais
(BTEX) e Hidrocarbonetos Policiclicos Aromaticos (HPA’s). E por esse motivo,
representam riscos ao meio ambiente, podendo atingir o solo, as aguas superficiais e
subterraneas.

Os riscos ambientais presentes nos postos de combustiveis também podem
desencadear o processo de contaminacdo ambiental, que segundo a Companhia
Ambiental do Estado de Séo Paulo - CETESB (2001), conceitua-se como locais onde ha
concentracdo de poluentes formados por quaisquer substancias ou residuos que foram
depositados, acumulados, armazenados, enterrados ou infiltrados, que possam causar
danos ou riscos aos bens a proteger, dos quais podem ser citados a qualidade das aguas
superficiais e subterraneas, do solo e da saude da popula¢do humana ou animal.

Com relacdo aos dispositivos que estdo sujeitos a ocasionar vazamentos de
combustiveis, estdo os tanques de armazenamento, por vezes acondicionados no subsolo,
0 que permite o contato direto com constituintes do solo e com o material da fundagéo

que podem promover o processo de corrosdo do tanque (LOURENCO E MOURA, 2009).
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Estima-se que a vida atil de um tanque de armazenamento de combustivel feito com
chapa de ago simples seja em torno de aproximadamente 20 a 25 anos. Sendo que desde
que o Brasil sofreu o processo de expansdo do mercado de revenda de combustiveis, por
volta de 1970, ndo houve uma devida substituicdo desses tanques por outros novos,
podendo dessa maneira provocar contaminagdo por vazamentos de combustiveis (LIMA
etal, 2017).

De acordo com Lima et al. (2017), o processo de corroséo presente nos tanques de
armazenamento torna-se agravante pela dificuldade e tempo de deteccdo do derrame.
Devido essa dificuldade de percepcdo do vazamento, quando os efeitos dessa
contaminacg&o se tornam visiveis, o0 dano ambiental j& pode ter atingido niveis alarmantes,
percolados altos niveis de profundidade do solo e um grande raio de abrangéncia do
poluente, atingindo lencdis freaticos, contaminando as aguas subterraneas.

A contaminacdo do solo por vazamento de hidrocarbonetos pode atingir 5 etapas
distintas, que segundo a CETESB (2001), dividem-se em:

1) Fase livre, quando existe produto puro em fase separada (imiscivel ou
parcialmente miscivel) que apresenta mobilidade no meio poroso, podendo ser bombeado
por fluir para o interior do pocgo;

2) Fase residual, produto puro em fase separada (imiscivel ou parcialmente
miscivel) que ndo apresenta mobilidade no meio poroso (ndo pode ser bombeado por ndo
fluir para o interior do poco);

3) Fase vapor, quando o contaminante se encontra volatilizado, apresenta alta
mobilidade, ocupando os espagos vazios existentes no solo, podendo acumular-se em
espacos confinados como garagens subterraneas, pordes e utilidades (gas, telefonia,
bueiros, entre outros);

4) Fase adsorvida, qguando os contaminantes estdo retidos nas particulas do solo por
processos de adsorcao, sobretudo em solos com alto teor de argila ou de matéria organica;
e

5) Fase dissolvida, quando o contaminante se encontra dissolvido na &gua
subterranea, apresenta mobilidade muito elevada e é responsavel pelo transporte do
contaminante a grandes distancias da fonte de contaminac&o.

A Figura 3 ilustra o processo de contaminacdo do solo e das dguas subterraneas,

mediante vazamento de tanque de combustiveis.
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Figura 3. Contaminacdo de solo e agua subterranea por vazamento de tanque de gasolina.

Posto revendedor

Fonte: Forte et al. (2007)

Visando avaliar de forma preliminar, diante de um posicionamento proativo e
antecipativo, tem-se a aplicacdo de metodologias voltadas ao gerenciamento de riscos em

unidades de abastecimento de combustiveis.

3.8. ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS

De acordo com o manual de Andlise de Riscos da Fundacdo Estadual de Protecéo

Ambiental Henrique Luiz Roessler (FEPAM, 2001), a defini¢do para analise de risco é:

Conjunto de métodos e técnicas que aplicados a uma atividade
proposta ou existente identificam e avaliam qualitativa e
quantitativamente 0s riscos que essa atividade representa para a
populacdo vizinha, ao meio ambiente e a propria empresa. Os principais
resultados de uma analise de riscos sdo: a identificacdo de cenarios de
acidentes, suas frequéncias esperadas de ocorréncia e a magnitude das

possiveis consequéncias.

Vaérias sdo as técnicas existentes utilizadas para realizar a analise de riscos, segundo
Rocha (2015) entre as diversas, tem-se:

a) HazOp. Este esquema é muito apropriado quando existe qualquer
processo de fluxo. A técnica visa identificar os perigos e os problemas
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de operabilidade de um processo. Esta metodologia é baseada em um
procedimento que gera a identificagdo de pontos de verificacdo no
processo e posterior elaboragdo de perguntas de maneira estruturada e
sistemética através do uso de um conjunto de palavras-guia. Essa
investigacdo metddica cada segmento de um processo, visa descobrir
todos os possiveis desvios das condigdes normais de operagéo,
identificando as causas responsaveis por tais desvios e as respectivas
consequéncias. Uma vez verificadas as causas e as consequéncias de
cada tipo de desvio, sdo propostas medidas para eliminar ou controlar o
perigo ou para sanar o problema de operabilidade da instalagao.

b) FMEA. Este esquema é focado em analisar o modo de falha de
um sistema. Portanto, é mais adequado para maquinas ou
equipamentos;

¢) Analises em Arvore. Todas as ferramentas de avaliacdo desta
categoria sdo utilizadas para definir uma cadeia de eventos, ignorando
as consequéncias destes. Esta analise pode ser realizada
gualitativamente  (estabelecimento de nexo causal) ou
guantitativamente. Nas abordagens quantitativas busca-se determinar
um valor para as frequéncias (probabilidade) de ocorréncia de um
evento. Ferramentas de andlise de risco que se enquadrem nesta
categoria ignoram o componente “severidade” do risco;

d) ESQUEMAS MATRICIAIS. A forma como esses sistemas de
abordagem dos riscos é mais flexivel de todos eles. Estas ferramentas
tratam as componentes do risco (frequéncia e severidade)
independentemente, combinando-as para determinar a significancia do
risco. Destaca-se a técnica da APR como exemplo de esquema

matricial.

Segundo o Ministério do Meio Ambiente (2007), tém-se como definicdo de Analise
Preliminar de Riscos (APR):

A APR é uma metodologia estruturada para identificar os riscos
potenciais decorrentes da instalacdo de novas unidades/sistemas ou da
operacdo de unidades/sistemas existentes que lidam com materiais

perigosos.
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E vélido ressaltar que a APR é realizada antes do inicio das atividades
empreendimento, sendo dessa forma, essencial para prever os riscos inerentes aquele tipo
de atividade.

Ainda de acordo com a metodologia, na APR sdo levantadas as causas que
ocasionam a ocorréncia de cada um dos eventos e as suas respectivas consequéncias,
sendo entdo feita uma avaliagdo qualitativa da frequéncia de ocorréncia do cenario de
acidente, da severidade das consequéncias e do risco associado.

Portanto, os resultados obtidos sdo qualitativos, ndo fornecendo estimativas
numéricas. A realizacdo da andlise propriamente dita é feita através do preenchimento de
uma planilha com as informagdes necessérias a avaliagdo de riscos para cada médulo de
andlise. A planilha contém colunas, as quais sdo preenchidas conforme a descri¢do. O
processo de realizacdo de uma APR segue 0s seguintes passos:

e Subdivisdo da instalacdo em diversos médulos de analise (em geral utilizando-
se da distribuicdo de unidades ja existentes na fabrica - a presenca de grandes
unidades pode exigir a definicdo de médulos menores);

e Definicdo das fronteiras do sistema;

e Determinacdo dos produtos perigosos existentes no sistema e suas condi¢des de

processo e / ou estocagem (MMA, 2007).
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4. METODOLOGIA

4.1. METODOLOGIA DE PESQUISA

O trabalho foi desenvolvido em nivel de pesquisa académica e, segundo seus
objetivos, caracteriza-se como apresentando trés fases distintas: exploratdria, descritiva e
explicativa. Os procedimentos a serem utilizados na pesquisa serdo: pesquisa
bibliogréfica, levantamento de informacdo e estudo de caso. As fontes de informacges da
pesquisa serdo as bibliografias e o trabalho de campo realizado in loco.

4.2. PROCEDIMENTOS PARA LEVANTAR OS RISCOS NO POSTO DE
COMBUSTIVEL

Foram realizadas visitas de campo no posto de combustivel a fim de avaliar as
instalagbes arquitetdnicas e hidro sanitérias, atividades desenvolvidas, logistica de
abastecimento, dispositivos de seguranca e de combate a incéndio, gerenciamento de
residuos solidos e efluentes, dispositivos de drenagem e o0s riscos associados a cada tipo
de atividade desenvolvida no posto de combustivel.

Para o levantamento das informac@es necessarias para se conhecer a area de estudo,
foram realizadas reunides juntamente com o técnico em seguranca do trabalho e a gerente

do posto de combustivel onde se teve acesso a documentos, projetos e relatdrios técnicos.

4.3. PROCEDIMENTOS PARA APLICACAO DA METODOLOGIA

Para realizar a anélise dos resultados obtidos foi utilizado o método de Analise
Preliminar de Riscos (APR) conforme indicado pelo Ministério do Meio Ambiente. Esta
metodologia é estruturada de forma a identificar os riscos potenciais intrinsecos a
instalacdo de novas unidades/sistemas ou da operacdo e unidades/sistemas existentes que
trabalham com materiais perigosos (MMA, 2007).

A metodologia funciona através do preenchimento de uma planilha com as
informacdes necessarias a avaliacdo de riscos para cada uma das atividades associadas ao
abastecimento dos veiculos. A planilha contém colunas, as quais sdo preenchidas

conforme a descricdo apresentada a seguir: atividade, perigo, causa, consequéncia,
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frequéncia, severidade, avaliacdo de risco, medidas preventivas e corretivas. Destaca-se
que quanto maior for o resultado do indice de criticidade, maior é a avaliacdo dos aspectos
relacionados a tal risco.

Segundo Rielli (2007), trata-se da severidade (S) a potencialidade intrinseca do
risco de causar dano a algo do meio. A ocorréncia (O) ou probabilidade esta relacionada
a possibilidade de ocorréncia do efeito do risco. Ja a deteccdo (D) esta relacionada com a
possibilidade de deteccdo de uma ocorréncia. Apds a avaliacdo do indice de criticidade
dos aspectos de risco considerados, foram determinados os resultados que propiciardo a
tomada de decisoes.

Também foram elencados possiveis causas e efeitos decorrentes de cada setor ou
atividade desenvolvida no posto de combustivel, bem como foram propostas medidas de
controle que possam minimizar ou eliminar os riscos existentes nos empreendimentos.

Para o preenchimento da Planilha foi necessario a presenca do técnico em seguranca
do trabalho para realizar o levantamento atividades das desenvolvidas no local, tal como
identificacdo dos respectivos riscos intrinsecos ao posto de combustivel, analisando cada
um dos riscos associados ao abastecimento dos veiculos e as demais atividades.

Os riscos identificados receberam a seguinte classificacdo: fisicos, quimicos,
ergondmicos, acidentes e meio ambiente.

O gerenciamento de riscos foi realizado através do preenchimento de uma planilha

contendo os itens da Tabela 4.

Tabela 4 — Planilha de mensuracéo de riscos

Grau Medidas
Causa Consequéncia Frequéncia Severidade de preventivas
risco | e corretivas

Classificacdo

Setor | Perigo | Risco do risco

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

Os componentes da tabela de mensuracéo dos riscos sao:

Setor: Descreve qual area do posto de combustivel que esta sendo estimado o risco.

Perigo: descreve uma atividade ou substancia que expressa a sua condigédo de causar
algum tipo de dano a pessoas, a instalagdes ou a0 meio ambiente.

Risco: descreve o risco como medida de perdas econémicas, danos ambientais ou
lesbes humanas em termos da probabilidade de ocorréncia de um acidente (frequéncia) e

magnitude das perdas, dano ao ambiente e/ou de lesdes (consequéncias).
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Causa: Normalmente as causas sd0 associadas a vazamentos e a rupturas. E
importante destacar os demais tipos de falhas que podem levar as pequenas ou grandes
liberagBes. Destaca-se como possiveis causas também as falhas humanas, falha de
gerenciamento e eventos externos como o vandalismo.

Consequéncia: Os efeitos (ou consequéncias) sdo apresentados nessa coluna e
podem ser representados por incéndios em poca, ou incéndio em nuvem (para liquidos
volateis ou gases liquefeitos), explosdo, contaminacdo ambiental, contaminacdo do solo
e contaminacao de recursos hidricos.

Frequéncia: De acordo com a metodologia de APR, os riscos serdo classificados em
categorias de frequéncia, as quais fornecem uma indicacdo qualitativa da frequéncia
esperada de ocorréncia para cada um dos cenarios identificados.

Severidade: Também de acordo com a metodologia de APR, 0s cenarios de acidente
serdo classificados em categorias de severidade, as quais fornecem uma indicagdo
qualitativa do grau de severidade das consequéncias de cada um dos cenarios
identificados.

Grau de risco: Combinando-se as categorias de frequéncia com as de severidade,
sera gerada uma Matriz de Riscos, a qual fornece uma indicacdo qualitativa do nivel de
risco de cada cenario identificado na andlise.

Medidas preventivas e corretivas: Devem ser listadas as recomendagdes preventivas
necessarias para reducdo/mitigacdo ou eliminacdo do cenéario identificado ou acbes
necessarias para correcdo caso o problema venha a acontecer. Serdo discutidas as acoes
corretivas e preventivas para os riscos identificados.

Para a quantificacdo do item frequéncia e severidade foram utilizadas as descri¢des

das Tabelas 5 e 6, respectivamente:

Tabela 5 — Tabela de Frequéncia

Categoria Frequéncia Descricao

Conceitualmente possivel, mas extremamente

Extremamente 5 improvavel de ocorrer durante a vida Gtil do
<1em 10° anos . A
remota empreendimento. Sem referéncias historicas de que
isto tenha ocorrido.
1em 10%anos a Né&o esperado ocorrer durante a vida util da
B Remota 5 . « A s e
1 em 10° anos instalacdo, apesar de haver referéncias historicas.
Pouco lem30anosal Possivel de ocorrer até uma vez durante a vida util
provavel em 10° anos da instalagéo.
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D Provéavel
30 anos

E  Frequente > 1 por ano

instalacao.

1 poranoalem Esperado ocorrer mais de uma vez durante a vida da

Esperado ocorrer muitas vezes durante a vida til da

instalacao.

Fonte: Adaptado da Norma Petrobras N 2782:2005 apud Rocha (2005)

Tabela 6 — Tabela de severidade

. Seguranca ~ . .
Categoria g ¢ Instalagoes Meio Ambiente Imagem
Pessoal
Sem lesdes ou no Sem danos ou
maximo caso de danos Sem danos ou com
I Desprezivel primeiros insignificantes danos minimosao ~ Sem impacto
Socorros em aos equipamentos meio ambiente
afastamento ou instalacGes
~ Danos leves aos Danos devidos a
Lesdes leves em . L
. equipamentos ou situacdes ou
funcionérios e . ~
. instalacdes (0s valores
. terceiros. x :
Il Marginal . danos séo considerados Impacto local
Auséncia de I L
~ controlaveis e/ou toleraveis entre
Lesdes . o
de baixo custo de niveis minimo e
extramuros .-
reparo médio
Lesdes de
gravidade Danos devido a
moderada em Danos severos a situacGes ou Impacto
] Critica pessoas intra- equipamentos ou valores .
~ : " . Regional
muros. Lesdes instalacdes considerados
leves em pessoas toleraveis
Extra-muros
Danos Danos devido a
Provoca morte ou irreparaveis a situacBes ou
lesBes graves em P ¢ Impacto

uma ou mais
pessoas intra ou
extramuros

IV Catastrofica

equipamentos ou
instalacGes
(reparacéo lenta
ou impossivel)

valores
considerados
acima dos niveis

maximos toleraveis

Nacional e/ou
Internacional

Fonte: Adaptado da Norma Petrobras 2782:2005 apud Rocha (2005)

A tolerabilidade do risco foi definida pela interseccao da frequéncia com a

severidade conforme a Tabela 7:

35



Tabela 7 — Matriz de Riscos

Frequéncia
A B C D E
W M M

[«5]
kS 1T M M M
°
4] T T T M M M
[¢D)
@ | T T T T M

Nota: M — Risco Moderado; T — Risco Tolerado e NT — Risco Nao Tolerado.
Fonte: Adaptado da Norma Petrobras N° 2782:2005 apud Rocha (2005)

4.4. CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

A éarea do estudo de caso foi um posto de combustivel localizado no municipio de
Pau dos Ferros/RN e que por questbes de sigilo ndo serd divulgado o nome do
empreendimento’.

A unidade do posto em Pau dos Ferros, objeto desse estudo, possui uma area total
construida de 1074,39 m? e constitui plataforma de abastecimento, oficina mecanica para
servicos de manutencdo corretiva e preventiva dos veiculos, area de troca de 6leo, area
de servicos gerais de limpeza e abastecimento dos veiculos, loja de convivéncia, depdsito,
camara fria, além de um prédio para recepcdo, geréncia e administracdo central com todos

0S processos de apoio e gestdo da empresa.

1 Ressalta-se que houve consentimento e transparéncia na disponibilizacdo de documentos e dados mediante
0s termos depositados nos anexos.
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Figura 4 — Localizacdo do posto de combustivel

I\

Fonte: Googe Eart, 201.

De acordo com a Figura 4 pode-se perceber que o posto de combustivel esta inserido
em zona de carater urbana e comercial e proximo a micro bacia hidrogréafica Apodi-

Mossoro.
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Figura 5 - projeto arquiteténico do posto de combustivel
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O posto de combustivel em questdo desenvolve suas atividades desde de 1985 e
possui 31 funcionérios. O horério de funcionamento é de 24 horas por dia, sendo que
existem 3 turnos: de 6 as 14 horas, de 14 as 22 horas e o0 outro das 22 as 6 horas.

O pétio de abastecimento possui 5 tanques, 5 ilhas de abastecimento e 2 filtros de
diesel e sdo comercializados os combustiveis: diesel S10, diesel comum, etanol, gasolina
comum e gasolina aditivada.

Figura 6 — Equipamentos do patio de abastecimento: a) Bomba de abastecimento e b)
Filtro de diesel
b)

\
\

.
0
)
IQ
|
g
=
[

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

O volume dos tanques esta descriminado na Tabela 8.

Tabela 8 - Capacidade dos tanques de combustivel.

Quantidade de tanques Combustivel Capacidade (m?3)
01 Diesel S10 30
01 Gasolina comum 15
01 Etanol 15
01 Diesel comum 15
01 Gasolina aditivada 15
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O abastecimento dos tanques do posto de combustivel é realizado de 3 a 4 vezes
por semana, e o caminh@o tanque responsavel pelo abastecimento é certificado pela
Agéncia Nacional do Petréleo (ANP) e por outros 6rgdos como o IBAMA e o IDEMA.
O processo de abastecimento é feito através de uma técnica denominada como descarga
selada, na qual ndo existe nenhum tipo de liberacdo de gases ou vapores para 0 meio
ambiente oriundos de nenhum tipo de combustivel. Além disso, a tampa da descarga
selada tem funcdo de evitar a entrada de elementos como agua, sujeira ou quaisquer outros
elementos estranhos que possam contaminar o combustivel armazenado dentro do tanque,

conforme Figura 7.

Figura 7 — Area de descarga do combustivel

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

O monitoramento do volume de combustivel presente nos tanques é realizado
diariamente por um equipamento digital (figura8) que realiza o controle continuo do
volume e relatérios de inventario. JA 0 monitoramento de vazamento dos tanques é feito
pelo teste de estanqueidade. Este teste é realizado para verificar se ha vazamentos de

qualquer natureza nos tanques.
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Figura 8 — Medidor de tanque automatico.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

No caso de derrame na parede externa (fibra), a agua presente no subsolo vai
infiltrar pelo espaco intersticial até alcancar o sensor eletrénico que dispara o alarme do
sistema de monitoramento. No caso de vazamento da parte interna (aco), 0 combustivel
fica preso no espaco intersticial e o sensor de vazamento vai ser ativado, possibilitando o
conhecimento do derrame.

O posto de combustivel em estudo ndo realiza a troca dos tanques de
armazenamento desde do ano de 1999. Entretanto ndo foi detectado nenhum tipo de
vazamento de combustivel, como também ndo houve a necessidade de nova troca dos
mesmos Visto que o posto de combustivel passou por processos de licenciamento
ambiental e testes de estanqueidade que aprovou a regularidade dos tanques.

De acordo com a Resolugdo CONAMA n° 273 de 2000, os tanques devem ser
enterrados e devem ter parede dupla e um equipamento de monitoramento intersticial
(instalado no intersticio do tanque) (BRASIL, 2000).

Os tanques jaqueteados, devem ser fabricados de acordo com a norma NBR 13785,
e terem passado por todos 0s testes de resisténcia e desgaste previstos por ela conforme a
resolucdo do CONAMA.

O posto de combustivel possui licenca ambiental de operacdo que aprova a
viabilidade ambiental do empreendimento e estabelece condicionantes para a execugéo
de suas atividades. De acordo com a licenca, o posto é responsavel pela qualidade
ambiental devendo prevenir qualquer impacto ou acidente que venha ocasionar danos ao
meio ambiente. O empreendimento deve se responsabilizar pelo gerenciamento dos
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residuos solidos e disposicdo dos efluentes liquidos, realizar analises do teor de 6leos e
graxas do efluente da caixa separadora de agua e 6leo e adotar medidas de prevencédo
contra incéndio, emissdes de gazes e polui¢do sonora.

O empreendimento conta com um Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos.
Tais residuos gerados no posto de combustivel sdo contaminados com derivados e
petroleo e 6leos e graxas e por isso sdo classificados como residuo classe I, de acordo
com a NBR 10.004/2004. Desta forma o descarte dos residuos como areia e lodo da caixa
separadora de agua e 0leo, baterias, lampadas e outros residuos perigosos é feito por uma
empresa licenciada para transporte e destinacéo final desde tipo de residuo que neste caso,
é a incineracdo. Ja o lixo comum ¢é recolhido pela coleta publica tendo como destino o
vazadouro a céu aberto do municipio.

As aguas pluviais precipitadas sobre o empreendimento tém duas disposi¢oes
distintas: a primeira refere-se s aguas provenientes das coberturas do abastecimento e de
areas do piso que ndo estdo sujeitas a acdo de agentes quimicos, estas &guas ndo
necessitam de nenhum tratamento especifico. A segunda engloba as areas das aguas
possivelmente contaminadas com agentes quimicos originadas na area da pista de
abastecimento e troca de 06leo.

As &guas precipitadas sobre a cobertura da pista de abastecimento escoam atraves
de calhas metalicas e descem por tubulagdes de PVC por dentro dos pilares metalicos.
Estas dguas seguem por gravidade através de tubulacdo enterrada para fora da pista de
abastecimento em local de nivel mais baixo. Apés sua chegada, transbordam e seguem

para um terreno com plantacdo de capim, em area permeavel por tras do empreendimento.
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Figura 9 — Canaleta de drenagem

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Ja a drenagem do pétio de abastecimento é feita através de canaletas que
contemplam todo o perimetro do local. Estas canaletas recebem todo o efluente
contaminado com combustiveis, 6leos e graxas e é destinado primeiramente a uma caixa
separadora de agua e Oleo. Esse tipo de caixa reduz a velocidade do efluente oleoso
fazendo com que o 6leo se separe da agua por acdo da gravidade. ApGs esse processo, 0
efluente segue até um decantador que tem por finalidade sedimentar as particulas maiores

e em seguida, o efluente segue para um tanque séptico.
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Figura 10 — Dispositivos hidrosanitarios do patio de abastecimento: a) caixa de decantadores e
b) Caixa do tanque séptico

a) . b)

Existe também um plano de emergéncia contra incéndio e todos os colaboradores
passam por um treinamento da Norma Regulamentadora 20 (seguranca e salde no
trabalho com inflamaveis e combustiveis) nos quais sdo repassados caracteristicas,
propriedades, perigos e riscos dos inflamaveis, controle coletivo e individual para
trabalho com inflaméaveis, prote¢do contra incéndio e procedimentos em situacdo de
emergéncia com inflamaveis.

O plano de emergéncia contém instrugdes dirigidas aos elementos do
abastecimento, esquemas do plano de intervengdo no caso de incéndio, instrucGes de
evacuacdo em caso de emergéncia e em casos de terremotos. O plano também estabelece
prevencdo e controle em atividades como descarga do caminh&o tanque, medidas de
controle para derramamento ou vazamento, utilizacdo de extintores de incéndio
especificando a correta localizagdo dos extintores e tipos de extintores a serem utilizados
para cada classe de fogo.

De acordo com a Norma Regulamentadora 23, as classes de fogo séo:

Classe A - sdo materiais de facil combustdo com a propriedade de queimarem em
sua superficie e profundidade, e que deixam residuos, como: tecidos, madeira, papel,

fibras, etc.;
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Classe B - sdo considerados inflamaveis os produtos que queimem somente em sua

superficie, ndo deixando residuos, como 6leo, graxas, vernizes, tintas, gasolina, etc.;

Classe C - quando ocorrem em equipamentos elétricos energizados como motores,

transformadores, quadros de distribuicéo, fios, etc.;

Classe D - elementos piroforicos como magnésio, zirconio, titanio.

A Norma Regulamentadora 23 também especifica o tipo de extintor utilizar para

cada classe de fogo conforme a tabela 9:

Tabela 9 — Tabela Préatica de Classes de Fogo X Extintores

Dio6xido de Carbono

Classes PG Quimico Agua
Q g (COy)
A Somente no estagio  Satura o material e ndo permite  Somente no estagio
inicial. a reignicdo. Eficiente. inicial

O p6 abafa o fogo e
interrompe a cadeia
B de combustdo. A
cortina criada protege
0 operador. Eficiente.

N&o recomendavel porque
espalha o fogo.

Nao deixa residuos.
Eficiente.

N&o é condutor de
eletricidade e protege

Proibido. Pode ser condutor de
eletricidade.

N&o é condutor, ndo
deixa residuos e nao
danifica equipamentos.
Eficiente.

C

0 operador do calor.

Eficiente.

N Pode danificar

Observacdes -

. aparelhos elétricos e
sobre cada tipo A .
. eletrbnicos sensiveis,
de extintor

pois deixa residuo.

Proibido utilizar em
equipamentos energizados.
Quando utilizado em fogo de
liquidos inflaméaveis, ha risco
de ocorrer transbordamento e
propagar ainda mais o
incéndio.

N&o é eficiente quando
operado em ambientes
abertos e ventilados,
devido a sua dispersdo
e constante renovagéo
do ar.

Fonte: Adaptado da Norma Regulamentadora 23

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apobs realizar as visitas de campo, verificadas as instalacbes foram observados 0s

riscos referentes a cada setor do posto de combustivel. Para melhor reconhecimento o
gerenciamento dos riscos foi estruturado mediante divisdo da area de estudo em setores,
sendo estes: setor de abastecimento de veiculos, setor de descarga do combustivel, setor
de troca de 6leo e setor da geréncia/conveniéncia/estoque/camara fria conforme Figura
11.
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Figura 11 — Setores do posto de combustivel
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Nota: A — Setor de abastecimento; B — Setor de descarga; C — Setor administrativo,
geréncia, cdmara fria.

Fonte: Elaborada pelo autor, 2017.

Verificados os riscos inerentes a cada setor do posto de combustivel, foi feito o
gerenciamento dos mesmos através da metodologia Analise Preliminar de Riscos, sendo
estes classificados como fisicos, quimicos, ergondmicos, acidentes e meio ambiente

contendo também medidas preventivas e corretivas para 0s riscos associados.
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Quadro 1 — Gerenciamento de riscos no setor de descarga de combustivel nos tanques

Setor Perigo Risco Classificacdo Causa Consequéncia | Frequéncia | Severidade Grau de Medidas preventivas e
do risco risco corretivas
Perda auditiva,
Presenca de Ruido surdez C | T
enc Movimentag&o de ocupacional
veiculos . - 1 - Uso de EPIs
- veiculos Cansaco, fadiga .
automotores Calor Fisico L C | T (protetor auricular,
S automotores e do térmica .
e caminhdo . botas, mascaras)
tanque caminh&o tanque Dores nos
D a Vibragdo membros, dores C | T
= na coluna
[ v
E ConexGes, ﬁwan -otesv egg:](:i(rﬁes sg
g valvulas e tubu?a Ge’s estdo em
S Vazamento e acessorios em boas ¢ condictes  de
= Liquidos transbordamento Lo maés condicdes Perda de naie
= inflamaveis de liquido Quimico combustivel B I T conservagao - € em
= inflagwével Transhordamento condigdes de uso.
8 durante o 2 - Interromper a
2z enchimento dos descarga em caso de
% tanques vazamento.
[
§ Esforco fisico D I M 1 - Sequir
a intenso recomendacdes de
M,aneJO de a Longa jornada de | Danos na saude adaptagdo do trapal~ho
liquidos Ergonémico as condigBes
. . trabalho humana N
inflamaveis Postura fisioldgicas do
inadequada D I M trabalhador previstas na
NR 17
Nota: A — Extremante Remota; B -Remota; C —Pouco Provavel; D- Provavel; | -Desprezivel; Il - Marginal; Il - Critica; 1V - Catastréfica; T - Toleravel; e M — Moderado;

NT- Nao toleravel.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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Continuacao do Quadro 1 — Gerenciamento de riscos no setor de descarga de combustivel nos tanques

Setor Perigo Risco Classificacdo Causa Consequéncia Frequéncia | Severidade | Grau de risco Medidas preventivas e
de risco corretivas
1 - N&o realizar a
descarga em condigdes
climaticas de fortes
intempéries e descarga
Incéndio e Presenca de fontes Danos nas atmosférlcz_;\;
explosio de ignicio estruturas, danos A v M 2 — Bvitar uso de
" pessoais graves celulares ou quaisquer
5 . fontes de ignicdo;
§' Acidente 3 - Elaborar e Implantar
8 Plano de Resposta a
= Emergéncia
S _ Distragio Danos nas 1 - Estabgle_cer a
= Presenca Coliséo de estruturas velocidade méxima de
2 de liquidos | veiculos em C 1| M trafego dos veiculos em
§ | inflamaveis estruturas Velocidade irregular Danos pessoais 10 Km/h na pista de
p abastecimento.
g) Contaminagio Alteracio da c " M 1 — Implementacdo de
5 do solo qualidade do solo calhas que contemplem
S todo o perimetro da
a Contaminagao Alteracéo da descarga de combustivel
das aguas Meio Vazamento e qualidade das C 1l M e _rfaa_lizar a limpeza
superficiais ambiente tran_sbort_:iamento d_e aguas superficiais periddica das mesmas
liquidos inflaméaveis ~ 2 — Implementacdo de
Contaminagao Alteracdo da caixas separadoras de
das aguas qualidade das C m M agua e Oleo e realizar a
subterraneas aguias limpeza periédica das
subterraneas mesmas
Nota: A — Extremante Remota; B -Remota; C —Pouco Provavel; D- Provavel; | -Desprezivel; Il - Marginal; 11 - Critica; IV - Catastrofica; T - Toleravel; e M — Moderado; NT-

N&o toleravel. Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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Quadro 2 — Gerenciamento de riscos no setor de abastecimento de combustivel

Setor Perigo Risco Classificacdo Causa Consequéncia Frequéncia | Severidade | Grau de | Medidas preventivas e
do risco risco corretivas
Ruidos Perda audltlya, c | T
Presenca e surdez ocupacional
Veiculos Calor Fisico mowmgnta(;ao Canszfugo,_fadlga C | T 1 - U~so. dg gqmpamentos de
automotores de veiculos térmica protecdo individual
. ~ tomotor
Vibragéo automotores | Dores nos membros, c | T
dores na coluna
Alteracdo na medula 1 - Posicionar o bico de
. Presenca de , .
Exposicdo ao 0ssea, danos ao abastecimento no tanque de
compostos . D 11| NT . . L
Presenca de benzeno uimicos sistema nervoso combustivel do veiculo e iniciar
-Seng - g central e cancer 0 abastecimento se
liquidos Quimico - .
P N posicionando o mais afastado
combustiveis ~ Auséncia de . L.
Inalagéo de mascaras de Intoxicacéo aguda D m NT possivel;
e gazes e vapores rotecio ou crénica, cancer 2 — Uso de Equipamento de
é protes protecdo individual (mascaras)
'S 1 — Seguir recomendacdes de
I Trabalho . ~ s
@ I Postura - Longa jornada Lesdes adaptacdo do trabalho as
3 com liquidos . Ergondmico D I M 2 L
< nflaméaveis inadequada de trabalho osteomusculares condicbes  fisiologicas  do
trabalhador previstas na NR 17
Colisdo de
veiculos em Distracdo C I M
bombas Danos nas estruturas 1 -_Estabeleper a velocidade
Fluxo de Colisio entre méxima de trafego dos veiculos
veiculos veiculos Velocidade c I M em 10 Km/h na pista de
Acidente . - abastecimento.
Atropelamento irregular Danos pessoais
C I M
de pedestres graves
InstalagBes | Choque elétrico, Auséncia de Danos pessoais 1-Usode cglgados 96 bor,ra<_:ha;
o . x C I M 2 — Manter instalaces elétricas
elétricas Queimaduras. manutencado graves x
em bom estado de conservagdo

Nota: A — Extremante Remota; B -Remota; C —Pouco Provavel; D- Provavel; | -Desprezivel; Il - Marginal; 11 - Critica; IV - Catastrofica; T - Toleravel; e M — Moderado; NT-
Néo toleravel. Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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Continuacao do Quadro 2 — Gerenciamento de riscos no setor de abastecimento de combustivel

Setor Perigo Risco Classificacdo Causa Consequéncia Frequéncia | Severidade | Grau de rico Medidas preventivas e
do risco corretivas
Danos nas 1 — Evitar uso de celulares ou
Incéndio~ ou Acidente Presenga d_e~ estruturas _ A v M quaisquer fontes de ignig&o;
explosdo fontes de ignicéo Danos pessoais 2 - Elaborar e Implantar Plano
graves de Resposta a Emergéncia
Contaminacédo Ruptura ou Alteracdo da C n M 1 — Implementacdo de calhas
I do solo vazamento na qualidade do solo que contemplem todo o
é Presenca L bomk?a de Alteracdo da perimet_ro da pistg de
S de liquidos Contarpmagao abastecnpento, qualidade das a_basteumento e _reallzar a
a . o das aguas conexodes . C 11| M limpeza eriddica das
7 inflamaveis g . X X aguas P P
s subterraneas Meio valvulas e A mesmas;
< ambiente acessorios. subterraneas 2 — Implementacdo de caixas
Contaminagéo Enchimento Alteracdo da separadoras de agua e Oleo e
das agua excessivo do qualidade das C Il M realizar a limpeza periddica
superficiais tanque de aguas superficiais das mesmas
Contaminagéo combustivel de Alteracdo da .
do ar ¢ automaveis qualidage do ar c I M 1 - Uso de EPI (mascaras)
Nota: A — Extremante Remota; B -Remota; C —Pouco Provavel; D- Provavel; | -Desprezivel; 11 - Marginal; I11 - Critica; IV - Catastréfica; T - Toleravel; e M — Moderado;

NT- Nao toleravel.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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Quadro 3 — Gerenciamento de riscos no setor de troca de 6leo

Setor Perigo Risco Classificacao Causa Consequéncia Frequéncia | Severidade | Grau Medidas preventivas e
do risco de risco corretivas
Perda auditiva,
. . C | T
Ruido Presenca e surdez ocupacional
Presenca de . movimentagao Cansaco, fadiga 1 - Uso de EPIs (protetor
veiculos Fisico ; L C | T . )
. de veiculos térmica auricular, botas, méascaras)
automotivos Calor
automotores Dores nos membros,
— C | T
Vibragdo dores na coluna
Substancias, Gases provindos
compostos ou | Intoxicagéo, da combustéo Danos A satide
produtos irritacdo das Quimico dos motores dos humana D 11| NT 1 - Uso de EPIs (méscaras)
quimicos em vias aéreas. veiculos
geral automotores
3
©
3 Atividade de 1 — Seguir recomendacdes de
S troca de 06leo Postura - Longa jornada Lesoes adaptacdo do trabalho as
o « . Ergonomico D ] M . S
= | e manutengdo inadequada de trabalho osteomusculares condicGes fisiolégicas do
— . :
preventiva trabalhador previstas na NR 17
Superficies %gedas gm Auséncia de EPI Danos a satde ; —Uso de EPIs (botasl)_;
escorregadias ques de (botas) humana c . M - Realizar a limpeza
troca de 6leo periddica dos pisos
Acidentes Auséncia de
Maquinas e ~ EPIs (luvas) s 1 — Uso de EPIs (luvas);
- Cortes, lesdes, Danos a satde . L
equipamentos — C I M 2 — Néo utilizar maquinas sem
x fraturas Auséncia de humana x
sem protecéo. < prote¢do
manutencdo nos
equipamentos
Nota: A — Extremante Remota; B -Remota; C —Pouco Provavel; D- Provavel; | -Desprezivel; Il - Marginal; 111 - Critica; IV - Catastréfica; T - Toleravel; e M — Moderado;

NT- Né&o toleravel.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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Continuacao do Quadro 3 — Gerenciamento de riscos no setor de troca de 6leo

Setor Perigo Risco Classificacao Causa Consequéncia Frequéncia | Severidade | Grau de Medidas preventivas e
do risco risco corretivas
1 — Uso de calgados de
~ - A borracha;
Instglggoes Choqye elétrico, Auséncia Eie c m M 2 _ Manter instalades
elétricas queimaduras manuten¢do . -
Danos pessoais elétricas em bom estado de
graves, danos nas conservacao
. x estruturas 1 - Estabelecer a velocidade
Presenca de Coliséo entre Acidente Distracdo, maxima de trdfego dos
veiculos . velocidade C 1 M p 9 .
veiculos . veiculos em 10 Km/h na pista
automotores irregular .
de abastecimento.
2 Danos nas 1 — Evitar uso de celulares ou
3 Presenca de A Presenca de . Lo
- - Incéndio ou estruturas quaisquer fontes de ignicéo;
3 liquidos x fontes de - A v M
o . A explosao R Danos pessoais 2 - Elaborar e Implantar Plano
s inflaméaveis ignicdo N
I} graves de Resposta a Emergéncia
= Contaminagéo do Alteracdo da C m M 1 — Implementacéo de calhas
solo qualidade do solo que contemplem todo o
Presenca de .
3 . Alteracio da perimetro do setor de troca de
6leo, d Vazamento ou ¢ X : .
Contaminagéo das . lidade d 6leo e realizar a limpeza
graxas, e . Meio transbordamento qualidade das g .
aguas - g . C 1l M periddica das mesmas;
outras subterraneas ambiente de dleos e aguias 5 _ Implementacio de caixas
substancias graxas subterraneas p ¢ .
quimicas - o d Alteracio da sepgradoras _de agua e c_)[eq e
éolr;;zr?lljnzgzzia?: qualidade das c m M (rjeallzar a limpeza periddica
g P aguas superficiais as mesmas
Nota: A — Extremante Remota; B -Remota; C —Pouco Provavel; D- Provavel; | -Desprezivel; 1l - Marginal; Il - Critica; IV - Catastréfica; T - Tolerdvel; e M — Moderado;

NT- Nao toleravel.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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Quadro 4 — Gerenciamento de riscos no setor de Geréncia/conveniéncia/estoque/camara fria

Setor Perigo Risco Classificacao Causa Consequéncia Frequéncia | Severidade | Grau de Medidas preventivas e
do risco risco corretivas
Atividade luminagdo Ma disposicao Prejuizo na visio C I T 1 - Uso de EPIs;
N inadequada Fisi das lampadas ] ’
em ]Eqmaras Temperatura IS1co Baixa _ ] 2 — Evitar longos periodos em
ras inadequada temperatura Hipotermia c ! T camaras frias
Inalacédo de
compostos ou Presenca de Danos a saude
P Quimico produtos D 11| NT 1 - Uso de EPIs (mascaras)
produtos o humana
P quimicos
. quimicos em geral
Y
o .
= Esforco fisico D I M
1‘3 intenso
[<5)
>
o
IS
n s .
ﬁ At“ggade Levantamento e ng%fa{)%w]ida Lesdes D I M 1 — Seguir recomendagdes de
e - transporte manual A ) osteomusculares, adaptacdo do trabalho as
@ | atendimento Ergondmico | esforco fisico, N . T
= a0 cliente de pesos postura leséo por e_sfor(;o condicbes flsploglcas do
s ' . repetitivo trabalhador previstas naNR 17
S vendas e inadequada
§ estoque de Postura D ]l M
g produtos inadequada
5 .
& _Moblllarlo D I M
inadequado
Ma 1 — Armazenar objetos e
Queda de objetos armazenamento | Cortes, fraturas C 1 M produtos de forma organizada,
. de produtos evitar empilhamentos
Acidentes Danos pessoais
Incéndio ou Fontes de b 1 - Elaborar e Implantar Plano
~ S graves, danos nas A v M .
exploséo ignicdo de Resposta a Emergéncia
estruturas
Nota: A — Extremante Remota; B -Remota; C —Pouco Provavel; D- Provavel; | -Desprezivel; Il - Marginal; 11 - Critica; IV - Catastrofica; T - Toleravel; e M — Moderado; NT-

Nao toleravel.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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Em cada setor do posto de combustivel foram identificados cenarios de acidentes
compostos por perigo, risco, causa e consequéncia. Os cenarios de acidentes foram
divididos por setores do posto de combustivel, e tais cenarios foram classificados por

risco tolerado, risco moderado e risco ndo toleravel conforme a Figura 12.

Figura 12 — Tolerabilidade dos riscos no posto de combustivel em Pau dos Ferros/RN

12

10

N° de riscos
SN (o] (o]

N

Descarga de Abastecimento Troca de 6leo Geréncia
combustiveis

o

m Risco tolerado  ® Risco moderado Risco ndo tolerado

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

De acordo com a Figura 12 € possivel perceber que o setor que mais apresentou
riscos ndo tolerdveis foi o setor de abastecimento por possuir maior probabilidade de
causar acidentes e doengas ocupacionais. J& o setor de descarga de combustiveis ndo
apresenta risco ndo toleravel, ja que possui valvulas e conexdes que permite que haja uma
descarga de combustivel sem geracdo de gases ou vapores, 0 que reduz a probabilidade
de incéndio ou exploséo.

Com relacdo aos riscos enquadrados com ndo-tolerveis 0os mesmos remetem a
inalacdo de gazes e vapores de compostos ou produtos quimicos em geral provenientes
de combustiveis fosseis e outras substancias a partir principalmente do benzeno, tal como
Intoxicacdo, irritacdo das vias aéreas, sendo considerados como ndo toleravel com base
nos controles existentes atualmente.

A quantidade de riscos observados no posto de combustivel também foi classificada

de acordo com o seu tipo, conforme a figura 13.
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Figura 13 — Quantidade de riscos

= Riscos Fisicos
= Rriscos Quimicos
Riscos Ergondmicos

Riscos de Acidentes

= Riscos ao Meio Ambiente

Fonte: Autor, 2017

Foram identificados nove cenarios distintos de riscos no posto de combustivel em

apreco:

Cenario 1 - Exposicéo a riscos fisicos como ruido, calor e vibracao devido a presenca de

veiculos automotores e caminhdo tanque presente na pista de abastecimento.

Com relacdo a esse tipo de risco, em especial o ruido, existe um controle do mesmo
que esta previsto no Programa de Prevencao a Riscos Ambientais (PPRA) do posto de
combustivel. A analise do ruido foi feita em todos os setores do empreendimento. Sendo
estes os resultados das medigdes:

Tabela 10— Analise de ruido

Setor Limite de tolerancia (db) | Nivel de pressdo sonora medido (bd)
Escritério 85,0 67,0
Abastecimento 85,0 78,0
Troca de 6leo 85,0 80,0
Conveniéncia 85,0 68,0

Fonte: PPRA do posto de combustivel (2017)

Portanto, pode-se observar através da andlise de ruido realizada no posto de
combustivel que o nivel de pressdo sonora ndo ultrapassa o limite de tolerancia de 85,0
decibéis previstos na Norma Regulamentadora 15, portanto, ndo ha prejuizo a saude dos

colaboradores.

Medidas preventivas e corretivas
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Para prevencao de riscos fisicos é necessario 0 uso de Equipamentos de Protecao

Individual (EPI’s) como protetores auriculares, méascaras, 6culos luvas e botas.

Cenario 2 - Risco de inalacdo de substancias quimicas devido ao vazamento de

combustivel ou abastecimento de veiculos.

Este tipo de risco foi classificado como néo toleravel devido a gravidade do dano
que esta causa a saude dos colaboradores. Entre as substancias quimicas presentes na
gasolina esta o benzeno. A exposicdo a este elemento causa desde alteragdo na medula
0ssea, danos ao sistema nervoso central e varios tipos de cancer. (CERQUEIRA et al.,
2013).

Medidas preventivas e corretivas

Este tipo de risco pode ser minimizado posicionando o bico de abastecimento no
interior do tanque do veiculo e realizar o abastecimento de forma mais afastada possivel,
evitando inalar os gases emitidos pelos combustiveis.

O uso de méscaras de protecdo também € de suma importancia para evitar a inalagcdo
de compostos quimicos, sendo obrigatdrio o seu uso em postos de combustiveis.

Deve-se realizar os exames médicos periddicos para verificar se a exposi¢do ao

benzeno esta trazendo algum tipo de prejuizo a saude do trabalhador.

Cenario 3 - Exposicdo a riscos ergondmicos devido ao esforco fisico e postura
inadequada durante as atividades de descarga e abastecimento de combustiveis,

atividades administrativas e de atendimento ao cliente.
Medidas preventivas e corretivas

Para prevenir riscos de carater ergondmico, devem-se seguir as recomendacdes
estabelecidos pela Norma Regulamentadora 17 que trata da adaptacdo das condi¢fes de
trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores. Os pardmetros
estabelecidos por esta norma sao:

- Néo realizar transporte manual de cargas por um trabalhador cujo peso seja suscetivel
de comprometer sua saude, sendo o limite maximo de 40kg para homens e 20kg para

mulheres;
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- Sempre que o trabalho for executado na posicéo sentada, o posto de trabalho deve ser
planejado ou adaptado para esta posicao;

- Para trabalho manual sentado ou que tenha de ser feito em pé, as bancadas, mesas,
escrivaninhas e os painéis devem proporcionar ao trabalhador condi¢cfes de boa postura,

visualizacdo e operacao.

Cenario 4 - Risco de incéndio e explosdo devido a presenca de liquidos inflaméaveis e
possiveis fontes de ignicao.

Este tipo de risco esta presente em todo o posto de combustivel devido aos gases
que sdo emitidos durante o abastecimento dos combustiveis, que quando em contato com

possiveis fontes de ignicdo podem ocasionar incéndio ou explosao.
Medidas preventivas e corretivas

- Evitar fumar na pista de abastecimento;

- Evitar uso de celulares na pista de abastecimento;

- Nao realizar a descarga de combustivel em condig¢des climaticas de fortes intempéries e
descarga atmosférica;

- Verificar a existéncia e disposicdo de extintores proximos a area da pista de
abastecimento;

- Elaborar e Implantar Plano de Resposta a Emergéncia.

Cenario 5 - Risco de contaminacdo do solo, da dgua subterranea e superficial ocasionada

por derramamento ou vazamento de combustiveis.

Devido a natureza dos combustiveis armazenados, toda instalacdo e sistema de
armazenamento configura-se como potencialmente ou parcialmente poluidor, existindo o
risco de causar contaminagdo do solo e consequentemente infiltrar no lencol freético ou
ser escoado até as aguas superficiais caso haja derramamentos ou vazamentos de

combustiveis.
Medidas preventivas e corretivas

Para minimizar este tipo de risco podem ser tomadas medidas como:
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— Implementacdo de calhas que contemplem todo o perimetro do setor de troca de 6leo e
realizar a limpeza periodica das mesmas

— Implementac&o de caixas separadoras de agua e 6leo e realizar a limpeza periddica das
mesmas

- Realizar monitoramento de estanqueidade dos tanques de combustiveis;

- Mapear a relagcdo de proximidade entre os postos de combustiveis e as diversas

instalagBes urbanas como canais fluviais, rede de esgoto, tineis e garagens subterraneas.

Cenario 6 - Risco de colisdo entre veiculos ou nas estruturas do posto de combustivel
Medidas preventivas e corretivas

Para minimizar esse tipo de risco em postos de combustiveis existe uma
recomendacdo de velocidade méaxima permitida que é 10km/h, portanto este valor ndo

deve ser ultrapassado.

Cenario 7 - Risco de cortes, lesdes ou fraturas ocasionadas por quedas na pista de

abastecimento ou setor de troca de 6leo

Este tipo de risco é presente em todos os setores do posto de combustivel.
Entretanto, o fato da pista de abastecimento e do setor de troca de 6leo poder conter
respingos de combustiveis ou 6leos lubrificantes fazem com que o piso dos mesmos se

torne escorregadio.
Medidas preventivas e corretivas

Para minimizar esse tipo de risco é necessario que haja uma limpeza frequente da
pista de abastecimento e do setor de troca de Oleo e que os trabalhadores usem
equipamentos de protecdo individual como botas para reduzir o risco de deslizamentos e

quedas.

Cenario 8 - Riscos de aquisi¢do doencas ocupacionais devido a exposi¢do ao frio nas

camaras frias.
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O trabalho em camaras frias é classificado como sendo uma atividade insalubre
conforme a Norma Regulamentadora 15, podendo causar diversos prejuizos a salde

humana.
Medidas preventivas e corretivas

Para minimizar este tipo de risco, os trabalhadores que tiverem acesso a cAmara fria
devem estar usando os equipamentos de protecéo individual especificos para este tipo de

atividade.

Cenario 9 - Riscos de choques elétricos nas instalagdes do posto de combustivel.

Este tipo de risco é presente em todos os setores do posto de combustivel devido a

presenca de instalacdes elétricas em todo o empreendimento.
Medidas preventivas e corretivas

Para minimizar os riscos de acidentes com instalacdes elétricas devem ser seguidas
as recomendacOes da Norma Regulamentadora 10 que trata da seguranca em instalagoes
e servicos em eletricidade, tais como:

- Identificacdo de circuitos elétricos;
- Sinalizacdo de areas de circulacéo, de vias publicas, de veiculos e de movimentacao de
cargas;

- Sinalizacdo de impedimento de energizacéo.

Rocha (2015) realizou na cidade de Vitoria um gerenciamento de riscos em posto
de abastecimento de combustivel de empresa de transporte no ano de 2015, utilizando a
metodologia Analise Preliminar de Riscos. Sendo que o empreendimento possuia 238
onibus operantes nos sistemas intermunicipal e municipal da Grande Vitéria e 251
veiculos leves e um total de 1500 funcionarios. Em seu estudo, foram identificados 20
cenarios de risco, sendo que 9 deles foram considerados como risco moderado, 11 como
risco toleravel e nenhum deles como risco toleravel. Apresentando também medidas para

minimizar ou mitigar os riscos inerentes ao posto revendedor de combustiveis.
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6. CONCLUSAO

A aplicacdo da metodologia Analise Preliminar de Riscos foi de extrema
Importancia para se identificar, mensurar e gerenciar os riscos existentes em todos 0s
setores do posto de combustivel.

De acordo com a metodologia, foi possivel verificar que os cenarios de riscos
observados divididos pelas categorias fisico, quimico, acidentes, ergondmico e meio
ambiente foram classificados em sua maioria como riscos toleraveis, ja que o posto de
combustivel adota medidas de controle a fim de reduzir ao méximo os riscos decorrentes
desse tipo de empreendimento, atendendo as exigéncias de diversos 6rgaos, entre ele a
ANP, IBAMA, IDEMA e MTE.

Portanto, com a implementacdo de tal gerenciamento de riscos serd possivel
otimizar o controle de tais atividades, regulamentando tais acOes frente a legislacdes e
normas vigentes, respeitando as condi¢des de seguranca, salde do trabalhador e 0 meio
ambiente. Sendo necessario uma avaliacdo continua e periodica a fim de promover a

melhoria continua de tais acdes.
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