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Resumo: Pesquisas recentes apontam que o Brasil estd em primeiro lugar entre os 70 paises,
como o pais mais empreendedor do mundo, porém no quesito inova¢cdo o mesmo aindainveste
pouco, levando-se em consideragdo que inovacao e criatividade sdo pontos fundamentais para
a existéncia adequada de um empreendimento. Sendo assim, caracterizar o perfil empreendedor
presente na microrregido de Macau do Estado do Rio Grande do Norte, faz-se indispensavel
para uma maior compreensdo econdmica da regido, tornando necessario a realizacdo de uma
andlise de agrupamento de varidveis quantitativas e qualitativas, utilizando dados de trabalhos
anteriores. Para este estudo foram selecionados todos os municipios da regido localizada na
Mesorregido Central Potiguar, sendo formada por: Caicara do Norte, Galinhos, Guamaré,
Macau e Sdo Bento do Norte. Segundo o conjunto de varidveis sugeridas, a andlise de
agrupamento hierarquico (AAH), encadeia as amostras por suas associacoes, criando graficos
em que as amostras semelhantes sdo agrupadas entre si. Todos os municipios mostraram certo
grau de semelhancas entre si, evidenciando em diversos momentos como a afinidade entre eles
moldou como ambos s@o hoje.
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1 INTRODUCAO

Dados contemporaneos do GEM (Global Entrepreneurship Monitor, 2015) apontam que
o Brasil estd em primeiro lugar entre 70 paises como o pais mais empreendedor do mundo,
tendo como concorrentes fortes poténcias mundiais como os Estados Unidos, por exemplo. O
carater empreendedor destacado atualmente seria de um empreendedor por oportunidade, que
enxergaria lacunas em determinados setores tentando preencher os espacos no mercado.
Entretanto, no quesito inovacgdo o Brasil ainda investe pouco, levando-se em consideracdo que
inovacdo e criatividade sao pontos fundamentais para um empreendimento proceder de maneira
adequada (DORNELAS, 2015).

Segundo Dornelas “empreendedorismo € o envolvimento de pessoas e processos que,
em conjunto, levam a transformacao de ideias em oportunidades” (2008, p. 166). Mostra-se que
o grande ideal do empreendedor € levar a transformacao de ideias em ocasides favordveis. Assim
pode-se perceber que hd uma busca na qual desempenha a criatividade necessaria para que o
caminho seja enxergado pelo individuo, procurando solu¢des inovadoras para tornarrealidade.

De maneira mais simples, o empreendedor € aquele que procura o sucesso através de
ideias, gerando novas oportunidades e negdécios, buscando assim a melhoria e a inovagao de
produtos apesar das dificuldades. Assim sendo, tais caracteristicas ressaltam sua importincia
no fluxo de mercado, pois é através dele que o planeta se transforma e moderniza, originando
beneficios para a populacdo em suas competitividades, provendo emprego em diversas areas.

O cendrio influente no Brasil demonstra uma certa instabilidade nas industrias em
associacdo com a consolidacdo econOmica em maior grau, devido ao custo dos produtos e
servicos. O que se torna um dos principais motivos pelo qual o Brasil deu real importancia ao
ato de empreender (DORNELAS, 2012).

Nesse contexto, podemos afirmar que o atual aspecto econdmico do Rio Grande do
Norte (RN) se mostra relevante para melhor defini¢ido de financiamentos, investimentos,



empréstimos e subsidios. Para isso, existem vdrios métodos de andlise multivariada, com
finalidades bem diversificadas entre si, que possibilitam detalhar o perfil do empreendedor do
estado. Dessa forma, destaca-se a importancia da pesquisa em busca de uma nova visao futura
de empreendedor ajudando e contribuindo no desenvolvimento de cada cidade, em suas
semelhangas e distingdes.

Por conseguinte, fez-se uso principalmente da andlise de agrupamento para observar,
investigar e inferir sobre a microrregido de Macau-RN, de modo a caracterizar o perfil
empreendedor presente na microrregido de Macau do Estado do Rio Grande do Norte,
utilizando varidveis quantitativas e qualitativas de trabalhos académicos anteriores realizados
na regido.

2 MATERIAIS E METODOS

Para esta pesquisa foi selecionada a microrregiao de Macau que estd localizada no
Estado do Rio Grande do Norte na Mesorregidao Central Potiguar, e é formada pelos municipios:
Caicara do Norte, Galinhos, Guamaré, Macau e Sao Bento do Norte. A partir de entdo, estas
cidades serdo apresentadas com os respectivos dados conforme o ultimo censo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

A cidade de Caigara do Norte/RN em 2020 continha uma darea territorial de 225,633
Km?2. Em 2010 sua densidade demografica era de 31,74 habitantes por Km2, uma populacdode
6.016 pessoas e um Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,574. O
Produto Interno Bruto (PIB) per capita no ano 2018 era de R$11.257,31 (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2020a).

Em 2010, a populagc@o do municipio de Galinhos/RN era de 2.159 habitantes, com uma
densidade demogrifica de 6,31 habitantes por Km? e um Indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM) de 0,564. Ja no ano de 2020, apresentava uma drea de 340,769 Km?2. Seu
Produto Interno Bruto (PIB) per capita no ano 2018 era de R$26.031,42 (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2020b).

No ano de 2010, a populagdo da cidade de Guamaré/RN era de 12.404 cidaddos, com
uma densidade populacional de 47,90 habitantes por Km? e um Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal (IDHM) de 0,626. Em 2020 contemplava uma area territorial de 258,307
Km2. No ano de 2018, tinha um Produto Interno Bruto (PIB) per capita de R$90.678,84
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2020c).

O municipio de Macau/RN no ano de 2020 apresentava uma darea territorial de 775,302
Km?. J4 em 2010, continha uma densidade demografica de 36,74 habitantes por Km?2, com uma
populacio de 28.954 pessoas e um Indice de Desenvolvimento Humano Municipal IDHM) de
0,665. Com relagdo ao Produto Interno Bruto (PIB) per capita em 2018 era de R$24.034,97
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2020d).

Em 2010, a densidade demogréfica do municipio de Sdo Bento do Norte/RN era de
10,30 habitantes por Km?, com uma populacio de 2.975 cidaddos e um Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal IDHM) de 0,555. Ja no ano de 2020 apresentava uma
area de 288,761 Km2. No ano de 2018 seu Produto Interno Bruto (PIB) per capita contemplava
de R$71.914,00 (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2020e).



Figura 1 — Mapa da microrregiao de Macau do Estado do Rio Grande do Norte
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Fonte: INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (2012).

Nos ultimos anos foram desenvolvidos indmeros trabalhos caracterizando os
empreendimentos e perfil dos empreendedores, e dentre esses foram selecionados todos os
cinco municipios da microrregido de Macau, para a realizacdo desse trabalho, que sdo:
BEZERRA (2017), OLIVEIRA (2017), ALENCAR (2017), RODRIGUES (2016), FONSECA
(2018), os quais investigaram cada cidade que compde essa microrregido. Dessa maneira, pode-
se analisar os dados como um conjunto todo, de tal forma a ter uma visdo global e, a0 mesmo
tempo precisa da regido.

Para obtencao dos dados, foi adotado um questiondrio, com 20 questdes, com perguntas
abertas e fechadas. Foram entrevistados 176 empreendedores, no periodo de 2016 a 2018, com
seguintes quesitos: faixa etdria, género, grau de escolaridade, tempo de funcionamento,
distribuicdo por ramo, ndmero de empresas registradas, entre outros. Para realizacdo das
andlises descritivas e estatisticas foram utilizados os programas Statistica, com a finalidade de
andlise de agrupamento e Excel com o intuito da constru¢@o dos graficos.

A andlise de agrupamento hierdrquico (AAH), encadeia as amostras por suas
associagoes, criando graficos onde as amostras semelhantes, segundo ao conjunto de varidveis
sugeridas, sdo agrupadas entre si. A deducdo bésica de sua interpretacio parte do pressuposto
que quanto menor a dissimilaridade entre os pontos, maior a afinidade entre as amostras.
Existem vérios meios de procurar agrupamentos no espago n-dimensional. O modo mais
simples consiste em agrupar os pares de pontos que estdo mais contiguos, utilizando a distancia
euclidiana e sequentemente substitui-los por um novo ponto localizado na metade da distincia
entre eles. Este procedimento quando repetido pelas diversas amostras e suas varidveis levam
a constru¢cdo do dendrograma, onde seu eixo horizontal sdo inseridas as amostras e seu eixo
vertical introduzido as suas respectivas dissimilaridades (MOITA NETO; MOITA, 1997).



3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Figura 2 — A — Género dos empreendedores, B — Numeros de empresas registradas, C —
Empresas que possuem empréstimos publicos, D — Uso de tecnologia, E — Possuem outros
empreendimentos, F — Possibilidade de promover melhorias no empreendimento ou
desenvolver outro negdcio e G — Unica atividade de sustento familiar.
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Fonte: Autoria prépria (2021).

E possivel analisar na figura 2 (A) que nos municipios de Caicara do Norte, Macau e
Sa@o Bento do Norte ocorre um crescimento do género feminino, ja em Galinhos e Guamaré o
género que predomina € masculino. Observando de maneira precisa, na microrregido de Macau
advém uma predominincia de mulheres mostrando que as mulheres vém ganhando espaco em
meio ao cendrio empresarial, embora a diferenca entre ambos seja moderada.

Percebe-se na figura 2 (B) que Macau predomina apresentando todas as empresas
registradas, ja Galinhos apesar de ter maioria registrada, € a cidade com mais empresas que nao
sdo registradas dentre as outras. Assim, a maior parte das empresas da microrregido de Macau
sdo registradas junto a Receita Federal.

Na figura 2 (C) analisando os perfis apresentados pode-se averiguar que a maior parte
ndo possui empréstimos publicos. Nota-se que hd uma falta de informac¢do dos empreendedores,
pois o empréstimo publico pode ocasionar melhorias para a empresa, trazendo evolugdo para a
mesma.

Observa-se na figura 2 (D) que Caicara do Norte, Macau e Sdo Bento do Norte
destacam-se quanto ao uso da tecnologia, ja Galinhos e Guamaré sao as cidades que menos
utilizam. Desse modo, a maior parte dos empreendedores da microrregidao de Macau usa a
tecnologia, seja através de computadores, fablets dentre outros equipamentos.

Podemos notar na figura 2 (E) que Macau se destaca em relagdo a ter outros
empreendimentos, j4 dentre as outras cidades a maioria dos empreendedores ndo possui.
Portanto, é possivel ressaltar que a maioria dos comerciantes da microrregidao de Macau tem
exclusivamente um empreendimento.

Verificou-se na figura 2 (F) que os municipios de Caicara do Norte, Galinhos e Guamaré
apresentam comerciantes que pretendem fazer melhorias para seus negdcios, Sdo Bento do
Norte a maioria almeja evoluir, j4 Macau se destaca, apesar da maioria querer melhorar, € a
cidade que tem mais empreendedores com medo de ampliar seu negécio. Em suma, percebe-se
que na microrregido de Macau grande parte dos empreendedores possuem uma visao do futuro,
pois almejam melhorar sua empresa ou abrir um novo negdcio.

Por fim, na figura 2 (G) constata-se que Macau se destaca por ter outras formas de
ganhar rendas, j4 Caigara do Norte, Galinhos, Guamaré e Sdo Bento do Norte sio bem
semelhantes por terem o empreendimento como tnico sustento. A vista disso, a maioria dos
empresarios da microrregiao de Macau tem apenas uma atividade de sustento familiar.



Figura 3 — A - Faixas etérias (Até 20 anos, 21 a 30 anos, 31 a 40 anos, 41 a 50 anos, 51 a 60
anos e mais de 61 anos) e B — Grau de escolaridade (Sem instrucao, alfabetizado, Fundamental
incompleto, Fundamental completo, Ensino Médio Incompleto, Ensino Médio completo,
Ensino superior incompleto, Ensino superior completo, Superior+especializagdo, Mestrado e
Doutorado) dos empreendedores da microrregiao de Macau/RN.
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Fonte: Autoria prépria (2021).
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Na figura 3 (A) observamos que os municipios de Galinhos e Caicara do Norte sio os
que possuem maior similaridade em termos das faixas etdrias de empreendedores, enquanto os
outros municipios t€m alta dispersdo para essa varidvel, e isso implica que em Galinhos e
Caigara do Norte apresentam quantitativos de empreendedores com as mesmas faixas etarias
entre “21 a 30 anos, 31 a 40 anos e 41 a 50 anos”. J4 para a figura 3 (B) mostra que Galinhos e
Guamaré sao os mais semelhantes em relag@o a escolaridade, embora um pouco distante, Macau
e Caicara do Norte também se assemelham aos mesmos e Sao Bento do Norte se difere bastante
por ter poucos empreendedores que foram entrevistados. Isso justifica que a maioria dos
empreendedores tem ensino médio completo.

Figura 4 — A — Tempo de funcionamento (Até 5 anos, mais de 5 a 10 anos, mais de 10 a 20
anos, mais de 20 a 30 anos, mais de 30 a 40 anos, mais de 40 a 50 anos e acima de 50 anos) e
B — Distribuicdo por ramo (Comércio e servico, servico, comércio) dos empreendedores da
microrregido de Macau/RN.
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Foi possivel analisar na figura 4 (A) que Guamaré e Caicara do Norte t€ém maior
similaridade em questao de tempo de funcionamento, logo as demais diferem bastante uma das
outras. Isso acontece devido Guamaré e Caicara do Norte terem propensdo de agregar mais
empresas com mais tempo de funcionamento entre mais de 5 a 10 anos e mais de 10 a 20 anos.
Na (B) demonstra que Guamaré e Galinhos sd@o os mais semelhantes, em seguida surge Caicara
do Norte e Macau, ja Sdo Bento do Norte € bem diferente. Isso ocorre devido Sdo Bento do
Norte ter mais empreendimentos que prestam servicos € os outros municipios conterem mais
comércio. Desse modo, o comércio demonstra soberania em relagao as outras variaveis.

Figura 5 — A — Quantidade dos funciondrios (Nao possui, 1 a9, 10 a 19) e B — Quanto ao porte
dos empreendimentos (individual, microempresa, pequena, média, grande) dos

empreendedores da microrregiao de Macau/RN.
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Observa-se na figura 5 (A) que Galinhos e Caicara do Norte sdo 0os municipios com
maior similaridade entre si, por apresentarem um equilibrio entre empreendimento que “nao
possui” e “1 a 9” funciondrios. Os outros diferem por serem compostos de comércios que em
grande maioria dos municipios tém entre “1 a 9” funciondrios. Destacando que ocorre uma
dissimilaridade com a cidade de Sdo Bento do Norte devido ter poucos empreendedores
entrevistados. Na (B) pode-se notar que Macau e Galinhos sdo as cidades mais semelhantes,
pelo motivo de apresentarem mais porte individual e microempresas. Os demais municipios
possuem mais empreendimentos com porte de microempresa.



Figura 6 — A — Para quais fins usa-se tecnologia (fins da empresa, fins pessoais, os dois, ndo
usa tecnologia) e B — Segundo cardter das empresas (Associacdo, cooperativa, rede, privada)

dos empreendedores da microrregiio de Macau/RN.
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Ja para a figura 6 (A) foi possivel analisar que Guamaré e Galinhos sdo as cidades mais
semelhantes, por possuirem um equilibrio entre empreendimentos que usam para fins da
empresa e outros que nao utilizam. Entretanto, Caicara do Norte se difere bastante, por todos
os comerciantes investirem no uso da tecnologia para fins da empresa, ja Sdo Bento do Norte é
bem variado os resultados. Logo, Macau ndo aparece no grafico por nao ter apresentado dados
nesse quesito. Na (B) os perfis com mais similaridade sdo Macau e Guamaré, em questdo de
cardter privado das empresas. Galinhos e Caicara do Norte também se assemelham bastante,
por terem além de cardter privado, o cooperativo e associados. Sao Bento do Norte se difere
dos demais municipios por conter poucos comerciantes entrevistados.

Figura 7 — A — Uso dos estabelecimentos (Alugado, proprio, domiciliar) e B — Fatores
condicionantes que levaram os empreendedores a abrir um negdécio (heranca familiar, curso de
empreendimento, circulo de amizade, oportunidade de onde trabalhou, oportunidade no

mercado, franquia, independéncia financeira, outros) dos empreendedores da microrregido de
Macau/RN.
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Constatou-se na figura 7 (A) que Guamaré e Caicara do Norte sdo 0s municipios com
maior similaridade, o que se explica pelo fato de a maioria das sedes das empresas terem carater
proprio e alugado. As demais cidades se diferem por alta dispersdo em relagdo a essa varidvel.
Macau se destaca por deter mais empresas com estabelecimentos proprios. Na (B) as cidades
com grandes semelhancas sao Macau e Galinhos, mostrando menor dissimilaridade em relagao
aos fatores condicionantes que levou os empreendedores a abrir um negdcio, enquanto os outros
municipios tém outros fatores. Isso implica que Macau e Galinhos t€ém tendéncia de apresentar
empresas com fatores de heranca familiar e oportunidade no mercado. Guamaré difere por ter
comércios que abriram devido a heranca familiar e oportunidade de onde trabalhou.

Figura 8 — A — Forma de divulgacdo e propaganda utilizadas pelas empresas (ndo divulga,
redes sociais, meios tradicionais, vdrias midias a0 mesmo tempo, site proprio) e B —
Dificuldades encontradas (baixa demanda de clientes, concorréncia, crise, fiado, pouca
experiéncia na administragcdo, nao possui, falta de mao de obra, falta de agéncia, linha de crédito

restrita) dos empreendedores da microrregido de Macau/RN.
110 110

Al B

100 |

100

90 |
90 :
80 |
80 :
70}

70 60 |

Dissimilaridade (%)

Dissimilaridade (%)

50 }
60 —_—

J

10}
50 !

‘ 30}

40

Macau Sdo Bento do Norte Caigara do Norte 20
Galinhos Guamaré Sdo Bento do Norte ~ Guamaré Galinhos Caigara do Norte

Fonte: Autoria prépria (2021).

Pode-se ver na figura 8 (A) que Caicara do Norte e Guamaré tem maior similaridade,
enquanto as outras sdo mais dispersas. Isso ocorre devido Caicara do Norte e Guamaré
apresentarem mais divulgacdo por meios tradicionais. Macau se destaca por ter varias midias
de divulgacOes ao mesmo tempo. Na (B) tem Galinhos e Caicara do Norte com mais
semelhangas, devido terem baixa demanda de clientes e crise, como dificuldades encontradas.
As demais se diferem por serem cidades com outras dificuldades, como concorréncia. Macau
ndo aparece no grafico por ndo ter dados neste quesito.



Figura 9 — Aplicativos utilizados (software especifico, planilha eletronica, ndo possui, outros)
dos empreendedores da microrregiio de Macau/RN.
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Conforme a figura 9, foi possivel observar que Guamaré e Galinhos tiveram grandes
semelhangas, devido ndo utilizarem aplicativos. Macau se destaca por utilizar outros
aplicativos, ja Caicara do Norte e Sdo Bento do Norte preferem utilizar softwares especificos.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A microrregido de Macau/RN destaca-se pela transparéncia de novas oportunidades de
negocios. Dentre os demais municipios pode-se constatar que Galinhos e Guamaré manifestam
maior similaridade entre si, por ter uma predominancia do género masculino, apresentando mais
empreendedores que nio recorrem a tecnologia, por querer investir em melhorias para o
empreendimento, contendo mais comerciantes com Ensino médio incompleto e completo, e
apontando mais comércio no ramo.

Seguidos de Caicara do Norte que embora em menor intensidade mostra grande
semelhangas com Galinhos e Guamaré. Com Galinhos demonstra os seguintes quesitos em
comum: a faixa etdria, que € de “21 a 30 anos, 31 a 40 anos, 41 a 50 anos”, a maioria ndo possui
ou tem de 1 a 9 funcionarios, € manifestam como dificuldades a baixa demanda de cliente e
crise. J4 com Guamaré, tem mais similaridade em relacdo ao tempo de funcionamento que € de
5 a 10 anos e mais de 10 a 20 anos, por ter mais estabelecimento com caréter préprio e alugado,
e fazer divulgagdes por meios tradicionais.

Macau se destaca em varios quesitos, como: ter outras formas de renda, possuir outros
empreendimentos, ter mais empresas com estabelecimentos proprios e registradas, e por ter
vdarias midias de divulgacdes ao mesmo tempo. Sdo Bento do Norte teve menos afinidade com
as demais, pois foram entrevistadas poucas pessoas, deixando assim sem equilibrio em rela¢do
as outras cidades.

Nesse sentido, a presente pesquisa possibilitou o acompanhamento do desenvolvimento
regional, econdmico e suas prospectivas para contribuir com novos empreendedores, tornando-
se visivel, possiveis oportunidades nos proximos anos.
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