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RESUMO

A Eletrosol ¢ uma empresa do segmento de saneantes € equipamentos para tratamento de
agua, fundada em 2020 por Luiz Alves Ribeiro. O presente trabalho mostra as atividades que
foram realizadas de forma presencial, no estagio supervisionado na empresa, localizada na
cidade de Russas-CE. O estagio foi realizado na fabrica da empresa Eletrosol, tendo como
foco principal o acompanhamento do processo produtivo de saneantes formulados, tais como
detergentes, lava-roupas, desinfetantes, entre outros produtos. Ademais, foi realizado o
acompanhamento da producdo de equipamentos destinados ao tratamento de agua por meio
do processo de osmose reversa. Na loja da empresa, as atividades desenvolvidas durante o
periodo de estagio concentraram-se, principalmente, na pesagem de cloro granulado utilizado
no tratamento de dgua. Dessa forma, este relatorio tem como objetivo descrever, de maneira

detalhada, as atividades realizadas e o desenvolvimento do estagio na empresa Eletrosol.

Palavras-chave: Eletrosol; saneantes; cloro granulado.



ABSTRACT

Eletrosol is a company operating in the segment of sanitizing products and water treatment
equipment, founded in 2020 by Luiz Alves Ribeiro. This work presents the activities that
were carried out in person during the supervised internship at the company, located in the city
of Russas, Ceard, Brazil. The internship was conducted at the Eletrosol factory, with the main
focus on monitoring the production process of formulated sanitizing products, such as
detergents, laundry detergents, disinfectants, among other products. In addition, the
production of equipment intended for water treatment through the reverse osmosis process
was also monitored. At the company’s store, the activities developed during the internship
period were mainly focused on weighing granular chlorine used for water treatment.
Therefore, this report aims to describe, in detail, the activities carried out and the development

of the internship at Eletrosol.

Keywords: Eletrosol; cleaning products; granular chlorine.
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1 INTRODUCAO

Este relatorio tem como objetivo descrever as atividades desenvolvidas durante o
periodo de estdgio obrigatorio realizado na empresa Eletrosol LTDA, a qual possui
atualmente duas unidades na cidade de Russas—CE. A primeira unidade corresponde a fabrica,
localizada na Rua Ana Mendonga, bairro Ipiranga, enquanto a segunda refere-se a loja de
vendas, situada na Avenida Coronel Araujo Lima, n°® 869, Centro.

A empresa, conhecida comercialmente como Eletrosol Nordeste, foi fundada no
municipio de Russas—CE no ano de 2020, sob a razdo social LUIZ ALVES RIBEIRO
ELETROSOL LTDA. No periodo inicial de suas atividades, a organizacdo atuava
exclusivamente no comércio varejista, sendo voltada a venda de produtos eletronicos e
materiais para limpeza de piscinas.

Com o passar do tempo, a empresa expandiu sua area de atuagdo, passando a operar
também no setor industrial, por meio da implantagdo de uma fabrica destinada a produgao de
equipamentos para tratamento de dgua utilizando o processo de osmose reversa, bem como a
fabricacdo de chafarizes eletronicos. Atualmente, a Eletrosol LTDA mantém atuagao nessas
areas ¢ também na fabricagdo de produtos saneantes, popularmente conhecidos como
produtos de limpeza, tais como detergentes, desinfetantes, lava-roupa, polidor de aluminio e

agua sanitaria.

Figura 1 — Eletrosol
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As acdes desenvolvidas compreenderam ao acompanhamento de compras de matérias
primas junto aos fornecedores; a produgdo de saneantes e a avaliacao da qualidade da matéria
prima dos fornecedores; a analise da formulacao dos produtos e analise de qualidade.

O estagio supervisionado ¢ um componente fundamental na preparacdo do futuro
profissional, atuando como ponte entre a teoria académica e a pratica do mercado. Essa
experiéncia possibilitou a aplicacdo direta de conceitos fundamentais da Engenharia Quimica,
tais como operagoes unitarias, balangcos de massa, controle de processos, no¢des de seguranca
industrial e boas praticas de fabricacao.

Sob a perspectiva académica, o estdgio supervisionado proporcionou uma vivéncia
fundamental para a formacao profissional, ao possibilitar o contato direto com o ambiente
organizacional e com profissionais experientes da area. Essa convivéncia favoreceu a
participagdo em trocas de conhecimento relevantes, contribuindo para a ampliagdo do
repertorio técnico e para a preparagdo do discente para sua futura inser¢do no mercado de

trabalho.

2  OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

e Este relatorio tem como objetivo descrever as atividades desenvolvidas durante o

estagio supervisionado realizado na empresa Eletrosol, bem como a aplicagdo pratica

dos conceitos teoricos adquiridos ao longo do curso.

2.2 Objetivos Especificos

e Acompanhar os processos produtivos dos saneantes;
e Acompanhar o processo de montagem dos equipamentos de osmose reversa;

e Analisar testes de qualidade dos saneantes.

3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Saneantes e suas aplicacoes

12



Os produtos saneantes constituem um grupo de substancias ou preparagdes destinadas
a higienizagdo, desinfec¢do, esterilizagdo ou controle de vetores e pragas em ambientes
diversos, desempenhando papel fundamental na garantia da saude publica, na seguranca de
processos industriais e na qualidade de vida da populagdo. De acordo com a Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA, 2010), esses produtos englobam desinfetantes de uso geral
e hospitalar, detergentes, sabdes, alvejantes, 4gua sanitaria, inseticidas, raticidas, repelentes e
produtos para tratamento de agua, entre outros, sendo rigorosamente regulamentados quanto a
composi¢do, eficacia e seguranca. Sua classificacdo divide-se principalmente entre
higienizantes, que removem sujidades e matéria organica; desinfetantes e antissépticos, que
reduzem ou eliminam microrganismos patogénicos; esterilizantes, que destroem todas as
formas de vida microbiana; e produtos de controle de pragas, voltados ao manejo integrado de

insetos, roedores e outras espécies nocivas.

3.2 Legislacio dos saneantes

A regulacdo de saneantes no Brasil ¢ estruturada pela Lei n° 6.360/1976 (Lei da
Vigilancia Sanitéria, 1976), que estabelece a vigilancia sanitaria para estes produtos, e pelo
Decreto n® 79.094/1977, que a regulamenta. A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) ¢ a autoridade responsavel por executar essa legislagdo, controlando o registro, a
notificagdo, a rotulagem, a propaganda e a comercializacdo de todos os produtos saneantes no
pais. O objetivo central do marco regulatério ¢ garantir a eficdcia, a seguranca e a qualidade
dos produtos para a satide publica e o meio ambiente, assegurando que cumpram suas
finalidades declaradas sem causar riscos indevidos.

A classificagdo dos saneantes, definida principalmente pela RDC Anvisa n® 59/2010,
organiza os produtos em cinco categorias distintas com base em sua finalidade de uso
declarada: 1. Saneantes com a¢dao antimicrobiana destinados a destruir ou inibir
microrganismos em superficies inanimadas, incluindo desinfetantes, esterilizantes e alvejantes
como a agua sanitaria; 2. Saneantes com a¢do detergente produtos para remog¢ao de sujidade,
como detergentes para louga, para roupas e limpeza geral; 3. Saneantes com agdo inseticida,
raticida e afins controladores de pragas urbanas, como inseticidas e raticidas; 4. Saneantes
com acao acaricida produtos para controle de acaros em superficies; e 5. Saneantes com agao

odorizante e/ou desodorizante produtos para mascarar ou eliminar odores ambientais.
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Para serem comercializados, os saneantes devem passar por um processo de
regulariza¢do na Anvisa. A Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) n°® 989, de 15 de agosto
de 2025, publicada pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) (RDC, 2025),
estabelece os critérios para notificagdo, registro, rotulagem e comercializacdo de produtos
saneantes no Brasil, com énfase na simplificagdo dos procedimentos para produtos
classificados como de baixo risco. Essa norma atualiza e consolida diretrizes anteriormente
estabelecidas, visando maior agilidade regulatéria sem comprometer a seguranga do
consumidor ¢ a eficacia dos produtos.

Apods a regularizacdo, a comercializacdo deve obedecer estritamente as regras de
rotulagem RDC 989/2025, que exigem a clara indicacdo do niimero de registro ou notificacao,
a classificacdo do produto, instrucdes de uso, precaucdes e a lista de ingredientes. A
publicidade também ¢ fiscalizada, sendo vedadas alegacdes ndo comprovadas cientificamente
ou que induzam ao uso incorreto. Todo esse sistema integrado de classificacdo e regulagdo
visa proteger o consumidor final, assegurando que os saneantes disponiveis no mercado sejam
eficazes para os fins a que se destinam e seguros quando utilizados conforme as instrugdes.

Os produtos saneantes sdo divididos em duas classes de risco a primeira classe ou
saneante de risco 1, sdo aqueles que pelo método de calculo DLso (Dose letal 50) possuam um
valor superior de 2000 mg/kg de peso corporal para produtos liquidos e superior a 500 mg/kg
de peso corporal para sélidos, possuem também um pH entre 2 e 11,5 a 25°C, ja os de
segunda classe ou saneantes de risco 2 sdo aqueles sdo aqueles que pelo método de célculo
DLso (Dose letal 50) possuam um valor superior de 2000 mg/kg de peso corporal para
produtos liquidos e superior a 500 mg/kg de peso corporal para sélidos e possuem o pH
menor ou igual que 2 ou maior ou igual a 11,5, apresentem caracteristicas de corrosividade,
atividade antimicrobiana, a¢do desinfetante ou sejam a base de microrganismos viaveis ou
contenham em sua formulagdo um dos seguintes acidos inorganicos: fluoridrico (HF); nitrico

(HNO3); sulfurico (H2S0O4) ou seus sais que os liberem nas condi¢des de uso do produto.

3.3 Sistema de osmose reversa

O sistema de osmose reversa ¢ um processo avang¢ado de tratamento de agua
amplamente empregado em aplicagdes que exigem elevada qualidade e pureza. Trata-se de
uma tecnologia baseada na separacdo por membranas semipermedveis, na qual a agua ¢

submetida a uma pressdo superior a sua pressdo osmotica natural. Dessa forma, o solvente
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atravessa a membrana, enquanto a maior parte dos sais dissolvidos, ions, microrganismos,
particulas em suspensdo, metais pesados e outros contaminantes sdo retidos (Faroon et al.,
2023; Kapepula; Luis, 2024).

O funcionamento do sistema envolve, geralmente, etapas bem definidas. Inicialmente,
a dgua passa por um pré-tratamento, que pode incluir filtragdo, abrandamento e controle de
pH, com o objetivo de remover solidos suspensos e reduzir incrustagdes, aumentando a vida
util das membranas. Em seguida, a 4gua ¢ pressurizada e direcionada ao médulo de osmose
reversa, onde ocorre a separagao propriamente dita. O processo gera dois fluxos distintos: o
permeado, que corresponde a agua tratada de alta pureza, e o concentrado, que contém os
contaminantes retidos e ¢ descartado ou tratado adequadamente (Egea-Corbacho Lopera;
Gutiérrez Ruiz; Quiroga Alonso, 2019; Shaban; Kang; Kim, 2020).

A osmose reversa apresenta elevada eficiéncia na remog¢ao de contaminantes, podendo
eliminar até 99% dos sais dissolvidos, além de bactérias, virus e compostos organicos. Por
essa razdo, ¢ amplamente utilizada no tratamento de dgua potavel, em sistemas industriais,
hospitais, laboratérios, industrias farmacéuticas e alimenticias, bem como em processos que
demandam 4dgua com alto grau de pureza. Do ponto de vista da Engenharia Quimica, o
sistema envolve conceitos de transferéncia de massa, operagdes unitdrias, controle de
processos € balancos de massa, sendo fundamental o monitoramento de parametros
operacionais para garantir a eficiéncia e a seguranc¢a do processo (Jeong ef al., 2021; Yuan et

al., 2024).

4 MATERIA PRIMA

4.1 Tensoativos

Os tensoativos sao substancias quimicas amplamente utilizadas em produtos saneantes
devido a sua capacidade de reduzir a tensdo superficial e interfacial entre fases distintas, como
liquido—liquido ou liquido—solido. Essa propriedade facilita a remocdo de sujeiras,
especialmente aquelas de natureza oleosa ou gordurosa, que normalmente nio se dissolvem
em agua. A estrutura dos tensoativos € caracterizada por sua natureza anfifilica, composta por
uma parte hidrofilica, com afinidade pela dgua, e uma parte hidrofobica, que interage com

Oleos e gorduras (Nagtode et al., 2023; Shaban; Kang; Kim, 2020).
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Em solugdes aquosas, os tensoativos se organizam de forma a formar micelas,
estruturas que aprisionam as particulas de sujeira em seu interior, permitindo que sejam
removidas durante o processo de lavagem. Além disso, os tensoativos podem atuar como
agentes emulsificantes, detergentes, dispersantes e umectantes, dependendo de sua estrutura
quimica e concentra¢do. Por essas razdes, sdo componentes essenciais na formulacdo de
detergentes, sabdes, desinfetantes e outros produtos de limpeza (Rosen; Kunjappu, 2012;
Schramm, 2000).

A escolha adequada do tipo de tensoativo influencia diretamente a eficiéncia, a
estabilidade e o desempenho do produto final, bem como sua compatibilidade com outros
componentes da formulagdo. Dessa forma, o controle das propriedades fisico-quimicas dos

tensoativos ¢ fundamental para garantir a qualidade e a eficacia dos produtos saneantes.

4.2 Acido sulfonico

O 4cido sulfonico, especialmente o acido alquilbenzeno sulfénico linear (LAS ou
LABSA), ¢ uma das principais matérias-primas utilizadas na fabricagdo de produtos
saneantes, como detergentes e sabdes em po. Trata-se de um composto organico sulfonado
que apresenta elevado poder tensoativo, sendo responsavel pela eficiéncia na remogdo de
gorduras e sujidades. Sua estrutura quimica permite a formagdo de sais soluveis em agua, o
que favorece sua ampla aplicagdo em formulagdes de limpeza doméstica e industrial (Jones-
Costa et al., 2018; Penteado; El Seoud; Carvalho, 2006).

No processo de formulacdo de saneantes, o acido sulfénico atua como tensoativo
anionico, reduzindo a tensdo superficial da agua e facilitando a formacdo de micelas,
responsaveis por envolver e remover particulas de sujeira. No entanto, devido ao seu carater
acido e corrosivo, € necessario um rigoroso controle durante o manuseio e a neutralizagdo,
geralmente realizada com hidroxido de sodio, resultando na formacdo do tensoativo ativo
presente no produto final (Al Ghatta et al., 2022; Dzevochko et al., 2021).

Além disso, o controle de pardmetros como pH, concentragdo e pureza do &cido
sulfonico € essencial para garantir a estabilidade, a seguranca e a eficiéncia dos saneantes
formulados. Dessa forma, o uso adequado desse composto, aliado as boas praticas de
fabricagdo, ¢ fundamental para assegurar produtos de qualidade, em conformidade com as

normas técnicas e regulamentacdes estabelecidas pelos 6rgdos competentes.
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4.3 Lauril sulfato de sodio

O lauril, conhecido tecnicamente como lauril sulfato de sodio (SLS) ou lauril éter
sulfato de sodio (SLES), ¢ um tensoativo amplamente utilizado na formulacao de produtos
saneantes e¢ de higiene, devido a sua elevada capacidade detergente e espumante. Esse
composto ¢ derivado de alcoois graxos, geralmente obtidos a partir de 6leos vegetais, e
apresenta estrutura anfifilica, caracteristica essencial para a agdo de limpeza (Bondi et al.,
2015; Patrolecco et al., 2020).

A molécula do lauril possui uma cadeia hidrofobica longa, responsavel pela interacao
com oOleos e gorduras, e um grupo hidrofilico sulfato ou éter sulfato, que garante sua
solubilidade em 4gua. Essa combinacgdo permite a reducdo da tensdo superficial e a formacao
de micelas, facilitando a remog¢ao de sujidades durante o processo de lavagem.

Na industria de saneantes, o lauril ¢ amplamente empregado em detergentes liquidos,
lava-roupas, desengraxantes e produtos multiuso, contribuindo para a eficiéncia da limpeza e
para a formagao de espuma, atributo frequentemente associado a percepgao de eficacia pelo
consumidor. No entanto, o controle da concentracao do tensoativo ¢ fundamental, uma vez
que niveis elevados podem causar irritacdo em contato direto com a pele, exigindo
formulacdes equilibradas e adequadas ao uso final do produto.

De acordo com as diretrizes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, a utilizacao
do lauril em produtos saneantes deve obedecer as boas praticas de fabrica¢do, garantindo a
seguranca do consumidor e a conformidade com a legislagdo vigente. O controle de
parametros como pH, estabilidade e compatibilidade com outros componentes da formulacao

¢ essencial para assegurar a qualidade do produto final.

5 PRODUTOS

5.1 Detergente

Os detergentes sdao produtos saneantes formulados principalmente a base de
tensoativos, cuja fungdo € promover a remog¢ao de gorduras e sujeiras por meio da reducao da
tensdo superficial da adgua. Esses produtos atuam por meio da formacao de micelas, que
envolvem as particulas de sujeira, facilitando sua remog¢do durante o processo de limpeza

(Lucicleitor Oliveira Santos; Grazielma Ferreira de Melo, 2022).
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Na formulacao de detergentes, além dos tensoativos, podem ser adicionados agentes
sequestrantes, espessantes, conservantes e fragrancias, visando melhorar o desempenho, a
estabilidade e a aceitagdo do produto pelo consumidor. O controle de parametros fisico-
quimicos, como pH e viscosidade, ¢ essencial para garantir a qualidade e a seguranga do
produto final.

Inicialmente ¢ adicionada a dgua no tanque de mistura, em seguida ¢ adicionado de
forma gradual o acido sulfonico para que haja uma mistura gradual e homogénea, em seguida
o hidréxido de sédio em escamas ¢ diluido e em seguida adicionado de forma gradual de
forma que neutralize o pH do sistema, ap6s o pH ser neutralizado ¢ adicionado de forma
gradual o Acido Linear Alquilbenzeno Sulfonico mais conhecido como Lauril, e amida
sintética, em seguida ¢ adicionado sal micronizado diluido em agua por fim ¢ acrescentado o
BHD, que ¢ um conservante de produtos de limpeza. A Eletrosol fabrica trés tipos de
detergentes sendo eles o neutro que ndo ¢ adicionado mais nenhuma substancia no misturador,
o detergente de maga e o detergente de limao que nesses dois ¢ adicionado os seus respectivos
corantes e esséncias, por fim ¢ colocado por um dia em descanso para em seguida envasar e

rotular.

Figura 2 - Detergentes Eletrosol

Fonte: Autoria propria (2025).

5.2 Lava-roupa

Os produtos lava-roupa sdo saneantes formulados para a remog¢do de sujidades
presentes em tecidos, atuando de forma eficaz sem comprometer as fibras téxteis. Sua
composi¢do inclui tensoativos anidnicos, nao idnicos e, em alguns casos, enzimas, que
auxiliam na degradacdo de manchas proteicas, gordurosas e amilaceas (Lucicleitor Oliveira

Santos; Grazielma Ferreira de Melo, 2022).
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O desempenho do lava-roupa esta diretamente relacionado ao equilibrio entre seus
componentes ¢ ao controle de pardmetros como pH, teor de ativo, densidade e umidade.
Pequenas variagdes nesses fatores podem afetar a eficiéncia da lavagem e a estabilidade do
produto durante o armazenamento.

Inicialmente ¢ adicionada a dgua no tanque de mistura, em seguida ¢ adicionado de
forma gradual o acido sulfonico para que haja uma mistura gradual e homogénea, em seguida
o hidréxido de sédio em escamas ¢ diluido e em seguida adicionado de forma gradual de
forma que neutralize o pH do sistema, apos o pH ser neutralizado ¢ adicionado de forma
gradual o Acido Linear Alquilbenzeno Sulfonico mais conhecido como Lauril, e amida
sintética, em seguida ¢ adicionado sal micronizado diluido em agua por fim € acrescentado o
BHD, que ¢ um conservante de produtos de limpeza. A Eletrosol fabrica dois tipos de lava-
roupa sendo eles: Brisa Floral e o Toque Suave, que nesses dois ¢ adicionado os seus
respectivos corantes e esséncias, por fim é colocado por um dia em descanso para em seguida

envasar e rotular.

Figura 3 - Lava-roupa Eletrosol

Fonte: Autoria propria (2025).

5.3 Desinfetante

Os desinfetantes sao produtos saneantes destinados a eliminagdo ou redugdo de
microrganismos patogénicos presentes em superficies e ambientes. Sua eficacia esta
relacionada a presenca de principios ativos com acdo antimicrobiana, como compostos
fenolicos, quaternarios de amoénio ou derivados clorados (Moriya et al., 1982).

A acdo dos desinfetantes ocorre por meio da destruicdo da membrana celular dos
microrganismos ou da inativagdo de enzimas essenciais ao seu metabolismo. Para garantir sua
eficacia, ¢ fundamental o controle de parametros como concentracdo do ativo, tempo de

contato e pH da formulagao.
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A Eletrosol fabrica trés tipos de desinfetantes sendo eles o Pinho, Lavanda e o Floral.
Inicialmente ¢ adicionada a 4gua no tanque de mistura, em seguida a esséncia do determinado
desinfetante ¢ misturado com o tergitol ¢ em seguida colocado no tanque, e por fim ¢

adicionado o corante, colocado em descanso por 24 horas para em seguida envasar e rotular.

Figura 4 - Desinfetantes Eletrosol
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Fonte: Autoria propria (2025).

5.4 Polidor de aluminio

O polidor de aluminio ¢ um saneante formulado para remover oxida¢cdes e manchas
presentes em superficies metdlicas, especialmente em utensilios domésticos. Sua agdo ocorre
por meio de reacdes quimicas entre agentes acidos e a camada oxidada do metal, promovendo
a restauracao do brilho original.

Esse tipo de produto exige controle rigoroso de sua composi¢do, uma vez que o uso
inadequado ou concentragoes elevadas de agentes quimicos podem causar corrosdao excessiva
do material. Dessa forma, o ajuste do pH e a correta dosagem dos componentes sdo
fundamentais para garantir a eficiéncia e a seguranga do produto.

Inicialmente ¢ adicionado a dgua no tanque de mistura, em seguida ¢ adicionado de
forma gradual o acido sulfonico para que haja uma mistura gradual e homogénea, em seguida
¢ adicionado o Fluosul que nada mais € que a mistura de acido fluoridrico e acido sulfurico de
forma gradual e por fim é adicionado o 4cido cloridrico, por fim é colocado por um dia em

descanso para em seguida envasar e rotular.
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Figura 5 - Polidor de aluminio Eletrosol

Fonte: Autoria préopria (2025).

5.5 Agua sanitaria

A 4gua sanitdaria ¢ um saneante amplamente utilizado para desinfec¢do e
branqueamento, tendo como principal componente ativo o hipoclorito de soédio. Esse
composto apresenta forte acdo oxidante, sendo eficaz na eliminagdo de microrganismos € na
remog¢ao de manchas organicas (Silva; Castejon, 2022).

A eficdcia da agua sanitdria estd diretamente relacionada a concentracdo de cloro
ativo, ao pH da solugdo e as condi¢des de armazenamento, uma vez que o produto é sensivel a
luz e ao calor. O controle desses fatores € essencial para manter sua estabilidade e eficiéncia
ao longo do tempo.

A produgdo da agua sanitaria € realizada em sistema de batelada. Inicialmente, a dgua
¢ adicionada ao tanque de mistura e, em seguida, o cloro ¢ incorporado de forma gradual, sob
agitacdo, para garantir a homogeneidade da mistura. Posteriormente, adiciona-se a barrilha
para o ajuste do pH. Durante o processo produtivo, sdo realizadas analises de qualidade, como
a verificagdo do pH, da homogeneidade e da concentracdo de cloro ativo, a fim de assegurar
que o produto atenda aos padrdes estabelecidos. Apos a conclusdo do processo, o produto €

envasado, rotulado e encaminhado para comercializacao.

6 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Ao longo do periodo de estagio, foram desenvolvidas atividades em diferentes
setores da empresa, com o cumprimento de atribuigdes conforme as necessidades de cada
area. Essa rotina diversificada contribuiu para a ampliagdo da compreensdo sobre o
funcionamento organizacional e favoreceu o desenvolvimento de competéncias variadas ao

longo da experiéncia.
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A fase inicial do estagio foi dedicada a compreensdo da dindmica organizacional da
empresa, visando, posteriormente, a integracdo dos conhecimentos adquiridos ao longo da
graduacdo com a pratica cotidiana. Para tanto, tornou-se essencial a familiarizagdo com o
portfolio de produtos fabricados, incluindo a identificagdo de possiveis fornecedores, os
modos de uso e os beneficios oferecidos.

No que se refere aos produtos saneantes € aos equipamentos de tratamento de dgua
por osmose reversa, foram estudados seus modos de agdo e principios ativos, o que
possibilitou a aplicagdo pratica dos conceitos aprendidos na universidade, tanto nas analises

de qualidade quanto no proprio processo de fabricagao.

6.1 Producio dos produtos saneantes

Na empresa Eletrosol, os produtos saneantes fabricados na industria sdo destinados
exclusivamente a comercializagdo em sua propria loja. Dessa forma, o planejamento da
producdo esta diretamente relacionado ao nivel de estoque disponivel no ponto de venda. O
sistema produtivo adotado ¢ do tipo batelada, sendo realizada uma nova remessa de
determinado produto sempre que este se aproxima do nivel minimo de estoque.

A produgdo ¢ realizada em trés misturadores: um misturador com capacidade de 1.000
litros, destinado exclusivamente a fabricacdo de desinfetantes, e dois misturadores com

capacidade de 200 litros cada. Desses, um ¢ utilizado para a producdo de detergentes e lava-

roupa, enquanto o outro ¢ destinado a fabricagdo de agua sanitaria e polidor de aluminio.

Figura 6 — Tanques de Mistura

Fonte: Autoria propria (2025).
22



Para cada produto, ¢ realizado um controle rigoroso da quantificacdo dos materiais
utilizados em cada batelada. As matérias-primas sao devidamente pesadas e submetidas aos
preparos necessarios antes de serem adicionadas aos misturadores. Durante o processo
produtivo, sdo realizadas andlises de controle de qualidade, tais como verificagdo de pH,
analise de viscosidade e avaliagio da homogeneidade da mistura. Apos a finalizacdo do

produto, procedem-se as etapas de envase, rotulagem e, por fim, o despacho para a loja.

Figura 7 — Analise do pH

Fonte: Autoria propria (2025).

6.2 Producido das maquinas de osmose reversa
No processo de produgdo dos equipamentos de osmose reversa, ¢ realizada a

montagem das membranas, e feito o suporte junto com sua respectiva bomba para a producao

de 4gua necessaria, tendo membranas de 200, 500, 1000, 2000 e 3000 litros/hora.

23



Figura 8 — Equipamento de Osmose Reversa.

Fonte: Autoria propria (2025).

6.3 Aplicacdo da engenharia quimica

As atividades desenvolvidas durante o estagio supervisionado permitiram a aplicacao
direta de diversos conhecimentos fundamentais da Engenharia Quimica. No que se refere ao
controle de processos quimicos, foi possivel acompanhar e auxiliar as etapas produtivas dos
saneantes, observando pardmetros operacionais, como tempo de mistura, propor¢ao das
matérias-primas e controle de variaveis fisico-quimicas, garantindo a padronizagdo dos
produtos fabricados.

A formulacdo de produtos saneantes envolveu o entendimento das fungdes de cada
componente da formulagdo, bem como a correta dosagem das matérias-primas, assegurando a
eficiéncia, a estabilidade e a seguranca dos produtos. Associado a isso, o controle de
qualidade fisico-quimico foi aplicado por meio da realizagdo de andlises como verificagdo de
pH, homogeneidade, viscosidade e concentracdo de cloro ativo, garantindo a conformidade
dos produtos com os padrdes estabelecidos.

A seguranca de processos € 0 manuseio de produtos quimicos estiveram presentes em
todas as etapas do estagio, especialmente no contato com substincias quimicas como cloro e
hipoclorito, exigindo o uso adequado de equipamentos de prote¢do individual (EPIs), o
cumprimento de procedimentos operacionais € a atengdo as boas praticas de fabricacao.

No que diz respeito a conformidade regulatoria e a responsabilidade técnica, as

atividades realizadas seguiram normas e diretrizes aplicdveis a producdo de saneantes,
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reforcando a importancia do atendimento as exigéncias legais e da atuagdo responsavel do
profissional de Engenharia Quimica.

Além das atividades diretamente relacionadas ao processo produtivo, houve
participacdo em outras areas da empresa, como o controle de estoque de matérias-primas
utilizadas na fabricagdo dos saneantes e dos materiais necessarios a producdo dos
equipamentos de osmose reversa. Também foi realizado atendimento ao cliente, com a
divulgacao dos produtos e a explicagao do funcionamento do tratamento de agua por meio do
processo de osmose reversa, aplicando conceitos de transferéncia de massa e separagdes por
membranas. Por fim, foi realizada a pesagem de cloro destinado ao tratamento de piscinas,
atividade que exigiu precisdo, seguranca e conhecimento das propriedades quimicas do
produto.

Além das atividades ja descritas, houve participagdo em outras dreas da empresa, tais
como o controle de estoque das matérias-primas utilizadas na produgdo de saneantes, bem
como dos materiais necessarios a fabricacdo dos equipamentos de tratamento de 4dgua por
osmose reversa. Ademais, foram realizadas atividades de atendimento ao cliente, envolvendo
a divulgagdo dos produtos e a explicagdo do funcionamento do sistema de tratamento de agua
por meio do processo de osmose reversa. Por fim, foi executada a pesagem de cloro destinado

ao tratamento de piscinas.

7 CONCLUSAO

O estagio curricular obrigatorio constitui uma etapa fundamental para a formagao
profissional, uma vez que possibilita a aplicagdo pratica dos conhecimentos tedricos
adquiridos ao longo do curso. Durante esse periodo, tornou-se possivel compreender de
maneira aprofundada a dindmica do ambiente industrial, abrangendo desde as rotinas
operacionais de producdo até os procedimentos rigorosos de controle de qualidade, o que
evidencia a relevancia da padronizagao e do monitoramento continuo para a fabricacao de
produtos saneantes seguros e eficazes.

Com base nas atividades desenvolvidas que incluiram o acompanhamento do processo
produtivo dos saneantes fabricados pela Eletrosol, bem como a realizacdo do controle de
qualidade constatou-se que a empresa apresenta um compromisso continuo com o

aprimoramento de seus processos.
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O detalhamento das etapas de producdo permitiu compreender os mecanismos fisico-
quimicos envolvidos na formulagdo de saneantes, tais como a atuacdo dos tensoativos, a
importancia do controle do pH e os efeitos da viscosidade sobre a estabilidade e o
desempenho do produto final.

O estagio também possibilitou compreender a importancia da atuagdo do engenheiro
quimico no que se refere a seguranga de processos € ao manuseio adequado de substancias
quimicas potencialmente perigosas, como dacidos e agentes oxidantes, ressaltando a
necessidade do uso de equipamentos de prote¢do individual ¢ do cumprimento das boas

praticas de fabricacdo para a prevencao de riscos ocupacionais € ambientais.
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