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RESUMO

Com o aumento significativo do empreendedorismo acontecendo em todo o
pais nas ultimas décadas, fez-se necessario a analise e caracteriza¢do do centro
comercial das regides. Tendo em vista 0 objetivo de verificar qual € o perfil de
empreendedor presente no municipio, a forma que o contexto econdmico da
cidade influencia no seu desenvolvimento e o0s tipos de empreendimentos
presentes em uma determinada regido se torna necessaria uma pesquisa
baseada em um levantamento de dados para se obter essas informacdes. Desse
modo a pesquisa pode destacar as caréncias e oportunidades que o municipio
possui no ramo do empreendedorismo. O objetivo desse trabalho é identificar qual
o perfil dos empreendedores dessa cidade e a caracterizagdo dos
empreendimentos presentes nessa regido. Na pesquisa de campo realizada em
Maxaranguape no Rio Grande do Norte, foi aplicado um questiondrio com
perguntas objetivas e discursivas com a intencdo de classificar a distribuicdo por
grupo, o tipo de negocio, a faixa etaria dos empreendedores e o grau de
escolaridade dos empreendedores da cidade, o perfil das empresas, como sao
realizadas as divulgacbes dos empreendimentos, o tamanho das empresas e a
guantidade de empreendimentos registrados. Com os resultados obtidos desta
pesquisa é nitido que o municipio tem muito a oferecer e pode ser mais bem
explorado, a partir dos resultados percebemos que os empreendedores sao
adultos, com faixa etaria entre 31 a 40 anos com 0 género masculino
predominante, embora exista um percentual significativo de mulheres
empreendedoras, e com o grau de escolaridade do ensino médio completo, a uma
igualdade de onde atua os estabelecimentos, o uso de tecnologia predomina no
mercado e muitos tem apenas como fonte de renda seu empreendimento.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Maxaranguape-RN; Comércio; Economia.
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1 INTRODUCAO

Empreender é o ato de iniciar, inovar e perceber oportunidades existentes e
transforma-las em realidade. Entende-se por empreendedorismo a acao de tentar
algo novo ou na melhoria para negdcios ja afetivos, arriscar, criar assumir riscos
calculados, ter uma visao de futuro, encarar os possiveis fracassos como uma
oportunidade de aprender e ser melhor, trazendo progressos para 0 setor
econdmico.

Segundo Dornelas (2012), o empreendedorismo nao tinha forma antes da
criacdo de entidades que auxiliam no desenvolvimento do mesmo, néao se falava em
empreendedorismo e em criagdo de pequenas empresas, 0 movimento do
empreendedorismo no Brasil se iniciou na década de 90 com a criagdo de duas
grandes entidades como o SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas) e SOFTEX (Sociedade Brasileira para Exportacdo de
Software).

Segundo Cesar (2013), tornar-se um empreendedor nos faz acreditar que o
caminho para mudar o mercado de trabalho reside na possibilidade de recria-lo. Esta
condicdo passa, necessariamente, pelo empreendedorismo porque ele permeia a
construcdo das habilidades e competéncias essenciais nas diferentes areas de
formacéo, para inovar e empreender.

O empreendedor tem um papel de vital importancia no desenvolvimento de
oportunidades, capaz de tornar um empreendimento lucrativo, gerando um
desenvolvimento na economia do pais. “O empreendedor é aquele que faz as coisas
acontecerem, se antecipa aos fatos e tem uma visdo futura da organizagao”
(Dornelas, 2001).

Para os diversos conceitos de empreendedorismo existentes ndo ha
discriminacdo de género, tendo em vista que as caracteristicas empreendedoras
podem ser encontradas em ambos 0s sexos, desde que tanto os homens quanto as
mulheres tenham particularidades e caracteristicas para o empreendedorismo, ainda
que suas primeiras definicbes contemplassem quase que exclusivamente o publico
masculino, tendo em vista um grande crescimento no publico feminino nos ultimos
anos. “‘Empreendedorismo € o envolvimento de pessoas e processos que, em

conjunto levam a transformacao de ideias em oportunidades.” (Dornelas, 2008).
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 EMPREENDEDORISMO NO BRASIL
A palavra empreendedor (entrepreuner) tem origem francesa e significa “

aquele que esta entre” e ” intermediaria”, além disso:

“Empreendedorismo é o processo de criar algo novo com valor, dedicando
tempo e o esfor¢co necessarios, considerando todo possivel risco financeiro,
psiquicos e sociais coincidindo e recebendo as consequentes recompensas
da satisfagdo e da independéncia financeira e pessoal” (HISRICH, 2009, p.
30).

Marco Polo foi um mercador, embaixador e explorador veneziano que partir
do conhecimento herdado do seu pai aprimorou e colou em pratica, ficando
conhecido como aventureiro. O primeiro a representar a face do empreendedorismo,
devido ter assumido riscos em prol de realizar um feito novo que era estabelecer
rotas para o oriente. J4 na idade média o empreendedor era o que gerenciava
projetos de producéao.

O empreendedorismo no mundo comecgou a crescer muito a partir da década
de 1990 e aumentou em proporcdo nos anos 2000, esse crescimento significativo foi
decorrente de varias acdes relacionadas ao tema, tais como programas de
incubacado de empresas e programas de incentivos governamentais para promover a
inovacgao. (Dornelas, 2012).

O Brasil vem enfrentando uma severa crise nos ultimos anos, mas esse
acontecimento fez com que desencadeasse novas oportunidades e novos
empreendedores para novos empreendimentos, tanto para aqueles que sonham
com a independéncia financeira, quanto para 0os que visam uma nova chance de
mercado.

Segundo Dornelas (2011), nesse século se iniciou a era do
empreendedorismo, pois sdo os empreendedores que estdo eliminando barreiras
comerciais e culturais, encurtando distancias, globalizando e renovando os conceitos
e econdmicos, criando novas relacdes de trabalho e novos empregos, quebrando
paradigmas e gerando riquezas para a sociedade.

Segundo a pesquisa GEM 2007 naguele ano, o Brasil foi tido como o 9° pais

mais empreendedor do mundo, essa pesquisa foi realizado com 42 paises. As
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empresas Brasileiras apresentam indices elevados de mortalidade, as
Microempresas e Pequenas Empresas (MPEs), por exemplo, boa parte destas,
fecham antes de completar dois anos de operacdes, 57% n&o passam do terceiro
ano e 60%, do quarto ano de existéncia. (SEBRAE, 2007).

Segundo o SEBRAE o empreendedorismo no Brasil vem ganhando espaco
nas ultimas décadas, justamente por conta da reducdo dos postos formais de
trabalho, inclusive, passa a ser visto como uma opc¢ao de carreira e uma forma de
absorver os diplomados e os que por algum motivo ndo conseguem se colocar no
mercado de trabalho. O ato de empreender vem alavancando a economia do pais. A
juncdo de todos os empreendimentos hoje € responsavel por uma boa parte da
arrecadacéao do fundo econémico.

O empreendedor vem em busca do novo, de desconhecido, aproveitando
todas as portas abertas. “Um empreendedor é alguém que se especializa em tomar
decisdes que exigem sobre a coordenacgao de recursos escassos” (Casson, 1982).

No meio de varias suposi¢cdes que explica esse avanco do pais, entre elas &
gue em economias mais expressivas acha-se um nimero maior de possibilidade de
empregos. Além do mais, 0s paises que se encontram menos desenvolvidos tendem
a mostrar uma elevada taxa de empreendedorismo em funcdo da demanda de
trabalho assalariado, ou seja, 0 empreendedorismo surge como uma alternativa para
sobreviver (CHIAVENATO, 2004).

2.2 GENERO E MULHERES NO EMPREENDORISMO

A palavra género é utilizada para distinguir o sexo masculino e feminino.
Homens empreendem mais que as mulheres, mas isso nao tira o fato que o
empreendedorismo feminino vem crescendo no mercado de trabalho, isso se da
devido a feminizacdo do mesmo, ocorrendo um aumento de empreendimentos
organizados por mulheres, esse destaque se dar por conta da sua personalidade, as
mulheres apresentam uma forte capacidade em se adequar a cada situacdo que €&
submetida tomando atitudes ageis, persuasivas e com uma visao de inovar.

‘De acordo com a pesquisa GEM Brasil 2015 (Global Entrepreneurship

Monitor), o publico feminino é mais expressivo do que o masculino, quando o

assunto é a abertura de novos empreendimentos. Hoje elas representam 48% dos
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Microempreendedores Individuais (MEI) e atuam principalmente em atividades de
beleza, moda e alimentagao”.

Um dos pontos chaves para as mulheres buscarem sua independéncia é
disponibilidade de como elas podem trabalhar devido a ter outras tarefas a serem
cumpridas, muitas empreendedoras surgem da necessidade de uma renda extra,
pois elas possuem filhos ou sdo donas de casa, utilizando a flexibilidade dos
horarios para conciliar isso tudo almejando ter uma independéncia financeira além
de sua realizacgéo profissional.

Em termos de géneros ainda possui dentro do mercado de trabalho uma
desigualdade, essa diferenca ocorre por motivos de preconceito sobre as mulheres,
esse assunto é bastante discutido no mercado, porém apresenta muitas dificuldades
devido aos preconceitos acumulados da nossa cultura.

O fato que vem chamando bastante atencédo nos ultimos anos € o grande
crescimento de género feminino no empreendedorismo, a busca por flexibilidade de
horéarios e desigualdade no mercado de trabalho esta fazendo com que as mulheres
assumam a lideranca dos empreendimentos brasileiros. Segundo pesquisa da GEM
(2016) no Brasil a taxa especifica de empreendedorismo inicial (TEA) é de 19,9%
para as mulheres e 19,2% para os homens o que pode ser considerado uma
distribuicdo bastante equilibrada.

Mediante esses dados, fica claro que o fato da mulher poder montar seu
préprio empreendimento e adaptar seus horarios de trabalho com a vida pessoal, faz
com que ela se arrisque nesse novo mercado. Segundo Bernardi (2010), o
empreendimento inovador surge por meio da observacdo e andlise das atuais

tendéncias da sociedade.

2.3 FAIXA ETARIA

Segundo a GEM Brasil (2018), estavam envolvidos com alguma atividade 52
milhdes de brasileiros, no Brasil essa pesquisa teve o apoio do SEBRAE. Desde que
comecou a serem medidos os desempenhos no Brasil, esse foi 0 segundo melhor
com relagéo a taxa de empreendedorismo.

A taxa total de empreendedorismo no qual envolve donos de negécios ja

existentes e novos empreendedores chegou a 38%, 2 em cada 5 brasileiros entre 18
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e 64 anos estavam a frente de alguma atividade empresarial ou tinham planos de ter
um negocio. De acordo com o GEM Brasil (2017) houve um crescimento do publico

jovem entre 18 e 24 anos como novos empreendedores.

“O jovem brasileiro ja entendeu que para ter trabalho a melhor alternativa é
criar o proprio emprego, € empreender, inovar e gerar novas vagas. E eles
ndo empreendem por necessidade, estdo de olho nas oportunidades do
mercado, estdo atendendo demandas sociais e movimentando a economia.
Alias, este resultado € um reflexo também do inicio da recuperacdo da
nossa economia”, (Presidente do Sebrae, Guilherme Afif Domingos, 2018).

O jovem tem uma visao mais ampla do mercado, se adaptando melhor nas
mudancas constantes da tecnologia, pois consegue acompanhar a evolucdo que
vem sendo apresentada no decorrer dos anos. Ja as pessoas com uma idade mais
avancada, tendem a nao conseguir acompanhar tdo rapidamente essas mudancas,
devido as propostas que vem sendo inseridas no mercado de uma forma tdo brusca.
Por outro lado, devido & experiéncia no mercado, as pessoas de mais idade,
costumam ter mais cautela em seus negaocios e dirigir seus empreendimentos com

mais seguranca, sem enfrentar muitos riscos e aumentando as chances de sucesso.

2.4 GRAU DE ESCOLARIDADE

Quanto maior for o grau de escolaridade de uma populacdo, maior vai ser a
taxa de empreendimentos, com isso pessoas com mais anos de estudo tendem a
empreender mais por oportunidade. O IBGE fez uma Pesquisa Nacional por
amostra de Domicilios (PNAD), em que ela classifica os donos de negoécios em trés
grupos, desde o ensino fundamental incompleto, ensino fundamental completo até o
ensino médio completo, e ensino superior incompleto ou mais. Esses grupos foram
classificados em baixa, média e alta escolaridade respectivamente.

A faixa que apresenta maior indice no Brasil € a de “experiéncia pos-
graduacgao”, no qual mostra um elevado nimero de pessoas envolvidas em novos
negocios, chegando a uma taxa de 22,9%. Porém, com essa verificacdo, ndo se
pode dizer que os novos empreendimentos sejam formados por doutores ou
mestres, visto que as porcentagens dessa populacdo séo inferiores aos individuos

com menor escolaridade.
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No Brasil, somente 13,1% da populacdo com idade superior a 25 anos tem
curso superior integral. Pode-se dizer que as taxas percentuais nas diferentes faixas
de escolaridade sao equilibradas com relagdo aos novos empreendimentos, a qual
0s que correspondem a faixa com “alguma educacdo” apresentam TEA (Taxa de
Empreendedores Iniciais) de 19,5%, os que fazem parte da faixa com “secundario
completo” possuem taxa de 20,5% e os individuos que se encontram na faixa com

“pbs-secundario” tem menor TEA, com uma porcentagem de 14,4 (PNAD 2014).

2.5 RAMO DAS EMPRESAS

Existem trés segmentos empresariais para a abertura de uma empresa, sao
eles: segmento ligado a atividade industrial, & comercial ou a de prestagdo de
servicos. Dentro dessas atividades, diversos ramos especificos podem ser
escolhidos ao iniciar 0 seu negdécio, aquele que pensa em empreender devera
conferir quais atividades e ramos se encaixam com o seu perfil empreendedor.

Empresas industriais sdo empresas capacitadas pela transformacdo de
matérias-primas, manualmente ou com auxilio de maquinas e ferramentas,
fabricando mercadorias. E uma area bem vasta que vai de artesanato ate a moderna
producdo de instrumentos eletrénicos. Como por exemplo: Fabricas de, moveis
artesanais, roupas, esquadrias, computadores.

Empresas comerciais sdo aquelas ligadas diretamente aos consumidores com
a venda de mercadorias, no caso do comercio varejista ou outras que compram do
produtor para comercializar como varejo, no caso atacadista. Como por exemplo:
Restaurante, supermercado, atacado de laticinios, armarinho, loja de ferragem.

Empresas de prestacdo de servicos sao aquelas que tém como objetivo
fornecer a mao de obra especializada ou ate mesmo apenas para prestacdo de
servicos no qual oferta o proprio trabalho ao consumidor. Como por exemplo:
Lavanderia, cinema, hospital, escola.

Esses tipos de empresas se desenvolvem de acordo com a necessidade da
regido e o tipo de comércio local. Empresas industriais tendem a se localizar em
areas onde se encontra matéria prima ou que venha a beneficiar uma sociedade

gerando empregos. Comerciais, busca lugares onde ha necessidade de suprir uma
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deficiéncia no mercado. Servicos, esta propicio de acontecer em qualquer lugar, pois

sempre a oportunidades.

2.6 PORTES DE EMPRESAS

As empresas também podem ser classificadas em relacdo ao seu porte como
microempresa, pequena, media e grande. O setor industrial pode-se diferenciar com
base na quantidade de funcionéarios, o ramo do comercio ou de servico além da
guantidade de funcionérios se presume de acordo com a renda bruta anual, uma vez
gue € menor que as do setor industrial.

As microempresas e pequenas empresas sdo de grande importancia para a
economia do pais, elas correspondem a cerca de 90% dos empreendimentos do
Brasil, e séo responsaveis por quase 60% dos empregos ofertados no nosso pais.

Segundo a Lei Complementar n° 139 (2011), pode ser considerado
microempresas ou de pequeno porte a sociedade simples, a empresa individual de
responsabilidade limitada e o empresario a que se refere o art. 966 da Lei n° 10406,
de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), devidamente registrados no Registro de
Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas juridicas.

O IBGE e o SEBRAE avaliam os portes das empresas com a relacdo da
guantidade de funcionarios empregados por empresas. Na tabela 2, podemos
observar a classificacdo das micro e pequenas empresas diante do numero de

funcionarios.

Tabela 1 - Classificacdo das micro e pequenas empresas diante do namero de
funcionarios

Porte da empresa Comeércios e Indastria
servicos
Microempresa Até 9 empregados Até 19 empregados
Pequena De 10 a 49 De 20 a 99
empresa empregados empregados

Fonte: (SEBRAE — SC, 2017)

As pequenas e médias empresas tém grande importancia no desenvolvimento

socioeconémico do pais quando relacionado com a distribuicdo de empregos e
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renda. O SEBRAE fez uma pesquisa em 2001, no qual apresentava que as
pequenas e médias empresas sdo responsaveis por 34,83% dos empregos no
Brasil. Estas empresas sao flexiveis, dindmicas, ageis e favoraveis a uma integracao
sistematica.

As empresas de grande porte tém outra visao especial do governo, pois elas
oferecem uma grande linha de producgéo, fazendo com que o capital que gire dentro
do pais seja mais alto. Podemos diferenciar essa empresa das outras devido ao seu
numero de funciondrios e o seu faturamento por més. Segundo o SEBRAE (2016),
essas empresas podem ter mais de 500 funcionérios na industria, e mais de 100 no
comercio e servicos. Pode-se classificar ela também pelo seu faturamento mensal

gue é superior a 240 000, 00 por ano.

2.7 USO DA TECNOLOGIA

Ao empreender se busca a maior rentabilidade possivel, com isso se faz o
uso da tecnologia procurando meios que facilitem e dé praticidade para o
empreendedor comercializar seu produto.

Nos dias atuais, a tecnologia e empreendedorismo sdo duas palavras que se
completam, é praticamente impossivel empreender sem utilizar as facilidades que a
tecnologia proporciona, como a Internet, a computacdo, nova plataforma de
pagamento, entre outras.

Essas tecnologias podem ser usadas para aprimorar o controle de produtos, o
fluxo de vendas, meios de comunicacdo para o marketing do empreendimento e o
mais comum o pagamento digital através de maquinetas ou transferéncias
eletrénicas.

O empreendedor ao entrar nesse universo inovador da tecnologia, tem
diversas motivacdes envolvidas, sejam elas por necessidade de obtencéo de renda,
busca de novos negdcios ou a propria montagem de um estabelecimento no seu
setor.

Tem todo um planejamento por trds de uma tecnologia, porque para
programar conscientemente o empreendedor precisa verificar se 0 impacto sera
significativo, a sociedade ver4 com bons olhos e os custos envolvidos. A aceitacéo
da tecnologia € algo que envolve diversas variaveis durante sua aplicacdo, assim

tornando-se um processo lento e gradual.


https://gerencianet.com.br/blog/5-bons-motivos-para-empreender-220/
https://gerencianet.com.br/
https://gerencianet.com.br/
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A motivacdo pode ser definida como uma busca mais intima de realizagdo do
proprio empreendedor. Porque ao empreender tem em mente ofertar uma solucdo
da melhor maneira possivel para satisfazer a vontade do cliente neste momento, ou
seja, ndo se trata de uma busca puramente financeira, mas de ofertar a melhores

opgoes da melhor forma em um dado momento (MCCLELLAND, 1972).

2.8 MARKETING DAS EMPRESAS

Para Dornelas (2012) as estratégias de marketing sdo 0os meios e métodos
gue a empresa devera utilizar para atingir seus objetivos. A empresa pode adotar
estratégias especificas, atuando sobre o composto de marketing, de forma a obter
melhor resultado sobre seus competidores. A projecdo de vendas da empresa esta
diretamente ligada a estratégia de marketing estabelecida, pois depende de como o
produto serd posicionado no mercado, qual serd sua politica de precos, as
promocdes e 0s canais de venda que serdo utilizados e, ainda, como o produto
chegaréa ao cliente.

O maior objetivo do marketing € fazer com o que determinado produto chegue
ate seu publico alvo com facilidade chamando sua atencdo para que o consumidor
demonstre interesse em obté-lo. Muitas das vezes no marketing € onde se encontra
a diferenca no mercado entre empresas em comercializar seu produto.

Com o avanco da tecnologia as praticas de marketing vem sendo facilitadas
para chegar ate seus clientes, o alcance que a internet proporciona e as redes
sociais se cria uma proximidade entre empresas e consumidores, tornando seus
clientes grandes fornecedores de ideias com suas opinides sobre produtos e
servicos oferecidos. Os meios digitais tém os consumidores com papel fundamental
na criagcdo de novos produtos e servicos visando suas opinides nas necessidades
reais do mercado.

O empreendedor tem por motivacao, além do financeiro, a busca de obter
uma realizacdo pessoal propondo novas solucfes para um determinado problema.
Essa motivacdo leva uma busca incessante de melhorar o negocio, aprendendo
sobre novas tecnologias, buscando novos mercados e melhorando a sua interacao

com O seu consumidor.
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2.9 MERCADO INFORMAL

Ao iniciar uma carreira como empreendedor, encontram-se dificuldades para
estabelecer um negocio dentro da legalidade, causando informalidade. A burocracia
existente em nosso pais ao tentar iniciar uma empresa, as pessoas a buscarem a
informalidade.

ImpGe Dbarreiras excessivas, desta forma pessoas com novos
empreendimentos busca burlar as leis vigentes. Em uma sociedade que procura o
bem-estar individual a custa do prejuizo alheio, cuja corrup¢cdo impregna no seu
meio como uma coisa normal, o individuo tende a agir de diversas maneiras
buscando vantagens indevidas, pois tem consciéncia que a sociedade tende a néao
puni-lo sobre tal ato (DE SOUZA, 2014).

Segundo Max Weber (1940), devido a grande carga de burocracia o
empreendedor é induzido a ir pelo caminho da informalidade, sabendo que a
sociedade néo rejeita essa comercializacao pelo fato de sua cultura. Uma populacéo
gue compactua a corrupcao devida ser vitima diante das relagdes burocraticas, onde
€ incentivada a buscar se sair bem mesmo que isso custe prejudicar toda uma
sociedade envolvida.

Além do grande numero de trabalhadores informais existente hoje, este
numero vem crescendo ao longo do tempo. A cada ano € menor o percentual de
trabalhadores que contribui para instituto de previdéncia e que possui carteira de

trabalho assinada.

2.10 CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE MAXARANGUAPE

Maxaranguape é um municipio que pertence ao estado do Rio Grande do
Norte (RN), localizado no litoral norte do estado com extensdo de 132,129 km?
(segundo o IBGE/2018), segundo o censo de 2010 realizado pelo IBGE, o municipio
possui uma populacédo de 10.441 habitantes e com uma estimativa de 12.194 para o
ano de 2018.

Situado a 34 metros de altitude, de Maxaranguape tem as seguintes

coordenadas geograficas: Latitude: 5° 30' 59" Sul, Longitude: 35° 15' 45" Oeste.
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Figura 1 - Arte na entrada do municipio.

Fonte: Autoria Propria (2019)

Maxaranguape se destaca pelo turismo por se tratar de belas praias onde
guem as visita se satisfaz por encontrar grande atratividade em servicos oferecidos
ao turista.

O municipio também conta com a pesca como um dos seus principais meios
econdmicos para a cidade. A cidade de Maxaranguape possui um IDHM 0.608
(dados obtidos pelo IBGE em 2010) e sua contribuicéo para o PIB do estado do Rio
Grande do Norte equivale a 8.592,54 reais (IBGE 2016).

Figura 2 - Localizacado do municipio de Maxaranguape — RN

Fonte: IBGE
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Figura 3 - Imagem de satélite do municipio de Maxaranguape — RN

Fonte: GOOGLE EARTH PRO 2015

2.11 ORIGEM DA CIDADE

A cidade de Maxaranguape-RN foi desmembrada da cidade de Touros-RN,
no ano de 1958, porem as terras da sesmaria, que existem as margens do rio
Moxurungoapé, foram cedidas, dia 14 de setembro de 1666, ao Governador Jodo
Fernandes Vieira, que ndo estava presente no ato, e foi representado pelo Padre
Leonardo Tavares de Melo. Em 1832, existia uma pequena povoacéo, habitada por
pescadores, possuindo uma capela de Nossa Senhora da Conceicdo, escolas e

casas de veraneios dos senhores de engenho da cidade de Ceara-Mirim-RN.

Figura 4 - Margens do Rio Maxaranguape.
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Fonte: Autoria Prépria (2019)
Com a grande estiagem, ocorrida nos anos de 1877 a 1879, a cidade recebeu
um numero bastante razoavel de sertanejos, que foram em busca de trabalho pelo
vale fértil, conhecido, inicialmente, por Boixununguape, banhado pelo rio Perene.

Barra de Maxaranguape foi o primeiro nome do municipio.

Figura 5 - Centro comercial de Maxaranguape

Fonte: Autoria Prépria (2019)
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3 METODOLOGIA

O estudo foi feito a partir de uma pesquisa de campo através da aplicacao de
qguestiondrios cuja tematica usada baseava-se na coleta e pesquisa de dados
realizada com o publico alvo, que sdo os empreendedores do municipio
Maxaranguape-RN.

O estudo realizado tem como principal finalidade obter os dados quantitativos
e descritivos do municipio de Maxaranguape-RN, buscando entender o perfil dos
empreendedores dessa cidade, e também como € o funcionamento dos
empreendimentos dela.

Aplicado no dia 10 de junho de 2019, no qual tinha como finalidade obter as
caracteristicas dos empreendedores do municipio, 0 questionario continha 23
guestdes que tinha o intuito de coletar de forma rapida e precisa os dados
necessarios para analise.

Os assuntos abordados foram escolaridade, faixa etaria, idade da empresa,
ramo, tipo de negocio, quantidade de funcionarios, porte da empresa, uso de
tecnologia, como surgiu a ideia de montar a empresa, entre outros.

Um total de 32 empreendimentos, no qual foram encontrados no centro da
cidade. Alguns nédo responderam o questionario por se encontrar fechado e outros
nao se sentiram a vontade para colaborar com a pesquisa. No entanto, todo cuidado
foi tomado e todas as informacdes sobre o0 que era a pesquisa foram informadas.

Para abordagem dos dados obtidos, foi utilizada a ferramenta Microsoft Office
Excel, a qual possibilitou o desenvolvimento de graficos e tabelas, expondo os

resultados adquiridos por meio da pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apresentamos nesse tdpico os dados obtidos através da pesquisa em campo
feita no municipio de Maxaranguape no estado do Rio Grande do Norte. Os dados
sdo apresentados por meio de tabelas e graficos e séo feitas as discussdes a partir

da analise desses dados.

4.1 DISTRIBUICAO DOS EMPREENDEDORES POR GENERO

A partir dos dados obtidos por meio do questionario, verificou-se que no
municipio de Maxaranguape os homens empreendem mais que as mulheres, vemos
no grafico 1 e tabela 2 os dados que foram coletados. Verifica-se um numero
significante de mulheres empreendedoras, 0 que mostra um aumento consideravel
do sexo feminino na area de empreendedorismo, tentando obter a sua autonomia
financeira.

Por mais que o sexo masculino demonstre ser maior que o feminino em
guestdes de empreendimentos no municipio, foi observado que em grande parte os
homens tem como braco direito uma mulher ao seu lado. Como apresentado
anteriormente, de acordo com o GEM Brasil (2015) as mulheres vém se destacando
e assim ganhando espaco no empreendedorismo e buscando ainda mais sua

independéncia.
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Gréfico 1 - Distribuicio dos empreendedores por género do municipio de
Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria propria (2019)

Na tabela 2 abaixo, encontram-se os valores em quantidade e seus
respectivos dados que foram coletados na entrevista relacionados ao género dos

empreendedores.

Tabela 2 - DistribuicAio dos empreendedores por género do municipio de
Maxaranguape — RN

Género Quantidade Percentual (%)
Feminino 12 37,50
Masculino 20 62,50

Total 32 100

Fonte: Autoria propria (2019)

4.2 DISTRIBUICAO DOS EMPREENDEDORES POR FAIXA ETARIA

Feita a analise nos empreendimentos do municipio, observou-se que uma boa
guantidade dos empreendedores sdo adultos, no qual a faixa etaria é de 31 a 40
anos, e representam 28,10% dos empreendedores da cidade. Logo apés, os jovens
empreendedores com a faixa etaria de até 20 anos com 21,90% bem préxima da
faixa etéria anterior. As pessoas que empreendem com 21 a 30 e 41 a 50 anos

constituem 18,75% cada dos empreendedores locais. Por fim os empreendedores
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com 51 a 60 anos com 12,50% e em nenhum dos estabelecimentos entrevistados
tinham mais de 61 anos. Esses dados podem ser observados no Grafico 2 e na
tabela 3.

Grafico 2 - Distribuicdo dos empreendedores por faixa etaria do municipio de
Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria prépria (2019)

Tabela 3 - Distribuicdo dos empreendedores por faixa estaria do municipio de
Maxaranguape —RN

Faixa Etaria Quantidade Percentual (%)
Ate 20 anos 7 21,90

21 a 30 anos 6 18,75

31 a 40 anos 9 28,10

41 a 50 anos 6 18,75

51 a 60 anos 4 12,50

Mais de 61 anos 0 0

Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)
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4.3 DISTRIBUICAO DOS EMPREENDEDORES POR ESCOLARIDADE

Observando os dados coletados na pesquisa e o Grafico 3, percebe-se que
na cidade de Maxaranguape — RN todos os empreendedores tem alguma instrucao
escolar. A maior parte dos entrevistados possui ensino médio completo, sendo deles
50%. Em seguida, nota-se nas outras categorias: 0s que tém ensino fundamental
incompleto representam 15,60%; os que possuem apenas a alfabetizacdo e ensino
médio incompleto se encontram com 12,50% cada; de ensino superior completo o
quantitativo é de 6,25%; os com fundamental completo € de 3,10%.

Grafico 3 - Distribuicdo dos empreendedores por escolaridade do municipio de
Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria propria (2019)
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Tabela 4 - Distribuicdo dos empreendedores por escolaridade do municipio de
Maxaranguape-RN

Escolaridade Quantidade Percentual (%)

Sem Instrucao 0 0,00
Alfabetizado 4 12,50
Fundamental 5 15,60

Incompleto
Fundamental 1 3,10

Completo
Médio Incompleto 4 12,50
Médio Completo 16 50,00
Superior 0 0,00

Incompleto
Superior Completo 2 6,25
Superior + 0 0,00

Especializacéo

Mestrado 0 0,00
Doutorado 0 0,00
Total 32 100

Fonte: Autoria propria (2019)

4.4 DISTRIBUICAO POR IDADE DOS EMPREENDIMENTOS

De acordo com o Grafico 4, poucos entre 0s entrevistados souberam
responder considerando que a maioria eram funcionarios do estabelecimento, mas
dentre os que souberam responder obtivemos o0s seguintes resultados: até 2 anos
21,90%; entre 3 a 5 anos corresponde a 18,75%; de 6 a 8 anos tem uma
porcentagem de 15,60%; com a idade entre 12 a 14 anos 3,10% e 40,65 por serem
funcionéarios ndo souberam responder.

Observou-se que uma boa parte dos empreendimentos séo jovens e recentes
mais da metade nédo possuem nem 10 anos de atividade e entre eles a maior parte

constituida por jovens e adultos.
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Grafico 4 - Distribuicdo dos empreendedores por idade dos empreendimentos do

municipio de Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria prépria (2019)

Tabela 5 - Distribuicdo dos empreendedores por idade dos empreendimentos do

municipio de Maxaranguape — RN

Idade dos Quantidade Percentual(%)
Empreendimentos
Até 2 anos 7 21,90
3 a5 anos 6 18,75
6 a 8 anos 5 15,60
9 a 11 anos 0 0,00
12 a 14 anos 1 3,10
N&o Responderam 13 40,65
Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)
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4.5 DISTRIBUICAO DOS EMPREENDIMENTOS POR RAMO

Com base nos dados adquiridos, juntamente ao Grafico 5, verificamos que o
setor predominante no municipio de Maxaranguape-RN é o setor comercial,
representando 78,10%. Dos estabelecimentos que foram analisados, 0s que
prestam servigos correspondem a 21,90%. Isso nos mostra uma abertura para o
desenvolvimento no ramo de induUstrias e uma caréncia em relacdo ao ramo de

Servicgos.

Gréfico 5 - Distribuicdo dos empreendedores por ramo do municipio de
Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria propria (2019)
Tabela 6 - Distribuicdo dos empreendedores por ramo do municipio de
Maxaranguape — RN
Ramos dos Quantidade Percentual (%)
Empreendimentos

IndUstria 0 0,00

Comércio 25 78,10

Servico 7 21,90

Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)
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4.6 DISTRIBUICAO DOS EMPREENDIMENTOS POR TIPOS DE NEGOCIO

Analisando a pesquisa, observamos que na cidade existe um leque de
variedade consideravel nos tipos de neg6cios. Foi encontrado no municipio
estabelecimentos de: acessoOrios para celulares, materiais de construcdes,
panificadora, bar e restaurante, academia, papelaria, farmacia, peixaria, salao de
beleza e marcadinho. Partindo dos dados, foi verificado que o comercio
predominante na cidade séo os bares e restaurantes com 21,95%.

Os salbes de beleza possuem 15,65% mostrou uma superioridade diante das
peixarias que € um grande destaque na cidade contendo 12,55%. Mas vale ressaltar
gue nem todas as peixarias foram analisadas por se encontrarem fechadas.

Estabelecimentos como mercadinho ficou com 12,55% as farmacias e
papelarias teve 6,25% cada e os demais comércios como Otica, pousada, loja de
roupa, oficina, academia, panificadora, material de construcdo e acessoérios de

celulares 3,10% cada um deles . E possivel observar os resultados no Gréfico 6.

Grafico 6 - Distribuicdo dos empreendimentos por tipo de negocio do municipio de
Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria prépria (2019)
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Tabela 7 - Distribuicdo dos empreendimentos por tipo de negocio do municipio de

Maxaranguape — RN

Tipo de Negdcio Quantidade Percentual(%)

Acessorios de Celulares 1 3,10
Material de construcao 1 3,10
Panificadora 1 3,10

Bar e Restaurante 7 21,95
Academia 1 3,10
Papelaria 2 6,25
Farmacia 2 6,25

Peixaria 4 12,55

Saldo de Beleza 5 15,65

Mercadinho 4 12,55
Otica 1 3,10

Oficina 1 3,10
Pousada 1 3,10

Lojas de Roupas 1 3,10
Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)

4.7 NUMERO DE EMPRESAS REGISTRADAS

Com as informacdes obtidas, constatamos que 65,60% dos estabelecimentos

entrevistados ndo possuem algum tipo de registro e 34,40% tem algum registro. Os

gue possuem algum tipo de registro dos entrevistados informaram que s&o

registrados ao Simples Nacional. Isso representa um problema, pois os impede de

procura meios de investimentos em seus empreendimentos, por exemplo, através de

um empréstimo publico.
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Grafico 7 - Numero de empresas registradas do municipio de Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria prépria (2019)

Tabela 8 - NUumero de empresas registradas do municipio de Maxaranguape — RN

Empresas Registradas Quantidade Percentual (%)
Sim 11 34,40
N&o 21 65,60
Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)

4.8 DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS QUE POSSUEM EMPRESTIMOS

Com base no que foi analisado no Grafico 8, foi constatado que 96,90 dos
empreendedores ndo possuem empréstimos, enquanto 3,10% possuem. Em meio a
pesquisa houve dificuldade para conseguir essas informacfes, pois muitos dos
entrevistados tinham receio ao responder quanto a essa questdo muitos
responderam que “nao” porém era nitido que apresentavam medo ao dar a
informacgéo. Acredito que isso ocorreu devido ter algum receio em prejudicar o seu

comeércio ou algo que comprometesse.
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Grafico 8 - Distribuicdo de empresas que possuem empréstimos do municipio de
Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria prépria (2019)

Tabela 9 - Distribuicdo de empresas que possuem empréstimos do municipio de
Maxaranguape — RN

Empréstimos Quantidade Percentual (%)
Possui Empréstimos 1 3,10
N&o possui 31 96,90
Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)

4.9 DISTRIBUICAO DOS FUNCIONARIOS NOS EMPREENDIMENTOS

Usando os dados coletados, podemos verificar que a maioria dos comércios
do municipio possuem ate 9 funcionarios, chegando a 56,30% dos estabelecimentos
analisados. O restante praticamente ndo possui funcionarios ou é alguém da familia
gue atua juntamente ao empreendedor, ou seja, eles ndo se intitulam como

funcionarios. Uma pequena parte possui acima de 10 funcionarios.
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Grafico 9 - Distribuicdo dos funcionérios nos empreendimentos do municipio de

Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria prépria (2019)

Tabela 10 - Distribuicdo dos funcionarios nos empreendimentos do municipio de

Maxaranguape — RN

Numero de Quantidade Percentual (%)

Funcionarios

N&o possui 13 40,60

1 a 9 funcionarios 18 56,30

10a19 1 3,10
funcionarios

20 a 50 0 0,00
funcionarios

51a100 0 0,00
funcionarios

Acima de 100 0 0,00

Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)
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4.10 CLASSIFICACAO DOS EMPREENDIMENTOS DE ACORDO O PORTE
DAS EMPRESAS

Se classificar o porte das empresas de acordo com alguns critérios bem
como, numero de empregados existentes na empresa, volume de rotatividade do
gue se comercializado e assim podemos definir o seu porte. Conforme o Grafico 10,
56,30% dos empreendimentos do centro comercial do municipio sdo microempresas,
em seguida, foi constatado que 40,60% s&o microempreendedoras individuas.
Posteriormente pode-se ver que 3,10% € uma empresa de porte médio.

Grafico 10 - Classificacdo dos empreendimentos de acordo com o porte das
empresas do municipio de Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria propria (2019)
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Tabela 11 - Classificagcdo dos empreendimentos de acordo com o porte das
empresas do municipio de Maxaranguape — RN

Porte das Quantidade Percentual (%)
Empresas

Individual 13 40,60
Microempresa 18 56,30
Pequena 0 0,00
Média 1 3,10
Grande 0 0,00
Total 32 100

Fonte: Autoria propria (2019)

4.11 CLASSIFICACAO QUANTO AO USO DE TECNOLOGIA NOS
COMERCIOS DA CIDADE

Analisando os dados coletados na pesquisa, verificou-se que no Grafico 11
gue a maioria dos empresarios faz uso de tecnologia em seus respectivos negoécios,
o qual representam 90,60%. Como citado no referencial teérico a tecnologia vem
crescendo no mercado como forma de facilitar a vida dos empreendedores, trazendo

recursos aos pequenos negocios facilitando também para seus clientes.

Grafico 11 - Classificacdo quanto ao uso de tecnologias nos empreendimentos do
municipio de Maxaranguape — RN
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Tabela 12 - Classificagdo quanto ao uso de tecnologias nos empreendimentos do
municipio de Maxaranguape — RN

Uso de Quantidade Percentual (%)
Tecnologias
Sim 29 90,60
Nao 3 9,40
Total 32 100

Fonte: Autoria propria (2019)

4.12 FINALIDADE DO USO DA TECNOLOGIA NOS EMPREENDIMENTOS

Observando o Grafico 12 abaixo, 96,50% dos entrevistados utilizam a

tecnologia para fins da empresa, 3,50% faz essa utilizacdo para fins pessoais e da

empresa.

Grafico 12 - Finalidade do uso de tecnologias nos empreendimentos de acordo com
0 porte das empresas do municipio de Maxaranguape — RN
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Tabela 13 - Finalidade do uso de tecnologias nos empreendimentos de acordo com
o porte das empresas do municipio de Maxaranguape — RN

Finalidade Quantidade Percentual (%)
Fins da Empresa 28 96,5
Fins Pessoais 0 0,00
Fins da Empresa e 1 3,5
Pessoais
Total 29 100

Fonte: Autoria propria (2019)

4.13 UTILIZACAO DE APLICATIVOS NAS TECNOLOGIAS EXISTENTES
NOS EMPREENDIMENTOS

De acordo com o Grafico 13, 58,60% dos entrevistados utilizam outros meios
para supervisionar seus estabelecimentos. Em seguida 17,25% dos entrevistados
disseram que usam editor de textos, os demais entre softwares especificos possui
13,80% e planilha eletrénica 10,35%.

Grafico 13 - Utilizacdo de aplicativos nas tecnologias existentes nos
empreendimentos de acordo com o0 porte das empresas do municipio de
Maxaranguape — RN
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Tabela 14 - Utlizagdo de aplicativos nas tecnologias existentes nos
empreendimentos de acordo com o porte das empresas do municipio de
Maxaranguape — RN

Tipo de Aplicativo Quantidade Percentual (%)
Planilha 3 10,35
Eletronica
Editor de Textos 5 17,25
Software para 4 13,80
Empresas
Outros 17 58,60
Total 29 100

Fonte: Autoria prépria (2019)

4.14 COMO SAO DIVULGADOS OS EMPREENDIMENTOS

Cada vez mais os empreendedores vém buscando meios de se atualizar
diante da nova geracdo por meios de equipamentos eletronicos. Muitos dos
empreendedores entrevistados disseram que nao faziam utilizacdo de meios de
divulgacao, pois era um gasto a mais, porém com a chegada da tecnologia alguns
deles passaram a divulgar seus estabelecimentos, porém muitos ainda néo
enxergam a necessidade de divulgar.

Observando o Grafico 14, percebemos que as redes sociais com 50% €é o
mais utilizado entre os trés fatores devido ter custo zero para os estabelecimentos
gue divulga através dessa ferramenta. Muitos ainda ndo fazem nenhum meio de
divulgacdo representando 37,50% dos estabelecimentos e apenas 12,50% ainda

utiliza meios tradicionais.
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Grafico 14 - Como séo divulgados os empreendimentos de acordo com o porte das
empresas do municipio de Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria prépria (2019)

Tabela 15 - Como séo divulgados os empreendimentos de acordo com o porte das
empresas do municipio de Maxaranguape — RN

Divulgacao Quantidade Percentual (%)
N&o Divulga 12 37,50
Redes Sociais 16 50,00
Tradicionais 4 12,50
Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)

4.15 CLASSIFICACAO DAS EMPRESAS DE ACORDO COM SEU CARATER

Feita a analise dos estabelecimentos observou-se que todos o0s
empreendimentos sdo de carater privado totalizando 100%. Isso se da devido os
estabelecimentos serem formados por nativos, utilizando também das caracteristicas

da cidade para desenvolver um empreendimento, bem como a pesca e o turismo.
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4.16 PONTO DOS ESTABELECIMENTOS

Através do Gréfico 15, podemos observar uma igualdade entre os pontos
onde funcionam os estabelecimentos entre domiciliar e préprios com 37,50% cada,
0s empreendedores que possuem pontos alugados disseram que buscou alugar o
ponto por conta da localizagcdo se aproximando mais do centro comercial possuindo
25%.

Grafico 15 - Ponto dos estabelecimentos das empresas do municipio de
Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria prépria (2019)

Tabela 16 - Ponto dos estabelecimentos das empresas do municipio de
Maxaranguape — RN

Local Quantidade Percentual (%)
Alugado 8 25,00
Préprio 12 37,50
Domiciliar 12 37,50
Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)
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4.17 POSSIBILIDADE DE PROMOVER MELHORIAS NOS
EMPREENDIMENTOS ATUAIS OU DESENVOLVER OUTRO NEGOCIO

Com base nos dados obtidos, constata-se que 56,25% dos empreendedores
tem interesse em melhorar o estabelecimento visando proporcionar melhoras como
equipamentos modernos, melhorar a estrutura do ambiente, ter uma maior variedade
de seus produtos. E afirmam que devido o momento atual do comércio inovar € o
melhor caminho para sair de situa¢cdes adversas.

Quase metade dos empreendedores encontra-se satisfeitos com a maneira
com que atuam no mercado 43,75% dos empreendedores ndo acham necessarios

aplicar melhorias em seu negocio.

Gréfico 16 - Possibilidade de promover melhorias nos empreendimentos atuais ou
desenvolver outro negocio do municipio de Maxaranguape — RN
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Fonte: Autoria propria (2019)

Tabela 17 - Possibilidade de promover melhorias nos empreendimentos atuais ou
desenvolver outro negocio do municipio de Maxaranguape — RN

Resposta Quantidade Percentual (%)
Sim 18 56,25
Nao 14 43,75
Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)
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Na cidade de Maxaranguape foi possivel observar que os diversos fatores

fizeram com que os empreendedores montassem suas respectivas empresas.

Contudo 28,20% diz que viu oportunidade no mercado da cidade para pode montar

seu negocio, ja 25% teve iniciativa em empreender buscando a sua independéncia

profissional, 18,75% teve outros motivos, 12,50% heranca ou exemplo dentro da

familia, 6,25% identificando oportunidade onde trabalhou e os demais como exemplo

na amizade, fazendo curso de empreendedorismo e ap6s aposentadoria ficou com

3,10% cada.

Grafico 17 -- Como surgiu a ideia de montar a empresa no municipio de

Maxaranguape — RN
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Tabela 18 - Como surgiu a ideia de montar a empresa no municipio de

Maxaranguape — RN

Fatores Quantidade Percentual (%)
Heranca ou ex. Familiar 4 12,50
Ex. de circulos de amizades 1 3,10
Curso de empreendedorismo 1 3,10
Oportunidade onde trabalhou 2 6,25
Oportunidade no mercado 9 28,20
Franquia 0 0,00
Atividade ap6s aposentadoria 1 3,10
Independéncia profissional 8 25,50
Outros 6 18,75
Total 32 100

Fonte: Autoria propria (2019)

4.19 O EMPREENDEDOR POSSUI OUTROS COMERCIOS ALEM DESTE?

No Grafico 18, pode-se observar que a maioria nao possui

estabelecimentos,

0S mesmos correspondem a 84,35%,

equivalem aos que possuem outros tipos de comércio.

outros

enquanto 15,65%

Grafico 18 - O empreendedor possui outros negocios no municipio de
Maxaranguape — RN?
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Fonte: Autoria prépria (2019)




Tabela 19 - O empreendedor possui outros negdcios no municipio de Maxaranguape

— RN?
Respostas Quantidade Percentual (%)
Sim 5 15,65
N&o 27 84,35
Total 32 100

Fonte: Autoria prépria (2019)

4.20 ESTA E A UNICA ATIVIDADE DE SUSTENTO FAMILIAR?

Nos resultados obtidos no Gréafico 19, mostra que 78,15% dos entrevistados
afirmaram que s6 possui um meio de sustento familiar, os 21,85% restantes é
composto por empreendedores que tem mais de um meio de sustento familiar, essa

outra renda diz ser de pontos alugados.

Gréafico 19 - Est& é a Unica atividade de sustento familiar?
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Tabela 20- Esta € a Unica atividade de sustento familiar?

Respostas Quantidade Percentual (%)
Sim 25 78,15

Nao 7 21,85

Total 32 100

Fonte: Autoria préopria (2019)

421 PRINCIPAIS DIFICULDADES ENFRENTADAS NOS
EMPREENDIMENTOS

Nesse quesito do questionario muitos ndo demonstraram interesse em
respondé-lo por isso ndo deu para realizar um levantamento quantitativo adequado.
Contudo com poucos que se interessou a ajudar na pesquisa mostrou que sua maior
dificuldade é quanto ao pagamento, supondo que mesmo adquirindo o uso da
tecnologia para solucionar os problemas enfrentados devidos o costume de longas
datas até mesmo pela cultura que foi criado em torno disso acaba comercializando
com o cliente para ndo perde a oportunidade do negocio fazendo assim um
pagamento “fiado”. Onde o “fiado” € uma forma entre o comerciante e o cliente de
firma um acordo entre 0s mesmos para consequentemente marca uma data para o
pagamento.

Outra parte falou que a falta de recursos para adquirir melhores equipamentos
e melhorar seu empreendimento é umas das dificuldades mais comuns entre os

empreendedores ao investir em seu negaocio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos resultados obtidos através da pesquisa realizada em campo da
cidade de Maxaranguape-RN, podemos descrever o perfil de empreendedores que
atuam no municipio.

Observou-se que apesar dos estudos apontarem que a predominancia de
género é masculina no empreendedorismo, na cidade de Maxaranguape o resultado
apresenta o quanto as mulheres esta buscando a independéncia no ramo do
empreendedorismo quebrando esse tabu de que a maioria € masculina. Os que mais
empreendem sao os adultos entre 31 a 40 anos, onde j4 tem uma experiéncia a
mais para observar quais as dificuldades irdo enfrentar, porém os jovens ndo séo
esquecidos a pesquisa mostrou o quanto eles empreendem.

Verificou-se que a maior parte dos empreendedores tem como instrucao
escolar o ensino médio completo. A maioria dos empreendimentos do municipio o
porte € de microempresas e isso da a populacdo da cidade uma baixa oferta de
empregos.

O ramo dominante da pesquisa foi 0 comércio seguido por servi¢os, nao foi
encontrado nenhum tipo de industria na cidade, isso pode ser explicado devido a
localizacdo do municipio, por ser uma cidade turistica devido as belas praias.

O numero de empresas formais e informais mostra que a maior parte nao
possui algum tipo de registro, ao me deparar com aquela situacao fui procurar saber
o real motivo muitos disseram que nao viam a necessidade, pois possuia uma
microempresa.

Quanto ao uso de tecnologia foi quase unanime o resultado e dentre eles a
maior parte alegou que utiliza esses recursos apenas para fins da empresa. E no
guesito de melhorar seu empreendimento a maioria ndo viu como necessidade a
melhora que as condi¢cdes que ali estava ja o satisfaziam. Com relacdo ao perfil do
empreendedor houve certo equilibrio entre heranca familiar, oportunidade no
mercado e outros.

E necessario destacar ou buscar solucionar os eventos de informalidade no
mercado, pois devido ser uma cidade que seus principais recursos vém da pesca e
do turismo, maior parte do pessoal que ali se encontra na atividade pesqueira ou

turistica atua de maneira irregular.
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Com isso, entende-se que para solucionar alguns problemas encontrados,
deveria haver um incentivo do SEBRAE para que o micro e pequeno empreendedor
tenha conhecimento e procure estratégias adequadas para montar e administrar seu

negocio, buscando também minimizar o mercado informal que ali se encontra.
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ANEXO: QUESTIONARIO APLICADO PARA VERIFICAR oS
EMPREENDIMENTOS E O PERFIL DOS EMPREENDEDORES DO MUNICIPIO DE
MAXARANGUAPE - RN.

NOME DA EMPRESA:
NOME DO RESPONDENTE:

SEXO: () Masculino ( )Feminino

FAIXA ETARIA (anos): Até 20() 21 a 30( ) 31 a 40() 41 a 50( ) 51 a 60( )
Mais 61()

ESCOLARIDADE:

Sem Instrucdo ( ) Alfabetizado( ) Fundamental Incompleto ( ) Fundamental

Completo ( ) Ensino Médio Incompleto ( ) Ensino Médio Completo ( ) Ensino
Superior Incompleto () Ensino Superior Completo( ) Superior + Especializacédo ()
Mestrado () Doutorado ()

IDADE DA EMPRESA

Data de fundacéao / /

RAMO: Industria () Comércio () Servicos ()

TIPO DE
NEGOCIO:

GERENCIA/PROPRIETARIO:

REGISTRADA junto a RECEITA FEDERAL , JUCERN ou FIERN:

Sim (Quais registros?) () N&o ()

POSSUI EMPRESTIMO PUBLICO: Sim () N&o ()

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS:

( )Néopossui()1a9()10a19( )20a50( )51a100( ) Acimade 100

PORTE DA EMPRESA:

( ) Individual ( ) Microempresa ( ) Pequena ( ) Média ( )Grande

USO DE TECNOLOGIA: () Sim ( ) Nao

Usa Para Qual Fim: ( ) Fins da Empresa ( ) Fins pessoais ( ) Empresa e
Pessoais

Que Aplicativo Usa: () Planilha Eletrénica () Editor de textos ( ) Software

especifico para empresa () Outros
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COMO DIVULGA A EMPRESA: ( ) N&o divulga ( ) Redes Sociais (
)Tradicionais

CARATER: ( ) Associacao ( ) Cooperativa ( ) Rede ( ) Privada

USO DO ESTABELECIMENTO: () Alugada ( ) Propria ( ) Domiciliar

VOCE PENSA EM DESENVOLVER FUTURAMENTE ALGUM OUTRO
NEGOCIO EMPRESARIAL OU PROMOVER MELHORIAS NO QUE ESTA EM
ATIVIDADE?

() Sim( )Nao

COMO SURGIU A IDEIA DE MONTAR A EMPRESA?

» Heranca ou exemplo dentro da familia
» Exemplo de circulos de amizades
» Fazendo curso de empreendedorismo
» |dentificando oportunidades onde trabalho
» |dentificando uma oportunidade no mercado
* Franquia
* Procurando atividade apds a aposentadoria
* Procurando independéncia profissional
« OUTROS
O EMPREENDEDOR POSSUI OUTROS NEGOCIOS ALEM DESTE? () Sim

()Nao

ESTA E SUA UNICA ATIVIDADE DE SUSTENTO FAMILIAR? ( ) Sim ()
N&o

QUAIS AS PRINCIPAIS DIFICULDADES ENFRENTADAS NA TUA
EMPRESA?




