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RESUMO

O trabalho apresentado tem como objetivo principal analisar as dificuldades nas disciplinas de
matematica dos alunos do curso Licenciatura em Quimica a distancia, ofertado pelo Nucleo
de Educagdo a Distancia da UFERSA. A investigagcdo foi produzida a partir de entrevista
realizada via formularios, enviados por e-mail, para os estudantes do curso. A partir dos dados
obtidos, foi possivel conhecer o perfil dos estudantes, como sexo, idade, ano de conclusao de
ensino médio e periodo vigente, bem como conhecer as dificuldades encontradas ao cursar as
disciplinas que possuam conteudos matematicos, como Matematica Basica, Calculo Aplicado
a Quimica e Estatistica Aplicada a Quimica. Apresentados os dados, ¢ destacado que ¢
necessario buscar maneiras de amenizar essas dificuldades, visto que essas podem ser
causadoras de grandes indices de evasdo e reprovacao. Para concluir, ¢ feita a sugestdo de
aplicagdo de cursos de nivelamento, como pré-calculo, para que os alunos absorvam os
conteudos basicos e estejam preparados para cursar as disciplinas citadas.
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ABSTRACT

The main objective of the work presented here is to analyze the difficulties in mathematics
disciplines of students in the distance Licentiate Degree in Chemistry course, offered by
UFERSA's Distance Education Nucleus. The investigation was produced from an interview
carried out via forms, sent by e-mail, to the students of the course. From the data obtained, it
was possible to know the profile of the students, such as gender, age, year of completion of
high school and current period, as well as to know the difficulties encountered when taking
courses that have mathematical content, such as Basic Mathematics, Applied Calculus
Chemistry and Statistics Applied to Chemistry. With the data presented, it is highlighted that
it is necessary to seek ways to alleviate these difficulties, as these can cause large dropout and
failure rates. To conclude, the suggestion is made to apply leveling courses, such as
pre-calculus, so that students absorb the basic contents and are prepared to take the
aforementioned subjects.

Keywords: chemistry, mathematics, leveling.



1 INTRODUCAO

A crescente oferta de cursos de ensino superior se mostra como um indicativo de
desenvolvimento social. Cursos de ensino superior proporcionam aos alunos oportunidades de
ascensdo social e profissional, pois estdo mais preparados para o mercado de trabalho, e
consequentemente adquirem maior poder aquisitivo e qualidade de vida.

Para conseguir concluir os cursos, os discentes enfrentam algumas dificuldades, as
vezes pessoais e outras coletivas. Falta de interesse, tanto da parte do discente, como do
docente, falta de organizacdo, questdes financeiras ou necessidade de uma jornada de
trabalho.

Em destaque, pode-se citar também a educacao basica e a forma como foi realizada.
Muitas vezes, durante o ensino basico, os alunos enfrentam professores mal formados e mal
remunerados, salas de aula superlotadas, greves, péssimas condigdes de trabalho etc
(SARAVALLI, 2005). Todas essas questdes podem influenciar na forma que o discente chega
ao ensino superior e como ele cursa as disciplinas.

As disciplinas da matematica podem ser mencionadas como um dos maiores
empecilhos durante o cursos dessas disciplinas, pois, segundo Gomes e Sabido (2018), ainda
ocorre uma ndo identificagdo com a disciplina e um acentuado niimero de relatos de
estudantes sobre a complexidade dos conteidos matematicos.

Dito isso, ¢ interessante que haja investigagcdes para descobrir-se formas de redugdo
dessas dificuldades, para assim acontecer melhoria no processo de ensino aprendizagem,

fazendo com que os alunos saiam para o mercado de trabalho mais preparados.

1.1 Justificativa

O estudo desse problema se faz necessario visto que o surgimento de empecilhos no
ensino superior dificulta a finalizagdo do processo de ensino aprendizagem,
consequentemente a conclusdo do ciclo. Nesse sentido, enfrenta-se a possibilidade de
abandono ou atraso do curso, o que pode ocasionar uma perda significativa no potencial

intelectual, financeiro e social do discente.



1.2 Problematica

O objeto de estudo deste trabalho sdo as dificuldades dos alunos do curso de
licenciatura em quimica a distincia, oferecido pelo NEaD/UFERSA, nas disciplinas de
matematica. Essa investigacdo ¢ feita através de questdes disponibilizadas no Google
Formulario e enviadas aos alunos por e-mail. Em posse dos resultados, serdo discutidas

formas de amenizar esses obstaculos.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo geral

Identificar as principais dificuldades encontradas pelos alunos do curso de licenciatura

em quimica, oferecido pelo NEaD/UFERSA, nas disciplinas de matematica.

1.3.2 Objetivos especificos
e Realizar a revisdo de literatura sobre as dificuldades dos alunos no ensino superior,
com énfase nas dificuldades nas disciplinas de matematica;
e Coletar dados sobre as dificuldades dos alunos da licenciatura em quimica a distancia
da UFERSA na aprendizagem de conteidos matematicos;

e Analisar os dados resultantes da aplicacdo do instrumento de coleta.



2 REVISAO DE LITERATURA

A educagdo ¢ um dos principais fatores que influenciam na forma e qualidade de vida
de uma populacdo. Nas ultimas décadas, a expansdo educacional foi fundamental para o
progresso do pais, com maiores taxas de matricula em todos os niveis de ensino, redugdo de
desigualdades de acesso e queda de taxas de analfabetismo (OCDE, 2021). Apesar disso, o
pais ainda apresenta nimeros preocupantes.

Segundo Pieri (2018), em 1980, 80% da populagdo entre 7 e 14 anos estava na escola.
Entre os jovens de 15 a 17 anos, cerca de 50% estavam matriculados. Em 2015, 97,7% dos
jovens de 6 a 14 anos estavam na escola e 84% dos jovens de 15 a 17 anos estavam na escola.
Ja em relagdo ao analfabetismo, desde 2000, os nimeros comegaram a cair, embora ainda
continuem elevados. Em 2015, a taxa era de 7,9% (Pierri, 2018).

Apesar das avaliagdes preocupantes, os numeros de andlise do ensino superior sao
interessantes e apresentam crescimento. Segundo a OCDE (2021), entre 2003 e 2010, foram
criadas 16 novas universidades publicas federais e as matriculas nas universidades federais
aumentaram 47%. Vale salientar também a importincia das institui¢des privadas, facilitadas
pelo financiamento federal (Fies) e pelo Programa Universidade para Todos (ProUni), para
contribui¢do no crescimento do ensino superior no pais.

O ensino a distancia (EAD) ¢ outro facilitador do ingresso ao ensino superior. Essa
modalidade de educacdo permite atender as necessidades sociais dos individuos, tanto no
exercicio da cidadania como na qualificagdo do trabalho, e vem ganhando espago no Brasil
ap6s a aprovacao da Lei n® 9.394 em 23 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educacao Nacional (LDB), oferecendo diferentes cursos nas diversas areas do conhecimento,
com o intuito de democratizar o acesso ao ensino superior e a necessidade de adotar novas
tecnologias nos processos de formagao.

De acordo Alves (2014),

dentre os publicos-alvo a serem beneficiados com a EaD, estdo os
individuos que se encontram no mercado de trabalho e precisam de
um aperfeicoamento profissional de nivel superior com maior
flexibilidade de horarios, bem como aqueles que buscam a oferta de
educacdo de qualidade sem impedimentos de espaco ou tempo para a
realizagdo do ensino aprendizagem.

Apesar das vantagens da EAD, os alunos também encaram certas particularidades ao

optar por essa modalidade. O material utilizado na EaD, deve ser diferenciado, bem



elaborado, bem planejado, com conteudos selecionados e apresentados, de maneira que
prendam a atencdo dos alunos e ndo sejam meramente substituir o quadro de giz por recursos
tecnologicos mais modernos (NICOLAIO; MIGUEL, 2010). Também ¢ importante que a
instituicao faga uso de diferentes tecnologias para mediar o processo de ensino aprendizagem
e que mantenha sempre ativo o vinculo entre professores e alunos, para que assim o aluno se

sinta apoiado e com condic¢des de realizar seu curso.

2.1 Licenciatura em Quimica a distancia do NEaD/UFERSA

O Nucleo de Educagao a Distancia - NEaD/UFERSA ¢ o setor que coordena e executa
as acoes de educacao a distancia na UFERSA, oferecendo apoio pedagogico e tecnoldgico aos
setores que oferecem cursos nessa modalidade. O Nucleo executa cursos de graduagdo e
pos-graduacdo em oito polos no estado do Rio Grande do Norte, em regides estratégicas onde
também recebe estudantes dos estados vizinhos. As agdes de educacao do NEaD possibilitam
que o ensino superior chegue a cidades do interior, podendo assim gerar oportunidades de
desenvolvimento a regides antes ndo favorecidas.

Os cursos de graduacdo oferecidos pelo NEaD sao licenciaturas da area de exatas:
computa¢do, matematica, fisica e quimica. Em todas as grades curriculares desses cursos sao
oferecidas disciplinas da matematica basica e calculos aplicados aos conhecimentos
especificos dos cursos.

No curso de licenciatura em quimica sdo oferecidas as disciplinas de Matematica
Basica, Célculo aplicado a Quimica e Estatistica aplicada a Quimica. De acordo com o
Projeto Pedagogico do Curso (UFERSA, 2018), essas disciplinas possuem as respectivas
ementas:

e Matematica Basica (60h): Conjuntos: nogdes basicas, operacdes € conjuntos
numéricos. Fungdes de uma varidvel real: definigdes, operacdes e propriedades
fundamentais de alguns tipos de fungdes. Equagdes e inequagdes polinomiais.

e (ilculo aplicado a Quimica (60h): Limite. Continuidade. Derivada e suas aplicagdes.
Integral definida e indefinida. Técnicas de integra¢do. Teorema Fundamental do
Calculo. Aplicagdes de integrais.

e Estatistica Aplicada a Quimica (60h): Descrigdo de resultados em quimica.

Probabilidades e a casualidade na quimica. Distribui¢des de probabilidade. Principais



distribuicdes de probabilidade utilizadas na quimica. Amostragem e estimagao.

Intervalos de confianga. Testes de hipdtese. Comparagdo de resultados experimentais

em quimica — teste z e teste t. O teste F e a comparagao de precisdes experimentais em

quimica. Detec¢ao de erros grosseiros - teste Q. Analise de variancia de fator Unico.

Regressao linear simples aplicada a quimica. Correlagao.

E importante destacar a importancia do aprendizado dessas disciplinas de calculos nos
cursos das areas de exatas, visto que o ensino da matematica no ensino basico vem sofrendo
grandes dificuldades estruturais. Esses problemas podem estar relacionados a falta de
interesse de alunos, despreparados de profissionais ou falta de estrutura nas instituigdes.

As consequéncias dessas lacunas na aprendizagem podem gerar dificuldades quando
os alunos chegam ao ensino superior, podendo assim causar evasao ou atrasos durante os

cursos.



3 METODOLOGIA

Foi realizada uma pesquisa de campo com o propoésito de identificar as dificuldades de
aprendizagem de matematica pelos alunos do curso a distancia de licenciatura em quimica da
UFERSA.

Para melhor organizacdo dos procedimentos metodoldgicos, estes foram organizados
da seguinte forma: a) a tipologia da pesquisa; b) as etapas metodologicas; c¢) o objeto do

estudo; d) o método de coleta de dados; €) as técnicas para andlise de dados.

3.1 Tipologia da pesquisa

A referida pesquisa pode ser classificada como qualitativa com apoio quantitativo, na
medida em que usou métodos derivados de uma revisao de literatura, além de entrevistas com
os alunos do curso de licenciatura em quimica a distancia da UFERSA, por meio dos quais
foram coletados dados qualitativos oriundos das leituras das teses e dissertagdes sobre o tema,
os quais também geraram dados quantitativos de ocorréncia e frequéncia dos subtemas nas
referidas pesquisas e receberam tratamento analitico quantitativo e qualitativo. A escolha

desses métodos justifica-se pela sua adequagao ao estudo proposto.

3.2 Etapas metodologicas

1) Levantamento bibliografico das proposigdes dos principais referenciais sobre o
assunto;

2) Levantamento bibliografico em teses, dissertacdes e monografias;

3) Levantamento bibliografico em artigos cientificos;

4) Elaboracao do instrumento de coleta de dados;

5) Coleta de dados com os sujeitos da pesquisa;

6) Analise dos dados coletados para identificacdo dos fatores a serem analisados;

7) Comparacao dos resultados aos dos trabalhos correlatos;

8) Redagao do texto final do Trabalho de Conclusao de Curso.



3.3 Objeto de estudo

As dificuldades dos alunos da Licenciatura em Quimica a distancia da UFERSA, nas

disciplinas de Matematica.

3.4 Método de coleta de dados

Os dados bibliograficos coletados foram classificados como fontes de referéncia. Por
sua vez, os dados coletados com os 25 sujeitos foram obtidos por meio de questionario online

enviado ao e-mail de cada aluno do curso.

3.4.1 Fontes de referéncia

- Referencial tedrico da area de Educacao matematica;

- Publicagdes recentes (artigos, revistas, monografias, dissertagdes e teses) de
pesquisas experimentais sobre as dificuldades de aprendizagem de contetidos matematicos,

pelos alunos de licenciaturas.

3.5 Técnicas de analise de dados

O registro de dados foi realizado da seguinte forma: - os dados qualitativos foram
organizados de acordo com os principios da andlise de conteido, manualmente em
documentos eletronicos; - os dados quantitativos foram tabulados de acordo com os principios
da andlise estatistica, usando o software Excel. A andlise de dados dos dados compreendeu

estratégias de analise: a) estatistica; b) de contetido; ¢) documental.



5 RESULTADOS E DISCUSSOES

A coleta de dados se deu a partir do envio de formularios online para os alunos da

licenciatura em Quimica a distancia, tendo-se obtido um total de 25 respostas.

No que se refere a faixa etaria, os alunos estdo distribuidos de forma igualitaria em

duas categorias: de 20 a 24 e de 25 a 29 anos, como pode ser observado no grafico 1.

Grafico 1: distribuicao dos alunos por faixa etaria
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

J4 no que se refere a sexo, os alunos estdo distribuidos em 69% do sexo masculino e

31% do sexo feminino.

Quando questionados sobre em que escola cursaram o ensino médio, 25% dos alunos
responderam ter cursado o ensino médio parte em escola publica e parte em escola privada,

enquanto que 75% afirmam ter cursado todo o ensino médio em escola publica (grafico 2).



Grafico 2: Categoria de escola de ensino médio

@ Todo em escola publica
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Quando questionados sobre em que ano concluiram o ensino médio, todos os alunos
concluiram entre 2013 e 2015, ou seja, entre 2 ¢ 4 anos antes de ingressarem no curso de

graduagado.

No que se refere ao semestre do curso em que se encontra, 75% dos alunos estdo no 2°

semestre e 25% no 8°, visto que o curso sO possui essas duas turmas em andamento (grafico

3).



Grafico 3: semestre do curso em que aluno se encontra
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Todos os alunos participantes da pesquisa estdo em sua primeira graduacao, o que ¢

compreensivel dada a faixa etaria desses alunos.

Quando questionados sobre quais dificuldades encontram nas disciplinas de

matematica, os alunos da licenciatura em quimica afirmaram o que mostram os graficos 4 a 6.

Grafico 4: Dificuldades encontradas na disciplina de matematica basica
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)



Percebe-se que na disciplina de matematica basica, as dificuldades apresentadas pelos
alunos sdo baixas ou moderadas, com poucas ocorréncias de dificuldade extrema. Ja no que se
refere a disciplina de célculo aplicado a quimica, o cendrio ¢ diferente, pois a distribui¢ao dos
alunos entre os niveis de dificuldade encontrados ao cursar a disciplina estd nos 5 niveis, de
baixa até extrema dificuldade, com maior concentracdo nos extremos da distribui¢do (grafico

5).

Grafico 5: Dificuldades encontradas na disciplina de calculo aplicado a quimica
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

No grafico 6, ¢ possivel perceber que a maior concentracao de dificuldade dos alunos
ao cursar a disciplina de estatistica aplicada a quimica encontra-se nos niveis mais avangados,

entre alta e extrema dificuldade.

Grafico 6: Dificuldades encontradas na disciplina de estatistica aplicada a quimica
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)



Nesse caso, pode-se perceber que a concentragdo de dificuldade dos alunos
encontra-se na falta de base para compreender o conteudo, na didatica do professor e nos
instrumentos de avaliagao utilizados, sendo considerado um nivel de dificuldade moderada. A
dificuldade extrema se concentra na falta de feedback dos professores e na metodologia

adotada pelo professor.

Quando questionados sobre as estratégias de estudo que utilizam para as disciplinas de

matematica, os alunos apresentaram as que seguem no grafico 7:

Grafico 7: estratégias de estudo utilizadas pelos alunos.

Praticar muito 4 (100%)
Aprender o vocabulario de mat...|—0 (0%)
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Aplicar a matematica no dia-a-dia 1(25%)
Ensinar os colegas para consol... 1(25%)
Recorrer ao professores para d... 3 (75%)
Utilizar softwares ou aplicativos... 1(25%)
Utilizar jogos com contetidos m...[—0 (0%)
Desenvolver jogos ou aplicativ...—0 (0%)

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Quando questionados sobre as provas das disciplinas de matematica, 75% dos alunos
afirmaram que os conteudos que eram cobrados nas avaliagdes condizem com as explicagdes
do professor e 25% que na hora da prova ndo eram cobrados os contetidos que foram
explicados e o nivel de dificuldade dos conteudos da prova era bem mais alto do que o

esperado.

Por fim, no que se refere as causas das dificuldades encontradas nas disciplinas de

matematica, os alunos respondentes indicaram o que segue no grafico 8.



Grafico 8: Causas das dificuldades encontradas nas disciplinas de matematica (1)
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Pode-se perceber que a falta de feedback das avaliagdes ¢ uma das principais razdes
para a ocorréncia de dificuldades no aprendizado dos contetidos das disciplinas de matematica

no curso de Licenciatura em Quimica, bem como pode ser observado no grafico 9.

Grafico 9: Causas das dificuldades encontradas nas disciplinas de matematica (2)
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

No gréfico 9, € possivel perceber que a falta de base para compreender o conteudo
ministrado nas disciplinas de matematica no curso de Licenciatura em Quimica, ndo s6 ¢ uma

causa real das dificuldades encontradas pelos alunos, como a prépria percep¢ao de que isso



ocorre demonstra um nivel de consciéncia e maturidade elevados, por parte dos alunos do

curso.



6 CONSIDERACOES FINAIS

Realizada a analise de todos os dados obtidos, € possivel perceber que existe um perfil
predominante entre os alunos do curso, e que esses encaram as mais diversas dificuldades,
destacando os conteuidos e as formas de abordagem das disciplinas da matematica.

Vale ressaltar que ¢ importante buscar medidas para atenuar essas dificuldades, visto
que, essas podem ocasionar grandes indices de reprovagdo e evasdo. Uma forma de amenizar
as consequéncias dessas dificuldades ¢ a aplicagdo de cursos de nivelamento aos alunos que
sentirem necessidades. Segundo Medina e Cirelli (2018), o nivelamento ¢ uma exigéncia
imposta pelo Ministério da Educagdo e Cultura (MEC) as faculdades e universidades publicas
e privadas, com o intuito de diminuir a defasagem de conhecimentos dos alunos necessarios
para acompanharem o ensino superior.

Atualmente, o nivelamento ndo ¢ oferecido para os alunos do Nucleo de Educacao a
Distancia da UFERSA(NEaD/UFERSA), mas ¢ uma alternativa que pode ser usada para
combater as dificuldades encontradas, além de ser uma oportunidade de horas

complementares aos alunos.
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