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RESUMO

Este artigo explora o acervo de publicacdes da Associacdo Nacional de P6s Graduagdo
em Administragdo (ANPAD), especificamente nos eventos Encontro Nacional de
Estudos Organizacdes (EnEO) e Encontro de Gestdo de Pessoas e Relagbes de
Trabalho (EnGPR), identificando os artigos que versam sobre questdes de género e
relacbes raciais no contexto organizacional. Tendo como objetivo analisar as
principais caracteristicas das publicagdes sobre os referidos temas, a metodologia
utilizada qualifica a pesquisa como bibliografica e descritiva com uso de VOSviewer.
Os resultados encontrados indicam que 0s artigos apresentam uma forte prevaléncia de
trabalhos sobre género, com abordagem das questdes relativas a desigualdade e
descricdo das dificuldades vividas pelas mulheres ao desempenhar papéis
historicamente destinado aos homens, como lideranca e pratica empreendedora. A
analise das palavras-chave e dos objetivos das pesquisas converge com esta leitura. A
distribuicdo das publicacdes ao longo do tempo identifica um aspecto fragmentario,
ndo sugerindo fortalecimento das pesquisas no campo. Quanto aos aspectos
metodologicos, as publicacdes seguem as tendéncias do campo das pesquisas no
campo dos estudos organizacionais, apresentando uma grande maioria de estudos
qualitativos, com emprego de entrevistas e/ou estudo de caso como técnica de coleta
de dados e destaque para analise de conteido na discusséo dos resultados.
Palavras-chave: Género; Raca; Estudos Organizacionais e Administrativos.

ABSTRACT
This work explores the collection of publications of the National Association of
Graduate Studies in Administration (ANPAD), specifically in the events National
Meeting of Organizational Studies (EnEO) and Meeting of People Management and
Labor Relations (EnGPR), identifying the articles that deal with gender issues and race
relations in the organizational context. Aiming to analyze the main characteristics of
publications on these topics, the methodology used qualifies the research as
bibliographic and descriptive using VOSviewer. The results found indicate that the
articles present a strong prevalence of works on gender, addressing issues related to
inequality and describing the difficulties experienced by women when performing
roles historically destined for men, such as leadership and entrepreneurial practice.
The analysis of keywords and research objectives converges with this reading. The
distribution of publications over time identifies a fragmentary aspect, not suggesting a
strengthening of research in the field. As for the methodological aspects, the
publications follow trends in the field of research in the field of organizational studies,
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presenting a large majority of qualitative studies, using interviews and/or case studies
as a data collection technique and highlighting content analysis. in the discussion of
the results.

Keywords: Gender; Race; Organizational and Administrative Studies.
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1 INTRODUCAO

Os estudos que utilizam as categorias género e raga, na teoria organizacional e
administrativa (TOA), ainda sdo incipientes, apesar de sistematicamente vir sendo assinalados
como um campo a ser explorado (Ferreira, Sadoyama, Correia & Gomes, 2015). Andrade,
Macedo e Oliveira (2014) indicam um aumento gradativo no nimero de publicacdes sobre a
tematica género no campo dos estudos organizacionais, porém destacam que se tratava de
uma éarea ainda em construcdo. Aparentemente encontram ainda menos visibilidade na
construcdo de conhecimento em TOA, pesquisas que envolvam a categoria raca ou estudos
interseccionais que mobilizem as duas categorias, raca e género.

Ha pouco mais de uma década, os estudos de Vieira e Caldas (2005) ressaltavam a
falta de estudos sobre raga e racismo nas organizacoes brasileiras e as pesquisas de Concei¢éo
(2009) demonstravam e questionavam a auséncia da raga-etnia como tema de pesquisa nos
estudos organizacionais. Proni e Gomes (2015), em seu estudo sobre precariedade
ocupacional, reforcam essas constatacbes afirmando que a discriminacdo racial e a
desigualdade de género sdo costumeiramente desconsideradas nas analises sobre os fatores
responsaveis pelo quadro conjuntural do mercado de trabalho nacional.

A partir da compreenséo deste cenario e compreendendo a relevancia de acompanhar
0s rumos da producéo cientifica em TOA, propds-se este trabalho que explorou o acervo de
publicacbes da Associacdo Nacional de Po6s Graduacdo em Administracdo (ANPAD),
especificamente nos eventos Encontro Nacional de Estudos Organizacionais (EnEO) e
Encontro de Gestao de Pessoas e Relacdes de Trabalho (EnGPR), identificando os artigos que
versam sobre questBes de género e/ou relacdes raciais no contexto organizacional. Busca-se,
através de analises das principais caracteristicas das publicacfes que tratam das questdes de
género e/ou raca, ndo sO descrever as caracteristicas identificadas, mas compreender como
estd sendo construido o campo de estudo sobre os temas em TOA.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1  Questdes raciais nos estudos organizacionais

Apesar de as questBes raciais estarem em crescente surgimento nas pesquisas
cientificas, escassa producdo académica brasileira € produzida em prol desse assunto
relevante para sociedade nas éareas de administracdo e estudos organizacionais
(CONCEICAO, 2009; COSTA E FERREIRA, 2006; COELHO JUNIOR E HEIN, 2021).
Sabendo-se que as estruturas organizacionais sdo influenciadas pela cultura da sociedade e, de
forma concomitante, as dindmicas organizacionais sustentam e moldam as relagdes sociais,
justifica-se a preocupacdo e analise acerca da caréncia dessas publicacdes. Aplica-se ainda o
conhecimento de que a maioria dos estudiosos se encontra na alta sociedade, assim,
dificilmente abrangem sua viséo para os problemas presentes no pais (Concei¢do, 2009).

No que tange o conceito de raga, entende-se que esta se trata de uma construcéo
simbdlica, ou seja, diz respeito a uma origem comum, podendo ser caracterizada por aspectos
fisicos, corporais, sociais e psicologicos (CONCEICAO, 2009; ROSA, 2014). Apesar de ser
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um fendmeno complexo, a construgdo da raca entrelaca-se com as relagdes de dominagéo e
divisdo social, construidas socialmente parar hierarquizar os povos (ROSA, 2014).

Costa e Ferreira (2006) explicam a relagdo entre a raca e condicdo social. Entende-se
que o racismo se apresenta por meio de uma construcdo histérica e social de relagcdo de
subordinacdo pelos brancos, assim, desde a escravidao foram negadas oportunidades para as
pessoas negras, ou seja, 0 preconceito intrinseco na sociedade impossibilitou ao negro o
acesso a educacdo de qualidade e condi¢cGes minimas para uma vida decente que deveriam ser
permitidas para todo cidadao, consequentemente dificultou a busca por emprego e por cargos
mais altos, além de bons salarios. N&o obstante, essas condi¢des ainda privaram 0 acesso as
estruturas académicas e, por conseguinte a realizagdo de pesquisas e producdo de
conhecimento, ndo somente cientifico.

A concepgdo do racismo indireto ou racismo institucional € um aspecto relevante para
compreender as desigualdades presentes dentro das estruturas organizacionais, tendo em vista
que nem sempre o0 racismo é notério de forma explicita e reproduzido de forma consciente
(LOPEZ, 2012). Assim, essa ideia explica que o racismo enraizado nas organizacdes é fruto
da desigualdade racial brasileira, que atua por meio de construcdes sociais como a invalidagéo
de oportunidades igualitérias, desde a contratacdo de funcionarios de diferentes racas até a
distribuicdo de beneficios como promocdes e aumento no salario. Dessa maneira, 0
conhecimento desse termo pode auxiliar na criacdo de propostas que possibilitem a luta contra
a discriminagéo racial (CONCEICAOQ, 2009).

2.2 As dificuldades das mulheres em cargos de lideranca

Em contexto historico, no que diz respeito a visao do trabalho como diviséo social, a
mulher foi moldada para ser méde e esposa, e essa seria unicamente sua obrigacdo, o que
tornava um emprego inviavel para condicdo de mulher (MACEDO E MACEDO, 2004;
TEXEIRA, 2008). A partir da Revolucdo Industrial, quando foi permitido as mulheres o
acesso aos postos de trabalho, ndo lhe foram concedidos 0 “reconhecimento, nem as
oportunidades de acesso a determinados cargos e nem a ascensdo profissional dada aos
homens” (MAGALHAES E PAULA, 2016; LIMA, LIMA E TANURE, 2009).

A insercdo da mulher no mercado de trabalho foi crescente ao longo dos anos
(BAYLAO E SCHETTINO, 2014). As posicdes hierarquicas antes ocupadas por mulheres
jovens, solteiras e sem filhos, passaram a serem ocupadas também por mulheres mais velhas,
mées e casadas (AZEVEDO, 2007; MIRANDA, MAFRA E CAPELLE 2011). Apesar de
estarem ativas no mercado de trabalho, os cargos ocupados pelas mulheres no contexto
organizacional sdo, em sua maioria, posicdes subalternas aos homens, marcadas pela divisao
sexual do trabalho, a qual apresenta diversas desigualdades (SILVA E SILVA, 2010; LIMA et
al., 2009; SANTOS E ANTUNES, 2011). Miranda et al. (2011) indicam que apesar do
avanco das mulheres em assumirem cargos de poder, estas tém assumido mais cargos
denominados masculinos do que os homens tém assumido cargos tipicamente femininos.
Neste contexto, Marques et al. (2021) apontam a necessidade do uso do “género” como
categoria analitica relevante nos estudos relacionados ao mercado de trabalho e economia,
incluindo uma perspectiva que a teoria tradicional ndo alcanca.

A escolaridade das mulheres tem se destacado por ultrapassar o nivel da educacao
masculina mas, apesar disso, esse fator pouco influencia na escalada para uma posicdo de
maior poder no nivel hierarquico das organizagdes (LIMA et al., 2009). Miranda et al. (2011)
apontam o evento chamado “teto de vidro”, este seria uma barreira que intensifica a
dificuldade de ascens@do das mulheres nos cargos destinados aos homens. Os autores
acrescentam ainda que evolucdo feminina nas posi¢des de poder ndo acontecem de forma
linear, uma vez que a maior parte dos cargos de lideranca é ocupado por meio de indicacdo
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vinda dos superiores, ou seja, de homens para homens.

Ubal, Moreira e Fleck (2019) discorrem sobre a respeito da diferenca entre estilo de
lideranga feminino e masculino, uma vez que o primeiro é visto como o fator denominado
“comum”, este seria constituido acdes passivas, dotado de sensibilidade e carisma, ao
contrério da liderangca masculina, denominado agentic, composta de atitudes de dominagéo e
superioridade (caracteristicas essas tipicamente associadas aos homens). Em consonancia, sob
uma Gtica machista, a mulher é vista como ser dotado de sentimentalismo e guiado pelas
intuicBes, assim, para subir nos cargos hierarquicos das organizacdes, seria necessario adotar
uma postura mascula, mas sem abandonar sua feminilidade (LIMA et al., 2009).

2.3 Mulheres negras em posic¢des de poder

A condicdo de vulnerabilidade social da mulher negra ndo é um fenémeno recente e
engloba um conjunto de indicadores que apontam a desvantagem que elas vivenciam para
acessar direitos sociais fundamentais (VIEIRA, 2017). Santos, Beretta e Antoniassi Janior
(2021) apontam que a atual conjuntura da mulher negra no Brasil ainda apresenta
significativos resquicios da estrutura e da cultura da sociedade escravocrata do pais. Entender
a historicidade e a atualidade deste processo permite compreender porque as mulheres negras
sdo mais frequentemente a parcela da populacdo submetida a trabalhos degradantes, com
baixo prestigio social e a dificuldade que as mesmas encontram para atingir posicdes de
poder, lideranca e prestigio nas organizacdes (CRENSHAW, 2004).

Para Oliveira e Both (2013), a mulher negra sofre duplamente durante sua jornada
profissional, tanto devido ao patriarcado, como ao racismo inerente a sociedade e as
organizagdes. A pesquisa da Fundacdo Perseu Abramo (2010), indica que a concepcao de
trabalho feminino como forca de trabalho secundaria atua de forma persistente no imaginario,
inclusive na formulacdo de politicas publicas, sustentada e mantendo uma ideia de familia
nuclear e heteronormativa cujo papel do homem seria o de provedor e a mulher € entendida
como mera cuidadora. Para as mulheres negras a situacdo se agrava posto que O cenario
colonial que ainda se faz presente na contemporaneidade brasileira propicia um acirramento
nos niveis de exploracdo a que estdo submetidas as pessoas negras €, mesmo no contexto do
trabalho assalariado, as desigualdades de raca e género relacionam-se e mantem
desigualdades de classe, circunscrevendo o horizonte das mulheres negras a atividades ligadas
as tarefas do lar e do cuidado (CARNEIRO, SANTOS, 1985, p. 15).

Assim, no que tange as desvantagens que circundam as mulheres negras, muitas
variaveis podem aparentemente justificar sua posi¢do precaria no mercado de trabalho como,
por exemplo, a baixa escolaridade (OLIVEIRA e BOTH, 2013; VIEIRA, 2017), entretanto é
importante perceber este fendmeno de forma interseccional e, assim, entender que a mulher
negra passa por diversas adversidades para avancar no desenvolvimento de suas habilidades,
inserir-se no mercado de trabalho e ocupar cargos de lideranga na hierarquia de uma
organizacdo e que tais adversidades sdo determinadas menos por qualquer questao individual
especifica e mais pela forma como operam o racismo institucional e o machismo estrutural
(OLIVEIRA, BOTH, 2017; CRENSHAW, 2004).

3 METODOLOGIA

Para Eco (1983), “organizar uma bibliografia significa buscar aquilo cuja existéncia
ainda se ignora” (p. 42). Em termos de resultados, a pesquisa bibliografica permite: (a) fazer
um histérico sobre o tema; (b) atualizar-se sobre o tema escolhido; (¢) formular problemas e
questBes; (d) levantar contradi¢des sobre o tema; e (e) evitar a repeticdo de trabalhos ja
realizados (ECO, 1983). Considerando as questdes expostas, a pesquisa bibliografica permite
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que o tema das relagBes raciais estabeleca um novo didlogo com os estudos organizacionais
ao mesmo tempo em que chama atencao para as possiveis lacunas de pesquisa.

A metodologia de um trabalho é o caminho para o alcance do objetivo de qualquer
estudo cientifico. Cruz e Medeiros (2021) indicam que ao procurar resposta para determinada
indagacdo em um processo de investigacao cientifica, é preciso seguir critérios na definicdo
da metodologia a fim de conferir maior confiabilidade, como a utilizagdo de procedimentos
racionais e sistematicos. Cervo e Bervian (1996, p. 62) apontam que “método ou metodologia
é a ordem que se deve impor aos diferentes processos necessarios para atingir um fim dado ou
um resultado desejado”. Neste caso, esta pesquisa ¢ classificada, quanto aos fins, como uma
pesquisa descritiva porque visa analisar as caracteristicas da producdo cientifica atual sobre
questdes de género e relagcdes raciais no contexto organizacional, em consonancia com a
proposicdo de Vergara (2009, p. 42) que define a pesquisa descritiva como aquela que “expde
as caracteristicas de determinada populagdo ou de determinado fendmeno”. Quanto aos meios
é classificada como uma pesquisa bibliografica ja que realizada a partir do levantamento de
referéncias teoricas ja analisadas e publicadas.

Este trabalho foi realizado utilizando as tecnicas de bibliometria visando o
mapeamento da producdo académica sobre questdes de género e relacGes raciais nas
organizag0es, explorando o acervo de dois congressos da ANPAD — Associa¢do Nacional de
Pb6s-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo, sendo estes o EnEO — Encontro de Estudos
Organizacionais e 0 EnGPR — Encontro de Gestéo de Pessoas e Relagdes de Trabalho.

O levantamento em questdo foi composto pelas versdes completas dos artigos que se
enquadravam nos temas de interesse, selecionados e apresentados entre o ano de 2000 a 2019
(EnEO) e de 2007 a 2017 (EnGPR). O critério para a selecdo do material foi que o artigo
apresentasse um discurso relativo a diversidade racial e de género nas organizacoes, além da
abordagem da lideranca e do empreendedorismo feminino.

As palavras-chaves escolhidas para fins de selecdo dos artigos dos congressos foram
definidas através da proximidade com o tema de género e racas nas organizacdes. Sendo estas
as escolhidas: Desigualdade de género; Diversidade; Empreendedorismo feminino; Género;
Mulher; Mulher empreendedora; Mulher executiva; Preconceito; Raca; Relacdes de género;
Trabalho familiar.

Esta coleta — que indicou a existéncia de 129 trabalhos, sendo 86 publicados no EnEO
e 43 encontrados no EnGPR - foi feita por meio do portal da Anpad, onde sdo
disponibilizados todos os trabalhos. Foram selecionados os que tratavam diretamente de
questdes de género e/ou relacBes raciais no contexto organizacional. Apds uma andlise dos
resumos de cada artigo, 17 foram descartados devido a ndo correspondéncia com o tema em
questdo, restando 112 artigos para serem analisados e trabalhados — sendo destes 69
encontrados no EnEO e 43 publicados no EnGPR. O grafico 1 mostra quantos artigos foram
identificados em cada ano por congresso.

Através do software Mendeley, os artigos dos eventos EnEO e EnGPR foram reunidos
e salvos em um arquivo do tipo ris, que posteriormente foi utilizado no software VOSviewer
para visualizar a rede de dados das palavras-chaves selecionadas, presentes nos 112 artigos
escolhidos. Primeiro, ao abrir o VOSviewer, selecionou-se a opc¢do de criar, para que
pudéssemos gerar um mapa, e logo apds escolheu-se a opcao de criar um mapa baseado nos
dados bibliogréaficos, inseriu-se o arquivo ris, e, em seguida, o tipo de analise escolhida foi a
de ocorréncia, selecionando, também, a opcdo de analise completa das palavras-chaves. O
minimo de ocorréncias escolhido por palavras foram 2. Gerando, assim, um mapa de 43
palavras. O mapa é uma rede que liga todos os itens de interesse, nesse caso as palavras-
chaves, e os links, que séo a conexao entre elas.



Gréfico 1 — Artigos encontrados por ano no Encontro de Estudos Organizacionais da
ANPAD e Encontro de Gestéo de Pessoas e Rela¢des de Trabalho da ANPAD
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Referente ao grafico 1, os artigos foram separados por ano e por evento onde foi
publicado antes da realizacdo de leitura sistematica de cada um deles. Posteriormente,
identificou-se os temas principais dos artigos a partir do titulo e do objetivo. Na coleta de
dados, também foi realizada a classificacdo dos artigos quanto a metodologia, para identificar
0 tipo e as estratégias de pesquisa e as técnicas de coleta de dados e as técnicas de analise de
dados utilizadas. Estas informacdes foram arquivadas em um banco de dados montado em
uma planilha eletrénica, contendo, além disso, as seguintes caracteristicas de todas as
publicaces: titulos, palavras-chave, resumos, autores, instituicbes. Posteriormente os dados
também foram tratados por meio do software VOSviewer.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este trabalho se propde a descrever e analisar as caracteristicas apresentados pelos
estudos sobre raca e género, no ambito da TOA, publicados em eventos significativos na area.
Para atingir este objetivo, as caracteristicas analisadas foram divididas quanto a: tema e
subtema dos trabalhos, analise das palavras-chave e objetivos das pesquisas, distribuicdo no
tempo e aspectos metodoldgicos. Entretanto, antes da discussdo proposta, é preciso destacar
que a discrepancia da producdo nos dois eventos, com o Encontro de Estudos Organizacionais
apresentando mais trabalhos sobre raca/género/diversidade que o Encontro de Gestdo de
Pessoas e Relacdes de Trabalho, pode ser creditada, em grande parte, a quantidade de edicdes
de cada evento, ja que o EnGPR s0 teve seu inicio em 2007 e, no periodo determinado para
este estudo, o EnEO ja tinha tido quatro edi¢cbes com 10 artigos publicados relativos aos
temas discutidos aqui.

Especificamente no que se refere as caracteristicas dos trabalhos pesquisados, na
analise dos temas abordados nos artigos, encontra-se significativa predominancia de estudos
focados em género (85) em comparagdo com o0s artigos sobre raga (10) ou que tratam dos



temas de maneira interseccional ou incluidos no conceito mais amplo de diversidade (17). A
pouca Vvisibilidade que as questdes de diversidade racial encontram nos estudos
organizacionais e administrativos ja foi identificado previamente nas pesquisas de Vieira e
Caldas (2005) que apontaram a falta de estudos sobre ragca e racismo nas organizagoes
brasileiras, de Concei¢cdo (2009) que aprofunda o debate e questiona a auséncia de
investigacOes sobre raca-etnia neste campo e de Rosa (2014) que o discute o tema das
relagOes raciais no Brasil e explora suas interfaces com os estudos sobre gestdo da diversidade
nas organizagoes

Destaca-se que a grande maioria dos textos, ao tratar de género, volta-se para questdes
relativas a relacdo das mulheres com o mundo organizacional e do trabalho (CAPELLE et al.,
2006; ECCEL E GRISCI, 2011). Tal caracteristica discursiva aponta a naturalizagcdo do
espaco laboral e organizacional como préprio do masculino. A presenca, a atuacdo, as
caracteristicas gerenciais das praticas empreendidas por homens ndo sdo tomadas como
questdes, problematizadas ou qualificadas como questfes de género, mas como universais.
Entre os 112 trabalhos encontrados, apenas quatro tratam especificamente as questdes do
masculino como questbes de género, o artigo de Matos, Figueiredo, Quezado, Mesquita
(2014) que discute a possibilidade da atividade empreendedora subverter as normas de
género; o texto de Medeiros e Silva (2014) que trata do apelo a um ideal de masculinidade
para incentivar o consumo de carne; a pesquisa de Eccel e Grisci (2010), em uma empresa
petroguimica e que teve como objetivo descrever a figura do homem engenheiro como
representante do ideal de masculinidade, e o artigo de Moura (2019) que discutiu a
masculinidade toxica e como esse modelo afeta a vida dos homens gays.

Os trabalhos que discutem raca no contexto organizacional o fazem relacionando
quase automaticamente a questdo as pessoas negras, em um movimento muito semelhante ao
presente nos textos sobre género, apagando o processo de racializacdo hegemdnico das
pessoas lidas como brancas e silenciando sobre outros grupos racializados e marginalizados,
como 0s grupos de ascendéncia indigena. Um texto que se destaca por ndo reproduzir
acriticamente essa logica € o artigo tedrico de Teixeira e Oliveira (2016) que se propde a
discutir o proprio conceito de raca e a pertinéncia do uso desta categoria no ambito dos
estudos organizacionais.

Os trabalhos que se voltam para o tema diversidade, publicados no EnEo, tratam o
tema de forma critica, apontando o carater ideoldgico do mesmo e a forma manipulativa e
ainda discriminatoria com que a gestdo da diversidade se faz presente no cotidiano das
organizacdes. Nos trabalhos publicados no EnGPR que abordam a diversidade nas
organizacdes, a tendéncia é focar em estudos descritivos sobre as politicas e préaticas
gerenciais e sobre as habilidades requeridas ao gestor para trabalhar com as questfes de
diversidade no cotidiano das organizac6es. Entretanto € no EnGPR que se encontra o Unico
estudo que explicitamente se propde interseccional, uma investigacdo empirica focada em
género e raca e como esses fatores influenciam o acesso ao mercado de trabalho das mulheres
haitianas (PEREIRA E OLIVEIRA, 2017).

A figura 1 apresenta o mapa de visualizacdo de rede, representando a teia de relagdes
entre as palavras-chave dos artigos pesquisados. As cores dizem respeito aos cinco conjuntos
de clusters formados, identificados na tabela 1. Os artigos que tratam de género relacionam
esse tema com gestdo, mulher, organizacdes, mercado de trabalho, lideranca, cultura
organizacional, desigualdade de género, mulher executiva, raca, minorias, diversidade,
trabalho, identidade, carreira, agronegdcio, empoderamento, empreendedorismo feminino,
empreendedorismo, violéncia simbolica, socializacdo organizacional, identidade profissional,
interseccionalidade, relagdes de poder, feminino, trabalho-familia, mobilidade, classe, pos-
estruturalismo, trabalho familiar, relacdes de género e mulheres. Os artigos pesquisados, que
tratam de raca, relacionam esse tema com trabalho, género, diversidade, organizagoes,



minorias, interseccionalidade, estudos organizacionais e classe. E os artigos que tratam de
diversidade relacionam com género, raga, trabalho, minorias, organizagtes de trabalho,
mulher executiva, lideranca, mercado de trabalho, organizagdes, gestdo, mulher, gestdo da
diversidade, pds-estruturalismo, politicas, préaticas, gestores, estudos organizacionais e
identidade.

Figura 1 — Mapa de visualizacdo da rede das palavras-chave
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

A anélise dos sub-temas, ou seja, a abordagem que € dada aos temas género, raca e
diversidade e ao que sdo relacionados, nos artigos publicados nos eventos, parece confirmar o
que a apreciacdo inicial havia indicado, por exemplo, a énfase em uma abordagem
instrumental do tema género, sendo tratado com um olhar reprodutivista dos aspectos
encarados como neutros de uma gestdo dominada por homens, em artigos que versam sobre
desempenho, praticas gerenciais, empreendedorismo, sem uma discussdo significativa sobre a
concepcao de género, a diferenca — se hd — entre género e sexo e uma certa tendéncia a
naturalizacdo e biologizacdo das diferencas comportamentais. Ja as poucas producfes que
apresentam as questdes raciais impulsionando o debate ainda se restringem, primordialmente,
as questdes de esteredtipos e discriminacdo. A andlise da constituicdo dos clusters esclarece
ainda mais essa andlise.

A tabela 1 apresenta os conjuntos de palavras — clusters — o nimero de conexdes entre
elas, a forca total dessas ligacGes e o numero de ocorréncia dessas palavras, ou seja, a
quantidade de vezes em que elas aparecem nos artigos. O total de clusters formados foram 10.
Nota-se que a palavra que possui o maior nimero de ligacdes ¢ “gé€nero”, possuindo 31
ligacOes, forca total de ligacdes totalizando 81, e 45 ocorréncias. As palavras com maior
nimero de ligacbes em cada cluster séo, respectivamente: Organizagdes (em um cluster
formado em torno do tema diversidade); Raca (no cluster que versa sobre
Interseccionalidade); Empoderamento e Relagbes de Género (no cluster sobre desigualdade);
Mulher (no cluster que trata sobre questdes de género e o equilibrio trabalho/familia); Gestédo
(no cluster em que as questdes de lideranca feminina se destacam); Identidade e Trabalho (no



cluster que compreende as discussdes sobre identidade no @ambito dos Estudos
Organizacionais); Mulher executiva e Mercado de Trabalho (no cluster sobre Minorias e
Mercado de Trabalho); Empreendedorismo (no cluster sobre empreendedorismo feminino);
Género (em um cluster que trata especificamente desse tema) e Gestdo da Diversidade (em
um cluster que relaciona o tema com anélise filmica).

Tabela 1 — Conjuntos de clusters gerados atraves do VOSviewer

Cluster Palavras Links Total Link Strength  Ocorréncia
Diversidade 18 32 16
Cluster 1- A Gestores 4 7 2
diversidade nas Organizacdes 18 50 17
organizacdes de Politicas 5 6 2
trabalho Préticas 4 7 2
Pés-estruturalismo 2 2 2
Carreira 6 10 4
Cluster 2 Classe 6 7 3
uster 2 - .
2 2 4
Interseccionalidade na Femlnlsmo ]
carreira feminina  Interseccionalidade 4 4 2
Mobilidade 4 6 2
Raca 8 13 8
Dominacao masculina 5 5 2
. Empoderamento 8 14 5
Cg’:;fgruilagggtgg € Relagdes de género 8 8 3
género Relacoes de poder 7 8 3
Trabalho familiar 3 4 2
Violéncia simbdlica 3 4 2
Agronegdécio 5 6 2
Feminino 3 4 2
Cluster 4 - Mulheres e Mulher 22 68 29
a relagéo de trabalho-
familia Mulheres 11 13 7
Socializagio organizacional 3 3 2
Trabalho-Familia 9 16 6
Cultura organizacional 4 4 2
Cluster 5 - Lideranca Desigualdade de género 11 20 9
feminina nas Gestdo 17 36 14
organizagoes Lideranga 7 8 4
Mulheres empreendedoras 2 2 2
. 5. A Administracio 2 2 2
uster 6 - N
. 4 4 3
identidade nos estudos EStUd_OS organizacitonais
organizacionais ldentidade 5 9 6
Trabalho 5 9 7
cl 2 Minori Mercado de trabalho 9 25 12
uster 7 - Minoriase ,. .
4 5 2
as organizac0es de Minorias )
trabalho Mulher executiva 9 14 4
Organizacdes de trabalho 7 7 2
c ClusgardS g Empreendedorismo 8 13 5
mpreendedorismo . -
P feminino Empreendedorismo feminino 3 3 2



Cluster 9 - Géneroe  Género 31 81 45

identidade profissional |dentidade profissional 1 1 2

Cluster 10 - Anélise filmica 1 1 2
Diversidade e Analise

filmica Gestdo da diversidade 2 3 4

Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Ainda sobre a tabela 1, destaca-se o cerne das discussdes que estruturam a constitui¢do
de cada cluster. O cluster 1 — a diversidade nas organizagdes de trabalho — relne os artigos
que trabalham as politicas e préaticas de gestdo relacionadas ao trabalho com minorias no
cotidiano organizacional. O cluster 2 — interseccionalidade na carreira feminina — se volta
para 0s pontos de convergéncia e relacdes entre raga, género, classe e seu efeito na carreira e
mobilidade no trabalho. O cluster 3 — gestdo e desigualdades de género — aborda,
principalmente, os desafios das mulheres em posi¢6es de poder, com énfase nas questdes de
relagdes de pode e dominagdo masculina. O cluster 4 — mulheres e relacéo trabalho/familia —
inclui os artigos que trabalham as dificuldades da mulher na construcdo de novos papéis
sociais e as demandas que lhe sdo apresentadas de performance em cada aspecto da vida. H4,
também, neste cluster, um destaque para os estudos realizados junto ao agronegdcio. O
cluster 5 — Lideranca feminina nas organizacdes — envolve 0s aspectos da desigualdade de
género nos cargos de lideranca com destaque para o papel da cultura organizacional neste
processo. O cluster 6 — a identidade nos estudos organizacionais — compreende os trabalhos
que discutem como as questdes identitarias emergem nos trabalhos da area. O cluster 7 —
minorias e as organizacdes de trabalho — é revelador porque apesar de tratar do tema minorias
tem como destaque as questdes de género em detrimento aos demais sub-temas como raca,
classe, orientacdo sexual. . O cluster 8 — empreendedorismo feminino — diz respeito a supostas
caracteristicas especificas de uma pratica empreendendora realizada por mulheres. O cluster 9
— Género e identidade profissional — é o que engloba o tema de maior forca e o contetdo dos
trabalhos explicita a relacdo tendenciosa entre tratar as questdes de género como questfes do
feminino. Por fim, o cluster 10 — Diversidade e Analise — compreende os trabalhos que fazem
suas proposicdes a partir de reflexdes sobre producdes audio-visuais.

A figura 2 mostra esse desenvolvimento dos temas e subtemas por ano de publicacao,
é possivel visualizar a frequéncia de ocorréncia das palavras em cada periodo, ressaltando que
a maior frequéncia é vista a partir de 2010 em diante, bem como apresenta o grafico 1.

Figura 2 — Mapa de visualizagédo de sobreposicao
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Aprofundando-se o olhar, percebe-se que apesar dos temas de género e raca, além das
questdes tratadas de forma ampla como diversidade, estarem constantemente abordados nos
eventos estudados, uma certa fragmentacdo parece indicar que ndo ha indicios de um
fortalecimento da pesquisa nestas areas nem mesmo o desenvolvimento de focos ou busca de
uma abordagem especifica. Sobre os estudos que trabalham a questdo de raca, por exemplo, se
por um lado o aspecto quantitativo poderia indicar alguma consisténcia ja que 7 dos 10 artigos
foram publicados entre 2016 e 2019 e apenas 3 entre 2000 e 2015; a analise interna dos
mesmos nao parece sustentar esta conclusdo, ndo se observa aumento de consisténcia,
integracdo ou relacdo entre as producgdes, os trés artigos publicados em 2019 (Santos &
Oliveira, 2019), por exemplo, ndo trazem nas referéncias bibliograficas nenhum dos artigos
sobre o tema anteriormente publicados no ENEO ou EnGPR. Também nos subtemas percebe-
se a estagnacdo ou falta de aprofundamento dos recortes, os estudos sobre género e
empreendedorismo, por exemplo, apresentam uma publicacdo por ano nos eventos de 2004,
2008, 2011, 2014, 2015 e 2019 e duas publicacGes em 2010. Observe-se que o0 artigo mais
recente (UBAL et al. 2019) parece ecoar as questdes do mais antigo (Rodrigues & Santos,
2004), discutindo as principais dificuldades encontradas pelas mulheres ao exercer papel de
lideranca nas organizacGes.

Em relacdo aos aspectos metodoldgicos, os 112 trabalhos pesquisados, apresentam-se
preferencialmente como qualitativas com apenas 8 estudos identificados como quantitativos e
3 classificados como um estudo quali-quanti. Os estudos quantitativos utilizaram
preferencialmente questionarios como técnica de coleta de dados e, quanto as técnicas de
analise de dados, seguiram uma técnica primaria com o uso de estatistica descritiva. Apenas
dois artigos aprofundaram a andlise utilizando analise fatorial (VIEIRA et al., 2016a; VIEIRA
et al., 2016b), ambos encabecados pela mesma pesquisadora.

De maneira geral, evidencia-se a predominancia de estudos de caso e entrevistas como
técnica de coleta de dados (grafico 2); e uso destacado de andlise de conteudo e analise do
discurso, no que tange as técnicas de analise de dados (grafico 3), conforme gréficos abaixo:
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Gréfico 2 — Técnicas de Coleta de Dados
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Grafico 3 — Analise de dados
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A respeito do grafico 2, ressalta-se que entre 112 trabalhos publicados, 65 informam
utilizar entrevista ou estudo de caso como técnica de coleta de dados e mais 12 trabalhos
indicaram usar as duas técnicas de forma combinada, destacando essas técnicas, de maneira
incisiva, frente as demais. No uso da técnica da entrevista, ressalta-se a relevancia da
entrevista semi-estruturada, tendo destaque em 36 pesquisas, sozinha ou combinada com
outros recursos. Tal destaque é coerente e se deve, como se pode perceber, a predominancia
dessas técnicas nos mais variados estudos qualitativos (TAQUETTE E BORGES, 2020;
GODOI, BANDEIRA-DE-MELLO E SILVA, 2012; MINAYO, 2010). O grafico 3 apresenta
a analise de contedo como a analise mais utilizada nas pesquisas encontradas a respeito dos
temas de género, raga e diversidade. Este resultado converge com os estudos de Bastos et al.
(2019) que apontam a forte presenca desta técnica nas publicacbes da &rea de administracdo
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indexadas na plataforma Scielo. Essa tendéncia também se evidencia em trabalhos com
recortes especificos no campo da administracdo, como nos achados de Teixeira, Nascimento e
Antonialli (2013) que, ao pesquisarem sobre estudos em administracdo que utilizavam a
triangulacdo metodoldgica, identificaram que entre os métodos qualitativos de analise
utilizados, a andlise de contetdo se apresentava em 49% dos artigos e de Soares et al. (2011)
que identificaram que a analise de contetdo foi a técnica mais utilizada pelos autores que
publicaram sobre a &rea de Administragdo Pablica.

Figura 3 — Campos de estudos de género e raca nas organizacoes
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Os resultados desta investigacdo sobre as caracteristicas dos estudos publicados nos
eventos EnEO e EnGPR, no periodo de 2001 a 2019, sobre género, raca e diversidade,
indicam gue quanto aos temas e subtemas (presentes na Figura 3), os artigos apresentam uma
forte prevaléncia de trabalhos sobre género, com uma abordagem das questdes relativas a
desigualdade no &mbito das organizacbes e na descricdo das dificuldades vividas pelas
mulheres ao desempenhar papéis historicamente destinado aos homens, como a lideranca nas
empresas e a pratica empreendedora. A analise das palavras-chave e dos objetivos das
pesquisas converge com esta leitura sobre o contetdo dos artigos. Uma analise que se detém
na distribuigdo das publica¢fes ao longo do tempo sugere um aspecto fragmentario e disperso
destes estudos, ndo indicando um fortalecimento das pesquisas nestes campos. Quanto aos
aspectos metodoldgicos, este trabalho identificou que as publicagdes estudadas seguem as
tendéncias no campo das pesquisas no campo dos estudos organizacionais, apresentando uma
grande maioria de estudos qualitativos, com emprego de entrevistas e/ou estudo de caso como
técnica de coleta de dados e destaque para analise de conteldo e interpretativista no
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tratamento e discussdo dos dados obtidos.
5 CONSIDERACOES FINAIS

As minorias, em sua diversidade, tém lutado por sua inser¢do, crescimento e
visibilidade, direitos e transformagdes no mercado de trabalho, assim como nos demais
ambitos da sociedade, e tal processo ecoar nas producfes académicas € um efeito esperado e
evidenciado neste e em outros estudos que discutem o que se produz na area de estudos
organizacionais e administrativos. Encontrar artigos que analisam questfes sobre género no
ambiente empresarial nas Ultimas décadas, por exemplo, tem sido comum (CAPELLE et al.,
2006) e comparando o levantamento atual com as proposi¢cdes de Concei¢do (2009), que
apresentava sua inquietacdo ao analisar publicacdes académicas em administracéo e verificar
0 pouco material produzido sobre raca, pode-se identificar avancos também na producédo
sobre o tema. Entretanto a literatura visitada e os dados suscitados por esta pesquisa sugerem
que os estudos sobre raga, género e, principalmente, uma abordagem interseccional que 0s
contemple, ainda se mostram incipientes em eventos significativos, com abrangéncia
nacional, na area de administracdo e estudos organizacionais. No que se refere
especificamente as questfes de género, destaca-se o0 siléncio sobre masculinidade; ampliar
este foco, conforme Eccel e Grisci (2009), permitiria discutir a universalidade daquele
trabalhador tomado como norma e complexificar o debate, ndo restringindo a abordagem a
um contraponto em relacdo ao qual mulheres e suas vivéncias sdo comparadas. Quando se
complexifica o exame dos trabalhos ainda se encontra siléncio sobre questdes fundamentais
como os debates complementares sobre masculinidade, ja referido, e branquitude, por
exemplo, que poderiam ampliar compreensfes, saindo da descricdo imobilizante sobre
desigualdade e discriminacdo, avangando nas proposicdes e entendimento dos processos de
possivel transformacdo do ambiente organizacional. Também se evidencia que € preciso
avancar no que se refere a uma abordagem interseccional ao se identificar que mesmo 0s
estudos sobre diversidade tratam as categorias género, classe, raca, orientacdo sexual, como
estanques e desconectadas.

O estudo encontrou alguns obstaculos que dificultaram a realizacdo da analise em
todos os aspectos anteriormente planejados. Por exemplo, a ndo identificacdo da relacdo dos
autores com grupos de pesquisa ou universidades de origem impediu uma discussdo sobre
quais 0s centros ou nucleos que tem papel relevante no desenvolvimento do conhecimento
sobre raca e género na area. Outro aspecto a se considerar é a variedade de formas como se
apresenta ou mesmo se nomeia 0s procedimentos metodoldgicos, as vezes omitindo
informacGes que poderiam contribuir no entendimento mais adequado de como 0s estudos
foram conduzidos. Apesar de se considerar os limites comuns e ndo despreziveis de se
publicar em congressos e eventos afins, como o tamanho ou restricbes de formato, é
importante destacar esse resultado, buscando o aprimoramento da comunicacdo académica
dos achados de pesquisa que fazem a area avangar.

Como uma caracterizacdo geral do universo de estudos em dois dos principais eventos
nacionais na area de Administracdo, os principais resultados indicam um quadro em que
predominam estudos descritivos, sem uma abordagem critica dos proprios conceitos
empregados, sustentando-se na polarizacdo entre 0 masculino e o feminino, nos estudos de
género, e na racializacdo apenas das pessoas negras, no que tange aos estudos sobre raca.
Além disso se destaca que os estudos discutidos apoiam-se na realizacdo de investigacGes
tedrico-empiricas de natureza qualitativa, empregando o método de estudo de caso e a
entrevista como técnica de coleta de dados, sendo estes, além do tratamento e interpretacdo
via analise de conteudo, os métodos costumeiros na area, ndo parecendo haver uma reflexao
sobre a necessidade de um direcionamento especifico para o tratamento destes campos.
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Entende-se que o tratamento interseccional de categorias como raga e género,
acompanhadas de outras tais como classe, identidade e orientacdo sexual, pode enriquecer a
area dos estudos organizacionais e administrativos, ndo s6 ampliando o escopo dos temas
tratados, dando destaque para a dindmica das relagcbes, 0s aspectos concretos e a
subjetividades dos atores envolvidos, mas também permitindo avancos metodoldgicos,
fortalecimento de linhas de pesquisa e construcdo de canais de comunicacao e interacdo entre
grupos de origem e abordagens diversas.

Neste sentido, acredita-se que este trabalho ofereca significativa contribuicdo ndo so6
pelo que apresenta a0 mapear a producdo mais recente sobre raga e género nos eventos
especificos, mas pelo que ele ndo pdde retratar, pelo que evidenciou de siléncios e pontos a
avancar na construcao do conhecimento no campo.

Indica-se a continuagdo e aprofundamento deste caminho de pesquisa em trabalhos
futuros com a ampliacdo da base de dados pesquisada, integrando, por exemplo, artigos
publicados em outros eventos relevantes, tais como os Encontros da Associagdo Nacional de
Pés-Graduacdo e Pesquisa em Administragdo (ENANPAD), assim como trabalhos publicados
em revistas qualificadas pela CAPES. Indica-se também a possibilidade de trabalhos no
campo empirico das organizagdes em que estas variaveis, raca e género, assim como variaveis
de identidade e orientacdo sexual, possam ser tomadas como relevantes na analise,
desnaturalizando o discurso prevalente sobre o sujeito organizacional.
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