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Máquina de escrever
_______________________________________________


E uma disciplina que promove, com vis&o
integrada, o0 gerenciamento e o
compartilhamento de todo o ativo de
informagédo possuido pela empresa. Esta
informagdo pode estar em um banco de
dados, documentos, procedimentos, bem
como em pessoas, através de suas
experiéncias e habilidades.Gartner Group



RESUMO

Empresas juniores sdo empresas sem fins lucrativos ligadas a universidades, que
tem por objetivo aproximar alunos que estdo cursando a graduagdo ao mercado de
trabalho. Este trabalho tem em seu propdsito a elaboragdo de dindmicas ligadas a
gestdo e produtividade no mundo empresarial junior, para a construgdo deste
trabalho foi realizado de modo geral uma breve pesquisa sobre universo junior. A
pesquisa tem o objetivo de levantamento de dados ligado a uma empresa junior,
onde foram retirados as devidas caracteristicas, em virtude da aplicacdo de um
questionario voltado para o conhecimento da satisfagcdo dos membros envolvidos
com a empresa. Os resultados demonstram em quais caminhos devemos tomar para
alcancar os objetivos ligados ao conhecimento da empresa e dos seus gestores,
vindo a estudar as melhores estratégias de gestéo ligadas a procedimentos focados

na melhoria para alcangar os objetivos planejados.

Palavras-chave: Empresas juniores. Gestdo. Conhecimento. Produtividade.



ABSTRACT

Junior companies are non-profit organizations affiliated with universities that aim to
connect undergraduate students with the job market. This work focuses on the
development of activities related to management and productivity in the world of
junior companies. In order to accomplish this, a brief overall study of the junior
company universe was conducted.

The research is intended for data collection related to a junior company, where the
relevant characteristics were extracted through the administration of a questionnaire
aimed at understanding the satisfaction of the members involved with the company.
The results reveal the directions to be taken to achieve the objectives related to
understanding the company and its managers, ultimately studying the best
management strategies focused on procedures geared toward improvement to attain
the planned objectives."

Keywords: Junior companies. Management. Knowledge. Productivity.
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1 INTRODUGAO

A gestdo é uma pratica que abrange uma ampla gama de areas e tem suas
raizes na palavra latina "gestione", que se refere a administragcdo e geréncia. O
gerenciamento desempenha um papel essencial no crescimento de qualquer
organizagdo. Empresas que desenvolvem estratégias de negodcios solidas e
alinhadas com suas metas e objetivos tendem a cultivar uma equipe organizada e
comprometida em alcancgar seus propositos.

Conforme Wainer (2002) destacou, na economia classica, a avaliagao da
produtividade assume um papel crucial. O progresso na eficiéncia produtiva pode
ser avaliado por meio de diversas abordagens, sendo uma delas a gestdo do
conhecimento. Esta envolve a criagdo de estratégias direcionadas a otimizagao da
produtividade, especialmente quando aplicadas em contextos gerenciais. Ao
implementar tais estratégias, € possivel promover uma cultura de colaboracao que,
por sua vez, contribui significativamente para o aprimoramento da produtividade.

Empresas juniores (EJ) sdo empresas formadas por jovens académicos em
formagdo, sem fins lucrativos, mesmo nado sendo empresas sénior, sdo tao
importantes quanto, portanto estratégias de mercado de qualidade ligadas ao
gerenciamento e produtividade podem ser aplicadas.

Como citado EJ sdo empresas formadas por alunos de graduagéao, estéo
enfrentando varios obstaculos e demandas académica, empresa juniores e 0
primeiro contato com com mercado de trabalho, muitos sdo pegos de surpresa pois
nunca tiveram contato com o mercado de trabalho, as EJ tem em seus objetivos
aplicar estratégias de gerenciamento a iniciagdo dos mesmos.

O Movimento Empresa Junior (MEJ) segundo a Brasil Junior (2022), promove
eventos destinados a reconhecer e premiar as melhores Empresas Juniores (EJs)
que estdo alcancando excelentes resultados. Muitas dessas premiadas tém como
pilar do seu sucesso uma organizagao eficaz e elevados niveis de produtividade.

Em virtude desses empreendimentos voltados para jovens em diferentes

areas de atuacao, foi selecionada uma Empresa Junior (EJ) do setor de Tecnologia
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da Informacéo (Tl) para uma analise detalhada e a aplicagédo de estratégias focadas
na melhoria da produtividade e no reconhecimento dos seus membros.

O presente trabalho esta estruturado em seis se¢des, a saber:

Introdugdo: Este capitulo inicial apresenta uma visdo geral do trabalho;
referéncias Teodricas: No segundo capitulo, sdo discutidas as referéncias tedricas
que embasaram a elaboragdo deste trabalho; metodologia: O terceiro capitulo
detalha a metodologia utilizada no desenvolvimento do estudo; resultados: O
capitulo quatro apresenta os resultados preliminares obtidos até o momento. O
quinto capitulo expde o cronograma com as etapas planejadas para a pesquisa; E o

sexto e ultimo capitulo traz as conclusdes e consideragdes finais do trabalho.

1.1 Objetivos
e Obijetivo geral
o Desenvolver e implementar métodos e estratégias de
aprimoramento de gestdo que contribuam para o aumento da
produtividade em uma Empresa Junior de Tl com a Turing.
e Objetivos especificos
o Avaliar o nivel de satisfacdo em relagdo ao desempenho da
Empresa Junior Turing.
o Identificar e propor estratégias direcionadas ao aumento da
produtividade na Empresa Junior.
o Realizar uma analise abrangente do cenario atual da Empresa
Junior Turing no que diz respeito a satisfacdo de seus

stakeholders.



14

2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo descreve a estrutura da fundamentacgao tedrica deste trabalho,
organizada da seguinte forma: Secgédo 2.1 - Empresas Juniores: Nesta sec¢do, sao
apresentadas informagbes sobre empresas juniores.Segéo 2.2 - Brasil Junior: Esta
secao fornece uma breve introdug¢do a organizagcdo Brasil Junior. Se¢do 2.3 -
Federagdo das Empresas Juniores do Estado do Rio Grande do Norte: Aqui, é
apresentada a Federacdo das Empresas Juniores do Estado do Rio Grande do
Norte. Secdo 2.4 - Gestdo do Conhecimento: Esta seg&o introduz conceitos
relacionados a gestdo do conhecimento. Se¢ao 2.5 - Inteligéncia Emocional: Aborda
os conceitos de inteligéncia emocional. Se¢cdo 2.6 - Novos Modelos de Negdcios:

Finalmente, esta sec&o explora os conceitos de novos modelos de negdcios.

2.1 Empresas junior

Empresas Juniores, de acordo com Matos (1997, p.21), sdo organizagdes
formadas por estudantes universitarios, sem fins lucrativos, que tém como objetivo
proporcionar uma abordagem profissional, aplicando os conhecimentos tedricos
adquiridos durante seus cursos de graduacgao.

No Brasil, a Brasil Junior (Confederacao Brasileira de Empresas Juniores)
desempenha um papel crucial ao representar o Movimento Empresa Junior (MEJ) no
pais. Empresas Juniores (EJs) sdo compostas por alunos atualmente matriculados
em cursos de graduagao em instituigdes de ensino superior (Brasil Junior, 2011).

Essas empresas desempenham um papel fundamental no desenvolvimento
das carreiras dos estudantes de graduagao, pois proporcionam a oportunidade de
vivenciar o mercado de trabalho enquanto ainda estdo na universidade. Isso resulta
em profissionais mais experientes e qualificados, tornando-os mais atrativos para o
mercado de trabalho sénior.

A empresa junior Turing Tecnologia, nasce Universidade Federal Rural do
Semi-Arido, campus Angicos, com a proposta de levar experiéncia do mercado de
trabalho para os alunos de graduagédo. Com as dificuldades dos alunos de encontrar
estagios e empregos na areas de tecnologia, a turing vem com a proposta de trazer

o mercado tecnologico real, para os alunos de graduag&o que estdo cursando os
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curso de Sistemas de informacdo e Licenciatura em computacdo e informatica,
trazendo as principais tendéncias do mercado tecnoldgico, levando as devidas
experiéncias necessarias, para o contexto da universidade. (Turing Tecnologia,
2022)

2.2 Brasil Junior

De acordo com a Brasil Junior (2022), a Brasil Junior € a confederagao
brasileira de empresas juniores e a representante maxima do Movimento Empresa
Junior (MEJ) em ambito nacional. Ela congrega uma rede impressionante de mais
de trinta mil empresarios juniores e abriga mais de mil e quinhentas empresas
juniores em todo o pais.

A Brasil Junior (BJ) € uma organizacdo sem fins lucrativos, cujos membros
sdo exclusivamente alunos de graduagdo. Seu principal objetivo é fomentar o
desenvolvimento de liderangas empreendedoras comprometidas por meio da
experiéncia empresarial proporcionada pelas empresas juniores. A BJ desempenha
um papel de destaque na formacao desses estudantes, contribuindo para a criagao
de uma cultura empreendedora que tem o potencial de transformar o pais em um

Brasil mais empreendedor e inovador.

2.3 Federagao das Empresas Juniores do Estado do Rio Grande do Norte

Segundo o site RN Junior (2022), consta na sua trajetéria que a federagéo
das empresas juniores do estado do rio grande do norte mas conhecida como RN
Junior também é uma organizagéo sem fins lucrativos igual a BJ. A federagédo RN
junior foi fundada em 2010 com o principal intuito de fortalecer o movimento
empresas juniores potiguar.

A Federacdo das Empresas Juniores do Estado do Rio Grande do Norte,
mais conhecida como RN Junior, € uma organizacdo que atua como uma entidade
representativa e de apoio as Empresas Juniores (EJs) no estado do Rio Grande do
Norte. Fundada em 2010, a RN Junior tem como principal missao fortalecer e

fomentar o Movimento Empresa Junior (MEJ) na regiao.
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A RN Junior, assim como outras federagdes estaduais de empresas juniores,
€ uma entidade sem fins lucrativos, composta por estudantes universitarios que
desejam promover o empreendedorismo e a educagdo empreendedora entre seus
pares. Seu trabalho envolve uma série de atividades e iniciativas que visam
capacitar, apoiar e promover as EJs no estado. Alguns dos principais papéis
desempenhados pela RN Junior incluem:

Representacao e Articulagcado: A federagao representa as EJs do Rio Grande
do Norte em ambito estadual e, muitas vezes, em nivel nacional. Ela atua como um
canal de comunicagédo entre as EJs e outras organizagdes, instituicbes de ensino
superior e o setor empresarial.

Capacitacdo e Desenvolvimento: A RN Junior oferece treinamentos,
workshops e recursos educacionais para capacitar os membros das EJs,
ajudando-os a aprimorar suas habilidades empreendedoras, de gestao e lideranca.

Promocéo e Divulgacéo: A federagdo promove as EJs e o MEJ no estado,
destacando suas realizagdes, projetos e impacto positivo na comunidade local.

Network e Colaboragdo: A RN Junior cria oportunidades para que as EJs
colaborem entre si e com outras entidades, como empresas, 6rgaos governamentais
e organizagdes sem fins lucrativos.

Incentivo a Inovagao: Através de projetos e iniciativas, a federagao incentiva a
inovagcdo e o empreendedorismo entre os estudantes universitarios, contribuindo
para o desenvolvimento econémico e social da regido.

A RN Junior desempenha um papel crucial na promocdo do
empreendedorismo entre os estudantes universitarios do Rio Grande do Norte e na
criacdo de uma cultura empreendedora na regiao, utilizando as Empresas Juniores

como uma ferramenta

2.4 Gestao do conhecimento

A Fia Business School (2019) destaca a importancia de compreender as
nuances da Gestdo do Conhecimento (GC) por meio da distingdo entre dados,
informacgéo e conhecimento. Dados sdo elementos abstratos que representam fatos
e conceitos brutos, os quais podem ser refinados e analisados para se

transformarem em informacdes. Informacdes, por sua vez, sdo dados analisados e
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organizados de maneira a servirem a propositos especificos, conferindo significado a
sua estrutura.

A Gestdao do Conhecimento (GC) é uma abordagem que se estende para
além dessas definicbes, abrangendo procedimentos que envolvem a criagéo,
compartilhamento, utilizagdo e coordenagéo do conhecimento em uma organizagao.
Ela se baseia em uma perspectiva multidisciplinar, visando atingir objetivos
operacionais e organizacionais por meio da otimizagdo do conhecimento.

Vale ressaltar que a Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento (2006)
enfatiza que o tema da gestdo do conhecimento n&o é algo antiquado, apesar de ter
sido debatido por varios autores ao longo da segunda metade do século XX. Pelo
contrario, ele continua a ser relevante e atual, mantendo-se como uma area de

interesse e estudo em constante evolugéao.

2.5 Inteligéncia emocional

Goleman (1998) comenta que as empresas estao utilizando um novo critério
de avaliagao para a entrada no mercado de trabalho. As empresas nao estao dando
tanta importdncia apenas aos critérios de quanto somos inteligentes
convencionalmente, e nem tanto os aspectos de formacgéao e grau de especializagao,
estdo levando em conta como agimos com nGs mesmos e com as pessoas ao N0SSO
redor. Estes critérios estdo sendo utilizados para o processo de contratacado e
verificagdo nas empresas.

Se encontramos em uma periodo que nao ha garantia de durabilidades em
empregos, tendo em suas habilidades ligadas a relagdes interpessoais, sendo elas
empatia, lideranga, trabalho em equipe, otimismo, tudo isso esta interligado com a

inteligéncia emocional.
2.6 Novos modelos de negécios
Orcoma (2020) diz que os modelos de negdcios se trata do detalhamento de

como uma empresa ganha recursos. Em outras palavras, como ela entrega valores

para seus clientes a um custo.
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Em uma sociedade cada vez mais acelerada as empresa tem que
acompanhar seus clientes de um modo que nao fique para traz. Estdo surgindo
novos modelos de negdécios que no passado nao seriam tao atrativos, mas o perfil
dos clientes mudou, quase tudo hoje resolvido por aplicativos, entdo surgiram
empresas com este perfis, exemplos ifood, uber, airbnb e outros.

Passamos grande parte da nossa vida no trabalho. O jeito de trabalhar
mudou, nao precisa ser algo cansativo e angustiante, temos modelos que podem
tornar o trabalho um pouco menos estressante. Se tivermos com a mentalidade que
estamos fazendo algo realmente importante temos a sensagdo de que esta
mudando o mundo (BOCK, 2019).

3 METODOLOGIA

Este capitulo aborda a metodologia de pesquisa que delineia o
desenvolvimento deste trabalho, com o objetivo de esclarecer o tema proposto. Ele
esta estruturado da seguinte forma:

Na secado 3.1, explora-se a pesquisa bibliografica, que envolve a analise de

artigos cientificos, livros, revistas e outras fontes relevantes.
A secédo 3.2 descreve a pesquisa de campo, detalhando o processo de coleta de
dados por meio de um questionario com os membros de uma Empresa Junior de
Tecnologia da Informacdo da UFERSA, durante o periodo de agosto a setembro de
2023. Essa pesquisa tem como objetivo identificar os desafios enfrentados pelos
membros em relagao a gestdo de produtividade.

Os métodos aplicados para auxiliar no desenvolvimento deste Trabalho de
Conclusédo de Curso (TCC) incluem a pesquisa bibliografica e a pesquisa de campo.

A pesquisa bibliografica consiste na analise critica de diversos recursos,
como artigos cientificos, livros e revistas, a fim de embasar teoricamente o trabalho.

A pesquisa de campo envolve a coleta de dados diretamente dos integrantes
da Empresa Junior de Tl da UFERSA, por meio de questionarios e entrevistas. Essa
abordagem permite compreender de forma mais precisa os desafios enfrentados
pela equipe em relagdo a gestao de produtividade.

Com base nos dados coletados durante a pesquisa de campo, sera possivel

iniciar a fase de analise e desenvolvimento de estratégias que visam atender as
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necessidades das empresas juniores e de seus membros, resultando em um eficaz
gerenciamento de produtividade.

O fluxograma 1 apresenta o processo metodolégico em detalhes, ilustrando a
jornada que sera seguida na condugéo deste estudo.

Fluxograma 1 - Jornada da metodologia

A pesquisa
bibliografica

artigos cientificos,
livros e revistas

Aplicagdo de
estratégia

Pesquisa

pesquisa de
campo

Aplicagdo de
questionario

Fonte: prépria

3.1 Pesquisa Bibliografica

A pesquisa bibliografica constitui o ponto de partida essencial em qualquer
investigacao cientifica, pois representa a componente tedrica fundamental do
trabalho.

Conforme Macedo (1994) salienta, a pesquisa bibliografica se posiciona nos
primeiros estagios de qualquer empreendimento cientifico, desempenhando um
papel crucial no estabelecimento da base tedrica.

De acordo com Boccato (2006), a busca bibliografica envolve uma analise
critica de documentos previamente publicados sobre o tema de pesquisa, com o
proposito de atualizar e aprofundar o conhecimento existente, contribuindo assim
para o desenvolvimento da pesquisa cientifica.

No processo de investigagdo bibliografica conduzido neste trabalho, foram
empreendidos esforcos na busca e leitura de artigos cientificos, livros, revistas e
trabalhos cientificos relacionados ao contexto em questdo. Algumas das fontes e
bases de dados consultadas incluem o Google Académico, o Portal da BJ, o Portal
da RN Junior, bem como obras literarias como "Trabalhando com a Inteligéncia
Emocional", "Um Novo Jeito de Trabalhar" e outras de relevancia para o tema

abordado.
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3.2 Pesquisa de Campo

Para uma boa pesquisa de campo, Tumelero (2018) fala que o passo inicial é
uma boa pesquisa bibliografica para conhecer o seu objetivo de pesquisa e os
trabalhos ja desenvolvidos na area.

A pesquisa de campo se trata de uma etapa importante para pesquisa
cientifica, essa etapa corresponde a coleta, analise e processamento de fatos que
estao dentro do seu tema de trabalho de pesquisa. A pesquisa de campo esta sendo
utilizada para recolhimento de dados de satisfagdo, se dardo por meios de
questionarios online com utilizacdo da ferramenta de formulario do google e
entrevistas com alguns membros da diretoria da EJ.

O formulario (Apéndice A) foi aplicado em conjunto com o departamento de
recursos humanos desta EJ, com o intuito de recolher informacéao de satisfagdo dos
integrantes da EJ e de analisar as dificuldades que os empresarios juniores tém na
sua gestao de qualidade.

As perguntas que foram desenvolvidas para esse formulario utilizam o
sistema de escala de indice de satisfagdo opus consultoria e pesquisa (2022), sendo
da seguinte forma: um muito insatisfeito, dois pouco insatisfeito, trés neutro, quatro

pouco satisfeito, cinco muito satisfeito, como é demonstrado abaixo na Figura 1.

Figura 1: indice de Satisfacdo
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Fonte: OPUS CONSULTORIA E PESQUISA (2022)

As questdes para a criagao do formulario, foram perguntas bem estruturadas
levando o respondente a entender as propor¢des do mesmo. As questdes tém o

sentido de levantar conceitos trabalhados na empresa, de forma geral e n&o pessoal

‘
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todas as perguntas foram respondidas sem expor os seus usuarios sendo totalmente
andnimo.

Entre as questdes as se referia o quanto os membros estavam satisfeitos com
as experiéncias adquiridas, o quanto a melhorias em suas habilidades, o contato de
colaboracdo em trabalho de equipe, a questdo do ambiente confortavel,

reconhecimento e crescimento pessoal.

4 RESULTADOS

O processo de analise dos resultados sera conduzido por meio da integragao
da base bibliografica com os dados coletados durante a pesquisa de campo.

Os dados obtidos por meio do formulario referem-se a pesquisa de campo
que foi realizada. Esses dados serdo submetidos a um processo de analise e
quantificacdo, com o propésito de compreender as caracteristicas da satisfacao dos
membros da organizagdo vinculada a empresa junior. Essa analise fornecera
informacdes essenciais para a avaliacdo de estratégias voltadas para o
aprimoramento da gestédo de produtividade.

Apoés a estruturagdo e analise dos dados, serdo identificadas estratégias de
gerenciamento em areas-chave, que incluem:

e |Inteligéncia Emocional: A quantificacao da andlise da gestdo emocional tera
como objetivo identificar oportunidades de melhoria relacionadas a
Inteligéncia Emocional (IE), visando aprimorar a comunicagdo e promover o
crescimento da empresa.

e Gestao do Conhecimento: A partir das respostas dos participantes, sera
possivel realizar uma analise focada no conhecimento de experiéncias
passadas, com o intuito de compreender as necessidades tanto da empresa
quanto de seus colaboradores. Isso permitira aprimorar a gestado da empresa,
aproveitando o conhecimento acumulado para impulsionar o

desenvolvimento.
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4.1 Pesquisa bibliografica

Por meio da investigacdo bibliografica, foi possivel a elaboracdo dos
fundamentos necessarios para este trabalho, em decorréncia disso a escrita da
fundamentacao tedrica, que teve em seu sentido a demonstracido da proposta da
pesquisa produzida, com tudo a pesquisa bibliografica teve em seu papel principal o
conhecimento da tematica.

A pesquisa se deu inicio por meio de levantamentos de alguns artigos
cientificos sobre empresas juniores, entre eles encontrei informag¢des sobre gestao,
conhecimentos que me levaram a conhecer o portal da GC Brasil, onde tive
embasamento para levantamento de informagdes e caracteristicas voltadas a
produtividade e gerenciamento.

As coletas cientificas até entdo estéo, vindo a ser utilizadas foram recolhidas
de diversas bases de dados sendo elas: O site de busca académica Google
académico ferramenta onde facilitou a busca por trabalhos cientificos ligados a
obra. O Portal da BJ e site da RNJR teve a sua representagao para o conhecimento
do ecossistema empreendedor Junior.

Sites como fia business schoo e GC_Basil implementaram caracteristicas
bibliograficas ligadas a gestdo do conhecimento ao trabalho.

livros como um novo jeito de trabalhar e Trabalhando com a inteligéncia
emocional foram os livros que trouxeram informag¢des para complementar este

trabalho.

4.2 Pesquisa de Campo

A pesquisa de campo teve em sua funcionalidade de recolher dados e
caracteristicas de contentamento ligada EJ de tecnologia, que teve a sua aplicagao
iniciada na data 31/07/2023 e teve seu término em 09/08/2023.

O método para o recolhimento dos dados em questdo foi por meio de
aplicacdo de um formulario com perguntas quantitativas, com o objetivo de sobre a

visao de contentamento dos integrantes da EJ.
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O questionario teve em seu carater os sigilos dos seus membros, sendo
totalmente anénimo com sentido de recolhimento de dados para o entendimento de

Como a empresa junior estava ao olhos dos integrantes.

4.3 Analise dos dados

A analise dos referidos dados das tabela abaixo teve os seguintes resultados

levando em conta as caracteristicas de avaliagcado da Figura 1.

Um: Muito insatisfeito; Dois: pouco insatisfeito; Trés: neutro; Quatro: pouco satisfeito;

Cinco: Muito satisfeito.

Grafico 1. Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé esta satisfeito com a
experiéncia de fazer parte da equipe da Turing Tecnologia

4

4 (40%)

2 (20%) 2 (20%)

1 (10%) 1{10%)

1 2 3 4 5

O grafico 1, demonstra o parecer dos membros da empresa junior Turing tecnologia,
sobre 0 quanto os membros estdo satisfeitos com a experiéncia de fazer parte da
equipe. Apontasse que 40% estdo “pouco satisfeitos” com esses requisitos.
entretanto, 10% Muito insatisfeito, 20% pouco insatisfeito, 20% neutro e 10% muito
satisfeito. Consequentemente os resultados apontam que a grande maioria estao
pouco satisfeitos com a experiéncia de parte da empresa junior, porém temos

resultados significativos de poucos insatisfeitos e neutros, nessa questao.

Grafico 2. Quao bem vocé acredita que a Turing Tecnologia apoia o

desenvolvimento das suas habilidades e conhecimentos?
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5 (50%)

2 (20%)

1(10%) 1{10%) 1(10%)

1 2 3 4 5

O grafico 2, apresenta os resultados referentes a questdo sobre o apoio ao
desenvolvimento de habilidades e conhecimento dos membros da empresa Turing
tecnologia. Destaca Se que 50% estdo pouco satisfeitos, com o seu
desenvolvimento das suas habilidades e conhecimento, 10% aponta muito
insatisfeito, 10% pouco insatisfeito, 10% neutro e 20% muito satisfeito. Nesse
requisito a maioria apontou que esta pouco satisfeito com essa questao.

Grafico 3. Como voceé avalia a colaboragao e o trabalho em equipe dentro da Turing

Tecnologia?

4 (40%) 4 (40%)

1 (10%)

1 2 3 4 5

O grafico 3, demonstra o parecer dos membros da empresa junior Turing tecnologia,
sobre a colaboragdo e trabalho em equipe, Apresentou-se em 40% neutro, 40%
muito satisfeito, 10% muito insatisfeito, sem resposta em pouco insatisfeito, 10%

pouco satisfeito. Tivemos empate entre neutros e muitos satisfeitos.
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Grafico 4. Em relagao ao ambiente de trabalho, quao confortavel e acolhedor vocé

se sente na Turing Tecnologia ?

7 (70%)

2 (20%)

, it
1 2 3 4 5

O grafico 4, apresenta os resultados envolvendo os membros da empresa junior

Turing tecnologia, no que se refere ao quanto é confortavel e acolhedor os membros

se sente na Turing Tecnologia, sendo 70% pouco satisfeito, 10% pouco insatisfeito,

20% muito satisfeito e sem respostas em muito insatisfeito, neutro. Assim temos um

resultado unanime para pouco satisfeito.
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Grafico 5. O quanto vocé acredita que a Turing Tecnologia Junior reconhece e

valoriza o seu esforgo e dedicagao para com a empresa?

5 (50%)

3 (30%)
2

1(10%) 1 (10%) 0 (?%]
0

1 2 3 4 5

O grafico 5, demonstra os resultados dos membros da empresa junior Turing
tecnologia, na questdo o quanto a empresa junior reconhece os valores e esforgo
dos seus membros, tendo os seguintes resultados 50% pouco satisfeitos, 10% muito
insatisfeitos, 10% muito insatisfeitos, 30% muito satisfeito e sem respostas neutras.

Os dados apontam o maior resultado para pouco satisfeito.

Grafico 6. Quao satisfeito vocé esta com as oportunidades de crescimento pessoal

e profissional oferecidas pela Turing Tecnologia?

4 (40%)

2 (20%) 2 (20%)

1(10%) 1(10%)

1 2 3 4 5

O grafico 6, aponta os resultados dos membros da empresa junior Turing tecnologia
sobre a questdo das oportunidades de crescimento pessoal e profissional. Tendo os
seguintes resultados 40% pouco satisfeito, 10% muito insatisfeito, 20% pouco
insatisfeito, 20% neutro e 10% muito satisfeito. Os resultados apresenta tendo o
maior volume em pouco satisfeito, entretanto temos grande variagdo nos outros

resultados.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Em virtude dessa vigente pesquisa que tem por objetivos analise das
caracteristicas de gestdo ligadas a produtividade em empresas juniores. Uma
investigacédo foi feita por meios de livros, artigos e analise de alguns referentes
dados recolhidos. A pesquisa teve em seu sentido analisar e conhecer o
funcionamento de empresas juniores sobre sua gestao.

Conforme a pesquisa realizada bibliograficamente, foi permissivel entender
caracteristicas sobre o contexto empresarial junior e suas relevancias, tendo o fator
caracteristico em geral, levou ao estudo de gestdo ligadas ao desempenho e ao
conhecimento. A pesquisa de campo teve um papel muito importante para um pré
estudo de caso com um recolhimento de dados sobre caracteristicas ligadas a
satisfagdo dos empregados a uma empresa junior, estes dados teve o papel
principal para o entendimento, e aplica estratégias de gestdo ligadas a
conhecimento e produtividades.

Pode-se concluir, a elaboracdo de uma estratégia focada no crescimento da
empresa e dos seus funcionarios, ligadas aos conceitos bibliograficos e nos
recolhimentos da analise dos dados. Analisando todas as caracteristicas ligadas aos
dados recolhidos, quando analisamos as respostas ao questionario (apéndice A),
chegamos a um resultado voltado a melhoria vendo as caracteristicas examinadas,
tendo todo o contexto bibliografico apontando melhorias no fato de representagéo e
satisfagao voltadas a produtividade.

A melhor maneira para melhoria da produtividade seria a criagcdo de uma
estratégia voltada a Gamificagdo e produtividade, trata-se de um sistema de
competicdo amigavel em grupo, com intuito de melhorar o desempenho entre os
times das EJs e a comunicacdo por meio de pontuacgao.

A pontuagdo do jogo se dara com os seguintes requisitos: trabalho em
equipe, comunicagao e entrega de resultado.

A premiagdo se dara por meios de emblemas/certificados com colocagdes,
melhor profissional de cada departamento, exemplo melhor programador frontend,
onde sera postado nas redes sociais um post dando os devidos parabéns ao

mesmo.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

1) Em uma escala de 1 a 5, 0 quanto vocé esta satisfeito com a experiéncia de
fazer parte da equipe da Turing Tecnologia ?

2) Quao bem vocé acredita que a Turing Tecnologia apoia o desenvolvimento
das suas habilidades e conhecimentos ?

3) Como vocé avalia a colaboracao e o trabalho em equipe dentro da Turing
Tecnologia ?

4) Em relagdo ao ambiente de trabalho, quao confortavel e acolhedor vocé se
sente na Turing Tecnologia ?

5) O quanto vocé acredita que a Turing Tecnologia reconhece e valoriza o seu
esforco e dedicagao para com a empresa ?

6) Quao satisfeito vocé esta com as oportunidades de crescimento pessoal e

profissional oferecidas pela Turing Tecnologia ?
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