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RESUMO

Promover a acessibilidade assim como facilitar a mobilidade, sédo a¢cées que a cada
dia eleva seu grau de importancia. O setor da construcao civil € um dos principais
responsaveis na garantia de tais recursos, quando implanta projetos que atendam
essas exigéncias. Os obstaculos fisicos e arquitetonicos presentes nos locais publicos
de acesso a populacdo em geral, podem limitar ou impedir a livre circulagdo de
pessoas que possuam alguma deficiéncia, pois a infraestrutura de determinados
locais pode afetar diretamente o modo de vida e particularidades de toda a populagéo.
Com isso, a presente pesquisa tem como objetivo principal realizar um levantamento
das condi¢cdes de acessibilidade em quatro espagos de circulagdo e/ou permanéncia
de grande numero de pessoas (um Ginasio de Esportes, uma Casa de Shows, uma
Casa de Cultura e um Estadio de Futebol), baseada na NBR 9050/2020, em municipio
nordestino. Quanto aos procedimentos metodolégicos a presente pesquisa é
caracterizada como descritiva, constituida a partir de um estudo de caso de quatro
locais publicos de um municipio nordestino, tendo cunho qualitativo. Foram realizados
registros fotograficos com intuito de identificar as condi¢es de acessibilidade de cada
local, para assim, propor sugestdes de adaptacdes e inser¢cdes de equipamentos para
atender a norma vigente. Assim, a partir das informag¢des analisadas e seus
respectivos resultados verificou-se a precariedade existentes nos locais investigados
e a necessidade de ajustes e adaptagdes para eliminagao de obstaculos para garantir
uma infraestrutura adequada acessivel a todos que possuam ou nao deficiéncia ou
mobilidade reduzida. Como sugestdes poderia ser realizado um novo estudo estrutural
e com isso a confecgdao de um projeto que pudesse ser executado nas edificacoes
recentes para promover a acessibilidade, além da implantagdo de aparelhos
sanitarios, torneiras, portas, entre outros que se baseassem no Desenho Universal, o
que seria benéfico para a populagéo no contexto geral.

Palavras-Chave: Acessibilidade arquiteténica. Mobilidade. Locais publicos. NBR
9050.



ABSTRACT

Promoting accessibility as well as facilitating mobility are actions that each day raise
their degree of importance. The civil construction sector is one of the main people
responsible for guaranteeing such resources, when it implements projects that meet
these requirements. The physical and architectural obstacles present in public places
of access to the population in general can limit or prevent the free movement of people
with a disability, as the infrastructure of certain places can directly affect the way of life
and particularities of the entire population. With this, the present research has as main
objective to make a survey of the accessibility conditions in four spaces of circulation
and / or permanence of great number of people (a Sports Gymnasium, a Concert Hall,
a Culture House and a Stadium of Futebol), based on NBR 9050/2020, in a
northeastern municipality. As for the methodological procedures, the present research
is characterized as descriptive, constituted from a case study of four public places in a
northeastern municipality, having a qualitative nature. Photographic records were
made in order to identify the accessibility conditions of each location, thus proposing
suggestions for adaptations and insertions of equipment to meet the current standard.
Thus, from the analyzed information and its respective results, the precariousness
existing in the investigated places was verified and the need for adjustments and
adaptations to eliminate obstacles to ensure an adequate infrastructure accessible to
everyone with or without disability or reduced mobility. As suggestions, a new structural
study could be carried out and with it the making of a project that could be executed in
recent buildings to promote accessibility, in addition to the implementation of sanitary
appliances, faucets, doors, among others based on the Universal Design, the that
would be beneficial to the population in the general context.

Keywords: Architectural Accessibility. Mobility. Public Places. NBR 9050.
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1 INTRODUGCAO

Todo e qualquer cidadao possui o direito de acesso aos espagos publicos
(prédios, pracas, igrejas, clubes, edificacbes de usos diversos etc.) para serem
utilizados em qualquer finalidade. Entretanto, na maioria das vezes, as condi¢cdes para
utilizacdo desses espacos nao dispéem de seguranga e autonomia, 0 que € comum
no cotidiano (SAAD, 2011).

Na medida em que os anos vao passando, a sociedade se mantém em
constante evolugdo, e consequentemente as pessoas buscam adequagdes em
qualquer carater para proporcionar para si proprio um elevado nivel de bem estar.
Porém, ndo cabe somente a sociedade promover agdes que lhes tragam niveis de
satisfacdo, pois, para as pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia, seja
permanente ou temporaria, as atengdes devem ser maiores (JUNIOR, 2018).

Assim, houve a necessidade da criacao de leis para atender as particularidades
das pessoas que apresentem mobilidade reduzida ou algum tipo de necessidade
especial, com finalidade de defender direitos direcionadas a acessibilidade. Com isso
foi instituida a Lei N® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que trouxe as disposi¢cdes
em que estabelece critérios basicos para promog¢ao da acessibilidade para pessoas
com deficiéncia.

Antes da mesma foi instituida também a Lei N® 10.048, de 8 de novembro de
2000, que trata das prioridades nos atendimentos as pessoas com deficiéncia, idosos,
gestantes, entre outros. Vale salientar que tais leis sé foram regulamentadas pelo
Decreto Federal N° 5.296, de 02 de dezembro de 2004 (JUNIOR, 2018).

Diante da urgéncia dos municipios em atenderem as condicdes das pessoas
pertinentes ao tema acessibilidade, é preciso que sejam adotadas medidas e acbes
baseadas na ABNT NBR 9050/2020, que dispde sobre Condi¢coes de Acessibilidade
em Edificacdes, Mobiliario, Espacos e Equipamentos Urbanos a fim de proporcionar a
possibilidade e condi¢do de alcance, percepcao e entendimento para a utilizacdo dos
elementos publicos urbanos (FLORIANO; VARGAS, 2019).

E comum nos municipios a presenca de varias edificacées de acesso a grande
nuamero de pessoas, como ginasios, casas de shows, teatros e estadios de futebol,
sendo indispensavel que nesses espacos, 0S acessos e 0s meios de locomogao e
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informacgdes estejam em bom estado, permitindo o facil atendimento a populagéo
independentemente de suas caracteristicas fisicas.

Assim, partindo deste principio, a presente pesquisa tera como problematica a
seguinte questao: quais as condi¢des, do ponto de vista de adequacbes a NBR
9050/2020, de espacos publicos ou privados destinados a utilizagdo de grande
nuamero de pessoas? Estariam esses espagos adequados para receberem todos os
tipos de publicos?

A precariedade ou até a inexisténcia de meios de acessibilidade em locais
publicos como a auséncia de rampas para pessoas em cadeiras de rodas, a falta de
sinalizacOes tateis e visuais sdo barreiras e dificuldades que devem ser resolvidos
para que haja uma melhor inclusao social independente das particularidades de cada
pessoa.

O tema escolhido tem como justificativa a necessidade de criar e melhorar as
condi¢cées de acessibilidade em locais publicos ou privados, em que circulam ou
permanecem grande numero de pessoas. Diante da importancia da realizacdo de
melhorias em qualquer area, seja ela de acesso publico ou privado, € indispensavel
que haja eficiéncia nos processos construtivos baseados nas normas técnicas,
visando a adequacéao correta de ambientes. Assim, a pesquisa torna-se indispensavel
com a finalidade de se obter maior sucesso e atingir as metas estipuladas.

1.1 Objetivos geral e especificos
1.1.1 Objetivo geral

Realizar um levantamento das condicbdes de acessibilidade em quatro espacos
de circulacao e/ou permanéncia de grande numero de pessoas (um Ginasio de
Esportes, uma Casa de Shows, uma Casa de Cultura e um Estadio de Futebol),
baseada na NBR 9050/2020, em municipio nordestino.

1.1.2 Objetivos especificos

o Identificar estudos na literatura sobre leis € normas que regem as questdes
relacionadas a acessibilidade;
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o Mapear o levantamento nas edificacées pesquisadas (um Ginasio de Esportes,
uma Casa de Shows, uma Casa de Cultura e um Estadio de Futebol) sobre as
condi¢des de acessibilidade, através de registros fotograficos e medigdes;

o Verificar a aplicagdo do Desenho Universal em pontos das edificacdes
pesquisadas;

o Analisar a aplicagao da norma e proposi¢cao de projetos de acessibilidade para

as edificacbes, caso as mesmas nao estejam de acordo com a norma.

1.2 Estrutura da monografia

A presente monografia foi estruturada em cinco capitulos, conforme descricao
as seqguir:

No capitulo 1, que corresponde a introdugéo, onde foi realizada a apresentacao
geral do trabalho, levantando seus aspectos relevantes, problematizacao, justificativa
e por fim os objetivos a serem alcangados.

No capitulo 2 foi apresentado a fundamentacao tedrica que norteia o trabalho.
Dentre alguns assuntos abordados no mesmo, tem-se: a fundamentagéo tedrica com
o conceito de acessibilidade, contextualizacao e legislacao, além de um topico falando
sobre a normatizacdo e o desenho universal e suas atribuicdes. Finalizando esse
capitulo, tem um tépico que apresenta alguns exemplos de trabalhos académicos
relacionados ao tema.

A metodologia € o capitulo 3, que apresenta os meios utilizados para alcancar
0s objetivos do trabalho. No capitulo 4, estdo os resultados encontrados assim como
as discussdes a luz do estudo tedrico realizado.

E por fim, no capitulo 5 estdo expostas as consideragdes finais do trabalho com
as conclusdes advindas através da analise realizada com base nas informacgdes
obtidas.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Acessibilidade — conceituacao

Acessibilidade pode ser entendida como mecanismo que permite a facilidade
na aproximagao, locomog¢ao ou obtengao de recursos de acordo com a necessidade
de cada um. Esse termo pode ser relacionado com o ato de alcangar, conseguir ou
possuir algo que auxilie o individuo diante de uma determinada acéo. De maneira mais
particular, tal termo é utilizado para reforcar a premissa do direito de ir e vir de todas
as pessoas, garantindo o bdasico a todos os cidaddos que possuem deficiéncia ou
capacidade reduzida nos movimentos (KHNAYFES, 2011).

Em outras palavras, a possibilidade ou condi¢ao de aquisicao para uso de forma
segura de espacgos, mobiliarios e equipamentos urbanos, como por exemplo, as
edificacbes, transportes, sistemas e meios de comunicagcdo, por pessoa com
mobilidade fisica reduzida ou pessoa com deficiéncia é definida como acessibilidade.

E por meio da acessibilidade que é possivel que todas as pessoas usufruam de
todos os espacgos e locais publicos oferecidos pela sociedade sem nenhum tipo de
distincao (KHNAYFES, 2011).

Por ser uma acao de busca do direito de ir e vir relacionados aos aspectos
gerais da sociedade, a acessibilidade deve compactuar em conjunto com a arquitetura
também, pois € por meio do projeto inicial que 0os acessos sao criados, acarretando
assim na equiparacdo de oportunidades, o que possibilita 0 acesso de todos a
cidadania (CUNHA, 2019).

O que é perceptivel é que o tema acessibilidade relaciona-se diretamente com
mobilidade que é o ato de se movimentar levando em consideragédo as condicdes
fisicas e econbmicas. Por ventura, o espaco urbano deve ser adequado e se
necessario, modificado afim da promocao de igualdade fisico-social, sem distincao
para as pessoas normais ou deficientes (RODRIGUES, 2014).

2.2 Breve contextualizacao historica da acessibilidade

A palavra ou expressao denominada acessibilidade surgiu como tema para
debates nos anos 40, tendo como principio a determinacdo para a imposicao de
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condigdes para acesso de pessoas com alguma deficiéncia, relacionados aos servigos
de reabilitacdo profissional e fisica (RODRIGUES, 2018).

No primeiro momento, a acessibilidade foi considerada como uma forma de
mobilidade e consequentemente, a eliminagdo das barreiras em locais urbanos de
qualquer natureza, em que tinha como prioridades o direcionamento junto aos meios
de transporte e acessos de edificios (RODRIGUES, 2018).

Ja na década de 50, a sociedade comecou a entender que a mobilidade era
originaria das formas estruturais e arquitetbnicas dos espacos urbanos e, assim, em
1980, o termo integracdo usado na época, da lugar a chamada incluséo social, que
tem como finalidade promover a acessibilidade para todos (MENDONGCA, 2008).

Com a criacdo da Constituicdo de 1988, o tema acessibilidade esteve mais
presente de forma incisiva em discussdes voltadas para politicas, que por muitas
ocasides nado tratava a situacdo como prioridade. Ou seja, muitas das obras,
edificacbes ou locais de acesso destinado ao publico ndo eram projetadas para
atender o publico em geral, no caso especifico, ndo haviam facilitacées direcionadas
as pessoas com mobilidade reduzida (LIMA, 2015).

Antes da promulgacdo da Constituicdo, era comum a auséncia da
transitabilidade em projetos arquitetbnicos, pois ndo eram considerados como
essenciais por parte dos projetistas e tampouco por parte das pessoas com mobilidade
reduzida que n&o exigiam ou ndo se manifestavam quanto ao seu direito em busca de
melhores condi¢des de acesso e circulacdo em ambientes publicos (LIMA, 2015).

O direito a acessibilidade de pessoas com mobilidade reduzida é fundamentado
nos direitos humanos e cidadania. No entanto, a existéncia de legislacdes nao sugere
o cumprimento do direito a igualdade, cidadania e acessibilidade. Assim, confirmando
tal assertiva, a iminéncia de problemas relacionados ao acesso publico é vista com
maior frequéncia nas periferias das grandes cidades, transmitindo para muitas
pessoas a sensacao que nao terdo seus direitos garantidos na sociedade (WAGNER
et al., 2010).

Para que haja facil acesso nas cidades, primeiramente é necessario que seja
entendido o conceito do termo Acessibilidade. Em seguida, € necessario entender as
necessidades de cada pessoa com deficiéncia ou pessoas que possuem a mobilidade
reduzida, abordando a sua importancia mesmo diante do crescimento populacional.

Para isso é importante tomar conhecimento sobre a legislacao vigente, as normas que
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devem ser seguidas e consequentemente as agdes a serem realizadas para tanto
(LIMA, 2015).

Assim, tem-se o engenheiro civil como um dos principais responsaveis para
promocao de acessibilidade por meio das execugdes de edificacdes ja com 0s acessos

proprios para atender as particularidades desses cidadaos.

2.3 Legislacao da acessibilidade

De acordo com Neves (2012), diversas leis surgiram em todas as esferas da
administracao publica que tinham por finalidade garantir o essencial as pessoas que
apresentassem necessidades e mobilidade reduzida, como saude, educagéo,
trabalho, entre outros. Outro exemplo de garantia pertinente é a obrigatoriedade do
oferecimento de vagas de trabalho em empresas publicas e privadas, sendo de
responsabilidade das mesmas adequacdes fisicas e ergonémicas sem nenhum tipo
de prejuizo ou excecao dos mesmos das atividades das instituicoes.

As principais leis que regem o tema acessibilidade no Brasil, tem como
destaque Lei N° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que em seu Art. 1 define critérios
fundamentais para que haja a promocao da acessibilidade, assim como para a
eliminacao de barreiras que podem existir em espacos publicos (BRASIL, 2000).

Ainda segundo tal Lei, no artigo supracitado, tém-se a definicdo de
acessibilidade, acompanhado da definicdo de barreiras existentes em locais urbanos
e consequentemente os seus tipos. Também, seguindo a sequéncia dos artigos, existe
disposto na Lei N? 10.098, que todos os espacos ou locais publicos devem conter
mecanismos para atender as pessoas com deficiéncia e pessoas com mobilidades
reduzidas. Em caso de auséncia desses mecanismos de acessibilidade, deve-se
haver adaptacdes para atender as particularidades de cada individuo (RODRIGUES,
2018).

De forma resumida, a Lei de acessibilidade, tem como intuito garantir a extincéo
de barreiras ou obstaculos em qualquer ambiente de acesso publico, dispondo de
recomendacgdes para a concepcao e reforma de espacos a fim de atender parametros
e requisitos de normas técnicas de acessibilidade da ABNT, possibilitando o acesso
de todos (BRASIL, 2000).

Outra Lei instituida no Brasil foi a Lei N® 13.146, de 6 de junho de 2015, que

promove e assegura a inclusdo social das pessoas com deficiéncia e mobilidade
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reduzida, dispondo no artigo 3°, a definicdo de acessibilidade e barreiras. Ha também
na lei que as pessoas com deficiéncia devem ser protegidas de discriminagao, tendo
o direito a igualdade dentro da sociedade (BRASIL, 2015).

Reforgando o que foi dito na Lei N® 13.146, no artigo 55:

A concepcao e a implantacdo de projetos que tratem do meio fisico, de
transporte, de informacao e comunicacgéo, inclusive de sistemas e tecnologias
da informacdo e comunicagdo, e de outros servigos, equipamentos e
instalacoes abertos ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo,
tanto na zona urbana como na rural, devem atender aos principios do
desenho universal, tendo como referéncia as normas de acessibilidade
(BRASIL, 2015, p. 14).

No artigo 55 da referida lei, ainda é elencado que em caso de iminéncia de nao
cumprimento de adequacéao, tomando como base o desenho universal, o responsavel
pelo espaco devera adotar adaptacédo adequada, capaz de atender a todo e qualquer
cidadéo.

Dando sequéncia a legislacdo direcionada a acessibilidade, tem o Decreto N®
5.296, de 2 dezembro de 2004:

Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade
de atendimento as pessoas que especifica, e n° 10.098, de 19 de dezembro
de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao
da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias. (BRASIL, 2004, p.1).

Esse Decreto estabeleceu normas gerais, além de critérios basicos afim de
promover a facilidade de locomocgao e acesso com intuito de promover também a
independéncia do individuo tornando o tema imprescindivel de carater ético e politico
frente a sociedade (NEVES, 2012).

2.4 Normatizacoes referentes a acessibilidade e o Desenho Universal (DU)

No Brasil o tema acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida é
regulamentada pela Associacao Brasileira De Normas Técnicas (ABNT), por meio da
Norma Técnica Brasileira - NBR 9050/2020, fundamentada com base nos direitos
humanos e cidadania em que estabelece parametros a serem seguidos na execugao
ou adequacéo das edificacoes, de mobilidrios e também equipamentos urbanos para
serem projetados, montados, construidos ou implantados com intuito de proporcionar
conforto, seguranca e facil acesso, aos usuarios com mobilidade reduzida (KIST,
2017).
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Segundo Ghiraldi (2014, p. 19-20), as principais normas técnicas direcionadas
a acessibilidade, séo:

NBR 9050 - Acessibilidade a Edificagbes Mobiliario, Espacos e
Equipamentos Urbanos;

NBR 13994 — Elevadores de Passageiros — Elevadores para Transportes de
Pessoa Portadora de Deficiéncia;

NBR 14020 — Acessibilidade a Pessoa Portadora de Deficiéncia — Trem de
Longo Percurso;

NBR 14021 - Transporte - Acessibilidade no sistema de trem urbano ou
metropolitano;

NBR 14273 - Acessibilidade a Pessoa Portadora de Deficiéncia no
Transporte Aéreo Comercial;

NBR 14970-1 Acessibilidade em Veiculos Automotores- Requisitos de
Dirigibilidade;

NBR 14970-2 - Acessibilidade em Veiculos Automotores- Diretrizes para
avaliagao clinica de condutor;

NBR 14970-3 Acessibilidade em Veiculos Automotores- Diretrizes para
avaliagao da dirigibilidade do condutor com mobilidade reduzida em veiculo
automotor apropriado;

NBR 15250 - Acessibilidade em caixa de auto-atendimento bancario;

NBR 15290 - Acessibilidade em comunicacao na televisao;

NBR 15320:2005 - Acessibilidade a pessoa com deficiéncia no transporte
rodoviario;

NBR 14022:2006 - Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas
para o transporte coletivo de passageiro;

NBR 15450:2006 - Acessibilidade de passageiro no sistema de transporte
aquaviario;

NBR 15570 - Transporte - Especificacbes técnicas para fabricacdo de
veiculos de caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros;
NBR 16001 - Responsabilidade social - Sistema da gestao - Requisitos;
NBR 15599 - Acessibilidade - Comunicagao na Prestacao de Servigos.

A NBR 9050/2020, é considerada a mais importante se tratando do tema
acessibilidade, existe diferentes tipos de deslocamento e mobilidade. Assim, devido
as diversas situacdes, alguns padrdes universais devem ser vistos para possibilitar a
disposicao de todos os meios, tais como: dimensdes referenciais, sinalizacao tatil,
protecdo contra quedas, area de transferéncia, parametro auditivo, Informacao,
calcadas, condicbes gerais de circulacao, entre outros (KIST, 2017).

Um conceito presente na NBR 9050/2020 que é importante para a
acessibilidade e é tido como uma espécie de “jurisprudéncia nacional”, por impor uma
gama de decisdes advindas de leis a serem seguidas, é o denominado Desenho
Universal (DU). Esse conceito tem como finalidade proporcionar acbes de
acessibilidade a favor de toda e qualquer pessoa e suas possiveis caracteristicas
antropométricas e sensoriais (AGUIAR, 2010).

A NBR 9050/2020 (ABNT, 2020), diz que o DU, é responséavel pela concepgéao

de produtos, ambientes, programas e servicos acessiveis as toda e qualquer pessoa,
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sem empecilhos de adaptacdo ou projeto, abrangendo também os recursos de
tecnologia assistiva.

E importante enfatizar que o DU se difere do Desenho Acessivel (DA), pois o
DU promove a eliminacéo de barreiras para que a pessoa com deficiéncia ndo se sinta
diferenciado por fazer uso de acessos adaptados. Ja o DA promove a adequacao de
espacgos e equipamentos para uso exclusivo das pessoas com deficiéncia. Vale
salientar que ambos sdao de fundamental importancia para a sociedade pois
proporcionam a acessibilidade (CUNHA, 2019).

Na Figura 1 tem- se o esquema do DA e do DU.

Figura 1 - Desenho Acessivel (DA) e Desenho Universal (DU).

NO CONCEIIO DF ACESSIVEL NO CONCEITO DE UNIVERSAL

.~

Fonte: Férum da Construgdo' (2021).

O DU também pode ser denominado de “desenho para todos”, devido a nao
distingdo de produtos, equipamentos e ambientes a serem utilizados por todos e n&o
apresentarem restricbes ou serem destinados a um publico especifico (SASSAKI,
2006).

Ou seja, acessivel tanto para as pessoas sem nenhuma particularidade fisica
e também para pessoas com deficiéncia sem que haja a perceptividade das
especificidades das pessoas com mobilidade reduzida ou deficiéncia (SASSAKI,
2006).

De acordo com Carletto & Cambiaghi (2016), nos anos 90, foram criados sete

principios para o desenvolvimento do DU para serem adotados em carater mundial

' http://www.forumdaconstrucao.com.br/conteudo.php?a=32&Cod=2112
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por qualquer programa de acessibilidade, das quais sdo: igualitario (uso equiparavel);
conhecido (informagéo de facil percepg¢ao); seguro (tolerante ao erro); sem esforgo

(baixo esforgo fisico), e; abrangente (dimensao e espaco para apropriacao e uso).

2.4.1 Uso equitativo ou uso equiparavel

O primeiro principio atribuido ao DU para promocao de acessibilidade para
todas as pessoas denominado de Uso Equitativo, esta relacionado disposicdo de
ambientes, objetos e produtos para serem usados por pessoas com diferentes
particularidades ou capacidade (CABRAL, 2018).

Um exemplo desse principio pode ser visto na Figura 2, onde sdo mostradas
as portas automaticas que sao coniventes para todos os clientes desse
estabelecimento.

plo de acesso universal equalitario.

@ Uso equitativo

Fonte: Design Universal na Pratica’ (2017).

Na colocagédo normatizada o Uso equitativo tem a seguinte definigao:

Uso equitativo: é a caracteristica do ambiente ou elemento espacial que faz
com que ele possa ser usado por diversas pessoas, independentemente de
idade ou habilidade. Para ter o uso equitativo deve-se: propiciar o mesmo
significado de uso para todos; eliminar uma possivel segregacdo e
estigmatizacdo; promover o uso com privacidade, seguranga e conforto, sem
deixar de ser um ambiente atraente ao usuario (ABNT, 2020, p. 138).

Em resumo, esse principio garante a disposi¢ao igualitaria de espacos, objetos

e produtos para uso sem distincdo. Ou seja, € uma agao que visa atender as pessoas

' https://www.igti.com.br/blog/design-universal/.



23

com diferentes capacidades, tornando-os iguais para todos (CARLETTO;
CAMBIAGHI, 2016).

2.4.2 Informacéao de facil percepgéo ou uso conhecido

Quando um produto ou objeto fornece toda e qualquer informacao necessaria
e é transmitida visando atender as necessidades e particularidades do receptador,
seja essa pessoa de outra nacionalidade ou natural do pais onde tém as informacdes,
com dificuldade de visdo ou audicédo, tal interacao é possivel devido ao principio da
informacdo de facil percepcédo (SILVA, 2014). Um exemplo da presenca desse

&
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/s /

> \ /

principio pode ser visto na Figura 3.

Figura 3 - Exemplo de informagao perceptivel.

@ Informacao perceptivel
Fonte: Design Universal na Prética (2017).

E recomendavel a utilizacdo de diferentes modos de transmissdo e
comunicagao para apresentagédo redundante de informagdes essenciais, sejam elas
por meio de cores, de forma verbal ou tatil. Dispor de opg¢des que difere as informagdes
de maneira adequada tidas como essenciais e acessoérias também é recomendavel
para promover a informagéo perceptivel (MARTEL, 2016).

A norma regulamentadora NBR-9050 vem dizendo que o principio da
informacao perceptivel tem como caracteristica a eficiéncia garantida por meio da
viséo, audicao, tato ou olfato, onde:

Essa caracteristica do ambiente ou elemento espacial faz com que seja
redundante e legivel quanto a apresentacdes de informagdes vitais. Essas
informagcdes devem se apresentar em diferentes modos (visuais, verbais,
tateis), fazendo com que a legibilidade da informag&o seja maximizada, sendo
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percebida por pessoas com diferentes habilidades (cegos, surdos,
analfabetos, entre outros) (ABNT, 2020, p. 138).

Em outras palavras, o principio da informacdo perceptivel usa como
ferramentas a seu favor os simbolos, informagdes sonoras, tateis, entre outras, sendo
necessario a disponibilizagdo de formas e objetos de comunicagdo com contraste
adequacao, aumentando a riqueza nos detalhes das informacbdes essenciais
(BOSSINI, 2010).

2.4.3 Tolerancia ao erro ou seguro

E importante as consideracdes referentes a seguranca ha execucgio e
concepcao de ambientes partindo na escolha dos materiais de acabamento de uma
edificacdo, nos corrimaos, nos objetos eletromecanicos, etc., a serem usados nas
obras, eliminando a iminéncia de riscos de acidentes (CABRAL, 2018).

Segundo a ABNT (2020, p. 138), a tolerancia ao erro:

€ uma caracteristica que possibilita que se minimizem o0s riscos e
consequéncias adversas de acOes acidentais ou ndo intencionais na
utilizagdo do ambiente ou elemento espacial. Para tal, devem-se agrupar os
elementos que apresentam risco, isolando-os ou eliminando-os, empregar
avisos de risco ou erro, fornecer opgcdes de minimizar as falhas e evitar agdes
inconscientes em tarefas que requeiram vigilancia (ABNT, 2020, p. 138).

A Figura 4, apresenta uma pistola de pregos que possui uma trava preliminar
para ser acionada e em seguida, de forma segura, o gatilho de disparo.

Figura 4 - Exemplo de aplicagao do principio Tolerancia a erros.

S @ Tolerancia a erros
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Fonte: Design Universal ﬁa Pratica (2017).
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O objetivo desse principio parte da eliminagdo de todo e qualquer perigo
iminente ou consequéncias resultantes de acidentes na utilizagdo, por meio de agdes
nao intencionais ndo programadas serem eliminados ou minimizados (CUNHA, 2019).

2.4.4 Baixo esforco fisico

Esse principio (Figura 5), tem como finalidade tornar o ambiente ou objeto
espacial em condicdes ideais para uso com eficiéncia e confortabilidade, com baixa
fadiga muscular da pessoa (MEDEIROS, 2017).

Figura 5 - Exemplo do principio que promove o baixo esforgo fisico.

@ B:aixo esforgo fisico

Fonte: Design Universal na Pratica (2017).

A Figura 5 apresenta-se uma maganeta que permite que o usuario consiga abrir
uma porta de acesso a determinado ambiente independentemente se a mao estara
aberta ou fechada, ou se a maganeta possa ser acionada com o cotovelo ou pé, por
exemplo.

Na norma 9020 da ABNT (2020), vem em termos técnicos enfatizando que:

nesse principio, 0 ambiente ou elemento espacial deve oferecer condi¢des de
ser usado de maneira eficiente e confortavel, com o minimo de fadiga
muscular do usuario. Para alcancar esse principio deve-se: possibilitar que
0s usuarios mantenham o corpo em posi¢ao neutra, usar forga de operagéao
razoavel, minimizar agdes repetidas e minimizar a sustentacao do esforco
fisico (ABNT, 2020, p. 138).

Para o sucesso desse principio é importante que seja possivel que os usuarios
mantenham a postura, fazendo pouco esforco de operagdo, minimizando acdes
frequentes (MEDEIRQOS, 2017).
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2.4.5 Dimens&o e espago para aproximagao e uso

O sétimo principio tem como finalidade garantir que os ambientes tenham
dimensdes admissiveis para a utilizacdo de todos com conforto e sinalizagdo. Esse
principio estabelece padrdes de espacos apropriados para acesso (Figura 6), alcance,
manipulagéo e uso, sem depender do tamanho do corpo, postura ou mobilidade do
usuario (SILVA, 2014).

Figura 6 - Exemplo de atuagao do sétimo principio do DU.

Q Tamanho e espac;o
para aproximagao e uso

Fonte: Design Universal na Pratica (2017).
Segundo a NBR 9050/20 da ABNT (2020), é uma caracteristica apreciavel,
onde:

essa caracteristica diz que o ambiente ou elemento espacial deve ter
dimensdo e espago apropriado para aproximacao, alcance, manipulagéo e
uso, independentemente de tamanho de corpo, postura e mobilidade do
usudrio. Desta forma, deve-se: implantar sinalizacdo em elementos
importantes e tornar confortavelmente alcangaveis todos os componentes
para usuarios sentados ou em pé, acomodar variagbes de maos e
empunhadura e, por Ultimo, implantar espacos adequados para uso de
tecnologias assistivas ou assistentes pessoais (ABNT, 2020, p. 139).

Por fim, o DU vem sendo cada vez mais implantado no planejamento das
edificacdes, produtos e servicos, garantindo o conforto e a seguranca dos usuarios,
independentemente de suas particularidades. Destarte, os principios do DU nada mais
€ um mecanismo de desenvolvimento de espacos aptos para receber diferentes
geracoes (MEDEIROS, 2017).
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2.5 Breve consideracoes sobre a NBR 9050/2020 - Acessibilidade a edificacoes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), criou em 1985 a norma
técnica NBR 9050 e desde entdo, essa passou por mais quatro atualizagdes. A
primeira atualizacdo se deu 1994, a segunda em 30 de junho de 2004, a terceira
atualizacao foi atualizada em primeiro momento e lancada em 11 de setembro de
2015, sendo vélida a partir de 11 de outubro do mesmo ano. Posteriormente a essa
ultima atualizacao, a NBR 9050 mais recente e que estd em vigor € a ABNT NBR 9050
de 3 de agosto de 2020 (FLORIANO; VARGAS, 2019. NBR 9050, 2020).

Saber a configuracao de qualquer infraestrutura e identificar caréncias como
também identificar acbes que foram executadas visando a acessibilidade é importante
e indispensavel no contexto social em que vivemos. Agdes que visem a acessibilidade
parte da premissa direcionada a seguranca e autonomia para uso. Assim, de acordo
com a ABNT (2020), que € a norma direcionada a Acessibilidade a edificagbes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos, tem a acessibilidade como:

possibilidade e condicdo de alcance, percepcdo e entendimento para
utiizacdo, com seguranca e autonomia, de espagos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informac¢ao e comunicacao,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros servicos e
instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo,
tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida (ABNT, 2020, p. 2).

Ainda de acordo com a ABNT (2020), os termos relacionados com o tema de
acessibilidade voltadas para promocdo de acesso a espacos, mobiliarios,
equipamentos urbanos entre outros, sao: acessibilidade; acessivel; adaptavel;
adaptado; adequado; ajuda técnica ou tecnologia assistiva; area de aproximacgao; area
de circulacdo; area de descanso; area de reflgio ou resgate; area de transferéncia;
banheiro; calgada; calgada rebaixada; contraste; desenho universal, entre outros.

2.5.1 Disposicéo dos parametros antropométricos
Ao executar agdes para adaptar e configurar espacos, edificacées, mobiliarios

e equipamentos urbanos de forma que os torne acessiveis a todos € preciso identificar
as particularidades fisicas e limitacdes das pessoas (RODRIGUES, 2014).
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Essa acéo recebe o nome de antropometria que € tida como o estudo das
técnicas de medidas para a aquisicdo de dados populacionais juntamente com
métodos estatisticos, transformando-os em dados representativos das propriedades
de grupos especificos de pessoas (RODRIGUES, 2014).

Com base na ABNT (2020), as dimensdes referenciais para pessoas em pé

podem ser visualizadas na Figura 7.

Figura 7 - Dimensbes antropométrica para pessoas em pé.
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Fonte: Adaptado de NBR 9050 (2020).
De acordo também com a ABNT (2020), a Figura 8 apresenta as dimensdes ou

projecoes da cadeira de rodas assim como uma pessoa em cadeira de rodas (P.C.R.),
em que é considerado um modulo de referéncia de 0,80 m por 1,20 m no piso.

Figura 8 - Referéncias para cadeiras de rodas e a dimensao do modulo de referéncia (M.R.).
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Fonte: Adaptado de NBR 9050 (2020).
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A projecédo mostrada na Figura 8, € uma forma de representagcdo do Modulo de
Referéncia (MR), que determina o espago exigido pela norma para a ocupagao do
cadeirante, dispondo de conforto e sem inferir na incapacidade na movimentacao do
mesmo. Esse MR, um dos motivos que se pode organizar os ambientes e espagos
livres para os deficientes fisicos como os cadeirantes (JUNIOR, 2018).

A ABNT (2020), dispde das dimensdes para os cadeirantes transitarem em
quaisquer locais publicos ou privados. A Figura 9, apresenta as dimensdes minimas
para deslocamento em linha reta por parte dos cadeirantes e também as medidas

dimensionais para manobras de cadeiras de rodas sem deslocamentos.

Figura 9 - Dimensdes referenciais para pessoas em cadeiras de rodas.
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Fonte: Adaptado de NBR 9050 (2020).

Outro parametro a ser seguido seguindo as especificagdes da NBR 9050 por
meio da ABNT (2020), é em relacdo as macanetas e puxadores para abertura de
portas (Figura 10). Essas, devem ser formatizadas de maneira que facilite a forma da
pega, levando em consideracdo o formato e também uma menor aplicagéo de forca
na sua utilizagao.

Seguindo as recomendacdes da NBR 9050, as macganetas devem ser de
alavanca, com no minimo 100 mm de comprimento e com a distancia de 40 mm do
plano da porta. Ja a altura deve variar entre 0,80 m e 1,10 m do piso acabado. Quanto

aos puxadores verticais para uso em portas, os mesmos devem conter de didametro
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uma variagao entre 25 mm e 45 mm, com distancia minima de 40 mm do puxador para
a superficie da porta (JUNIOR, 2018).

Além disso, os puxadores ainda devem possuir comprimento minimo de 0,30
m, altura de instalacdo variante entre 0,80 m e 1,10 m do piso acabado. Ja para
puxadores horizontais de portas € exigido um didmetro variando de 25 mm a 45 mm,
com afastamento de 40 mm e altura de instalacao variando entre 0,80 me 1,10 m do
piso acabado, conforme pode ser visto na Figura 10 (JUNIOR, 2018).

Figura 10 - Maganeta e puxador normatizado.
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Fonte: Adaptado de NBR 9050 (2020).

Na NBR 9050 (2020), vem algumas informacdes destinadas aos mecanismos
de acessibilidade como os dispositivos de travamento de portas, altura para comandos
e controles, assentos para pessoas obesas entre outros.

Referente as pessoas obesas (P.O), os assentos devem seguir exigéncias
advindas da NBR 9050, em que define uma profundidade minima entre 47 cm e 51
cm, tendo o assento 75 cm de largura. Quanto a altura dos assentos, pode variar entre
41 e 45 cm e suportar uma carga de 250 kg (ABNT, 2020).

2.5.2 Informag&o e sinalizacao

As formas de que compde a comunicagao estdo divididas em visual por meio
de textos ou figuras. A forma tatil usada através de caracteres em relevo, tais como
braile ou figuras. E por fim, a forma sonora dada por meio de recursos auditivos
(RODRIGUES, 2014).
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Ja as formas de sinalizagcéo estédo divididas em sinalizagdo permanente, que
sao utilizadas em ambientes e locais para uma fungéo ja determinada, identificando
0Ss espacos ou elementos uma edificacdo. Existe a sinalizacao direcional, que € usada
para tracar um percurso ou distribuicao espacial dos variados elementos de um
edificio (TORRES, 2006).

Ha a sinalizagdo de emergéncia que tem como finalidade indicar rotas de fuga
e saidas de emergéncia dos ambientes e edificacoes, servindo também para alertar a
iminéncia de perigo. Por fim, tem a sinalizacdo temporaria onde, seu objetivo é de
indicar informacdes provisorias que podem ser alteradas (TORRES, 2006).

De acordo com a ABNT (2020), os simbolos correspondentes a acessibilidade
em diferentes locais podem ser o SIA — Simbolo Internacional de Acesso, simbolo
internacional de pessoas com deficiéncia visual, simbolo Internacional de pessoas
com deficiéncia auditiva e simbolos complementares como podem ser vistos na Figura
11.

@
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deficiéncia visual
1 B ' Simbolo internacional
) ) # de pessoas com
4 ! 4 deficiéncia auditiva

Simbolos

’ 1’ Imq ﬁ 'nl(s # complementares

Fonte: Adaptado de NBR 9050 (2020).

Figura 11 - Simbolos de acessibilidade.

A sinalizacao possui duas caracteristicas que as diferem entre si e devido a sua
localizagcdo no ambiente, ndo ha a possibilidade de uso em determinados casos 0s
meios de uma sinalizagdo na configuracédo da outra, como é o caso das sinalizacoes
verticais e horizontais.

A sinalizacao vertical como o nome ja diz, se localiza na posicao vertical

normalmente sendo expostas por meio de placas, fixadas em ambientes ou até
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mesmo suspenso, proporcionando assim a transmissdo de mensagens de carater
permanente. Ja a sinalizagdo horizontal faz uso de linhas, marcagdes, simbolos e
legendas, pintados ou apostos sobre os locais transitaveis (LOCH, 2014).

A sinalizacdao em outro contexto, pode ser classificada como sinalizacdo de
localizagdo, de adverténcia e de instrugcdo. Também podem ser divididas em
sinalizacdo visual, sonora ou tatil (ABNT, 2020).

Para sinalizagdo de portas e passagens a sinalizagcao deve considerar aspectos
como a localizagdo da faixa de alcance entre 1,20 m e 1,60 m em plano vertical.
Devera ser instalada entre 0,90 m e 1,20 m, em plano inclinado entre 15° e 30° da
linha horizontal da parede. A sinalizacdo instalada nas portas devera ser centralizada,
sem informagdes tateis, porém devera existir informacao tatil ou sonora, na parede
adjacente a ela ou no batente (ABNT, 2020).

Para a norma 9050, de acordo com ABNT (2020), a sinalizaco tatil e visual no
piso pode ser direcional ou de alerta dependendo de alguns critérios disponiveis em
normas. As sinalizac6es no piso devem ser perceptiveis tanto visualmente quanto tatil
através de relevos.

Essas sinalizagbes tateis tem como finalidade alertar os usuarios com
deficiéncia visual a presencga de desniveis como situagdes de risco ou objetos nédo
detectaveis, assim como orientacao correta da pessoa com deficiéncia visual para o

uso de elevadores ou equipamentos de autoatendimento (JUNIOR, 2018).

2.5.3 Acessos

As areas de qualquer ambiente de uso publico ou privado, seja individual ou
coletivo, devem conter rotas acessiveis para atender a toda e qualquer circunstancia.
No entanto, as areas de uso restrito, como casas de maquinas, barriletes, passagem
de uso técnico e outros com fungdes similares, ndo precisam atender as condigdes de
acessibilidade previstas na norma (ABNT, 2020).

Os acessos ou, as rotas de acesso podem coincidir com as rotas de fugas,
dispondo de sinalizagdes e iluminagdo adequada, com circulagcao horizontal e vertical
(escadas). Os pisos devem atender as caracteristicas de revestimento, inclinacao e
desnivel, sendo que nessas areas de acessibilidade deve-se evitar capachos,
forracdes, carpetes, tapetes e similares (ABNT, 2020).
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Os ambientes também devem dispor de areas de descanso, rampas de acesso,
degraus e escadas fixas, corrimaos e guarda corpos tanto em rotas acessiveis quanto
em rotas de fuga, além de equipamentos eletromecénicos de circulagdo como
elevadores, plataformas entre outros.

Vale salientar que cada ambiente deve proporcionar uma boa circulagao interna
levando em consideragédo, corredores, portas, janelas. Da mesma forma para a
circulagdo externa atendendo as dimensGes minimas dispostas na norma
(FLORIANO; VARGAS, 2019).

De acordo com a ABNT (2020), os ambientes publicos também devem oferecer
a populacdo passarelas, vagas para veiculos, portdes e portas apropriadas para
atender as necessidades individuais de cada individuo.

2.5.4 Rampas

Se tratando de rampa para acessibilidade em espagos publicos e privados, a
mesma € auxiliada e exigida pelo Decreto-Lei 5.296 em seu Art. 20., que vem informando
que nas execucgoes, ampliacdes ou reformas de edificacdes, os desniveis das areas de
circulacdo internas ou externas devem ser transpostos por rampa ou equipamento
eletromecanico de deslocamento vertical (BRASIL, 2004).

Sendo que para definir quais elevagdes permitidas para cada ambiente, faz-se
uso da equacao 1, que calcula a inclinacao, onde na NBR 9050, atualizada em 2020,

tém os niveis permitidos e que devem ser adotados nas determinadas situagdes.

. hx100
L= —" (1)

c

onde:

i € a inclinagcdo, expressa em porcentagem (%);

h é a altura do desnivel;

c € o comprimento da projecao horizontal.

De acordo com a NBR 9050 (ABNT, 2020), em relagéo a inclinacdo das rampas
(Figura 12), é definido que quando a inclinagdo for igual ou menor a 5%, néo é definido
0 numero de segmentos de rampa, sendo que 0s desnhiveis maximos de cada

segmento ndo poderéao ultrapassar a 1,50 m.
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Figura 12 - Dimensionamento de rampas.
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Fonte: Adaptado de NBR 9050 (2020).

Quando a inclinagao estiver contida entre 5% < i < 6,25%, esta também nao
tera limitagbes para numero de segmento e com isso, o desnivel maximo de cada
segmento n&o pode ser superior a 1,00 m. entretanto, se a inclinagao estiver contida
no intervalo de 6,25 < i < 12,5%, tera no maximo 15 segmentos, e o desnivel maximo
de cada segmento ndo pode ultrapassar 80 centimetros (ABNT, 2020).

Quanto a espessura das rampas, sao estabelecidas tomando como base a
finalidade do local, usando como parametro o fluxo de pessoas. Assim, a largura livre
minima recomendavel pela NBR 9050/2020, para as rampas em rotas acessiveis € de
1,50 m, com o minimo admissivel de 1,20 m (FERREIRA, 2018).

2.5.5 Sanitarios, banheiros e vestiarios, Mobiliario e equipamentos urbanos

Todo e qualguer ambiente deve atender as necessidades de todos o0s usuarios,
inclusive, em sanitarios, banheiros e vestiarios. Logo, ao projetar ambientes
acessiveis ou realizar adaptacées daqueles ja existentes, € preciso avaliar as
condicées e localizacdo dos mesmos assim como as tolerdncias dimensionais,
quantidades entre outros (RODRIGUES, 2014).

Para cadeirantes as dimensdes minimas devem atender o que vem escrito na
NBR 9050 em que exige circulagdo com giro de 360°, com area de manobra
adequada, alturas de lavatérios nao ultrapassando 80 cm, entre outros com podem
ser vistos na Figura 13 (ABNT, 2020).
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Figura 13 - Dimensdes minimas para cadeirantes em ambientes publicos.
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Devem haver também a presenca de barras de apoios, pisos tateis, sinalizacao

adequada além de bacias com barras de apoios na parede lateral fixadas em angulo

de 90° como pode ser vista na Figura 14.

Figura 14 - Dois exemplos de situagdes para acessibilidade a sanitarios.
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Fonte: Adaptado de NBR 9050 (2020).
E importante elencar que as loucas e mobiliario também devem atender aos

requisitos minimos que norma traz. As especificacoes do lavatério devem ser previstas



36

a area de aproximagéao frontal de PMR e PCR. Quanto as alturas minimas para
instalacao de alguns acessorios comuns nos banheiros como instalagdo do espelho
devem ser baseadas no que prevé a norma vigente, dependente de sua atualizacao
(GHIRALDI, 2014).

Como prevé o Decreto n? 5.296 de 2 de dezembro de 2004, as pessoas com
deficiéncia visual, mental, auditiva e fisica carecem de garantias da adequacao de
mobiliarios urbanos, atendendo o alcance visual e altura que possibilite 0 manuseio
aos cadeirantes (FLORIANO; VARGAS, 2019).

De acordo com a ABNT (2020), todo e qualquer mobiliario urbano nao deve
oferecer a iminéncia de riscos de acidente as pessoas com deficiéncia, tendo
obrigatoriedade de conter sinalizacao visual e tatil de alerta em pisos, promovendo a
seguranca e autonomia de uso, assim como a garantia de dimensdes e espacos
favoravel para alcance, aproximagao e manipulacao.

Ainda deve-se eliminar a presenga de obstaculos, arestas, cantos vivos ou
saliéncias cortantes e perfurantes que venham apresentar riscos aos usuarios. Os
mobiliarios urbanos também devem estar bem localizados, préximos as rotas
acessiveis, respeitando a faixa livre para circulagéo de pedestre (ABNT, 2020).

Quanto a disposicao dos equipamentos urbanos, recomenda-se a utilizacao
dos principios atribuidos do Desenho Universal, ja abordado no presente trabalho. As
adequacgdes exigidas pela NBR 9050/2020, servem desde bens tombados, como
cinemas, teatros, entre outros, até delegacias e penitenciarias, onde néo
diferentemente as disposi¢coes propostas pelos demais parametros supracitados, as
exigéncias dimensionais, qualitativas e quantitativas estao vigentes nas normas ao
qual sao garantidos por lei para todas as pessoas, independentemente da
caracteristica individual de cada um (ABNT, 2020).

2.6 Trabalhos académicos sobre estudos de aplicacao da NBR 9050/2020 em
edificacoes e/ou espacos

Temas que cercam o termo acessibilidade, com foco arquiteténico, € um tema
que ao longo dos anos vem ganhando mais notoriedade. Entretanto, ainda existem
caréncias e algumas auséncias de trabalhos cientificos publicados. Assim, a seguir
serdo apresentadas algumas referéncias obtidas que servem como exemplo para

producédo de novas pesquisa.
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Silva (2013), realizou um estudo intitulado Acessibilidade Fisica na Biblioteca
da Faculdade de Educacado, Arquitetura e Central da UFRGS a Pessoas com
Deficiéncia Fisica, cujo objetivo foi verificar as condicdes de acessibilidade fisica a
pessoas com deficiéncia fisica no acesso aos prédios publicos das bibliotecas
universitarias e identificar as possiveis barreiras internas e externas enfrentadas por
cadeirantes, bem como averiguar se as bibliotecas seguem os padrdes de
acessibilidade em suas edificagdes, espagos e mobiliario.

No trabalho, a coleta de dados foi realizada através de Checklist de Avaliacao
das Condicbes de Acessibilidade em Bibliotecas e entrevistas com os bibliotecarios-
chefe das trés bibliotecas selecionadas.

Ao final da pesquisa o autor destacou a importancia da acessibilidade para a
inclusdo de pessoas com deficiéncia sugerindo melhorias na infraestrutura dos
prédios publicos das bibliotecas universitarias para atender a todas as especificacdes
dos padrdes de acessibilidade.

Santos (2015), realizou pesquisa com titulo de Mobilidade e Acessibilidade na
Cidade Universitaria da UFRJ: Um estudo sobre as condicbes das calcadas para
algumas localidades do Campus. O principal objetivo foi identificar problemas das
calgcadas de algumas localidades selecionadas no Campus da UFRJ, Ilha do Fundao,
apresentando diagndésticos, e condicoes de acessibilidade aos prédios. Trata-se
também da mobilidade no Campus apresentando os modos em operacao,
implantagdes recentes e propostas futuras, de forma a contribuir com modos mais
sustentaveis de deslocamento.

O referido autor utilizou como base de producao do trabalho uma revisao
bibliografica sobre o tema em questdo, pesquisas em andamento, consulta a
legislacao pertinente, levantamento fotografico de algumas das areas selecionadas,
elaborado pelo autor.

O autor chegou a conclusao de que em grande parte dos locais selecionados
para investigacao, as calgcadas ndo atendem aos padrées minimos de acessibilidade
e necessitam urgentemente de projetos de adequacao conforme as normas da ABNT.

E sugeriu devido ao mesmo considerar o Campus como um laboratério vivo
para implantacdo de projetos voltados a sustentabilidade, promover condi¢des
adequadas a caminhada interna incentivando-se o uso do transporte publico de massa
e que essa pratica possa ser um habito a ser copiado além desse limite.
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Filho (2017), realizou pesquisa intitulado de Andlise das Condigbes de
Mobilidade para Pedestres com Mobilidade Reduzida em Trecho da Avenida
Engenheiro Roberto Freire no municipio de Natal, no estado do Rio Grande do Norte.

O objetivo geral partiu da elaboracdo de uma analise técnica da infraestrutura
para trafego de pedestres com mobilidade reduzida no trecho da avenida situado entre
as rotatorias que dao acesso a Avenida Senador Dinarte Mariz - Via Costeira - e a
Avenida Deputado Anténio Floréncio de Queiroz - que leva a rota do sol.

Foi realizado um estudo prévio das normas técnicas e legislacao pertinente ao
tema, coletou medidas e realizou registros fotograficos nos locais, além de citar estudo
de exemplos reais.

Por fim, o autor concluiu por meio da sua investigacdo que o trecho em
apresentava diversas barreiras, como rampas nao acessiveis, revestimento trepidante
e canteiros centrais dificultando ou impedindo a travessia de pedestres com
mobilidade reduzida. O autor também sugeriu solucbes possiveis de serem adotadas
em outros locais.

O artigo produzido por Silva (2017), com titulo Perspectivas dos/as com
deficiéncia sobre a acessibilidade de uma instituicdo de ensino superior no semiarido,
procurou indagar as condi¢cdes de acessibilidade de estudantes com deficiéncia nas
Instituicées de Ensino Superior.

O objetivo proposto pela autora partiu da analise das perspectivas de todos
os/as estudantes com deficiéncia sobre a universidade mais acessivel e a
permanéncia nas dependéncias fisicas, atribuindo junto ao estudo caracteristicas da
Legislacdo Brasileira sobre acessibilidade.

A partir da realizagdo do estudo, foram apresentados os resultados das
avaliagdes realizadas pelos estudantes com deficiéncia, em que foram identificadas e
apresentadas as dificuldades presentes no cotidiano dos estudantes com deficiéncia,
dentro da institui¢éo.

Silva (2017), diante da situacao que foi constatada, a pesquisa apresentou
diagnésticos e recomendacgdes que podem ser Uteis frente ao apoio das discussoes
de projetos e adequagdes das edificagées da universidade, e assim, adaptar todos os
espacos, respondendo corretamente as normas exigidas.

No trabalho de Ferreira (2018), intitulado de Calcadas no centro de Mossoré-
RN: acessibilidade arquitetbnica, mobilidade e percepcdes dos usuarios e teve como
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objetivo geral verificar se os espagos investigados estavam adequados fisica e
qualitativamente, conforme estabelecem os padrées normativos e legais.

A pesquisa se deu a partir de um levantamento de campo realizado no centro
do municipio de Mossord-RN, através de registros fotograficos além da aplicacao de
um questionario aos cidadaos que frequentam o mesmo. O intuito da investigacao foi
com finalidade de realizagdo comparativo entre as condigbes apresentadas, assim
como as exigéncias normativas, afim de propor melhorias para os problemas da
infraestrutura urbana oferecida pelas calcadas.

Ferreira (2018), concluiu que existe um elevado déficit de boas condigdes
estruturais. A autora salientou que muito ainda precisa ser realizado para eliminar
obstaculos e garantir uma infraestrutura adequada nos espacos. Entretanto, na sua
pesquisa foi identificado que ja estavam acontecendo adequacgdes o que entende-se
que existe uma preocupacédo das pessoas com relacdo as condi¢coes oferecidas
aquelas com alguma deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Floriano & Vargas (2019), que foi muito citado nessa presente pesquisa, do qual
tem como titulo Acessibilidade no Espaco Publico para Pessoas com Mobilidade
Reduzida: o caso de vias publicas - Tubarao/SC.

O objetivo principal desta obra foi proporcionar as pessoas uma visao mais
realista, para que este publico seja incluido com mais relevancia, apresentando as
normas técnicas existentes de acessibilidade, analisando a presente situacao dos
passeios publicos do municipio de Tubardo, além de apresentar sugestdes para
melhorias no ambiente que eles circulam. Foi utilizado como procedimento
metodoldgico um estudo bibliografico exploratério, por meio de um estudo de caso, de
abordagem qualitativa, e de nivel exploratério, com a utilizacdo de registros
fotograficos, questionarios e checklists.

Os autores afirmaram que passeios publicos necessitam de mais atencéo, bom
senso e fiscalizacao referentes a acessibilidade e segurancga, sendo que as normas
vigentes voltadas a adequacéao de acessibilidade nas vias devem ser atendidas tendo
vistorias como maneira rigorosa para execugao de obras de passeios publicos.

No trabalho de Junior (2019), intitulado como Acessibilidade no campus do
semiarido nordestino: verificagdo da aplicacdo da NBR 9050/2015, o mesmo tinha
como objetivo principal realizar um levantamento das condi¢cdes de acessibilidades
em 5 (cinco) prédios que compdem o Campus do semiarido com base na NBR
9050/2015, citando possiveis solu¢des para melhoria em locais inacessiveis.
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O autor realizou visitas in loco onde coletou dados das dimensdes dos
parametros arquitetbnicos em: rampas, escadas, portas e banheiros e foram feitos
registros fotograficos dos pontos estudados.

Como conclusao, o mesmo afirmou que houve um avango nas condi¢des de
acesso a pessoas com mobilidade reduzida no local. Entretanto, frisou que ainda falta
melhorar em alguns aspectos construtivos, como: melhorias nos corrimaos de rampas
e escadas, degraus de escadas, portas e banheiros.

No trabalho intitulado de Estudo da aplicagdo da Norma 9050/2015 no Centro
de Ensino Superior do Serid6: CERES da UFRN, realizado por Araujo (2019), o
mesmo objetivou a realizagdo de um levantamento para avaliar a acessibilidade e
aplicacao da norma NBR 9050/2015 no prédio da UFRN Campus Currais Novos/RN.

Araujo (2019) realizou uma inspecao nas dependéncias do campus em rampas,
banheiros, escadas e portas, com medi¢cées in loco e realizagdo de registros
fotogréficos.

Como conclusao para o devido trabalho, o autor constatou a deficiéncia do
prédio em receber pessoas com alguma dificuldade locomotiva, devido seu tempo de
existéncia varias adaptacbes foram realizadas para melhorar a acessibilidade,
contudo alguns prédios ndo conseguiram ainda se readequar a essas necessidades.

Na producdo académica de Medeiros (2020), que tem como titulo
Acessibilidade em pracas: - estudo da aplicacdo da NBR 9050/2015 em municipio do
Nordeste, 0 mesmo teve como objetivo geral realizar um levantamento em pragas
publicas em uma cidade nordestina para verificar a aplicacdo ou nao dos requisitos
que constam na NBR 9050/20215 que trata da acessibilidade a edificacdes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos.

O autor realizou um levantamento das principais pracas da cidade
considerando principalmente o fluxo de pessoas que as utilizavam. Em seguida foram
realizadas visitas para realizagdo de medicao, registros fotograficos e verificacdo dos
principais itens que devem constar nesses equipamentos publicos.

Medeiros (2020), frisou em seu trabalho as irregularidades encontradas e
sugeriu propostas de adequacao sustentadas pela norma. Sendo que no final, o
mesmo ainda elencou que a realizagdo da pesquisa forneceu a populacdo um modelo
de pracas revigoradas, acessiveis a todos, principalmente para pessoas com
deficiéncia.
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Por fim, o autor concluiu que apéds a realizagdo da pesquisa foi constatado a
ocorréncia de irregularidades na praca, devido ao ndo planejamento na parte de
projeto e execucdo das mesmas, que promoveu dificuldades para o acesso das
pessoas com deficiéncia.

Silva (2020), realizou trabalho que tem como titulo Andlise de Acessibilidade
para Portadores de Necessidades Especiais e Mobilidade Reduzida em Calgadas na
Alameda Piquia na Cidade de Ariquemes — RO.

O objetivo do trabalho foi analisar as circunstancias de acessibilidade
encontrada nas calgadas da Alameda Piquid no municipio de Ariquemes (RO). A partir
de um estudo de caso, com levantamento de dados analisados descritivamente por
meio diagndstico sobre os obstaculos existentes, as dimensdes das rampas e
sinalizagéao tatil nas calgadas.

Como resultado, Silva (2020), concluiu que a Alameda Piquia esta em situagcao
precaria em relagdo a auséncia da acessibilidade, havendo obstaculos, trepidagdes,
deterioracao, inclinacdes fora dos padrdes, auséncia de rampas e entre outros. O
autor ainda concluiu que essa caréncia existente no local afeta diretamente o acesso
de pessoas com deficiéncia e necessidade especiais, mobilidade reduzida e ao
restante da populagéo.

Em resumo tem-se no Quadro 1, as informacgdes dos trabalhos supracitados.

Quadro 1 - Obras académicas relacionadas a promocao da acessibilidade.

AUTORES TiTULO AREA ANO
Acessibilidade fisica na Investigacéo das
SILVA, A.S. | biblioteca da Faculdade de | condicdes fisicas de 5013
da Educacao, Arquitetura e Central acessibilidade.
da UFRGS a pessoas com
deficiéncia fisica.
Mobilidade e Acessibilidade na Mobilidade e
SANTOQOS, L. B. | Cidade Universitaria da UFRJ: acessibilidade na 2015
dos Um estudo sobre as condicbes | cidade universitaria da
das calcadas para algumas UFRJ
localidades do Campus.
Andlise das condicbes de | Investigacdo sobre as
mobilidade para pedestres com condi¢cdes de 5017
FILHO, J. F. C. | mobilidade reduzida em trecho mobilidade de uma
da Avenida Engenheiro Roberto avenida.
Freire.
SILVA, Perspectivas dos/as estudantes Diagnéstico das
Rosemary com deficiéncia sobre a condigdes de 5017
Kenida acessibilidade de uma instituicao acessibilidade para
Coringa de ensino superior no semiarido | alunos com deficiéncia
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FLORIANO, L. | Acessibilidade no espago Acessibilidade em
F.S.; publico para pessoas com | espacos e ambientes 2019
VARGAS, T. | mobilidade reduzida: o caso de publicos
C. vias publicas - Tubarao/SC.
FERREIRA, | Calgcadas no centro de Mossoré- | Acessibilidade de uma
Kananda RN: acessibilidade arquitetonica, regidao especifica do 2018
Suélen Leite | mobilidade e percepgdes dos | municipio de Mossoro.
usuarios.
JUNIOR, Acessibilidade no campus do
Adalberto semiarido nordestino: verificacao Acessibilidade e 5019
Anténio do | da aplicagcdo da NBR 9050/2015 Mobilidade
Nascimento
ARAUJO, Estudo da aplicacdo da norma Avaliacdo da
Daniel 9050/2015 no Centro de Ensino | acessibilidade de uma 5019
Henrique de | Superior do Serid6 - CERES da edificacao
UFRN
Andlise de acessibilidade para Acessibilidade em
SILVA, portadores de necessidades | ambientes publicos com 5020
Rafaela especiais e mobilidade reduzida | possivel auséncia de
em calcadas na Alameda Piquia | mobiliario adequado
na cidade de Ariqguemes-RO.
MEDEIRQOS, | Acessibilidade em pracas Condicoes de
Jefferson publicas - estudo da aplicacdo | acessibilidade de uma 5020
Joares da NBR 9050/2015 em municipio praca publica
Bezerra de do Nordeste
Medeiros

Fonte: Adaptagéo do autor (2020).

A partir do que foi exposto no decorrer do trabalho, € possivel ter uma ideia da
importancia da acessibilidade como mecanismo indispensavel para promog¢ao do bem
estar das pessoas em geral. Fica evidenciado por meio dos pensamentos dos autores
a necessidade de debates sobre 0 tema necessario em qualquer campo de atuacao
partindo da demonstracao da realidade de cada local publico.

Também é importante salientar que todos os autores destacaram a importancia
da realizacdo de mais pesquisas para detalhar e dar mais visibilidade a problemas
considerados comuns, que em contrapartida afeta na vida de um determinado grupo

social.
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa é caracterizada como uma pesquisa descritiva', realizada
através do estudo de caso com abordagem do problema através da natureza da
pesquisa qualitativa.

Quanto aos procedimentos, a obtencdo de informagdes sera por meio de
pesquisas bibliograficas de carater descritivo, com procedimentos baseados em um

estudo documental e de campo, correlacionado com a abordagem do problema.

3.1 Locais pesquisados

O universo de estudo a ser analisado se dara através de visitas em locais
publicos estabelecidos pelo autor sendo acessados por meio de autorizagcdo dos
responsaveis de cada espaco. Os locais publicos serdo: Um estadio de futebol, um
ginasio poliesportivo, uma casa de show e por fim uma residéncia histérica publica.

Em cada edificacdo, serdo analisados os acessos e condi¢des fisicas, além de
sinalizacOes visuais e tateis, mobiliario, entre outros. Analisando cada caso, em

particular, para apresentar nos resultados da pesquisa.

3.2 Parametros a serem observados baseados na NBR 9050/2020

A Norma Brasileira NBR 9050/2020, estabelece parametros a acessibilidade a
edificacbes, mobilidrio, espacos e equipamentos e estabelece que devem ser
observados relacionando as condi¢des de acessibilidade, desde seu inicio. Ou seja,
na fase de projeto, construcao, instalacao e adaptacao de edificacées (ABNT, 2020).

Esses parédmetros foram selecionados devido as diversas condigbes de
mobilidade, percepc¢ao dos ambientes, uso ou ndo de aparelhos especificos (proteses,
cadeiras de rodas) ou sistemas assistidos, entre outros.

Em resumo, os parametros a serem analisados serdo os parametros
antropométricos, parametros de informacao e sinalizagao, parametros de acesso e

1 Pesquisa descritiva procura, pois, descobrir, com a precisdo possivel, a frequéncia com que o
fenémeno ocorre, sua relagéo e sua conexao com outros, sua natureza e suas caracteristicas
(RAMPAZZO, 2009, p. 55).
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circulagdo, parametros sanitarios, banheiros e vestiarios, parametros mobiliarios e por

fim, equipamentos urbanos.
3.3 Levantamento dos parametros

O levantamento dos parametros a serem estudados no presente trabalho,
serdo realizados a partir de visitas técnicas em que serdo analisadas as condigdes
fisicas de cada ambiente. Onde serdao expostas as situagdes encontradas mediante
sua identificacao.

Ou seja, serao apresentadas por meio de quadros a analise dos parametros de
cada local em comparag¢do com o que esté estabelecido na NBR 9050/2020 e a partir
disso, identificar as caréncias e propor adequacdes para os locais estudados.

E importante salientar de que as visitas serdo realizadas seguindo os protocolos
de saude, referentes a pandemia em que a sociedade mundial esta enfrentando.
Assim no ato de cada visita, as mesmas contardo com apenas o autor e um auxiliar,
fazendo uso de mascaras de protecao, alcool em gel e respeitando o distanciamento
estabelecido pelo governo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Avaliacao das condicoes do Estadio de Futebol

O primeiro local de acesso publico a ser investigado foi o estadio de futebol
apresentado na Figura 15. A visitagdo ao local foi possivel a partir da autorizagdo dada
pela Federacao de Desportos do municipio, no dia 25 de abril de 2021.

Figura 15 - Estadio de futebol de um municipio nordestino.

S

s e Ptz A ath

Fonte: Adaptado de Goole Map (021). A

De inicio, foram registradas as condi¢coes de acessos em que ficaram visiveis
no primeiro momento a falta de equipamentos de acessibilidade, assim como a
auséncia de superficie regular completamente firme, estavel e nao trepidante para

dispositivos como cadeiras de rodas, como pode ser visto na Figura 16.

Figura 16 - Vista externa e interna de acesso ao estadio.

Fonte: ori pr(’)pr

Também nao foram detectados equipamentos como rampas, sinalizagoes

visuais e tateis de acessibilidade tanto na parte externa quanto interna. Onde o que
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foi detectado foram batentes desnivelados e com partes desprendidas como é vem
informado e exigido na NBR 9050, atualizada em 2020.

Quanto as condi¢des de locomocdo e acesso aos demais setores podem ser
vistos na Figura 17, como entrada (A), Campo de futebol (B), Banheiro (C) e
arquibancadas nao possuem pavimentagao, sendo que no inicio da arquibancada (D)

maior, existe pavimentacao bastante irregular.

Figura 17 - Trajetos internos do estadio.

Fonte: Autoria propria (2021).

Os banheiros, onde um deles ja apresentado na Figura 17, situacdo C
destinados aos torcedores das arquibancadas totalizam um numero de 4 banheiros,
sendo os mesmos contendo as mesmas dimensdes e configuragéo.

A Figura 18, apresenta o banheiro para atender as necessidades das pessoas.

Figura 18 - Configuracdo de um banheiro do estadio.

Fonte: Autoria prépria (2021). o
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E visivel a precariedade do banheiro do estadio, onde os obstaculos surgem
desde o trajeto até o destino final. O acesso de entrada apresentados na Figura 18 (A
e B), ndo atende as especificacbes da NBR 9050, onde existe uma elevacao de 10
cm na entrada e mais 2 cm na entrada de cada box do banheiro.

Também néo atende no que é estabelecido na norma a dimensao da porta do
banheiro acessivel no minimo 1,20 m livre para a chegada e 30 cm livres entre o
alinhamento da abertura e a parede interna. A porta do banheiro também nao atende
as especificagbes que estabelece o minimo, de 80 cm de largura para que a cadeira
de rodas passe sem nenhum problema.

Ja a altura do mobiliario e as auséncias de aparelhos para auxilio dos
deficientes, assim como a iluminacdo e circulacdo de ar ou demais sinalizagées
cabiveis ndo existem nesse setor do estadio. Também nao ha condicdes aceitaveis
quanto a higiene, assim como nos demais banheiros de acesso publico.

Se tratando das arquibancadas, as mesmas nao possuem nenhum tipo de
instrumento de acessibilidade para quem € especial. Ha a auséncia de sinalizacoes,
rampas, aparelhos para auxiliar na subida ou descida dos degraus. E se tratando de
degraus, na arquibancada maior visto na Figura 19, representacédo A, as dimensdes
variam, em que os degraus iniciais tem altura de 32 cm e os intermediarios com 19

cm.

Figura 19 - Arquibancada do estadio.
]
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O ultimo setor investigado foi a chamadas tribunas que € o local onde ficam
alguns torcedores convidados, dirigentes, imprensa, entre outros. A Figura 20, traz o
registro das tribunas, onde existem fluxos elevado de pessoas assistindo, assim como

registrando as partidas.

Figura 20 - Tribunas do estadio.

Fonte: Autoria prépria (2021).

Esse setor do estddio estd um pouco mais conservado em relagdo a
arquibancada e demais reparticbes da mesma. Entretanto, apresenta deficiéncias e
obstaculos em que nao permite a promocao de acessibilidade como pode ser visto na
Figura 21.

Figura 21 - Acessos das tribunas do estadio.

‘J’s' =

i' e == =
Fonte: Adaptada pelo autor (2021).




49

E possivel identificar apenas um guarda corpo simples de concreto com
corrimdo acoplado na parte externa das tribunas. Ja os corredores e banheiros,
aparentemente bem conservados nao apresentam as especificacdes exigidas pela

norma onde sao passiveis de reparos e adaptagdes, como podem ser vistos na Figura
22.

Figura 22 - Banheiro das tribunas.

Fonte: Autoria prépria (2021).

Esses foram os registros do estadio e demais setores que carecem de
adaptacoes para atender as necessidades de todo o publico geral,
independentemente de possuir ou nao deficiéncias fisicas.

E visivel que os setores investigados do estadio estao dispondo de condigdes
precarias de acessibilidade. O que vai contra as afirmagdes de Floriano & Vargas
(2019), que elencam que todo e qualquer ambiente publico deve dispor de areas de
descanso, rampas de acesso, degraus e escadas fixas, corrimdos e guarda corpos
tanto em rotas acessiveis quanto em rotas de fuga, além de equipamentos
eletromecénicos de circulagdo como elevadores, plataformas entre outros.

Ainda de acordo com os referidos autores, cada ambiente deveria dispor de
boa circulagédo interna e externa atendendo as dimensfes minimas dispostas na

norma NBR 9050 do ano vigente.
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4.1.1 Sugestdes para adequagao do estadio de futebol

Durante todo o periodo do ano, o estadio de futebol recebe jogos municipais e
estaduais em que o fluxo de pessoas é constante, sendo mais elevado quando sao
realizadas partidas de futebol validos pelo campeonato estadual. Sendo que quando
ha realizacbes de partidas do estadual, existe a presenca de publico dos times
visitantes.

Assim, a partir da visitacao e registros realizados foram identificadas diversas
situacbes cabiveis de mudancgas e adaptagdes. A primeira situagcdo é quanto ao
acesso ao estadio a auséncia de rampas em calcadas na frente do estadio e a falta
de manutencdo adequada nas proprias calcadas pode gerar inconveniéncias e
constrangimentos para os cadeirantes como por exemplo.

Como sugestao para melhorias tem-se a criacdo de rampas na calgada em
frente ao estadio, assim como o rebaixamento do piso da entrada de acesso. E
também necessario a implantacao de pavimentacao da entrada até as arquibancadas
e banheiros, assim como a incluséo de sinaliza¢des tateis e visuais.

Nas arquibancadas sao necessarios rampas para cadeirantes assim como
guarda corpos adequados e corrimdos para facilitar a subida e descida. Nos
banheiros, pode ser feito adequacdées em sua configuracdo, aumentando sua area
para inserir um box destinado ao cadeirante, assim como toda a aparelhagem. Nos
banheiros também € preciso adequar a sinalizagéo, iluminacao, acesso de entrada e
alturas dos lavatérios.

Nas tribunas sdo necessarias melhorias em todos 0s seus espacos.
Comecgando pelo acesso com a inclusédo de uma rampa acompanhada de corriméo e
degraus intermediarios onde a altura dos degraus existentes sado de 44 cm, quando o
indicado na NBR 9050 é de 20 cm. Também uma area na arquibancada da mesma
destinada aos cadeirantes em que seja possivel visualizar tudo o que acontece no
campo.

Quanto a parte interna das tribunas, nos locais que sejam possiveis as
modificacées podem-se acrescentar melhores sistemas de ventilacdo e circulacao,
elevador para cadeirantes para acesso ao 1° andar, sinalizagbes tateis e visuais,
assim como adequacao de portas e banheiros.

Por fim, para promover acessibilidade no estadio de futebol, deve-se
primeiramente realizar um estudo na NBR 9050:2020, Acessibilidade a edificagdes,
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mobiliario, espagos e equipamentos urbanos com intuito da realizagcao de possiveis
adequacdes e inser¢des de mecanismos de acessibilidade e mobilidade.

Devido a grande area que compreende o estadio de futebol, sdo possiveis
modificacbes de mobilidade em grande parte dos setores, onde a area onde se
encontra as tribunas, a realizagdo de modificagbes mais profundas pode ser inviavel
devido as condi¢des financeiras do administrador do estadio, onde seriam necessarios

um novo layout.
4.2 Avaliacao das condicoes de acessibilidade e mobilidade da Casa da Cultura

A Casa da Cultura promove atividades e a¢des culturais no municipio, partindo
da realizagéo de cursinhos profissionalizantes, exibicdo de obras culturais como livros
de poesias, cordéis, obras de artes de artistas da regiao, entre outros.

Atualmente a Casa da Cultura apresentada na Figura 23, esta em
funcionamento atendendo todos os protocolos sanitarios, como nimero minimo de

pessoas e exigindo o uso de mascaras para transitar no ambiente.

Figura 23 - Casa da Cultura

Fonte: Autoria prépria (2021).

Quanto as informagdes referentes a acessibilidade e mobilidade da Casa da
Cultura, as mesmas foram obtidas por meio da visitagao ao local com autorizagao da
Secretaria de Cultura do Municipio e consequentemente, por meio do agendamento
em um periodo onde nao estivessem sendo realizadas nenhum tipo de atividades.

A visita e os registros foram realizados no dia 7 de maio de 2021 em que foi
possivel identificar as caréncias e necessidades do ambiente junto a pessoas com
deficiéncia.
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Avaliando as condigdes de acesso, foi possivel identificar a qualidade do piso
irregular da calgcada a auséncia de rampas para cadeirantes, assim como sinaliza¢des

tateis e visuais no ambiente, como pode ser visto na Figura 24.

ura 24 - Calgada de acesso e portas de entrada.
— e . - =
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Fonte: Autoria prépria (2021).
A espessura das portas de acesso varia entre 110 cm e 120 cm, onde as

mesmas satisfazem a espessura minima para cadeirantes que é de 80 cm. Ja os
corredores. Ja as demais portas de salas, banheiros e de acesso a parte externa

possuem espessuras diferentes como pode ser visto na Figura 25.

Figura 25 - Portas de acesso a banheiro, sala e guintal.

129 m

Porta de uma das salas

)

Fonte: Autoria prépria (2021).
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Como é apresentado na Figura 24 e 25, as Unicas portas de acesso da Casa
da Cultura que estao acima da espessura permitida em que o minimo é 80 cm, sao as
postas primarias de acesso e as portas das salas que possuem 129 cm.

Ja a porta do banheiro juntamente com a porta de saida externa, ambas nao
atendem o que esta previsto na norma, tendo 60 cm, ficando 20 cm abaixo do que diz
a NBR 9050:2020.

Ja os corredores de circulacdo e escadas de acesso superior, apresentam
espessuras inadequadas para acesso publico ficando abaixo do minimo exigido como

representado na situagdo A da Figura 26.

Figura 26 - Espessuras do corredor e escadas.

|

Fonte: Autoria prépia (2021).

A situacdo B e C da Figura 26, apresenta duas escadas distintas. Uma para
acesso ao andar superior e suas devidas salas. J& a outra escada € para acesso a
um depdsito de objetos.

Infelizmente, o problema com escadas é bastante comum nado s6 em
edificacoes antigas. Essa situacao esta presente em situacoes e edificacdes recentes
como foi apresentado por Araujo (2019) e Junior (2019), nos seus respectivos
trabalhos.

Ja os banheiros, ndo possuem mecanismos para promocao de acessibilidade
e mobilidade. A Figura 27, mostra como € sua representagdo de um dos banheiros.
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Figura 27 - Banheiro para uso do publico em geral.

\ 2 \ " ; 4

Y 7
Fonte: Autoria prépria (2021).

Na parte final dos fundos da edificacéo, existem alguns pontos como rampas,
acessos e irregularidades apresentadas na Figura 28.

Figura 28 - Rampas da area externa, no final da Casa da Cultura.

=
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nt: Autoria pFépAria (2

No total, existem trés rampas de acessos na edificagéo. A primeira rampa € a
rampa de palco vista na representacédo A e B da figura 27, contendo 40 cm de altura
e 300 cm de comprimento. J& a rampa de acesso aos banheiros em que o vao de
acesso aos mesmos € de 185 cm e com altura de 18 cm, como pode ser visto na
representacao C.
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A rampa da senzala vista na representacédo E e F, na Figura 28, tem como
valores 15 cm de altura e 80 cm de comprimento. Por fim a rampa da area externa,
situacao F da mesma figura, possui uma altura de 40 cm e comprimento de 480 cm.

A partir do célculo para dimensionamento de acordo com a NBR 9050:2020, o
Quadro 2 apresenta o resultado em porcentagem permitido pela norma e as
porcentagens obtidas das rampas da Casa da Cultura.

Tabela 1 - Inclinacdo de rampas em %.

RAMPAS PALCO BANHEIROS SENZALA SAIDA
Inclinacao i 13,33% 9,72% 18,75% 8,33%
(%)

Exigéncia 6,25 (1:16)<i< | 6,25 (1:16) <i | 8,33 (1:12) <i | 10,00 (1:10) <
por (m) 8,33 (1:12) <8,33(1:12) | 10,00 (1:10) | i=12,5(1:8)

Fonte: Autoria prépria (2021).
Assim, tomando como base a NBR 9050 de 2020, apenas a inclinagdo de saida

pela parte dos fundos da Casa da Cultura, esta dentro dos padrées da norma.
4.2.1 Sugestdes para adequacao da Casa da Cultura

Por se tratar de uma edificacdo antiga com mais de 100 anos, foi percebido a
auséncia de dispositivos para uma melhor acessibilidade, assim como mobilidade. A
partir da area principal de acesso, ja podem ser vistos a auséncia de rampas, assim
como a presenca de um piso irregular, auséncia de sinalizagao visual e tatil.

As portas também carecem de atencdo onde, apenas as portas de acesso
principal e das salas estdo acima do previsto na norma em que o minimo é 80 cm.
Entretanto, as portas do banheiro e da saida para os fundos da edificacao totalizaram
70 cm de espessura.

Por ser um patriménio tombado, segundo afirmou o responsavel do local nem
toda modificacao fisica é possivel, como no caso da escada de acesso ao segundo
andar. No entanto, como foi estabelecido no presente trabalho, algumas sugestdes
podem ser sugeridas.

Assim como sugestao, para o acesso a partir da calgcada, podem ser realizados
rebaixamentos e até mesmo rampas de acesso com piso tateis e sinalizagao visual. E
visto também a necessidade de melhoramento do pavimento da calcada assim como
da parte inferior da edificagéo.
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Para a escada interna como sugestao ja que nao ha como colocar rampas para
auxilio na subida por parte dos cadeirantes, ajustar os degraus com piso fixado em 32
cm. Da mesma forma para a escada externa, além da insercéo de corrimao.

Ja as portas, por se tratar de uma edificagdo com atividades na maioria das
vezes em ambiente confinado, caberiam adequacgdes quanto a espessura das portas,
assim como maganetas ageis com puxadores horizontais e sinalizagdo para rotas para
saidas de emergéncias.

Nos banheiros, como sugestdo fica a modificagdo da espessura da porta,
deixando-a com uma espessura de 80 cm ou mais. Também é necessario a fixacao
de barras de apoio para o cadeirante, assim como adequacgdes dos sanitarios e pias.

Quanto as rampas existentes, 3 estdo incompativeis com a inclinacao de
acordo com a NBR 9050, assim, as mesmas podem ser passiveis de adequacao,
assim como insercao de piso tatil e corriméo.

Independentemente de ser uma edificacao tombada, acbées para promogao de
acessibilidade é indispensavel e devem ser levadas em consideragéo.

4.3 Avaliacao das condicoes de acessibilidade e mobilidade de um ginasio
poliesportivo

O terceiro local visitado foi um ginasio de esportes como pode ser visto na
Figura 29, inaugurado no dia 20 de margo de 2010. E tido mais como um complexo
poliesportivo que recebe eventos de futsal, voleibol, handebol, basquete, lutas de
MMA, entre outros.

A allod b il o MDA
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Fonte: Adaptado do Google Maps (2021).
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O complexo considerado novo com um pouco mais de 11 anos atualmente foi
construido atendendo os padrdes oficiais exigidos em um terreno com 2.900 metros
quadrados de area construida, capacidade para trés mil espectadores, dois vestiarios
com capacidade para 20 atletas, quatro entradas estrategicamente localizadas, salas

exclusivas para o setor administrativo e banheiros.

De inicio, forma registrados a forma de acesso a edificacdo, apresentada na
Figura 30.

Figura 30 - Acesso as imediagdes do ginasio poliesportivo.
) f\ ) R

Fonte: Autorla propria ‘(2021)

As condi¢cdes precarias logo na entrada se apresentam a partir da
pavimentagado da entrada, onde existe uma calgada com rampa feita com calgcamento
que esta irregular e em seguida tem uma rampa que néo apresenta nenhum aparelho
para auxilio aos cadeirantes.

Assim como também nao hé a presenca de piso tatil e sinalizacao visual que

se estende até a entrada principal do ginasio, como pode ser visto na Figura 31.
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Figura 31 - Percurso entre

Fonte: Autoria prépria (2021).

E possivel expor também que do final da rampa de acesso para carros ao que
deveria ser o estacionamento, ndo tem pavimentagado e sim areia com vegetacdo. E
constatado por meio da Figura 31, que a rampa para cadeirantes esta tomada por
vegetacao e isso dificulta um pouco mais 0 acesso ao portdo para 0 acesso interno do
ginasio.

Quanto aos arredores do ginasio, Figura 32, o que pdde ser visto foi uma
situacdo de abandono. Como néo existe pavimentagcdo ou calgadas circuncidando a
edificagéo, a presenca do solo exposto diretamente aos agentes naturais, acarretaram
em um crescimento de vegetacdo que inviabiliza a mobilidade de pessoas com
deficiéncia.

Disposto na NBR 9050 de 2020, é exigido a presenca de pavimentacao regular
em todos os setores das edificagées onde, no ginasio nao é apresentado.
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Figura 32 - Visdo de areas externa e interna.

Fonte: Autoria prépria (2021).

Ja na parte interna do ginasio, o acesso direto a quadra é possivel, pois nao
existe nenhuma barreira que possa impedir o cadeirante de se locomover até tal area.
Entretanto, ndo h& a presenca de dispositivos que facilite a possibilidade de o
cadeirante acessar as arquibancadas, pois sé existe a presenca de escadas, como
pode ser visto nas Figuras 34 e 34.

Figura 33 - Primeira vista apds adentrar na edificagéo.

Fonte: Autoria prépria (2021).
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A segunda parte das imagens logo da entrada no ambiente para acesso a

escada para arquibancadas e tribunas.

Fonte: Autoria prépria (2021).

Ja nas arquibancadas, e também no banco destinado aos reservas existem
degraus com alturas de 50 cm e 25 cm para os degraus intermediarios.

Nao existe a presenca de rampas, assim como sinaliza¢ées tateis ou visuais
em todo o setor que engloba a arquibancada. A Figura 35, apresenta a atual
configuracéo dessa area.

Fonte: Autoria prépria (2021).

Quanto aos banheiros (Figura 36), de acesso ao publico que também servem
de vestiarios para os atletas, os mesmos contam com acesso sem porta com

espessura de 145 cm, contendo box para o publico.
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O box destinado a cadeirantes tanto masculino quanto feminino possui porta
com espessura de 100 cm e sanitario em que tem uma distancia de 24 cm da parede
lateral, onde foi detectado apenas no banheiro feminino aparelhos para acessibilidade.

O registro para o chuveiro tem altura de 115 cm, as pias chegam a 90 cm de altura.

Figura 36 - Configuracao e realidade do banheiro usado também como vestiario.

Fonte: Autoria prépria (2021).

Quanto aos demais box comuns dos vestiarios sdo de 60 cm, cada. No entanto,
nenhum box comum possui porta. Como podem ser vistos nas Figuras 36 e 37.

Figura 37 - Banheiro e vestiario feminino.

onte: Autoria pr()prié (2021 ).
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Nos demais setores do ginasio, como as tribunas o acesso é o mesmo da
arquibancada, sem a existéncia de rampas para a acessibilidade. Os banheiros sao
pequenos onde ocorre a auséncia de condigdes para promocao de acessibilidade
como pode ser visto na situacao A da Figura 37. Ja a cantina, situacédo B, C e D da
mesma figura, esta localizada ao lado do portédo lateral, conta com uma bancada de
120 cm, banheiro com pouca iluminacdo e sem a presenca de meios para a

acessibilidade.

Figura 38 - Banheiro das tribunas e configuracdo da cantina.

Fonte: Autoria prépria (2021).

Por fim, por se tratar de uma edificagéo consideravel nova ou recente, o Ginasio
Poliesportivo poderia atender melhor as condi¢bes impostas por norma e lei na
promogao da acessibilidade.

Rodrigues (2014), afirma que todo e qualquer ambiente deve atender as
necessidades de todos os usuarios, inclusive, em sanitarios, banheiros e vestiarios.
No entanto, quando foram projetados esses espagos no ginasio, ndo se atentaram ao
qgue a NBR 9050 exigia que eram a promogao de ambientes acessiveis ou adaptados.
Entretanto, no ginasio ndo houve a avaliagdo as condig¢des e localizagdo assim como

as tolerancias dimensionais, quantidades entre outros.
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4.3.1 Sugestdes para adequagéao do Ginasio Poliesportivo de um municipio nordestino

Através da visita e consequentemente investigacdo e registros realizados no
Ginasio que tem capacidade para receber um grande publico, é possivel constatar a
precariedade do mesmo em todos os setores.

Logo de inicio, como sugestdo, poderiam ser adaptados a pavimentacao
eliminando as irregularidades ali presentes para ser possivel a mobilidades do publico
no geral. Seria bem quisto adequar a rampa que serve de acesso veicular assim como
para pedestres.

A rampa atual existente possui uma espessura inicial de 480 cm, 35 cm de
elevacao e comprimento de 400 cm. Tomando como base a Equacéao 1, apresentada
nos topico 2.5.4.

Tem-se como inclinagao 8,75%, ultrapassando o que é estabelecido na NBR
9050 de 2020. Onde o valor para esse tipo de edificacao devera ser entre 6,25% < i <
8,33. Com isso, fica a sugestdo de adequacdao da mesma, com a colocacao de
corrim&o em ambos os lados e um piso tatil, assim como sinalizag6es visuais.

Como sugestdo para essa darea, seria ideal pavimentar completamente o
acesso do portao para entrada de veiculos e anexar uma entrada lateral pavimentada
para mobilidade para o publico que vai ao local sem utilizar veiculos.

Ja na calgada da edificagéo, seria necessario a limpeza da vegetacao existente,
inserimento de sinalizagbes, assim como melhoramento na iluminagdo natural e
artificial. Quanto ao acesso as arquibancadas, onde nao existe nenhum mecanismo
de acessibilidade para cadeirantes, seria necessario adaptar ou criar uma rota
destinada exclusivamente para cadeirantes contendo corrimdos assim como
adaptacado de um setor na arquibancada para estabilizacdo e fixacdo tendo vista
ampla para todas as partes do ginasio.

Nos banheiros, em seu percurso, sdo necessarios implantar sinalizagdo, assim
como iluminagdo adequada, melhorar as condi¢gdes dos boxes, em especial para o
cadeirante que ndo possuem as aparelhagens especificas para 0 mesmo poder
utilizar, assim como a adequacao de altura das pias e registros de acordo com o que
vem especificado na NBR 9050:2020.

Por fim, a cantina e as tribunas, onde seria importante inserir melhores
condigdes para acessibilidade ja citados anteriormente, que cabem e carecem de ser
implantadas para tal ambiente.
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4.4 Avaliacao das condicoes de acessibilidade e mobilidade de uma Casa de
Shows de um municipio nordestino

O ultimo local que foi investigado, foi uma casa de shows como pode ser visto
na Figura 39, localizada em um municipio nordestino que recebe shows musicais,
aniversarios, entre outros, onde tem estrutura para receber um numero elevado de
pessoas. A visitacdo do ambiente ocorreu no dia 20 de maio de 2021, em um horario
em que nao havia a presenga de pessoas no local, sendo possivel a realizagdo dos
registros de forma correta e segura.

Figura 39 - Casa de Shows de um municipio nordestino.

— T =.
i S

Fonte: Autoria prépria (2021).

De inicio foram verificadas as condi¢cées externas de acesso, onde foram
identificados alguns pontos em que existe facilidades para acessibilidade e
mobilidade, como observados a partir da Figura 40.

Figura 40 - Acessos frontais da casa de shows.

————

utoria propria (2021).
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E possivel identificar a partir da Figura 40, que existem meios que promovem a
acessibilidade como rampas e corrimdos. As trés portas de acesso principal possuem
espessura total de 154 cm. Ja o portdo lateral, possui espessura de 450 cm.
Entretanto, é possivel identificar a auséncia de rampas para acesso a bilheteria, assim
como a auséncia de rampas nas extremidades de acesso a entrada principal, assim
como para o portao grande.

Ja na parte interna da entrada/saida existe uma diviséria em possuem como
espessura 154 cm e 93 cm, respectivamente. Na sequéncia existe um desnivel de 5
cm que pode ser visto na situacdo A da figura 41. A ocorréncia de desniveis esta
presente também no acesso ao camarim com 10 cm (B) tendo os demais degraus
variando entre 16 e 18 cm. No banheiro masculino (C), o desnivel compreende um
total de 5 cm e no banheiro feminino (D), o desnivel totaliza 20 cm.

Figura 41 - Area interna de entrada e saida e banheiros.

Fonte: Autoria r(’)pria (2021).
Quanto aos banheiros, foi possivel constatar a total auséncia de acessibilidade
para deficientes nos mesmos. Onde no banheiro feminino direcionado ao publico do
saldo, ndo existem mecanismos de acessibilidade e o0 mesmo pode ser constatado
como totalmente inadequado para recebimento do publico em geral.
Da mesma forma o banheiro masculino na Figura 42, situagéo A, que apresenta
apenas um mictério extenso feito de alvenaria, sendo que ndo ha a presencga de

sanitarios.
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Figura 42 - Banheiros da casa de show.
! b, \ -

Fonte: Autoria prépria (2021).

Ja os banheiros masculino e feminino para o publico dos camarotes, os
mesmos possuem o basico para funcionarem, sem a presenca de nenhum
componente descrito para a acessibilidade como pode ser visualizado na Figura 42,
situacao 2 e 4 respectivamente.

Quanto ao salao de festas e palco (A), onde recebe maior quantidade de publico
e os camarotes (C), constatou-se a presenca de inadequacdes, onde 0s mesmos nao
apresentam sinalizacbes adequadas, faltam mecanismos de acessibilidade como

rampas para cadeirantes no acesso ao mesmo como vistos na situacdo B e D da
Figura 43.

Figura 43- Vista do palco e camarotes com seus respectivos acessos

Fonte: Autoria prépria (2021).
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O préximo topico apresentara as sugestoes de adequagdes para 0 espago
publico, sendo os mesmos necessarios para promogdo de acessibilidade e
respectivamente a mobilidade de pessoas em geral.

Esta edificacdo de acesso publico apresenta uma situacao que merece mais
atencdo. A acessibilidade da mesma s6 € presente na entrada onde, depois que a
pessoa com necessidade adentra na edificagdo, os obstaculos ja surgem nos
primeiros metros, o que é contrario ao que é abordado pela NBR 9050 de 2020.

Lima (2015), Aradjo (2019) e todos os demais autores apresentados nesse
trabalho, apresentam em suas obras as condic¢oes e situagées ao qual a pessoa com
deficiéncia estéa sujeita. E dentre toas as edificacdes, essa casa de show é a que mais

carece de adequacoes.

4.3.1 Sugestdes para adequacao da Casa de Show de um municipio nordestino

Na entrada de acesso da casa de show a rampa identificada, esta dentro do
que é exigido pela norma tendo os 5% minimos permitidos. Entretanto o espacamento
dos corrimaos deve ser alterado.

Na calcada é importante que sejam criadas novas rampas para a bilheteria e
também nas extremidades da calcada, além da instalacdo de pisos tateis e
sinalizacOes visuais. Ja na parte interna, logo depois do aceso, fica como sugestao
aumentar a espessura dos vaos de entradas eliminando a diviséria existe. E na
sequéncia promover o rebaixamento do desnivel existente que fica inviavel para
transicéo de cadeirantes, como pode ser visto na Figura 40, situacéo A.

Quanto aos banheiros, como foi constatado os mesmos estarem totalmente
fora dos padrbes, os mesmos poderiam ser refeitos e com isso, seriam eliminados as
barreiras e obstaculos assim como seria possivel realizar a instalagdo de acessorios
para acessibilidade e mobilidade do publico em geral.

O ambiente do saldo principal tem a auséncia de sinalizag6es tateis e visuais
onde os transitantes podem se acidentar por tais a principio ficarem despercebidos.
Cabe assim, a inser¢cao de mecanismos para mobilidade.

Ja 0 acesso aos camarotes e palco, 0s mesmos possuem escadas sem a
possibilidade de acesso para cadeirantes. Como sugestdo, poderiam ser criados
NOVOoS acessos que nao comprometesse o que ja esta concluido dentro da edificagao.
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Por fim, diante de todos os problemas detectados em todos os locais publicos
investigados, fica como sugestdo para todos realizarem as cabiveis adaptagdes a
elaboracao de projetos de acessibilidade para cada uma delas.

Tendo como base todas as exigéncias feitas pela NBR 9050:2020 -
Acessibilidade a edificagbes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos para a
criagdo, execucdo ou adequagao de ambiente, normatizando a largura minima da
faixa livre de circulagao, sinalizacao tatil de alerta e direcional, localizacédo adequada
do mobiliario, entre outros. Isso garantird a promocao de acessibilidade a todas as
pessoas normais, pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida consiga

locomover-se com dignidade e autonomia por esses lugares.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Como foi elencado no decorrer do presente trabalho, a acessibilidade e também
a mobilidade sao fatores que todos os cidadaos tem direito em qualquer ambiente que
é frequentavel. O acesso aos locais publicos, as edificagdes, mobilidrios urbanos,
produtos de usos diversos, sistema de sinalizacdo e aos meios de transportes devem
ser exigidos pois sao questdes garantidos por lei.

No entanto, em muitas situagdes a promocao de acessibilidade deixa a desejar
e em muitos casos nao existem. Assim, os mais prejudicados sao as pessoas com
deficiéncia e as pessoas com mobilidade reduzida.

No presente estudo, onde foram realizadas investigacoes, afim de mostrar o
nivel de acessibilidade e mobilidade existente em quatro locais publicos, foi possivel
entender por meio da literatura o que € acessibilidade e mobilidade, assim como
identificar em edificacdes a auséncia das mesmas.

Foi constatado que existe uma auséncia de aplicacdo do Desenho Universal,
assim como o baixo nivel, bem proximo de zero dos meios para promover
acessibilidade. Ou seja, onde foi possivel detectar pontos de acessibilidade, fatores
externos ou naturais dificultavam o bom desempenho do mesmo.

Com isso, respondendo o objetivo geral do presente trabalho que partiu da
realizacdo de um levantamento das condicdes de acessibilidade em quatro espacgos
de circulacdao e/ou permanéncia de grande numero de pessoas (um Ginasio de
Esportes, uma Casa de Shows, uma Casa de Cultura e um Estadio de Futebol),
baseada na NBR 9050/2020, em municipio nordestino. Pbde-se concluir que a
precariedade dos aparelhos publicos na promog¢ao de acessibilidade assim como a
mobilidade ndo é apta a receberem pessoas que possuem deficiéncia ou mobilidade
reduzida.

Ou seja, das quatro edificacbes investigadas, trés sdo consideradas recentes
nao possuindo as recomendagdes dispostas por lei. J& na edificagdo dos tempos do
periodo colonial, as adequagdes nao podem ser realizadas devido ao local se tombado
como patrimdnio histérico municipal.

Como sugestao para as edificagdes investigadas, poderiam realizar um novo
estudo estrutural e com isso a confeccao de um projeto que pudesse ser executado
nas edificacdes recentes para promover a acessibilidade, além da implantacao de
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aparelhos sanitarios, torneiras, portas, entre outros que se baseassem no Desenho
Universal, o que seria benéfico para a populagédo no contexto geral.

Por fim, o presente estudo apresentou um resultado concreto que pode ser
referéncia para os gestores publicos assim como para donos de locais com diferentes
finalidades que recebam publicos no ato de construcdo de uma edificacao que atenda
as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida. Tendo como ponto de partida a
andlise das exigéncias de acessibilidade, promovendo adequagao e implementacao
dessas acgdes sugestivas, proporcionando a populacdo um ambiente seguro e

agradavel.
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