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RESUMO

A presente monografia se debruca sobre o desafio do Direito das Sucessdes: a questao da
transmissdo da chamada heranga digital. A vivéncia no mundo digital protagoniza a formagao
de um verdadeiro patrimonio, composto por bens e ativos digitais, fazendo surgir
questionamentos quanto ao destino deste acervo apds a morte de seu titular. Considerando
i1sso, busca-se com o presente estudo, verificar a possibilidade de transmissdo da heranga
digital aos herdeiros do falecido. Adotando-se a metodologia dedutiva, a temdtica sera
desenvolvida por meio da analise bibliografica e documental através de jurisprudéncia,
legislacdo, e Projetos de Lei acerca da sucessdo da heranca digital que tramitam no Congresso
Nacional. Conclui-se que essa nova realidade suscitou a necessidade de se repensar os
diversos institutos sucessorios diante da herancga digital. A auséncia de normas disciplinadoras
nesse aspecto, bem como de disposi¢cdo de ultima vontade, reclamam respostas do judiciario e
atualizagdo legislativa. O testamento digital podera ser uma adequada e eficaz ferramenta para
que o individuo determine a sorte da sua heranca digital.

Palavras-chave: Direito das Sucessdes. Internet. Heranca Digital. Bens Digitais. Testamento
Digital.



ABSTRACT

The present monograph addresses the new challenge of Succession Law: the issue of the
transmission of the so-called digital inheritance. Living in the digital world leads to the
formation of a true heritage, composed of digital assets and assets, raising questions about the
fate of this collection after the death of its holder. The present study seeks to verify the
possibility of transmission of digital inheritance to the heirs of the deceased. Adopting the
deductive methodology, the theme will be developed through bibliographic and documentary
analysis through jurisprudence, legislation and bills about the succession of digital heritage
that are being processed in the National Congress. It is concluded that this new reality led to
the need to rethink the various succession institutes in the face of digital heritage. The absence
of disciplinary rules in this regard, as well as of last will disposition, demand answers from
the judiciary and legislative update. The digital will can be an appropriate and effective tool
for the individual to determine the fate of his digital heritage.

Keywords: Succession Law. Internet. Digital inheritance. Digital Goods. Digital Testament.
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1 INTRODUCAO

A internet representa, indubitavelmente, um dos mais expressivos avancos da
humanidade, estando topograficamente ao lado de invengdes como a roda, a escrita, a
eletricidade, o automovel, o telefone, a televisao, dentre outras. Nao € por outra razao que a
tematica do mundo digital desperta o interesse de estudiosos dos mais diversos campos de
estudo, especialmente considerando o estagio evolutivo ao qual se vislumbra hodiernamente.

Grande parte das pessoas talvez ndo tenha parado para analisar os grandes impactos
que a internet proporcionou as relagdes humanas. Porém, ainda que nao se perceba, o mundo
vivencia uma pontual, silenciosa e veloz revolucao provocada por esse fenomeno tecnologico.

A era digital vem provocando profundas transformag¢des no amago das sociedades,
notadamente no comportamento humano. E a internet, fruto mais promissor dessa era,
modificou substancialmente a sociedade, na medida em que proporcionou benesses como a
economia de tempo, reduziu distdncias, criou espacos, mas também impactou
significadamente os costumes, criando novas formas de agir ¢ de pensar.

Criada a partir de pesquisas militares no ambiente da guerra fria (1945-1991), a
internet transpds completamente as expectativas de seus idealizadores, e invadiu as mais
diversas areas, de forma que é impossivel imaginar uma cena do cotidiano sem a sua
intervencgdo. Nesse interim, oportuno lembrar que a massificacdo do acesso ao mundo digital
foi especialmente permitida pela propagacdo de equipamentos eletronicos, como
computadores, tablets e smartphones.

A internet tomou conta da vida das pessoas, de tal modo que, o cyber espaco € 0 novo
lugar onde as pessoas depositam seus arquivos, € onde as relagdes humanas se desenvolvem.
Diante desse cenario, € inegéavel o fato de que o mundo fisico perdeu significativo espago para
o mundo virtual.

As pessoas trocam mensagens de texto e voz o dia inteiro, fecham negocios, fazem
transacgoes bancarias, realizam investimentos, se relacionam, se divertem, contratam servigos,
compram produtos, armazenam dados (documentos, fotos, videos, musicas etc.), mantém
perfis sociais, tais como Facebook, Instagram, Twitter, dentre outras infindaveis situacdes.

Considerando pois, essas premissas, vé-se que a vivéncia no mundo digital pode abrir
espacgo para que o usudrio da rede ao longo de sua vida, construa um verdadeiro patrimdnio

digital, composto por bens de valor econdmico ou puramente sentimentais.
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Essa nova realidade trouxe consequentemente, embates e reflexdes ao Direito,
notadamente na area do Direito das Sucessdes, suscitando a necessidade de repensar os
institutos sucessorios diante da chamada herancga digital.

O Direito das Sucessdes entdo se debruga sobre um desafio: a questao da transmissao
dos bens digitais com a morte de seu tutelar. A quem pertencem os bens digitais acumulados
em vida pelo de cujus? Seriam estes bens transmitidos automaticamente com a abertura da
sucessdo? O que fazer com as contas de e-mails e perfis sociais de uma pessoa sem vida? E
possivel dispor acerca de bens digitais para depois da morte?

Inevitavelmente, questdes envolvendo a sucessdo da heranca digital estdo sendo
enfrentadas frequentemente pelo Poder Judicidrio brasileiro, exigindo dos julgadores,
solugdes adequadas e imediatas aos pleitos de familiares do falecido titular do acervo digital.

Ha ciéncia do Poder Legislativo de demandas envolvendo a sucessdo da heranca
virtual, com proposi¢des de lege ferenda, uma vez que a questdo ora apresentada nao fora
contemplada pelo Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014).

Nesse contexto, deve ser garantido o direito fundamental a heranca, previsto pelo art.
5.° da Constituigdo Federal de 1988, estabelecendo um didlogo coerente entre o Direito das
Sucessodes, o Direito Digital e o Direito Constitucional.

Diante desse cendrio, o presente estudo busca compreender a atual situagao da questao
sucessoria da heranga digital no Brasil, e verificar a possibilidade de transmissao da heranga
digital aos herdeiros do falecido titular.

Metodologicamente, o estudo adota o método dedutivo de investigagdo, sendo a
tematica desenvolvida a partir de analise bibliografica e documental, na qual a consulta por
fontes enquadrou especialmente a doutrina condizente ao tema, jurisprudéncia, legislagdo, e
Projetos de Lei acerca da sucessdo da heranga digital que tramitam no Congresso Nacional.

A apresentacgdo textual da pesquisa foi dividida em trés capitulos. Em um primeiro
momento, serdo apresentados os aspectos gerais da sucessdo causa mortis no Brasil; em
segundo, no capitulo denominado Direito e Internet, serdo analisadas as realidades e os
institutos que compreendem a heranca digital; por ultimo, trataremos da heranca digital
propriamente dita, discutindo acerca da eficicia das solu¢des postas a resolucdo das
controvérsias existentes em relacdo ao acervo digital daquele que ja faleceu, em especial, o
testamento digital.

O estudo apresenta relevancia por tratar de um tema eminentemente atual, e que tem,
sobretudo, suscitado questionamentos e consequentemente, o interesse investigativo de

operadores do direito, € mais que isso, da sociedade em si, ja que o alcance da internet e suas
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ferramentas se tornaram imensuravel. Além disso, o estudo em questdo que traz o debate
sobre a dialética entre Direito das Sucessdes e heranca digital, pretende somar-se a escassa —
mas qualificada — doutrina acerca da tematica, contribuindo para a reflexdo e o cogente

desenvolvimento da heranca digital no Brasil.
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2 DA SUCESSAO CAUSA MORTIS

2.1 O DIREITO DAS SUCESSOES

Quando um individuo encerra o ciclo de sua jornada terrena, em razao da ocorréncia
do fendmeno morte, os bens de sua propriedade assim como determinadas relagdes juridicas
titularizadas pelo de cujus, continuam a existir plenamente, como se vivo estivesse, pairando
sobre estes a necessidade de se perquirir qual sorte devem seguir apos a morte de seu titular.

A morte €, assim, um fendomeno juridico gerador de varios efeitos na orbita do direito,
sendo o primeiro deles por fim a existéncia da pessoa natural. No entanto, a mesma
consequéncia ndo poderia se operar em relacdo ao patriménio do falecido, pois este reclama
sucessdo em favor de alguém, ou seja, a adjacente substitui¢do de sua titularidade.

E nesse contexto que se desenvolve o Direito das Sucessdes, ramo do Direito Civil que
se presta a definir o destino das relagdes juridicas patrimoniais de uma pessoa em razdo do
seu falecimento, perquirindo a méxime de que todo direito deve ter seu dono.

A respeito da possibilidade de transmissdo do acervo hereditario do defunto, juristas e
filosofos vieram tratando do tema desde os tempos mais remotos, como bem ilustra Bevilaqua

(1945) apud Graciliano e Pamplona Filho (2019, s/p):

Juristas e filosofos ha, para os quais o direito hereditario é uma criagdo obnoxia da
lei, que deve, quanto antes, ser eliminada. Montesquieu achava que “a lei natural
ordenava aos pais que alimentassem os seus filhos, mas ndo os obrigava a fazé-los
herdeiros”. Augusto Comte, julgando imoral a sucessdo legitima, dizia, por seu
turno, que, no estado normal da civilizagdo, os filhos, “depois de receberem uma
educagdo completa, ndo deviam esperar dos pais, qualquer que fosse a sua fortuna,
sendo o auxilio indispensavel para a honrosa inauguragdo da carreira que
escolhessem”. A origem da riqueza, sendo social, em proveito da sociedade deveria
ela reverter com o falecimento dos individuos, que a detinham. Stuart Mill, ao passo
que justifica a sucessdo testamentdria e contratual, opde-se, tenazmente, a sucessao
intestada, principalmente quando esta vai beneficiar parentes colaterais. Outros
escritores tém insistido nas mesmas ideias depreciativas do direito hereditario,
preparando assim o terreno para a propaganda dos socialistas de todos os matizes
que, por seu lado, quebram lancas pela abolicdo da sucessdo causa mortis em
proveito dos individuos.

De outro modo, trazendo uma andlise também respaldada em Bevildquia (1945),
Tartuce (2019, s/p) ressalta que a sucessdo encontra fundamento na “continuidade da vida na
humanidade, através da cadeia ndo interrompida das geracdes, que se sucedem mediante a

renovacdo dos elementos de que ela se compde”. Nao ¢ por outra razdo que o doutrinador
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Carvalho (2019, p. 17-18), do mesmo modo, ao estabelecer um intimo liame entre o Direito

Constitucional e o Direito Civil, leciona que:

O Direito das Sucessdes ¢ o ramo do Direito Civil, obviamente permeado por
valores e principios constitucionais, que tem por objetivo primordial estudar e
regulamentar a destinagdo do patrimonio da pessoa fisica ou natural em decorréncia
de sua morte, momento em que se indaga qual o patriménio transferivel e quem
serdo as pessoas que o recolherdo.

Nesta senda, fixada a possibilidade de transmissdo do patrimonio do defunto em favor
de seus sucessores, importa estabelecer que o contetido da sucessao ¢ limitado, comportando —
em regra — apenas a sucessao do conjunto de relagdes juridicas patrimoniais, ou seja, de cunho
econdmico. Certamente, as relacdes de natureza personalissima, a exemplo dos direitos da
personalidade, ndo sio transmitidas com a morte, conforme seré tratado adiante’.

Assim, com a abertura da sucessao ocasionada pela morte, todos os bens patrimoniais
deixados pelo de cujus, sejam positivos ou negativos, materiais ou imateriais, corpdreos ou
incorpéreos, passam a compor um todo universal denominado de heranga. O instituto também
recebe a nomenclatura de acervo sucessorio, acervo hereditario, morte mor, monte hereditario,
dentre outros termos. Para melhor compreensdo, empregaremos a denominacdo “heranca”,
por ser o termo mais utilizado pela legislagdo e pela doutrina.

Segundo Farias e Rosenvald (2016, p. 65), a heranca nada mais ¢ do que “o conjunto
de relagdes juridico, ativo e passivo, patrimoniais pertencentes ao falecido e que foram
transmitidas aos sucessores, por conta de sua morte, para que sejam partilhados”. Também

Venosa (2017, p. 22) descreve:

Destarte, a heranga entra no conceito de patrimonio. Deve ser vista como o
patriménio do de cujus. Definimos o patriménio como o conjunto de direitos reais e
obrigacionais, ativos e passivos, pertencentes a uma pessoa. Portanto, a heranga € o
patrimdnio da pessoa falecida, ou seja, do autor da heranga.

Nessa perspectiva, estdo compreendidos na heranga, por exemplo, os bens imoveis,
bens moveis, direitos e obrigagcdes a eles inerentes, titulos de crédito, créditos, dividas e os

direitos autorais. Dito isso, nota-se que, para o direito brasileiro, a heranca ¢ o fundamento da

' Também nos remete a reflexdo, merecendo destaque nestas notas, o recente episodio envolvendo a ressureigdo
digital do falecido ator americano Peter Cushing no ultimo filme Star Wars, cuja sua imagem fora reproduzida a
partir de efeitos especiais, sem autorizagdo dos herdeiros. O tema ¢ discutido por Gustavo Fortunato D’ Amico no
artigo Ressurrei¢do digital e direito de imagem: um estudo sobre a reconstrugdo digital postuma de peter
cushing (disponivel em http://www.gedai.com.br/wp-content/uploads/2018/04/xi-codaip-2017-gedai.pdf), do
qual sugere-se leitura.
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sucessdo. Corolario do direito a propriedade, a heranga foi icada a categoria de direito

fundamental pela Constitui¢ao Federal de 1988, estando expresso no artigo 5°, segundo o qual

“¢ garantido o direito de heranca” (BRASIL, 1988).

Nesse interim, o dispositivo constitucional ¢ comentado pelo Ministro Gilmar Ferreira

Mendes (2010, p. 526):

O texto constitucional brasileiro confere protecdo expressa ao direito de heranga (art.
5°,) enquanto garantia institucional — é garantido o direito de heranga — ¢ enquanto
direito subjetivo. O carater normativo do seu ambito de protecdo garante ao
legislador, como de resto no contexto do direito de propriedade em geral, ampla
liberdade na disciplina do direito de heranca.

O direito fundamental & heranga ndo pode ser confundido com o direito de suceder

alguém em razdo da morte, mas sim ao direito que a pessoa tem ao patrimdnio da pessoa

falecida, ou seja, do autor da heranga. Tampouco pode ser tratado como direito de

propriedade, apesar da intima relacdo entre eles. Ao dispor sobre as dificuldades de

estabelecer o conceito de heranca devido a confusdo com o direito a propriedade, Gomes

(2015, s/p) assevera:

Com essa combinagao de elementos, consegue-se cumprir o intuito de interpretar a
Constitui¢do, de modo a atribuir, aos direitos a propriedade e a heranga, Ambitos de
protecao diferentes. Isto ¢ importante por razdes muito fortes: (1) evita a pobreza de
uma interpretagdo constitucional tendente a atribuir, a consagracdo de dois
dispositivos distintos, um s6 direito; (2) permite a visualizacdo clara de que os
direitos a propriedade e a heranga ndo apenas devem ter, por razdes de logica e
conveniéncia, ambitos de protegdo distintos, como também deixa claro que, a
depender da configuracdo que eles tomarem, a realizagdo de um pode causar
interferéncia(s) no outro. Nao se pode, por outro lado, achar que esses ambitos de
protecdo ndo contem com pontos em comum: a admissdo do direito a propriedade
como garantidor de qualquer situacdo juridica abrangida pelas faculdades de uso,
gozo, disposicdo e reivindicagdo e do direito a heranga como garantidos de qualquer
situagdo ligada a possibilidade de aquisi¢do do patrimonio sucessivel de uma pessoa,
que deixa de existir, forma uma interse¢do consideravel entre os dois dmbitos de
protegao.

Na lei infraconstitucional, o instituto da heranca ¢ regulado especialmente pelo Codigo

Civil Brasileiro (Lei n° 10.406 de 10 de Janeiro de 2002). Deste conjunto normativo extrai-se

que a heranga ¢ uma ficgdo juridica, recebendo o tratamento de bem juridico imoével (art. 80,

II, CC)?, universal e indivisivel (art. 1.798, CC)’ — ainda que sejam varios os sucessores —,

* Art. 80. Consideram-se iméveis para os efeitos legais: (...) I - o direito & sucessdo aberta (BRASIL, 2002).
SArt. 1.791. A heranga defere-se como um todo unitario, ainda que varios sejam os herdeiros (BRASIL, 2002).


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.406-2002?OpenDocument

15

compativel com o instituto do condominio (art. 1.798, paragrafo unico, CC)*. Este estado de
universalidade e indivisibilidade deve permanecer até a partilha de bens.

Considerando a natureza de universalidade, a heranga reclama representagdo, sendo,
pois, o espolio, o ente despersonalizado que representa a heranca em juizo ou fora dele, bem
como titulariza relagdes juridicas patrimoniais. Por seu turno, o espolio ¢ representado na
pessoa do inventariante, ou pelo administrador provisorio, caso o inventariante ainda nao
tenha prestado compromisso.

Estabelecidos os fundamentos e diretrizes do Direito Sucessoério, ainda que se tenha
pisado no terreno do sistema sucessorio brasileiro, € necessario analisar mais especificamente
o regramento aplicavel a sucessdo no Brasil, de forma que se possa alcangar os objetivos

pretendidos com o presente trabalho. E o que trataremos no proximo topico.

2.2 O SISTEMA SUCESSORIO BRASILEIRO: DISPOSICOES GERAIS

A sucessao causa mortis no Brasil atende a um complexo e robusto sistema, composto
de uma diversidade de institutos e, sobretudo, de regramentos aplicaveis a determinadas
situacdes previstas na lei. Importa assim, tratar das disposi¢des gerais sobre a sucessao no
Brasil, necessarias a elucidacdo da tematica heranga digital.

O sistema sucessorio brasileiro consagra a incidéncia da regra do principio da saisine,
segundo o qual, com a morte do autor da heranca, abre-se automaticamente a sucessdo, € a
posse da heranca ¢ imediatamente transmitida aos herdeiros legitimos e testamentarios,
conforme determina o art. 1.784 do Cédigo Civil Brasileiro’.

Segundo Stolze e Papolha Filho (2019, p.74) “o reconhecimento de tal principio €
evidente na constante utilizacdo da maxima ‘le mort saisit le vif’, que pode ser traduzida
também como ‘o morto dé posse ao vivo™”.

Endossando as ligdes acima empreendidas, o fundamento do regramento da saisine €
justamente evitar que o patrimonio do falecido fique sem dono, até que se desenrolem todos
os tramites legais necessarios para a transferéncia definitiva a quem de direito.

Ainda que a lei consagre a transmissdo automatica do acervo patrimonial do defunto,
a saisine nao autoriza que o herdeiro exer¢a plenamente e exclusivamente os direitos de

propriedade sobre a heranga, mesmo que seja o Unico a suceder, ndo podera alienar livremente

*Art. 1.791. Paragrafo tinico. Até a partilha, o direito dos co-herdeiros, quanto a propriedade e posse da heranga,
sera indivisivel, e regular-se-a pelas normas relativas ao condominio (BRASIL, 2002).

> Art. 1.784. Aberta a sucessdo, a heranga transmite-se, desde logo, aos herdeiros legitimos e testamentarios
(BRASIL, 2002).
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qualquer bem integrante do acerco hereditéario, até a definitiva da transmissdo que se dard com
a finalizacdo do inventario e partilha.

O ordenamento juridico brasileiro exige que seja realizado o levantamento de todos
0os bens que compde o patrimdnio deixado pelo de cujus, através do procedimento de
inventario, para posterior partilha entre os mesmos. Este procedimento ¢ disciplinado pelo
Cddigo de Processo Civil Lei n® 13.105/2015.

Consoante o regramento do Codigo Civil Brasileiro, a sucessdo pode decorrer de duas
formas distintas, quais sejam, em decorréncia da propria lei — sucessdo legitima — ou, de

disposi¢io de ultima vontade — testamentaria. E o que se extrai do art. 1.1788, in verbis:

Art. 1.788 - Morrendo a pessoa sem testamento, transmite a heranga aos herdeiros
legitimos; o mesmo ocorrera quanto aos bens que ndo forem compreendidos no
testamento; e subsiste a sucessdo legitima se o testamento caducar, ou for julgado
nulo (BRASIL, 2002).

As duas modalidades de sucessdo causa mortis no Brasil sdo conciliaveis, podendo se
processar de forma concomitante, no caso de existéncia simultanea de testamento e herdeiros
necessarios, bem como de testamento parcial.

Didaticamente, para que o tema seja mais bem compreendido, a sucessdo legitima e a

sucessdo testamentdaria serdo tratadas especificamente em tdpicos apartados.

2.2.1 Da Sucessao Legitima

A sucessdo legitima opera-se por imposi¢ao da lei, conforme as determinacdes e
gradacdo hereditaria prevista. Portanto, morrendo a pessoa sem testamento, presume-se que a
vontade do autor da heranca era transmitir seu patrimonio aos herdeiros legitimos da seguinte

forma:

Art. 1.829 - A sucessdo legitima defere-se na ordem seguinte:

I — aos descendentes, em concorréncia com o conjuge sobrevivente, salvo se casado
este com o falecido no regime da comunhdo universal, ou no da separagdo
obrigatoria de bens (art. 1.640, paragrafo nico); ou se, no regime da comunhao
parcial, o autor da heranga ndo houver deixado bens particulares;

II — aos ascendentes, em concorréncia com o conjuge;

IIT — ao conjuge sobrevivente;

IV — aos colaterais (BRASIL, 2002).
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Da leitura do dispositivo acima transcrito, resta claro o objetivo do legislador em
substituir a vontade do autor da herancga, prestigiando os membros mais proximos de sua
familia, presumindo-se serem estes os parentes que o de cujus teria maior vinculo afetivo.
Houve escolha pelo modelo de familia convencional existente na sociedade, o que atualmente
vem sendo alvo de criticas e discursdes, considerando os novos arranjos familiares nao
contemplados pelo sistema sucessorio vigente.

Sobre a questdo, oportunamente acrescenta-se a doutrina de Dias (2008, p. 24)
segunda a qual, “o proprio Estado tem interesse na manutencao da familia, pois com isso se
desonera do compromisso de garantir aos seus cidaddos o leque de direitos que lhes sdo
assegurados na Constitui¢ao”.

Destaca-se sobre essa questdo, a formidavel ligado de Farias e Rosenvald (2016, p.

253), que oportunamente merece 0 nOsso registro:

Indubitavelmente, a justificativa mais racional e refletida sobre a sucessdo legitima,
demonstra que a sua verdadeira dncora ¢ o mesmo fundamento que serve de lastro
ao proprio Direito das Sucessdes como um todo: a vontade (nesse caso, a omissao)
do autor da heranga entremeada com a responsabilidade material pela manutengédo
minima do nucleo familiar mais préximo. Simultaneamente, portanto, se apresenta
com um carater supletivo e limitador da vontade do titular.

Nao de menos, essa protecdo aos familiares transcende a questdo da sucessao legitima,
na medida em que o ordenamento juridico impde limitagdo & manifestacdo testamentaria
quando existentes herdeiros necessarios. Para o art. 1.845 do Cddigo Civil, sao herdeiros
necessarios o conjuge, os descendentes e os ascendentes — a leitura atual deste dispositivo
deve ser ampliada, aplicando-se a interpretagio conforme & Constituigao®.

O legislador buscou conciliar a protecdo familiar e a autonomia da vontade do
testador. Assim, ao testador sé € permito dispor apenas da metade de seus bens caso existam
herdeiros necessarios, a quem pertence a outra metade da heranca, denominada de legitima
(art. 1.789, CC). Por 6bvio, ndo havendo herdeiros necessarios, poderd o testador dispor
livremente de seus bens para depois da morte.

O ordenamento juridico também cuida da possibilidade da sucessao de alguém que
ndo tenha deixado herdeiros necessarios nem facultativos (colaterais), e tampouco tenha
deixado testamento dispondo sobre a destinacdo de seu patrimonio. Nesse caso, o Poder
Publico através do Judicidrio cuidard de nomeard um curador especial incumbido de

administrar o patriménio sem dono, at¢ que um herdeiro legitimado apareca ou até a

6 STF, Recurso Extraordinario 878.694/MG, Rel. Min. Luis Roberto Barroso, Informativo n°® 864.
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decretacdo de sua vacancia, quando sera arrecadado pelo Estado. Trata-se do procedimento
especial de heranga jacente e vacante, cuja disciplina se encontra disposta nos arts. 738 a 743
do Codigo de Processo Civil'.

Ciente da importante limitagdo que da introducdo a sucessao testamentéria, cumpre
agora dispor sobre essa importante modalidade de sucessdo, que se revelara tao relevante para

a sucessao da heranga digital.

2.2.2 Da Sucessao Testamentaria

Conforme dito, ao lado da sucessdo legitima, o ordenamento juridico brasileiro
também conferiu ao individuo a possibilidade de dispor para depois da morte sobre a
destinagdo de seu patrimonio ou outras manifestagdes volitivas de carater patrimonial ou nao,
escolhendo quem pretende beneficiar. Trata-se da sucessdo testamentaria, decorrente da
manifestagdo da autonomia da vontade do autor da heranga.

Ao definir o conceito e as caracteristicas do testamento, o professor Carvalho (2019, p.
622) cita a licdo classica do jurisconsulto romano Ulpiano, segundo o qual “o testamento ¢ um
testemunho justo da nossa mente, feito de modo solene para que tenha valor depois da nossa
morte”.

O testamento ¢ assim, por exceléncia, o instrumento pelo qual o testador pode
modificar a vontade do legislador, substituindo-a pela sua. E o cumprimento da vontade do
autor da heranca. E através desse documento que o mesmo instrumentaliza a sua vontade
interior, fazendo que esta seja cumprida apos a sua morte, desde que o faga, ¢ claro, nos
limites impostos pela lei.

Nunca ¢ demais lembrar que a vontade do testador ndo ¢ absoluta, conforme a
limitagdo estabelecida pelo Art. 1.789, no sentido de que “havendo herdeiros necessérios, o
testador so podera dispor da metade da heranga” (BRASIL, 2002).

A producao da doutrina € maci¢a em classificar o testamento como sendo um negocio
juridico, unilateral, personalissimo, gratuito, solene e revogavel, cujos efeitos sdo produzidos
apés a morte do testador. Tartuce (2019, s/p) ao estabelecer o conceito de testamento,

inspirado em variada e qualificada doutrina, assim define:

Pode-se definir o testamento como um negoécio juridico unilateral, personalissimo e
revogavel pelo qual o testador faz disposicdes de carater patrimonial ou

7" Lein® 13.105 de 16 de marco de 2015.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.105-2015?OpenDocument
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extrapatrimonial, para depois de sua morte. Trata-se do ato sucessorio de exercicio
da autonomia privada por exceléncia.

No mesmo sentido, Farias e Rosenvald (2016, p. 371) afirmam que:

A simples — e ainda que perfunctoria — leitura das ligdes doutrinarias conduz, com as
maos seguras, a conclusdo de que o testamento ¢ um negocio juridico (e, como tal,
marcado pela revogabilidade) personalissimo de manifestagdo da autonomia privada,
pelo qual o titular dispde de seu patrimonio para depois de seu oObito e, por igual,
declara outras vontades de natureza econdmica ou néo.

Sem preocupar-se com defini¢des, o legislador inicia o Capitulo I (Do Testamento em

Geral) do Titulo IIT (Da Sucessdo Testamentdria), com a seguinte redagao:

Art. 1.857 - Toda pessoa capaz pode dispor, por testamento, da totalidade dos seus
bens, ou de parte deles, para depois de sua morte.

§ 1 %A legitima dos herdeiros necessarios ndo podera ser incluida no testamento.

§ 2 %Sdo validas as disposi¢des testamentarias de carater ndo patrimonial, ainda que
o testador somente a elas se tenha limitado (BRASIL, 2002).

Da dic¢do do referido artigo, apreende-se que o testamento pode compreender a
totalidade do patrimdnio do autor da heranga, ou apenas parte dele, desde que respeitada a
legitima dos herdeiros necessarios.

O dispositivo legal também deixa claro que, o testador podera realizar disposi¢des nao
patrimoniais, de forma que o testamento seja utilizado para uma infinidade de situagdes
dirigidas pela vontade do testador, revestida de moralidade e sentimentalidade. Por exemplo, ¢
possivel utilizar o testamento para deixar objetos de grande valor sentimental, deserdar
herdeiro ou perdod-lo, reconhecer um filho, nomear tutor para os filhos menores, nomear
testamenteiro para dar cumprimento ao testamento, dispor do proprio corpo, do seu funeral.

Para que alguém possa dispor em testamento, o ordenamento juridico prevé que ¢
necessario estar em gozo do pleno exercicio de suas faculdades mentais, e contar com pelo

menos dezesseis anos. E assim a letra da lei:

Art. 1.860. Além dos incapazes, ndo podem testar os que, no ato de fazé-lo, ndo
tiverem pleno discernimento.

Paragrafo unico. Podem testar os maiores de dezesseis anos.

Art. 1.861. A incapacidade superveniente do testador ndo invalida o testamento, nem
o testamento do incapaz se valida com a superveniéncia da capacidade (BRASIL,
2002).
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A solenidade ¢ outra importante caracteristica do testamento, justificada para garantir
a livre manifestacao de vontade e assegurar a validade dos seus efeitos. Pereira (1984) apud
Venosa (2017, p 203), faz um oportuno registro acerca do testamento, ao citar que “a ordem
juridica torna-o solenissimo rodeando-o de exigéncias que na Antiguidade eram sacramentais,
e no direito moderno assumem a qualificagdo de requisitos ad substantiam”.

No entanto, a solenidade a ser seguida dependerd da forma como o testamento sera
elaborado. O sistema sucessorio brasileiro prevé duas formas distintas de testamento: o
ordinario e o especial. O Cédigo Civil descreve em seu art. 1.862° trés formas ordinarias de
testamento que sdo realizados em circunstancias normais, cabendo a escolha ao testador, sdo
eles: o publico, o cerrado e o particular. De outro giro, ha previsdo de situagdes excepcionais,
situagdes de risco em que ndo seria possivel ao testador dispor nos moldes convencional e,
assim, o art. 1.886° prevé as modalidades de testamento: maritimo, aeronautico e militar.

Ainda dentro desse contexto emerge o codicilo, ato também de ultima vontade, que
diferentemente do testamento, caracteriza-se por ser um instrumento simplificado, destinado a
disposigdes patrimoniais de pequena monta ou sem qualquer valor patrimonial, mas autonomo

em relacdo ao testamento. A disciplina do instituto ¢ assim disposta:

Art. 1.881. Toda pessoa capaz de testar podera, mediante escrito particular seu,
datado e assinado, fazer disposigdes especiais sobre o seu enterro, sobre esmolas de
pouca monta a certas e determinadas pessoas, ou, indeterminadamente, aos pobres
de certo lugar, assim como legar moveis, roupas ou joias, de pouco valor, de seu uso
pessoal.

Art. 1.882. Os atos a que se refere o artigo antecedente, salvo direito de terceiro,
valerdo como codicilos, deixe ou ndo testamento o autor.

Art. 1.883. Pelo modo estabelecido no art. 1.881, poder-se-do nomear ou substituir
testamenteiros.

Art. 1.884. Os atos previstos nos artigos antecedentes revogam-se por atos iguais, €
consideram-se revogados, se, havendo testamento posterior, de qualquer natureza,
este os ndo confirmar ou modificar.

Art. 1.885. Se estiver fechado o codicilo, abrir-se-4 do mesmo modo que o
testamento cerrado (BRASIL, 2002).

Em linhas gerais, essas sdo as premissas basicas aplicadas a sucessao testamentaria no
Brasil. No entanto, ¢ imperioso registrar que o testamento, por ser um ato formal por
exceléncia, engloba um universo vasto de regramentos. Repetindo-se, tratamos tdo somente

da parte que nos basta para perquirir o destino dos bens digitais do falecido.

¥ Art. 1.862. Sdo testamentos ordinarios: I - o publico; II - o cerrado; III - o particular (BRASIL, 2002).
? Art. 1.886. Sdo testamentos especiais: I - o maritimo; II - o aeronautico; III - o militar (BRASIL, 2002).
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Diante de tais licdes, ndo seria prudente de nossa parte finalizar este topico sem
acrescentar a importante informag¢do de que no Brasil, infelizmente, ndo ha cultura de
realizacio de testamento'’. Ndo & por outra razdo que se tornou célebre a afirmacio de
Monteiro (2009, p. 123), de que “para dez sucessoes legitimas que se abrem ocorre uma Unica
sucessdo testamentaria”.

Malgrado o ordenamento juridico tenha se debrugado sobre o instituto, dispondo de
forma pormenorizada sobre o instituto, a pratica revela que o testamento ¢ um instrumento

pouco utilizado e, até mesmo, pouco conhecido pela populagao.

1% Esse ponto merece ser objeto de pesquisa especifica, a fim de propor solu¢des adequadas que viabilizem a
utilizagdo desse importante instrumento de manifestagdo da vontade.
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3 DIREITO E INTERNET

3.1 CIBERESPACO

As tecnologias da informagdo e da comunica¢do por meio da internet, fizeram com
que a sociedade moderna testemunhasse uma revolugao nas dimensoes da vida humana. Com
a massificacdo da utilizagdo dessas tecnologias, a internet invadiu expressivamente todas as
areas de relacionamento humano, tornado inegével o fendmeno da digitalizagdo das relagdes
humanas.

Nas palavras de Leonardi (2012. p. 28) “a visao original do principal criador da World
Wide Web era a de um espelho que refletisse as relagdes humanas. Nem mesmo ele imaginou
que boa parte da interagdo humana passaria a ocorrer por meio da internet”.

A internet provocou o esvaziamento paulatino dos espagos fisicos, abrindo caminho
para que as relagdes humanas se desenvolvam também numa dimensao nao fisica, um espago
virtual denominada de ciberespaco.

O termo ciberespago foi desenvolvido pelo autor americano William Gibson no ano de
1984, no seu romance de fic¢do cientifica intitulado Neuromante. Em Neuromante o
ciberespaco ¢ o universo virtual onde se desenvolvem conflitos mundiais e entre
multinacionais. Assim, o ciberespaco despertou o interesse de estudiosos da area, cuja
exploracdo do tema resulta em vasta producao doutrindria. Nesse aspecto, destacam-se os
ensinamentos de Lévy (1999, p. 92) que, ao dissertar acerca do ciberespacgo, faz os seguintes

apontamentos:

Eu defino o ciberespago como o espaco de comunicagdo aberto pela interconexdo
mundial dos computadores e das memorias dos computadores. Essa definigdo inclui
o conjunto dos sistemas de comunicagdo eletronicos (ai incluidos os conjuntos de
redes hertzianas e telefonicas classicas), na medida em que transmitem informagdes
provenientes de fontes digitais ou destinadas a digitaliza¢do. Insisto na codificacdo
digital, pois ela condiciona o carater plastico, fluido, calculavel com precisdo e
tratavel em tempo real, hipertextual, interativo e, resumindo, virtual da informagao
que €, parece-me, a marca distintiva do ciberespago. Esse novo meio tem a vocagdo
de colocar em sinergia e interfacear todos os dispositivos de criagdo de informagao,
de gravacgdo, de comunicacdo e de simulagdo. A perspectiva da digitalizagdo geral
das informagdes provavelmente tornara o ciberespago o principal canal de
comunicacdo e suporte de memoria da humanidade a partir do inicio do préoximo
século.

Estabelecida a compreensao desse ambiente que rompe com as barreiras do territorio
fisico, importa analisar os produtos das relagdes humanas desenvolvidas no ciberespaco que

repercutem na esfera do direito sucessorio.
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3.2 BENS DIGITAIS

A construgdo de qualquer discursdo envolvendo o direito a heranga digital,
inevitavelmente reclama que sejam delimitados e distinguidos os termos que compde o
patrimonio virtual, a saber, os bens digitais.

Numa abordagem genérica, “bem” ¢é toda coisa - objeto - das aspira¢cdes humanas. Ja é
classica na doutrina a definicdo de Bevilaqua (1999, p. 213) para o qual “bem ¢ tudo quanto
corresponde a solicitagdo de nossos desejos”. Para o direito, “bem” sdo coisas suscetiveis de
valoragao juridica, dotados ou nao de valor econdmico, que podem ter existéncia material ou
imaterial, sendo o proprio objeto das relagdes juridicas.

A definicdo de bens juridicos ndo pode estar vinculada a sua apreciacdo econdOmica,
sob pena de ndo se reconhecer novas figuras das modificagdes sociais e tecnoldgicas. Nas

palavras de Farias e Rosenvald (2016, p. 497):

A nogdo de esfera juridica de interesse transcende a economicidade ¢ a
materialidade dos bens juridico, sendo induvidosa a existéncia de relagdes juridicas,
protegidas pelo ordenamento juridico, cujo objeto ndo reflete valor econdmico ou
menos cujo objeto, apesar de enfeixar valor pecuniario, ndo admite apropriacdo
material.

Ha forte tendéncia de migracao do espaco fisico para o ciberespago, na medida em que
as pessoas estdo cada vez mais envolvidas com a internet. Assim como no espago fisico, o
desenvolvimento de relagdes humanas no ambiente virtual produz resultados e gera efeitos na
orbita juridica que ndo podem ser ignorados pelo direito. Em consequéncia, a vivéncia no
mundo digital modificou o comportamento humano, emergindo uma nova categoria de bens -
os bens digitais.

No Brasil, as primeiras acepgdes de bem digital dizem respeito ao comércio eletronico
de software e foram discutidas no ambito do Direito Tributario. Nesse contexto, Emerenciano

(2003) apud Lara (2016, p. 22) aduz que:

Os bens digitais, conceituamos, constituem conjuntos organizadores de instrugdes,
na forma da linguagem sobrenivel, armazenados em forma digital, podendo ser
interpretados por computadores e por outros dispositivos assemelhados que
produzam funcionalidades predeterminadas.

Ao tratar especificamente sobre a heranca digital, Lara (2016, p. 22) elabora sua

propria concepgao:
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Bens digitais sfo instru¢des traduzidas em linguagem binaria que podem ser
processadas em dispositivos eletronicos, tais como fotos, musicas filmes, etc., ou
seja, quaisquer informagdes que podem ser armazenadas em bytes nos diversos
aparelhos como computadores, celulares e tablets.

O mesmo autor traz ainda a distin¢do entre bens digitais e ativos digitais, ao conceituar

este ultimo da seguinte forma:

Ativo digital ¢ todo e qualquer item de conteudo textual, de imagens, de arquivos de
midias e multimidias, que foi formado dentro de um co6digo binario e que tenha em
si o seu direito de uso, ou seja, um ativo digital tem que ter direito autoral, caso
contrario, ndo ¢ ativo digital (LARA, 2016, p. 20).

Através da rede, as pessoas contratam, compram, vendem, trocam mensagens,
desenvolvem atividades, divulgam, armazenam e-mails, fotos, videos, documentos, sem sair
de casa ou do trabalho. Momentos, opinides e sentimentos sdo compartilhados através da
postagem de videos e fotos, seja para o publico ou destinadas a selecionados amigos de uma
determinada rede social.

A exemplificacdo ¢é, sem dividas, metodologicamente, uma das melhores formas de
compreender os institutos. Nao por outra razdo que Lacerda (2017, p. 59), apresenta um rol

sugestivo de bens digitais, assim vejamos:

Estes bens digitais podem se apresentar sob a forma de informagdes localizadas em
um sitio de internet, tais como:

a) em um correio eletronico (todos os servigos de e-mail, tais como Yahoo, Gmail e
Hotmail);

b) numa rede social (Facebook, LinkedIn, Google+, MySpace Instagram, Orkut,
etc);

¢) num site de compras ou pagamentos (eBay e PayPal);

d) em um blog (Blogger ¢ Wordpress)

e) numa plataforma de compartilhamento de fotos ou videos (Flickr, Picasa ou
Youtube).

f) em contas para aquisi¢do de musicas, filmes e livros digitais (iTunes, GooglePlay
e Pandora)

g) em contas para jogos online (como World of Warcraft ou Second Life) ou mesmo
em contas para armazenamento de dados (servicos em nuvem, como Dropbox,
iCloud ou OneDrive).

Seguindo o mesmo raciocinio, Pereira (2018, p. 9) assevera que “bens destituidos de
existéncia fisica também podem compor o patrimdnio de uma pessoa, e ¢ neste cenario em
que se encontram os bens digitais, hodiernamente tdo comuns”.

Ao dissecar o assunto Taveira Junior (2018, s/p) afirma que:
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Os bens digitais também sdo modveis, passiveis de remogdo por forga alheia, sem
modificacdo da substancia ou da sua destinagdo econdmico social (art. 82, CCB),
devendo ser assim considerados em futura determinacao legal, da mesma forma que
as energias o sdo quando detém valor econdémico (art. 83, I, CCB). Entende-se,
contudo, que diferentemente das energias, os bens digitais devem ir além, isto &, ser
considerados moveis independentemente de sua eventual valoragdo econdmica.
Quanto a fungibilidade, observa-se que, em regra, os bens digitais sdo fungiveis,
podendo ser substituidos por outros da mesma espécie, qualidade e quantidade (art.
85, CCB). Tal qualidade ¢ ainda mais acentuada pela -caracteristica da
reprodutibilidade dos bens digitais. Exemplifica-se: se determinada pessoa possui
determinado arquivo de texto digitalizado em um pendrive e equivocadamente o
apaga, ela pode conseguir outro objeto digital similar com o mesmo texto (arquivo
em backup) inserido em outro aparelho (computador). Dessa forma, substituiu-se o
objeto por outro da mesma espécie, qualidade e quantidade. Demonstra-se neste
caso a ocorréncia da fungibilidade. Acontece que nem sempre isso acontece. Algo
pode ser infungivel pela impossibilidade de sua substituicdo. Pense em arquivos de
fotos digitais de um casamento, sem copias (backup), e armazenados em
computador que quebra, sem possibilidade de restauracdo de arquivos. Aqueles
digital assets serdo decerto insubstituiveis, sendo, portanto, infungiveis. Deve-se
também destacar que a vontade das partes pode tornar certos bens infungiveis, ou
seja, um critério determinante da classificagdo dos bens poderad ser a intervengdo
humana, o que pode ocorrer com determinados bens digitais.

Interessante decisdo foi proferida pela 40 Vara Civel do Tribunal de Justi¢a de Sdo

Paulo, que ao anular algumas clausulas de um contrato de milhas de uma companhia aérea,

reconheceu a natureza de bem patrimonial as milhas areas e a sua consequente transmissao

causa mortis.

Reconhecida a natureza patrimonial das milhagem, conforme item supra, ¢ de rigor
que os valores auferidos pelo consumidor na forma de pontos, em razdo da
fidelidade ao programa, nio enseje beneficio ao fornecedor em caso de morte
daquele, o que representaria vantagem manifestamente excessiva, vedada pelo inciso
V do art. 39 do CDC, bem como verdadeiro enriquecimento ilicito da ré (CC, art.
884). Assim, em caso de falecimento, os beneficios recebidos devem ser
transmitidos aos herdeiros, na forma prevista pelo Coédigo Civil. E conforme
consignado pelo D. Representante parquet, o suposto problema ventilado, com
relagdo a incidéncia de tributos, deve ser decidido pelo herdeiro e pelo fisco e ndo
pela ré (fls. 644). De rigor, ainda, a aplicagdo do mesmo raciocinio no caso de
extingdo do programa pela ré, ocasido na qual devera autorizar a transferéncia dos
pontos para outro programa de fidelidade, ou, ainda, ressarcir os consumidores em
dinheiro, conforme quantidade de pontos que detenham no programa na data da
extingdo (TJSP. 40* Vara Civel da Comarca de Sao Paulo. Processo n°
1025172-30.2014.8.26.0100. Juiza Priscilla Buso Faccinetto).

Assim, parece totalmente ultrapassada a ideia de que o patrimdnio ativo ¢ composto

apenas por bens corporeos, tais como imoveis, automadveis, joias € obras de artes. Portanto, a

visdo contemporanea e adequada do direito, permite outorgar carater de patrimdnio ao acervo

digital adquirido pelas pessoas.
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4 A SUCESSAO DA HERANCA DIGITAL

4.1 HERANCA DIGITAL

Tendo como ponto de partida a incontestavel fé de que ¢ possivel a formacao de
patrimdnio digital composto por bens digitais, ¢ certo também que com a morte de seu titular
este se revertera em herancga, aqui denominada heranca digital. Diante de tal fato, questiona-se
qual sorte deve tomar o acervo digital deixado pelo falecido titular.

E impossivel dissociar qualquer entendimento de heranga virtual dos institutos
sucessorios disciplinados pelo Codigo Civil Brasileiro. De sorte que, a heranca virtual
também atende as caracteristicas de universal e indivisivel (art. 1.798, CC), com natureza
juridica de bem juridico imével (art. 80, I, CC) .

Gustavo Pereira (2018, p. 41) ao tratar da heranca digital apresenta um coerente e

adequado conceito, segundo o qual:

A heranca digital pode ser compreendida como essa mesma heranga,
tradicionalmente conceituada nos manuais de Direito Civil, s6 que o objeto mais
especifico, qual seja, o patrimdnio virtual do de cujus, consistente em tudo o que ele
p6de guardar em espago virtual quando em vida, incluidos ai os arquivos digitais,
como fotos, musicas, videos ¢ livros, estejam eles armazenados na memoéria de um
computador ou em servigos de nuvem virtual; as redes sociais; as contas da internet;
enfim, qualquer bem ou servigo virtual de titularidade do autor da heranga.

Dando contribui¢ao ao tema, Hironaka (2017, p. 9) assevera que:

[...] entre os bens ou itens que compdem o acervo digital, ha os de valoracdo
econdmica (como musicas, poemas, textos, fotos de autoria da propria pessoa), e
estes podem integrar a heranga do falecido, ou mesmo podem ser objeto de
disposi¢des de ultima vontade, em testamento, e ha os que ndo tém qualquer valor
econdmico, e geralmente ndo integram categoria de interesse sucessorio 2.

E bem verdade que as pessoas podem construir ao longo de suas vidas valiosos
patriménios digitais. E possivel ser dono de uma rica biblioteca de livros virtuais, de vasto
acervo de musicas digitais compradas em plataformas digitais, ser titulares de conta comercial
no Instagram com milhares de seguidores, dono de site e-commerce, ou ser protagonista de

famoso canal no Youtube. Sao muitas as possibilidades.

' Art. 80. Consideram-se iméveis para os efeitos legais: (...) II - o direito a sucessdo aberta.
"2 Boletim Informativo do IBDFAM, n. 33, jun./jul. 2017, p. 9.
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De outra feita, o mundo digital também possibilita um espago reservado ao individuo,
onde o mesmo pode interagir virtualmente, trocar mensagens, guardar dados consistentes em
imagens, videos, arquivos e documentos de texto. H4a nesse espago um mundo intimo
acessivel por uma senha secreta de conhecimento apenas do seu titular, ou de quem ele
desejar.

Percebe-se assim, que os bens digitais podem ou ndo serem valorados
economicamente. Nesse interim, Tartuce (2019, p. 82) nos alerta para a reflexao, e dirige os

seguintes questionamentos acerca da heranca digital:

A grande duvida diz respeito ao fato de os dados digitais da pessoa humana poderem
ou ndo compor a sua heranga, conceituada como um conjunto de bens, corpdreos e
incorpéreos, havido pela morte de alguém e que serdo transmitidos aos seus
sucessores, sejam testamentdrios ou legitimos. [...] nos termos do art. 1.791 do
Codigo Civil, a heranga defere-se como um todo unitario, ainda que varios sejam os
herdeiros, o que inclui ndo s6 o patrimdnio material do falecido, como também os
bens imateriais, como supostamente seriam aqueles havidos e construidos na grande
rede durante a vida da pessoa. Sendo assim, a chamada heranga digital segue a
transmissdo, conforme a ordem de vocag¢do hereditaria?

No que se refere aos bens apreciaveis economicamente, nao ha obice algum para que
sejam objeto de heranga e consequente transmissdo causa mortis. No entanto, em relagdao aos
bens digitais sem valor econdmico, hd controvérsias quanto a possibilidade de transferéncia.

A intransmissibilidade dos bens digitais sem valor econdmico encontra-se amparada
nas regras do proprio sistema sucessorio. A definicdo de heranca compreende o conceito de
patrimdnio, de forma que a heranga ¢ o patrimonio da pessoa morta. Assim, para o direito
brasileiro os bens desprovidos de valor patrimonial ndo sdo objeto de partilha, ressalvando a
as disposi¢des testamentarias nao patrimoniais.

Vislumbra-se ainda que, os bens digitais sem expressdo econdmica sdo valorados
emotivamente, sendo cristalino tratarem de direitos da personalidade, cuja esséncia ¢
predominantemente personalissima. Tais aspectos pdem em cheque a autoriza¢do da sucessao
pelos herdeiros quando da morte do titular.

A razdo do obstaculo €, sendo, o choque entre o direito de heranga e os direitos da
personalidade (imagem, intimidade e privacidade) do falecido, que deixou os lagos terrenos
sem expressar sua vontade acerca do destino de seu patrimonio digital sem valor econémico.

O argumento ¢ pertinente e tem fundamento constitucional. Os perfis de redes sociais,
os e-mails, as conversas privadas, as fotos, os videos e os documentos particulares fazem
parte da esfera intima e privada de seu titular. Estdo assim protegidos pelo manto dos direitos

e garantias fundamentais previstos na Constitui¢cdo Federal de 1988, a saber, a inviolabilidade
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da intimidade e da vida (art. 5°, X) e o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes
telegraficas, de dados e das comunicagoes telefonicas (art. 5°, XII).

Afinal, quem gostaria de revelar aos familiares suas conversas particulares, segredos
guardados nas nuvens virtuais, fotos e videos intimos, e-mails, Menssenger do Facebook e
directs do Instagram? E quanto aos perfis e contas de redes sociais do Instagram, Facebook,
Twitter, dentre outras, devem continuar ativas mesmo com a morte de seu titular?

Pereira (2018) acredita que as respostas para as indagagdes acima, sdo encontradas no
proprio conceito de heranca, ndo sendo possivel transmitir o que atender a esfera
personalissima do de cujus. A partir dai, o autor propde analisar a questdo a partir do

consentimento do titular do acervo digital, e assim chega a seguinte conclusio:

Partindo dessa premissa, natural o entendimento de que os bens insuscetiveis de
apreciagdo econdmica, intrinsecamente ligados aos direitos da personalidade, s6 se
transmitem por meio de disposi¢do de ultima vontade, ou seja, com a vénia expressa
do falecido no sentido de desejar que tais bens estejam em poder de determinado
herdeiro (PEREIRA, 2018, p. 45).

Embora a grande maioria das pessoas ndo pense na morte, merece ser bem analisada a
questdo da heranca digital. Sobre o assunto, faz jus destacar as ponderagdes de Greco (2019,

p. 23), segundo o qual:

[...] conversas em redes sociais e troca de e-mails que compde a esfera da
intimidade/privacidade ndo sdo passiveis de serem herdadas, tendo em vista que sdo
direitos da personalidade e, como regra, intransmissiveis. Assim, as mensagens
internas ou tudo que ndo publico dentro das contas digitais, incluindo-se, por
exemplo, e-mails sem conteudo econdmico, sdo direitos personalissimos,
relacionados a privacidade e intimidade e, em principio, ndo fazem parte da heranca
digital, por serem bens intransmissiveis.

Valendo-se incisivamente do magistério de Tartuce (2019, p. 87), que ao tecer

conclusodes acerca da transmissdo da heranca digital, assim disserta:

E preciso diferenciar os conteidos que envolvem a tutela da intimidade e da vida
privada da pessoa daqueles que ndo o fazem para, talvez, criar um caminho possivel
de atribui¢@o da heranca digital aos herdeiros legitimos, naquilo que for possivel. Os
dados digitais que dizem respeito & privacidade e a intimidade da pessoa, que
parecem ser a regra, devem desaparecer com ela. Dito de outra forma, a heranga
digital deve morrer com a pessoa.

Importa registar que a Lei de Direitos Autorais (Lei n° 9.610/98) transmite aos
sucessores os direitos de reivindicar, a qualquer tempo, a autoria da obra (art. 24, 1); de ter seu

nome, pseudonimo ou sinal convencional indicado ou anunciado, como sendo o do autor, na
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utilizagdo de sua obra (art. 24, II); de conservar a obra inédita (art. 24, III) e de assegurar a
integridade da obra, opondo-se a quaisquer modificacdes ou a pratica de atos que, de qualquer
forma, possam prejudica-la ou atingi-lo, como autor, em sua reputagdo ou honra (art. 24, IV).

A questdo da transmissdo causa mortis dos bens digitais ndo estd amparada
completamente pelas complexas regras dispostas do Codigo Civil Brasileiro. O Marco Civil
da Internet (Lei n°® 12.965/2014), que “estabelece principios, garantias, direitos e deveres para
o uso da Internet no Brasil”, embora disponha, dentre outros direitos, sobre a privacidade,
nada tratou sobre a transmissdo da heranga digital. Na mesma linha, a recente Lei de Protecao
de Dados (Lei n°® 13.709/2018), também nao abordou a questao.

Muitos familiares ndo sabem como proceder em relagdo ao acervo digital
pertencente a um ente falecido, e precisam recorrer ao Judicidrio para discutir questdes
relativas a heranga digital, seja para requerer a exclusdo do perfil do defunto em redes sociais,
ou para obter acesso aos mais variados dados digitais do de cujus.

Nesse cendrio imaturo quanto a heranca digital, ha pouco menos de uma década o
Judiciario comegou a receber os primeiros casos envolvendo a heranca. Ainda sdo poucos os
julgados a respeito, no entanto, a jurisprudéncia brasileira ndo ¢ pacifica quanto a sua
transmissdo aos herdeiros.

Os casos envolvendo discursdes judiciais acerca da heranca digital despertam a
curiosidade das pessoas e em razdo disso sdo sempre divulgados pela imprensa. Fazendo
préstimos do trabalho da imprensa, destacam-se os emblematicos casos envolvendo a questao
objeto dessa andlise.

A jornalista Juliana Ribeiro Campos faleceu no ano de 2012, desde entdo os seus
amigos passaram rotineiramente a postar mensagens em homenagem a sua memoria no seu
Facebook, transformando aquele perfil em um espaco de lamentagdes. Incomodada, a mae da
jornalista, Dolores Pereira Ribeiro, pleiteou perante a Justica do Mato Grosso do Sul a
retirada do ar pelo Facebook da pagina da filha. O pedido liminar foi deferido nos seguintes
termos:

A fumaga do bom direito ou plausibilidade do direito invocado esta consubstanciada
na existéncia de procedimento administrativo referente a exclusdo da conta de
pessoa falecida por pessoa da familia, o qual ja foi buscado via online pela autora,
mas até o momento ndo obteve €xito, como se vé€ pelo documentos de fls.15 e 20/21.
O perigo na demora estd consubstanciado no direito da personalidade, tanto da
pessoa morta quanto da mae (art. 12, paragrafo unico, do CC), sanando o sofrimento
decorrente da transformacdo do perfil em "muro de lamentagdes", o que ataca
diretamente o direito a dignidade da pessoa humana da genitora, que além do
enorme sofrimento decorrente da perda prematura de sua Unica filha, ainda tem que

conviver com pessoas que cultivam a morte ¢ o sofrimento. Se ndo bastasse, os
comentarios poderdo até se transformarem em ofensas a personalidade da pessoa ja
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falecida, pois estdo disponiveis livremente aos usuarios do Facebook. Assim, a
autora possui legitimidade para pleitear o bem da vida consistente na exclusdo do
perfil de sua falecida filha do Facebook, razdo pela qual o pedido liminar deve ser
acolhido. Posto isso, DEFIRO o pedido liminar para determinar que seja excluido o
perfil URL:http://facebook.com/quadrado!/juliana.ribeirocampos?fref=ts pertencente
a Juliana Ribeiro Campos do Facebook Servicos On Line do Brasil Ltda, conforme
documento de fl. 12, sob pena de multa diaria no valor de R$ 500,00 (quinhentos
reais), limitada a quinze dias, em caso de descumprimento da medida que desde ja
estabeleco. Oficie-se a empresa para cumprimento imediato da tutela antecipada.
Designe-se audiéncia de conciliagdo e proceda-se a cita¢@o ¢ intimagdo da requerida
para comparecer a audiéncia de conciliagdo. Intimem-se e cumpra-se. Campo
Grande (MS), 19 de margo de 2013. Vania de Paula Arantes Juiza de Direito
Auxiliar (TIMS, 1* Vara do Juizado Especial Central. Processo n° 0001007-
27.2013.8.12.0110. Juiza Vania de Paula Arantes, j. 19.3.2013).

Em outro caso, uma mae moveu uma agao em face da empresa Apple, requerendo ao
Poder Judicidrio de Minas Gerais o direito de acesso ao conteudo armazenado em conta
virtual vinculada ao celular da sua falecida filha'>. O magistrado Manoel Jorge de Matos
Junior, julgou improcedente o pedido com base no sigilo das correspondéncias e das
comunicagdes telegraficas, de dados e das comunicagdes telefonicas (art. 5°, XII, da

Constituicao Federal). Em determinada passagem da sentenca o magistrado expos:

Dada essa digressdo, tenho que o pedido da autora ndo ¢ legitimo, pois a intimidade
de outrem, inclusive da falecida Helena, ndo pode ser invadida para satisfagdo
pessoal. A falecida ndo esta mais entre nds para manifestar sua opinido, motivo pela
qual a sua intimidade deve ser preservada (MATTA, 2018, s/p).

Portanto, muitas respostas acerca da transmissdao da heranga digital ainda estao sendo
buscadas pelos estudiosos do direito, exigindo dos mesmos a releitura do direito sucessorio
haja vista a insuficiéncia legislativa que ndo acompanhou na mesma velocidade, as realidades
provocadas pelo explosivo crescimento da internet.

Diante disso, analisar-se-4 as propostas legislativas tendente a solucionar as questdes

relativas a heranca digital no Brasil.

4.2 PROPOSTAS LEGISLATIVAS

Diferentemente da experiéncia norte-americana, dos quais se destacam estados como

Califérnia e Nova lorque, o Brasil ainda ndo possui legislagdo especifica para o tratamento

B A acio foi protocolada perante a Vara Unica da Comarca de Pompeuw/MG, sob o n°

002337592.2017.8.13.0520.
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adequado da sucessdo de bens digitais, desafiando o intérprete do direito a utilizar as normas
existentes diante dos casos concretos levados ao Judiciario.

A tematica heranca digital reclama atualizagdo legislativa, razao pela qual tramitaram
proposi¢des legislativas perante o Congresso Nacional, na tentativa de regulamentar
especificamente a situagdo da transmissao da heranca virtual.

Utilizando-se como método de pesquisa o site da Camara dos Deputados, realizando
busca de propostas legislativas no campo “atividades legislativas”, cuja pesquisa se deu com a
insercdo da expressao “heranca digital”, foram encontrados quatro projetos de lei com a
presente tematica, as quais passaremos a analisar a seguir.

A primeira proposta a tratar sobre o assunto fora o Projeto de Lei n°® 4.099/2012 de

autoria do deputado Jorginho Mello, cuja justificativa encontra razao no fato de que:

Tém sido levadas aos Tribunais situagdes em que as familias de pessoas falecidas
desejam obter acesso a arquivos ou contas armazenadas em servigos de internet e as
solugdes tem sido muito dispares, gerando tratamento diferenciado e muitas vezes
injustos em situacdes assemelhadas (MELLO, 2012, p. 2).

O referido Projeto de Lei apresenta a seguinte redacao:

Altera o art. 1.788 da Lei n.° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, que “institui o
Codigo Civil”.

Congresso Nacional decreta:

Art. 1.°. Esta lei altera o art. 1.788 da Lei n.° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, que
institui o Codigo Civil, a fim de dispor sobre a sucessao dos bens e contas digitais
do autor da heranga.

Art. 2.°. O art. 1.788 da Lei n.° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, passa a vigorar
acrescido do seguinte paragrafo tnico:

Art. 1.788. Paragrafo inico. Serdo transmitidos aos herdeiros todos os contetidos de
contas ou arquivos digitais de titularidade do autor da heranga. (NR)

Art. 3.°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo (MELLO, 2012, p. 1).

Devido a sua abrangéncia e a consequente possibilidade de lesdo aos direitos da
personalidade, o referido projeto fora alvo de muitas criticas pela doutrina, sendo inclusive
objeto de debate na obra Heranga Digital no Brasil: o Projeto de Lei n° 4099/2012 e seus
possiveis impactos sobre a defesa postuma dos direitos da personalidade, escrita por Gustavo
Santos Gomes Pereira.

Também, no mesmo ano, o deputado Marcal Filho apresentou o Projeto de Lei
4847/2012, também com foco na sucessdo de bens digitais, com disposi¢des mais amplas

acerca do tema. Vejamos:
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Acrescenta o Capitulo II-A e os arts. 1.797-A a 1.797-C a Lei n° 10.406, de 10 de
janeiro de 2002.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - Esta Lei estabelece normas a respeito da heranca digital.

Art. 2° Fica acrescido o Capitulo II-A e os arts. 1.797-A a 1.797-C a Lei n° 10.406,
de 10 de janeiro de 2002, com a seguinte redacao:

Capitulo II-A

Da Heranca Digital

Art. 1.797-A. A heranca digital defere-se como o contetido intangivel do falecido,
tudo o que ¢é possivel guardar ou acumular em espago virtual, nas condigdes
seguintes:

1 — senhas;

II — redes sociais;

III — contas da Internet;

IV — qualquer bem e servigo virtual e digital de titularidade do falecido.

Art. 1.797-B. Se o falecido, tendo capacidade para testar, ndo o tiver feito, a heranca
sera transmitida aos herdeiros legitimos.

Art. 1.797-C. Cabe ao herdeiro:

I - definir o destino das contas do falecido;

a) - transforma-las em memorial, deixando o acesso restrito a amigos confirmados e
mantendo apenas o contetido principal ou;

b) - apagar todos os dados do usuério ou;

¢) - remover a conta do antigo usuario.

Art. 3°- Esta lei entrara em vigor na data da sua publica¢éo.

Os Projetos de Lei n° 4099/2012 e n° 4847/2012 foram arquivados, conforme artigos
163" ¢ 164, §4°"°, do Regimento Interno da Cimara dos Deputados (Resolu¢do n° 17 de
1989)'°.

Mais recentemente, considerando que o Marco Civil da Internet ndo disciplinou

qualquer aspecto da heranga digital, com escopo de corrigir tal omissdo, o deputado Alfredo

Nascimento propos o Projeto de Lei n°® 7742/2017, com a seguinte redagao:

Acrescenta o art. 10-A a Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da
Internet), a fim de dispor sobre a destinagdo das contas de aplicagdes de internet
apos a morte de seu titular.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° A Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, passa a vigorar acrescida do seguinte
art. 10-A:

' Art. 163. Consideram-se prejudicados: I - a discussdo ou a votagdo de qualquer projeto idéntico a outro que ja
tenha sido aprovado ou rejeitado na mesma sessao legislativa, ou transformado em diploma legal; II - a discussao
ou a votacao de qualquer projeto semelhante a outro considerado inconstitucional de acordo com o parecer da
Comissao de Constituicao e Justiga e de Cidadania; III - a discussdo ou a votag@o de proposi¢do apensa quando a
aprovada for idéntica ou de finalidade oposta a apensada; IV - a discussdo ou a votacdo de proposicdo apensa
quando a rejeitada for idéntica & apensada; V - a proposi¢do, com as respectivas emendas, que tiver substitutivo
aprovado, ressalvados os destaques; VI - a emenda de matéria idéntica a de outra j& aprovada ou rejeitada; VII -
a emenda em sentido absolutamente contrario ao de outra, ou ao de dispositivo, ja aprovados; VIII - o
requerimento com a mesma, ou oposta, finalidade de outro ja aprovado.

1> Art. 164. § 4° A proposicio dada como prejudicada sera definitivamente arquivada pelo Presidente da Camara.
'® Camera dos Deputados. Resolugdo n° 17, de 1989 Aprova o Regimento Interno da Camara dos Deputados.
Disponivel em: <https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/rescad/1989/resolucaodacamaradosdeputados-17-21-
setembro-1989-320110-normaatualizada-pl.pdf>. Acesso em 08 de agosto de 2019.
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Art. 10-A. Os provedores de aplicagdes de internet devem excluir as respectivas
contas de usuarios brasileiros mortos imediatamente ap6s a comprovagao do 6bito.

§ 1° A exclusdo dependerd de requerimento aos provedores de aplicagdes de
internet, em formulério préprio, do cOnjuge, companheiro ou parente, maior de
idade, obedecida a linha sucessoria, reta ou colateral, até o segundo grau inclusive.

§ 2° Mesmo apos a exclusdo das contas, devem os provedores de aplicacdes de
internet manter armazenados os dados e registros dessas contas pelo prazo de 1 (um)
ano, a partir da data do Obito, ressalvado requerimento cautelar da autoridade
policial ou do Ministério Publico de prorrogagdo, por igual periodo, da guarda de
tais dados e registros.

§ 3° As contas em aplicagdes de internet poderdo ser mantidas mesmo apos a
comprovagdo do obito do seu titular, sempre que essa opgdo for possibilitada pelo
respectivo provedor e caso o conjuge, companheiro ou parente do morto indicados
no caput deste artigo formule requerimento nesse sentido, no prazo de um ano a
partir do &bito, devendo ser bloqueado o seu gerenciamento por qualquer pessoa,
exceto se o usudrio morto tiver deixado autorizagdo expressa indicando quem deva
gerencia-la.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na da data de sua publicagdo.

Também, o Projeto de Lei n°® 8562/2017 de autoria do deputado Elizeu Dionizio
reviveu o PL 4847/2012, trazendo o mesmo texto da sepultada proposicdo legislativa. No
mesmo sentido, o parlamentar também apresentou a mesma justificativa da proposicao

legislativa, conforme transcrita abaixo:

Tudo o que é possivel guardar em um espago virtual — como musicas ¢ fotos, passa a
fazer parte do patriménio das pessoas e, consequentemente, da chamada “heranca
digital”. O Caderno TEC da Folha de S.Paulo trouxe uma reportagem sobre heranca
digital a partir de dados de uma pesquisa recente do Centro para Tecnologias
Criativas e Sociais, do Goldsmiths College (Universidade de Londres). O estudo
mostra que 30% dos britanicos consideram suas posses on-line sua “heranca digital”
e 5% deles ja estdo incluindo em testamentos quem herdara seu legado virtual, ou
seja, videos, livros, musicas, fotos e emails. No Brasil, esse conceito de heranca
digital ainda é pouco difundido. Mas ¢ preciso uma legislagdo apropriada para que
as pessoas ao morrerem possam ter seus direitos resguardados a comegar pela
simples decisdo de a quem deixar a senha de suas contas virtuais e também o seu
legado digital. Quando ndo ha nada determinado em testamento, o Codigo Civil
prioriza familiares da pessoa que morreu para definir herdeiros. Dessa forma, o
presente Projeto de Lei pretende assegurar o direito dos familiares em gerir o legado
digital daqueles que ja se foram. Ante o exposto, esperamos contar com o apoio de
nossos ilustres Pares para a aprovagdo deste projeto de lei. Sala das Sessoes, em de
de 2017. (DIONIZIO, 2017, p. 2).

Por tratarem do mesmo objeto, os autos do PL 8562/2017 foram apensados ao PL
7742/2017, para que pudessem tramitar conjuntamente. No entanto, atualmente ambos

encontram-se arquivados em razdo do comando inserto no art. 105 do Regimento Interno da
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Camara dos Deputados'’, podendo ser desarquivados a qualquer momento mediante
requerimento dos autores. E o que se espera.

De nossa anélise, conquanto as preferidas propostas legislativas tenham surgido com a
identificacdo coerente do cenario envolvendo a sucessdo da heranga digital no Brasil, as
mesmas sao merecedoras de criticas.

O conteudo tratado pelo Projeto de Lei n° 7742/2017, embora ndo se possa resigna-lo,
¢ limitado e insuficiente para abarcar todas as questdes advindas da heranca digital, por tratar
exclusivamente do destino das contas de provedores de internet pertencendo ao falecido.

Além disso, quanto aos Projetos de Lei n° 4099/2012, 4847/2012 e 8562/2017, ndo
houve qualquer novidade legislativa, mas apenas a aplicagdo das normas sucessorias
existentes a questdo da heranca digital. No entanto, percebe-se que as proposi¢des nao
consideram a existéncia de bens pertencentes a esfera personalissima do sujeito, ignorando
completamente a vontade deste no que se refere ao destino de seu acervo digital.

Destarte, ¢ necessario que o legislador estabelega uma prévia compreensao da tematica
heranca digital, exigindo além de conhecimento técnico acerca do Direito, a leitura consciente
do sistema juridico sucessorio, de forma que as propostas legislativas sejam eficientes em
atender as novas realidades apresentadas pela tecnologia. Enquanto aguarda-se o legislativo, a

jurisprudéncia enfrenta o desafio de solucionar as questdes sucessorias da herancga digital.

43 MEDIDAS OFERECIDAS PELOS PROPRIOS PROVEDORES DE SERVICOS
DIGITAIS

A possibilidade da morte dos usuérios de internet fora pensada de forma antecipada
por alguns provedores de servicos de internet. Diante da lacuna legislativa, as proprias
empresas apresentam disposi¢des sobre o destino das contas dos usuérios defuntos, consoante
suas proprias politicas.

Os servigos mais utilizados e popularmente conhecidos como Facebook, Instagram,
Twitter, Google, Microsoft e iCloud concedem destino ao acervo digital no caso de morte de

seus usuarios mediante termo de uso, cuja aceitagdo se faz imperativa. Assim, vejamos:

'7 Art. 105. Finda a legislatura, arquivar-se-do todas as proposi¢des que no seu decurso tenham sido submetidas a
deliberacdo da Camara e ainda se encontrem em tramitacdo, bem como as que abram crédito suplementar, com
pareceres ou sem eles, salvo as: I - com pareceres favoraveis de todas as Comissoes; II - ja aprovadas em turno
unico, em primeiro ou segundo turno; III - que tenham tramitado pelo Senado, ou dele originarias; IV - de
iniciativa popular; V - de iniciativa de outro Poder ou do Procurador-Geral da Republica. Paragrafo unico. A
proposigdo podera ser desarquivada mediante requerimento do Autor, ou Autores, dentro dos primeiros cento e
oitenta dias da primeira sessdo legislativa ordindria da legislatura subsequente, retomando a tramitagdo desde o
estagio em que se encontrava.
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4.3.1 Facebook

Num tdpico intitulado “o que acontecerda com minha conta do Facebook se eu
falecer?” o Facebook oferece duas alternativas ao usudrio no caso de sua morte, quais sejam,
a exclusdo permanente da conta ou transformagdo da mesma em memorial. Caso opte pelo
memorial o usudrio poderd indicar um herdeiro para cuidar da pagina (FACEBOOK, s/d). O
Facebook transformara o perfil em memorial assim que for cientificado da morte do titular da
conta.

As contas de memorial se diferem das contas de perfil convencionais, o proprio

Facebook indica as caracteristicas das contas transformadas em memorial:

A expressdo “Em memoria de” sera exibida ao lado do nome da pessoa no perfil.
Dependendo das configuragdes de privacidade da conta, os amigos poderdo
compartilhar lembrangas na linha do tempo transformada em memorial.

O conteido que a pessoa compartilhou (por exemplo, fotos e publicagdes)
permanecerda no Facebook e ficara visivel para o publico com o qual foi
compartilhado.

Os perfis transformados em memorial ndo sdo exibidos em espagos publicos, como
nas sugestdes de Pessoas que vocé talvez conhega, em lembretes de aniversario ou
em aniincios.

Ninguém pode entrar em uma conta transformada em memorial.

As contas transformadas em memorial que ndo tiverem um contato herdeiro ndo
poderdo ser alteradas.

Se recebermos uma solicitagdio de memorial valida, as Paginas com um unico
administrador cuja conta for transformada em memorial serdo removidas do
Facebook (FACEBOOK, s/d).

No ano de 2010, a britanica Louise Palmer perdeu sua filha Becky Palmer aos 19
anos, vitima de tumor cerebral. Durante o estdgio final da doenca, Louise auxiliava sua filha
que j& havia perdido os movimentos fisicos, a fazer postagens e trocar mensagens com seus
amigos no Facebook. Apos o falecido de Becky, a sua mae continuou a acessar a conta,
alimentando-se das mensagens e realizando novas postagens na tentativa de que as pessoas
ndo esquecessem sua filha. No entanto, certo dia Louise fora impedida de acessar a conta do
Facebook, pois a mesma teria sido transformada pela propria plataforma em memorial, em
razao da comunicagao do 6bito por um terceiro. Ao questionar o Facebook sobre a decisao da
empresa, Louise recebeu a seguinte resposta de que as pessoas ndo tem lido devidamente os
termos e condicdes das redes, sendo verificado um grande aumento nas disputas legais entre
membros da familia e os provedores dos servigos. Desse modo, “ndo existem normas ou uma
pratica padrdo para os provedores online sobre como ativos digitais sdo repassados a

herdeiros” (NEWS BRASIL, 2015, s/p).
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4.3.2 Instagram

O Instagram também oferece as mesmas opgdes dispostas no item anterior, mas
diferentemente do Facebook, exige que a mudanga do perfil decorra da dentncia do
falecimento do usudrio e posterior solicitagdo do interessado na transformagdo em memorial
ou remocao da conta. O Instagram esclarece que a solicitagdo deve vir acompanhada da
comprovagao da morte, ¢ precede da analise da possibilidade de atendimento a solicitagao.

Esta rede social transfere aos sucessores a decisdo quanto ao destino do perfil social

em razdo da morte do titular. Esclarece que a politica visa proteger a privacidade do de cujus:

S6 transformamos a conta do Instagram de uma pessoa falecida
em memorial quando recebemos uma solicitacdo valida. Tentamos evitar que as
referéncias as contas em memorial aparegam no Instagram de forma que possa
incomodar os amigos ou parentes da pessoa falecida, e também tomamos medidas
para garantir a privacidade dessa pessoa protegendo a conta dela (INSTAGRAM,
s/d).

Nao ¢ por demais lembrar a existéncia de verdadeiros comércios digitais que operam
nesta plataforma digital. Assim, poderd haver interesse patrimonial na permanéncia de
determinado perfil.

Diferentemente do que ocorre com as contas do Facebook, a maioria das contas do
Instagram de pessoas falecidas continuam ativas como se vivas estivessem, a exemplo da
blogueira Nara Almeida (@almeidanara) falecida na data de 21 de maio de 2019, vitima de
cancer, cuja conta possui 3,2 milhdes de seguidores; da modelo Caroline Bitencourt
(@cabitten), falecida em 28 de abril de 2019, cuja conta possui 725 mil seguidores; e do
cantor nordestino Gabriel Diniz (@gabrieldiniz) morto na data de 27 de maio de 2019, vitima

. , . . 11~ . 18
de um acidente aéreo, cuja conta possui 5 milhdes de seguidores.

4.3.3 Twitter

No caso do Twitter, diante da morte do titular da conta, a Unica alternativa oferecida
por esta plataforma digital ¢ a desativacdo da conta, que se confirmara mediante requerimento
de pessoas da familia do de cujus, ou autoridades publicas com poderes para tal. O Twitter

disponibiliza um formulério de privacidade para solicitacdo de remocao da conta.

'8 Os dados foram colhidos na data de 30 de outubro de 2019, através de busca realizada diretamente do
aplicativo Instagram.
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Nesse caso, ndo ¢ oferecido aos sucessores qualquer possiblidade de deixar arquivadas
as postagens do ente falecido. A politica causa estranheza. Imaginemos a situagdo de um
grande poeta que todos os dias brinda seus seguidores com versos brilhantes, de acordo com a
politica do Twitter, todo o registro dessa arte brilhante morrera junto com ele.

Aqui fazemos o registro, de que a politica do Twitter deixa muito a desejar, na medida
em que nega a existéncia da heranca digital. A exclusdo da conta implica na eliminagdo de
todos os registros feitos em vida pelo titular da conta, aniquilando qualquer possibilidade de

sucessao.

4.3.4 Google

O Google mostra-se bastante cauteloso nessa questdo, preocupando-se em demonstrar
cuidados com a seguranga dos dados, ainda que pertencentes a pessoas falecidas.

Através da plataforma “gerenciador de contas inativas”, é possivel que o proprio
usuario indique uma pessoa que deseja para ter acesso as suas informagdes, ou ainda, se
pretende a exclusao da sua conta.

Ainda, prevendo a possibilidade de que a morte do usuario faleca sem deixar qualquer
instrugdo a respeito de seus dados digitais, 0 Google se disponibiliza a analisar com prudéncia
junto aos familiares ou representantes do defunto, a possibilidade de acesso ao conteudo de

determinada conta, sem que seja fornecidos afirmacdes acerca de login. E o que dispde:

Reconhecemos que muitas pessoas falecem sem deixar instrugdes claras sobre como
gerenciar suas contas on-line. Podemos trabalhar com membros imediatos da familia
e com representantes para fechar a conta de uma pessoa falecida, quando apropriado.
Em certas circunstancias, podemos fornecer o contetido da conta de um usuario
falecido. Em todos esses casos, nossa principal responsabilidade é manter as
informagdes das pessoas seguras, protegidas e particulares. Nao podemos fornecer
senhas ou outros detalhes de login. Qualquer decisdo de atender a uma solicitagdo
sobre um usudrio falecido serda feita somente apds uma cuidadosa analise
(GOOGLE, CENTRAL DE AJUDA, s/d).

A politica do Google claramente reflete a experiéncia dessa plataforma com a questao
causa mortis ao ser demandado judicialmente em todo mundo por herdeiros que buscavam

acesso ao acervo digital de seus entes queridos falecidos.

4.4.5 Microsoft
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Em sua pégina de suporte, ao responder a pergunta “Um membro da minha familia
faleceu recentemente/estd em coma. O que eu preciso fazer em relagdo a conta da Microsoft
dele (a)?”, a Microsoft fornece instrucdes para que os familiares possam ter acesso ao
conteitdo (MICROSOFT. COMMUNITY, S/D). Este procedimento denominado ‘“Processo
Microsoft para Parente” ¢ extensivo apenas aos servi¢os de e-mail Hotmail, Live e Outlok, no
entanto ndo ha suporte do mesmo seguimento para os servicos SkyDrive, MSN Dial-up, Xbox
e OneDrive, que também sao vinculados a Microsoft.

Para que o parente tenha acesso ao conteudo das contas de e-mail, devera encaminhar
requerimento acompanhado de documentacdo comprobatéria da morte e do vinculo de
parentesco. Além disso, o interessado devera fornecer obrigatoriamente informagdes precisas
sobre a conta do titular falecido.

A Microsoft exige que todas as informacdes e os documentos sejam apresentados em
lingua inglesa, ou que o interessado forneca tradugdes certificadas de todos os seus

documentos para o ingl€s. A empresa também fornece servico de tradugdo. O que se da em

razdo da seguinte disposi¢ao:

América do Sul ou do Norte, fora dos Estados Unidos ¢ Canada. Se vocé morar (ou
se vocé for uma pessoa juridica, se a sede da sua empresa estiver localizada) na
América do Norte ou do Sul fora dos Estados Unidos e do Canada, vocé contratara a
Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052, EUA. As leis do
estado de Washington regerfio a interpretacdo destes Termos e os requerimentos
judiciais ou extrajudiciais por sua violagdo, independentemente de conflito de
principios legais. As leis do pais para o qual fornecemos os Servigos regerdao todos
os outros requerimentos judiciais ou extrajudiciais (incluindo leis de defesa do
consumidor, concorréncia desleal e requerimentos judiciais ou extrajudiciais por

atos ilicitos extracontratuais) (MICROSOFT. COMMUNITY, s/d).

Caso o requerimento seja deferido, o contetido da conta serd gravado em DVD e
posteriormente enviado ao parente solicitante. A Microsoft deixa claro que ndo podera
transmitir a titularidade da conta, bem como ndo fornecera a senha/palavra-passe para a conta
ou alterar a senha/palavra-passe da conta.

Os parentes devem realizar este procedimento o quanto antes, uma vez que uma conta
inativa por mais de 365 dias tera seu conteudo apagado automaticamente, e apds 30 dias sera
excluida definidamente, nao sendo possivel a recuperacao dos dados.

O “Processo Microsoft para Parente” merece nossas severas criticas. A primeira delas
¢ sem duvidas ndo contemplar os demais servigos acessiveis a partir de uma conta Microsoft.
Nao ha qualquer disposi¢ao acerca da transmissdao da nuvem de armazenamento OneDrive.

Segundo porque confere a possibilidade de acesso as contas de e-mails aos parentes proximos,
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ignorando a ordem de sucessdo legal, o que conduz a possibilidade de que o requerimento seja
feito apenas por um dos herdeiros, a revelia dos demais. Terceiro porque impde a aplicagdo
das leis do estado americano de Washington, numa clara violagdo ao ordenamento juridico
brasileiro. A saber, a politica vai de a determinagdo do art. 10 da Lei de Introducao as Leis
Brasileiras, segundo a qual “a sucessdao por morte ou por auséncia obedece a lei do pais em
que domiciliado o defunto ou o desaparecido, qualquer que seja a natureza e a situacdo dos
bens” (BRASIL, 1942), bem como ndo observa o comando dos artigos 11 ¢ 12 da Lei n°
12.965/2014 (Marco Civil da Internet)"’.

4.4.6 iCloud

A nuvem de arquivos digitais exclusiva dos usudrios de dispositivos da Apple, permite o
armazenamento de aplicativos, e-mail, contatos, calendarios, fotografias, videos, e-books, notas,
lembretes e demais dados eletronicos. Além disso, permite que as musicas e os videos adquiridas
dentro das plataformas de compras Apple Music e iTunes Store, sejam armazenados e reproduzidos
por seus titulares.

Antes de usufruir dos servigos de armazenamento do iCloud, o usuério ¢ obrigado a aderir
inteiramente ao termo de uso, onde ¢ cientificado de que o acervo digital ¢ intransmissivel.

Certamente o usuario se surpreendera com as seguintes disposicoes:

C. Nao Transmissao

Nada neste Contrato deve ser interpretado de forma a transmitir a vocé qualquer interesse,
titulo ou licenga sobre um ID Apple, endereco de e-mail, nome de dominio, ID do iChat ou
recurso similar usado por vocé em conexdo com o Servigo.

D. Nao Existéncia de Direito de Sucessao

A menos que exigido por lei, voc€ concorda que a sua Conta nio ¢é passivel de
transferéncia e que quaisquer direitos a seu ID Apple ou Conteudo dentro da sua Conta
terminam com a sua morte. Apos o recebimento de copia de uma certiddo de dbito a sua
Conta podera ser encerrada e todo o Contetido dentro da mesma sera apagado. Contate o
Suporte iCloud através de https://support.apple.com/pt-br/icloud para mais assisténcia
(ICLOUD. APPLE LEGAL, 2019, s/p).

" Art. 11. Em qualquer operagdo de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de registros, de dados pessoais
ou de comunicacdes por provedores de conexdo e de aplicagdes de internet em que pelo menos um desses atos
ocorra em territério nacional, deverdo ser obrigatoriamente respeitados a legislagdo brasileira e os direitos a
privacidade, a prote¢do dos dados pessoais e ao sigilo das comunicagdes privadas e dos registros. § 1° O disposto
no caput aplica-se aos dados coletados em territdrio nacional e ao conteudo das comunicagdes, desde que pelo
menos um dos terminais esteja localizado no Brasil. § 2° O disposto no caput aplica-se mesmo que as atividades
sejam realizadas por pessoa juridica sediada no exterior, desde que oferte servigo ao publico brasileiro ou pelo
menos uma integrante do mesmo grupo econdmico possua estabelecimento no Brasil. § 3° Os provedores de
conexao e de aplicagdes de internet deverdo prestar, na forma da regulamentagdo, informagdes que permitam a
verificagdo quanto ao cumprimento da legislacdo brasileira referente a coleta, a guarda, ao armazenamento ou ao
tratamento de dados, bem como quanto ao respeito a privacidade e ao sigilo de comunicagdes.§ 4° Decreto
regulamentara o procedimento para apuragdo de infragdes ao disposto neste artigo.
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Assim, todos os dados de dispositivos eletronicos da Apple acumulados e armazenados
durante a vida do usuério, morrerdo juntamente com ele.

Na verdade, a informagdo acima ¢ reveladora para muitos usuarios dos dispositivos da
Apple, pois, tradicionalmente, ¢ comum que os usuarios ndo leiam com atengao os termos de usos
das plataformas que utilizam.

Sobre esse aspecto interessante registrar o comentado episodio envolvendo o ator americano
Bruce Willis. Segundo o jornal Daily Mail (2012), o ator estaria cogitando ingressar com uma
acdo judicial em face da Apple, resignando-se contra a politica da empresa, para garantir que
sua valiosa audioteca digital fosse transmitida as suas filhas, quando de seu falecimento. A
informagdo foi posteriormente desmentida, mas serviu para alertar os consumidores dessa
estranha politica da Apple.

A politica da intransmissibilidade absoluta da Apple impossibilita que os bens digitais
integrem a heranca digital, sejam estes bens dotados de valor econdmico ou nao, uma vez que
serdo automaticamente apagados com a informacdo da morte do seu titular. O carater
patrimonial dos bens adquiridos em vida, fora totalmente ignorado. Tampouco, se deixou
margem para que o usudrio pudesse dispor livremente sobre seu acervo digital para depois da
morte.

De todas as condutas tomadas pelas plataformas digitais aqui apresentadas, essa sem
duvida ¢ a que se mostra mais efetivamente violadora de direitos, notadamente do direito
fundamental a heranca sendo uma afronta as disposi¢des do Direito Sucessorio Brasileiro, e

ndo de menos as regras do Direito do Consumidor.

4.4 TESTAMENTO DIGITAL

O testamento € o ato pelo qual alguém manifesta sua autonomia privada fazendo
disposi¢des de ultima vontade, cujos efeitos transcendem a morte. Os dizeres expressos no
testamento representam o defunto na sucessdo de seus bens, e em outras situagdes previstas
por ele como se vivo estivesse.

Conforme o comando inserto no art. 1.857, §2° do Cédigo Civil*’, é possivel ao

testador estabelecer arranjos de ordem patrimonial ou extrapatrimonial. Sendo assim, ndo ha

% Art. 1.857. Toda pessoa capaz pode dispor, por testamento, da totalidade dos seus bens, ou de parte deles, para
depois de sua morte [...] § 2° Sdo validas as disposi¢des testamentarias de carater ndo patrimonial, ainda que o
testador somente a elas se tenha limitado.
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nenhum Obice legal as disposigdes testamentarias dos ativos digitais, inclusive sem valor
econdmico.

Ora, quem poderia dar melhor destino ao seu acervo digital, sendo o proprio dono?
Esse tradicional instrumento ¢ de grande valia para solucionar a contemporanea polémica
referente a transmissdo da heranca digital, especialmente quanto aos bens digitais sem
valoragao economica.

Se desejar que seu perfil social ndo seja apagado com sua morte ou o contrario, o
testador designard um herdeiro para cumprir tal disposicdo. No mesmo sentido, pode
determinar que suas fotos, videos e documentos sejam destinados ao filho querido para sua
recordagdo; que seu acervo de musicas digitais fique para seu amigo de infincia com quem
dividiu muitos momentos da vida, ou ainda; que sua biblioteca virtual de livros cientificos
seja destinada a determinada instituicao de ensino.

A doutrina ja reconhece a possibilidade do titular dispor sobre seu acervo digital em
testamento, denominando esta modalidade de testamento digital. Disserta sobre o tema Flavio

Tartuce (2019, p. 82), ao dizer:

O tema ¢ tratado por civilistas contemporaneos, especialmente no ambito da
sucessdo testamentaria e das manifestacdes de ultima vontade [...]. Fala-se, assim,
em testamento afetivo ou digital, com a atribui¢do dos bens acumulados em vida no
ambito virtual, como paginas, contatos, postagens, manifestacdes, likes, seguidores,
perfis pessoais, senhas, musicas, entre outros elementos imateriais adquiridos nas
redes sociais.

Nesse sentido, mais uma vez nos servem préstimos a doutrina de Lara (2016, p. 92),

para o qual:

[...] o testamento devera ser mais empregado em nosso pais, devido ao avango
substancial dos bens digitais que se encontram na nuvem, pois uma forma pratica e
segura de transmissdo dos ativos digitais aos seus sucessores ¢ realizar um
testamento de bens digitais, evitando-se assim o perecimento dos bens digitais
depositados na rede, bem como demandas juridicas envolvendo sucessores e
empresas que administram os diversos sites e redes sociais. No testamento de bens
digitais podemos deixar instru¢des claras sobre o destino de nossos bens digitais:
nossas senhas de acesso aos sites, e-mails e redes sociais; um inventario prévio de
nosso patrimonio digital; e até mesmo os contatos que os sucessores devam realizar
para acessar a esse patrimonio, tais como os enderecos eletronicos, telefones de
contato de alguma empresa contratada previam ente para inventariar todo o nosso
acervo digital. [...] No ambito da heranca digital, fala-se em testamento em sentido
amplo, sendo certo que a atribuicdo de destino de tais bens digitais pode ser feita por
legado, por codicilo — se envolver bens de pequena monta, como € a regra —, ou até
por manifestagdo feita perante a empresa que administra os dados.
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Apesar de ser um instrumento muito importante, deixar um testamento nao faz parte
da cultura brasileira. Felizmente, a era da informagdo vem proporcionando que as pessoas
tomem conhecimento das vantagens desse documento. Boas expectativas podem ser
cultivadas, pois conforme o Colégio Notarial do Brasil, a cada ano alarga o nimero de
testamentos lavrados nos cartorios nacionais, tendo sido registrados nos ultimos cinco anos,
um crescimento de 42% entre 2011 ¢ 2016 (TERRA, 2017).

Dessa forma, o testamento se mostra um meio diligente e seguro para deixar
registradas senhas de acesso a e-mails, contas bancarias e redes sociais, bem como destinar
acervo digital de musicas, videos, fotos, livros e documentos que estdo armazenados na
nuvem.

Conforme abordado nas linhas acima, o usuario também pode dar destino as suas
contas digitais diretamente na plataforma dos provedores, quando estes disponibilizam tal
ferramenta, a exemplo do Facebook e do Google.

Também, ha registros de empresas que operam servigos de gerenciamento do acervo
digital em face do falecimento do usuério. Ao contratar o servigo, o usuario poderd eleger o
herdeiro responsavel pela administracao do ativo e quem ira sucedé-lo. Trata-se de verdadeiro
planejamento sucessorio digital®'.

As pessoas evitam falar em morte, no entanto, percebe-se a prévia preocupacao com
o destino de seus ativos digitais, pode servir de muni¢do para solucionar o imbréglio advindo
da auséncia de legislagdo e consenso quanto ao tratamento da heranga digital, além de

incentivar a cultura do testamento.

! Lara (2016) e Pereira (2018) mencionam os sites brasileiros “Brevistas” e “Se eu morrer primeiro” como
prestadores de servigo de gerenciamento digital em caso de morte do titular, no entanto, até a data de conclusao
deste trabalho, ndo foi encontrado nenhum resultado quanto aos mesmos no campo de pesquisa do Google.
Concluimos pela desativagdo dos sites www.brevistas.com.br e www.seeumorrerprimeiro.com.br.
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5 CONCLUSAO

A reflex@o a respeito da influéncia da internet na vida das pessoas e seus impactos
sobre as relagdes ¢ essencialmente necessaria, notadamente, diante da insuficiéncia de
institutos juridicos existentes as novas realidades digitais.

H4 no mundo virtual um verdadeiro patriménio econdomico e também emotivo
construido em vida por um ente querido, agora falecido, que deve ser resguardado, desde que
respeitados os direitos da personalidade. A heranca digital ¢, portanto, um fato consumado.

O cenario hodierno, contudo, ¢ insuficiente para acalmar as inquietagdes acerca da
sucessdo do acervo digital. Embora a morte seja o destino de todos os seres humanos, a
maioria das pessoas vive tao intensamente, que se quer pensam na possibilidade deste evento
tao certo e inevitavel, a morte. As pessoas evitam tratar do assunto, ¢ quando a morte bate a
porta da vida, deixam imbroglios nas maos de seus sucessores, cabendo ao direito a missao de
soluciona-los.

O direito ndo pode ignorar essa realidade, devendo acompanhar as mudancas — ainda
que nao caminhe na mesma velocidade da internet — concedendo solugdes adequadas e
eficientes as questdes sucessorias, decorrentes da heranca digital.

O Brasil esta aquém do esperado quanto a regulamentacdo da transmissdo da heranga
digital, ndo havendo nenhuma legislagdo em vigor que regule a matéria. Embora se considere
0 Marco Civil da Internet como um grande salto legislativo, o referido diploma legal ignorou
totalmente a questdo sucessoria causa mortis. Perdeu-se uma excelente oportunidade para
tratar da heranga digital.

Quanto as proposigdes legislativas devidamente descritas nas linhas que antecedem, ao
insucesso das propostas arquivadas, soma-se a constatacdo de que ndo contemplam a solugao
de toda a problematica advinda da herancga digital. A producdo legislativa deve ser feita com
base no conhecido aclarado do cenério que se busca tutelar, o que envolve conhecimento
técnico dos institutos sucessorios. Dito isso, espera-se que a vagarosidade legislativa sirva de
instrumento para que o legislador possa elaborar regulamentos que disciplinem a contento, a
sucessao da heranca digital.

Portanto, restou entdo configurado um ambiente propicio para que as empresas
provedoras de servigo da internet, livremente disciplinassem suas proprias regras, visando nao
titular o interesse do usudrio, mas evitando situagdes que possam significar sua
responsabilizacdo. Conforme demonstrado, as plataformas digitais divergem quanto ao

destino da conta digital no caso de falecimento do usuério. O que nos chama a atencao ¢ as



44

empresas provedoras de internet ndao observarem o ordenamento juridico brasileiro,
desprezando o direito de heranca e a vontade do falecido titular da conta.

Entretanto, a problematica da heranca digital ¢ em sua grande parte discutida no
ambito judicial, e nesse aspecto, exige especial cautela dos operadores do direito na aplicagao
dos regramentos do direito das sucessdes vigentes, de forma que possa adequar e garantir o
exercicio do direito fundamental a heran¢a, quando em choque com os direitos da
personalidade do de cujus.

Nesse contexto, as normas do Codigo Civil de 2002 devem ser interpretadas a luz dos
principios e das regras constitucionais. A auséncia de normas disciplinadoras da sucessdo de
bens digitais, diante da inexisténcia de disposi¢ao de ultima vontade, quando a sociedade
exige uma resposta, ¢ o desafio do direito sucessorio contemporaneo.

Nessa compreensdo, ¢ importante analisar o potencial valorativo econdmico dos bens
digitais para que se possa aferir a possibilidade de transmissao causa mortis. Quanto aos bens
com conteudo econdmico, ndo resta divida de que podem ser objeto de sucessdo. No entanto,
quantos aos bens digitais que compdem a esfera personalissima do titular, ressalta-se a
necessidade de ser analisado conforme o caso concreto, sob pena de ferir os direitos da
personalidade. Em todo caso, o elemento volitivo do falecido deve sempre prevalecer.

Nesta senda, mostra-se o testamento digital como adequado e eficaz ferramenta para
que seja atendida a vontade do individuo, que ao redigir suas disposi¢des de ultima vontade,
pode determinar qual o destino de seus bens e ativos digitais. Porém, ¢ necessario que este
importante instrumento seja difundido e mais utilizado pela sociedade. Diante disso, espera-se
que esse trabalho possa contribuir para a cultura do testamento em nosso pais.

Por fim, a principal licdo a partir dessa abordagem ¢ a de que, as pessoas devem se
preocupar com a morte e cuidar de suas questdes sucessorias, evitando que memorias sejam
indesejavelmente perdidas, e que o patrimoénio digital construido em vida pelo autor da

heranga, tenha o destino ndo pretendido.
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