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RESUMO

A Norma Regulamentadora n° 17 (NR-17) estabelece diretrizes ergondmicas para garantir
condi¢des psicofisiologicas adequadas aos trabalhadores e tornou-se um tema central nas
discussdes sobre a saide e o bem-estar dos docentes. A pandemia exacerbou os desafios
ergondmicos e psicoldgicos enfrentados pelos professores, com impactos significativos na
saude mental, diante disso, a pesquisa visa analisar as condi¢des ergondmicas enfrentadas
pelos docentes da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA) no Campus
Angicos, levando em consideragdo a aplicagdo da Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17).
Assim, para o desenvolvimento dessa pesquisa, de natureza quantitativa e descritiva, aplicou-
se um questiondrio estruturado com o proposito de levantar dados a respeito das
caracteristicas demograficas, experiéncia profissional dos docentes, agnicdo da NR-17,
conjungdes ergondmicas com énfase na saide mental e fisica dos docentes durante e apds o
periodo pandémico da Covid-19 e compara-lo com o semestre suplementar 2024.3. Os
resultados da pesquisa indicaram que cerca de 60% dos docentes ndo estdo familiarizados
com a NR-17 e 40% consideram suas condigdes de trabalho indevidas no contexto
ergondmico. Além disso, cerca 33,3% dos participantes retrataram problemas cronicos de
saude andlogos ao trabalho durante a pandemia, como por exemplo, estresse, ansiedade e
depressdo. Outrossim, embora haja uma percep¢do de sutil melhoria em alguns pontos no
semestre suplementar de 2024.3, tais embargos ergondmicos ainda persistem, destacando que
treinamentos adequados e melhorias na infraestrutura fisica e tecnoldgica sdo
imprescindiveis.

Palavras-chave: Ergonomia; NR-17; Satde ocupacional; Ensino superior; Pandemia da

Covid-19.



ABSTRACT

Regulatory Standard No. 17 (NR-17) establishes ergonomic guidelines to ensure adequate
psychophysiological conditions for workers and has become a central topic in discussions
about the health and well-being of faculty. The pandemic has exacerbated the ergonomic and
psychological challenges faced by faculty, with significant impacts on mental health.
Therefore, this research aims to analyze the ergonomic conditions faced by faculty at the
Federal Rural University of Semi-Arido (UFERSA) on the Angicos Campus, taking into
account the application of Regulatory Standard No. 17 (NR-17). Thus, to develop this
quantitative and descriptive research, a structured questionnaire was administered to collect
data on demographic characteristics, professional experience of teachers, awareness of NR-
17, and ergonomic aspects, with an emphasis on teachers' mental and physical health during
and after the COVID-19 pandemic, and to compare this with the supplementary semester of
2024.3. The survey results indicated that approximately 60% of teachers are unfamiliar with
NR-17, and 40% consider their working conditions to be inappropriate from an ergonomic
perspective. Furthermore, approximately 33.3% of participants reported chronic health
problems analogous to work during the pandemic, such as stress, anxiety, and depression.
Furthermore, although there is a perception of subtle improvement in some points in the
supplementary semester of 2024.3, such ergonomic embargoes still persist, highlighting that
adequate training and improvements in physical and technological infrastructure are essential.

Keywords: Ergonomics; NR-17; Occupational health; Higher education; Covid-19 pandemic.
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1 INTRODUCAO

Em principios de 2020, durante o primeiro ano da pandemia da Covid-19, a
Organizacdo Mundial da Satde (OMS, 2022) registrou um aumento de 25% na incidéncia
global dos transtornos de ansiedade e depressdo. Dessa forma, dentre os fatores analisados, o
estresse sem precedentes ¢ destacado, ocasionado pelo isolamento social doravante da
Portaria n° 356, de 11 de Margo de 2020, emitida pelo Ministério da Saude, a dispor da
regulamentacdo e operacionalizagao estabelecida na Lei 13.979/20.

Assim, devido as mudangas na rotina de trabalho e a auséncia de convivio entre as
pessoas, as atividades de modo geral sofreram impactos consideraveis. Uma vez que, a
pandemia da Covid-19 ganhou destaque mundial, sendo classificada como a mais mortal ja
registrada no século XXI, com mais de 14,9 milhdes de mortes entre os anos de 2020 e 2021,
segundo as estimativas e registros da Pan-Americana da Satde (OPAS, 2022) e da
Organiza¢do Mundial de Saude (OMS, 2022) - registrando somente no Brasil, 37,7 milhdes
de casos até junho de 2025 (OMS, 2025).

Devido a necessidade de isolamento no periodo pandémico da Covid-19 para conter a
disseminagdo do virus, dinamicas laborais em todo o mundo foram diretamente impactadas,
sendo o setor educacional um dos mais afetados. As institui¢des de ensino de modo geral,
precisaram se adaptar rapidamente ao ensino remoto emergencial, o que gerou desafios
consideraveis para os docentes e toda a comunidade académica.

Nesse contexto, a Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17), que estabelece diretrizes
ergondmicas para garantir condi¢des psicofisioldgicas adequadas aos trabalhadores, tornou-se
um tema central nas discussdes sobre a saude € o bem-estar dos docentes. A pandemia
exacerbou os desafios ergondmicos e psicoldgicos enfrentados pelos professores, com
impactos significativos na saide mental. Outro fator a ser levado em consideragdo ¢ a
inadequacao do ambiente de trabalho e a relacdo com o ciclo circadiano, uma vez que, ha uma
ligacdo direta a causas de disturbios de sono, correspondentes a trabalhar em turnos
irregulares de forma regular (Schwab; Levin, 2024). Estudos evidenciam que 77,8% dos
professores sofreram impactos em sua saude mental durante o periodo pandémico da Covid-
19, enquanto 17,8% relataram problemas de satde fisica (Kunz et al., 2024).

Nesse contexto, ¢ valido destacar que o semestre suplementar de 2024.3,
implementado apds a greve nacional dos docentes, deflagrada em abril de 2024 em todo o
Brasil (G1, 2024), tornou-se obrigatério na Universidade Federal Rural do Semi-Arido

(UFERSA). Esse semestre excepcional, com duragdo de 85 dias, datado em 25 de novembro
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de 2024 a 28 de marco de 2025, dividiu-se em dois e trés blocos de aulas, a depender do curso
e conforme a oferta de disciplinas a serem cursadas. Tal transi¢do abrupta para uma jornada
de trabalho mais intensa, com aulas ministradas de segunda a sexta, seguindo os padrdes dos
semestres regulares, tendo adicionalmente o sabado como dia letivo e sendo permitido a
realizacdo de atividades académicas formativas e avaliativas, ndo apenas expo0s as fragilidades
das estruturas de suporte preexistentes, como também, evidenciou possiveis riscos
ergondmicos. Dessa forma, o semestre suplementar 2024.3, pode ser, talvez, avaliado em
formato comparativo ao periodo pandémico no nordeste brasileiro, quando “a pandemia da
Covid-19 e seus protocolos de controle de disseminacdo demandaram uma série de
adaptacdes para que as atividades docentes pudessem ter continuidade” (Souza; Carvalho,
2024, p. 5).

Diante disso, essa presente pesquisa, tem como objetivo analisar a aplicagdo e as
implicagdes da NR-17 no ambiente docente da Universidade Federal Rural do Semi-Arido,
excepcionalmente no Campus Multidisciplinar de Angicos, realizando um comparativo com
as condicdes de trabalho exacerbadas durante a pandemia da Covid-19 e as atividades

académicas do semestre suplementar de 2024.3.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivos gerais
Esta presente pesquisa teve como objetivo avaliar a aplicagdo da NR-17 e suas
implicagdes no corpo docente da UFERSA Campus Angicos, com base nos dados

coletados.

1.1.2  Objetivos especificos

e Elaboracdo do questionario;

e Analisar as condi¢des dos postos de trabalho dos docentes na UFERSA Campus
Angicos em comparativo com o periodo pandémico da Covid-19 e o semestre
suplementar 2024.3 a partir da coleta de dados;

e Analisar a aplicagdo da NR-17 na UFERSA Campus Angicos;

e Analisar as condigdes psicofisiologicas entre os docentes;
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e Analisar os fatores cognitivos que influenciam o trabalho docente em funcdo da

carga excessiva de trabalho;

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Normas Regulamentadoras (NRs)

Criada na década de 1970, em meio ao alto indice de acidentes de trabalho, a Portaria
n® 3.214, tendo, a principio, vinte e oito normas regulamentadoras desenvolvidas pelo
Ministério do Trabalho e Emprego e pela Fundacentro, desempenham até os dias atuais um
marco para a saude e seguranga trabalhista no Brasil.

Atualmente, existem 38 normas regulamentadoras (NRs), que por sua vez, dispdem do
Grupo de Trabalho Tripartite (GTT) para o auxilio da discussdo, revisdo e elaboracao das
normas, visando o bem comum entre o governo, trabalhadores e empresas. Cada norma
aborda um aspecto especifico da seguranca laboral, a partir da ergonomia até a seguranga em
instalacdes elétricas e manejo de residuos sélidos. A NR-17, especificamente, ¢ crucialmente
destacada a garantir que os ambientes de trabalho sejam ergondmicos e seguros, tendo uma
importante relevancia em setores educacionais. Segundo a afirmacdo de Guy Ryder, diretor-
geral da OIT, "Somente aplicando medidas de seguranga e saide no trabalho podemos
garantir a vida dos trabalhadores, de suas familias e das comunidades como um todo, e
garantir a continuidade do trabalho e a sobrevivéncia na esfera economica" (OIT, 2020).

O Capitulo V da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), destaca a seguranca e
medicina do trabalho, estabelecendo normas e diretrizes e instruindo a garantia de um
ambiente de trabalho seguro e ideal, visando a prevencdo de acidentes trabalhistas e doencas
ocupacionais.

Nesse contexto, ¢ valido ressaltar que as normas regulamentadoras (NRs) visam
promover a cultura de seguranca no ambiente de trabalho. Atuando no favorecimento da
disseminag¢do dos riscos associados as atividades desempenhadas pelos trabalhadores para que
estejam cientes dos riscos ¢ saibam como mitiga-los. Atuando como incentivo na adogao de
praticas seguras € a utilizacdo de equipamentos de protecdo individual (EPIs) adequados. A
NR-1 define as disposi¢des gerais para a aplicacdo das demais normas regulamentadoras,
enquanto a NR-37 trata do gerenciamento de riscos em plataformas de petroleo (Ministério do

Trabalho e Emprego, 2024).
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2.2 Norma Regulamentadora (NR-17)

A Norma Regulamentadora 17 (NR-17) ¢ uma das mais importantes para a seguranga
e saude dos trabalhadores no Brasil, visando o estabelecimento dos requisitos e diretrizes e
concentrando-se na ergonomia e adaptacdo das condi¢des trabalhistas em meio as
caracteristicas psicofisioloégicas dos trabalhadores. A mesma, visa a prevencdo de lesdes
musculoesqueléticas, como tendinites, dorsalgias, bursite, sindrome do tunel do carpo e
epicondilite, que sdo comuns em atividades que exigem movimentos repetitivos ou posturas
inadequadas.

Segundo Dul e Weerdmeester (2004), a implementacdo da NR-17 nas empresas
podem garantir que seus funciondrios trabalhem em um ambiente saudavel e produtivo.

No contexto educacional, a aplicagdo da NR-17 ¢ de fato, relevante. Comumente no
Brasil, professores enfrentam a precarizacdo e a desvalorizagdo da carreira docente. A
exemplo disso, enfrentam longas jornadas de trabalho com condigdes inadequadas,
impactando diretamente no ambiente trabalho e no exercicio da profissdo. Em vista disso, ha
mobilidrio desgastado, com falta de regulagem e auséncia de materiais pedagdgicos
necessarios, além da predominancia de patologias estruturais nas salas de aula, que por sua
vez causam desconforto e impactos musculoesqueléticos e psicoldgicos ao longo do exercicio
da profissao (Andrade et al., 2025).

Dessa forma, a NR-17 estabelece parametros ideais para o ambiente educacional, a
vista disso, institui o nivel de ruido em salas de aula, limitando-o a 50 dB para evitar danos a
saude e instrui que a iluminacdo deve ser uniformemente difusa e distribuida. A aplicagdo
dessas diretrizes visa a melhoria significativa a qualidade de vida dos docentes e a
produtividade no ambiente educacional.

Ademais, a implementacdo da NR-17 em salas de aula envolve a analise das condi¢des
ambientais, como temperatura ¢ umidade, que devem estar dentro dos parametros ideais para
garantir conforto e concentragdo. Outrossim, a norma promove a educagdo e treinamento dos
funciondrios sobre técnicas ergonomicas adequadas, o que ¢é benéfico tanto para os
professores quanto para os alunos. De acordo com o Manual de Aplicagdo da Norma
Regulamentadora N° 17 (Brasil, 2002), a ergonomia deve ser aplicada em todos os niveis da

organizacdo para garantir um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.
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2.3 Ergonomia

A ergonomia ¢ uma ciéncia interdisciplinar que estuda as interagdes entre os seres
humanos e os elementos de um sistema, com o objetivo de otimizar o bem-estar humano e o
desempenho geral. Derivada do grego "ergon" (trabalho) e "nomos" (leis), a ergonomia busca
adaptar as condigdes laborais as capacidades fisicas, cognitivas e organizacionais dos
trabalhadores (Iida, 2005). Dessa maneira, sendo fundamental para promover ambientes de
trabalho saudéveis e produtivos, prevenindo problemas de satide e melhorando a qualidade de
vida dos colaboradores.

Os principais objetivos da ergonomia incluem a melhoria da qualidade de vida,
visando promover o conforto e a saude dos trabalhadores, além da prevencao de doencas
ocupacionais; como disturbios musculoesqueléticos. Estudos demonstram que ambientes de
trabalho adequadamente projetados podem reduzir significativamente a incidéncia de lesdes
relacionadas ao trabalho (Grandjean, 1998).

Com o aumento da eficiéncia no ajuste do ambiente de trabalho as necessidades
humanas, a ergonomia traz consigo a melhoria da produtividade e reduz erros operacionais,
segundo Sanders e Mccormick (1993). Diante disso, a ergonomia busca a reducdo de riscos,
identificando e minimizando riscos ocupacionais, criando ambientes mais seguros para 0s
trabalhadores. Portanto, tal implementacdo de praticas ergondmicas pode levar a reducao
significativa dos custos relacionados a afastamentos por doencas ocupacionais (Dul &

Weerdmeester, 1995).

2.4 Dominios da Ergonomia

A ergonomia pode ser dividida em trés areas principais: ergonomia fisica, ergonomia
cognitiva e ergonomia organizacional. Cada uma dessas vertentes aborda dimensoes
especificas da interagdo humano-trabalho, sendo essenciais para a prevencao de problemas
fisicos e mentais decorrentes de condi¢des inadequadas no ambiente laboral.

Ademais, a ergonomia fisica foca nas caracteristicas anatomicas, fisiologicas e
biomecanicas dos trabalhadores, priorizando a adaptacdo do ambiente e equipamentos as
dimensdes antropométricas. Segundo Kroemer e Grandjean (2005), para o exercicio de
atividades manuais seria adequado um espaco para a acomodag¢do dos materiais, ferramentas e
recipientes, considerando uma altura adequada de 100 a 150 mm situado em altura abaixo do

cotovelo. Para Couto (1995), o design de mobiliario ajustavel, como cadeiras com regulagem
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de altura e suporte lombar ¢ central para a atuag@o na prevengdo de lombalgias e outras lesdes
musculoesqueléticas.

Segundo a Associagdo Brasileira de Ergonomia (ABERGO, 2025), a ergonomia tem
como objetivo a otimizacdo do bem-estar das pessoas, compreendendo a interagdes entre os
seres humanos e os demais elementos de um sistema. De acordo com dados divulgados pelo
Ministério da Previdéncia Social, a hérnia de disco foi a principal causa de afastamento do
trabalho no Brasil em 2023 (Moura, 2024).

Vialle et al. (2010) destaca que, a hérnia discal manifesta-se com maior frequéncia
entre a quarta e a quinta décadas de vida, com idade média de 37 anos, embora possa ocorrer
em todas as faixas etarias. Devido a sua alta incidéncia e ao grau de incapacidade funcional
que pode provocar, ¢ considerada um problema de satde publica em nivel mundial.

A ergonomia cognitiva trata dos processos mentais envolvidos na interagdo com
sistemas tecnoldgicos e na execucdo de tarefas complexas. Seus pilares incluem: gestdo da
carga mental e reducdo da sobrecarga em atividades que exigem tomada de decisdo rapida
(Iida, 2005). Conforme apontado por Troitinho et al. (2021), o trabalho remoto na Educagao
Bésica brasileira durante a pandemia da Covid-19 intensificou sentimentos negativos entre os
docentes, elevando niveis de ansiedade, estresse percebido e afeto negativo, com
manifestagdes como fadiga, preocupagdo excessiva, medo e insatisfacdo. Nesse contexto, a
ergonomia cognitiva propde solugcdes como sequenciamento 1dgico de tarefas, ferramentas de
apoio a memoria operacional e treinamentos em gestdo do tempo.

A ergonomia organizacional visa a atuagdo na otimizagdo de sistemas sociotécnicos,
integrando politicas de gestdo a saude ocupacional. Seus eixos principais incluem
comunica¢do interna, gestdo do tempo e trabalho em equipe. Segundo Santos, Martinez-
Silveira e Fernandes (2024), a implementagdo de intervengdes preventivas deve ser precedida
por uma analise minuciosa do ambiente laboral, considerando aspectos fisicos e psicossociais,
de modo a identificar medidas adequadas as particularidades de cada contexto de trabalho.

Outrossim, a afetividade desempenha papel central no processo ensino-aprendizagem,
influenciando tanto o bem-estar quanto o sofrimento psiquico de professores e alunos.
Enquanto os alunos frequentemente enfrentam situa¢des de bullying, os professores lidam
com fendmenos como o mal-estar docente ¢ a sindrome de burnout (Facci, 2019).

Portanto, ¢ valido destacar que a ergonomia busca analisar cognitivamente as
atividades dos operadores, especialmente durante situacdes criticas ou instaveis, com o
objetivo de projetar interfaces que garantam maior seguranga e eficiéncia. Outrossim, Muniz

(2018) enfatiza que, a organizagdo do trabalho envolve diversos fatores que, se mal ajustados,
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podem impactar diretamente a saude dos trabalhadores, como as normas de produc¢ao, ritmo,

exigéncia de tempo e conteudo das tarefas.

2.5 Importancia da Ergonomia no Ambiente de Trabalho

A aplicagdo da ergonomia no ambiente laboral é essencial para prevenir problemas
fisicos e mentais decorrentes de condi¢des inadequadas. Em 2024, o nimero de afastamentos
relacionados a satde mental atingiu um patamar recorde, com mais de 472 mil pedidos ao
INSS, refletindo um aumento de 68% em comparacdo ao ano anterior (Conselho Federal de
Farmacia, 2025). Outrossim, as modificagcdes devido a revolugdo tecnoldgica impactam
diretamente na reestruturacdo produtiva, impulsionada por tecnologias e novas formas de
organiza¢do do trabalho, gerando condi¢des laborais mais precarias, ampliando os riscos e
aprofundando as desigualdades sociais (Saldanha et al., 2013).

Grandjean (1998) destaca que pausas regulares durante atividades intelectuais intensas
podem melhorar a concentragdo e reduzir o estresse. Ja Iida (2005) enfatiza que a adaptagao
do mobiliario as caracteristicas antropométricas dos usuarios ¢ um fator determinante para
evitar lesdes por esforgos repetitivos. Além disso, a andlise da atividade, conforme propde a
ergonomia, permite antecipar acidentes mesmo em sistemas com baixos indices de ocorréncia,
onde a prevencao pode se enfraquecer por depender exclusivamente de eventos criticos. Para
superar esse paradoxo, ¢ necessario observar sinais sutis e incidentes menores presentes no
trabalho cotidiano, conforme defendem os principios da Engenharia de Resiliéncia (Diniz;
Lima; Simées, 2024).

No contexto universitario, a pandemia de Covid-19 exacerbou os desafios
ergondmicos, com a migracdo para o ensino remoto aumentando a carga de trabalho e a
exposicdo a ambientes inadequados. Bridi, Tropia e Vazquez (2024) destacam que, a
viabilidade do teletrabalho esta diretamente relacionada a matriz produtiva de cada pais, ja
que diversas atividades, como as industriais, agricolas, de seguranca, transporte e satide, nao
podem ser executadas remotamente. Dessa forma, nesse cendrio marcado pela revolucao
tecnologica, ressalta-se que a implementagao de praticas ergondmicas evidencia a necessidade
de agdes mitigatorias, que podem contribuir para a melhoria da satde dos docentes e para o

aumento da eficiéncia no ensino.
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3 METODOLOGIA

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A metodologia deste trabalho tem como objetivo descrever e analisar as condigdes
ergondmicas enfrentadas por docentes na Universidade Federal Rural do Semi-Arido
(UFERSA), Campus Angicos. O estudo ¢ de abordagem quantitativa, utilizando um
questionario estruturado para coletar dados sobre as caracteristicas demogréaficas dos
professores, sua experiéncia profissional, conhecimento da NR-17, avaliagdo das condicdes
ergondmicas e impacto na saude durante e apos a pandemia de Covid-19. Dessa forma, a
Figura 1 apresenta o fluxograma caracterizando a pesquisa com o que diz respeito a sua

natureza, abordagem, objetivo e procedimentos técnicos utilizados na mesma.

Figura 1 — A caracterizagdo da pesquisa foi estabelecida em quatro etapas

Procedimentos
técnicos

Natureza Abordagem Objetivo

N o e Descritivos e Questionario
Aplicada e Descritiva Quantitativa exploratérios estruturado

Fonte: Autoria propria (2025).

A presente pesquisa ¢ de natureza aplicada e descritiva, visando produzir
conhecimento para resolver problemas especificos e descrever as caracteristicas das condig¢des
ergondmicas enfrentadas pelos docentes da universidade em questdo. A abordagem
quantitativa foi utilizada, com foco em coletar dados numéricos e estatisticos sobre as
condi¢des ergondmicas em ambientes académicos, o que ¢ comum em estudos que buscam
entender fenomenos por meio de dados objetivos (Creswell, 2021).

A ergonomia desempenha um papel crucial na docéncia, contribuindo para a melhoria
das condi¢des de trabalho e ensino. Ao aplicar principios ergondmicos, ¢ possivel criar
ambientes de ensino mais confortaveis e eficazes, o que reflete positivamente no desempenho
académico dos alunos e na satide dos professores (Santos & Batista, 2020; Brasil, 2022).

Segundo Santos e Batista (2020), a ergonomia ajuda a organizar as salas de aula de

forma a promover conforto, seguranca e produtividade, evitando desconforto fisico e
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cognitivo. Além disso, ambientes bem projetados podem reduzir o estresse ¢ melhorar a
motivagdo dos docentes, visando prevenir lesdes musculoesqueléticas e problemas de saude

relacionados a ma postura e ao esforgo repetitivo.

3.2 ETAPAS DA PESQUISA

O desenvolvimento da pesquisa foi estabelecido em quatro etapas, conforme

apresentado na Figura 2.

Figura 2 — Fluxograma do desenvolvimento da pesquisa

Revisao da
literatura

Elaborag¢ao do
questionario

Docentes da UFERSA
Campus Angicos
Coleta de dados foram convidados a
participar do
questiondrio

Analise dos
resultados

Fonte: Autoria propria (2025).

Os objetivos da pesquisa incluem caracterizar demograficamente os docentes, avaliar
sua experiéncia profissional, investigar o conhecimento da NR-17, avaliar as condigdes
ergondmicas comparando com o periodo da pandemia, investigar o impacto na satide e avaliar
a adequacdo dos recursos disponiveis. Esses objetivos sdo alcancados por meio de uma

abordagem descritiva e exploratoria, buscando entender as condigdes atuais e suas
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implicagdes na saide dos mesmos, conforme sugerido por autores como Kerlinger (1988),
que destaca a importancia de descrever e explorar fendmenos para fundamentar intervengdes
praticas.

Os procedimentos técnicos envolveram a utilizacdo de um questiondrio estruturado,
criado e distribuido por meio da plataforma Google Forms. Essa ferramenta foi escolhida por
sua facilidade de uso, capacidade de coletar dados de forma eficiente e padronizada, além de
permitir a distribui¢ao eletronica do questionario, garantindo anonimato ¢ voluntariedade na
participagdo. O questionario abordou questdes sobre caracteristicas demograficas, experiéncia
profissional, conhecimento da NR-17, avaliagdo das condi¢des ergondmicas, impacto na
saude e adequacao dos recursos. A amostra foi composta por 30 professores, sendo 19 do
género masculino ¢ 11 do género feminino. A andlise dos dados foi realizada utilizando
métodos descritivos, permitindo a identificagdo de padrdes e correlagdes entre as varidveis
estudadas, conforme recomendado por Hair et al. (2010).

A implementacao dessa metodologia permitiu uma visdo abrangente das condigdes
ergondmicas em ambientes académicos, contribuindo para a identificagdo de necessidades e

possiveis intervengdes que melhorem a saude ocupacional dos professores.

3.3 UFERSA Campus Angicos: Localizacio e implementacio

A Universidade Federal Rural do Semiarido (UFERSA) - Campus Angicos, conforme
apresentada na figura 4, estd localizada na regido central do Estado do Rio Grande do Norte,
no municipio de Angicos (Figura 3), a cerca de 176,4 km da capital do estado, Natal. O
municipio, lembrado pela presenga do Pico do Cabugi em seu territorio, teve em meados de
1963 um marco importante na sua educa¢do: o reconhecimento e destaque nacional e
internacional a partir do método de alfabetizagdo do educador Paulo Freire, com suas
experiéncias singulares e seus métodos de alfabetizacdo inclusivos, que mais tarde
revolucionariam o método de educacao no mundo (Germano, 1997). Este projeto visava nao
apenas ensinar a ler e escrever, mas também promover a conscientizagdo politica dos
participantes. A experi€ncia atraiu a aten¢do de observadores e jornalistas de diversos meios
de comunicagdo, incluindo o New York Times e a Time Magazine.

A implanta¢cdo da Universidade Federal Rural do Semiéarido (UFERSA) ao municipio,
datada em 23 de dezembro de 2008 a partir da Resolugdo CONSUNI/UFERSA N° 006/2008,

marcou um novo capitulo na histéria educacional de Angicos. Tendo assim, a implementagao
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do campus visando a expansdo do acesso a educacdo superior na regido com o objetivo de
contribuir para o desenvolvimento local.

Atualmente, o corpo docente do Campus Angicos ¢ composto por 92 professores,
distribuidos da seguinte forma, segundo o SIGAA (2025): 35 no Departamento de Ciéncias
Exatas e Tecnologia da Informagdo, 38 no Departamento de Engenharias ¢ 19 no

Departamento de Ciéncias Humanas.

Figura 3 - Municipio de Angicos, localizado no estado do Rio Grande do Norte.

Fonte: Wikipédia (2025).



24

Figura 4 — Universidade Federal Rural do Semi-Arido - Campus Angicos, localizada

em Angicos/RN.

Fonte: UFERSA (2024).

4 RESULTADOS E DISCURSOES
4.1 Respostas do questionario

Os resultados da pesquisa revelam uma série de caracteristicas importantes sobre o
corpo docente da UFERSA, Campus Angicos, pertencente a amostra. Em termos de género, ¢
possivel observar na Figura 5 que a maioria dos participantes ¢ do género masculino, com 19

respondentes, enquanto 11 sdo do género feminino.
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Figura 5 - Género dos docentes

20

19 (63,3%)

15

Feminino Masculino

Fonte: Autoria propria (2025).

Essa distribui¢do pode influenciar as dindmicas de trabalho e as necessidades
ergonomicas especificas dentro da institui¢ao, conforme destacado em estudos que mostram a
importancia da ergonomia no contexto educacional (Santos e Batista, 2020).

A faixa etaria (Figura 6) ¢ um fator crucial para compreender as diferengas nas
exigéncias e reagdes das pessoas conforme ao ambiente laboral, possibilitando a identificacao
de padrdes de desconforto ou questdes ergondmicas particulares em diversos grupos etarios,

sendo essenciais para um bom desempenho em suas atividades (Diniz; Lima; Simdes, 2024).

Figura 6 - Faixa etaria dos docentes.

@® 30a39anos
© 40 a 49 anos
@® 50359 anos
@ 60 anos ou mais

Fonte: Autoria propria (2025).

A faixa etaria dos docentes entrevistados ¢ predominante entre 40 a 49 anos,
representando 46,7% dos participantes, seguida por aqueles entre 30 a 39 anos, que compdem

26,7%. Ressalta-se que havia, ainda, a op¢ao de 20 a 29 anos, entretanto, nao foi registrada
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nenhuma indica¢do nessa faixa etdria. Essa distribuicdo etaria sugere que a maioria dos
docentes estd em uma fase da carreira onde a experiéncia € significativa, mas também pode
estar mais propensa a problemas de saude relacionados a idade, como problemas cronicos de
satde, conforme apontado por Troitinho et al. (2021), que destacam o impacto psicologico
enfrentado por professores durante a pandemia da Covid-19.

Conforme apresentado na Figura 7, pode-se observar que a area de atuagdo dos

docentes ¢ majoritariamente nas Ciéncias Exatas.

Figura 7 - Area de atuagdo dos docentes.

@ Ciéncias Humanas
@ Ciéncias Exatas

Fonte: Autoria propria (2025).

Com 86,7% dos participantes atuando em atividades laborais que envolvem maior uso
de tecnologia e menor movimentagdo fisica, h& um aumento no risco de problemas
ergondmicos, como fadiga visual e estresse. A pandemia da Covid-19 exacerbou esses
problemas, tornando a ergonomia ainda mais essencial para mitigar riscos ocupacionais,
especialmente por meio da adaptacdo adequada dos ambientes de trabalho, conforme
discutido por Diniz, Lima e Simdes (2024).

Quanto a experiéncia profissional dos participantes, na Figura 8 ¢ possivel observar
que a maioria dos docentes que responderam a pesquisa tem entre 11 e 20 anos de
experiéncia, o que pode significar que estdo mais adaptados as condi¢des de trabalho, mas
também podem ter desenvolvido habitos posturais inadequados ao longo do tempo,

aumentando o risco de lesdes musculoesqueléticas.
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Figura 8 - Experiéncia profissional dos docentes.

® 5-10anos
® 11-20 anos
® Mais de 20 anos

",

Fonte: Autoria propria (2025).

Q A longa experiéncia também pode estar associada a uma maior percep¢ao das
necessidades ergondmicas, conforme sugerido por Kerlinger (2009), que destaca a
importancia de considerar a experiéncia dos participantes em pesquisas.

Conforme apresentado na Figura 9, a familiaridade com a Norma
Regulamentadora n® 17 (NR-17) ¢ um ponto critico, pois apenas 26,7% dos docentes
pertencentes a amostra estdo familiarizados com a norma, sendo que a maioria ndo recebeu
treinamento, enquanto apenas 13,3% foram capacitados. Esse dado refor¢a o contexto de
intensificagdo das tarefas docentes durante a pandemia da Covid-19, quando os professores
tiveram que se adaptar rapidamente ao trabalho remoto, o que aumentou a carga de trabalho e
os desafios relacionados a saude fisica e mental desses profissionais (Sousa; Medeiros,
2022).

Figura 9 — Familiaridade dos docentes com a Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17)

@ Sim, estou familiarizado, mas néo obtive
acesso a palestras, cursos ou
treinamentos.

@ Sim, estou familiarizado e ja obtive
acesso a cursos, palestras e
treinamentos.

@ Nao, ndo estou familiarizado.

Fonte: Autoria propria (2025).
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Enquanto a maioria (60%) ndo estd familiarizada com a norma, o que sugere uma
lacuna significativa no conhecimento sobre ergonomia e prevengao de doengas ocupacionais,
conforme recomendado pela NR-17, a falta de treinamento sobre ergonomia ¢ um problema
comum em institui¢des educacionais, conforme destacado por Gongalves, Abud Junior e
Gongalves (2023): “a aplicagdo de ergonomia nos estudos pode trazer diversos como a
reducdo de doengas e acidentes, melhoria no desempenho do professor em ensinar ¢ do
estudante em aprender e a melhoria na qualidade de vida™.

De acordo com a avaliagdo das condigdes ergondmicas no local de trabalho, como
apresentado na Figura 10, 60% dos docentes entrevistados consideram as condigdes

adequadas, enquanto 40% nao.

Figura 10 - Avaliacdo das condi¢gdes ergondmicas no local de trabalho

® Sim
@ Nao

Fonte: Autoria propria (2025).

Essa percepcao pode estar relacionada a falta de treinamento sobre ergonomia e a
auséncia de intervencdes especificas para melhorar as condi¢des de trabalho, como sugerido
em estudos que aplicam a NR-17 em contextos educacionais (Santos & Batista, 2020).
Portanto, é plausivel destacar que ergonomia desempenha um papel crucial na melhoria das
condig¢des de trabalho e ensino, conforme destacado por Santos & Batista (2020).

Na Figura 11, ¢ possivel observar a comparagdo das condi¢cdes ergondmicas no
semestre atual (2024.3) com o periodo da pandemia da Covid-19 revelando que 33,3% dos

docentes que participaram da pesquisa ndo observaram mudangas, 26,7% consideram as
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condi¢des piores, 26,7% melhores e 13,3% muito melhores. Cabe salientar que foi incluida a

opcao de resposta “muito piores”; entretanto, nao houve registros de sele¢ao nessa categoria.

Figura 11 — Comparativo das condigdes ergondmicas no semestre atual (2024.3) com

o periodo da pandemia da Covid-19.

@ Muito melhores
@ Melhores

Sem mudancas
@ Piores

Fonte: Autoria propria (2025).

Enfatizando assim, que a pandemia demonstrou ter impactado de forma negativa as
condig¢des de trabalho para alguns docentes, o que esta alinhado com estudos que mostram o
aumento de problemas ergonémicos durante o ensino remoto (Sousa; Medeiros, 2022). Tal
transi¢do, introduziu novos desafios ergondmicos, exacerbando ainda mais a importancia de
ambiente de trabalho ergonomicamente adequado.

Ja a Figura 12, mostra que durante a pandemia, 33,3% dos docentes entrevistados
relataram problemas de satide cronicos devido ao trabalho. Os problemas mais comuns foram
estresse (13,3%), ansiedade (13,3%) e depressdo (6,7%), conforme apresentado na Figura
13. Ressalta-se que, na Figura 13, foram incluidas as opg¢des de voto para fadiga ocular,
dificuldade para dormir e dores musculares, entretanto, tais alternativas ndo foram

selecionadas pelos participantes.
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Figura 12 — Afirmacao de problemas de saude cronicos devido o trabalho no periodo

da Covid-19.

@ Sim
@ Nao

Fonte: Autoria Propria (2025).

Figura 13 - Relato de problemas de satide cronicos enfrentado durante a pandemia que

ressurgiram ou se intensificaram durante o semestre 2024.3

@ Ansiedade

@ Depressao

@ Ectresse

@ N3o se aplica

Fonte: Autoria Propria (2025).

Esses problemas sdo frequentemente associados a ambientes de trabalho estressantes
e mal ergonomicos. Observa-se que diversos fatores de risco presentes nas atividades
docentes podem comprometer sua saude. Esses fatores incluem movimentos repetitivos,
permanéncia prolongada em pé e uso continuo do computador em tarefas administrativas e
pedagogicas. Estudos apontam que as principais causas de adoecimento e afastamento do
trabalho docente estdo relacionadas a transtornos mentais, doengas respiratorias e disturbios

musculoesqueléticos (Sanchez et al., 2019; Gasparini; Barreto; Assuncdo, 2005).
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Por fim, conforme apresentado na Figura 14, a avaliacdo dos recursos disponiveis na
UFERSA Campus Angicos (mobilidrio, tecnologia etc.) revela que 53,3% dos docentes que
participaram da pesquisa os consideram iguais aos do periodo da pandemia, enquanto 20%
acreditam que estdo muito mais adequados e 13,3% os consideram um pouco mais adequados

e os outros 13,3% menos adequados.

Figura 14 - Avaliagdo dos recursos disponiveis na UFERSA Campus Angicos

@ Sim, muito mais

@ Sim, um pouco mais
Igual

@ Menos

\_/

Fonte: Autoria Propria (2025).

Isso sugere que, embora haja uma percep¢do de melhoria em alguns aspectos, ainda
hé espaco para melhorias significativas na infraestrutura da institui¢do, conforme sugerido em
estudos sobre a aplicagdo da NR-17 em contextos educacionais (Ribeiro et al., 2022).
Segundo Kraemer, Moreira ¢ Guimaraes (2020), ¢ relevante conhecer os riscos e a
prevaléncia de dor musculoesquelética nos docentes dos institutos federais, pois esses
profissionais acumulam caracteristicas especificas de atuacdo, lecionando em diferentes
modalidades de ensino.

Esses resultados indicam assim, a necessidade de investir em treinamentos sobre
ergonomia e infraestrutura para melhorar as condi¢des de trabalho e a saude dos docentes,
especialmente em um contexto de ensino pos-pandémico. Uma vez que, o semestre o semestre

2024.3, a partir da sua sobrecarga em demandas pedagogica, exacerbou tais risco.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As constatagdes da pesquisa, foram realizadas por meio da elaboragdo de questionario
e enfatizam a relevancia da ergonomia no contexto académico, principalmente no ensino
superior, onde a andlise dos docentes da UFERSA Campus Angicos revelou que as condigdes
de trabalho ainda apresentam desafios significativos, tanto em termos de infraestrutura,
quanto no conhecimento e aplicacdo da Norma Regulamentadora n° 17 (NR-17). A pandemia
da Covid-19 evidenciou problemas pré-existentes, como a inadequagao dos espagos laborais e
a sobrecarga cognitiva, além de introduzir novas questdes ligadas ao ensino remoto
emergencial, corroborando a urgéncia de medidas ergondmicas eficazes. O semestre
suplementar de 2024.3 permitiu comparar as condi¢cdes de trabalho durante e apods a
pandemia, revelando que muitos docentes ainda enfrentam dificuldades relacionadas a saude
ocupacional, como estresse, ansiedade e dores musculoesqueléticas.

Foi evidente que 60% dos docentes entrevistados desconhecem a NR-17, o que reflete
uma lacuna no conhecimento sobre praticas ergondmicas que poderiam prevenir problemas de
satde e aprimorar o desempenho no ensino. Adicionalmente, 40% dos professores julgam as
condi¢des ergondmicas inadequadas, indicando a necessidade de intervencdes para melhorar
os postos de trabalho. Nesse cendrio, torna-se imprescindivel que a UFERSA Campus
Angicos implemente agdes para mitigar esses problemas, promovendo um ambiente de
trabalho mais saudavel e produtivo.

Para tanto, é proposto um conjunto de medidas interligadas e abrangentes.
Inicialmente, sugere-se a promog¢ao de treinamento e capacitacdo sobre ergonomia ¢ NR-17,
oferecendo cursos e palestras regulares para conscientizar os docentes sobre a importancia da
ergonomia e sua aplicacdo nos ambientes de trabalho, visando preencher a lacuna identificada
no conhecimento sobre a norma e suas diretrizes. Em segundo lugar, ¢ fundamental investir
na melhoria da infraestrutura fisica, proporcionando mobilidrio ajustdvel e equipamentos
tecnologicos adequados as necessidades dos professores, tanto para o ensino presencial
quanto para atividades pedagogicas realizadas remotamente, visando garantir conforto e
seguranga nos espacos de trabalho.

Além disso, propde-se o monitoramento continuo das condigdes ergonomicas,
realizando avaliagdes periodicas para identificar problemas e propor solucdes especificas para
cada setor académico, garantindo que as condi¢des de trabalho estejam sempre alinhadas com
as melhores praticas em ergonomia. E importante também implementar programas de saude

ocupacional, oferecendo suporte psicologico, ginastica laboral e incentivando pausas
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estratégicas durante o trabalho, visando o bem-estar fisico e mental dos docentes e
promovendo um ambiente de trabalho mais equilibrado.

Por fim, recomenda-se a criagdo de comités multidisciplinares, compostos por
docentes, técnicos administrativos e gestores, para discutir as condi¢cdes de trabalho e propor
melhorias alinhadas as diretrizes da NR-17, garantindo que as agdes sejam relevantes e
efetivas. Ao implementar essas medidas, a UFERSA Campus Angicos podera contribuir para
a melhoria da saide ocupacional dos professores, reduzir os indices de afastamento por
doengas relacionadas ao trabalho e aumentar a eficiéncia do ensino, refletindo um
compromisso com a qualidade do ambiente académico e o bem-estar de toda a comunidade
universitaria.

Sobre as limitagdes desta pesquisa, destaca-se o baixo tamanho da amostra, uma vez
que a amostra de 30 docentes, com uma populacdo de 92 professores, a partir do método de
amostragem por proporcao supondo variabilidade maxima (Bolfarine e Bussab, 2005), obteve
uma margem de erro de £12,40%, com 90% de confianca. Dessa forma, por apresentar
margem de erro superior a 10%, as analises aqui apresentadas referem-se exclusivamente aos
docentes integrantes da amostra.

Como sugestao para trabalhos futuros, propde-se a realizacdo de uma andlise bivariada
dos dados desta pesquisa por meio de tabelas de contingéncia, investigando os resultados a
luz de variaveis como género, faixa etaria e departamento de lotacdo, de modo a aprofundar a
compreensdo das relagdes entre as caracteristicas dos docentes e as condigdes ergondmicas
observadas.

Em conclusdo, a ergonomia se apresenta como um pilar essencial para a promogao de
um ambiente de trabalho saudéavel e produtivo no contexto universitario, sendo a adog¢do de
praticas ergondmicas alinhadas as diretrizes da NR-17 indispensavel para enfrentar os
desafios do ensino pos-pandemia e assegurar uma educagao superior de qualidade e eficiente

para todos os envolvidos no processo educacional.
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APENDICE A —- ROTEIRO DE ENTREVISTA

[a—y

Qual género vocé se identifica?

Qual sua faixa etaria?

()20 a29 anos
()30 a 39 anos
()40 a 49 anos
()50 a 59 anos

() 60 anos ou mais

Qual a sua area de atuagao?

() Ciéncias Humanas

() Ciéncias Exatas

N

Quantos anos de experiéncia vocé

possui como docente?

() Menos de 1 ano
()5-10anos

() 11-20 anos

() Mais de 20 anos

Vocé esta familiarizado com a
Norma Regulamentadora n® 17 (NR-

17)? Caso sua resposta seja

afirmativa, voc€ ja teve acesso a
palestras, cursos ou recebeu
treinamento sobre sua aplicagdo e

importancia?

() Sim, estou familiarizado, mas nao obtive
acesso a palestras, cursos ou treinamentos.

() Sim, estou familiarizado e ja obtive acesso
a cursos, palestras e treinamentos.

() Nao, nao estou familiarizado.

Vocé avalia que as condigdes
do seu espago de

trabalho no ambito da UFERSA

ergonomicas

Campus Angicos sao adequadas?

() Sim
() Nao
() Indiferente

7.

Como vocé avaliaria, do ponto de
vista ergonOmico, as condigdes de
trabalho na UFERSA Campus
Angicos no semestre atual (2024.3)
em comparacdo com o periodo da

pandemia de COVID-19?

() Muito melhores
() Melhores

() Sem mudancas
() Piores

() Muito piores

8.

Vocé foi acometido por problemas

cronicos de saude durante a

() Sim
() Nao
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pandemia da Covid-19 devido o seu

trabalho?

Caso sua resposta tenha sido
afirmativa, quais dos seguintes
problemas de saude vocé enfrentou
durante a pandemia e observou que
ressurgiram ou se intensificaram

durante o semestre 2024.3?

() Ansiedade

() Dores musculares

() Depressao

() Dificuldades para dormir
() Estresse

() Fadiga ocular

() Nao se aplica

10.

Vocé considera que os recursos
disponiveis na UFERSA - Campus
Angicos (mobiliario, tecnologia etc.)
estdo mais adequados no semestre
2024.3 em comparagao ao periodo da

Covid-19?

() Sim, muito mais

() Sim, um pouco mais
() Igual

() Menos

() Muito menos




