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Resumo: A inclusdo é vista atualmente como um desafio no ambiente escolar. Por causa disso, tem sido tema de
diversas discussoes e estudos, sobretudo no que concerne a acessibilidade, uma vez que a busca por uma educacao
de qualidade inclui diversos outros fatores que vao além de se ter um professor bem capacitado no interior da sala
de aula. Bastantes escolas, apesar de serem consideradas aptas, ndo cumprem as exigéncias legais no que se refere
a reducdo de barreiras arquitetonicas, as quais dificultam a vida das pessoas que apresentam mobilidade reduzida
ou alguma deficiéncia. Com base nisso, a presente pesquisa faz uma revisdo bibliogréafica, com abordagem
qualitativa, acerca da aplicacdo da Norma Regulamentadora NBR 9050/20. Desse modo, este trabalho tem como
objetivo principal investigar se a acessibilidade nos ambientes de ensino-aprendizado é capaz de atender as
especificidades de cada individuo com limitagbes. Para tanto, o texto toma como arcabougo teérico, 0s
pressupostos de alguns autores que j& pesquisaram sobre essa tematica. De modo geral, foram abordadas medidas
que auxiliam a inclusdo de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida no ambiente escolar, de forma
explicativa e didatica, baseada na legislacdo vigente. Desse modo, os estudos selecionados nesta pesquisa apontam
para um grave problema de acessibilidade e incluséo de alunos com deficiéncia em escolas publicas brasileiras.

Palavras-chave: ABNT NBR 9050/20. Inclusdo. Escolas Adaptadas.

1. INTRODUCAO

A busca por escolas que atendam as necessidades de alunos que apresentam alguma deficiéncia é uma realidade
no Brasil, nesse contexto, varias estratégias estdo sendo adotadas e um novo paradigma educacional esti sendo
desenvolvido. Nesse sentido, quando se fala em acessibilidade nas escolas, imagina-se rampas, piso tatil, barras
de apoio, isto é, os aspectos arquitetonicos sdo lembrados. Porém, acessibilidade vai muito além disso, ela
possibilita condicdes e garantia do acesso sem barreiras a ambientes, servicos, materiais e informacdes. Trata-se
de como lida-se com as diferengas, como desenvolve-se estratégias de comunicagdo e empatia ao proximo. A
inclusdo é fundamental para que, independentemente do tipo de deficiéncia e do grau de comprometimento, 0s
individuos possam se desenvolver social e intelectualmente na turma regular (BENITE, 2011). No nosso pais, as
principais dificuldades encontradas pelos deficientes fisicos estdo listadas a baixo: transporte deficiente, calgadas
em péssimas condicdes, falta de guias rebaixadas, inadequacdo de lojas e restaurantes, ensino profissional precério,
preconceito, diversas barreiras em prédios comerciais e publicos (MENDES et al, 2021).

A norma técnica da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), ABNT NBR 9050/20, estabelece
critérios e parametros técnicos que precisam ser observados e seguidos nas diversas etapas: projeto, construgéo,
instalacdo e adaptacdo de edificacdes, mobiliarios, espacos e equipamentos urbanos no que se diz respeito as
condi¢Bes de acessibilidade. Dessa maneira, ela objetiva o uso de modo autbnomo, independente e seguro do
ambiente, edificagGes, mobiliarios, equipamentos urbanos e elementos a maior quantidade de pessoas possivel,
sem ter em conta a idade, estatura ou limitagdo de mobilidade ou percepcéo (BENITE, 2011).

Desse modo, este trabalho faz uma revisdo das normas que regem a acessibilidade de pessoas com alguma
deficiéncia fisica ou alguma limitacdo que impossibilita sua locomocdo. De modo especifico, trata das medidas
que auxiliam esses individuos na convivéncia em sociedade, de forma que tenham autonomia nos mais diversos
ambientes, principalmente o escolar. Nessa perspectiva, o presente estudo traz a seguinte questdo de pesquisa:
como estdo sendo garantidos os direitos de acessibilidade e inclusdo dos estudantes com deficiéncia fisica,
especialmente da rede bésica de ensino?

A fim de responder a esse questionamento, esta pesquisa tem como objetivo principal investigar se, no Brasil,
a acessibilidade nos ambientes de ensino-aprendizado é capaz de atender as especificidades de cada individuo com
limitagdes. Desse modo, como objetivos especificos, 0 estudo consta com: i) avaliar as condi¢Bes de acesso ao
ambiente de ensino-aprendizagem pelos deficientes estabelecidos pela ABNT através da Norma Regulamentadora
- NBR 9050/20;
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ii) discutir os parametros e critérios técnicos definidos pela NBR 9050/20 que s&o aplicaveis a projeto,
construcdo, instalacdo e adaptacdo de edificacGes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos as condicdes de
acessibilidade.

Tendo o intento de assegurar validacdo cientifica, este estudo esti baseado nos estudos tedricos de diversos
autores que ja abordaram questdes relativas ao tema desta pesquisa. Dessa forma, os estudos realizados
esclareceram itens importantes acerca da NBR 9050/20 e sua importancia para a acessibilidade, sobretudo em
ambientes de estudo-aprendizagem.

Dessa maneira, a realizacdo deste estudo é justificada, pois auxilia no processo de formacéo do pesquisador.
Ademais, possui relevancia social, visto que trata de uma tematica associada a acessibilidade. Além disso, tem,
também, relevancia cientifica, uma vez que pode servir como base cientifica para pesquisas futuras com temas
relacionados ao assunto de investigagdo. Com base nisso, metodologicamente, trata-se de uma pesquisa de revisdo
bibliografica, com cunho qualitativo, no qual se busca identificar, descrever e analisar o objeto de estudo por meio
de anotaces e analise de amostras documentais.

Em suma, por meio desta pesquisa de revisdo, aborda-se medidas que ajudam na inclusdo de pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, de forma explicativa e didatica, baseada na legislacdo vigente.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Conceituando a deficiéncia

Definir a palavra deficiéncia se trata de uma tarefa extremamente complexa. Isso se da pelo fato de cada
individuo possuir um pensamento particular a respeito do assunto. A propria sociedade toma suas conclusdes,
tendo em conta que aquilo que pode representar incapacidade para alguns, pode ndo ser necessariamente da mesma
forma para outros (OLIVEIRA et al, 2019). Essa nova maneira de definir ndo estd limitada apenas a questdes
bioldgicas, visto que tudo depende da interagdo entre a pessoa e as barreiras ou dos elementos facilitadores
presentes nas atitudes e na provisdo de acessibilidade e de tecnologia assistida a fim de deixar os ambientes mais
acessiveis para pessoas com deficiéncias.

Nesse sentido, a deficiéncia pode ser conceituada como a perda ou anormalidade de estrutura ou funcédo
psicol6gica, fisioldgica ou anatémica, que pode ser ocorrida de forma temporéaria ou permanente. Englobam-se
nessas classificaces a ocorréncia de uma anomalia, defeito ou perda de um 6rgdo, membro, tecido ou qualquer
estrutura do copo, incluido fun¢es mentais (AMIRALIAN et al, 2000). Nesse viés, caracteriza a manifestagéo de
um estado patoldgico, que reflete em um distirbio orgéanico, isto é, uma perturbacéo no 6rgao.

A NBR 9050/20, que é a norma técnica que estabelece critérios e parametros técnicos para a promogao da
acessibilidade em edificaces, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos, define o termo "pessoa com
deficiéncia” como aquela que apresenta "limitacdo ou incapacidade para o desempenho de atividade, dentro do
padrdo considerado normal para o ser humano™" (ABNT, 2020). A norma ressalta que a deficiéncia pode ser de
natureza fisica, sensorial, mental, intelectual ou multipla, de carater permanente ou temporario, visivel ou ndo
visivel. A NBR 9050/20 também aborda a questdo das barreiras arquitetnicas, que podem impedir ou dificultar o
acesso e a circulacdo de pessoas com deficiéncia. Essas barreiras incluem, por exemplo, degraus, escadas sem
corrimao, portas estreitas, corredores estreitos, falta de rampas, elevadores ou banheiros adaptados, entre outros
aspectos.

Portanto, a NBR 9050/20 adota uma visdo ampla do conceito de deficiéncia, incluindo diversos tipos de
limitagdes ou incapacidades que possam afetar a vida cotidiana das pessoas. A norma busca promover a
acessibilidade universal, ou seja, garantir que todos 0s espagos e equipamentos possam ser utilizados por qualquer
pessoa, independentemente de suas caracteristicas ou condi¢Ges individuais.

O termo incapacidade se refere a restricdo, que é resultante de uma deficiéncia, ou seja, da habilidade para
executar uma atividade que é considerada normal para o ser humano. O seu surgimento é consequéncia direta ou
é resposta do sujeito a uma deficiéncia psicoldgica, fisica, sensorial ou outra. Assim, caracteriza a objetivacao da
deficiéncia e representa os disturbios da propria pessoa, nas atividades e comportamentos essenciais a vida didria.
Como desvantagem tem o prejuizo para o individuo, que é resultante de uma deficiéncia ou uma incapacidade,
que impede ou limita o exercicio de papeis de acordo com a idade, sexo, fatores sociais e culturais. Além disso,
representa-se por uma divergéncia entre a capacidade individual de realizacdo e as expectativas do individuo ou
do seu grupo social e, ademais, reflete a socializacéo da deficiéncia e se relaciona as dificuldades nas habilidades
de sobrevivéncia (AMIRALIAN et al, 2000).

Segundo a Convencdo Internacional sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia, que é correspondente a
emenda constitucional, por isso, é imprescindivel entendé-la como base para a boa interpretagdo das normas
relacionadas a pessoas deficientes, o termo deficiéncia se refere a impedimentos de longo prazo e de natureza
fisica, mental, intelectual ou sensorial que podem prejudicar a capacidade fisica ou mental de um sujeito e intervir
de forma negativa em sua atuagdo efetiva e plena na sociedade em igualdade de condi¢cBes com os demais
(OLIVEIRA et al, 2019). Ha bastantes pessoas com deficiéncias que estdo aptas para viver de forma independente
e, até mesmo, trabalhar.




O problema é que ha certas barreiras que podem interferir no seu desempenho no ambiente social, escolar ou
familiar.

A deficiéncia ja foi vista e entendida como um drama pessoal ou familiar, com subterfligios religiosos que a
aproximaram ora do infortnio, ora da bencéo divina em quase todas as sociedades. No entanto, a contestacdo
dessa narrativa mistica e religiosa a partir da narrativa biomédica foi acolhida como um passo importante no que
se diz respeito a garantia da igualdade entre as pessoas (COSTA et al, 2020).

2.2 Tipos de deficiéncias

Também é importante conhecer, além da definicdo de deficiéncia, os tipos de anormalidades classificas como
deficiéncias, os quais podem ser de origem genética, adquirido ainda no periodo gestacional ou por consequéncia
de alguma doenga cronica ou transmissivel, perturbacdes psiquiatricas, abuso de drogas, traumas e lesGes
(OLIVEIRA et al, 2019). O Art. 5° do decreto n°® 5.296/04 (BRASIL, 2000) estabelece que a pessoa com
deficiéncia, apresenta limitacOes e incapacidades para desempenhar determinadas atividades, conforme categorias
descritas no Quadro 1:

Quadro 1. Categorias de deficiéncias segundo o Art. 5° do decreto n° 5.296/04
Deficiéncia fisica Alteracdo parcial ou completa de um ou de mais segmentos do corpo humano, o que
compromete a funcdo fisica do sujeito.
Deficiéncia auditiva | Perda parcial ou total da audi¢cdo em um ou ambos os ouvidos.
Deficiéncia visual Quando h& perda completa da visdo ou baixa capacidade de enxergar. Regularmente,
os individuos desta categoria desenvolvem seu processo de aprendizagem por
intermédio dos seus outros sentidos — tato, olfato, audicdo, paladar — haja vista que ndo
possuem o da visdo.
Deficiéncia mental Os individuos desta categoria possuem seu desempenho e funcionamento intelectual
de modo inferior & média geral, sua manifestagéo, comumente, é antes dos dezoito anos
de idade. Além disso, também tém inimeras limitagBes que podem estar relacionadas
a duas ou mais areas de habilidades adaptativas: comunicagdo, cuidado pessoa,
habilidades sociais, seguranca, uso dos recursos que a comunidade oferece, salde,
habilidades académicas, lazer e trabalho.
Deficiéncia multipla | Esta é a categoria que coaduna dois ou mais tipos de deficiéncia, sejam elas fisicas,
intelectuais, distlrbios neuroldgicos, emocionais etc.

Fonte: Autoria prépria

Diante disso, entretanto, é imprescindivel salientar que neste estudo séo tratados assuntos relacionados a
questdo da deficiéncia fisica e como a organizacdo estrutural inadequada de uma escola pode interferir
substancialmente na aprendizagem do discente e, também, em seu convivio no ambiente estudantil.

2.3 Acessibilidade

O termo acessivel vem do latim accessible e € um adjetivo que tem o significado de ao que se pode chegar,
alcancar, obter ou possuir, inteligivel, compreensivel, modico, moderado e razoavel (OLIVEIRA et al, 2019). E
uma palavra que ¢ amplamente usada na informatica, arquitetura, medicina, transporte e em outras areas do
conhecimento. Acessibilidade, de acordo com o dicionario Aurélio, é a qualidade de algo acessivel, ou que se tem
facil acesso. Assim, é um tema que tem adquirido grande relevancia e importancia na arquitetura e urbanismo nos
altimos tempos e, também, que estd de modo direto ligado ao fornecimento de condi¢des as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, para que elas possam usufruir do espago publico ou privado com seguranca e,
principalmente, autonomia, seja de forma total seja de forma assistida.

A ABNT conceitua acessibilidade por intermédio da norma NBR 9050/20. Dessa feita, a definigdo é tida como
a possibilidade de condigdo de alcance, percepcdo e entendimento para 0 uso com autonomia e segurancga de
edificacdes, espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos (MATIAS, 2022). Além disso, a mesma norma
também conceitua o termo acessivel como espaco, edificacdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento que
possa ser alcancado, acionado, utilizado e vivenciado por qualquer pessoa, incluindo aquelas com mobilidade
reduzida, ou seja, um objeto de qualidade acessivel é aquele que pode ser alcancado e utilizado por todos. Ademais,
o0 termo acessivel abrange tanto acessibilidade fisica quanto de comunicacéo.

Nota-se, entdo, que a acessibilidade engloba aspectos imprescindiveis do cotidiano, tais como rotinas e
processos sociais, além de politicas governamentais e institucionais (OLIVEIRA et al, 2019). E exatamente por
esses e outros motivos que ela deve se fazer presente no espago fisico, em transportes, informagdes, comunicagdo,
tecnologias, nos servicos e instalages de uso publico.




Isso tudo como meio de garantir um espaco mais agradavel para todos e, desse modo, propiciar melhoria na
qualidade de vida dos individuos, sobretudo aqueles que precisam de um local mais adaptado.

2.4 Escola acessivel com base na NBR 9050/20

Em 2020, de acordo com o Censo Escolar, o Brasil apontou para 1,3 milhdo de criancas e jovens com
deficiéncia na Educacdo Bésica. Desses, apenas 13,5% estavam em salas ou escolas exclusivas, e 86,5% estudavam
nas mesmas turmas ou escolas dos demais alunos (MEC, 2021). Diante dessa realidade, medidas que visem a
acessibilidade dos ambientes proporcionam uma inclusao social igualitaria de pessoas com deficiéncia em diversos
patamares da sociedade (SOUSA, 2018).

Os ambientes escolares e estudantis sdo locais que difundem conhecimento e exatamente por essa razao,
precisam receber todos de forma igualitaria. Para que isso ndo aconteca, 0 ambiente fisico precisa passar por
adequacdes e/ou modificagBes. Além disso, € de importancia extrema que haja uma revisdo desses ambientes, para
que assim se possa identificar onde é preciso a melhoria ou manutencgdo desses recursos a fim de que ndo sejam
depredados ou até mesmo inutilizados (OLIVEIRA et al, 2019). Assim sendo, as ferramentas de acessibilidade
sdo fundamentais para a inclusdo de toda e qualquer crianca, seja ela portadora de limita¢cdes ou ndo, tendo em
vista que todas elas tém o direito a educacdo de qualidade. Esse direito, inclusive, esta garantido por lei,
estabelecida na Constituicdo Federal do Brasil (BRASIL, 1998).

A NBR 9050/20 determina parametros e critérios técnicos que sao aplicaveis a projeto, construgdo, instalagao
e adaptacdo de edificacfes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos as condi¢Bes de acessibilidade. Nesse
sentido, o objetivo principal da referida Norma é propiciar & maior quantidade possivel de pessoas,
independentemente de idade, estatura ou limitagdo de mobilidade ou percepg¢do, o uso, de modo autbnomo e
seguro, dos ambientes citados.

Para uma escola ser considerada acessivel, segundo a norma NBR 9050/20, ela precisa atender a alguns
requisitos béasicos, a saber:

1. A entrada de alunos deve estar, preferentemente, localizada na via de menor fluxo de trafego de veiculos.

2. Precisa haver pelo menos uma rota acessivel que interligue o acesso de alunos as areas administrativas,
de prética, de recreacdo, de alimentacdo, salas de aula, laboratérios, bibliotecas, centro de leitura e demais
ambientes pedagdgicos, de modo que todos esses ambientes estejam acessiveis.

3. Em complexos educacionais e campi universitarios, quando existirem equipamentos complementares

como piscinas, locais de culto, livrarias, centros académicos, locais de exposicdes, locais de hospedagem,
pracas, ambulatorios, bancos e outros, estes precisam ser acessiveis.

4. A quantidade minima de sanitarios acessiveis deve atender o Quadro 3:

Quadro 2. Quantidade minima de sanitarios acessiveis.

Edificacdo de uso Situacédo da NuUmero minimo de sanitarios acessiveis com entradas
edificagdo independentes
Publico A ser construida | 5% do total de cada pega sanitaria, com no minimo um para
cada sexo em cada pavimento, onde houver sanitarios
Existente Um por pavimento, onde houver ou onde a legislacdo obriga
a ter sanitarios
Coletivo A ser construida | 5% do total de cada peca sanitaria, com no minimo um em

cada pavimento, onde houver sanitério
A ser ampliada | 5% do total de cada peca sanitaria, com no minimo um em

ou reformada cada pavimento acessivel, onde houver sanitario
Existente Uma instalacdo sanitéria, onde houver sanitarios
Privado areas de | A ser construida | 5% do total de cada pega sanitéria, com no minimo um, onde
uso comum houver sanitarios
A ser ampliada | 5% do total de cada peca sanitaria, com no minimo um por
ou reformada bloco
Existente Um no minimo

NOTA: As instalacdes acessiveis que excederem a quantidade de unidades minimas podem localizar-
se na area interna dos sanitarios.

Fonte: ABNT - NBR 9050/20




5. As lousas precisam e devem ser acessiveis. Por isso, devem ser instaladas a uma altura inferior maxima
de 0,90m do piso. Além disso, deve ser garantida a area de aproximac&o lateral e manobra da cadeira de
rodas.

6. Todos os elementos do mobilidrio urbano da edificacdo, como bebedouros, guichés e balcGes de
atendimento, entre outros, devem ser acessiveis.

7. Asescadas precisam ser providas de corrimédos em duas alturas.

Esses sdo os critérios técnicos essenciais para uma escola ser considerada acessivel a todos os alunos.

A acessibilidade ¢ um tema de grande relevancia e importante. Isso porque ha uma falta de adequacéo em
edificacdes e espacos publicos nas cidades do Brasil e do mundo (SOUSA, 2018). Esses locais, por causa disso,
sdo, geralmente, restritivos e s6 ddo acesso a parte da populagdo. A Norma Técnica Brasileira - NBR 9050/20
conceitua a acessibilidade como: “Possibilidade e condigdo de alcance, percepcdo e entendimento para utilizagdo,
com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informacao
e comunicacao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros servicos e instalagdes abertos ao publico
ou privado de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida” (ABNT, 2020).

Ser acessivel é um quesito essencial para a universalizagdo dos espagos. Dentro dessa perspectiva, o termo
acessibilidade se tornou universalmente usado devido a garantia de direitos dos cidaddos independentemente de
sua condicdo de vida ou classe social. Dito isso, essa definicdo permite perceber que a acessibilidade é uma
concepcao inclinada ao bem estar de todos, de forma que inclui cidaddos com algum tipo de limitag&o.

Assim, quando se fala de inclusdo de deficientes nas escolas, a questdo se torna mais complexa, haja vista que
ela traz consigo outras vertentes, como acessibilidade, ensino oferecido, condi¢des de socializagdo e muito mais.
Incluir uma pessoa com deficiéncia nao é uma tarefa tdo simples (OLIVEIRA et al, 2019). A acessibilidade se
aplica a todos 0s bens e servicos da sociedade; no caso das escolas ndo é diferente, visto que esse padrdo deve ser
adotado pelas instituicoes de ensino de qualquer nivel, modalidades ou etapas, sejam elas publicas ou privadas.

Nesse cenario, é preciso existir acessibilidade em todos os contextos escolares, como: salas de aula, abordagem
dos professores, da coordenagdo, da secretaria, assim como em laboratérios, bibliotecas, areas esportivas,
banheiros, refeitdrios, patios etc., para qualquer usuario. Assim sendo, para que a escola se torne acessivel a todos,
além dos materiais de estudo especificos, sua estrutura fisica precisa ter multiplas adaptacdes, de forma que se
almeje um ambiente de estudos mais aprimorado e aconchegado de acordo com as necessidades basicas dos alunos
com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida (OLIVEIRA et al, 2019).

Nessa perspectiva, 0 acesso livre a todos os lugares, com a eliminacéo de barreiras, podem contribuir de modo
positivo no processo de aprendizagem e, também, de socializa¢do dos alunos. A Constituicdo Federal do Brasil
(BRASIL, 1998) prevé que deve haver o atendimento educacional de forma especializada para pessoas com
deficiéncia, de modo preferencial na rede regular de ensino. Porém, a realidade € que a maior parte dessa populacdo
ainda ndo tem o devido acesso a educagdo. Esse dado se sucede porque nem todas as instituicdes tém instalac6es
apropriadas para promover a inclusdo. Com base nisso, 0 que acontece, na grande parte das vezes, é que 0s
individuos com deficiéncia ou mobilidade reduzida possuem menores possibilidades de acesso a escola do que
qualquer outra pessoa.

2.4.1 Simbolos

Os simbolos sdo representages graficas que, por intermédio de uma figura ou forma convencionada,
estabelecem a relacdo entre o objeto e a informacdo de sua representacdo e manifestam alguma mensagem, isto é,
a apresentacdo de uma ideia por meio de uma Figura (OLIVEIRA et al, 2019). Assim sendo, a NBR 9050/20
aponta que os simbolos precisam ser legiveis e de facil compreensdo, de forma que atendam a pessoas estrangeiras,
analfabetas e, também, com baixa visdo, ou cegas, quando em relevo.

A acessibilidade nas edifica¢fes, no mobiliario, nos espacos e nos equipamentos urbanos precisa e deve ser
sinalizada por intermédio do Simbolo Internacional de Acesso (SAI). A representacdo do SAI pode ser do seguinte
modo: um pictograma branco sobre fundo azul ou preto. Pode ser também um pictograma preto sobre fundo branco
(OLIVEIRA et al, 2019), conforme as Figuras 1 e 2:
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a) Branco sobre b) Branco sobre c) Preto sobre
fundo azul fundo preto fundo branco
Figura 1. Simbolo internacional de acesso — forma A. (NBR 9050/20)

Y (&)

a) Branco sobre fundo azul b) Branco sobre fundo preto c) Preto sobre fundo branco
Figura 2. Simbolo internacional de acesso — forma B. (NBR 9050/20)

E importante salientar que nenhuma modificaco, estilizagio ou adi¢ao pode ser feita a esses simbolos, que
sdo destinados a indicar os locais acessiveis.

4.2 Aplicacéo dos simbolos

O Simbolo Internacional de Acesso (SIA), segundo a NBR 9050/20, deve ser afixado em um local que esteja

visivel a todos, de modo que sirva como sinalizacdo de acessibilidade em locais de publico, principalmente em:

a) Entradas;

b) Areas de embarque e desembarque de passageiros com deficiéncia;

c) Sanitérios;

d) Areas de assisténcia para resgate, areas de refugio, saidas de emergéncia;

e) Avreas reservadas para pessoas em cadeira de rodas;

f) Equipamentos e mobiliarios preferenciais para o uso de pessoas com deficiéncia.

Contudo, € relevante salientar que 0s acessos que nao apresentarem condicdes de acessibilidade precisam
possuir informag&o visual, de forma que indique a localizagdo do acesso mais préximo que atenda as condigdes
estabelecidas pela Norma (OLIVEIRA et al, 2019).

3. METODO
3.1. Tipo de pesquisa

Com o intento de atender aos objetivos estipulados neste estudo, o trabalho se trata de uma pesquisa
bibliogréafica. Trata-se de um estudo de cunho qualitativo, o qual procura identificar, descrever e analisar o
fendmeno por intermeédio de analise documental. Com base nessa premissa, as pesquisas realizadas esclareceram
questbes importantes sobre as ferramentas de acessibilidade aplicadas ao ensino, tomando a observancia a NBR
9050/20. A pesquisa, desse modo, é caracterizada como sendo de natureza aplicada, com objetivo exploratorio e
de abordagem qualitativa (ANDRADE, 2008).

Nesse vies, para a efetuacdo deste estudo, foram coletados dados e informacGes a partir de fontes como
associacles profissionais, entidades académicas, etc. Para isso, 0s objetivos foram abordados de um modo
exploratério por intermédio de referéncias bibliogréaficas, de modo que foram descritos 0s processos de
implantacdo de ferramentas de acessibilidade com foco no ambiente de estudo, apontando os principais pontos da
NBR 9050/20.




3.2 Estratégias e procedimentos de busca

Para o levantamento bibliogréafico, foi empreendida uma busca de publica¢Bes nas seguintes bases de dados:
SCIELO, WEB OF SCIENCE e SCOPUS. Para o procedimento de busca foram empregadas as palavras-chave ou
descritores: “Norma NBR 9050/20”, “escola”, “inclusdo”, “acessibilidade”. A busca se deu por intermédio da
combinacédo de tais palavras-chave ou descritores com o operador AND, no modo de busca avancada. Com a
finalidade de facilitar a investigacdo, foram aplicados de forma imediata os filtros de tempo, idioma e de textos
completos. Em seguida, de todos estudos encontrados, foram lidos os resumos, para, em uma primeira analise,
verificar se estavam enquadrados no tema e se tinham adequagdo estrutural. Assim, os trabalhos que passaram
nessa primeira triagem foram lidos na integra, o que permitiu, desse modo, a composi¢do da amostra final.

Assim sendo, foram selecionados estudos que apresentavam as caracteristicas da NBR 9050/20, bem como os
que apresentavam os conceitos de inclusdo e acessibilidade, sobretudo no que concerne ao espaco escolar. Foram
excluidos, portanto, todos os trabalhos ndo disponiveis na integra, ou aqueles que ndo trouxeram dados a respeito
do tema, conforme fluxograma Prisma na Figura 3:

Estudos prévios | [ Identificagdo dos estudos através de bases de dados e registos J Identificagéo de estudos através de outros métodos
E:g;g:?;:l‘:“';gslgago Registos removidos antes da
& - . " . triagem: Registos identificados em
E. (n=43) dR:g\stus identificados através Duplicados {n=8) Websites (n = 12 )
= — - lados como nao Organizagoes (n=0)
] Pullj\[cda;ees de e§Tudos st?;::(:afig)(n 4) elegiveis pelas ferramentas Busca por citagdo (n = 2)
& | | Incluides naversao g automatizadas (n =0 ) etc
= previa da revisdo (n = O - =2
43) utras razdes (n=2)
— :
Registos em triagem Registos excluidos
(n=43) (n=12)
) .
Publicagbes pesquisadas para . " Publicagoes pesquisadas para e
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=
f ] !
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Figura 3. Fluxograma PRISMA. (Autoria prépria)

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com a finalidade de se obter um maior detalhamento da amostra constituida, para a apresentagdo, analise e
discussdo dos dados, foi elaborado o Quadro 2 que apresenta autoria e sintese de trabalhos que versam sobre
acessibilidade na educacéo.

Quadro 3 - Principais resultados dos estudos que compdem a amostra da pesquisa.
Autores Principais resultados

Benite (2011) Relatou a turbuléncia do cenario escolar brasileiro devido a tentativa de
transformar as escolas regulares da rede publica em escolas inclusivas. Esse
processo de inclusdo é importante porque visa a garantir que todos 0s
estudantes tenham acesso a mesma qualidade de ensino e as mesmas
oportunidades educacionais. Além disso, a inclusdo promove a convivéncia e
0 respeito a diversidade, o que é fundamental para a construcdo de uma
sociedade mais justa e democratica.




Almeida (2012)

Foi realizada uma pesquisa para avaliar a acessibilidade fisica das escolas
publicas de ensino fundamental e médio no municipio de Barreiras, Bahia. A
metodologia empregada envolveu a anlise da estrutura fisica de 27 escolas,
considerando a presenca de rampas, corrimdos, banheiros acessiveis e
sinalizagfo para pessoas com deficiéncia visual ou auditiva. Os resultados
revelaram que a maioria das escolas investigadas enfrentava problemas
significativos em relacéo a acessibilidade. Foram identificadas auséncias de
rampas e corrimdos adequados para pessoas com cadeiras de rodas, falta de
banheiros acessiveis, sinalizagdo inadequada e a inexisténcia de adaptacoes
para alunos com deficiéncia visual ou auditiva. Devido a esses problemas,
concluiu-se que a inclusdo de alunos com deficiéncia poderia ser afetada,
comprometendo a qualidade do ensino nas escolas pUblicas de Barreiras.

Melo (2016)

O objetivo da pesquisa foi investigar a acessibilidade e estrutura das escolas
de ensino fundamental e médio na cidade de Cubatdo, S&o Paulo. A
metodologia utilizada consistiu em analisar a estrutura fisica de seis escolas,
levando em conta a presenca e qualidade de rampas, corrimaos, banheiros
acessiveis, sinalizacéo tatil e auditiva, entre outros fatores que influenciam a
acessibilidade. Os resultados indicaram que a maioria das escolas analisadas
apresentou problemas de acessibilidade, especialmente em relagdo a falta de
rampas e corrimdos adequados para cadeirantes, a falta de banheiros
acessiveis, sinalizacdo inadequada e falta de adaptacdes para alunos com
deficiéncia visual ou auditiva. Portanto, a pesquisa concluiu que as escolas
apresentaram problemas significativos em relacdo a acessibilidade,
dificultando a inclusdo de alunos com deficiéncia e prejudicando a qualidade
do ensino. Esses resultados ressaltam a necessidade de investimentos em
infraestrutura escolar adequada para garantir a acessibilidade e inclusdo de
todos os alunos.

Souza et al (2018)

O artigo se concentra na analise da acessibilidade arquiteténica de escolas
publicas de tempo integral no Nordeste do Brasil e na sua conformidade com
a NBR 9050/20. O artigo examinou a disponibilidade de rampas, corrimaos,
elevadores e outras adaptaces necessarias para que alunos com deficiéncia
fisica possam acessar a escola e se moverem com seguranga e autonomia.
Entre as dificuldades apontadas pelo autor, destacam-se a falta de
investimentos em infraestrutura adequada para garantir a acessibilidade, a
falta de conscientizacdo sobre a importancia da inclusdo escolar de alunos
com deficiéncia e a falta de fiscalizacdo e monitoramento para garantir a
conformidade com as normas de acessibilidade. No entanto, é importante
ressaltar que existem diferencas entre os estados do Nordeste no que diz
respeito a acessibilidade escolar. Enquanto alguns estados apresentam escolas
publicas que estdo bem adaptadas para receber alunos com deficiéncia, outros
ainda enfrentam desafios significativos em relagdo a acessibilidade.

Oliveira (2019)

A pesquisa realizada em 13 escolas publicas estaduais na zona urbana do
municipio de ltacoatiara, no Amazonas, teve como objetivo mapear a
estrutura fisica das escolas e analisar a presenca e qualidade de elementos que
favorecam o acesso e circulagdo de alunos com deficiéncia fisica pelo
ambiente escolar. Os resultados apontaram inadequacdes significativas no
que diz respeito a acessibilidade, tais como auséncia de rampas de acesso,
falta de corrimdos para auxiliar na locomocdo, banheiros inadequados para
pessoas com deficiéncia, dificuldades na circulagdo pelos ambientes escolares
e falta de adequacdo as normas e padrdes de acessibilidade para alunos com
deficiéncia fisica. Essas inadequagBes ressaltam a necessidade de
investimentos em melhorias estruturais para que as escolas possam atender as
normas de acessibilidade e garantir a inclusdo de alunos com deficiéncia
fisica.

Ferreira et al (2019)

Esse estudo analisou a acessibilidade em 20 escolas publicas de ensino
fundamental 11 em um municipio do interior paulista. A pesquisa foi realizada
por meio de visitas &s escolas, observacdo direta das instalagdes fisicas e
entrevistas com profissionais da educacdo e alunos com deficiéncia fisica.
Foram avaliados diversos aspectos relacionados a acessibilidade, como a
presenca de rampas de acesso, banheiros adaptados, sinalizacédo tatil, entre
outros. Os resultados da pesquisa mostraram que as escolas analisadas
apresentaram diversas barreiras arquitetbnicas e de comunicacdo que




dificultam a acessibilidade dos alunos com deficiéncia fisica. A maioria das
escolas ndo possuia rampas de acesso, banheiros adaptados e sinalizacao tatil.
Além disso, a falta de treinamento dos profissionais da educacgdo para lidar
com alunos com deficiéncia fisica também foi apontada como um obstéaculo
para a inclusdo desses estudantes. Diante dos resultados obtidos, os autores
destacam a importancia de se investir em politicas publicas voltadas para a
promogdo da acessibilidade nas escolas publicas, visando garantir o direito de
todos os alunos, incluindo aqueles com deficiéncia fisica, a uma educagdo de
qualidade e inclusiva.

Costa et al (2020)

A pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa, por meio de um estudo de
caso em uma escola publica municipal de Sdo Paulo/SP, a fim de identificar
as principais barreiras arquitetdnicas que afetam a acessibilidade dos alunos
com deficiéncia fisica. Os resultados indicaram que a escola apresenta uma
série de obstaculos para a inclusdo desses alunos, tais como auséncia de
rampas, falta de sinalizagdo tatil, altura inadequada de portas e corrimdes,
entre outros. Os autores também propuseram solucBes para melhorias na
acessibilidade arquitetonica da escola, incluindo a construcdo de rampas e
instalagcdo de sinalizacdo tétil, ajuste da altura de portas e corrimdes, entre
outras medidas. Além disso, foi destacada a importancia da conscientizagao
dos gestores e da comunidade escolar sobre a importancia da acessibilidade
para a inclusdo de alunos com deficiéncia fisica. Portanto, o referido estudo
apresenta propostas concretas para a melhoria da inclusdo de alunos com
deficiéncia fisica.

Brito; Coelho (2020)

O artigo analisa a infraestrutura fisica de escolas publicas no municipio de
Belém do Pard, com relacdo a acessibilidade das pessoas com deficiéncia
fisica. O objetivo da pesquisa foi verificar o nivel de acessibilidade das
escolas publicas para esses alunos e identificar as principais barreiras
arquiteténicas encontradas. Os autores utilizaram como instrumento de coleta
de dados uma lista de verificacdo baseada nas normas técnicas da ABNT e do
Decreto n° 5.296/2004. A amostra foi composta por seis escolas publicas,
selecionadas de forma aleat6ria, e a coleta de dados foi realizada por meio de
observacdo direta. Os resultados indicaram que todas as escolas apresentaram
inadequacBes em relagdo & acessibilidade, tais como auséncia de rampas de
acesso, corrimdos e piso tatil. Além disso, a pesquisa identificou outras
barreiras arquitetbnicas como degraus, portas estreitas e banheiros
inadequados. Os autores destacam a importdncia de se promover a
acessibilidade das escolas para que os alunos com deficiéncia fisica possam
ter acesso pleno a educacdo. De maneira geral, o estudo de Brito e Coelho
(2020) evidencia a necessidade de se investir em adaptacOes arquitetdnicas
para tornar as escolas publicas mais acessiveis aos alunos com deficiéncia
fisica em Belém.

Rojas; da Silva Rodrigues
(2021)

Os autores tém como objetivo analisar a acessibilidade em escolas publicas
regulares no Brasil e identificar as principais barreiras arquitetdnicas e de
comunicagdo encontradas pelos alunos com deficiéncia. O estudo foi
realizado por meio de uma pesquisa exploratdria, utilizando como técnica a
observacdo direta e aplicacdo de questionario com perguntas fechadas e
abertas. Foram analisadas 10 escolas publicas localizadas em trés regifes do
pais: Nordeste, Sudeste e Sul. Os resultados mostraram que a maioria das
escolas analisadas apresentou barreiras arquitetonicas, o que dificulta o acesso
e a participacao dos alunos com deficiéncia nas atividades escolares. Algumas
das barreiras encontradas foram a falta de rampas de acesso, a auséncia de
corrimdos em escadas, portas e banheiros inadequados e falta de recursos de
tecnologia assistiva. Diante desses resultados, os autores destacam a
importéncia da conscientizacdo e capacitacdo dos gestores escolares e
profissionais da educacdo para a promocdo da acessibilidade nas escolas
publicas. Além disso, sugerem a elaboracdo de um plano de agdo para a
remocado das barreiras encontradas e a adocéo de tecnologias assistivas para
garantir a inclusdo e participacao plena dos alunos com deficiéncia.

Mendes; Silva; Zurba (2021)

A pesquisa analisou a nova versdo da norma técnica da ABNT NBR 9050/20,
que estabelece os critérios e parametros para a acessibilidade em edificacoes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos. A metodologia utilizada
consistiu em uma revisdo bibliografica e andlise dos requisitos da norma




técnica. Foram considerados aspectos como sinalizacdo tatil, piso tatil,
dimensdes e inclinagdes de rampas e corrimaos, entre outros. Os resultados
indicaram que a nova versdo da norma técnica apresenta avangos em relacdo
a versdo anterior, como a inclusdo de novos critérios para a acessibilidade em
ambientes externos e no transporte publico, além de esclarecimentos sobre
requisitos para sinalizagdo tatil. Contudo, a pesquisa também apontou a
continuidade de limitagBes na nova versdo da norma técnica, como a falta de
orientacOes especificas para a acessibilidade de pessoas com deficiéncia
intelectual e a necessidade de atualizacdo dos requisitos para banheiros
acessiveis. Em suma, a pesquisa destaca a importancia da revisao constante
das normas técnicas de acessibilidade para garantir a incluséo e acessibilidade
de todas as pessoas em ambientes publicos e privados.
Fonte: Autoria propria

Os estudos selecionados nesta pesquisa apontam para um grave problema de acessibilidade e incluséo de alunos
com deficiéncia em escolas publicas brasileiras. As escolas enfrentam muitos obstaculos para tornarem-se
ambientes acessiveis para os estudantes com deficiéncia, como a falta de rampas, corrimaos, banheiros acessiveis
e sinalizacdo adequada. Essa falta de acessibilidade compromete ndo sé a qualidade do ensino oferecido pela
escola, mas também a inclusdo desses alunos.

Um dos principais problemas apontados pelos estudos é a falta de infraestrutura adequada. A falta de rampas
e corrimdos, por exemplo, dificulta a circulagdo dos estudantes com deficiéncia pela escola, comprometendo a sua
autonomia e independéncia. Banheiros sem adaptaces para pessoas com deficiéncia também representam um
grande obstaculo, limitando o acesso dos alunos com deficiéncia a essa parte essencial da escola.

Além disso, a falta de investimentos na formagéo e capacitagdo dos profissionais da educacdo para lidar com
as especificidades dos alunos com deficiéncia é outro ponto preocupante. Os estudos ressaltam que muitos
professores e outros profissionais da educacdo ndo estdo preparados para lidar com as necessidades dos alunos
com deficiéncia, o que pode comprometer a qualidade do ensino oferecido e, consequentemente, a inclusdo desses
alunos.

O direito a educacdo é garantido pela Constituicdo Brasileira, porém a falta de acessibilidade nas escolas e a
falta de capacitacdo dos profissionais da educacdo para lidar com as especificidades dos alunos com deficiéncia
comprometem a realizacdo desse direito. Os alunos com deficiéncia tém o direito de frequentar a escola e receber
0 mesmo nivel de educacdo que os demais estudantes, mas isso s6 serd possivel com investimentos em
infraestrutura e capacitacdo de profissionais da educacéo.

Por fim, é importante destacar que a inclusdo de alunos com deficiéncia em escolas publicas € um tema que
exige uma atuacdo conjunta de todos os envolvidos: gestores escolares, professores, profissionais da educacéo,
pais e estudantes. A inclusdo s6 sera possivel quando houver uma mudanga de mentalidade, conscientizacdo e
engajamento de todos para tornar a escola um ambiente inclusivo para todos os estudantes.

5. CONCLUSOES

O presente trabalho proporcionou um entendimento e conhecimento mais abrangente sobre a importancia da
acessibilidade em instituicdes de ensino, levando em consideracdo o que preconiza a legislacdo vigente, conforme
a NBR 9050/20. Assim, com esta pesquisa, foi concebivel identificar e analisar quais sdo as principais ferramentas
de acessibilidades, bem como investigar como elas devem ser empreendidas no dia a dia, principalmente no que
concerne as edificacdes escolares.

Portanto, apds a analise dos autores foi possivel entender que a acessibilidade séo é essencial para a inclusao
do aluno com deficiéncia na escola e, por isso, € muito importante que as recomendacfes e obrigacGes
estabelecidas na norma NBR 9050/20 sejam cumpridas, a fim de garantir que todos tenham acesso a educagao.
Com base nisso, a realizacdo deste estudo foi satisfatdria, visto que ele permitiu conhecer diversas realidades e
dificuldades enfrentadas em unidades escolares de diversas regides do Pais, bem como acompanhar sugestdes e
orientacdes dadas pelos autores, objetivando minimizar ou resolver os problemas arquitetdnicos apontados.

Assim sendo, a construcéo de uma sociedade mais justa e igualitaria, trabalhada em conjunto com a elaboragéo
e execucdo de leis que fomentem a acessibilidade, ¢ uma maneira de aumentar ou criar possibilidades de incluséo
ou oportunidades para que as pessoas com deficiéncia possam conviver de forma harmoniosa na sociedade. 1sso
tudo pode ser visto e identificado como um fator de melhoria das condi¢des de salide, até mesmo de doengas
psicossomaticas.

As escolas, como institui¢des formadoras de opinides, assim como locais de formagao de cidadaos conscientes,
assumem papel essencial dentro da sociedade, uma vez que assumem grande responsabilidade na educacao de
criancas e adolescentes, de modo que, muitas vezes, prepara-os para enfrentar o mundo. Ademais, a escola também
€ um ambiente de igualdade social, em que todos estdo ali por um bem comum: a educacéo.
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Nesse caso, a educacdo deve unir esses futuros cidaddos por uma sociedade mais igualitaria.

Contudo, levando em consideracédo que o conhecimento é ilimitado, ainda ha bastante coisa para ser pesquisada
dentro desse tema, uma vez que o mundo se mantém em continua transformag8o. Sendo assim, ocorrerdo novas
possibilidades e estratégias a respeito da acessibilidade e inclusdo no convivio social de pessoas com deficiéncias.
Por causa disso, a necessidade de se estar sempre pesquisando com a finalidade de que se possa ampliar os
conhecimentos e evoluir junto com as constantes transformag6es do mundo.
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