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O DIREITO DE IMAGEM NA INTERNET: UMA ANALISE SOBRE O USO DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO AMBITO DAS REDES SOCIAIS.
Adila Silva Chaves

RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo investigar acerca do direito da imagem
no ambito digital, em especial, no tocante aos desafios impostos pelas novas ferramentas de
inteligéncia artificial e, principalmente, quanto a existéncia de uma protecéo juridica frente
a esse direito. Para tanto, buscou-se primeiramente explicar os conceitos de direito a imagem
e direito da personalidade, elucidando sua importancia na seara constitucional, sua defini¢do
e sua previsdo normativa. Em seguida, fez-se necessario delimitar os conceitos relacionados
a inteligéncia artificial, juntamente com a anélise dos Termos de Usos do Instagram, o que
evidencia o cuidado atual para com o direito estudado. Por fim, procurou-se revelar o
quadro do atual ordenamento juridico quanto a protecdo do direito a imagem, a partir da
exposicdo do anteparo legal advindo do Cédigo Civil, do MCI e da LGPD. Para tanto, a
metodologia utilizada nesse trabalho foi uma pesquisa bibliografica e documental, com base
em artigos cientificos, doutrina juridica e legislacdo especifica. Concluiu-se que, ao verificar
0 atual contexto do ordenamento juridico brasileiro, os esforgos quanto a protecao do direito
a imagem frente as novas ferramentas de IA ainda sdo escassos. Com efeito, a presente
pesquisa demonstra a importancia em relacdo ao cuidado dos direitos a imagem no ambito
das redes sociais.

Palavras-chave: Direito de imagem, Redes sociais, Inteligencia artificial.

IMAGE RIGHTS ON THE INTERNET: AN ANALYSIS OF THE USE OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN SOCIAL NETWORKS.

ABSTRACT: The present work aims to investigate about the right of image in the digital
sphere, especially regarding the challenges posed by new tools of artificial intelligence and,
mainly, as to the existence of a legal protection against this right. For this, it was first sought
to explain the concepts of right to image and personality rights, elucidating their importance
in the constitutional seara, their definition and their normative forecast. Then, it was
necessary to delimit the concepts related to artificial intelligence, together with the analysis
of the Terms of Use of Instagram, which shows the current care for the studied law. Finally,
it was sought to reveal the framework of the current legal system regarding the protection of
the right to image, from the exposure of the legal shield coming from the Civil Code, MCI
and LGPD. For this, the methodology used in this work was a bibliographical and
documentary research based on scientific articles, legal doctrine and specific legislation. It
was concluded that, when checking the current context of the Brazilian legal system, efforts
regarding the protection of the right to image in front of new Al tools are still scarce. In fact,
this research demonstrates the importance of care for image rights in social networks.

Keywords: Image rights, Social networks, Artificial intelligence.



1 INTRODUCAO

O advento da Internet e das ferramentas de inteligéncia artificial trouxe muitas
repercussoes para os direitos da personalidade, em especial, o direito a imagem. A cada dia
surgem novas ferramentas de edicdo e manipulagdo da imagem cuja facilidade de manuseio
propagam o uso ¢ a disseminacdo desse bem juridico de forma praticamente ilimitada. Com
efeito, o Direito vem encontrando dificuldades para regulamentar e proteger tal prerrogativa.

A relevancia desse estudo se mostra na necessidade de uma nova andlise sobre o direito
a imagem frente aos avancgos da [A generativa e as possiveis protecoes a esse direito. Como
contribui¢des futuras, destaca-se o fomento das investigagdes académicas, enriquecendo a
producao cientifica ja existente e o acervo de estudos e, considerando proteger a pessoa humana,
destacar a relevancia de regulamentagdes para preservar os direitos fundamentais advindos de
tal prerrogativa. Por fim, elenca-se como contribuicdes sociais a promocdo de maior
visibilidade ao tema e as repercussdes que a prote¢ao desse direito possa vir a trazer para as
relacdes na Internet. Destaca-se ainda que tal estudo ndo tem o condao de esgotar a matéria,
tampouco buscar respostas unas e definitivas.

O presente projeto se dispoe a efetuar uma andlise acerca da protegdo juridica em favor
dos direitos de imagem no ambiente virtual e das transformagdes desse fendmeno trazidas pelo
advento da IA generativa. Ao realizar tal andlise, o trabalho pretende contribuir para o debate
acerca dos desafios juridicos e regulatorios em face do uso crescente da inteligéncia artificial
sobretudo quanto ao direito a imagem nas plataformas digitais e incitar a discussdo tao
complexa relativa aos limites entre inovagao tecnologica e a protecdo dos direitos fundamentais
dos individuos na Internet. O trabalho pretende ainda apontar para a importancia de se buscar
medidas efetivas contra o uso malicioso dessas imagens.

Sob essa perspectiva, busca-se responder o seguinte questionamento: existem meios de
protecao do direito a imagem frente aos avancos da IA generativa e de seu uso pelas plataformas
digitais no atual ordenamento juridico?

A metodologia utilizada serd de abordagem dedutiva, uma vez que visa a analise do
direito a imagem e sua protecdo no ordenamento juridico brasileiro, para verificar se
efetivamente existem meios para sua protecdo contra as violagdes decorrentes da evolugdo
tecnologica. Como técnica de pesquisa recorre-se ao método bibliografico a partir da utilizacao
de artigos, trabalhos monograficos, dissertacdes de mestrado e doutrinas especializadas, além
de pesquisa documental, com artigos de lei e outros atos normativos e fontes secundarias como

a analise documental em jornais e noticias sobre o tema.



Quanto a sua estruturagdo, se apresentara em trés topicos. No primeiro topico pretende-
se conceituar o que se entende pelos direitos da personalidade e da imagem, apresentando desde
sua definicdo até a natureza juridica, previsdo normativa e relevancia para a protecao a
dignidade da pessoa humana. Em seguida, no segundo tépico, pretende-se para fins de
entendimento da problematica abordada, versar sobre o que ¢ Inteligéncia Artificial, explicar o
uso da imagem e as novas tecnologias de captacao e reprodugdo e como os Termos de Uso das
plataformas digitais lidam para proteger os direitos a imagem. No terceiro e ultimo topico
pretende-se discorrer acerca do consentimento e da regulamentacao dada pelo ordenamento
juridico acerca do uso, divulgacao e manipulagdo da imagem na Internet, por meio do Codigo

Civil, do Marco Civil da Internet ¢ da Lei Geral de Prote¢dao de Dados.

2 O DIREITO DE IMAGEM COMO UM DIREITO INERENTE A PERSONALIDADE

E inegavel o papel de relevancia que a imagem tem para o ser humano, seja servindo
como meio de expressdao da propria personalidade, seja como de forma de comunicagdo. Com
a emergéncia da Internet, esse direito assumiu uma relevancia ainda maior no cotidiano das
pessoas, sendo objeto de regulamentagdo por disposi¢des constitucionais e infraconstitucionais.

Nessa perspectiva, como forma de exposi¢do do presente tema, busca-se delinear e
descrever a acepgao juridica acerca dos direitos da personalidade e, em especial, do direito a

imagem, bem como de suas principais consideracdes, defini¢des e seu tratamento normativo.

2.1 Teoria geral da personalidade: breves aspectos conceituais

Os direitos da personalidade sdo aqueles inerentes aos seres humanos, cujo fim € o de
proteger tudo o que lhe € proprio. No Brasil, a tutela da personalidade tem origem relativamente
recente, ganhando status constitucional mais abrangente apenas com a Constituicao de 1988;
apesar dos esforcos anteriores.

Com fulcro no artigo 5°, inc. X, da Constituicdo Federal de 1988, os direitos da
personalidade tém por escopo a inviolabilidade a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagao.

E importante destacar que, sob a ética constitucional, os direitos da personalidade se
orientam com base no principio fundamental da dignidade da pessoa humana, o que constitui a

eles um alto grau de relevancia e de protegdo especial como bem juridico a ser tutelado, por



meio da protecdo a pessoa humana. Eles se apresentam também dentre o rol dos direitos e
garantias fundamentais, inerentes ao Estado Democratico de Direito.

Por sua vez, o Cdédigo Civil reservou um capitulo inteiro para disciplinar os direitos da
personalidade, o qual compreende dos artigos 11 a 22. Conforme tratamento dispensado a
matéria pelo Codigo, elenca-se como direitos da personalidade, a integridade fisica, o nome e
o pseudonimo, a honra, a imagem e a inviolabilidade da vida privada.

Para fins de conceituacao, os direitos da personalidade podem ser entendidos, conforme
Carnacchioni (2024, p. 35), sob duas o6ticas distintas, uma denominada como formal/juridica,
decorrente do modelo positivista, na qual a personalidade ¢ vista como mero fruto da ordem
juridica, desvinculada da acepg¢do de pessoa humana e a concepgdo pos-positivista, a qual se
fundamenta no préprio ser humano e por isso se associa a condicdo humana, assim, segundo
essa corrente de pensamento, existindo uma pessoa, existiria a personalidade.

De acordo com Gagliano ¢ Pamplona Filho (2024, p. 25), os direitos da personalidade
sdo aqueles que “tém por objeto os atributos fisicos, psiquicos € morais da pessoa em si € em
suas projegdes sociais”. Para a doutrina tradicional, representada por Clovis Bevilaqua (1972),
“pessoa” pode ser entendido como o ente fisico ou coletivo suscetivel de direitos e obrigagdes,
sendo, inclusive, sindnimo de sujeito de direito.

Ademais, hé para a doutrina, destacando-se nomes como Maria Helena Diniz e Limongi
Franca, uma triparticdo da personalidade em trés grupos, integridade fisica, compreendendo
vida, alimentos, proprio corpo (vivo ou morto), corpo alheio e partes separadas do corpo;
integridade intelectual, compreendendo liberdade de pensamento, autoria cientifica, literaria e
artistica e, por fim, integridade moral, compreendendo honra, segredo profissional, segredo
doméstico, direito de autor, identidade familiar, pessoal e social. (DINIZ, 2012, p. 138).
Contudo, o rol de direitos da personalidade ¢ meramente exemplificativo, ndo havendo que se
falar em uma limitagdo quanto a sua protecdo. Tratam-se, portanto, de direitos dos quais cabem
diversas interpretagdes e novas acepgoes.

Quanto a suas caracteristicas, extrai-se do teor do Cddigo Civil o fato de serem
intransmissiveis, irrenunciaveis e indisponiveis. Sobre tais caracteristicas, tem-se que a
intransmissibilidade significa dizer que tais direitos ndo podem ser transmitidos a terceiros,
justamente por seu carater personalissimo, eles nascem e morrem com seu titular. Pelo trago da
irrenunciabilidade, percebe-se que ndo admitem a rentncia. Por fim, a indisponibilidade refere-
se a impossibilidade de disposi¢do de tais direitos.

No entanto, cabe ressaltar que tais atributos ndo possuem carater absoluto, podendo,

portanto, serem limitados. E importante notar, inclusive, que a caracteristica da



irrenunciabilidade conversa diretamente com a questdo da prote¢do do direito a personalidade,
mais especificamente na tutela do direito a imagem, uma vez que existe a possibilidade de, por
exemplo, artistas disporem de sua imagem para o uso de terceiros, em programas ou
propagandas. Sob esse viés, ¢ indubitavel que ha uma rentncia temporaria e especifica de seu
direito, permitida pelo ordenamento que, no entanto, ndo faz desaparecer seus privilégios legais
de titularidade ou de direito de uso.

De acordo com o direito positivo brasileiro, a prote¢dao aos direitos da personalidade
encontra-se expressa no artigo 11 do Cédigo Civil e aduz para a necessidade de os direitos da
personalidade permanecerem na esfera de seu titular, consagrando a impossibilidade juridica
de privar-se o seu exercicio. Contudo, ¢ possivel em alguns casos ocorrer a limitagdo voluntaria
dessa prerrogativa. No ambito digital, por exemplo, € possivel transmitir ou proibir para os
servidores, através do consentimento livre e esclarecido, o uso de sua propria imagem, de
acordo com as regras constantes nos Termos de Uso.

Maria Helena Diniz (2022, p. 28), acrescenta que sdo ainda caracteristicas dos direitos
da personalidade, serem absolutos, extrapatrimoniais, impenhoraveis, inaliendveis, ilimitados e
vitalicios. Nesse sentido, pela caracteristica de absoluto, entende-se que os direitos de
personalidade sdo oponiveis contra todas as pessoas, ou seja, erga omnes. Sao direitos
impenhoraveis, pois nao € possivel utilizar de qualquer desses direitos para a constri¢ao judicial
com fins de satisfazer uma divida. Ja pelo atributo da inalienabilidade, constata-se que eles ndo
podem ser cedidos a carater gratuito ou oneroso.

Quando se fala que os direitos da personalidade sdo ilimitados significa que o rol que os
regulamenta ndo tem carater exaustivo, mas sim meramente exemplificativo. Por fim, a
vitaliciedade quer dizer que os direitos da personalidade acompanham a pessoa desde seu
nascimento até a morte, o que permite excecoes, ja que ha direitos que permanecem mesmo
apos a morte.

Conclui-se, portanto, que os direitos da personalidade tutelam valores essenciais a
pessoa humana, no seu carater fisico, moral e intelectual e requerem, por 6bvio, uma protegao
especial. No entanto, aflora-se ainda muitas incertezas e obscuridades em relagdo a sua
conceituacdo. Analisados os aspectos centrais dos direitos da personalidade, cabe agora tratar

acerca da imagem, bem juridico da personalidade.

2.2 O direito de imagem: delimitacdo conceitual



No passado, o conceito de imagem era relacionado a mera representagdo visual de um
objeto. O papel da imagem para a sociedade sempre foi de grande relevancia, servindo,
inclusive, como primeiro instrumento de comunicagao e expressao para o ser humano. A forma
do homem e muitos de seus habitos foram eternizados a partir das pinturas nas cavernas, por
exemplo. A representagdo de reis e de seu poderio também imperou grande parte da histdria por
meio de pinturas e esculturas de suas imagens, de forma a deslumbrar aquele que as observava.
Para Walter Morais (1972, p. 64), a imagem ¢ “toda a expressao formal e sensivel da
personalidade de um homem”.

Em sentido similar, Bittar (2015, p. 153) dira que “é o vinculo que une a pessoa a sua
expressdo externa, tomada no conjunto, ou em partes significativas”. E indubitavel que o
conceito de imagem supera essa ideia de simples reproducdo visual para estender-se a um
conceito mais amplo relacionado aos aspectos pessoais ¢ de existéncia da pessoa humana.

O direito a imagem ¢ considerado como um direito da personalidade, nutrindo relacdo
com as caracteristicas inerentes a tal, como ser irrenunciavel, inalienavel e intransmissivel. Isso
porque, conforme Siqueira e Nogueira (2022, p. 526), a imagem “consiste, portanto, em
qualquer ideia formal e sensivel da personalidade. E considerada além de sua concepgdo visual,
pois estd atrelada a exteriorizagdo fisica e também moral da pessoa humana”. No entanto, o
direito a imagem ¢ entendido como um direito autonomo, dadas suas particularidades.

Exemplo disso diz respeito ao carater patrimonial. De acordo com Maria Helena Diniz
(2005, p. 122), os direitos da personalidade sdo destituidos de tal prerrogativa, tendo em vista
que ndo podem ser mensurados ou passar por uma avaliacdo pecunidria, de afericdo econdmica.
Por sua vez, conforme julgado no Recurso Especial n° 270.730-RJ do Superior Tribunal de
Justica (BRASIL, 2001), de relatoria designada da Ministra Nancy Andrighi, a imagem detém
“conota¢do patrimonial, especialmente neste final de século que a midia, fendmeno global,
adornou-se de grande parcela da circulagdo de riquezas.”.

Por ser um direito da personalidade, ele ¢ tratado, pelo ordenamento juridico brasileiro,
como um direito fundamental. A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CF)
trata explicitamente no artigo 5°, V, X, XXVIII, a, sobre algumas prerrogativas desse direito.

Na seara civel, o direito a imagem ¢ compreendido como um direito da personalidade
por se encontrar intrinsecamente ligado ao individuo na condigao de ser, refletindo a expressao
exterior sensivel de sua existéncia e individualidade humana. (GAGLIANO, PAMPLONA,
2024, p. 34).

Além disso, o conceito de imagem ¢ compreendido segundo duas teorias, a imagem-

retrato e a imagem-atributo. Conforme Maria Helena Diniz (2022, p. 28),



A imagem-retrato ¢ a representacdo fisica da pessoa, como um todo ou em partes
separadas do corpo (nariz, olhos, sorriso etc.) desde que identificdveis, implicando o
reconhecimento de seu titular, por meio de fotografia, escultura, desenho, pintura,
interpretagdo dramatica, cinematografia, televisdo, sites etc., que requer autorizacao
do retratado (CF, art. 5°, X). A imagem-atributo ¢ o conjunto de caracteres ou
qualidades cultivados pela pessoa, reconhecidos socialmente (CF, art. 5°, V), como
habilidade, competéncia, lealdade, pontualidade etc. (DINIZ, 2022, p. 15).

Depreende-se, com o exposto, que a protecdo a imagem caso protegesse apenas a
imagem-retrato seria limitada, o que requer para seu efetivo amparo a compreensao mais ampla
da sua conceituacao e, portanto, da sua protecdo. Tendo por objeto de pesquisa a manipulagdo
da imagem por meio das tecnologias de inteligéncia artificial, aborda-se, em especial, a
imagem-retrato, muito embora 0s outros aspectos também possam intervir na reprodugdo e
propagacao de tal direito.

Ainda sobre tal conceituagdo, Bittar (2015, p. 155) dira que o direito a imagem envolve
a prote¢do da figura humana em si, sendo, portanto, o “direito de impedir que outrem se utilize
— sem prévia e expressa anuéncia do titular, em escrito revestido das formalidades legais — de
sua expressao externa, ou de qualquer dos componentes individualizadores”. As regras acerca
da tutela do direito a imagem estdo presentes no artigo 20 do Codigo Civil e focam-se, em
especial, na concessao do consentimento para uso.

Ainda no ambito infraconstitucional, a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD traz a
imagem como um dos fundamentos da prote¢ado de dados pessoais, instituido no artigo 2°, inciso
IV. Assim, para a LGPD a imagem ¢ entendida como um dado.

No que tange a natureza juridica do direito a imagem, os posicionamentos sdao diversos.
Como explicitado anteriormente, Gagliano e Pamplona Filho, Maria Helena Diniz e Walter
Morais argumentam no sentido de reconhecer que a imagem ¢ um direito da personalidade,
contudo, ha teorias que enxergam sua categorizagao de formas diversas.

Destaca-se a teoria que entendia o direito de imagem como sendo um direito de
propriedade, com o fundamento de que, por ser manifestagdo do proprio corpo, o qual se
classificava como propriedade, ele também deveria ser agrupado nessa categoria. O advento da
concepe¢do jusnaturalista dos direitos do homem, que entende esse como sujeito de direito,
possibilita a superagio dessa teoria. (APOLINARIO, 2010, p. 28)

Nao obstante, destacam-se também as teorias que vinculavam o direito a imagem a
outros bens juridicos, como a honra, a intimidade e ao direito de autor. Para De Cupis (2008, p.
122), a honra pode ser entendida “como valor intimo moral do homem, constitui um bem

imensamente precioso, exaltado por poetas e pensadores, proclamado como o mais importante
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da vida”. J& a intimidade, segundo Maria Helena Diniz (2022, p. 32), esta relacionada a aspectos
intimos do viver da pessoa, por exemplo segredos pessoais, relacionamentos, situacio de pudor,
dentre outros.

Com isso em mente e com base na teoria que vinculava tais direitos ao direito de
imagem, entendia-se que a sua prote¢do so se efetivava em decorréncia da violagdo a honra ou
a intimidade, inexistindo em outros casos. Essas teorias ndo prevaleceram, uma vez que, além
de ignorar o conteudo material e o elemento moral da imagem, desconsidera que a imagem
também merece protecio independente. (APOLINARIO, 2010, p. 28).

Por fim, a imagem também nao pode ser considerada como uma parte do direito do
autor, sendo este entendido como “modalidade especial da propriedade, ou seja, é a propriedade
imaterial ou intelectual.” (CASTRO, 2001, p. 209). Enquanto o direito autoral requer a criagdo
de uma obra intelectual advinda da criatividade, a imagem ¢ reflexo da propria pessoa humana,
portanto tais institutos ndo se confundem. (APOLINARIO, 2010, p. 28).

Em sintese, o direito a imagem pode ser relacionado a honra e a intimidade, porém, ele
se apresenta como um direito autonomo que requer protecdo propria e conceituacao
desvinculada desses outros bens juridicos.

Conforme o apresentado alhures, a protecao da imagem vai além do mero anteparo da
figura em si, perpassando conceitos inerentes a figura do titular, quando sujeito de direitos e no
desenvolvimento de sua personalidade. Destaca-se também sua relevancia para a ordem juridica
visto que ndo pode ser dissociado da pessoa humana, mesmo assim, sua tutela se mostra tardia
e timida, embora a protecdo seja inegavelmente estabelecida, ndo ha que se falar em uma lei
especifica ou jurisprudéncia capaz de impor os contornos necessarios ao tratamento juridico e
conceitual da tematica. Outro entrave seria a complexidade de sua conceituagdo aliada a

legislagdo restrita e a constante expansao em suas acepg¢des conceituais e de usufruto.

3 AVANCOS E EVOLUCAO DO DIREITO DE IMAGEM NO AMBIENTE DIGITAL

O advento da Internet contribuiu significativamente para modificar os entendimentos e
estudos acerca dos direitos da personalidade. O direito a imagem, em especial, tornou-se central
na esfera de discussdo no que tange as preocupagdoes acerca da protegdo juridica refletida para
ele.

Com isso em mente, busca-se nesse capitulo trazer conceitos acerca da inteligéncia
artificial e das transformagdes que tais ferramentas trouxeram para o direito a imagem.

Ademais, € necessario reconhecer quais sdo os usos assumidos pelo detentor da imagem em
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suas mais diversas formas de expressdo e manuseio decorrentes do ambiente digital e detalhar

como os Termos de Uso dialogam com esse direito.

3.1 Consideragdes iniciais sobre Internet, Plataformas Digitais e Inteligéncia Artificial

Desde seu advento, a Internet trouxe impactos consideraveis para a realidade social,
ocupando um papel indispensavel para a sociedade como ferramenta de entretenimento,
trabalho e estudo, mas também como produtora de uma cultura prépria. (LEVY, 1999, p. 23).
Além disso, ela também modificou substancialmente a forma como as pessoas se expressam,
interagem e tratam a informacao.

No que diz respeito a imagem, a evolugdo tecnologica ndo se mostrou inerte, impactando
também os meios de captacdo fotografica e videografica, com uma pluralidade de técnicas e
artificios, os quais facilitam e aceleram sua captacdo e até mesmo a manipulagdo e modificagdes
por programas.

Entende-se por captura ou reprodu¢do da imagem a fixagdo desta em um suporte, seja
fisico ou virtual. Em outras palavras, seria a capacidade de trazer esse ente abstrato que ¢ a
imagem para a realidade por meio de sua obtengdo em uma superficie, com o uso de técnicas
de fotografia ou scanner. J& a manipulagdo seria um conjunto de mecanismos de edicao que
possibilitam transformacdes na figura em si, como mudancgas no contraste, saturagdo, inser¢ao
de figuras ou filtros, dentre outros.

Nesse viés, um dos recursos que mais se alastrou nos ultimos tempos quanto a
manipulagdo da imagem refere-se ao uso da inteligéncia artificial para realizar alterages. Com
essa nova tecnologia, emerge a possibilidade de manipulacéo digital da imagem, que néo se
limita a insercdo ou supressdo de figuras e objetos, mas que vai desde o simples manuseio,
ajustes nos efeitos de luz, sombra, granulacdo; até a mais completa adulteracdo do contetdo,
afilamento facial, alteracdes no cenario, aplicacdo de filtros, ajustes na cor dos olhos e cabelos,
mudancas na tonalidade da pele e nas fei¢cdes, dentre outros.

A tecnologia ndo so facilitou como também popularizou a edicdo de imagens e videos,
sendo usada, por exemplo, para substituir um rosto com deepfake ou para gerar pequenas
alteragdes com o uso de um filtro digital que pode, com ferramentas de facil edigao,
rejuvenescer, envelhecer, maquiar ou alterar um rosto. Para Paris ¢ Donovan (2019, p. 5),
deepfake “refere-se a este género de videos que usam alguma forma de aprendizado ‘profundo’

ou de maquina para hibridizar ou gerar corpos e rostos humanos”.
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Em 2023, além do sucesso dos filtros aplicados pelo Instagram e pelo Snapchat,
popularizou-se o uso de um aplicativo denominado Redimi, cujas ferramentas ja eram bastante
utilizadas pelos usudrios para otimizar fotos antigas ou borradas. O destaque se deu, no entanto,
com a possibilidade de criar avatares proprios gerados por inteligéncia artificial, em cenarios
diferentes, ou inclusive em cenarios ficticios como uma gravidez, um casamento, uma viagem
para o exterior ou para uma €poca no passado. Muitas dessas novas ferramentas foram
desenvolvidas a partir de programas gerados com Inteligéncia Artificial, como o MidJourney.

O termo Inteligéncia Artificial ou Artificial Intelligence nao segue um consenso em sua
definicdo, variadas sdo as conceituacdes atreladas a tal tecnologia. De acordo com Spadini
(2023), ela pode ser definida como “uma area da Ciéncia da Computagao capaz de desenvolver
sistemas capazes de realizar fungdes que antes s6 eram desempenhadas por seres humanos”.

Uma de suas ferramentas, a IA generativa, consiste em uma categoria de algoritmos
criada para gerar contetidos novos a partir de informag@es inseridas em seu banco de dados®.
Esses novos contelildos podem ser textos, imagens, sons, videos ou cddigos. (LIM et al, 2023,
p. 2).

Com vistas ao desenvolvimento aprimorado dessa ferramenta, muitas empresas, como
a Meta, desenvolvedora de plataformas digitais como Facebook, Whatsapp e Instagram,
pretendem fazer uso dos dados dos usuadrios, isto €, dos posts realizados nas redes sociais, para
aprimorar e desenvolver o treinamento de sua inteligéncia artificial.

Essa técnica € reconhecida como machine learning, segundo a qual a maquina tem a
capacidade de aprender novas informac6es a partir de um conjunto de fatos e de experiéncias
prévias que formam o banco de dados. Sobre esse tema, conceitua Straats que o aprendizado de

maquina:

Sdo habilidades da inteligéncia artificial que permitem a um computador ajustar
operacBes sem programacdo explicita na medida em que é exposto a novas
informagdes, ja o Deep Learning é uma das varias abordagens para o machine
learning, e foi inspirado na estrutura e nas fungdes do cérebro humano, na interligacéo
dos neurdnios. (STAATS, 2020, p.4)

1 “Um sistema de banco de dados ¢ basicamente apenas um sistema computadorizado de manutencio de registros.
O banco de dados, por si s0, pode ser considerado como o equivalente eletronico de um armario de arquivamento;
ou seja, ele ¢ um repositdrio ou recipiente para uma cole¢do de arquivo de dados computadorizados. Os usudrios
de um sistema podem realizar (ou melhor, solicitar que o sistema realize) diversas operagdes envolvendo tais
arquivos — por exemplo: acrescentar novos arquivos ao banco de dados; b) inserir dados em arquivos existentes;
c¢) buscar dados de arquivos existentes; d) excluir dados de arquivos existentes; e) alterar dados em arquivos
existentes; f) remover arquivos existentes do banco de dados” (DATE, 2004, p. 36)



13

De acordo com Fidalgo (2018, p. 887), “para que atinja um determinado grau de
fiabilidade, os projetos baseados em inteligéncia artificial necessitam de obter milhares de
dados, onde se incluem, de forma decisiva, imagens de pessoas”.

Sob essa perspectiva, conclui-se que a manipulagdo da imagem decorrente das novas
ferramentas digitais, envolvendo a inteligéncia artificial e suas mais diversas técnicas, como a
IA generativa, esbogam novas perspectivas quanto ao processo de criacao e divulgacdo da
imagem. Nesse sentido, o individuo pode atribuir & sua imagem contornos que dao novas
nuances juridicas aos direitos da personalidade, intensificando o carater mercadologico e de
mero uso para fins negociais e reduzindo o conceito de reflexo da pessoa humana que ¢ inerente
ao sentido de imagem.

Com efeito, ao fornecer sua imagem para compor um banco de dados de Inteligéncia
Artificial, sua identificagdo se torna dificultada, dado o tratamento e as alteracdes complexas
advindos dessa ferramenta, se ndo ¢ possivel tal identificacdo, o reconhecimento da tutela dada

pela legislacdo as imagens criadas com esses mecanismos pode ser debatido e questionado.

3.2 Novas Nuances do Direito de Imagem no Ambiente Virtual

O interesse em representar a propria imagem nao € uma caracteristica inerente apenas a
geragdo vigente. Desde os primordios da humanidade o homem buscou ilustrar sua imagem,
seja por pinturas, seja por fotografias. As novas tecnologias de captura e manipulacdo da
imagem, no entanto, aprimoraram e intensificaram tal tendéncia.

Para Luis Felipe Salomao (2016), ministro do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), o
extraordinario progresso tecnoldgico fez com que o direito a imagem assumisse uma posi¢ao
de destaque no ambito dos direitos de personalidade, principalmente em decorréncia da sua
captagao facilitada, mas também do aumento de sua disseminagao.

A imagem assumiu um patamar tdo fundamental para a sociedade que se tornou
inclusive meio de subsisténcia para muitas pessoas, os denominados influenciadores digitais.
Influenciador ¢ o nome dado a todo criador de contetido na Internet capazes de formar opinido
e modificar o comportamento e mentalidade de seus seguidores (GASPARATTO, FREITAS,
EFING; 2019; p. 75). Nesse sentido, a imagem vinculada as redes sociais de uma pessoa pode
garantir um bom emprego, amizades e inclusive ditar qual seu status perante um determinado
grupo.

Para Raquel Recuero (2009, p. 22), “uma rede social ¢ definida como um conjunto de

dois elementos: atores (pessoas, instituicdes ou grupos; os nés da rede) e suas conexdes
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(interacdes ou lagos sociais)”. Nessa perspectiva, as redes sociais podem ser consideradas como
as responsaveis por proporcionar um meio de comunicagdo instantanea, criando conexoes e
moldando a forma como as pessoas se relacionam, como a informagdo ¢ difundida e como a
dinamica cultural, politica e social se estabelece.

No entanto, ¢ necessario promover a diferenciacdo entre redes sociais e plataformas
digitais. De acordo com Raquel Recuero (2019), o conceito de plataformas digitais ¢ mais
abrangente e compreende os sites de redes sociais, como Facebook, Twitter, Instagram, etc.
Para D’Andreas (2020, p. 14), elas se baseiam na conectividade e no intercambio de dados,
consolidando-se em um fluxo informacional e financeiro. Logo, as plataformas digitais
abrangem tanto aspectos estruturais das ferramentas quanto de comunicagao digital.

Outrossim, podemos considerar que foi a partir de sua ascensao que as pessoas passaram
a estar mais presentes no ambiente online e também a participarem mais ativamente na criagao
e disseminagao de contetudo.

Ao existir em um ambiente virtual, as pessoas desenvolveram a necessidade de serem
vistas e percebidas como sujeitos, a medida que as mais diversas singularidades de sua vida
cotidiana sdo transformadas em uma mercadoria a ser exibida, inclusive no que tange a sua
imagem. Exemplo disso sdo os mais de 2 bilhdes de usuarios ativos mensais no /nstagram, uma
das maiores plataformas digitais de imagens da atualidade.

“Se vocé nao esta pagando pelo produto, entdo vocé € o produto”, a famosa frase do
jornalista Andy Lewis (2020) representa bem a situacdo do usuario frente as plataformas. As
trocas tradicionais inerentes a relacdo mercadologica sdo substituidas por outros tipos de troca,
na qual os produtos ou moedas dao lugar a engajamento ou compartilhamento de suas imagens.
A imagem e a identidade virtual a ela atribuida passam a ser objeto de consumo, como se as
plataformas digitais fossem uma enorme vitrine e nos féssemos o produto.

Digamos que vocé decida compartilhar a imagem do seu bebé em sua rede social.
Inicialmente, seu objetivo ¢ compartilhar com seus amigos e familiares a fofura do seu novo
bebé, no entanto, atualmente a imagem do seu filho pode ser vinculada a um dado comercial. A
partir dela comecam a aparecer propagandas de fraldas e brinquedos, por exemplo.

Além disso, as plataformas digitais t€ém usado a imagem dos usudrios para potencializar
0s seus negocios e a [A generativa ¢ mais uma forma dessa mercantilizacao ser reproduzida.
Agora ¢ possivel que a foto do seu filho sirva como base de dados para a produgao de outras

imagens vinculadas no ambiente virtual e a marcas.
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De acordo com FIDALGO (2018, p. 886), ha a patrimonializacdo da imagem, conforme
a qual, na maioria das vezes, esta ¢ vista predominantemente como um bem econdémico do que
como um bem da personalidade.

As novas ferramentas tecnologicas de manipulacao da imagem que foram aos poucos
incluidas as plataformas digitais ensejaram novas nuances a forma com que antes era percebido
o direito de imagem e passaram a moldar o seu contetido, definindo a maneira como a sociedade
entende e faz uso da sua imagem no ambiente virtual. Nao se trata apenas do maior incentivo
a sua divulgacao e exposicao, ou a formas de sua capitagdo, mas tao somente dos instrumentos
de manipulagdo e do valor agregado ao fruto de sua aplicagdo, a partir da constru¢cdo de uma
identidade virtual.

Consoante o Enunciado n. 677, aprovado na IX Jornada de Direito Civil (2022), a
identidade pessoal também encontra prote¢do no ambiente digital. Nesse viés, cabe evidenciar
a disting@o entre os conceitos de identidade virtual e imagem digital. Para Hall (2006, p. 12-
13), o conceito de identidade ¢ algo complexo, fluido e pouco compreendido, o que enseja a
possibilidade dos sujeitos em assumirem diversas identidades ao longo de suas vidas. Stuart
Hall (1997, p. 10) ira dizer que anteriormente a identidade podia ser compreendida como algo
unico, mantendo-se sempre a mesma durante toda a existéncia do sujeito. Todavia, com as
plataformas digitais, tal identidade entrou em colapso e agora os sujeitos buscam assumir outras
formas de identidades.

Para Raquel Recuero (2009, p. 29), a identidade digital refere-se ao modo de se
expressar na Internet, o que envolve o uso de palavras proprias, criacdo de “nicknames”,
pertencimento a comunidades e a divulgagdo da expressao de seu pensamento no ambito digital.
Para ela, a identidade est4 diretamente atrelada a manifestacao da personalidade.

Em sintese, € a partir dessa necessidade de ser visto e percebido que as novas tecnologias
buscam se desenvolver para oferecer ao usudrio ferramentas que colaborem para que sua
imagem se torne mais atrativa ao publico em geral. O ideal de imagem se desenvolve com base
nisso para acompanhar as necessidades de seu titular, o que reflete diretamente no direito e na

sua tutela.

3.3 Termos de uso: Protecao x vulnerabilidade

Ao criar uma conta em alguma rede social, o primeiro passo com que o usudrio se depara

¢ o famoso “declaro que li e concordo”, os denominados Termos de Uso. Eles podem ser
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entendidos como regras e condi¢des gerais de uso da plataforma a fim de proteger tanto o
usuario quanto o proprietario dessa, definindo quais os direitos e responsabilidades de cada um.

O Instagram, objeto de estudo do presente topico, ¢ uma plataforma digital, controlada
pela empresa Meta, cujo principal objetivo € o compartilhamento de fotos e videos.
Inicialmente, eles eram relacionados ao cotidiano de seus usudrios, mas com o seu expressivo
impacto, os conteudos vinculados nessa plataforma se expandiram para a produgdo de humor,
a venda de produtos, dentre outros. A plataforma permite que a pessoa tire fotos, faca videos
curtos ou realize o upload de sua galeria, para que sejam compartilhados em seu perfil com seus
seguidores ou com outros usuarios, caso as permissdes de acesso de sua conta permitam (conta
publica ou privada).

De acordo com as diretrizes do Instagram, a propriedade da imagem permanece com
seu titular, entretanto, para fins de “fornecer o servi¢o”, a pessoa concede a licenga para “alojar,
utilizar, distribuir, modificar, executar, copiar, reproduzir ou exibir de forma publica, traduzir e
criar obras derivadas dos teus contetidos (de acordo com as tuas defini¢des de privacidade e da
app)”. (TERMO, 2022, sem pagina¢ao).

Outrossim, o individuo permite ainda

Mostrar o teu nome de utilizador, a tua foto de perfil e outras informagdes sobre as
tuas agdes (como os gostos) ou relacdes (como os seguidores) junto a ou em
associagdo com contas, anincios, ofertas e outros contetidos patrocinados que segues
ou com o0s quais interages, que sdo apresentados nos Produtos da Meta, sem que te
seja atribuida qualquer compensacdo. (TERMO, 2022, sem paginagéo).

No que tange a inteligéncia artificial, conforme as regras previstas na central de
Privacidades da Meta, que pode ser acessada pelo Instagram, a plataforma busca treinar sua [A
generativa a partir da inser¢cdo de imagens e textos, disponibilizadas publicamente pelos
usudrios, em seu banco de dados. (ANHESINI, 2024). E relevante destacar que esse
compartilhamento de dados se d4 de forma automatica, com a assinatura dos Termos de Uso.

No entanto, de acordo com a empresa, ha a possibilidade do usudrio se opor a tal
compartilhamento e, sobre isso, destaca-se o processo complexo ao qual o usudrio tem que se
dispor para desativar tal op¢ao, marcado por um conjunto de comandos; € a demora € o risco
de negativa do pedido, pois, apos a requisicao, essa ainda sera analisada de acordo com as leis
de prote¢do de dados e, caso seja atendida, afirma o texto que “sera aplicada a partir do
momento que for aceita".

As polémicas acerca da violagdo do direito a imagem pela plataforma ndo sdo algo

recente. Em 2012, ela ja tinha se envolvido em uma controvérsia ao permitir que empresas
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utilizassem as fotos de seus usuarios automaticamente a partir da assinatura dos Termos de Uso.
Assim, impunha-se o direito de vender as fotos dos usuarios sem pagamentos ou notificacao ao
titular da imagem.

Hé muito que se falar quanto as problematicas acerca da forma como os Termos de Uso
das Plataformas Digitais sdo tutelados. De acordo com Carneiro (2020, p. 207), eles podem ser
percebidos juridicamente como contratos de adesdo, uma vez que sao definidos unilateralmente
pelas plataformas. Além disso, segundo uma noticia divulgada no ano de 2020 pela revista
PCMAG (COHEN, 2020), constatou-se que caso os Termos de Uso fossem fisicos € o usudrio
tivesse que assina-los, ele levaria cerca de dezessete horas so6 para ler os Termos dos treze
aplicativos mais usados na Inglaterra.

Nesse viés, ressalta-se que, embora pensado para ser um instrumento de protegdo, os
Termos de Uso muitas vezes tém sido usados como mecanismos para blindar os proprietarios
de responsabilidades juridicas que possam advir daquele contrato estabelecido na inocente
criacdo de uma conta em um site de “diversdo” na Internet, relegando a pessoa a um contexto
de vulnerabilidade.

E inegavel que a captura, a divulgacdo, o uso e a manipulacio das imagens no &mbito
digital quanto ao tratamento da Inteligéncia Artificial perpassam uma complexa discusséo
acerca da tutela desses dados e de seu uso, divulgacdo e manipulacédo por terceiros.

Os avancos e as transformacdes advindos da informatica, amplificados pelo surgimento
da Internet, resultaram em um imenso e complexo desafio ao Direito, principalmente no que
diz respeito aos direitos da personalidade, tendo em vista seu processo de fomento a novas
abordagens. Nesse sentido, leciona Eduardo C. B. Bittar (2014, p. 10) que os avangos da
tecnologia sdo capazes de criar um novo universo de relagdes, expondo a pessoa humana a
constantes riscos.

O mecanismo de funcionamento das plataformas digitais limita e viola o exercicio dos
direitos a imagem do titular, uma vez que o uso digital da imagem fica vinculado a sua
exposicao automatica aos bancos de dados da IA generativa. Portanto, ndo ha uma autonomia,
ja que as plataformas ndo permitem que a pessoa faga uso do seu direito de imagem livremente
sem usar seus dados em favor das proprias plataformas.

Sobre 0 assunto, o posicionamento da Unido Europeia em 2018 foi de grande relevancia
para delimitar como deveria se dar o processo de cuidado para com a imagem no ambiente

digital, de acordo com ela:

Em qualquer dos casos, tal tratamento devera ser acompanhado das garantias
adequadas, que deverdo incluir a informacéo especifica ao titular dos dados e o direito
de obter a intervencdo humana, de se manifestar o seu ponto de vista, de obter uma
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explicacdo sobre a decisdo tomada na sequéncia desta avaliacdo e de contestar a
deciséo.

Em resumo, constata-se que ha limitagBes e riscos ao direito a imagem quando
percebido frente ao contexto das plataformas digitais e do uso da IA generativa. O tratamento
€ necessario para que a navegacao nessas plataformas ndo obrigue o usuario a abrir mao de seu

direito para continuar tendo acesso efetivo ao servico.

4 APROTECAO DO DIREITO DE IMAGEM NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

A popularizagdo das plataformas digitais e de suas ferramentas atinge os mais diversos
ambitos da sociedade, tornando-se imensuravel para a vida e para as relagdes dos individuos.
No entanto, nota-se que com a difusdo do uso de tais ferramentas surgiu para o direito
dificuldades para regulamentar as relagdes juridicas advindas de sua intervencdo na realidade
social. Diante disso, o objetivo desse topico reside em investigar quais os meios legais vigentes
capazes de serem aplicados para solucionar possiveis embates juridicos que venham a ser

causados no ambiente virtual, os quais podem minar o direito a imagem de seus usuarios.

4.1 Utilizagdo para fins diversos daquele para qual o direito de imagem foi compartilhado: um

olhar sobre o consentimento

O progresso tecnoldgico traz impacto ndo somente para 0 modo como as pessoas se
comunicam, mas também para as relagdes comerciais e mercadologicas. Os dados pessoais
veiculados no ambiente virtual assumem um valor significativo na denominada economia
digital. A Internet, as ferramentas de edi¢ao e, mais recentemente, as redes sociais t€ém facilitado
e desenvolvido um aproveitamento cada vez maior de alguns bens da personalidade, em
especial, o direito a imagem.

A tutela dos direitos da personalidade manifesta-se sob duas perspectivas; uma negativa
ou defensiva, que busca a protecdo contra danos decorrentes da injusta violagdo ou a mera
ameaca de lesdo; e o aspecto positivo, o qual contém a prerrogativa de aproveitamento,
especialmente, econdmico dos bens que compdem a personalidade. (FRANCESCHET,
ANTONIETTO, BOTASSO; 2021, p. 2).

Da leitura do artigo 20 do Codigo Civil, compreende-se que a possibilidade do uso da
imagem de uma pessoa reclama certos requisitos, ou podera ocorrer em casos especificos, isto

¢, quando necessario a administragdo da justica ou a manuten¢do da ordem publica; ou ira
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decorrer da necessidade do consentimento da pessoa interessada ou dos legitimados para
divulgagdo. O consentimento assume um papel tdo relevante quanto ao uso da imagem que sua
violagdo acarreta a expectativa de reparacao dos possiveis danos caso haja ilicitude na sua
difusao.

O consentimento pode ser entendido como o direito de autorizar ou negar a captagao,
reproducdo e publicacdo de expressdes formais e sensiveis de sua personalidade.
(FRANCESCHET, ANTONIETTO, BOTASSO; 2021, p. 4-5). Trata-se, portanto, da
manifestagdo da propria personalidade.

O consentimento nao resulta na cessao do direito, constituindo-se apenas como a licenga
de uso da imagem para fins limitados a autorizagdo dada, ressalvados os limites impostos pelo
ordenamento juridico que dispensam tal autorizacdo. Além disso, para Pablo Stolze Gagliano e
Rodolfo Pamplona Filho (2024, p. 82), “ndo s6 a utilizacdo indevida da imagem (ndo
autorizada), mas também, o desvio de finalidade do uso autorizado caracterizam violagdo ao
direito a imagem, devendo o infrator ser civilmente responsabilizado.”. Nesse sentido, o
consentimento deverd abranger tanto a permissdo de uso quanto a finalidade de uso para que
seja considerado como legitimo.

Chaves (1972, p. 53) pontua que, a partir de um ponto de vista material, o direito
exclusivo a propria imagem se expressa, por meio do “[...] direito de divulga-la, vendé-la,
publica-la, cedendo o titular cada uma dessas faculdades, em conjunto ou separadamente, no
todo ou com limitagdes relativas a um determinado tempo, a um determinado ambito territorial
etc.”

E inegavel que ao divulgar uma imagem em seu perfil nas redes sociais, para um uso
especifico, a pessoa ndo consente automaticamente com seu uso para outros fins ou sua
divulgacdo excessiva tanto dentro daquela plataforma como para além dela.

Ressalta-se tal entendimento a partir do julgamento do Recurso Especial n® 1.822.619 -
SP do Superior Tribunal de Justica (BRASIL, 2019), de relatoria da Ministra Nancy Andrighi,
segundo o qual o fato da imagem estar disponivel na Internet nao priva ao autor o direito pela
necessidade de autorizagdo para sua divulgacdo e uso. Desse modo, caberia danos morais no
uso sem o consentimento do titular de uma imagem disponibilizada na internet por ele, pois seu
uso sem restri¢des caracteriza-se como uma violagao.

Por outro lado, embora os direitos a imagem sejam considerados genericamente como
ndo patrimoniais, ¢ possivel a sua repercussdo frente a protegdo de valores pessoais e
patrimoniais (FESTAS, 2009, p. 116-117). Ainda sobre esse mesmo assunto, Bittar (2009, p.

231) dird que ¢ através do consentimento que o aproveitamento se torna possivel.
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No ambito das redes sociais, a imagem tornou-se a grande base de sustentacdo para o
funcionamento e alavancagem de muitas plataformas, gerando negocios altamente rentaveis
economicamente, o que intensificou sua exploragao e, inclusive, trouxe a adesdo praticamente
automatica aos seus Termos. Com a possibilidade de cessdo imediata da imagem ao provedor
no momento de seu ingresso, condiciona-se, inclusive, 0 manuseio da propria rede a tal cessao,
uma vez que ao recusa-la limita-se os recursos referentes as plataformas.

Para AFFORNALLI (2010, p. 37), o direito de imagem sera composto por dois vieses,
um elemento moral e outro patrimonial. Nesse sentido, enquanto o conteudo material esta
ligado a exploracdo econdmica do direito a imagem, o elemento moral referir-se-4 a
possibilidade de restricdo no tocante a divulgacao dessa imagem.

E em decorréncia desse carater complexo, o qual abrange tanto um aspecto moral quanto
um patrimonial, que o consentimento assume consideravel relevancia para a protegao do direito
a imagem e requer uma limitagdo mais rigorosa. Assim, apesar de sua compatibilidade com o
aspecto econdmico, ¢ preciso sempre ter em mente a preservagdo do conteudo ético e do
respeito a dignidade da pessoa humana.

O contetido patrimonial do direito a imagem pode ser revestido pela autodeterminagdo
da sua imagem, que garante as circunstancias da reproducao, ou seja, quando e sob quais termos
ela ocorrera, e os termos do aproveitamento econdmico; e pelo principio da proibicao do
enriquecimento injustificado. (FESTAS, 2009, p. 130).

Ao consentir o uso da imagem para terceiro, o titular estara transmitindo o poder de
captar, reproduzir e publicar; em conjunto ou separadamente. Quanto ao lapso de tempo, o
consentimento nao podera ser entendido como uma concessao eterna, caso nao seja explicito,
o tempo de uso podera ser apreendido a partir da andlise da situacdo de fato na qual foi
concebido. Desse modo, a possibilidade de revogacdo do consentimento € cabivel a qualquer
momento. (DE CUPIS, 1959 apud CHAVES, 1972, p. 56-57).

E fato que o ato de consentir no uso de imagem por terceiros nio significa dizer que o
titular esta se desfazendo desse direito, mas tdo somente autoriza sua utilizagdo, restrita a
finalidade especifica e nos limites do que foi consentido, permanecendo o direito com o seu
titular. Ainda nesse sentido, o consentimento ¢ eficaz apenas quanto ao sujeito ao qual foi
concedido, de forma especifica e interpretando-se restritivamente.

No tocante a revogacdao do consentimento ao uso do direito de imagem, quanto ao
carater patrimonial, entende-se que poderd ocorrer de modo unilateral, contudo € possivel o
pedido por indenizacdo quanto a sua cessa¢do, tendo em vista a expectativa justificada do

terceiro que detinha a autorizago para o uso da imagem. (GASCO, 2008, p. 151).
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Portanto, podemos entender o consentimento como a possibilidade do uso da imagem
por terceiro dada pelo proprio titular. Sua tutela requer extrema atengdo por parte do
ordenamento juridico, dado o carater de protecdo a dignidade da pessoa humana inerente aos
direitos da personalidade, por 6bvio, ao direito a imagem. No contexto da Internet, esse
consentimento tem sido, por vezes, mitigado, tendo em vista o sistema de funcionamento das
redes sociais. Destaca-se ainda situagdes nas quais a imagem de uma pessoa encontra-se
atrelada a outras em eventos, por exemplo, na medida em que ndo hé uma restrigdo clara acerca
dessa divulgacdo, se prevalece o carater publico do evento ou a perspectiva de prote¢ao da

imagem.

4.2 Analise juridica acerca da violagdo do direito a imagem (CC, MCI, LGPD)

No ordenamento juridico brasileiro, a Lei n® 10.406/2002, que institui o atual Codigo
Civil, é o principal instrumento a estabelecer as regras de prote¢do acerca do direito de imagem.
A partir da leitura do artigo 20 do Codigo Civil de 2002, depreende-se que o titular pode
reclamar em juizo providéncias para impedir ou cessar quaisquer violagdes a sua imagem.

Nestes moldes, a publicagdo, exposi¢ao ou uso da imagem de alguém pode ser proibida,
a seu requerimento. Além disso, € cabivel indenizacdo quando essa divulgagdo atingir a honra,
a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais. O artigo 12 da referida
legislagao ira dizer ainda que além da possibilidade de se exigir que cesse a ameaca ou lesdo, o
titular pode requer perdas e danos, sem prejuizo de outras sanc¢des previstas em lei.

Consoante a simula 403 do Superior Tribunal de Justica (STJ), de 28 de outubro de
2009, “independe de prova do prejuizo a indenizagdo pela publicacdo ndo autorizada de imagem
de pessoa com fins econdmicos ou comerciais”. Como o entendimento sumulado dispde, o dano
decorrente do uso da imagem ¢ considerado um dano in re ipsa, uma vez que o prejuizo estd na
propria violagdo do direito.

Merece destaque as limitagcdes impostas pelo Codigo ao individuo em se opor a
divulgacdo de sua propria imagem, quando envolver interesse coletivo. Assim, ndo requer
autorizacgdo da pessoa retratada no que tange ao uso de sua imagem nos casos em que este for
necessario a administracao da justi¢a ou a manutengao da ordem publica.

Ainda sobre o assunto, Teffé (2017, p. 17) destaca outras situagdes especificas que o
legitimam, sdo elas: quando o uso da imagem ocorrer com finalidades cientificas, didaticas ou
culturais; se a pessoa retratada era notdria; se o fato ocorreu em publico; se havia interesse

publico que justificasse a utilizacao da imagem; ou, por fim, se havia interesse jornalistico.
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Ademais, no que tange a sua interacdo com a tecnologia, conforme tal ordenamento, a
obrigagdo de reparar o dano € fator resultante da agdo humana, propria ou de terceiros. Nessa
perspectiva, sua protegao frente a atuacao das maquinas no ambito digital ndo ¢ reconhecida, o
que pode inviabilizar o tratamento de conflitos entre maquinas e seres humanos. (CUGULA,
OTERO; 2023, p. 12-13).

Outro normativo juridico analisado ¢ a Lei n° 12.965, de 2014, denominada de Marco
Civil da Internet (MCI) ou simplesmente Marco Civil. Com o MCI sao estabelecidos os
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil e as diretrizes para
atuacdo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relagdo a matéria.
(BRASIL, 2014). Para Longhi (2014, p. 2), o Marco civil buscou estabelecer o desenvolvimento
da personalidade e a finalidade social da rede.

Para tanto, o MCI se firma sobre os principios da

I — Garantia da liberdade de expressdo, comunicagdo ¢ manifestagdo de pensamento,
nos termos da Constituigao;

II — protegdo da privacidade;

IIT — protegdo aos dados pessoais, na forma da lei;

IV — preservagdo da garantia da neutralidade da rede;

V — preservagdo da estabilidade, seguranca e funcionalidade da rede, por meio de
medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e pelo estimulo ao uso
de boas praticas;

VI — responsabiliza¢ao dos agentes de acordo com suas atividades nos termos da lei;
VII — preservacdo da natureza participativa da rede;

VIII — a liberdade dos modelos de negdcios promovidos na Internet desde que nédo
conflitem com os demais principios estabelecidos nesta lei (art. 3°).

Da redagdo do dispositivo depreende-se que o texto se alicer¢a sobre os ideais de
neutralidade, privacidade e liberdade de expressdo. Quanto a neutralidade de rede, entende-se
que todos os dados que trafegam na rede devem ser tratados de forma equanime. No tocante a
privacidade, em expressa correspondéncia ao texto constitucional, o conteudo legal do MCI,
especialmente em seus artigos 7° e 8°, expressam o direito do usudrio a inviolabilidade e sigilo
de suas comunicagdes, destacando a privacidade e a liberdade como condig¢des para o pleno
exercicio do acesso a Internet.

Nessa linha, hd que se destacar que a violagdo ao direito a imagem tem reflexos nos
direitos da privacidade e da honra, apesar desses direitos ndo se confundirem e terem existéncia
autonoma. Logo, ao tratar desses pontos, essa protecao pode refletir no direito a imagem quando
tal violagdo também atinge tais direitos.

Além disso, no tocante as plataformas digitais e como se da sua responsabilizacdo, os

danos decorrentes de contetido gerado por terceiros sdo regulamentados conforme os preceitos

dos artigos 19, 20 e 21 do MCI. Diante disso, a regra a ser extraida desses dispositivos ¢ que,
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apos a ordem judicial especifica, o provedor de internet devera tomar providéncias para tornar
indisponivel o contetido, dentro do prazo estipulado e conforme os limites técnicos de seu
servico, sob o risco de responder pelos danos causados direta ou indiretamente. Assevera-se
que a responsabilizagao do provedor perante o compartilhamento e divulgagao de um dado
gerado por terceiro serd subsidiaria. Ademais, acerca dessa ordem judicial, prediz a lei que, para
ser efetiva, ela deve conter identificagdo especifica do contetido apontado, a fim de que se
permita a localizacao inequivoca do material. (BRASIL, 2014).

Isso posto, ndo ha que se falar em um cuidado quanto ao uso dos dados pela inteligéncia
artificial, mas somente quanto ao uso da imagem por outros usudrios. Com efeito, ndo ha
qualquer mengdo acerca das tecnologias utilizadas pela Inteligéncia Artificial nem uma
limitacdo aos impactos que podem ser perpetuados no direito a imagem das pessoas. Conforme
Loghi (2014, p. 21), embora sejam positivos os mecanismos de atuacdo perpetrados pelo MCI,
as plataformas impdem clausulas contratuais presentes em seus Termos de Uso que abrem
espaco para inumeras excludentes de responsabilidade.

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) ¢ pensada a partir da legislacao
europeia a respeito do tema, a General Data Protection Regulation — GDPR, e tem o condao
de dispor “sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural” (BRASIL, 2018).

A LGPD se ancora, conforme artigo 3°, em fundamentos de respeito a privacidade, a
inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem, aos direitos humanos, ao livre
desenvolvimento da personalidade, a dignidade e ao exercicio da cidadania pelas pessoas
naturais; para o fim de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. (BRASIL, 2018). Nesse sentido, nota-se
que seus elementos conversam e corroboram com aqueles estabelecidos pelo Marco Civil.

Além disso, no tratamento de dados deve-se observar ainda os principios da finalidade;
adequagdo; necessidade; livre acesso; qualidade dos dados; transparéncia; seguranca;
prevengdo e ndo discriminacdo. De acordo com MULHOLLAND (2018, p. 164), a aplicacao
dessa lei deve ser pensada sempre visando a implementacao desses principios.

Conforme o artigo 5° da LGPD, o tratamento de dados pode ser entendido como:

Toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcao, classificacdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo
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ou controle da informagdo, modificagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou
extracdo. (Brasil, 2018).

A disciplina do tratamento de dados no ambiente virtual se estabelece sobre um conjunto
de requisitos para o processamento dos dados, que inclui a coleta, utilizagdo, transmissao,

armazenamento e a eliminacdo, os quais sdo expressos no seu artigo 7°, quais sejam:

Art. 7°[...]

I - Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

II - Para o cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria pelo controlador;

IIT - pela administragdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observadas as
disposicdes do Capitulo IV desta Lei;

IV - Para a realizacdo de estudos por orgdo de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizagdo dos dados pessoais;

V - Quando necessario para a execugdo de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

VI - Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral, esse ultimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de
Arbitragem);

VII - para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;
VIII - para a tutela da satde, em procedimento realizado por profissionais da area da
satide ou por entidades sanitarias;

IX - Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do
titular; que exijam a prote¢@o dos dados pessoais; ou

X - Para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislag@o pertinente.
(Brasil, 2018).

De inicio tem-se que um dos principais requisitos para a valida¢do seria o
consentimento. Nesse sentido, o consentimento, cujo 6nus da prova serd do controlador de
dados, tem por caracteristicas ser valido, livre, informado e inequivoco.

Ainda nesse viés, ¢ importante destacar que com a LGPD regulamenta-se o controle dos
dados pelos usudrios, dados esses que sdo necessarios para o bom funcionamento da tecnologia
de machine learning aplicada pela Inteligéncia Artificial. Sendo assim, a lei torna obrigatoria
para as empresas a necessidade de informar quais sao os dados coletados e como se da a sua
aplicacdo. A transparéncia desses dados significa dizer também que o usudrio pode requerer sua
exclusdo ou identificagdo. (OLIVEIRA, 2022, p. 34).

Entretanto, a LGPD nao garante que todos os dados de pessoas naturais serdo objeto de
tratamento ou devam seguir todas as regras e principios que ela dispoe. Nesse sentido, conforme
entendimento do artigo 4°, dados pessoais cujo fim seja exclusivamente particulares e ndo
econdmicos, ou que tenham fins jornalisticos, artisticos ou académicos ndo precisam

necessariamente seguir o disposto na LGPD.
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Cabe ainda destacar que o ordenamento juridico advoga sempre em busca da
ponderacao entre direitos. Nesse viés, recorre-se ao enunciado n® 279 da IV Jornada de Direito
Civil, cujo teor declara a necessidade de ponderagdo entre o direito de amplo acesso a
informacao e o direito de imagem. No caso de colisdao, deve ser analisado uma série de fatores,
como a notoriedade do retratado e dos fatos abordados, sua veracidade e as caracteristicas de
sua utilizacdo (comercial, informativa, biografica), dando preferéncia a medidas que ndo
restrinjam a divulgacao de informacdes.

Destarte, destaca-se que o direito a imagem, garantia constitucional assegurada a todos
os individuos, ¢ tutelado de forma a ndo permitir sua divulgagdo ou uso irresponsavel e
ilimitado. Quanto aos seus reflexos no meio digital, frente as transformagdes no quesito de
manipulacdo e uso, as leis infraconstitucionais irdo garantir a necessidade de consentimento
para seu uso, além da prerrogativa de perdas e danos.

A internet também serd regulamentada e os dados ali atrelados devem seguir conforme
os preceitos da LGPD, protegendo-se os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. Contudo, no tocante a IA
generativa, ainda hd muito que ser definido e tutelado. Nao h4 que se falar em mecanismos
concretos de garantia e protecdo a tal direito, o que ¢ dificultado também pela escassa
identificacdo da pessoa retratada em figuras modificadas. Outrossim, hd que se ponderar entre
o direito a imagem e a busca incessante por lucros. Resta definir os limites que o uso da imagem

deve assumir no ambiente digital para que assim haja uma efetiva protegao.

5 CONCLUSAO.

O presente trabalho teve o objetivo de analisar se existem meios de prote¢do do direito
a imagem frente aos avancos da IA generativa nas plataformas digitais. O acelerado e
expressivo avango tecnoldgico contribuiu para que a captacao, manipulagdo e divulgagcdo da
imagem da pessoa humana passasse por diversas transformacdes. A internet mudou a forma
como a imagem ¢ divulgada e manipulada, permitindo novos contornos acerca desse direito.
No entanto, com as modificacdes positivas também foram perpetradas possiveis violagdes ao
pleno exercicio de tal direito, o que tornou necessario ampliar os estudos acerca do direito a
imagem e de seu resguardo na internet, frente a defesa do ordenamento legislativo vigente.

Em um primeiro momento se fez necessario compreender os conceitos referentes aos
direitos da personalidade e, em especial, ao direito de imagem. Os direitos da personalidade

encontram-se envolvidos em diversas colisdes de conceitos e categorizacdes juridicas. Eles



26

podem ser conceituados como um conjunto de direitos fundamentais que protegem aspectos
inerentes a pessoa humana. O direito a imagem, considerado como um direito da personalidade,
¢ aquele que visa a protecao da exteriorizagdo fisica e também moral da pessoa humana. A
imagem pode ser classificada como imagem-retrato, a qual € a representacao fisica da pessoa e
a imagem-atributo a qual engloba as qualidade e reputagdo percebidas no meio social.

Em seguida, fez-se imperioso reconhecer as delimitagdes conceituais e logica de
funcionamento da Inteligéncia Artificial, IA regenerativa e das plataformas digitais. Com efeito,
compreende-se que a IA € uma tecnologia que opera de forma a imitar o raciocinio humano a
partir da congregacgdo entre uma base de dados coletados e algoritmos.

Em seguida, o estudo buscou apresentar quais as ferramentas legais cujo proposito ¢é
regulamentar as relacdes no meio digital e os direitos que ali sdo atingidos. Nessa linha, nos
termos do Codigo Civil, a tutela do direito a imagem estd intrinsecamente ligada ao
consentimento, cuja falta gera a possibilidade de requisi¢do para impedir ou cessar quaisquer
violagdes a sua imagem, ndo excluindo a possibilidade de perdas e danos.

Outrossim, as previsdes do MCI, com o complemento da LGPD, principais instrumentos
legais no quesito de direitos no ambiente virtual, ndo abordam uma regulamentacio especifica
da IA apenas tratando de regras sobre a responsabiliza¢do das plataformas quanto ao conteudo
vinculado em suas paginas e ao processamento de dados, que ndo cita os mecanismos da A
especificamente.

Portanto, seria prematura afirmar que o ordenamento juridico vigente trata de forma
satisfatoria acerca da protecdo do direito a imagem frente aos avangos da IA generativa, tendo
em vista que ndo ha transparéncia, clareza e uma regulamentagdo mais especifica acerca da
tematica, apenas regras gerais e que abrangem outras espécies de violagdes. Dessa forma, sendo
o direito a imagem uma garantia fundamental constituida pela Carta Magna e diretamente ligada
a protegdo da dignidade da pessoa humana requer-se um cuidado mais especial e consolidado
para tal tematica.

Diante do cenario exposto acima sobre os impactos da IA generativa para a protecao do
direito a imagem no ambiente virtual, observa-se que ainda existe um longo percurso repleto
de debates acerca do assunto a ser percorrido, a fim de que haja a compreensdo necessaria e 0
cuidado para com o direito a imagem do usuario nas plataformas digitais. Dessa maneira,
considerando o regulamento legislativo vigente e seus mecanismos juridicos para minimizar as
violacgdes ao direito de imagem, urge a necessidade de tracar melhores contornos legais a fim
de limitar os avangos da IA generativa frente a manipulacéo digital da imagem, alinhando as

regras aplicadas nos Termos de Uso a eles.
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