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RESUMO
Diariamente, nos prédios publicos, hd um grande fluxo de pessoas transitando naquele local,
sejam trabalhadores que estdo exercendo suas fungdes, ou seja pessoas civis que estao em busca
de algum servigo. Diante disso, surge uma preocupacao, de forma geral, com a garantia da
seguranga nesses ambientes, e para isso € necessario estudar e instituir medidas que garantam
a integridade das pessoas, do meio ambiente e dos patrimonios publicos. O plano de
contingéncia tem como finalidade evitar o agravamento de incidentes que tem o potencial de
acontecer naquele local, dando instru¢des do que cada pessoa presente no momento devera
fazer caso ocorra alguma emergéncia. A partir disso, vé-se a importancia da elaboragdo deste
plano, que serve para dar orientacdes de quais agdes devem ser tomadas naquele local caso
ocorra alguma emergéncia. O projeto se da na analise da exigéncia das medidas de seguranga
j4 adotadas nos prédios publicos, e caso ela exista, qual a sua eficacia. Esta analise sera
controlada por meio de tabelas que ira verificar os riscos nos locais e seus graus, e terd como
base as normas disponibilizadas pelo Corpo de Bombeiros Militar, para garantir o maximo de
seguranca e efetividade na elaboracdo do plano. A partir disso, deve-se criar um modelo de
plano de contingéncia que atenda determinadas edificagdes publicas de acordo com seus

métodos construtivos.

Palavras-chave: métodos construtivos; seguranca do trabalho.



ABSTRACT
Every day, in public buildings, there is a large flow of people moving through that space,
whether they are workers performing their duties or civilians seeking some service. Therefore,
there is a general concern about ensuring safety in these environments, and to achieve this, it is
necessary to study and implement measures that guarantee the integrity of people and public
assets. The contingency plan aims to prevent unforeseen incidents by providing instructions on
what each person present at the time should do in case of an emergency. From this perspective,
the importance of developing this plan is evident, as it provides guidance on the actions to be
taken in that location in case of an emergency. The project involves analyzing the requirements
of security measures already adopted in public buildings, and if they exist, assessing their
effectiveness. This analysis will be controlled through tables that will assess the risks at the
locations and their levels, based on the standards provided by the Military Fire Department, to
ensure maximum safety and effectiveness in plan development. Consequently, a model of a
contingency plan must be created to meet specific public buildings according to their

construction methods.

Keywords: construction methods; workplace safety.
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1 INTRODUCAO

Nenhuma emergéncia acontece de forma premeditada, e quando nao se tem formagdes e
orientagdes suficientes de quais atitudes tomar em um caso deste, pode levar a situacdes
irreversiveis. Com isso, entende-se a importancia de estudar, previamente, possiveis situagdes
de emergéncias que podem vir a acontecer no local, e pré-definir agdes para minimiza-las ou
ndo as agravar, garantindo a seguranga global dos aspectos construtivos das edificagdes, € a
integridade das pessoas no local.

Dentre tantos acidentes, o incéndio se destaca como um dos mais letais, apresentando
estatisticas alarmantes. Relembrar alguns casos como o acidente da Boate Kiss, em 2013, que
ocorreu na cidade de Santa Maria, RS, onde morreram 242 pessoas, faz despertar a importancia
de buscar melhorias e aplicar meios de prevengdes e combate a incéndio. Apesar da
preocupacgdo com a saude e a seguranga no trabalho ter crescido progressivamente, € mesmo
com a existéncia das Normas Regulamentadoras, os numeros de acidentes ainda sdo
consideravelmente altos.

Mesmo com a criagdo das NRs, ¢ necessario que se busque constantemente evoluir os
métodos para que sejam cada vez mais eficientes. Esta ¢ uma preocupacdo nacional do Corpo
de Bombeiro, por isso, cada CBM tem suas instrugdes técnicas especificas de cada estado, que
orientam tanto profissionais como a populacdo em geral, com acdes a serem tomadas em
diversas situacdes de emergéncia, como € o caso do CBMRN, que tem instituida a IT 16/2022,
onde trata de gerenciamento de riscos de incéndio.

Visando garantir padroes minimos e procedimentos para a formulagdo de um plano de
emergéncias, ¢ essencial recorrer a Normas Técnicas dedicadas a este assunto. A NBR
15219/2020 estabelece padrdes de planos, para que as organizagdes possam se guiar por ela,
porém com a liberdade de acrescentar outros padrdes afim de se adequar aos riscos especificos
envolvidos no local em analise, de acordo com as necessidades encontradas.

Edificacdes publicas necessitam dispor de no minimo quatro sistemas de seguranga contra
incéndio: saidas de emergéncia, iluminagdo de emergéncia, sinalizagao e extintores de incéndio.
Porém para que esses sistemas sejam eficientes, as pessoas que permanecem no local precisam
estar preparadas para saber utiliza-los. (Minervino et al., 2022)

Essa ideia de antecipar-se a possiveis situacdes emergenciais, que tragam riscos a
seguranca, de forma geral, levaram a percep¢do da importancia deste trabalho, que sera a

elaboracdo de um modelo de plano de contingéncia nos prédios publicos do municipio de
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Mossord/RN, tomando como base, principalmente a NBR 15219/2020, mas também as

Instrugdes Técnicas do CBMRN.
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2 OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Em busca de padronizar um documento intitulado plano de contingéncia para situacdes

emergenciais aplicaveis em prédios publicos com aspectos construtivos pré-definidos dentro do

escopo do projeto no municipio de Mossoro, no estado do Rio Grande do Norte, foi idealizado

esse trabalho.

2.2 Objetivo Especifico

Caracterizar aspectos construtivos dos prédios que subsidiardo a elaboracao do
modelo do plano de contingéncia;

Analisar possiveis situacdes de emergéncia caracteristicas para as peculiaridades das
edificagdes escolhidas;

Analisar os materiais combustiveis presentes nos prédios publicos;

Elaborar um modelo de plano de contingéncia para os prédios publicos analisados;
Analisar dados obtidos em pesquisa de campo realizada em prédios publicos

municipais sob os aspectos das mais diversas situacdes de emergéncia.
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3 REFERENCIAL TEORICO

O objetivo deste capitulo € apresentar conceitos sobre desastres, situagdes de emergéncia,
propagacao de fogo, entre outras teorias que a permeia o assunto principal deste trabalho, afim
de deixar claro a importancia de elaborar um plano de contingéncia que traga acdes possiveis
de amenizar ou eliminar os danos causados por qualquer tipo de emergéncia que possa vir a
acontecer em alguma edificacdo publica. A partir dos conceitos teoricos, sera possivel elaborar
um plano que se adeque as necessidades de cada edificagao.
3.1 Desastres

Entende-se como desastre, segundo o Decreto n® 10.593/2020, as consequéncias de uma
situacdo adversa, resultado de uma agdo humana ou da natureza, que cause prejuizos materiais,
humanos e/ou ambientais, econémicos € sociais.

Na Instru¢do Normativa do Ministério do Desenvolvimento Regional, de n® 36/2020,

classifica-se os desastres em trés niveis:

e Nivel I, que sdo os de pequenas intensidades, onde hd apenas danos humanos, ¢ ¢
possivel voltar a normalidade com recursos obtidos de forma local;

e Nivel II, sdo considerados os desastres de média intensidade, onde ocorrem pelo menos
dois danos, e um deles obrigatoriamente precisa ser humano que cause prejuizo
econdmico, seja ele publico ou privado, prejudicando as condi¢des do poder publico
local de gerenciar a crise acometida no local;

e Nivel III sdo considerados aquelas situacdes de desastres de alta intensidade, onde tenha
pausa dos servigcos essenciais, ocorréncia de Obitos, interdi¢do, danificacdo ou
destrui¢cdo de prédios publicos que oferecem servigos essenciais, obras de infraestrutura
publica. O reestabelecimento da ordem depende ndo mais dos governos locais, mas

exige suporte do Sistema Nacional de Prote¢do e Defesa Civil.

3.2 Situacdes de emergéncia

Segundo o Decreto de n° 10.593/2020, define-se situagdo de emergéncia toda aquela situacao
que seja fora da normalidade, provocado por desastre, que cause algum dano ou prejuizo que
demande a implementacdo de medidas administrativas incomuns que resultem em respostas e
recuperacdo. Outro conceito importante para o esclarecimento de situagdes de emergéncia € o
de sinistro, definido como um evento indesejado (como, por exemplo, um acidente ou um
desastre), que frequentemente resulta em danos e/ou prejuizos aos afetados. Prejuizo esses que
devem ser assumidos pela empresa seguradora, afim de assegurar a vitima de receber uma

indenizacdo equivalente aos danos sofridos em decorréncia do sinistro.
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3.2.1 Incéndios

Incéndio pode ser definido, com base na Instrugdo Técnica n° 03/2022, do CBMRN,
como sendo o fogo descontrolado, que tenha como consequéncias, prejuizos materiais, danos a
vida, ao patrimonio e a natureza.
3.2.1.1 Formacao do Incéndio

O CBMRN (2022) define o fogo como sendo um fendmeno fisico-quimico, resultado
da reagdo de oxidacao, e necessariamente, precisam ser constituidos, de forma simultanea, por
combustivel, comburente, calor e reagdo em cadeia, como observa-se na Figura 1. O
combustivel ¢ qualquer material que tenha o potencial de gerar calor a partir de uma reagao
quimica. O comburente, mais comumente o oxigénio, ¢ a substincia que, ao reagir com um
material combustivel, se transforma em energia, pela qual ¢ caracterizada como o calor. Este
calor pode ser definido como um tipo de energia, onde ao ter mudangas em sua temperatura,
altera-se de um sistema para outro. Quando ha energia suficiente para ocorrer a reagdo em

cadeia, o fogo ¢ desencadeado.

Figura 1 - Tetraedro do fogo

Fonte: Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina (2018).

Para entender como se da a evolugao do incéndio, o CBMRN demonstra em sua IT N°
02, de 2022, a partir da Figura 2, que a mesma pode ser retratada em trés fases: fase de ignicao,
fase de aquecimento e fase de resfriamento e extingdo. A primeira fase dar-se inicio quando ha
elevadas variagdes de temperatura de ponto a ponto, originada pela inflamac¢ao continua dos

elementos presentes no ambiente, conforme a quantidade de ar presente no local.



19

Figura 2 - Curva de temperatura maxima de um incéndio
Temperatura maxima do incéndio

Ignigao

Fase de Fase de
Aguecimento Resfriamento
-

Inflamagao Generalizada Tempo
( ‘Flashover')

Fonte: Corpo de Bombeiros Militar do Rio Grande do Norte (2022).

Pelo fato de haver materiais combustiveis no local, e coexistirem com fontes de calor,
pode criar uma situacao potencial de risco ao manusear esses equipamentos de forma errada, e
acabar ocasionando a liberacdo de gases inflamaveis em decorréncia da decomposicdo dos
materiais combustiveis, causando um foco de incéndio. Porém, se a fonte de calor for
consideravelmente menor que a massa do material combustivel, ou a temperatura de igni¢ao
for muito elevada, o material queima, mas sem evoluir para um incéndio, todavia, caso a
temperatura de inflamagao seja atingida, o material ird queimar continuamente, acarretando no
aumento progressivo de temperatura, ocasionando assim a evolugdo do incéndio, e causando o

acumulo de gases e fumacas na edificagdo. (IT/CBMRN 02/2022).

3.2.1.2 Toxinas presentes na fumaca

A fumaca ¢ definida como a mistura de particulas e gases que estdo em suspensao,
resultantes da queima de qualquer combustivel. A geracdo de fumaga depende de dois
processos: a pirdlise e a oxidagdo. A pirolise ¢ definida como sendo o fenomeno de liberagao
de elementos do combustivel por meio do calor, pela agdo da fervura ou derretimento do
material. (IT/CBMRN 02/2022). No livro Seguranca e satide no trabalho, de Celso Luis e Fabio
de Toledo (2016), explica-se a oxidagdo como sendo também a “quimica do fogo”, onde o
oxigenio, a partir da queima, ele queima as moléculas combustiveis, produzindo calor e luz, e
causando mais queima de combustivel acarretando uma reagao em cadeia. Os constituintes da
fumaga podem ser divididos em dois grupos: material particulado e gases, e ambos causam

lesdes nas vias aéreas, porém, por mecanismos € em territdrios distintos.

Ha quatro causas determinantes de uma situagdo de perigo associadas ao incéndio,

segundo O CBM/RN (2022): calor, chamas, fumaga e insuficiéncia de oxigénio. Dentre essas,
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levando em consideragdo a seguranca do ser humano, a fumaga ¢ considerada a mais perigosa
por causar efeitos mais graves. Qualquer queima de substancia pode acarretar na producao de
monodxido de carbono (CO), e a inalacdo desse gas toxico pode causar diversos efeitos
prejudiciais a satde. Segundo Gerald F. O’Malley (2022), os sintomas de intoxica¢ao por
inalagdo do monodxido de carbono se apresentam com base nos picos séricos de carboxi-
hemoglobina, e variam conforme aumentam os niveis de exposi¢ao, conforme apresentado na

tabela 1, de severidades da exposi¢ao ao monoxido de carbono e seus efeitos adversos.

Tabela 1 - Efeitos do mondxido de carbono no ser humano

Monéxido de Carbono
% HbCO
no Ar Severidade
(carboxiemoglobina)
% ppm (ml/m?3)
0,001 10 1 Sem efeito
0,010 100 10 Ligeira cefaleia
0,050 500 30-40 Cefaleia, vertigens, tendéncia ao
desmaio
0,100 1000 50-60 Aceleracdo na respiragdo, sincope e
possivel morte
0,200 2000 65-70 Coma e morte
0,500 5000 80-90 Morte rapida

Fonte: Adaptado de consultoria e engenharia

3.2.1.3 Carga de incéndio

A duracdo do incéndio vai depender diretamente da quantidade de material combustivel
que tera no local para acontecer a queima. Porém, o CBMRN (2022) pontua a possibilidade de
defini¢ao de um parametro de poder calorifico médio das massas dos materiais combustiveis
por unidade de area de um local, denominando-se carga de incéndio especifica (ou térmica). Na
carga de incéndio leva-se em consideracdo todos os materiais presentes na edificacao, desde
revestimentos e materiais construtivos, até as mobilias e objetos de decoracdo, papéis, tecidos,

madeira. (IT/CBMRN 02/2022)
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E preciso considerar, no projeto, o quanto de tempo os elementos construtivos irdo
resistir ao fogo, tempo este denominado de tempo requerido de resisténcia ao fogo (TRRF). (IT
08/2022). Segundo o CBMRN (2022), ha alguns métodos capazes de comprovar o TRRF como
a execucdo de ensaios laboratoriais especificos de resisténcia ao fogo, atendimento a tabelas
obtidas a partir dos resultados dos ensaios, e modelos matematicos devidamente normalizados.
A IT n® 08, de 2022, traz critérios minimos de cada método construtivos, baseados em normas,
para serem levados em consideragao tanto no projeto quanto na execu¢ao da edificagcdo, assim,
garantindo que a estrutura resista a um tempo minimo a a¢ao do fogo, de forma que minimize
a propagagdo das chamas sem comprometer a fun¢do estrutural da edificacdo. A temperatura
critica do ago deve ser tomada conforme um valor minimo de 550 °C, conforme define a NBR
14323 — Dimensionamento de estruturas de aco de edificios em situagdes de incéndio. Ja o
concreto, toma como base critérios da norma NBR 15200 - Projeto de estruturas de concreto
em situagdes de incéndio. Os demais materiais estruturais devem seguir as normas nacionais e
as orientacdes estabelecidas nos anexos das instrugdes técnicas do corpo de bombeiros de cada
regido. (IT/CBMRN 08/2022). De forma a complementar a IT citada anteriormente, ¢
importante levar em consideracao os parametros estabelecidos na IT 10/2022, onde trata do
controle de materiais de acabamento e revestimentos, visto que todos os materiais presentes na
superficie dos elementos construtivos, podem ser classificados a partir do seu tempo de

propagacao do fogo em caso de incéndio.

3.2.1.4 Gerenciamento de riscos de incéndio
Segundo a IT 03/2022 da CBMRN, os incéndios podem ser caracterizados por classes, a
depender da sua fonte geradora (Figura 3).

Figura 3 - Classes de incéndio

A APARAS DE PAPEL LIOWDODS EQUIFAMENTOS OLED E
L2\ MADEIRAS INFLAMAVEIS ELETRICOS GORDURA

H‘

38

N _

Fonte: Viver de Seguranga (2020)
e Incéndio Classe A: ¢ aquele envolvendo combustiveis solidos comuns, como papel,
borracha, pano, por exemplo, e é caracterizado pelos residuos serem cinzas e brasas,

que além de queimar na superficie exposta, queima também em profundidade;
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e Incéndio Classe B: ¢ o incéndio que envolve liquidos ou gases combustiveis, sua
principal caracteristica € nao deixar residuos e ndo queimar em profundidade, apenas na
superficie que esta exposta;

e Incéndio Classe C: ¢ aquele que envolve material energizado, comumente equipamento
elétrico, onde o controle do fogo deve ser realizado por meio de um agente nao condutor
de eletricidade;

e Incéndio Classe D: ¢ o incéndio que envolve metais combustiveis piroforicos, como,
por exemplo, o magnésio, selénio, litio, potassio, aluminio, zinco, titanio, sodio. Sua
caracteristica se dar pela queima em altas temperaturas, e por reagir aos agentes
extintores comuns.

Na IT 16/2022 — gerenciamento de riscos de incéndios, o CBMRN define o gerenciamento
de riscos como os procedimentos adotados em uma zona ou edificagdo com risco de perigo,
com o objetivo de planejar, analisar, elaborar e implementar medidas destinadas a minimizar
ou eliminar os riscos de incidentes oriundos das atividades realizadas no proprio local em
analise, que possam causar prejuizos a vida, seguranga, ao meio ambiente e ao patriménio. E
necessario que seja aplicado, durante esse processo de gerenciamento, acdes de identificacao
de riscos, andlise, avaliacdo, tratamento, controle, monitoramento, analise critica, registro e
relatos de riscos.

3.2.2 Acidentes no trabalho
Segundo a Lei de n® 6.367, de 19 de outubro de 1976, acidente do trabalho ¢ todo aquele
que acontece durante o exercicio do trabalho, que causa danos fisicos, seja perdas ou
diminui¢ao temporaria ou permanente da capacidade de trabalhar, ou que gera morte.
Pode-se dividir os tipos de acidentes no trabalho em pelo menos trés modalidades:

e Acidente atipico: sdo os acidentes citados no artigo 21, da Lei de n® 8.213 (1991):

“I - o acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa unica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducdo ou perda da sua
capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija atengdo médica para a sua
recuperacao;

II - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horério do trabalho, em consequéncia
de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro de
trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada ao
trabalho;
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¢) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro de
trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razdo;

e) desabamento, inundagdo, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de forca
maior;

III - a doenga proveniente de contaminagdo acidental do empregado no exercicio de sua
atividade;

IV - o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de trabalho:
a) na execu¢do de ordem ou na realizagdo de servigo sob a autoridade da empresa;

b) na prestacdo espontianea de qualquer servigo a empresa para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito;

¢) em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta
dentro de seus planos para melhor capacitacdo da mao-de-obra, independentemente do
meio de locomogdo utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado;”
(BRASIL, art. 21°)

Acidente tipico: ¢ aquela cujo acontece durante o exercicio das atividades laborais, de
forma repentina, que possa ocasionar a incapacidade do trabalhador de exercer suas
funcdes. Sdo exemplos dela: choques elétricos, queimadoras, quedas, exposicdo a
produtos quimicos. (FERREIRA; PEIXOTO, 2012, p.33)

Acidentes de trajeto: Ferreira e Peixoto (2012) definem como sendo qualquer acidente
sofrido durante o deslocamento do trabalho para casa, ou vice-versa, independente de
qual seja o tipo de locomogdo do trabalhador. A partir do momento que o empregado
tenha interrompido ou mudado o percurso normal, por contra propria, descaracteriza-se

como acidente de trajeto.

3.3 Cenarios de riscos

Cenarios de riscos sdo as diversas situagdes que podem ocasionar algum desastre no local.
No livro base do Plano de Contingéncia, a Sedec (BRASIL, 2017, p.31) define cenarios como
sendo as diversas situagdes que sdo caracteristicas de algum tipo de desastre, situacdes estas
que necessitam de uma solugdo rapida que venha minimizar as consequéncias do acidente
ocorrido. E necessario analisar previamente todos os possiveis cenarios que possam colocar as
pessoas e a edificacdo em alguma situagdo de risco, por isso € importante que o ambiente passe
previamente por uma analise, considerando critérios pré-estabelecidos. Se for necessario, pode-

se trabalhar com mais de um cenario de risco, a fim de ter uma avaliagcdo mais precisa dos
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mesmos, € assim, o plano de contingéncia podera dar as orientagdes necessarias para que, em
caso de emergéncia, os presentes no local consigam sair da situagao de perigo com seguranca.

Para analisar o(s) cenario(s) de risco € necessario levar em consideragdo os pontos a seguir.

3.3.1 Ameaga

O livro base de Plano de Emergéncia, da SEDEC (BRASIL, 2017), define ameaga como
toda situacao que pode causar algum dano as propriedades e/ou a que esteja presente nela. Com
1ss0, € necessario observar no local analisado, quais situa¢des tem potencial de causar algum
tipo de acidente, e acabar colocando a integridade do local e das pessoas em risco.
3.3.2 Exposi¢ao e vulnerabilidade

A exposic¢ao diz respeito a situacao que as pessoas, construgoes, habita¢des, capacidades
de produgdo e outros recursos materiais, estejam localizados em regides suscetiveis a riscos. A
vulnerabilidade refere-se as circunstancias influenciadas por elementos ou fendmenos fisicos,
sociais, econdmicos e ambientais que elevam a exposi¢do de um individuo, uma comunidade,
ativos ou sistemas aos efeitos adversos dos riscos. (SEDEC, 2017)
3.3.3. Capacidade e recursos

A capacidade e recursos esta relacionado com a habilidade das pessoas, organizacdes e

sistemas, de administrar as condig¢des de desfavoraveis, de riscos e desastres. (SEDEC, 2017)

3.4 Planos de contingéncia

Previamente a abordar o plano em si, ¢ necessdrio entender sua importancia e ter
esclarecido conceitos fundamentais, que estdo diretamente ligados a ele. O Decreto n® 10.593,
de 24 de dezembro de 2020, define plano de contingéncia como um conjunto de estratégias pré-
definidas para lidar com situagdes de emergéncias, onde ¢ desenvolvido com a finalidade de
reduzir impactos e danos em diversas situagdes de desastres. Este plano deve ser elaborado de
forma integrada entre os diferentes setores, de modo que consiga abranger e se preparar para as
mais diversas possibilidades de crises no local, garantindo acdes de monitoramento das

possiveis ameagcas, alertas, rotas de fuga, assisténcia as vitimas e reestabelecimento de servigos.

3.4.1 Alerta
Ao identificar uma situacao de emergéncia, qualquer civil tem a liberdade de usar os
meios de comunicagdo para alertar as outras pessoas que estdo no local, também comunicar os

bombeiros profissionais e o apoio externo, dependendo qual seja a emergéncia. Em caso de
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incéndio, caso a edificagdo possua sistema de deteccdo, essa alerta pode se dar de forma

automatica. (SEDEC, 2017)

3.4.2 Apoio Externo
Deve acionar imediatamente o apoio externo, seja ele o Corpo de Bombeiros e/ou algum
outro 6rgao local, como por exemplo, a SAMU ou a policia, a depender do grau da emergéncia.
O CBMRN (2022) exige que nesta situacao, a pessoa deve informar:
e Nome do solicitante e numero do telefone que estara disponivel para contato;
e O endereco completo, com o maximo de informagdes, desde pontos de referéncias, e
pontos de acesso;
e Detalhar a emergéncia o maximo possivel, fornecendo informagdes sobre possiveis

vitima e suas condigdes, em qual local ou pavimento se encontra.
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4 METODOLOGIA

Para a realizacdo dos objetivos desta pesquisa, foi feita analise quantitativa e qualitativa
com enfoque exploratorio. Segundo Mascarenhas (2018), a pesquisa exploratoria ¢ indicada
para criar-se inicialmente uma familiaridade com o assunto a ser estudado, e, em sua maioria
das vezes inclui um levantamento bibliografico. De acordo com Lakatos e Marconi (2017),
pesquisa bibliografica ¢ toda aquela que se estende a todos os materiais publicados relacionados
aquele tema. Também foi realizado a pesquisa de campo, como os mesmos autores definiram,
¢ aquela que visa conseguir informagdes relacionadas ao problema.

A pesquisa bibliografica foi conduzida com base em normas, artigos, instrugdes técnicas,
leis, decretos, cursos online que tratam sobre planos de emergéncias, planos de contingéncias e
combate a incéndio, afim de criar um documento base de plano de contingéncia aplicaveis aos
mais diversos prédios publicos que tenham a natureza construtiva similar as caracteristicas
analisadas.

A partir das Instru¢des Técnicas do CBMRN, e com orientacdes obtidas a partir do curso
sobre Plano de Contingéncia da Escola do Governo, foi criado um fluxograma (Figura 4) que
expoe todo o processo necessario para a criacdo do Plano.

Para a realizagdo do Plano de Contingéncia, foram realizadas as seguintes etapas:

e Pesquisa bibliografica;

e Confec¢do de formuldrio para caracterizar a edificagao;

e FElaboracdo do modelo base de Plano de Emergéncia;

e FElaboracao de um fluxograma base de procedimentos em caso de Emergéncia;

e Aplicacdo do Plano aos prédios publicos da Prefeitura Municipal de Mossoro;
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Figura 4 - Fluxograma de desenvolvimento da pesquisa
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Fonte: Autoria Propria (2024)

4.1 Caracterizac¢ao da edificacio e analise dos cenarios de risco

Para realizar a caracterizagdo da edificagdo, foi confeccionado um formulério, utilizando a
plataforma Google Forms. Nela contém todas as perguntas necessarias para inicialmente
caracterizar a edificacdo como informagdes como: nome, enderego, caracteristicas de

funcionamento, como exposto no checklist da tabela 2.



28

Tabela 2 - Checklist 1 de caracterizagdo da edificagao
CARACTERIZACAO DA EDIFICACAO

Este formulario tem como finalidade colher todas as informagdes necessarias para a
elaboracdo do plano de contingéncia do local. As informagdes vao desde a caracterizagdo
da empresa até a analise dos cenarios de risco. Deve ser respondido por uma equipe de

pessoas que trabalham no local em conjunto com um ou mais profissionais habilitados.

Nome da edificagdo:

Localizagao:
(Rua/Numero/Bairro/ Ponto de

referéncia/Municipio/Estado)

Caracteristicas de funcionamento:

Responsavel pela edificacao:
(Em caso de uma emergéncia,
quem sera a responsavel por
administrar a situagao? Nome,
funcdo e niimero de telefone do

responsavel.)

Ha mais de um responsavel? Se
sim, informar:
(Nome, func¢ao e niumero de

telefone dos responsaveis)

Fonte: Autoria propria (2024).

Dando continuidade a pagina seguinte do formulario, ¢ solicitado informacdes mais
necessarias para identificar os riscos do local, nesta etapa a pessoa precisa responder sobre as
atividades realizadas no local, se possui sistemas de seguranga contra incéndio, se ha pessoas
portadores de necessidades especiais, quantas pessoas circulam no local (sejam os trabalhadores
fixos, ou os civis que usufruem dos servigos ofertados pela edificacdo publica), e acidentes que

ja& ocorreram anteriormente no local, como mostra a tabela 3.
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Tabela 3 - Checklist 2 de caracterizagdo da edificagao

IDENTIFICACAO E ANALISE DOS RISCOS DA EDIFICACAO

Quais atividades realizadas neste local:

Detalhar todos os riscos inerentes as
atividades:
(Ex.: equipamentos radioativos,
equipamentos elétricos, perfuracdo com
materiais perfurocortantes, riscos de quedas,

escorregdes, etc.)

LIChoques elétricos

[ICortes e perfuragdes

[IRiscos de incéndios
[IContaminag¢do com magnésio
[L1Exposi¢do a produtos quimicos
[1Queimaduras

[1Acidente de trajeto

L1 Outros:

Estrutura do local:

U] Alvenaria estrutural

[ Alvenaria convencional
U] Estrutura metalica

L] Esquadrias de vidro

L] Esquadrias de madeira
L] Esquadrias de PVC

L] Forro de gesso

L] Forro de PVC

L] Telhas ceramicas

[ Telhas de fibrocimento

Materiais combustiveis presentes no local:

L] Papel

L] Madeira
L] Tecido
L] Plastico
O Oleo

L] Gasolina
O Alcool
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Equipamentos elétricos energizados

L] Equipamentos elétricos ndo energizados
L1 Materiais piroforicos (magnésio,
potassio, aluminio, titanio)

[ Outros:

Populacao:
(Indicar a populagdo fisica e flutuante

durante os turnos)

Ha portadores de necessidades especiais? | [J Sim

1 Nao

Possui algum sistema de seguranga contra | [J Sim

incéndio? ] N3o

Caso possua sistemas de seguranga contra

incéndio, listar os equipamentos e recursos )
] Sim
existentes:
) ) ) L] Nao
(Ex.: sistema de hidrantes, extintores,

chuveiros automaticos, etc.)

Fonte: Autoria propria (2024).

E necessario que se entenda quais métodos construtivos foram seguidos na elaboragio da
obra, sendo todo trabalho que tenha resultado em modificacao, reparo ou criacdo da mesma, e
para a elaboragdo deste checklist foi levado em consideragdo as técnicas construtivas
apresentadas por Hélio Alves de Azevedo (1997). Esta ¢ uma informacao essencial para

determinar o tempo que a edificagdo vai resistir ao fogo.

4.2 Elaboracio do plano de contingéncia

Ao identificar todos os possiveis cendrios de riscos presentes, ¢ alimentado o documento
base com as informagdes das caracterizagdes local, e também as a¢des necessarias para conter
as situagdes de emergéncias. E necessario o maximo de informagdes e orientagdes possiveis,

para a pessoa responsavel pelo plano consiga o colocar em acado, a depender do tipo de acidente,
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bem como para auxiliar o apoio externo ao realizar a assisténcia ao local, principalmente o
Corpo de Bombeiros, em caso de incéndios.

Apos a caracterizacao da edificacdo, e a identificacao e analise dos riscos em potencial, o
profissional habilitado deve avaliar os recursos materiais € humanos existentes no local que esta
sendo avaliado, bem como analisar o quantitativo e qualitativo desses materiais, e a partir disso,
deve claborar o documento com as orienta¢des necessarias, além disso, deixar claro todos os
recursos de apoio externo disponiveis na regido para os atendimentos de todas as hipdteses de

acidentes.

5 RESULTADOS

Apos elaborar o protdtipo do plano de contingéncia para situagdes de emergéncia, foi
realizado a aplicagao do mesmo em quatro edificacdes publicas do municipio de Mossor6/RN,
sendo todas elas ligadas a Secretaria Municipal de Saude, foram elas: um Ambulatério Materno
Infantil (AMI), um Centro de Aten¢do Psicossocial (CAPS), uma Unidade Basica de Saude
(UBS) e uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA). Utilizando a plataforma do Google
Forms e seguindo o checklist mostrado anteriormente nas tabelas 2 e 3, obteve-se informacdes

importantes e necessarias para realizar a confec¢ao do plano de emergéncia.

5.1 Caracterizac¢ao das edificacoes
Nas edificagdes visitadas, conforme apresentado no grafico 1, observou-se uma repeti¢ao
quanto as caracterizagdes das edificacdes. Em sua totalidade, as edificagdes foram construidas
a partir do método de alvenaria convencional, com concreto armado e vedacdes de tijolo
ceramico. Quanto as caracteristicas fisicas, a diferenca se deu pelas esquadrias, que ndo seguia
padrdo nenhum, e a depender da edificacdo, possui mais de um tipo de esquadria.
Grafico 1 - Estruturas dos locais analisados

Estrutura de concreto armado 4 (100%)
Estrutura de Alvenaria estrutural

Vedagdes de tijolos cerdmicos 4 (100%)

0 (0%)
0 (0%)

Vedagdes de gesso
Estrutura metalica
Esquadrias de vidro
Esquadrias de madeira 4 (100%)
Esquadrias metalicas 1 (25%)
Forro de gesso

Forro de pvc —0 (0%)

4 (100%)

Fonte: Autoria propria (2024).
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E importante analisar a caracterizagdo da edificacdo quanto aos seus métodos construtivos,
para tomar conhecimento do TRRF relacionado a seu tipo de estrutura. Seito et al. (2008)
ressalta que o fator determinante para a ruina de um elemento estrutural em caso de incéndio
ndo esta relacionado ao tempo que a temperatura maxima foi atingida, € sim ao campo de
temperaturas que a edificacdo esta submetida naquela situagao de emergéncia. Segundo a NBR
14432, para uma edificacdo cuja seu uso ¢ voltado para servigos de saude, possuindo uma altura
de 6m de altura, o TRRF a ser considerado é de 30 minutos. (ASSOCIACAO BRASILEIRA
DE NORMAS TECNICAS, 2000)

5.2 Avaliacdo dos materiais combustiveis presentes nas edificacoes

Ao fazer uma visita as edificacdes, foram identificados quais tipos de materiais
combustiveis tinham presentes, apresentados no grafico 2. Nesta analise, a maior diferenca
encontrada foi na edificacdo que tinha consultério odontoldgico, onde possuia materiais

piroforicos, alertando para uma classe diferente de material.

Grafico 2 - Materiais combustiveis presentes nas edificagdes analisadas

Papel 4 (100%)
Madeira 4 (100%)
Tecido 4 (100%)
Oleo 4 (100%)
Gasolina|—0 (0%)
Gas Liguefeito de Petroleo (ga... - 4 (100%)
Alcool 4 (100%)
Equipamentos energizados - 4 (100%)
Equipamentos elétricos nao - e... 4 (100%)
Plastico 4 (100%)
0 1 2 3 4

Fonte: Autoria propria (2024).

Apés a andlise das edificacdes quanto aos seus riscos de acidentes, materiais
combustiveis e a seus métodos construtivos, foi coletado informagdes suficientes para a
elaboragdo do plano de emergéncia especifico de cada edificagdo, foi montado o prototipo do

plano (Apéndice A) e criado, para cada edificacdo, um plano de emergéncia individual.

5.3 Avaliacao sobre os riscos de acidentes e situacdes de emergéncias
Algumas atividades exercidas em decorréncia da fun¢do de trabalho, podem apresentar

riscos de acidentes que podem acabar acarretando em um acidente de trabalho. Acidente de



33

trabalho ¢ toda e qualquer eventualidade que ocorra durante a realizagdo do trabalho a servico
da empresa, que venham a causar lesoes corporais, perturbacao funcional ou até morte, também
que possa influenciar na capacidade de trabalhar do funcionario, sendo perda total ou redugdo
em sua capacidade de exercer suas fungdes, de forma permanente ou temporaria. (Ferreira;
Peixoto, 2012). Os riscos encontrados nos locais visitados no campo amostral, conforme
apresentado no grafico 3, devem estar explicitos no plano de emergéncia e devem ser expostos
medidas de socorro.

Grafico 3 - Riscos inerentes as atividades realizadas nas edificagdes analisadas

Choques elétricos 4 (100%)

Cortes ou perfuragdes 4 (100%)
Riscos de incéndios 4 (100%)
Riscos de quedas e escorregdes
Exposicédo a produtos quimicos 4 (100%)
Queimaduras
Acidentes de trajeto 4 (100%)

Fonte: Autoria propria (2024).

Ap0s a coleta de dados nas edificagdes publicas, e identificado os riscos, como por exemplo,
o risco de choques elétricos por instalagdes elétricas expostas, e possiveis situagdes de
emergéncia, foi elaborado um fluxograma, como mostrado na Figura 5, com os procedimentos
a serem seguidos, de forma a facilitar o entendimento de quais a¢des tomar, de forma mais

rapida e efetiva, em caso de situagdes emergenciais.



Figura 5 - Procedimento em caso de emergéncia adaptado da IT 16/2022 do CBMRN.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo principal a elaboracdo de um plano de
contingéncia para situagdes de emergéncias aplicaveis aos prédios publicos do municipio de
Mossor6/RN, no qual foi analisando os aspectos construtivos, identificou os riscos de
emergéncias relacionadas as atividades exercida, e os materiais combustiveis presentes nas
edificacdes, elaborando, por fim, um prototipo capaz de atender outras edificagcdes com as
mesmas caracteristicas ou similares.

A partir das visitas realizadas aos prédios, verificou-se uma escassa presenca de sistemas
de segurancga e recursos materiais capazes de diminuir ou eliminar um incéndio, entendendo a
urgente necessidade de implantar esses sistemas, e conscientizar, de forma geral, para a
importancia destes em garantir uma seguranca para a vida das pessoas e da integridade fisica
das edificacoes.

Para que o plano de emergéncia seja eficaz, ¢ indispensavel que seja divulgado e
conhecido pela populagdo que ocupa a edificagdo, assegurando que todos saibam quais atitudes
tomar em caso de uma situagio de crise. E extremamente importante que haja uma avaliagio e
atualizagdo periodica do Plano, afim de incluir possiveis novas situagdes de emergéncia, de
forma que os responsaveis sejam sempre informados sobre as mudangas fisicas ou atividades
que va afetar na seguranca das pessoas e da edificagao.

Por fim, concluiu-se que a realizacdo deste trabalho contribui para ampliar o
entendimento, fornecendo informacgdes técnicas relevantes, de forma a facilitar a elaboracao e
implantacao de planos de emergéncias nos prédios publicos, garantindo assim uma seguranca,

nao s6 dos trabalhadores, mas das pessoas que usufruem dos servigos ofertados nesses locais.



36

REFERENCIAS
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. (2000). NBR 14323:2013: Os

requisitos para projetos de estruturas de edificios em situagao de incéndio.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. (2000). NBR 14432:2000:

Exigéncias de resisténcia ao fogo de elementos construtivos de edifica¢cdes — Procedimento.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. (2000). NBR 15200:2012:

Projetos de estrutura de concreto em situag@o de incéndio.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. (2020). NBR 15219:2020: Plano

de emergéncia — Requisitos e procedimentos.

AZEREDO, H. A.; O edificio até sua cobertura. 1. ed. Sdo Paulo: Blucher, 2018. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 10 abr. 2024.

BARBOSA. J. Ricos de Acidente com Mono6xido de Carbono (CO). 2018. Disponivel em:

disponivel em: https://consultoriaengenharia.com.br/seguranca-ocupacional/risco-de-acidente-

com-mom-oxido-de-carbono-co/. Acesso em: 10 abr. 2024.

BRASIL. Ministério da Integragdo Nacional. Secretaria Nacional de Proteg¢do e Defesa Civil.
Departamento de Minimizacao de Desastres. Médulo de formacgao: elaboracio de plano de
contingéncia: livro base. Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional, 2017. Disponivel em:

https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosDefesaCivil/ArquivosPDF/publicacoes/I1---

Plano-de-Contingencia---Livro-Base.pdf. Acesso em: 10 abr. 2024.

BRASIL. Decreto N° 10.593, de 24 de dezembro de 2020. Dispde sobre a organizagdo € o
funcionamento do Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil ¢ do Conselho Nacional de
Protegao e Defesa Civil e sobre o Plano Nacional de Prote¢ao e Defesa Civil € o Sistema
Nacional de Informagdes sobre Desastres. Diario Oficial da Republica Federativa do
Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF.. [2020]. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ _ato2019-2022/2020/decreto/d10593.htm. Acesso em:
10 abr. 2024.



https://consultoriaengenharia.com.br/seguranca-ocupacional/risco-de-acidente-com-mom-oxido-de-carbono-co/
https://consultoriaengenharia.com.br/seguranca-ocupacional/risco-de-acidente-com-mom-oxido-de-carbono-co/
https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosDefesaCivil/ArquivosPDF/publicacoes/II---Plano-de-Contingencia---Livro-Base.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosDefesaCivil/ArquivosPDF/publicacoes/II---Plano-de-Contingencia---Livro-Base.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/d10593.htm

37

BRASIL. Instrucio normativa N° 36, de 4 de dezembro de 2020. Estabelece
procedimentos e critérios para o reconhecimento federal e para declaragdo de situagao de
emergéncia ou estado de calamidade publica pelos municipios, estados e pelo Distrito
Federal. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF.

[2020]. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-36-de-4-

de-dezembro-de-2020-292423788 . Acesso em: 10 abr. 2024.

BRASIL. Lei n° 6.367, de 19 de outubro de 1976. Dispde sobre o seguro de acidentes do
trabalho a cargo do INPS e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao: Brasilia, DF, 19
de outubro de 1976. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/16367.htm#:~:text=LEI1%20N0%206.367%2C%?20
DE%2019%20DE%200UTUBRO%20DE%201976.&text=Disp%C3%B5e%20sobre%200%
20seguro%20de,INPS%20¢%20d%C3%A 1%200utras%20provid%C3%A Ancias. Acesso em:
10 abr. 2024.

BRASIL. Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da
Previdéncia Social e dé outras providéncias. Diario Oficial da Unifo: Brasilia, DF.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I18213compilado.htm. Acesso em:
10 abr. 2024.

CBMRN. Instrucao Técnica N° 02 — Conceitos basicos de seguranca contra incéndio.
2022. Disponivel em: https://sistemascbm.rn.gov.br/serten/portal/its_2022 . Acesso em: 10
abr. 2024.

CBMRN. Instrucao Técnica N° 03 — Terminologia de seguranc¢a contra incéndio. 2022.
Disponivel em: https://sistemascbm.rn.gov.br/serten/portal/its 2022 . Acesso em: 10 abr.

2024.

CBMRN. Instrucido Técnica N° 08 — Segurancga estrutural contra incéndio. 2022.

Disponivel em: https://sistemascbm.rn.gov.br/serten/portal/its_2022 . Acesso em: 10 abr.

2024.

CBMRN. Instrucido Técnica N° 16 — Gerenciamento de riscos de incéndio. 2022.

Disponivel em: https://sistemascbm.rn.gov.br/serten/portal/its_2022 . Acesso em: 10 abr.

2024.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-36-de-4-de-dezembro-de-2020-292423788
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-36-de-4-de-dezembro-de-2020-292423788
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6367.htm#:~:text=LEI%20No%206.367%2C%20DE%2019%20DE%20OUTUBRO%20DE%201976.&text=Disp%C3%B5e%20sobre%20o%20seguro%20de,INPS%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6367.htm#:~:text=LEI%20No%206.367%2C%20DE%2019%20DE%20OUTUBRO%20DE%201976.&text=Disp%C3%B5e%20sobre%20o%20seguro%20de,INPS%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6367.htm#:~:text=LEI%20No%206.367%2C%20DE%2019%20DE%20OUTUBRO%20DE%201976.&text=Disp%C3%B5e%20sobre%20o%20seguro%20de,INPS%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8213compilado.htm
https://sistemascbm.rn.gov.br/serten/portal/its_2022
https://sistemascbm.rn.gov.br/serten/portal/its_2022
https://sistemascbm.rn.gov.br/serten/portal/its_2022
https://sistemascbm.rn.gov.br/serten/portal/its_2022

38

CBMSC. Manual de Capacitacdo em Combate a Incéndio Estrutural. 1. Ed.
Floriandpolis. 2018. Disponivel em:

https://www.cbm.sc.gov.br/index.php/biblioteca/manuais-cbmsc# . Acesso em: 10 abr. 2024.

FERREIRA, L. S.; PEIXOTO, N. H. Seguranca do trabalho 1. Santa Maria: UFRSM,
CTISM. Sistema Escola Técnica Aberto do Brasil. 2012.

Gerald F. M.; Grand Strand Regional Medical Center. Intoxicacio por moné6xido de
carbono, 2022. Disponivel em: https://www.msdmanuals.com/pt-
br/profissional/les%C3%BS5es-
intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A30/intoxica%C3%A7%C3%A30-

por-mon%C3%B3xido-de-carbono. Acesso em: 17 mar. 2024.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de metodologia cientifica. 8.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

MASCARENHAS, S. A. (org.). Metodologia cientifica. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson,
2018. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 10 abr. 2024.

MINERVINO, B; ef al.A importancia da implementacio do plano de emergéncia em
edificacdes no Distrito Federal - Brasil. In CILASCI — Congresso Ibero-Latino-Americano
sobre Seguranca Contra Incéndio, 6, Belo Horizonte, 2022 - Anais. Coimbra : ALBRASCI. p.
134-143.

OLIVEIRA, C. L.; TOLEDO, F. Seguranca e saude no trabalho - Vol. 3 (Prevenciao
contra incéndios - Estatistica aplicada - Desenho Técnico - No¢des de Primeiros Socorros
- Higiene ocupacional - Estudos dos segmentos e seus riscos - Legislacdo). 1. ed. Sao
Caetano do Sul: Difusdo, 2016. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 29 mar. 2024.

SEITO, A. L; et al. A seguranca contra incéndio no Brasil. 1.ed. Sao Paulo: Projeto editora,

2008.


https://www.cbm.sc.gov.br/index.php/biblioteca/manuais-cbmsc
https://www.msdmanuals.com/pt-br/profissional/les%C3%B5es-intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A3o-por-mon%C3%B3xido-de-carbono
https://www.msdmanuals.com/pt-br/profissional/les%C3%B5es-intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A3o-por-mon%C3%B3xido-de-carbono
https://www.msdmanuals.com/pt-br/profissional/les%C3%B5es-intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A3o-por-mon%C3%B3xido-de-carbono
https://www.msdmanuals.com/pt-br/profissional/les%C3%B5es-intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A3o/intoxica%C3%A7%C3%A3o-por-mon%C3%B3xido-de-carbono

39

APENDICE A - MODELO BASE DO PLANO DE EMERGENCIA CONFORME
A IT 16/2022 DO CBMRN

1) Descrigao da edificagdo: Identificar o nome da empresa

2) Localizacdo: Identificar a Rua, nimero, bairro, ponto de referéncia, municipio e
estado, e especificar qual a distdncia do Corpo de Bombeiro e outros meios de ajuda
externa.

3) Caracteristica de funcionamento: indicar os horarios com turnos ¢ dias da semana de
funcionamento.

4) Responsavel pela edificacdo: identificar com nome completo, nimero de telefone e
funcao a(s) pessoa(s) responsavel(eis) por administrar a situacdo de emergéncia,
analisando o caso e quais ac¢des ela deve tomar a depender da emergéncia.

5) Recursos materiais: identificar a existéncia de sistemas de combate a incéndio e
recursos existentes extintores, hidrantes, reserva técnica de incéndio) e materiais de
primeiros socorros em casa de acidentes;

6) Andlise da situacdo e alarme: ao identificar a situacdo de emergéncia, analisar a
gravidade da situagdo e se ha possibilidade de controle da situagdo no local ou a
necessidade de apoio externo;

7) Apoio externo: ao identificar o tipo de situacdo, o responsavel pela edificagdo deve
acionar o apoio externo, e exercer as agdes necessarias:
a) Em caso de incéndio: o responsavel deve ligar para o Corpo de Bombeiros (fone

193) e informar:

e Nome do solicitante e numero do telefone que estard disponivel para contato;

e O endereco completo, com o maximo de informagdes, desde pontos de referéncias, e
pontos de acesso;

e Detalhar a emergéncia o maximo possivel, fornecendo informagdes sobre possiveis
vitima e suas condigdes, em qual local ou pavimento se encontra;

e (aso haja feridos, e se possivel resgata-los, acionar o SAMU (Fone 192) e encaminhar
imediatamente para o Hospital Regional Tarcisio Maia;

e Em caso de foco de incéndio, combate-los utilizando agentes extintores adequados
presentes nas imediagdes do local sinistrado;

e Combatido o foco de incéndio, limpar o local e recolher os extintores utilizados

b) Em caso de acidentes com vitimas



8)

9)
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Prestar os primeiros socorros as vitimas;

Ligar para o SAMU (Fone 192);

Encaminhar a vitima para o hospital local;

Investigagdo: ap6s o controle da emergéncia ocorrida, o responsavel deve iniciar o
processo de investigar e elaborar um relatério sobre as causas da emergéncia e agoes
de contencao, para que se tome as devidas providéncias e/ou investigacdes;

O plano deve ser assinado pelo responsavel da edificagdo e pelo responsavel por

elaborar o Plano de emergéncia.



