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Resumo: Com o mercado de trabalho cada vez mais competitivo, surge uma nova demanda de perfil profissional,
como resposta a essa nova tendéncia, emerge dentro das universidades o projeto de extensdo Empresa Janior (EJ).
As EJs, fazem parte do Movimento Empresa Janior (MEJ) que tem como missdo: formar, por meio da vivéncia
empresarial, empreendedores comprometidos e capazes de transformar o Brasil. Com sua passagem pelo MEJ, 0s
estudantes desenvolvem competéncias interpessoais e técnicas. Este trabalho teve como objetivo identificar as
principais competéncias desenvolvidas por estudantes e egressos de engenharia de produgdo atuantes do
Movimento de Empresas Juniores. Foi utilizado um questionério para coleta de dados e os resultados indicam que
ha competéncias desenvolvidas pelos entrevistados no ambito das suas vivéncias com énfase aquelas das empresas
juniores, sendo as principais competéncias identificadas as Soft Skills.
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1. INTRODUCAO

A esfera do trabalho transformou-se a partir das repercussdes da adocdo dos modelos de processos
produtivos norteados pelo Taylorismo/Fordismo em um novo @mbito econémico, isto é, tem-se o padrdo de
acumulagdo de capital flexivel como um condutor da construgdo de um delineamento de novas condigdes e
exigéncias do perfil de trabalhador [1]. Com a alta competitividade, o mercado de trabalho tem exigido
profissionais cada vez mais capacitados, que apresentem habilidades sociais e um conjunto de competéncias
necessarias para exercer diferentes fungdes e resolugdo de problemas complexos.

A formagdo e potencializacdo do empreendedorismo no ambiente académico tem uma ligacéo intrinseca
com um vinculo entre Instituigdo de Ensino Superior (IES), o mercado de trabalho e a sociedade que preconize e
reconheca a mutabilidade do ambiente econdmico e social de um pais, buscando adaptar-se as demandas
estratégicas. Dentro desse cendrio, emergiu 0 Movimento Empresa Junior (MEJ), com as Empresas Juniores.

O Movimento Empresa Junior permite a integracdo e o networking, importantes para a inser¢do dos
jovens empreendedores no mercado de trabalho. Com isso, é consideravel notar o quanto essa vivéncia empresarial
é capaz de abrir caminhos para aqueles que fazem parte do movimento, se desenvolvem e se preparam para o
mercado sénior ainda na universidade. Nesse contexto, destaca-se o0 quanto o mercado de trabalho exige
habilidades e conhecimentos abrangentes de um profissional capacitado e apto a enfrentar circunstancias
imprevisiveis e, a partir disso, nota-se como as multiplas vivéncias em uma EJ proporcionam a universidade o
espago propicio a formacao de profissionais com o perfil exigido [2]. As atividades desenvolvidas numa empresa
junior possibilitam também a insercédo dos estudantes no mercado de trabalho e no &mbito académico, melhorando
o intercAmbio entre sociedade e a universidade [3].
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Dessa forma, o objetivo deste estudo é identificar o desenvolvimento de competéncias por estudantes e
egressos de engenharia de producdo que atuam ou atuaram em empresas juniores. Para isso, foi realizada uma
pesquisa com os Juniores e Pds Juniores da Empresa Junior de Engenharia de Produgdo da Ufersa, a Project Jr
Consultoria.

2. REFERENCIAL TEORICO

Nesta sessdo, serdo abordados a histéria do Movimento Empresa Janior e seus desdobramentos no
cenario nacional e o perfil do empresario junior frente aos requisitos do mercado de trabalho, a fim de dar
embasamento para as discussdes acerca dos resultados obtidos.

2.1 MOVIMENTO EMPRESA JUNIOR

A proposta do Movimento Empresa Junior surgiu na Franca em 1967, na Escola Superior de Ciéncia
Econdmicas e Comerciais, a partir da necessidade dos alunos de, além da teoria, conhecer as ferramentas utilizadas
no mercado de trabalho. Uma associacdo de estudantes que colocaria em pratica os conhecimentos académicos
com clientes do mercado foi fundada e a ideia se espalhou entre diversas universidades.

No Brasil, a concepcdo do MEJ surgiu em 1987, por meio da Camara de Comércio Franco-Brasileira,
que convidou jovens empreendedores interessados no movimento, sendo as primeiras Ejs, a FGV e Jinior FAAP
(Fundagdo Armando Alvares Penteado). Matos, afirma que algumas caracteristicas e experiéncias francesas foram
implantadas nos mesmos moldes, com o intuito de manter os propésitos originais quanto a forma de administracéo,
ao codigo de ética, ao estatuto, aos conceitos de projetos e a outros aspectos relacionados a organizagdo e a
estrutura de funcionamento e as relag6es estabelecidas entre seus membros [4].

Todavia, algumas empresas juniores adaptaram-se a realidade nacional, sendo algumas dessas mudancas:
No Brasil, a sede das Ejs sdo nas dependéncias da instituicdo de ensinos a que pertencem, 0s juniores contam com
a orientacdo dos professores para a realizagdo de seus projetos e por fim, o foco das Ejs brasileiras diferentemente
das francesas é em micro e pequenos empresarios.

O MEJ tem como objetivo preparar universitarios para empreender. Através da vivéncia empresarial
durante a graduacdo, o MEJ foca no aperfeicoamento de habilidades como lideranca, comunicacéo e o trabalho
em equipe. Participando do MEJ, os estudantes passam a integrar uma empresa janior, onde exercem um papel de
gestdo. As empresas juniores proporcionam aos estudantes conhecer na prética a area que estudam através da
prestacdo de consultorias a empresas.

A missdo do Movimento Empresa Jinior vai além de empreender: “Nossa missdo é formar, por meio da
vivéncia empresarial, empreendedores comprometidos e capazes de transformar o Brasil”. De acordo com a
anélise de resultado do planejamento estratégico da Brasil Junior (federagdo), desde 2010 o MEJ j& impactou mais
de R$70.000.000,00 na economia brasileira, que sdo integralmente investidos na educagdo empreendedora dos
estudantes. O movimento acredita na construgdo de um pais mais empreendedor, competitivo, com melhores
empresas, governos e universidades. Um Brasil mais ético, mais educador e colaborativo, com a formacéo de
lideres que empreenderam uma mudanca no pais [5].

2.3 EMPRESA JUNIOR E O DESENVOLVIMENTO DO EMPRESARIO JUNIOR

Empresa Junior (EJ) é uma associacéo civil sem fins econdmicos, constituida e gerida exclusivamente
por alunos de graduacao de estabelecimentos de ensino superior, que presta servicos e desenvolve projetos para
empresas, entidades e sociedade em geral, nas suas areas de atuacdo, sob a orientacdo de professores ou
profissionais de mercado [6]. O surgimento das Ejs no ambiente das instituicdes académicas denota uma reacao
ao mercado de trabalho para o aprimoramento de competéncias por meio da criagdo de um ambiente
organizacional e de consolidacéo de conhecimentos [7].

No ambiente da graduacgdo, a busca pelo diferencial e pelo desenvolvimento profissional e pessoal
perpassa pela proatividade do académico que se dispde a participagdo em atividades complementares que séo
oferecidas pela associagdo e funcionam como um auxilio a expansédo de seus conhecimentos, seja na area técnica
ou profissional, a fim de que esse possa ser, posteriormente, inserido, de forma legitima, no mercado de trabalho.
Essa postura recebe validagdo da literatura e revela a intima relagdo do desenvolvimento de atividades
complementares com a construcao de estudantes que se destacam nas competéncias que compdem os novos perfis
do mercado de trabalho [8].



Segundo ao trabalho realizado em 2020, os participantes da pesquisa revelam que a participacdo na
empresa junior permitiu a eles aprimorarem questdes técnicas aprendidas na sala de aula e desenvolverem o
conhecimento técnico no contexto pratico. Entretanto, a maior contribuicdo seria o desenvolvimento de
competéncias individuais, como lideranca, planejamento, gestdo de equipe, comunicacdo e oratoria,
empreendedorismo e foco em resultados [9]. Diante de fatos e problemas apresentados por clientes, tem-se a
responsabilidade e a habilidade de negociagdo como caracteristicas primordiais e atreladas aos académicos que
vivenciam o ambiente da Empresa Junior e assumem essa postura de seriedade.

3. METODOLOGIA
3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O presente artigo tem como objetivo identificar o desenvolvimento de competéncias por estudantes que
atuam e egressos que atuaram em empresas juniores. Este trabalho pode ser considerado como um estudo
exploratorio, pois tem o intuito de aprofundar um pouco mais o0 conhecimento sobre o fendmeno; de abordagem
mista pois tem seus resultados expressos de forma quantitativa e qualitativa.

Quanto aos meios, pode ser considerada como Survey, pois utilizou-se questionarios para a coleta de
dados com objetivo de descrever a passagem dos estudantes pelo Movimento Empresa Janior com o
desenvolvimento de competéncias no individuo.

Para fundamentar as reflex6es abordadas foi aplicado um questionario implementado em formulario
online e encaminhado aos juniores e pds juniores da Project Jr Consultoria, EJ de Producdo da UFERSA campus
Mossor6/RN.

3.2 ETAPAS DA PESQUISA

A primeira fase foi a construcdo de uma pesquisa a fim de levantar informagdes acerca da tematica do
artigo. O questionario foi aplicado no més de novembro, para a estruturacéo, foram levados em consideracéo o0s
pontos principais para entender o papel da Ej no desenvolvimento de competéncias no empresario janior.
Posteriormente a isto, foi aplicado a pesquisa na amostra escolhida. Logo apés o periodo da coleta de dados, eles
foram recolhidos e analisados, de forma individual e coletiva. Em seguida foram elaborados graficos e tabelas
para visualizar melhor quais pontos seriam importantes.

Para a analise de resultados os dados foram estratificados fim de identificar as diversas competéncias
desenvolvidas pelos estudantes que vivenciaram a empresa junior.

3.2.1 PROJECT JR CONSULTORIA

A Project Jr Consultoria, EJ de Engenharia de Produgdo da UFERSA, campus Mossor6, surgiu em 2016
com a missdo de formar, por meio da vivéncia empresarial, liderangas unidas, inconformadas e comprometidas
na evolucéo da realidade do empreendedorismo brasileiro, sendo a empresa do interior em que impacta a vivéncia
de organizagBes, sendo modelo de inovagdo e qualidade executando servigos de gestdo empresarial com
credibilidade e exceléncia Séo 6 anos de historia com mais de 30 projetos executados em Mossor6 e regido,
reinvestidos mais de R$70.000,00 em educacdo empreendedora.

Durante o periodo de 8 de novembro a 19 de novembro foi realizado por meio de um formulério online,
um questionario que buscava mensurar através das respostas obtidas a ligagdo direta da passagem pelo Movimento
Empresa Janior com a construcdo de competéncias nos empresarios juniores. O questionario foi composto por 3
sessdes, sendo elas: Quem é vocé? (onde conseguimos identificar o perfil do pesquisado) composta por 3
perguntas, Te conhecendo melhor (onde identificamos se o individuo ja estd no mercado de trabalho) composta
por 2 perguntas e Competéncias (onde foi identificado quais competéncias foram desenvolvidas) composta por 6
perguntas.

O publico-alvo foram os juniores e pos juniores da Project Junior consultoria, compondo uma populagao
de 56 pessoas. Usando o grau de confiabilidade de 90% e o erro amostral de 10%, temos que 6 nimero minimo
necessario para a pesquisa seria de 31 pessoas, ao todo, foram coletadas 39 respostas.

3.2.1 CALCULO AMOSTRAL
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3.2.2 ESTRATIFICACAO DOS DADOS

Uma das ferramentas da qualidade, muito utilizada ¢ a estratificacdo. A estratificagdo tem como intuito
segregar as informagdes obtidas em grupos, facilitando a compreensdo da analise dos dados. Podendo identificar
as principais caracteristicas, problemas ou tendéncias entre os pesquisados. No presente trabalho, a estratificacdo
foi utilizada nos seguintes indicadores: idade, competéncias e perfil das empresas.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES
Este item traz os resultados obtidos em cada etapa da construcdo e execucdo do presente trabalho e as
suas respectivas discussdes.

O questionério foi respondido por um total de 39 participantes, cujas respostas foram tratadas e
apresentadas em porcentagem para facilitar as analises e as discussdes. Na primeira parte da pesquisa, a se¢éo
“Quem € vocé?” é possivel inferir a partir do Gréfico 1 que a faixa etaria do grupo é acima de 21 anos.

Qual sua idade?
39 respostas

@® 18 anos - 20 anos
@ 21 anos - 23 anos
@ 24 anos - 26 anos
@ Acima de 26 anos

Grafico 1: Idade dos pesquisados.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

No grafico 2, temos que em relacdo ao sexo da amostragem é de 48,7% masculino e 51,3% feminino.

Sexo:
39 respostas

@® Feminino
48,7% @ Masculino




Grafico 2: Sexo dos entrevistados.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Na segunda parte, referente a inser¢do no mercado de trabalho, da amostra de 39 respostas, cerca de
89,7% ja integram o mercado de trabalho. Vale salientar que existe uma espécie de intercAmbio com as empresas
que recebem a prestacao de servicos ofertados pela EJ, que se ocorre da seguinte forma: o empresério janior se
torna uma espécie de terceirizado, estreitando os vinculos e aprendendo na pratica o funcionamento das empresas.
No ambito interno, o colaborador tem suas demandas que sao responsaveis pelo funcionamento da empresa jlnior.
Portanto, ao chegar no mercado de trabalho o empresario junior ja sabe como funcionam os processos. O Gréafico
3 ilustra a situagdo dos participantes da pesquisa no que tange a inser¢do no mercado.

Vocé trabalha?

39 respostas
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Gréfico 3: Inser¢do no mercado de trabalho.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Apos estratificar as empresas coletadas no questionario por segmentos de atuagéo, temos que 48,6% do
publico-alvo trabalha em empresas de prestagdo de servigo, 21,6% em empresas do ramo de tecnologia, 10,8%
integram o setor publico, 5,4% do ramo alimenticio e 5,4% do segmento de importacéo. Portanto, é possivel inferir
que existe uma tendéncia, onde os empresarios juniores tendem a escolher o mercado de prestagao de servigos e
de tecnologia, representando uma parcela de 70,2% dos pesquisados.
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Gréfico 4: Segmentacdo das empresas.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).



A terceira parte do questionario foi composta da questao sobre as principais competéncias desenvolvidas
durante a passagem pelo Movimento Empresa Jinior. O campo de respostas era aberto e foi obtida a identificacao
das competéncias mais variadas possiveis, sendo algumas delas:

Competéncias Frequéncia

Comunicagéo 7

Analise de dados

Lideranca
Adaptabilidade

Relacéo interpessoal

Visdo sistémica

Capacidade de negociacéo

Resiliéncia

Planejamento

Resolucédo de Problemas

Técnica de priorizacdo
Soft Skills

Gerenciamento remoto

Gestdo de conflitos

Organizacéo

Conhecimento de Gestdo

Processos Ageis

Gestdo de Pessoas

Inteligéncia Emocional

Criatividade

Proatividade

Senso critico

Gestao risco

Mapeamento de processos

Competéncias técnica

Empatia

Programacao Neuro Linguistica

Trabalho em equipe

Inovacéo

Gestéo de Projetos

SQL (Programacgao)

Autoconhecimento

Cidadania

PR, PP, PP PR INIDNIN N[NNI IND I I IND NI O w Dl or O OO O

Empreendedorismo




Expressdo Cultural 1
Senso de urgéncia 1
Gestéo de Produto 1
Gestdo de tempo 1

Quadro 1: Competéncias coletadas e suas frequéncias.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Para analisar de forma mais assertiva os dados obtidos, foi feita uma estratificacdo com as competéncias
fornecidas pelos pesquisados. Apds a estratificacdo foi obtido o grafico 5. As principais competéncias
desenvolvidas foram: as Soft Skills (22,4%), gestdo de projetos (9,2%) seguidas por lideranca (6,6%), capacidade
de negociacéo (6,6%) e visdo sistémica (6,6%).

Cerca de 61,7% estdo ligadas a relagdes interpessoais e 38,3% a habilidades técnicas, desse modo,
entendemos que o MEJ entrega para o mercado de trabalho um capital humano, capacitado e resiliente.

Adaptabilidade e gestdo de pessoas representam juntos cerca de 9,2%, um dos pesquisados relata a
importéncia dessas habilidades “A forma de lidar com as pessoas, desenvolvendo melhor o trabalho em equipe, e
visdo holistica, no sentido de adaptar solugdes a realidade vivida”.

Ao ingressar na Ej, alguns conhecimentos/treinamentos sdo necessarios para as rotinas e funcionamento
da empresa, na Project Jr, sdo eles: Gestdo de tempo, processo de vendas (com técnicas de persuasdo e
negociacao), gerenciamento de projetos (Scrum), treinamentos referentes aos servigos ofertados (mapeamento,
precificacdo) e mesas redondas sobre temas sociais e cultura organizacional. Com a anélise dos dados da pesquisa
¢ possivel inferir o papel dessa vertente educacional na constru¢do do individuo enquanto profissional. Temos
gestéo de tempo (1,3%), gerenciamento de projetos (9,2%), gestdo de pessoas (3,9%) e capacidade de negociagdo
(6,6%).

Outro ponto de relevancia é o gerenciamento remoto, a esfera do Movimento Empresa Junior tem
também como objetivo integrar todos os empresarios juniores a nivel nacional, boa parte do funcionamento e
networking na perspectiva interna, ja eram feitos de forma remota, com aplicativos e softwares, com a pandemia
do Covid-19, esse fator se intensificou, sendo parte da dindmica dentro das Ejs.

Gestdo de tempo

Resolugdo de Problemas

Analise de riscos Softskils

Tomada de decisdo

Adaptabilidade

Gestdo de conflitos

Senso Critico

Analise de dados

Gestdo de Pessoas

Tecnica de priorizagdp

Gestdo de Projetos

Hardskills

Visdo sistemica Lideranca

Gerenciamento remoto Capacidade de negociagdo

Gréfico 5: Estratificacio das competéncias.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Fazendo uma conexao entre o grafico 4 e 5, foram identificadas as principais competéncias relatadas
pelos pesquisados e o0 segmento da empresa a qual estdo inseridos, funcionando como uma espécie de espelho da
persona ideal para aquele setor. De acordo com o quadro 2, na importacdo temos que as Soft Skills e o
gerenciamento sdo importantes para desempenhar suas atividades de rotina, também temos 0s processos ageis. Os
processos ageis compdem um dos estudos base, que sao essenciais dentro das Ejs, de forma mais especifica temos



o Scrum. Essa metodologia permite ao profissional uma resposta rapida e uma remodelagédo do projeto em tempo
héabil para que ndo se tenha grandes perdas.

No ramo da tecnologia, temos a analise de dados, gerenciamento, visdo sistémica e trabalho em equipe.
Nessas empresas, o perfil do colaborador é mais analitico e rapido. No setor alimenticio, a adaptabilidade,
comunicacdo, negociacdo e resiliéncia sdo as principais competéncias. Nesse mercado, por existir muita
concorréncia se 0 empresario nao se adaptar as novas tendéncias, melhorar seus processos e reduzir 0s custos, as
chances de permanéncia no mercado sao baixas.

Segmentos Principais Competéncias
Importacdo Adaptabilidade, criatividade, conhecimento de gestéo,
pensamento critico, proatividade e processos ageis.
Tecnologia Analise de dados, gerenciamento, comunicacéo, visdo sistémica,
trabalho em equipe e processos ageis.
Servigos Gestdo de conflitos, gerenciamento, visao sistémica, Hard Skills,
comunicacdo, negociacdo e trabalho em equipe.
Alimenticio Adaptabilidade, comunicacao, criatividade, negociagdo e
resiliéncia.

Setor Publico Gestdo de projetos e lideranca.
Né&o Trabalha -

Quadro 2: Empresas e suas competéncias.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Ja no setor publico, por ser mais burocratico, ndo se hd uma abertura como 0s outros setores para
aplicacdo de novas solucdes. Resultado disso, temos um perfil de competéncias mais conservadores, sendo eles:
Gestdo de processos e lideranca.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A imersdo na esfera Movimento Empresa Janior revela seu poder transformador aavés das multiplas
competéncias que podem ser desenvolvidas na construgdo do individuo enquanto profissional. Tem-se, dessa
forma, a partir do desenvolvimento teérico-pratico, uma perspectiva que reconhece esse seu valor e potencial. A
partir dos resultados apresentados, é possivel inferir que entre as principais competéncias desenvolvidas estdo as
Soft Skills, essas estdo relacionadas ao comportamento humano, como: adaptabilidade, inteligéncia emocional,
inovacdo e trabalho em equipe. Entretanto, também foi observado que o campo de relevancia do MEJ expande-se
para a amplificacdo de competéncias técnicas, como: gerenciamento, analise de dados e programacé&o.

Conforme o resultado da pesquisa, essas competéncias ndo ocorrem de forma imprevisivel ou casual,
haja vista a influéncia que determinados segmentos de mercado possuem uma caracteristica influencia, exemplo
disso, é a associacdo entre a analise de dados e o ramo da tecnologia. Portanto, a pesquisa valida e legitima as
hip6teses surgidas e abordadas no referencial teérico, pois as novas estruturagdes do empresario janior
demonstram essa nitida relacdo de mdtua repercussao.
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APENDICE 1 - PESQUISA

Secdo 1 — Quem é vocé?
P1: Nome

P2: Qual sua idade

P3: Sexo

Secdo 2 — Te conhecendo melhor
P1: Vocé trabalha?
P2: Qual a empresa?

Secdo 3 — Empresa

P1: Quais conhecimentos além do curso mais fizeram diferenca no seu dia a dia no trabalho?

P2: Apds a Covid-19, como 0 novo cenario nunca visto antes, os conhecimentos fizeram diferencga nas decis6es
a serem tomadas e na forma de gerenciamento?

P3: Houve impacto no faturamento da empresa?

P4: Quais competéncias desenvolvidas no Lifelong Learning foram essenciais para as tomadas de deciséo?
P5: A visdo do seu gestor acerca dessas competéncias mudou apds a pandemia?

P6: Se sim, agora possui alguma politica de incentivo a capacitagdo ou outras atividades? *Caso a resposta
anterior tenha sido “ndo”, adicionar “nao se aplica”.




