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RESUMO

E sabido o quanto a pandemia da COVID-19 afetou a educacéo e a sociedade em
geral. Durante o periodo de isolamento provocado pela pandemia, a continuidade
do processo de ensino e aprendizagem, de todo o mundo, somente foi possivel
por meio das tecnologias digitais de informag¢ao e comunicagao (TICs). O ensino
remoto foi acessivel a aqueles que possuiam algum dispositivo computacional
compativel com as atividades nesse formato. Muitos professores e alunos
buscaram se adequar a essa realidade, entretanto uma boa parcela dessa
populagdo ficou sem acesso a educagdo. Essa pesquisa tem como objetivo
apresentar reflexdes sobre os possiveis legados da utilizacdo das TICs na
educacdo do municipio de Assu, regido do Seminario Potiguar, e a sua influéncia
no fazer pedagogico dos professores, pds pandemia. Esse trabalho é classificado
como uma pesquisa de levantamento (survey), de carater quantitativo, que reune,
registra e analisa dados colhidos através de questionarios aplicados a populagao
de professores da educagao basica do municipio de Assu/RN. Contribui para a
formagdo dos pesquisadores envolvidos, para os professores e para a gestao
escolar do referido municipio no planejamento das atividades escolares,

considerando o uso das TICs no seu fazer pedagdégico de agora por diante.

Palavras-chave: pandemia; tecnologias digitais; survey; educagéo.



ABSTRACT

It is well known how much the COVID-19 pandemic has affected education and
society in general. During the period of isolation caused by the pandemic, the
continuity of the teaching and learning process, from all over the world, was only
possible through digital information and communication technologies (ICTs).
Remote teaching was accessible to those who had a computer device compatible
with activities in this format. Many teachers and students sought to adapt to this
reality, however a good portion of this population was left without access to
education. This research aims to present reflections on the possible legacies of the
use of ICTs in education in the municipality of Assu, region of the Potiguar
Seminary, and its influence on the pedagogical practice of teachers, after the
pandemic. This work is classified as a survey, of a quantitative nature, which
gathers, records and analyzes data collected through questionnaires applied to the
population of teachers of basic education in the city of Assu/RN. It contributes to
the training of the researchers involved, to the teachers and to the school
management of that municipality in the planning of school activities, considering

the use of ICTs in their pedagogical work from now on.

Keywords: pandemic; digital technologies; survey; education.
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1. INTRODUGAO

A pandemia da Covid-19 espalhou pelo mundo um senso de urgéncia que

afetou ndo somente a saude, mas também a economia, a educacéo, as relacdes
sociais e tantos outros aspectos da vida humana (MINTO, 2021). O cenario
pandémico fez com que as autoridades governamentais pelo mundo inteiro
tomassem varias medidas, publicadas em instrumentos legais e normativos,
visando conter a propagagdao da doenga, dentre elas, as medidas de
distanciamento social sugeridas pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) que,
consequentemente, previa o fechamento das escolas com suspensao
indeterminada das aulas presenciais da rede publica e privada em nivel basico e
superior (VIEIRA; SILVA, 2020). Com isso, o ensino remoto e a educacao a
distancia se tornaram opg¢des viaveis naquele momento.
Diante de tal cenario educacional mundial, o Ministério da Educacao decretou, em
17 de margo de 2020, por meio da Portaria n° 343, a suspensdo de aulas
presenciais e, consequentemente, sua substituicdo por atividades nao presenciais
alicercadas em meios digitais durante esse periodo emergencial da pandemia do
virus SARS-CoV-2, o novo Coronavirus (VIEIRA; SILVA, 2020).

A Organizagédo para Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OECD,
2020b), em um esforgo de (re)organizagdo do sistema educacional, apresentou
um conjunto de recomendagdes para serem observadas: a necessaria redefinicao
dos objetivos curriculares, (re)definindo o que é realmente importante aprender e
ensinar em um periodo de distanciamento social; a clarificagdo do papel do
professor no suporte efetivo a aprendizagem dos alunos, como mediador do
conhecimento, combinando a instrugdo direta (a distancia) e a orientagdo para
uma aprendizagem auto-guiada; a garantia do suporte e apoio necessarios, aos
estudantes e familias mais vulneraveis, de modo que se fomente a sua
participacdo ativa na implementagdo destes planos educativos alternativos; e, a
relevancia de se implementar um sistema de comunicacido adaptado a realidade
de cada estudante (VIEIRA; SILVA, 2020).

Nesse contexto, as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo
(TDIC’s) passaram a ser o principal meio para viabilizar o ensino-aprendizagem no
Brasil e por todo o mundo. Apesar de, ja ser “certo que vivemos um tempo de

transformacao digital” e de que “estamos em um tempo em que a velocidade do



uso de tecnologias esta influenciando o nosso modo de vida atual” (SILVA,
PETRY; UGGIONI, 2020, p. 19), usar as TDIC’s como principal meio e recurso
pedagogico foi um grande desafio para todos, seja pelas questbdes estruturais,
realidade socioeconémicas dos alunos ou mesmo pela propria competéncia e
letramento digital dos docentes.

De fato, o mundo como conhecemos hoje € assinalado pelos avangos das
tecnologias construidas pelo homem, as quais refletem em todas as areas da
vida, entre elas as atividades propostas na sala de aula, em que a educacgao se
depara com dois grandes desafios: adaptacdo aos avangos tecnoldgicos e
orientagdo do caminho de todos para o dominio e a apropriagéo critica desses
novos meios (ANJOS; SILVA, 2018).

Nessa esteira, os desafios impostos aos sistemas educacionais, assim
como na formagdo de profissionais envolvidos nos processos educativos em
tempos de pandemia com as TDICs, convergem, cada vez mais, para a
compreensao da instituicdo escolar como espacgo privilegiado de socializagao e
emancipagao dos seus sujeitos, criangas, jovens e adultos, considerando, para
isso, a aquisicado de conhecimentos cientificos, culturais e sociais que poderao,
crescentemente, estar inscritos na légica da rede (ALONSO, 2008).

Dessa forma, os estudos sobre TDICs vem se posicionando a favor do uso

destas, compreendida como instrumentos semidticos para o ensino e para a
aprendizagem em situagcbes que demarcam experiéncias auténticas que
potencializam o desenvolvimento de educandos e ampliam as interagdes coletivas
(VALENTE, 2013).
Fraporti (2016, p. 17) defende que “o trabalho de sala de aula com o devido uso
das TDICs ganha agilidade, motivacgao e qualidade, dando um novo significado ao
ato de escrever e ler’. As TDICs s&o claramente, portanto, ferramentas potenciais
para o ensino-aprendizagem dentro ou fora de cenarios emergenciais como o da
pandemia da Covid-19.

Dessa maneira, esse estudo apresenta uma analise do legado deixado pela
pandemia da Covid-19 do ensino remoto para o ensino presencial, especialmente,
no que concerne ao emprego pedagdégico das TDIC’s em sala de aula para o
ensino-aprendizagem, tendo como campo de pesquisa escolas basicas municipais
da cidade de Assu/RN.
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1.1. Justificativa

E salutar que as TDIC’s possibilitem na contemporaneidade que sejam
ministradas aulas dindmicas, interativas e colaborativas. No entanto, é indispensavel
repensar que as praticas pedagodgicas existentes, um desafio aos discentes, mas
sobretudo aos docentes, haja vista que agregar as praticas de ensino e
aprendizagem recursos disponiveis em TDIC’s ainda é uma ténue realidade. Essa
demanda ja era estabelecida — antes mesmo da pandemia, e também foi agravada
por ela — a medida em que se assistia aos avancgos tecnolégicos em relagao a
informacdo e comunicacado, além ao aumento do uso dessas ferramentas pelas
camadas mais jovens e aos fenbmenos da globalizagdo (SCHUARTZ; SARMENTO,
2020).

Em primeiro lugar, € preciso levar em consideragao que a tecnologia por si s
nao é capaz de solucionar todos os problemas referentes aos processos de ensino e
aprendizagem, sobretudo, aqueles gerados ou agravados pelo isolamento no
periodo da pandemia. As TDICs podem ser aproveitadas como ferramentas
potenciadoras ao enfrentamento dos desafios impostos no processo de
ensino-aprendizagem escolar. Essas tecnologias podem contribuir para uma
educacao mais equitativa, de qualidade e possuem a capacidade de serem
adequadas para a personalizagao do ensino ofertado.

Nesse sentido, compreendendo o papel que as TDICs podem desempenhar
no aprendizado dos estudantes, abrem-se possibilidades de buscar entender melhor
os beneficios destas em ambientes escolares, uma vez que ha transformacdes
sociais digitais que estdo cada vez mais fortes em nossa sociedade, em especial,
nos ambientes educacionais. Desse modo, parte-se da compreensdo de que a
tecnologia esta presente no cotidiano de todos, cabendo aos professores e a escola
introduzirem a tecnologia digital para que a escola se aproxime da sociedade
(MONTEIRO; MEDEIROS, 2022).

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), por exemplo, surge como uma
proposta muito positiva na Educagdo a Distancia (EaD), no ensino remoto ou no
ensino hibrido. O AVA se trata de uma plataforma que se aloca na web para os

aspectos digitais dos cursos de estudo, geralmente, dentro de instituicdes
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educacionais. Comumente, eles apresentam recursos, atividades e interacdes
dentro de uma estrutura de curso e fornecem as diferentes etapas de avaliacao.
Logo, o AVA é capaz de simular uma sala de aula real no meio digital, tratando-se de
um sistema que possibilita que os professores compartihem materiais e se
comuniqguem com seus alunos por intermédio da web, que € composto por um
conjunto de ferramentas destinadas a aprimorar a experiéncia de ensino (SILVA;
BAXX, 2017).

De inicio, justifica-se a escolha pela tematica em quest&do, considerando o
interesse da pesquisadora com a area da educacdo atrelada as tecnologias,
principalmente, no cenario pés-pandemia do Covid-19.

Outrossim, levando em consideragdo que na educagao basica atual, seja no
ensino fundamental seja ensino médio, esta-se trabalhando com os nativos digitais,
também chamados de membros da geragéo “C"!, o objeto de pesquisa investigado
possui evidente relevancia, tanto social quanto para as esferas educacionais e
profissionais, tendo em vista que, na sociedade contemporanea nao se deve
dissociar os nossos alunos dos contextos tecnolégicos e de praticas letradas
multissemidticas nas quais eles estdo inseridos, confirmando a necessidade
premente do trabalho de ensino-aprendizagem associado a essas praticas sociais
mergulhadas no mundo digital.

Diante do exposto, essa pesquisa esta justificada, considerando a atualidade
e relevancia do objeto investigado. Nesse sentido, possui relevancia para o meio
social, haja vista que se propde a pesquisar sobre um tema que ainda constitui um
grande desafio para o ambito social e educacional, sendo necessario compreendé-lo
melhor, para que somente assim seja possivel intervir nesta realidade. Ademais, a
pesquisa também tem relevancia para o ambito académico, uma vez que contribui
tanto para ampliacdo e atualizagao da literatura brasileira dedicada a tematica com
uma pesquisa com dados primarios, quanto para colaboragdo da formagao de novos

professores e outros profissionais da educacao.

' Ageragio “C” ndo é regida por ano de nascimento. A Geragdo “C” também é conhecida como

geragao “V”, a geragao Virtual. E composta de pessoas de multiplos grupos demograficos e idades,
cujas participam de comunidades virtuais, games online e de redes sociais.
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1.2. Questoes de pesquisa

Este trabalho investiga trés questdes de pesquisa. Os estudos serao
conduzidos visando formular respostas mesmo que vinculadas a contextos

especificos.

Q1. O uso das tecnologias digitais durante o periodo do ensino remoto
(pandemia) mudou a maneira de ensinar e aprender no pds pandemia?

Q2. Qual o legado que as tecnologias digitais deixaram para a educacéo no
pos pandemia?

Q3. Qual a influéncia das tecnologias digitais no fazer pedagégico docente

pos pandemia?

1.3. Objetivos

Objetivo geral

Investigar qual o legado que as tecnologias digitais deixaram para a educagao
do municipio de Assu e qual a sua influéncia no fazer pedagdgico dos professores,
pos pandemia do COVID-19.

1.3.1 Objetivos especificos

e Conhecer o referencial tedrico que respalda esse estudo.

e Levantar as percepgdes dos professores da educacao basica do municipio de
Assu, acerca do uso das tecnologias educacionais durante e apds a
pandemia.

e Constituir dados que possam colaborar com o planejamento de a¢des futuras,

no contexto da educacao pds pandemia.

1.4. Metodologia
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Este trabalho é classificado como uma pesquisa de levantamento (survey)
de carater quantitativo e qualitativo, que reuniu, registrou e analisou dados
relacionados a opinido, atitudes, numeros e comportamentos do universo dos
individuos estudados. Foi utilizada para verificar, através de uma amostra, a
influéncia das tecnologias digitais em seu cotidiano, pés pandemia do COVID-19.

A populacao escolhida é a de professores da educagao basica, lotados nas
escolas urbanas da rede municipal de educacado da cidade de Assu/RN. Essa
populagdo gira em torno de aproximadamente 80 professores, cuja amostra para
pesquisa foi calculada com base em (Cooper & Schindler, 2003), Faul, Erdfelder,
Buchner e Lang (2009).

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario estruturado na
plataforma Google Forms contendo 26 questbes, cujas respostas séo: objetivas e
discursivas, as quais obedecem uma escala de 0 a 5, de acordo com o nivel de
concordancia com cada afirmacao [Likert 1932]. Esse instrumento de pesquisa foi
aplicado em formato on-line pela pesquisadora que visitou as escolas participantes
da pesquisa. A partir da estruturagao do questionario, foi realizado um pré-teste com
10 professores integrantes da populagdo, com o intuito de verificar o nivel de
entendimento das questdes e o tempo das respostas [Gil 2002]. Esse procedimento
foi realizado para validar e verificar a necessidade de ajuste no préprio instrumento.

Um fator a ser suscitado € o caso que o pesquisador ndo tem controle sobre
os eventos comportamentais e também nao interveio na realizacdo das respostas,
seguindo uma sistematica predefinida na qual foram utilizadas analises estatisticas
para a avaliagao dos dados.

Apos a coleta, os dados foram analisados e tabulados para serem
apresentados através de graficos e tabelas utilizando o aplicativo Data Studio da
Google.

Para atingir os objetivos e responder as questdes de pesquisa deste

trabalho, foram definidas as etapas demonstradas na Figura 1.

Figura 1: Etapas do trabalho
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Andlise g

F"ESE]UISEI |:> Pranﬂjamentﬂ & |:> Abresantacio dos
Bibliografica Aplicagao do Survey P Resmt;;dos

A pesquisa bibliografica foi realizada para melhor compreendermos a
fundamentacéao tedrica e o contexto em que esta pesquisa esta inserida. Dentro do
planejamento do survey foi feita a elaboragdo do questionario, sua validacédo e a
preparagao para a etapa seguinte que foi a aplicagdo do survey. Apos a aplicacéo,

foi feita a analise e a apresentacao dos resultados.

1.5. Estrutura da pesquisa

O documento é composto por 6 segdes, organizados da seguinte maneira:

e A segcdo 1 apresenta a introducdo. Ela encontra-se dividida em seis
subsecdes. A primeira mostra a contextualizagao e problematica da pesquisa,
a segunda justifica, a terceira exibe as questdes de pesquisa, a quarta
apresenta o objetivo geral e os objetivos especificos, a quinta mostra a
metodologia onde vai ser detalhado todo o caminho e métodos da pesquisa,
juntamente com as etapas do trabalho, ja a ultima vai expor toda a estrutura
da pesquisa.

e Na secao 2 é desenvolvida a fundamentacao tedrica, que esta dividida em
trés subsecbes. A primeira aborda sobre o sistema de ensino da rede
municipal de Assu/RN, a segunda aborda temas relacionados as tecnologias
digitais de ensino e aprendizagem e a terceira expde os impactos da
pandemia na vida de estudantes e professores.

e Na secdo 3 sao apresentados trabalhos relacionados, onde dois outros
artigos voltados para educagao pos pandemia sao apresentados.

e A secao 4 mostra o planejamento para execugao da pesquisa.

e Na secgdo 5 é apresentada a analise e apresentacao dos resultados.

e A secao 6 apresenta as conclusoes.

e A secao 7 expde as referéncias bibliograficas utilizadas na pesquisa.

e Na secao 8 é apresentado o apéndice.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1. Sistema de ensino da rede municipal de Assu/RN

O sistema educacional de ensino da rede publica municipal de Assu ainda
sente falta do investimento na area tecnoldgica. Dentro da zona urbana, a cidade
possui 9 escolas de ensino basico, dentre elas, apenas 4 unidades contam com
laboratdrios de informatica, computadores para uso dos professores e discentes.

Com isso, durante a pandemia, muitas escolas fecharam suas portas e nao
aderiram ao ensino remoto, atrasando, assim, o processo de ensino-aprendizagem
de varias criangas e adolescentes da cidade.

A Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura do Assu vem buscando de
forma continua, enquanto Rede de Ensino, novas medidas educacionais em elo com
as instituicbes ligadas a educacdo e suas normativas, almejando minimizar as
lacunas de aprendizagens educacionais decorridas pelo vigente isolamento social

entre as criangas, estudantes, familias e escolas (PINTO; SHIRLEY, 202)

2.2. Tecnologias Digitais de Ensino e Aprendizagem

As tecnologias tém ganhado cada vez mais espago na vida das pessoas, em
todos os setores da vida humana em sociedade, suscitando novas maneiras de
ser e estar no mundo (ZACARIOTTI; SOUSA, 2019). De fato, as Tecnologias
Digitais de Informag¢ao e Comunicacgao (TDICs) estao presentes no cotidiano das
pessoas ha décadas, e, no momento da pandemia da Covid-19, mostram-se
indispensaveis para realizagdo de aulas, reunides e formagdes (CARDOSO;
ARAUJO; RODRIGUES, 2021).

Assim, entende-se por TDICs os dispositivos tecnoldégicos, como computador,
internet, smartphone, tablet etc. (MENEZES; SANTOS, 2021). Mais do que objeto
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de comunicagdo, as TDICs fazem a mediacao entre o conhecimento e as
pessoas e interacao interpessoal, em outras palavras, sdo meios viaveis de
comunicagao que viabilizam o processo de ensino-aprendizagem, sincrona e/ou
assincronamente, as quais muitas vezes revelam os desafios enfrentados pelo
sistema educacional brasileiro, sobretudo, neste periodo de pandemia
(CARDOSO; ARAUJO; RODRIGUES, 2021).

Mediante o exposto, Zacariotti e Sousa (2019, p. 7-8) explicitam o

seguinte:

O acesso a informagbes facilitado pela Internet, as possibilidades de
interagcdo com as redes sociais vém a sociedade de um modo geral e, claro,
nossos estudantes também. Na educacdo, o uso das mais variadas
formas de ferramentas tecnoldgicas tem favorecido o processo de ensino e
também de aprendizagem. O papel do estudante, por exemplo, muda com o
amplo uso dos recursos da Internet. A aprendizagem pode ser mais flexivel
a medida que os métodos de ensino também sejam menos engessados. E
mais facil acomodar necessidades individuais e interesses dos estudantes
quando se percebe a potencialidade da aprendizagem por meio das
tecnologias. [...] & preciso pensar as tecnologias educacionais junto com o
processo de melhoria da educagdo, de modo a articular a produgéo
do conhecimento com bases criticas, garantindo as competéncias
necessarias para enfrentar o mundo globalizado e as exigéncias que hoje se
impdem. Cada vez mais a participacdo das tecnologias educacionais esta
sendo mais importante para tornar a aprendizagem dos educandos mais
interessante, deve-se continuar investindo nas TDICs para o
desenvolvimento de uma nova forma de ensinar. E mais, nao basta
compreender a tecnologia apenas como ferramenta, como plataforma,
em seu processo meramente de usabilidade. Cabe avangar nesse conceito
para pensar metodologias criticas, que concebem tecnologias como a
linguagem.

De acordo com Cardoso, Araujo e Rodrigues (2021), as TDICs possibilitam o
desenvolvimento da cognig¢ao, haja vista que tém o grande potencial de estimular a
atengdo, a criatividade, a curiosidade, a interagcdo e o alcance de uma
aprendizagem significativa, quando em contato com o novo. Nas atividades
escolares, agem desenvolvendo a capacidade de criar e recriar, de construir o
conhecimento, em que o professor e o estudante aprendem juntos, em um ambiente
de colaboragao, interacdo que os levem a autoria e a autonomia.

Ainda em concordancia com Cardoso, Araujo e Rodrigues (2021, p. 7):
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No ambito da Educacgao, a articulagdo das praticas pedagdgicas mediadas
pelas TDICs, bem como a intencdo de desenvolver letramentos, envolve
uma série de fatores, bem como uma “nova configuragdo social’ [...] de
novas aprendizagens, que demandam de diversos conceitos, tais como: de
novas abordagens e métodos de ensino que motive a autonomia;
competéncias especificas (técnicas e comportamentais) com a utilizagéo e
apropriacao das TDICs; entendimento e promocdo de mediagao didatica,
cognitiva e pedagdgica, por meio da interagdo, do didlogo, entre os
pares, com a intengao final de construir o conhecimento.

Sob essa otica, um dos grandes beneficios do ensino e aprendizagem
mediado pelas TDICs é que elas sdo atuais e contextualizadas. E, como diz Freire
(1996, p.32), ndo se deve “desprezar os saberes que o educando traz para a escola
de suas vivéncias com a familia e com a sociedade, pois eles séo indispensaveis no
momento de associar a realidade concreta com os conteudos das disciplinas do
curriculo escolar”. E preciso estabelecer uma relagdo entre os saberes curriculares e
a experiéncia familiar e social que o estudante traz consigo, que resulta em saberes
experienciais importantes para o professor e para o educando.

Assim sendo, compreende-se que as TDICs podem auxiliar no processo de
ensino para uma aprendizagem colaborativa, que é regida pelas novas relagdes com
o0 saber, promovendo a interagcdo com as proprias tecnologias, que podem ser
aplicadas de forma inovadora no ensino, especialmente, quando aliadas as novas
metodologias de ensino. Todavia, é importante ressaltar que essas metodologias
precisam considerar as novas relagcbes com o saber e com a interagdo social,
mediada ou nao por tecnologias (SALES; BOSCARIOLI, 2020).

2.3. Os impactos da pandemia na vida de estudantes e professores

No ano de 2020, a pandemia causada pelo novo coronavirus, que se iniciou
na China e provocou a doenga da Covid-19, causou mudancas drasticas nao apenas
no campo da saude, mas também em outras areas como a educagdo em todo o
mundo. As medidas de isolamento e distanciamento social, estabelecidas como
obrigatérias para atender a urgente demanda sanitaria para a protecao da vida das
populacdes, impactou em outras esferas da vida humana, como a saude mental e
educagao (MENEZES; SANTOS, 2021).

Segundo dados monitorados pela Organizagcdo das Nacdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2020), pela primeira vez desde a
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mundializacdo da educagao escolarizada, no inicio de abril de 2020, o mundo se
deparou com uma situagdo inédita, o fechamento integral e concomitante dos
sistemas educacionais em 194 paises, o que afetou em torno de 1 bilhdo e 600
milhdes de estudantes, numero esse que corresponde a 91% do total de estudantes
do mundo todo.

Nesse viés, o fechamento dos sistemas escolares representou uma decisao
de politica sanitaria, na qual a desmobilizagdo imediata dos centros educacionais
significava uma contribuigdo para o isolamento social, uma das medidas principais
de prevencao ao avango da pandemia, tendo em vista que as escolas mobilizam
muitas pessoas (PRONKO, 2020). Conforme dados do Anuério Brasileiro da
Educacao Basica 2019, elaborado pelo Todos pela Educacédo (TPE), em 2018 a
Educacao Basica atendia 48,5 milhdes de estudantes e contava com 2,2 milhdes de
professores, representando em conjunto 24,6% da populagédo brasileira (BRASIL,
2019).

Dentro desse cenario pandémico, a educagao teve seu campo de atividades a
principio paralisado, e foram as TDICs as responsaveis por possibilitar o retorno as
aulas nesse cenario de crise de maneira remota (MENEZES; SANTOS, 2021).

Melo et al. (2022) assevera que, além dos professores, os estudantes também
foram bastante impactados pela pandemia da Covid-19, os quais apresentaram uma
alta prevaléncia de ansiedade e de depressdo nesse grupo em relagdo a
predominancia na populacdo geral, devido a intensificagdo da pandemia, com a
necessidade do distanciamento social e com as dificuldades emergentes das aulas
remotas, sobretudo intensificadas pelas desigualdades sociais, de modo que o
sofrimento psiquico se tornou ainda mais incidente em estudantes.

No tocante aos impactos negativos da pandemia sobre a educagéo,
considerando especialmente professores e alunos, Senhoras (2020, p. 132-133)

afirma que:

Alguns efeitos criticos da pandemia da COVID-19 sobre a educacao
quemerecem destaque se referem aos impactos negativos manifestado pelo
comprometimento do processo de ensino-aprendizagem e pelo aumento da
evasdo escolar, os quais demandaram acgdes estratégicas de curtissimo
prazo para a eventual continuidade dos estudos, bem como o esforgo de um
planejamento de resolugdo de problemas para a normalizacéo dos ciclos
escolares no médio prazo. [...] Nas escolas de ensino basico e fundamental,
a paralisacao das aulas presenciais trouxe novos desafios a medida que as
estratégias de antecipacdo de férias, paralisacdo ou continuidade das
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atividades por meio do EAD trouxeram impactos abruptos para professores
e as familias, a medida que a educagéo domiciliar trouxe mudangas para o
aprendizado das criangas e dos jovens, eventualmente sobrecarregando os
préprios pais no contexto de acompanhamento.

Atrelado a essa realidade, Senhoras (2020) discorre ainda sobre os impactos
intertemporais da pandemia da COVID-19 sobre a educacgao, afirmando que esses
sao preocupantes, uma vez que reproduzem de maneira ampliada as assimetrias
previamente existentes nas sociedades, de forma que os atores econémicos em
posicdo de privilégio, com amplo acesso ao ensino privado e as TDICs,
conseguissem minimizar os efeitos da pandemia no curto prazo por intermédio da
continuidade das aulas EAD em contraposicdo aos atores econdmicos mais
vulneraveis.

Destarte, conjuntamente a essa dificil realidade, a escola, enquanto instituicao
social, teve um papel fundamental diante da pandemia, a de oferecer opgdes que
ajudassem os alunos a compreenderem o momento que estavam vivendo, a
necessidade de distanciamento social para conter a disseminag¢ao do virus, a busca
por alternativas para o calendario escolar e manutengéo das aulas, a ajudar aos
alunos a lidar com as emocgoes etc. Nesse contexto, o professor, que ja precisou
adaptar parte da sua casa em sala de aula e usar recursos proprios (celular,

computador e internet), também era o principal ponto de apoio aos seus alunos.

3. TRABALHOS RELACIONADOS

Encontramos na literatura dois artigos semelhantes a esta pesquisa: A
Educacdo na Pds Pandemia: Desafios e Legados (Otacilio, 2021). Esse estudo
apresenta alguns desafios enfrentados pela educagdo, demonstrando o respaldo
que as instituicobes que oferecem o ensino a distancia sofreram. Analisou a
educacao no atual contexto da pandemia, fazendo, assim, um paralelo de como
ficou a educagao na pos pandemia. Foi publicado na Revista Faculdade FAMEN de
2021.

Ja a pesquisa: Atividades Remotas em Tempos de Pandemia da COVID-19:
Possiveis Legados a Educagao (Andrade, Schmidt, Montiel e Zitzke, 2020), trata-se
de um relato de quatro mulheres, professoras, pesquisadoras e maes de estudantes

da educagao basica que expressam a necessidade da diminuicdo da precarizagao
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do trabalho docente, da terceirizagdo da educagédo publica e das desigualdades
sociais. Essa narrativa foi publicada na Revista de Estudos e Pesquisas Sobre o
Ensino Tecnoldgico em 2020.

Sendo assim, a finalidade deste trabalho foi desenvolver uma pesquisa com
professores da rede municipal de ensino da cidade de Assu sobre o legado que as
tecnologias digitais deixaram para a educacédo pos pandemia, diferenciando-se do

objetivo principal dos artigos citados acima.

4. PLANEJAMENTO E EXECUGAO

A pesquisa de levantamento survey € um tipo de investigagdo quantitativa que
pode ser definida como uma forma de coletar dados e informagdes a partir de
numeros, atitudes, comportamentos e opinides de grupos de individuos. Nesta

segao apresentamos o planejamento para execugao da pesquisa e sua execugao.

4.1 Locus

A pesquisa foi realizada em 9 escolas da zona urbana da rede publica
municipal de Assu. A tabela 1 apresenta os nomes das escolas, o nivel de ensino, a
quantidade de professores e alunos matriculados. Esses dados foram fornecidos
pela Secretaria Municipal de Educagdo de Assu/RN. E importante destacar que

temos 104 professores potenciais participantes da pesquisa.

Tabela 1: Locus

ESCOLAS ENSINO QUANT. DE QUANT. DE
PROFESSORES ALUNOS
Escola Municipal Educacao Infantil 9 98
Janduis | Ensino Fundamental
Escola Municipal Educacao Infantil 7 65
Deputado Edgard Ensino Fundamental
Borges Montenegro
Escola Comunitaria Ensino Fundamental 5 44
Bela Vista
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Escola Municipal Educacao Infantil 10 86
Professora Luiza de Ensino Fundamental
Franca

Escola Municipal Educacao Infantil 15 189
Sinhazinha Wanderley | Ensino Fundamental

Escola Municipal Ensino Fundamental 12 350
Professora Nair
Fernandes Rodrigues

Centro Educacional Dr. Educacao Infantil 10 120
Pedro Amorim Ensino Fundamental
Escola Municipal Educacao Infantil 16 190

Monsenhor Américo
Vespucio Simonette

Instituto Municipal Educacao Infantil 20 234
Padre Ibiapina Ensino Fundamental
4.2 Amostra

A aplicagédo do questionario tem uma expectativa de atingir até 50% da
amostra, que consiste na populacédo de professores lotados nas escolas municipais
da zona urbana da cidade de Assu, o que equivale a, aproximadamente, 52
professores de um total de 104. O procedimento de amostragem utilizado neste
survey sera o probabilistico, ou seja, a amostra sera a representagao do publico alvo

dentro do universo.

4.3 Instrumento de coleta de dados

O instrumento de coleta de dados escolhido foi o questionario do tipo survey,
pois ele possibilita atingir um grande numero de pessoas, mesmo que nao estejam
no mesmo lugar, permite o anonimato das respostas e nao expde os pesquisados a
influéncia do pesquisador. Esse questionario foi alocado na plataforma Google

Forms (https://docs.google.com/forms/d) e é composto por 26 questdes, entre elas

questdes objetivas e discursivas que obedecem uma escala de 0 a 5 (escala de

Likert). O questionario esta anexado no apéndice 1.
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O questionario foi organizado em 3 blocos distintos: logo no inicio, foi
realizado o levantamento do perfil do entrevistado, nesse caso, o professor. Esse
primeiro bloco reuniu informagdes como: sexo, idade, formacdo académica,
segmento de atuagdo, area/componente curricular, quantidade de escolas em que
trabalha, anos de servico e nivel de conhecimento das TICs. Ao final, foi solicitado o

e-mail (opcional) para serem enviadas as conclusdes desta pesquisa.

No segundo bloco, foram feitas perguntas relacionadas ao uso das TICs
durante a pandemia, tais como: sobre a participacdo em curso sobre as TICs,
ferramentas utilizadas, infraestrutura da instituicdo de ensino, utilizagado de recursos
proprios para realizagdo de aulas remotas, assimilagao de conteudos, entre outras.
Esse bloco termina com uma questdo discursiva onde o entrevistado podera

descrever suas dificuldades em relagdo ao uso das TICs durante a pandemia.

O dultimo bloco do questionario abordou perguntas sobre o momento pds
pandémico, como: ferramentas tecnoldgicas que continuam se utilizando em sala de
aula, o uso das TICs em aulas presenciais, comunicacido e colaboragao entre os
alunos, melhora da infraestrutura das escolas no ensino presencial pds pandemia,

entre outras.

Por ultimo, foi colocada uma das questdes de pesquisa em formato discursivo
para o professor expressar sua opiniao e, assim, serem obtidos os resultados e

conclusdes desta pesquisa.

4.4 Validade e Confiabilidade

A validade e confiabilidade de um survey sdo questbes fundamentais para
determinar se os resultados obtidos por meio dessa técnica de coleta de dados sao
precisos e representativos da populagao-alvo. Neste caso especifico, a validagao do
survey foi realizada por um grupo de 10 professores, que foram os respondentes, e
o tempo médio para preenchimento foi de 13 minutos. Nao houve relato de questbes

tendenciosas.
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A validade de um survey refere-se a medida em que as perguntas do
questionario sdo capazes de medir o que se propdéem a medir. A validade do survey
em questdo pode ser considerada adequada, uma vez que o questionario foi

validado por professores.

A confiabilidade de um survey diz respeito a consisténcia dos resultados
obtidos em diferentes momentos e situagdes. Neste caso, nao foi relatado nenhum
problema relacionado a confiabilidade do survey, o que sugere que os resultados

obtidos podem ser considerados consistentes e confiaveis.

O tempo médio para preenchimento do survey foi de 13 minutos, o que € um
tempo razoavel e nao deve ter afetado a qualidade das respostas. Em geral, o
tempo necessario para preencher um survey pode variar dependendo do numero de
perguntas, da complexidade das questdes e do publico-alvo. No entanto, um tempo
meédio de 13 minutos parece adequado para um questionario destinado a

professores.

Por fim, ndo foi relatado nenhum problema relacionado a questdes
tendenciosas no survey, o que € um ponto positivo para a validade do instrumento.
Questbes tendenciosas podem levar a resultados distorcidos e, portanto,

comprometer a validade do survey.

Em resumo, o survey realizado por um grupo de 10 professores respondentes
apresenta indicativos de validade e confiabilidade adequados, com um tempo médio
de preenchimento de 13 minutos e sem relatos de questdes tendenciosas. Esses
resultados sugerem que o survey pode ser considerado um instrumento util e

confiavel para coleta de dados sobre a opinido e experiéncia de professores.

4.5 Execucgao

Essa secdo descreve o processo de execucdao de uma pesquisa do tipo

survey com professores da rede municipal de Assu/RN. A pesquisa do tipo survey é
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uma abordagem amplamente utilizada para coletar dados quantitativos e qualitativos

em pesquisas.

A coleta dos contatos dos professores foi realizada pela pesquisadora, que
visitou as escolas participantes, explicando a equipe gestora o objetivo da pesquisa
e a necessidade dos dados. Durante essas visitas, a pesquisadora explicou a equipe
gestora de cada escola os objetivos da pesquisa e a importancia da obtengao dos
dados dos professores. Essa abordagem permitiu a criagdo de uma lista de contatos
atualizada e confiavel. A equipe gestora foi instruida a compartilhar o questionario
com os professores por meio de e-mails e grupos de WhatsApp. De posse da lista
de contatos, a pesquisadora também solicitou a participagdo dos professores pelos

mesmos canais de comunicacgao.

O periodo de aplicagao do questionario ocorreu entre margo e abril de 2023.
Para incentivar a participacdo dos professores, mensagens semanais foram
enviadas ao grupo de professores, solicitando que preenchessem o questionario. A
pesquisadora também esteve disponivel para esclarecer quaisquer duvidas que
surgissem durante o processo de preenchimento. Essa abordagem de
acompanhamento regular ajudou a aumentar a taxa de resposta que atingiu 50% do

total de professores lotados nas escolas.
Com base nas respostas obtidas, foram realizadas analises dos dados e

apresentados os resultados, com o intuito de responder as questdes de pesquisa

anteriormente definidas.

5. ANALISE E APRESENTAGAO DOS RESULTADOS
A apresentacao dos resultados ocorre por meio de graficos de setores e de

barras gerados pela plataforma Google Forms, na qual também se realiza o

levantamento (Survey).
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Inicialmente, sdo apresentados e analisados os resultados do bloco 1 do
questionario, que € elaborado com o propdsito de conhecer o perfil dos

entrevistados. A seguir estdo os dados coletados e a respectiva analise.

Figura 2: Grafico de género

Sexo
52 respostas

@ Feminino

@ Masculino

@ Outro

@ Prefiro nao dizer

Grafico de setores de sexo dos professores entrevistados onde mostra que

63,5% sao mulheres, 32,7% s&o homens e 3,8% preferiram n&o dizer.

Figura 3: Grafico de idade

Idade

52 respostas

@ Até 25 anos

@ 26 429 anos

) 30 & 39 anos

@® 40 449 anos

@ 50 455 anos

@ 56 anos ou mais

Grafico de setores da idade dos entrevistados onde mostra que 25% dos
pesquisados tém até 25 anos, 23,1% tem entre 26 a 29 anos, 23,1% entre 30 a 39
anos, 13,5% entre 40 a 49 anos, 13,5% entre 50 a 55 anos e apenas um

entrevistado com mais de 56 anos.
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Figura 4: Grafico de formagao académica

Formacao Académica
52 respostas

@ Nivel Técnico
@ Licenciatura

@ Bacharelado
@ Mestrado
@ Doutorado

@ Especializagéo
@ Especializacao em geografia do
semiarido

Grafico de setores da formagédo académica dos professores respondentes
onde mostra que 51,9% dos entrevistados possuem licenciatura, 19,2%
bacharelado, 15,4% mestrado, 5,8% doutorado, 3,8% estdao em especializagdo e

1,9% (corresponde a 1) atestou especializagdo em geografia do semiarido.

Figura 5: Grafico de segmento de atuagéo

Segmento de Atuacao
52 respostas

@ Infantil
@ Fundamental
@ Médio

Grafico de setores do segmento de atuagdo dos professores entrevistados
mostra que 44,2% estao lotados no ensino fundamental, 32,7% no ensino médio e

23,1% no ensino infantil.
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Figura 6: Grafico de area/componente curricular

Area/Componente Curricular
52 respostas

8

6 7 (13',5%)
4(7,7%)

4

2 (3,8%) 2 (3,8%) 2(3,8%) 2 (3,8%)
\ [ [
21 (ACAALALALALALALA LI CALALALALIIBA CALALII(A (HIB1, 9B (A LKA (ALALALALAL( 19

0
Artes Ensino fundamental Informatica/program... Multidisciplinar Quimica.
Ciéncia da computag... Humanas Lingua Portuguesa Portugués/ Arte Tecnologia d...

Grafico de barras onde mostra (resumidamente) as areas/componentes
curriculares dos professores respondentes. A maioria (13,5%) informou exercer a
fungéo de polivalente, 7,7% professores de matematica e os demais distribuidos em
areas diversas como artes, humanas, informatica, linguagens, ciéncias e

multidisciplinar.

Figura 7: Grafico de quantidade de escolas

Quantas escolas trabalha atualmente?
52 respostas

@1
@2
®:3
@ 4 ou mais

Grafico de setores com o quantitativo de escolas em que os professores
entrevistados trabalham, onde mostra que 53,8% sao alocados em 1 escola apenas,

38,5% em 2 escolas, 5,8% em 3 escolas e 1,9% (1 professor) em 4 ou mais escolas.
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Figura 8: Grafico de anos de servigo

Anos de servigo
52 respostas

@ Até 1 ano

@ De 145anos
@ De 5410 anos
@ Mais de 10 anos

Gréfico de setores dos anos de servico onde mostra que 34,6% dos
professores entrevistados possuem entre 1 &4 5 anos de servigo, 28,8% tém mais de

10 anos, 25% entre 5 4 10 anos e 11,5% tem, no maximo, 1 ano de servigo.

Figura 9: Grafico de nivel de conhecimento das TICs

Qual seu nivel de conhecimento das TICs (tecnologia da informagdo e comunicagdo) antes da
pandemia?

52 respostas

@ Basico - Conhego e utilizo as principais
ferramentas

@ Intermediario - Conhego e utilizo as
ferramentas da minha area

@ Avangado - Domino e aplico com meus
alunos ferramentas de TICs

Grafico de barras do nivel de conhecimento das TICs antes da pandemia,

onde mostra que 46,2% dos professores possuem apenas o conhecimento basico
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das TICs, 36,5% apresentam o nivel intermediario e somente 17,3% tém um

conhecimento mais avancado.

O segundo bloco do questionario apresenta os resultados dos
questionamentos referentes ao impacto das TIC no periodo de tempo que ocorreu a

pandemia da COVID-19. A seguir estdo os graficos e suas respectivas analises.

Figura 10: Grafico de participagao em cursos sobre TICs

Vocé participou de algum curso/formacao sobre o uso das tecnologias digitais durante a
pandemia?

52 respostas

® Sim
@ Nzo

Grafico de setores onde mostra que 73,1% dos professores entrevistados
participaram de cursos/formagdes sobre o uso das tecnologias digitais durante a

pandemia, e 26,9% nao participaram.

Figura 11: Gréfico de ferramentas utilizadas nos cursos de formagéo

Se sim, marque quais as ferramentas abaixo:
52 respostas

Google Meet/Zoom 40 (76,9%)

Whatsapp/Discord/Telegram 21 (40,4%)

E-mail 17 (32,7%)
Moodle/Google Class Room/Ava 11 (21,2%)
Editor de Texto/Planilha Eletrén...

Nao participei

Nenhum
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Grafico de barras que mostra as ferramentas digitais utilizadas durante o
curso/formacgao citado na questédo anterior e suas porcentagens. 76,9% utilizaram o
Google Meet/Zoom, 40,4% utilizaram Whatsapp/Discord/Telegram, 32,7% utilizaram
o E-mail, e o restante variou o uso entre o Moodle, Google Class Room, Ava,
Editores de texto e Planilhas Eletronicas. 7,7% dos entrevistados acusaram nao

participarem de nenhum curso.

Figura 12: Grafico de instituicbes que promoveram o curso

Qual instituicdo promoveu o curso/formagao realizado?
52 respostas

Instituicao a qual sou vinculado 22 (42,3%)

Outra instituigao 34 (65,4%)

Grafico de barras de instituicdo idealizadora do curso/formacao realizado,
mostra que 65,4% dos professores respondentes fizeram esses cursos em outra

instituicao, e apenas 42,3% fizeram na instituicdo que possuem vinculo.

Figura 13: Grafico de ferramentas utilizadas no periodo remoto

Quais as ferramentas vocé utilizou com seus alunos durante o periodo remoto da pandemia?
52 respostas

Google Meet/Zoom 46 (88,5%)

Whatsapp/Discord/Telegram

E-mail 17 (32,7%)

Moodle/Google Class Room/Ava 12 (23,1%)

Editor de Texto/Planilha
Eletrénica/Software de Aprese...

Plataforma Plurall
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Grafico de barras das ferramentas utilizadas pelos professores durante o
periodo remoto da pandemia, mostra que a mais utilizada € o Google Meet/Zoom
com 88,5%, logo em seguida vem o Whatsapp/Discord/Telegram com 71,2%, e
posteriormente, vem o E-mail, Moodle, Google Class Room, Ava, Editores de texto e

Planilhas Eletrénicas.

Figura 14: Grafico de infraestrutura disponibilizado pela instituicao

A infraestrutura disponibilizada pela minha instituicdo de ensino foi suficiente para a realizagdo das

aulas remotas.
52 respostas

20 20 (38,5%)

12 (23,1%)

9 (17,3%)

6 (11,5%
° 5 (9,6%) (11.5%)

Grafico de barras mostra (segundo a escala de Likert) que 38,5% dos
professores respondentes afirmam que a infraestrutura disponibilizada pela sua
instituicdo de ensino nao foi suficiente para a realizagdo das aulas remotas contra

11,5% que acredita que foi suficiente.

Figura 15: Grafico de uso dos recursos proprios
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Utilizei recursos proprios (computador/celular/aplicativos/internet) para realizagdo das minhas

aulas durante a pandemia.
52 respostas

60

40

41 (78,8%)

20

3 (5,8%) 0 10%)

Grafico de barras que mostra por meio da escala de Likert, que 78,8% dos
professores entrevistados utilizaram recursos proprios para a realizagédo de suas

aulas durante a pandemia. Ja 5,8% dos respondentes afirmaram que nao utilizaram.

Figura 16: Grafico de conteudos assimilados
Meus alunos assimilaram melhor os contelidos de maneira remota.
52 respostas

20
20 (38,5%) 20 (38,5%)

15

10

9 (17,3%)

Grafico de barras mostra (utilizando a escala de Likert) que 38,5% dos
professores responderam que seus alunos nao assimilaram melhor os conteudos de

maneira remota, ja 1,9% responderam que foi melhor.

Figura 17: Grafico de aulas no periodo remoto
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Minhas aulas durante o periodo remoto foram melhores do que as presenciais.
52 respostas

30

24 (46,2%)

20

10 11 (21,2%) 10 (19,2%)

4(7,7%)

3 (5,8%)

Grafico de barras onde mostra (por meio da escala de Likert) que 46,2% dos
respondentes consideraram que as aulas durante o periodo remoto nao foram
melhores do que as presenciais. Ja 7,7% responderam que suas aulas foram

melhores no remoto do que no presencial.

Figura 18: Grafico de usabilidade das TICs no ensino remoto

0 uso das tecnologias digitais durante o periodo de ensino remoto mudou a maneira de ensinar e

aprender.
52 respostas

20

15

15 (28,8%)

0,
o 12 (23,1%)

4(7,7%)

3 (5,8%)

Grafico de barras onde apresenta (por meio da escala de Likert) a visdo dos
professores sobre uma das questdes de pesquisa abordadas neste trabalho: O uso
das tecnologias digitais durante o periodo de ensino remoto mudou a maneira de

ensinar e aprender? 34,6% dos professores assinalaram o numero 4 que representa
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os concordantes, 28,8% se mantiveram neutros, 23,1% concordaram totalmente,

7,7% discordaram e 5,8% discordaram totalmente.

Em seguida, foi feita uma questdo discursiva sobre as dificuldades
encontradas em relagdo ao uso das TICs no periodo pandémico pelos professores
entrevistados. Em sintese, os respondentes alegaram que sentiram dificuldades pela
falta de conhecimento e habilidade com as ferramentas tecnolégicas e a realidade
social dos alunos que muitas vezes ndo os permitiam assistir as aulas remotas,

fazendo muitos desistirem.

O terceiro e ultimo bloco do survey apresenta e mostra os resultados das
questdes relacionadas ao periodo pos pandemia trazendo, também, as respostas

das questdes de pesquisa abordadas.

Figura 19: Grafico de continuagao do uso das TICs

Vocé continua utilizando alguma ferramenta de tecnologia no ensino presencial?
52 respostas

® Sim
® Nao

Grafico de setores onde mostra que 88,5% dos professores responderam que
continuam utilizando alguma ferramenta de tecnologia no ensino presencial, e 11,5%

nao continuaram.

Figura 20: Grafico de ferramentas ainda utilizadas presencialmente
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Se sim, quais as ferramentas vocé continua utilizando com seus alunos no ensino presencial?
52 respostas

Google Meet/Zoom
Whatsapp/Discord/Telegram 39 (75%)
E-mail

Moodle/Google Class Room/Ava

Editor de Texto/Planilha Eletron...

Nao continuei

Videos do YouTube

40

Grafico de barras das ferramentas que continuam sendo utilizadas pelos
professores no ensino presencial onde mostra que 75% utilizam o
Whatsapp/Discord/Telegram, 40,4% assinalaram Google Meet/Zoom, 40,4% o
E-mail, 17,3% utilizam Editor de texto/Planilha eletrénica e 9,6% afirmaram que néo

continuam utilizando.

Figura 21: Grafico de melhora nas aulas presenciais com o uso das TICs

Acredito que o uso das TICs (tecnologia da informacg&o e comunicagéo) nas minhas aulas
presenciais melhorou o processo de ensino/aprendizagem.

52 respostas

20

15 16 (30,8%)
14 (26,9%)

12 (23,1%)

10

5 6 (11,5%)

Gréfico de barras onde mostra (por meio da escala de Likert) que 30,8% dos
professores entrevistados acreditam que o uso das TICs em suas aulas presenciais
melhoraram o processo de ensino/aprendizagem, enquanto 7,7% afirmaram que nao

melhorou.
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Figura 22: Grafico de comunicagao e colaboragao entre alunos

A comunicacdo e a colaboracgdo entre os alunos foi mais efetiva de maneira remota comparado ao

ensino presencial atual.
52 respostas

15

12 (23,1%)
10 11 (21,2%)
10 (19,2%) 10 (19,2%)

9 (17,3%)

Grafico de barras que mostra (por meio da escala de Likert) que 23,1% dos
professores discordam que a comunicacao e a colaboracgao entre os alunos foi mais
efetiva de maneira remota comparado ao ensino presencial, ja 17,3% acreditam que

essa comunicacao foi mais efetiva sim.

Figura 23: Grafico de melhora da infraestrutura das escolas

A escola que sou lotado melhorou a infraestrutura em relagéo a tecnologia (laboratério de

computagdo/acesso & internet) no ensino presencial pds pandemia.
52 respostas

20

17 (32,7%)
15

12 (23,1%
10 11 (21,2%) 22.1%)

7 (13,5%)
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Grafico de barras das melhorias de infraestrutura em relagéo a tecnologia
mostra que 32,7% dos respondentes se mantiveram neutros na resposta, 21,2%

discorda totalmente e 13,5% concordou que houve essas melhorias.

Figura 24: Grafico de mudanga da maneira de ensinar e aprender

O uso das tecnologias digitais durante o periodo do ensino remoto (pandemia) mudou a maneira de

ensinar e aprender no pos pandemia.
52 respostas

30

20 22 (42,3%)

16 (30,8%)

10
9 (17,3%)

2 (3,8%)

3 (5,8%)

Grafico de barras que apresenta o resultado de mais uma questdao de
pesquisa sobre o quanto o uso das tecnologias digitais durante o periodo de ensino
remoto mudou a maneira de ensinar e aprender no pés pandemia. 42,3% dos
respondentes afirmaram que mudou a maneira de ensinar e aprender sim, ja 5,8%

responderam que nao houve mudangas.

O terceiro e ultimo bloco foi encerrado com uma pergunta subjetiva que
aborda uma das questdes de pesquisa: “Vocé considera que algo mudou em seu
fazer pedagogico, comparando o periodo anterior e o posterior a pandemia? O qué?”
onde a maioria das respostas foram em concordéancia, afirmando que houve a
mudanga no fazer pedagdgico em diversos ambitos como na aproximagédo entre
alunos e professores, a utilizagdo continua de algumas ferramentas digitais, o uso
de materiais pedagdgicos digitais mais frequente, aumento de criatividade, maneira

mais didatica de exposigao do conteudo em telas, entre outros.
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5.1 - Andlise das questoes de pesquisa

Antes da pandemia, o uso de tecnologias digitais na educagéo ja estava em
crescimento, mas a sua adogao foi acelerada durante o periodo do ensino remoto.
Verificamos, através do survey, que o uso das tecnologias digitais, durante o periodo
do ensino remoto (pandemia), mudou, em alguns casos, a maneira de ensinar e

aprender no pos pandemia.

Durante a pandemia, houve um aumento significativo na adogédo de
plataformas de aprendizado online, videoconferéncias, materiais educacionais
digitais e outras tecnologias relacionadas. Juntamente, houve a necessidade da

formagao em cursos sobre o uso dessas tecnologias digitais.

As tecnologias digitais deixaram um legado significativo para a educagdo no
pds-pandemia. Segundo os participantes da pesquisa, alguns dos principais legados

incluem:

e Desafios e necessidade de capacitagdo: Embora as tecnologias digitais
tenham trazido beneficios, também destacaram a necessidade de
capacitacdo adequada para professores e alunos. O legado da pandemia
inclui a conscientizagédo da importancia do desenvolvimento de habilidades
digitais e competéncias relacionadas ao uso eficaz das tecnologias na
educacao.

e Uso inovador de recursos digitais: A pandemia acelerou a adogédo de
ferramentas digitais e recursos online na educacgéo. Professores e alunos
foram impulsionados a explorar e utilizar uma variedade de recursos digitais,
como plataformas de colaboragéo, simulagdes, realidade virtual, gamificagao
e muito mais. Esse legado de inovagao digital na educagao pode continuar a
enriquecer as praticas pedagogicas no pds-pandemia.

e Flexibilidade e hibridizagcdo do ensino: Durante a pandemia, muitas
instituicbes de ensino adotaram modelos hibridos, combinando aulas
presenciais e online. Esse legado possibilitou a flexibilizagdo do ensino,
permitindo que os alunos tenham mais op¢des de aprendizado, como aulas

gravadas, materiais online e interagdes remotas.
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As tecnologias digitais tiveram uma influéncia significativa no fazer pedagdgico

docente pos-pandemia. Alguns aspectos de sua influéncia incluem:

e Ampliacdo do acesso ao conhecimento: As tecnologias digitais expandiram o
acesso ao conhecimento de forma significativa. Os docentes podem
aproveitar recursos educacionais online, como videos, simulagdes, bibliotecas
digitais e cursos online abertos, para enriquecer o conteudo das aulas. Além
disso, as tecnologias permitem que os alunos realizem pesquisas online e
acessem uma variedade de materiais relevantes, ajudando-os a explorar
tépicos de interesse de forma mais ampla e aprofundada.

e Aproximacao entre alunos e professores: As ferramentas que apoiam e
ampliam o alcance do ensino, continuaram sendo fundamental pos pandemia.
De forma notdria, os habitos conquistados durante a pandemia tornaram-se
essenciais hoje, utilizar ferramentas como zoom/meet permitem atender de

forma rapida e eficiente as necessidades dos alunos.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

Com base na pesquisa de levantamento realizada sobre a utilizagcdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TICs) na educagdo do municipio de
Assu, é possivel inferir que a pandemia da COVID-19 teve um impacto significativo
no ensino e aprendizagem. Durante o periodo de isolamento, as TICs
desempenharam um papel crucial na continuidade do processo educacional,
permitindo o ensino remoto para aqueles que possuiam acesso a dispositivos

compativeis.

A pesquisa revelou que as tecnologias digitais deixaram um legado
significativo para a educagao, como a inovagado do uso das TICs, esse legado de
inovacao digital na educacgéo pode continuar a enriquecer as praticas pedagogicas
no pos-pandemia. Embora as tecnologias digitais tenham trazido beneficios, também
destacaram a necessidade de capacitacdo adequada para professores e alunos e,
também, as dificuldades em relagdo a infraestrutura das escolas. As TICs

expandiram o acesso ao conhecimento de forma significativa.
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Os resultados dessa pesquisa fornecem insights valiosos para os
professores, gestores escolares e formuladores de politicas educacionais. A
integracdo das TICs no fazer pedagogico emergiu como um legado da pandemia,
que pode trazer beneficios duradouros para a educagdo poés-pandemia. Os
professores podem explorar novas abordagens de ensino, tornando as aulas mais
dindmicas e envolventes, e os gestores escolares podem planejar atividades

escolares considerando o uso continuo das TICs.

E importante ressaltar que a utilizagdo das TICs na educagdo néo substitui
totalmente o ensino presencial, mas pode complementa-lo e enriquecer as praticas
educacionais. Portanto, é fundamental investir em infraestrutura tecnoldgica e
capacitacao docente para garantir que as TICs sejam utilizadas de maneira eficaz e

inclusiva.

No geral, a pesquisa realizada contribui para o conhecimento sobre os
impactos das TICs na educacdo do municipio de Assu, fornecendo subsidios para
aprimorar o planejamento das atividades escolares e promover uma educagao mais

acessivel e qualitativa.

Além disso, ela também contribui para a formacgao profissional da
pesquisadora, proporcionando a oportunidade de aprofundar seus conhecimentos
sobre a educagao pos-pandemia e o legado deixado pelas tecnologias digitais em

seu municipio de origem.

Embora as tecnologias digitais tenham trazido beneficios significativos para a
educacédo, € crucial reconhecer os desafios que surgem juntamente com elas. A
capacitacao adequada de professores e alunos é fundamental para garantir que as
tecnologias sejam utilizadas de forma eficaz e enriquecedora no ambiente
educacional. Assim, como trabalho futuro pretende-se realizar uma proposta de
capacitacdo de professores e alunos, junto a secretaria de educagédo do municipio

de Assu/RN, sobre o uso das TIC na educacao.
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PERCEPCOES DE EDUCADORES SOBRE
O LEGADO DEIXADO PELAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS

Este formuldrio/questiondrio se trata de um projeto de pesquisa para realizacéo do
trabalho de conclus&o de curso da aluna Maria Adélia Miranda da Silva Pessoa no curso
de Sistemas de Informagdo da UFERSA, campus Angicos, sob orientagéo do professor
Kleber Tavares Fernandes. A pesquisa com o tema: A educagdo pds pandemia: percepgdes
de educadores sobre o legado deixado pelas tecnologias digitais busca investigar se ha
um legado deixado pelo uso das TICs na educacdo do municipio de Assu e qual a sua
influéncia no fazer pedagdgico dos professores, pas pandemia do COVID-19.

&) mariaadaliamiranda@gmail.com (n&o compartiihado) e
Alternar conta

*0brigatorio

0 questionario esta dividido em 3 blocos de perguntas: o primeiro ird tragar o perfil
do professor (sem identifica-lo), o segundo seré colocado no periodo de tempo
durante a pandemia e o tltimo bloco trara questionamentos sobre o pos
pandemia.

Obs: o e-mail solicitado no final do primeiro bloco serd apenas para envio dos resultados
finais desta pesquisa, ndo seré utilizado para identificacéo.

Sexo *

O Feminino
O Masculino

O Qutro

O Prefiro ndo dizer

Idade *

O Até 25 anos

26 a 29 anos
30 & 39 anos
40 a 49 anos
50 a 55 anos

56 anos ou mais

00 Q0O
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Formagdo Académica *

O Nivel Técnico
Licenciatura
Bacharelado
Mestrado

Doutorado

OO OO0O0

Outro:

Segmento de Atuagdo *

O Infantil

O Fundamental

O Medio

Area/Componente Curricular *

Sua resposta

Quantas escolas trabalha atualmente? *

O
O 2
B

O 4 ou mais
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Anos de servigo *

O Atélano
O De1abanos
O De 5a 10anos

O Mais de 10 anos

Qual seu nivel de conhecimento das TICs (tecnologia da informagao e o
comunicagao) antes da pandemia?

O Bésico - Conhego e utilizo as principais ferramentas
O Intermediario - Conheco e utilizo as ferramentas da minha area

(O Avangade - Domino e aplico com meus alunos ferramentas de TICs

E-mail

Texto de resposta longa

Apos asegao 1 Continuar para a proxima segdo -

PERCEPCOES DE EDUCADORES SOBRE
O LEGADO DEIXADO PELAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS

&) mariaadaliamiranda@gmail.com (ndo compartilhado) )
Alternar conta

*Obrigatdrio

Periodo: DURANTE A PANDEMIA

Durante a pandemia, usar as TICs como principal meio e recurso pedagdgico foi um grande
desafio, seja pelas questdes estruturais, realidade socicecondmica dos alunos ou mesmo
pela propria competéncia e letramento digital dos docentes. Com base nesse contexto,
responda as guestdes abaixo:



Vocé participou de algum curso/formacgdo sobre o uso das tecnologias digitais *
durante a pandemia?

(:) Sim
O Nao

Se sim, marque quais as ferramentas abaixo: *

Google Meet/Zoom
Whatsapp/Discord/Telegram
E-mail

Moodle/Google Class Room/Ava

Editor de Texto/Planilha Eletrénica/Software de Apresentacéo

N I I I I O O O

Qutro:

Qual instituicdo promoveu o curso/formacgao realizado? *

|:| Instituigdo a qual sou vinculado

D Outra instituigdo

Quais as ferramentas voceé utilizou com seus alunos durante o periodo remoto
da pandemia?

Google Meet/Zoom
Whatsapp/Discord/Telegram
E-mail

Moodle/Google Class Room/Ava

Editor de Texto/Planilha Eletrénica/Software de Apresentagéo

I I I O

QOutro:
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A infraestrutura disponibilizada pela minha instituigdo de ensino foi suficiente
para a realizacio das aulas remotas.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

Utilizei recursos préprios (computador/celular/aplicativos/internet) para
realizacdo das minhas aulas durante a pandemia.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

Meus alunos assimilaram melhor os conteddos de maneira remota. *

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

Minhas aulas durante o pericdo remoto foram melhores do que as presenciais. *

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

&

%
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+*

0 uso das tecnologias digitais durante o periodo de ensino remoto mudou a
maneira de ensinar e aprender.

1 2 3 4 5

Discordo totalments O O O O O Concordo totalmente

Vocé encontrou dificuldades em relagdo ao uso das TICs (tecnologia da
informagéo e comunicagdo)no periodo pandémico? Quais?

Sua resposia

Voltar Proxima Limpar formulario

PERCEPCOES DE EDUCADORES SOBRE
O LEGADO DEIXADO PELAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS

&) mariaadaliamiranda@gmail.com (ndo compartilhado) =y
Alternar conta

*Qbrigatorio

Periodo: POS PANDEMIA

No pés pandemia, as TIC's vem ganhando seu espaco como meio e recurso pedagogico
dentro da sala de aula, porém essa nova realidade ainda vem enfrentando desafios, Com
base nesse contexto, responda as questdes abaixo:



Voceé continua utilizando alguma ferramenta de tecnologia no ensino
presencial?

o Sim
O Nio

Se sim, quais as ferramentas vocé continua utilizando com seus alunos no
ensino presencial?

Google Meet/Zoom

Whatsapp/Discord/Telegram

E-mail

Mocdle/Google Class Room/Ava

Editor de Texto/Planilha Eletrénica/Software de Apresentagdo
MN&o continuei

Outro:

ODO000000

Acredito que o uso das TICs (tecnologia da informag&o e comunicagio) nas
minhas aulas presenciais melhorou o processo de ensino/aprendizagem.

Discordo totalmente O O O O Q Concordo totalmente

A comunicagdo e a colaboragdo entre os alunos foi mais efetiva de maneira
remota comparado ao ensino presencial atual.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

x

x
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A escola que sou lotado melhorou a infraestrutura em relagédo a tecnologia *
(laboratério de computagdo/acesso a internet) no ensino presencial pos
pandemia.

Discordo totalmente o O O O O Concordo totalmente

0 uso das tecnologias digitais durante o periodo do ensino remoto (pandemia) *
mudou a maneira de ensinar e aprender no pos pandemia.

Discordo totalmente o O O O O Concordo totalmente

O uso das tecnologias digitais durante o periodo do ensino remoto (pandemia) *
mudou a maneira de ensinar e aprender no pés pandemia.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

Vocé considera que algo mudou em seu fazer pedagogico, comparando o 5
periodo anterior e o posterior 4 pandemia? O quéa?

Sua resposta

Voltar Enviar Limpar formulario

Munca envie senhas pelo Formularios Google.
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