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Resumo: O novo COVID-19 foi identificado em Wuhan, provincia de Hubei, China, o qual promoveu um
surto caracterizado por uma pneumonia infecciosa aguda. No Brasil, desde de marco de 2020 que a populacao vive
0 impacto do isolamento social e distanciamento fisico. A “quarentena” que ainda ndo acabou trouxe profundas
transformacdes que serdo permanentes para toda a sociedade. O presente estudo objetivou realizar uma andlise do
comportamento e da salde mental de um grupo vulneravel de religiosos no enfrentamento da pandemia do
COVID-19. A pesquisa cientifica se constituiu no tipo survey, o qual permitiu a obtencdo de dados ou informagdes
sobre as caracteristicas, opinides ou a¢des de grupos, representados por uma parcela de um grupo religioso, por
meio de questionério. Utilizou-se uma escala, sob a metodologia Swat, a qual permitiu inserir cinco opc¢des para
reflexdo e, consequentemente, marcacao dos participantes: muito confortavel, muito desconfortavel, confortavel,
desconfortavel e indiferente ou no sentido de insuportavelmente, razoavelmente, muito suportavel, pouco
suportavel, pouco suportavel e indiferente. Desta forma, foi atribuida uma pontuacdo para cada, sendo
respectivamente: 1, 2, 3, 4 e 5; que foram inseridas em cinco perguntas do questiondrio referente a investigagao
da temética, que avaliaram o0s sentimentos positivos e negativos referente as mudancas relativas as restri¢cbes das
atividades e/ou cultos na igreja. Dentre os fatores que contribuiram para a mudanca no comportamento dos
religiosos estdo o isolamento social, apontado como fonte de ansiedade e estresse, e a suspensao de atividades
presenciais religiosas, que podem desencadear maior desconforto emocional no grupo vulneravel. Para minimizar
tais comportamentos, as ferramentas virtuais tém uma solucéo importante para a igreja pastorear as pessoas nesse
periodo de pandemia (Covid-19), como demonstrado nesta pesquisa.
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1. INTRODUCAO

Através da manifestagdo de correntes contaminacfes na China, em dezembro de 2019, foi detectada a acéo de
um virus, conhecido como Coronavirus ou Covid-19, pertencente a familia dos virus respiratérios e que se alastrou
pelo planeta, sendo confirmada a manifestagdo de uma pandemia pela Organizagdo Mundial da Saude a partir de
11 de margo de 2020 (CRODA; GARCIA, 2020).

Entretanto, ele ndo foi o primeiro virus a causar uma pandemia. No ano de 2002, milhares de pessoas foram
afetadas pela Sindrome Respiratoria Aguda (Sars), também oriunda da China, a qual atingiu 26 paises, resultando
em 8.082 infectados e 774 mortos. Além dela, foi registrado em abril de 2012, a Sindrome Respiratdria do Oriente
Médio (Mers) que teve o primeiro surto na Arabia Saudita, infectando cerca de 2.500 pessoas, em 27 paises,
provocando a morte de 858 pessoas (OMS, 2020).

De forma a lidar com tamanha disseminacdo do virus e mortalidade da doenca, foram instituidas algumas
medidas de contencdo por alguns paises, tais como a quarentena, a fim de separar as pessoas que possam ter sido
expostas ao virus, o distanciamento social, que é a diminuigdo da interagdo entre os individuos e o isolamento
social, que visa separar as pessoas ja infectadas das que ainda permanecem assintomaticas. Como resultado, teve-
se o fechamento de escolas, universidades, igrejas e de varios outros ambientes que proporcionam a aglomeracéo
de pessoas (SCHMIDT et al., 2020).

O surto por COVID-19 acarreta além de alteracBes fisicas, as disfungdes psiquicas, devido ao pénico
generalizado e constante preocupacao. O impacto psicolégico acontece quando se instala o sentimento de adoecer
ou morrer, de desamparo, estigma proporcionado pela infeccdo e a incerteza quanto ao futuro exacerbado com
mitos e informacdes fraudulentas (BAO et al., 2020). No entanto, em pandemias, é comum que o foco de cientistas
e profissionais de salde seja destinado principalmente para o patégeno, risco biol6gico, bem como fisiopatologia,
para saber a prevencdo e desenvolver um tratamento especifico. Enquanto, as consequéncias psicolégicas tendem
a ser subestimadas e, muitas vezes, negligenciadas, acarretando, em estratégias falhas no combate a doenca
(ORNELL et al., 2020).

A crise socioecondmica agravada pela pandemia provocada pelo coronavirus é realidade que, por mais que
muitos tentem amenizar, ndo ha como ser desconsiderada. A vida cotidiana foi drasticamente alterada, 0 medo do




sofrimento e da morte foi potencializado. Num dado momento dos Ultimos meses, 0s grupos religiosos que foram
afetados, principalmente as igrejas, estiveram no centro de discussfes. Enquanto medidas sanitarias orientavam o
isolamento social para preservacdo de vidas, emergiu a questdo: as igrejas devem continuar com suas atividades
presenciais?

O ministério da Saude alertou que a medida de evitar aglomeragdes incluia missas e cultos, indicando que as
igrejas poderiam permanecer abertas para quem quisesse fazer suas oragGes. Varios estados e municipios
formalizaram agGes desde a restricdo do nimero de participantes até o fechamento dos templos e espacos de
reunides religiosas (OMS, 2020).

1.1 Objetivo Geral

O presente estudo objetivou realizar uma analise do comportamento e da salide mental de um grupo vulneravel
de religiosos no enfrentamento da pandemia do COVID-19.

1.2 Objetivo Especifico
A seguir sao listados os objetivos especificos deste estudo:

a) Determinar como se percebe e quais s&o os fatores que contribuem para a mudanca no comportamento
dos religiosos;

b) Awvaliar os impactos da pandemia do Covid-19 no comportamento pessoal e na carga mental dos
religiosos.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Evolucéo da Pandemia

O novo COVID-19 foi identificado em Wuhan, provincia de Hubei, China, promoveu um surto caracterizado
por uma pneumonia infecciosa aguda (BAO et al., 2020). No dia 11 de margo a Organizacdo Mundial da Saide
(OMS), considerou como uma pandemia (HUANG; ZHAO, 2020). Os primeiros casos de coronavirus foram
registrados em um hospital de Wuhan. As vitimas seriam frequentadoras de um mercado atacadista de animais.

O primeiro caso de Covid-19 foi confirmado no Brasil no dia 26 de fevereiro de 2020 em S&o Paulo. O paciente
era um homem que esteve na Italia e se recuperou da doenga, embora tenha ganhado o titulo de “paciente zero”,
ele esta longe de ser o responsavel pela disseminagdo da doenca no Brasil. Nesse mesmo periodo, mais de uma
centena de introdugdes do novo coronavirus ocorreram no pais. (PINHEIRO, 2021)

E 0 que mostra 0 maior estudo realizado até agora sobre a dispersao nacional do virus. O trabalho, capitaneado
pelo cientista cearense Darlan Candido, da Universidade de Oxford, no Reino Unido, é um verdadeiro marco do
esforgo cientifico para compreender a pandemia. Mais de 15 instituicBes brasileiras participaram, fora as
internacionais, 0 grupo conseguiu sequenciar o codigo genético do Sars-CoV-2 de 427 individuos infectados em
85 municipios e 18 estados brasileiros entre o final de fevereiro e o inicio de margo de 2020. As amostras analisadas
vieram do exame RT-PCR, que detecta a presenca do virus em secre¢cdes humanas. Pouco mais de 100 linhagens
do virus, com pequenas diferengas genéticas entre si, foram identificadas no grupo dos 427 pacientes. Ou seja,
mais de 100 pessoas entraram no pais carregando esses tipos diferentes, apontou o cientista. Isso aconteceu
principalmente no Ceara, em Sao Paulo, no Rio de Janeiro e em Minas Gerais, estados que mais recebem voos
internacionais. (PINHEIRO, 2021)

Desde entdo, o mundo enfrenta uma emergéncia de salde publica, com poder devastador ainda nao
experimentado em um passado recente. O novo coronavirus € uma doencga respiratéria aguda, a transmissdo
costuma ocorrer pelo ar ou por contato pessoal com secre¢fes contaminadas. Seu alto poder de espalhamento
requer uma atencdo especial das autoridades internacionais, devido ao seu efeito nos sistemas de saude,
sobrecarregando os mesmos, podendo leva-los ao colapso. Assim, exige das autoridades publicas a¢cdes imediatas
para minimizar os efeitos da doenca e atenuar a curva de contagio, tais agdes como 0 uso de mascara,
distanciamento social, lavagem das m&os e uso do &lcool em gel, reduzindo a disseminag&o incontrolavel da doenca
e 0 numero de 6bitos.

Além disso, 0s governos estaduais e municipais sancionaram alguns decretos com o intuito de barrar a
disseminacdo do coronavirus, evitando assim o colapso do sistema de salde, pois muitas vezes pessoas morrem
por falta de assisténcia, ja que as unidades de urgéncia e emergéncia ndo tem a capacidade de absorver todos 0s
pacientes doentes e nem tem equipamentos suficientes para atender os casos mais graves que necessitam de
ventilagdo externa daqueles que tenham o sistema respiratdrio afetado.

2.2 AcBes Governamentais

O novo coronavirus chegou ao Rio Grande do Norte, pela capital Natal, no dia 12 de marco de 2020, trés meses




ap0s surgir na China. A paciente de 24 anos se contaminou na Europa depois de ter visitado Franca, Italia e Austria.
A primeira morte ocorreu duas semanas ap6s a confirmacdo do primeiro caso, no dia 28 de marco de 2020 em
Mossord (JACOME, G1 RN, 2021).

A pandemia alterou bruscamente a rotina dos potiguares, servicos deixaram de ser prestados presencialmente,
prédios publicos mudaram o funcionamento e locais publicos tiveram que ser fechados ou isolados, como por
exemplo as igrejas, que tiveram suas atividades suspensas para diminuir a circulacio de pessoas. Desde marc¢o de
2020, 0 Governo do Estado emitiu decretos normativos para 0 combate ao novo coronavirus (JACOME, G1 RN,
2021).

Em 20 de marco de 2020, a governadora do Estado determinou o fechamento de bares e restaurantes por cinco
dias, além de templos religiosos, teatros, cinemas, academias, casas de recepcdes e lojas mag6nicas. Em 1° de abril
de 2020, o Governo anunciou que iria renovar o decreto suspendendo as atividades de bares, restaurantes e templos
religiosos até o dia 23 de abril. Em 24 de julho de 2020, o novo decreto autorizou a retomada gradual responsavel
das atividades de natureza religiosa no Estado do Rio Grande do Norte.

Em 26 de fevereiro de 2021, devido ao surgimento de novas cepas, variantes e mutacdes do virus e
consequentemente com o agravamento da pandemia, o governo do RN anunciou "toque de recolher", entre 22h e
5h, e suspenséo das atividades presenciais coletivas de qualquer natureza. Em 17 de mar¢o de 2021, o novo decreto
permitiu o funcionamento de igrejas para oragdes individuais com presenga simultanea de, no méaximo, 20 pessoas,
e estendeu o toque de recolher das 20h as 06h.

Em 1° de abril de 2021, considerando o Decreto Estadual N° 30.458, ficou permitida a abertura das igrejas,
templos e espacos religiosos, como também foi restabelecido o "toque de recolher”, como medida de diminuicéo
do fluxo de pessoas em ruas e espagos publicos. E em 22 de abril de 2021, as medidas restritivas foram prorrogadas,
de acordo com o decreto anterior.

Além dos decretos estaduais, 0 municipio de Governador Dix-Sept Rosado-RN também sancionou decreto
com medidas de combate ao novo coronavirus. Em 06 de Agosto de 2020, foi publicado o primeiro decreto, o qual
orientava a populacdo a fazer uso de mascara, e estabeleceu normas para o funcionamento de igrejas, desde que
cumprisse integralmente as regulamentacdes sanitarias descritas, por serem medidas de controle, prevencdo e
diminuicdo da contaminac¢do humana por Covid-19.

Em 02 de marc¢o de 2021, a Prefeitura Municipal de Governador Dix-Sept Rosado-RN publicou decreto com
novas regras que tem o objetivo de ampliar a prevencdo ao novo coronavirus e, consequentemente, reduzir 0s casos
de covid-19 no municipio. Neste decreto determinava que atividades do tipo coletivas de qualquer natureza como
cultos, missas e demais cerimonias religiosas poderiam ser realizadas nas sedes das igrejas com ocupagéo maxima
de 30% da capacidade, respeitando as normas de distanciamento.

Em 03 de marco de 2021, foi publicado o Decreto N° 011/2021 que retificou o Decreto N° 010/2021. O novo
decreto estabeleceu, entdo, que as missas, cultos e demais cerimonias religiosas poderiam ser realizadas nas sedes
das igrejas e templos, a nova publicacdo também determinava o horario compreendido entre 07:00 as 20:00 horas
para a realizagdo das atividades da igreja, neste caso com ocupagdo maxima de 30% da capacidade, e respeitando
as normas de distanciamento. Essas informacdes sobre os decretos publicados no municipio de Governador Dix-
Sept Rosado podem ser visualizadas no Quadro 1.

Quadro 1 - Decretos Municipais publicados na cidade de Governador Dix-Sept Rosado
Texto referente ao funcionamento das

Decreto Municipal Periodo que durou o decreto

Igrejas
DECRETO N° 016/2020 Este Decreto entrou em vigor na
- GOV. DIX-SEPT data de sua pupllcagao e_pode ser
: Art. 1° prorrogado apos a reavaliacdo dos

ROSADO-RN, DE 06
DE AGOSTO DE 2020.

DECRETO N° 010/2021
- GOV. DIX-SEPT
ROSADO-RN, DE 02
DE MARCO DE 2021.

indicadores epidemiolégicos no
Municipio.

Este decreto entrou em vigor na
data de sua publicacdo, e teve
vigéncia de 21 (vinte e um) dias.

Art. 6°. e inciso Il

Art. 1°. Fica retificado o inciso 11, Art. 6°,
do Decreto N° 010/2021, que passara a ter a
seguinte redacdo: As missas, cultos e demais

DECRETO N°011/2021
- GOV. DIX-SEPT
ROSADO-RN, DE 03
DE MARCO DE 2021.

ceriménias religiosas poderéo ser realizadas
nas sedes das igrejas e templos no horério
compreendido entre 07:00 e s 20:00 horas,
neste caso com ocupagdo maxima de 30% da
capacidade, sendo obrigatorio o uso da
mascara, o distanciamento social e a
desinfeccdo das méos.

Este Decreto entrou em vigor na
data de sua publicacdo e pbde ser
prorrogado apés a reavaliacdo dos

indicadores epidemiolé6gicos no

Municipio.




Fonte: Elaborado pela autora com dados fornecidos pela Prefeitura Municipal de Governador Dix-Sept Rosado
(2021).

2.3 Os efeitos da Pandemia nas relagfes sociais

Com a chegada da pandemia, as relacfes sociais foram afetadas e outros problemas surgiram. As pessoas
precisam se isolar, ficar em casa e ndo frequentar a igreja, que é o local onde elas véao buscar a Deus, e participar
de cultos religiosos. Com essas restri¢des e suspensdes de atividades, comegaram a surgir problemas sociais devido
ao confinamento.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) recomenda contato limitado com intuito de reduzir a transmisséo e,
0 consequente, aumento dos casos. Porém é importante destacar que os individuos em isolamento vivenciam
momentos de estresse com a perda de contato intimo e social que culminam com sensacdes de soliddo ou raiva
(BAO et al., 2020; AHMEDA et al., 2020).

A OMS recomenda que a busca por informacdes a respeito da COVID-19, seja feita no maximo uma ou duas
vezes por dia, para evitar o “bombardeio desnecessario”, isso ajuda a diminuir o medo e controlar a ansiedade,
assim também evitando problemas que podem surgir como, depressdo, vicio no alcool, transtornos como
compulséo alimentar, e até mesmo relagGes destruidas devido ao isolamento social. Outra estratégia indicada pela
OMS, é que nesse momento as rotinas e tarefas sejam mantidas e adaptadas de acordo com o cenério, criando
atividades em ambientes diferentes da residéncia.

Deve-se considerar a possibilidade dos sentimentos gerados pelas situaces de isolamento e distanciamento
social, impostas como estratégias de reduzir a contaminagdo do virus, como o medo. O medo € responsavel por
intensificar a ansiedade e sintomas mentais em individuos higidos e principalmente na populagdo vulneravel
(ORNELL F. et al., 2020). Com o intuito de minimizar esses sentimentos, é relevante que meios de comunicagdo
emitam noticias positivas sobre o enfrentamento da pandemia e que programas de lazer, e cultos religiosos online
sejam identificados, por ressaltar emocdes, gerando um estado de unido em grupo mesmo no distanciamento social.

2.4 Método SWAT (Subjective workload assessment technice)

Este método foi desenvolvido por Reid et al. (1982) e é classificado como um método de carater subjetivo, o
qual indica a carga mental de uma tarefa ou atividade por meio da mensuracdo de trés dimensdes: tempo, esforco
mental e estresse. O fator tempo se refere ao periodo em que uma tarefa deve ser realizada, de acordo com um
periodo estipulado (limitado) de tempo, e 0 quanto que varias tarefas podem ser realizadas simultaneamente. O
fator esforco mental envolve demandas das tarefas relacionadas ao nivel de atencdo requerida, tal como ter que
prestar atengdo as maltiplas fontes de informacédo. O nivel de estresse sdo as varidveis ou fatores como o nivel de
treinamento (capacitagdo) e estado emocional que contribuem para o nivel de ansiedade do operador.

O método SWAT foi escolhido nesta pesquisa devido a sua facilidade de aplicacéo, pode ser aplicado em
tarefas reais e complexas, de forma simples e rapida e permite a obtencdo de dados mais objetivos. No SWAT os
questionarios abordam trés dimensdes, e cada uma das dimens@es é avaliada por uma escala de trés pontos, trés
niveis de resposta a serem escolhidas pelo respondente de acordo com sua realidade ocupacional. No quadro 2 é
apresentado duas dimensGes e cada uma com 3 escalas.

Quadro 2 - Método SWAT aplicado as atividades de natureza religiosa feitas de forma remota
Fatores Nivel Descricao

1 Suportavel
Insuportavel
Indiferente
Baixo
Médio
Alto

Conforto

Estresse Mental

WIN [P |W[|N

Fonte: Autoria propria (2021).
3. METODOLOGIA
3.1 Natureza do estudo

A pesquisa realizada neste trabalho pode ser caracterizada como exploratoria, pois serve para explorar um
ambiente, trazendo algumas descri¢cdes desse ambiente e de sua populacdo. Neste estudo teve-se como objetivo
entender os aspectos da carga mental dos religiosos durante o periodo de atividades remotas transmitidas pela
igreja devido as restrigbes do COVID-19. Também é considerado um estudo de caso, pois tem como fendmeno de
pesquisa um caso especifico do contexto real baseado em um grupo de religiosos e, concomitantemente realizada




a revisdo bibliogréafica a respeito do assunto, a qual baseia-se em artigos cientificos. As etapas estdo sendo
apresentadas na Figura 1.

Investigacéio da Etapa 1: Pesquisa Etapa 2: Estudo de
Tematica Bibliografica ’ Caso
Etapa~ 4: Etapa 3:
Tabulagéo dos Coleta de dados
resultados por questionario

Figura 1: Fluxograma das etapas do estudo dos impactos no comportamento e na salde mental de um grupo
vulneravel em época de pandemia. (Autoria propria)

Esse trabalho é uma pesquisa cientifica do tipo survey, esse método é apropriado para a obtencéo de dados ou
informagdes sobre as caracteristicas, opinides ou acdes de grupos, representados por uma parcela da populagdo
alvo, por meio de um instrumento de pesquisa, normalmente um questionario. (PINSONNEAUT; KRAEMER,
1993). De acordo com Hair et al. (2003), a survey é um procedimento para coleta de dados primérios a partir de
individuos. Os dados podem variar entre crencas, opinides, atitudes e estilos de vida até as informacGes gerais
sobre a experiéncia do individuo, tais como género, idade, educacdo e renda. Em geral, as survey sdo utilizadas
quando o projeto de pesquisa envolve coleta de informagdes de uma grande amostra de individuos.

No desenvolvimento e aplicacdo do questionario utilizou-se questdes com abordagem das variaveis por meio
do método Subjective Workload Assessment Technique — SWAT proposto por Reid (1982). Assim, foram
inseridas cinco opgoes para reflexdo e, consequentemente, marcacao dos participantes: muito confortavel, muito
desconfortavel, confortavel, desconfortavel e indiferente ou no sentido de insuportavelmente, razoavelmente,
muito suportavel, pouco suportavel, pouco suportavel e indiferente. Desta forma, foi atribuida uma pontuag&o para
cada, sendo respectivamente: 1, 2, 3, 4 e 5; que foram inseridas em cinco perguntas do questionario referente a
investigacdo da tematica, que avaliaram os sentimentos positivos e negativos referente as mudancas relativas as
restricBes das atividades e/ou cultos na igreja.

3.2 Grupo amostral

O grupo de religiosos pertencem a uma igreja evangélica localizada na cidade de Governador Dix-Sep Rosado-
RN e a aplicacdo do questionario foi no periodo de abril a maio de 2021, que devido a situacéo de restrigdes por
causa da pandemia do COVID-19 foi aplicado via Google Forms, o qual foi enviado/divulgado por meio das redes
sociais. A amostra obtida foi proveniente de 60 respondentes que constituiu uma amostra de conveniéncia.

3.3 Analise de dados

Os dados de caracterizacdo da amostra foram apresentados por meio de tabela, através da distribuicdo de
frequéncias, a qual permitiu o agrupamento de dados em classes, para que fosse contabilizado o nimero de
ocorréncias de cada classe (frequéncia absoluta). Assim, foi possivel apresentar os dados de maneira mais concisa
para que pudesse extrair as informacdes sobre seu comportamento. A frequéncia percentual foi obtida pela
multiplicacéo da frequéncia relativa por 100% e a frequéncia acumulada foi a soma de todas as classes anteriores
até a classe atual. Ja os dados obtidos para analise da percepcao do grupo amostral foram apresentados por meio
de gréficos elaborados em planilhas eletronicas.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 Caracteristicas sociais da amostra

A distribuicdo de frequéncias das varidveis correspondentes as caracteristicas sociais da amostra representativa
de uma igreja evangélica localizada na cidade de Governador Dix-Sept Rosado-RN estdo apresentadas na Tabela




1. A amostra foi constituida por 60 respondentes, na qual observa-se que o sexo feminino é predominante na
amostra (81,7% do total), enquanto que, 18,3% dos respondentes correspondem ao sexo masculino. Com relacdo
a faixa etdria, destaca-se a idade de 18 a 25 anos, com 50% do total dos respondentes, 30% dos respondentes estao
no intervalo de 26 a 50 anos, 13,3% correspondem estdo no grupo respondente de até 17 anos de idade e, por fim,
6,7% do total da amostra corresponde a idade superior aos 50 anos. Quanto ao grau de escolaridade o total da
amostra foi distribuida da seguinte forma: 1,7% Ié e escreve e, igual valor possuem ensino fundamental incompleto,
assim como o0s 23,3% terminaram o ensino médio e estdo no ensino superior incompleto, simultaneamente; 6,7%
possuem o ensino completo; 13,3% estdo com o ensino médio incompleto; 11,7% possuem pdés-graduacao,
enguanto que 20% finalizaram o curso de graduacdo. Destaca-se que do total da amostra que estdo entre o ensino
médio incompleto e/ou ensino superior incompleto correspondem exatamente aos respondentes que estdo na idade,
portanto, ndo abandonaram a educacdo basica ou superior, mas sim, estdo finalizando-as.

Tabela 1 - Distribuicdo das frequéncias das varidveis correspondentes as caracteristicas clinicas da amostra
representativas de uma igreja evangélica localizada na cidade de Governador Dix-Sept Rosado-RN

Classe Sexo Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)
1 Feminino 49 49 81,7 81,7
2 Masculino 11 60 18,3 100
. - Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
Classe Faixa Etaria Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)
1 Até 17 anos 8 8 13,3 13,3
2 18 a 25 anos 30 38 50,0 63,3
3 26 a 50 anos 18 56 30,0 93,3
4 Acima de 50 anos 4 60 6,7 100
Classe Graude Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
escolaridade Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)
1 Lé e escreve 1,0 1,0 1,7 17
Ens. Fund.
2 incompleto 0,0 1,0 0,0 17
Ens. fundamental
3 completo 4,0 5,0 6,7 8,4
Ensino médio
4 incompleto 8,0 13,0 13,3 21,7
Ensino médio
5 completo 14,0 27,0 23,3 45,5
Ensino superior
6 incompleto 14,0 41,0 23,3 68,3
Ensino superior
7 completo 12,0 53,0 20,0 88,3
8 Pds-graduacéo 7,0 60 11,7 100
- Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
Classe  Renda familiar Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)
Menos de um
1 salario minimo 9 9 15,0 15,0
Um salério
2 minimo 17 26 28,3 43,3
Dois salarios
3 minimos 17 43 28,3 71,6
Trés salarios
4 minimos 10 53 16,7 88,3
Mais de quatro
5 salarios minimos 7 60 11,7 100
Classe Exerce funcdona  Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
igreja Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)
1 Sim 33 33 55 55
2 Né&o 27 60 45 100
Classe Membroou  Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
Congregado Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)




1 Membro 57 57 95 95
2 Congregado 3 60 5 100
Total 60 60 100% 100%

Fonte: Autoria prépria (2021).

Sobre a renda dos respondentes, 28,3% declarou ter uma renda familiar mensal de um salario minimo ¢, a
mesma porcentagem ter renda familiar de dois salarios minimos, simultaneamente; seguido por 16,7% que tem
renda familiar de trés salarios minimos; 15% que possui menos de um sal&rio minimo, e 11,7% com renda familiar
com mais de quatro salarios minimos. Diversos estudos cientificos evidenciam a associagdo entre a inseguranga
em relacdo ao trabalho e a renda e o adoecimento mental, sendo que aqueles que se encontram em situacdo ainda
incerta sobre a manutencdo dos seus empregos e a garantia de renda tendem a apresentar maior risco para o
desenvolvimento de transtornos mentais, como estresse, ansiedade e depressao.

A respeito dos aspectos religiosos, 55% dos respondentes afirmaram exercer funcdo na igreja, enquanto 45%
responderam a op¢do “ndo” para essa questdo. Além disso, por opgdo de resposta a questdo: Vocé é membro
(desceu as aguas do batismo) ou congregado (ainda ndo é batizado nas aguas)? pode-se observar que 57 dos
respondentes da pesquisa responderam a op¢do “membro” para essa questdo representando 95% do total dos
participantes e, apenas 5% a op¢éo “congregado”.

4.2 Caracteristicas Clinicas da amostra

Constam na Tabela 2 a distribuicdo de frequéncias das varidveis correspondentes as caracteristicas clinicas da
amostra representativa de uma igreja evangélica localizada na cidade de Governador Dix-Sept Rosado-RN. Sobre
os dados relacionados ao contexto de salde, em torno de 96,7% dos respondentes afirmaram ndo ter tido
dependéncia de alcool, enquanto 3,3% referiu ja ter tido. Ainda em relacéo a dependéncia de substancias, depois
de bebidas alcodlicas, 100% dos respondentes indicou que ndo tiveram dependéncia de tabaco.

Os resultados encontrados revelaram 40% de respondentes sem problemas de ansiedade enquanto 60%
exibiram indicadores de ansiedade. Além disso, os resultados demonstraram prevaléncia de religiosos sem
indicativos de problemas depressdo em 81,7% dos casos enquanto apenas 18,3% apresentaram potencial
depressivo, ainda assim nimero elevado, uma vez que esta pode acarretar perturbagdo de humor, prejuizo no
funcionamento social ou ocupacional, entre outras areas importantes para a vida da pessoa.

Tabela 2 - Distribuicdo das frequéncias das varidveis correspondentes as caracteristicas clinicas da amostra
representativas de uma igreja evangélica localizada na cidade de Governador Dix-Sept Rosado-RN

Classe Dependéncia de Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
alcool Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)
1 Sim 2 2 3,3 3,3
2 Né&o 58 60 96,7 100
Classe Dependéncia de Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
Tabaco Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)
1 Sim 0,0 0,0 0,0 0,0
N&o 60 60 100 100
Classe irﬁj?craetsie\z/g%e Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
- Absoluta Acumulada Absoluta (%0) Acumulada (%)
Ansiedade
1 Sim 36 36 60 60
N&o 24 60 40 100
Classe irﬁj?crgfie\z/r;t?je Frequéncia Frequéncia Percentagem Percentagem
d ~ Absoluta Acumulada Absoluta (%) Acumulada (%)
epressdo
1 Sim 11 11 18,3 18,3
2 Né&o 49 60 81,7 100

Fonte: Autoria propria (2021).

4.3 Investigando a teméatica

Com relacéo a percepcao a respeito das restricdes em frequentar o local fisico da igreja, nota-se na Figura 1
que, 40% definiu como razoavel, 35% como insuportavel, 15% como pouco suportavel e 5% afirmaram sentir-se
muito suportavel e indiferente, concomitantemente. Percebe-se que os respondentes, apesar de sentir falta da rotina
religiosa, principalmente aos domingos, também aceitam a condi¢do em virtude do respeito a0 momento atipico




vivenciado no Gltimo ano.

5%

5%

® |nsuportavelmente = Razoavelmente
Muito suportavel = Pouco suportavel
= Indiferente
Figura 2: Percepcdo da amostra em relacéo ao conforto de poder frequentar a igreja no periodo de Pandemia pela
Covid-19. Fonte: Autoria prépria (2021).

Foram realizadas algumas perguntas a respeito da percepgao de cada membro da igreja em relagdo ao periodo
pandémico e suas atividades que sdo proferidas por meio de redes sociais (0s respondentes poderiam optar por
mais de uma opgdo). Conforme a Figura 3(A), observa-se que o0 acesso se da através do Instagram, o que
correspondeu a 66,7% do total da amostra, seguido de YouTube com 35%, Facebook com 26,7%, Google Meet
com 21,7% e Whatsapp com 1,7%, respectivamente. Por outro lado, o principal acesso dos respondentes ainda
corresponde ao Whatsapp (95%). Notou-se ainda na Figura 3(B) que, 86,7% tém acesso ao Facebook, 68,3% e
65% ao Instagram e Google Meet, respectivamente, e, apenas 3,3% tém acesso ao YouTube. Percebe-se a enorme
diferenca entre quem produz o conteddo, para quem utiliza o conteddo religioso.

Os resultados corroboram com o Férum Econdmico Mundial (2019) que estudou os grupos de usuarios por
faixa etaria e o dominio das redes. Assim, os usuarios entre 25 e 34 anos sdo 0s mais relevantes do Instagram,
representando 33% de seu total, sendo seguido de perto pelos usuarios de idade entre 18 e 24 anos, com 32%. O
que corresponde ao total da amostra estudada, provavelmente em virtude da dindmica e agilidade do mesmo.

(A) Como sdo realizadas as transmissdes e atividades na Igreja que
08 vocé frequenta?

0.7 66,7%

0,6

0,5
0,4 35%

26,7%
03 ° 21.7%
02

O —

Facebook Instagram YouTube Google Meet Whatsapp

(B) Que tipo de acesso vocé tem as redes sociais?

1 95%
86,7%

038 68,3% 65%
0,6
04
02 3,3%
0 I

Facebook Instagram YouTube Google Meet Whatsapp

Figura 3: Percepcdo da amostra em relagdo: (A) as transmissdes das atividades na igreja; (B) e ao acesso as
redes sociais no periodo de Pandemia pela Covid-19. Fonte: Autoria prépria (2021).




Quanto a percepcdo da amostra em relacdo ao conforto sobre 0 ambiente durante os estudos biblicos/cultos
pelas redes sociais, Figura 4(A), verificou-se que 50% do total da amostra afirmaram que se sentem confortaveis,
20% se sentem muito confortavel, 16,7% se sentem desconfortavel, 11,7% ¢é indiferente e, apenas 1,7% se sentem
muito desconfortavel em relagdo a mobilia quando estdo assistindo os cultos. Com relac¢éo a iluminag&o no local
na residéncia, Figura 4(B), do total de 78,4% estdo satisfeitos, dos quais 56,7% afirmaram ser confortavel e 21,7%
muito confortavel. Por outro lado, 10% afirmaram ser indiferente, bem como, desconfortavel, concomitantemente
e, por fim, apenas 1,7% consideram a iluminacéo do ambiente muito desconfortavel.

Sobre a realizacdo das atividades, na Figura 4(C), verificou-se que 40% se sentem desconfortavel, 21,7% se
sentem confortavel e, igualmente muito desconfortavel e, por fim o restante da amostra afirmaram que sdo
indiferentes, correspondendo a 16,7% do total de respondentes.

Sobre as realizagdes de cultos com o templo ou casa fechada no periodo da pandemia, na Figura 4(D), observa-
se que 38,3% consideram-se sentir-se desconfortaveis, enquanto que 35% sentem-se muito desconfortaveis. Ja o
grupo que responderam sentir-se confortavel correspondeu a 21,7% e, por fim, 3,3% e 1,7% afirmaram sentirem-
se indiferente e muito confortavel, respectivamente.

Quanto a reducdo do tempo de estudo biblico feito na igreja devido a pandemia, Figura 4(E), observou-se que
48,3% do total da amostra afirmaram estar desconfortaveis, enquanto que 6,7 % informaram que estdo
confortaveis, totalizando 55% dos respondentes. Por outro lado, 33,3% afirmaram sentirem-se muito
desconfortaveis, enquanto que 11,7% disseram estar indiferentes a respeito do tempo reduzido de estudos.

(A) Mobilia no local da sua residéncia onde assiste os cultos.

Indiferente
Desconfortavel
Confortavel 50%

Muito desconfortavel

Muito confortavel

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6
(B) lluminac&o no local da sua residéncia onde assiste os cultos.

Indiferente
Desconfortavel
Confortavel 56,7%

Muito desconfortavel

Muito confortavel

0 0,1 0,2 0,3 04 0,5 0,6
(C) Realizacdo das atividades pelas redes sociais.

Indiferente 16,7%
Desconfortavel 40%
Confortavel

Muito desconfortavel

Muito confortavel

0,5 0,6




(D)  Realizacdo de cultos com o templo ou casa fechada no periodo da

Pandemia.
Indiferente
Desconfortavel 38,3%
Confortavel
Muito desconfortavel 35%
Muito confortavel
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6
(E) Reducéo do tempo de estudo biblico feito na igreja devido a
pandemia.
Indiferente 11,7%
Desconfortavel 48,3%
Confortavel
Muito desconfortavel
Muito confortavel
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6

Figura 4: Percepcdo da amostra em relagdo ao conforto durante os estudos biblicos/cultos pelas redes sociais: (A)
mobilia; (B) iluminagdo; (C) realizacdo das atividades pelas redes sociais; (D) com relagdo aos cultos; (E) e a
reducéo do tempo de estudo biblico feito na igreja devido a pandemia. Fonte: Autoria propria (2021).

Quanto a percepcdo dos respondentes em relagdo ao conforto em relacdo aos ruidos no local em que assiste
aos cultos na residéncia, observa-se na Figura 5(A) que, 40% sentem pouco ruido; seguido de 20% percebem
razoavelmente ruidoso e nem ouvem ruidos, respectivamente. J4 16,7% do total da amostra sentem muito ruidoso
e, apenas 3,3% afirmaram sentirem-se insuportavelmente ruidoso.

A percepcéo dos respondentes quanto ao conforto em relagdo a temperatura ambiente/residéncia, nota-se na
Figura 5(B) que 45% sentem pouco calor e 23% percebem razoavelmente a temperatura alta, portanto, as condi¢ées
da residéncia sdo de pouco quente. Por outro lado, 30% do total da amostra estdo divididos em sentir-se muito
calor e nenhum calor e, por fim, apenas 1,7% afirmaram sentirem-se insuportavelmente calor, respectivamente.
Neste sentido, é possivel perceber que a maioria ndo sente interferéncia e/ou variacdo da temperatura em suas
residéncias, provavelmente devido ao fato de os cultos serem realizados no horario propicio a condi¢fes mais
amenas (noturno).

(A) Quanto a sua percepcéo ao conforto em relagio aos ruidos no local
da sua residéncia onde assiste 0s cultos.

Nenhum ruido

Muito ruidoso

Pouco ruidoso
Razoavelmente ruidoso
Insurportavelmente ruidoso

40%

0 0,1 0,2 0,3 04 0,5
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(B) Quanto a sua percepgdo ao conforto em relagdo a temperatura no
local da sua residéncia onde assiste os cultos.

Nenhum calor
Muito quente

Pouco quente 45%
Razoavelmente quente 23,3%
Insurportavelmente quente 1,7%
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5

Figura 5: Percepcdo da amostra em relagdo: (A) aos ruidos no local da residéncia onde assiste os cultos; (B) e
temperatura no local da sua residéncia onde assiste os cultos. Fonte: Autoria propria (2021).

Quanto a percepcao dos respondentes em como se encontra sua relacdo com a fé, na Figura 6 observa-se que
33% definiu estar bem, 26% definiu estar com a fé fortalecida, 23% se encontra com a fé afetada, 15% normal e
3% com a fé abalada. Percebe-se que muitas pessoas se encontram com a fé afetada devido ao atual momento da
pandemia e também por sentir falta da rotina religiosa.

= Abalada

m Afetada
Normal

= Bem

= Fortalecida

Figura 6: Percepcéo da amostra em como se encontra sua relagdo com a fé no periodo de Pandemia pela Covid-
19. Fonte: Autoria propria (2021).

Em relacéo a percepcéo do fator estresse mental, 67% dos respondentes apresenta estresse mental moderado
ou nivel médio, 20% estresse mental grave ou nivel alto e 13% estresse minimo ou niveis normais (Figura 7).
Deve-se ressaltar que os respondentes tiveram que lidar com fatores de estresse como o medo de ser infectado pelo
virus, a duragdo que a quarentena teria, como se daria as atividades religiosas, frustracdes, isolamento, propagacao
de mitos e informagdes falsas sobre a doenca.

= Nivel Baixo
= Nivel Médio
Nivel Alto

Figura 7: Percepcdo da amostra quanto ao fator estresse mental no periodo de Pandemia pela Covid-19. Fonte:
Autoria prdpria (2021).

A Figura 8 ilustra os niveis de carga mental, os respondentes avaliaram em como se encontra a carga mental
assinalando de 0 (zero) a 10 (dez). 28,3% apresentam nivel 7 (sete); 14% apresentam nivel 6 (seis); 18% nivel 5
(cinco) e 3% nivel 4 (quatro), totalizando 63% dos respondentes que consideram estar com nivel de carga mental
total médio. 10% apresentam nivel 8 (oito); 2% nivel 9 (nove) e 15% nivel 10 (dez), observou-se que 27% dos
respondentes se encontram com nivel de carga mental total alto.
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Figura 8: Percepgdo da amostra em como se encontra a carga mental no periodo de Pandemia pela Covid-19.
Fonte: Autoria propria (2021).

Através dos resultados observou-se ainda que apenas 10% do total da amostra apresenta um nivel de carga
mental total baixo. E importante salientar que os fatores externos influenciam muito na carga mental, como: fatores
pessoais (problemas na familia, problemas financeiros), socioculturais (capacidade intelectual, idade, experiéncias
anteriores) e ambientais (ruido, calor).

5. CONCLUSOES

Dentre os fatores que contribuiram para a mudanga no comportamento dos religiosos estdo o isolamento social,
apontado como fonte de ansiedade e estresse, e a suspensdo de atividades presenciais religiosas, que podem
desencadear maior desconforto emocional no grupo vulneravel. Para minimizar tais comportamentos, as
ferramentas virtuais tém uma solugdo importante para a igreja pastorear as pessoas nesse periodo de pandemia
(Covid-19), como demonstrado nesta pesquisa.

Os impactos da pandemia do Covid-19 no comportamento pessoal e na carga mental dos religiosos trouxe
repercussdes psicoldgicas e emocionais, com o prolongamento do periodo da pandemia sobreveio a expectativa
misturada a profunda sensacao de incerteza quanto ao futuro e um dia a dia com restricdes de circulacdo. As
restricBes para as atividades religiosas fizeram com que aumentassem os sentimentos de ansiedade e medo, que
também traz implica¢Bes na satde mental.

Como fator limitante deste estudo esta o fato de haver poucas pesquisas cientificas sobre o impacto no
comportamento e na satde mental dos religiosos, devido a novidade do tema. Com isso, e como contribuicgdo desta
revisdo, ha a necessidade de futuros estudos sobre o tema, e a relacdo de todo esse processo com a religiosidade
também precisa ser estudada visando colocar em prética esse fator de protecdo entre os religiosos, uma vez que
sdo um grupo vulneravel.

Em tempos de pandemia, a igreja, como cooperadora na missdo de Deus, pode contribuir de forma significativa
nesse cenério critico que vivemos e no processo de retomada da vida p6s-pandemia. Assim, seja através de forma
presencial ou remota, as Igrejas possuem papel claro e objetivo, no sentido de oferecer apoio emocional e espiritual
neste momento em que sentimentos de medo, angustia, ansiedade, estresse, inseguranga e incerteza em relagéo ao
presente e futuro estdo mais predominantes.
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