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RESUMO

Com a necessidade do desenvolvimento de diversas areas em uma época de evolucéo
tecnoldgica, o Inglés para Fins Especificos (English for Specific Purposes — ESP) emergiu
nos EUA durante a década de 1960 (HUTCHINSON & WATERS, 1987). No Brasil, 0
ESP comegou a se desenvolver durante a década de 1970, com o Projeto Nacional
Brasileiro de ESP, coordenado pela professora Antonieta Celani e, mesmo ap0s quatro
décadas, o ESP ainda tem sido entendido como um curso de leitura para areas especificas
(RAMOS, 2008). O proposito desta pesquisa é trazer uma proposta de reflexdo-acao para
0 ensino de ESP para a Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) e elucidar a forma
como o ESP tem sido ensinado no Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Norte (IFRN). A partir de um estudo documental-exploratorio,
analisamos os programas de dez cursos técnicos na modalidade subsequente, com foco
no programa da disciplina, considerando os principios basicos das teorias de ESP e dos
Multiletramentos (HUTCHINSON & WATERS, 1987; DUDLEY-EVANS, 1998; C
NEW LONDON GROUP, 1996; COPE & KALANTZIS, 2009), desenvolvendo uma
proposta que considerou, também, aspectos relacionados aos géneros discursivos
(SWALES, 1990; SWALES1998). Aplicamos, entdo, um questionario com os alunos do
Curso Técnico em Petroleo e G&s e duas entrevistas semiestruturadas com dois
professores do curso: o professore de ESP e um engenheiro responsavel por disciplinas
da &rea técnica. A anéalise dos dados nos levou a nossa proposta, construido para ser
utilizado como um guia por professores que trabalham com o inglés em contextos de EPT.
A proposta é inspirada em uma sequéncia didatica, dividido em: estudo do género que
atenda as necessidades dos alunos, elaboracdo do género pelos alunos, fases com
caracteristicas sociolinguisticas e a reelaboracdo do género pelos alunos (DOLZ,
NOVERRAZ & SCHNEWLY, 2004). As secbes da proposta foram elaboradas
considerando o que os professores destacaram como um bom curso de ESP, as lacunas
que encontramos no programa da disciplina no que se refere ao ESP e aos
multiletramentos, bem como as opinides dos alunos. Alguns dos nossos resultados
apontaram para o fato de que o ensino de ESP no IFRN ainda é voltado para atividades
de leitura e traducdo, privilegiando géneros académicos como o artigo e o abstract; que
a lingua estrangeira deveria ser trabalhada tanto a partir de leituras como de producdes
orais, de acordo com os alunos e os professores entrevistados, além da importancia do
trabalho com a leitura; e alguns pontos colocados pelos professores, como o ensino
colaborativo e a carga horaria da disciplina. A proposta aqui apresentada ndo é um manual
que possui as melhores possibilidades para o ensino de ESP na EPT, mas um guia que
pretende ir além do que esta posto nos curriculos de ESP que contam com uma préatica
pedagdgica que se preocupa (quase que exclusivamente) com a leitura e vocabulario.

Palavras-chave: ESP; Multiletramentos; Géneros discursivos; Ensino; Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.



ABSTRACT

As a necessity to the development of several knowledge fields at a time of technological
evolution, English for Specific Purposes (ESP) emerged in the USA during the 1960’s
(HUTCHINSON & WATERS, 1987). In Brazil, ESP started its development during the
late 1970’s with the Brazilian National ESP Project and even after 4 decades it has been
understood exclusively as a reading course in specific areas (RAMOS, 2008). The
purpose of this study is to propose a reflection-action model for ESP teaching, as well as
to elucidate the way ESP has been taught at a federal public school responsible for the
offer of vocational courses in Brazil. As a documental-exploratory study, we analyzed
ESP program of ten out of thirty-two vocational courses, since not all of them offered the
teaching of ESP in their curriculum. However, our focus was the Oil and Gas vocational
course program, considering ESP basic principles and the pedagogy of multiliteracies
(HUTCHINSON & WATERS, 1987; DUDLEY-EVANS, 1998; C NEW LONDON
GROUP, 1996; COPE & KALANTZIS, 2009) and developing a model considering
aspects of speech genres theories (SWALES, 1990; SWALES1998). With the same scope
we applied a questionnaire with students and made semi-structured interviews with 2
teachers of the course: the English teacher and the engineer responsible for the teaching
of technical subjects. Data analysis led us to design a reflection-action model of ESP for
vocational courses to be used by and initially guide teachers” work in Professional and
Technological Education settings. General procedures described by the model are
inspired by a didactic sequence, hence it is divided into: genre presentation that meets
students’ needs, students’ first production, modules on sociolinguistics features, and
students’ final production (DOLZ, NOVERRAZ & SCHNEWLY, 2004). The sections of
the model were elaborated considering what the teachers highlighted as a good ESP
course, the blanks we noticed in the program concerning the underlying principles of ESP
and the pedagogy of multiliteracies as well as students’ opinions. Some of our results
pointed out to the fact that ESP teaching at IFRN is still developed through reading and
translation activities, privileging genres such as abstracts; the students (and the teachers)
believe that the foreign language teaching should consider not only through reading, but
also through oral production; and according to the teachers, aspects such as
interdisciplinarity (or collaborative teaching) as well as the workload were considered
important to develop a good ESP course. The model we present does not claim to be the
best way to consider teaching ESP in vocational education in Brazil, but it intends to
distinguish from ESP curriculums and pedagogical practices that are concerned only with
reading specific vocabulary from a technical field.

Key words: ESP; Multiliteracies; Speech genres; Teaching; Vocational Education.
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INTRODUCAO

First things first

Refletir sobre o ensino de lingua inglesa passou a fazer parte de minha vida
profissional apenas com o fim da graduacdo e o inicio de minha carreira como professora.
Meu contato com a Educagdo Baésica fora timido, em um dos estagios obrigatérios do
curso. Como professora de inglés, iniciei minha pratica primeiramente no Nucleo de
Linguas da UERN, instituicdo em que me graduei e, logo apo6s, comecei a trabalhar em
escolas de idiomas da cidade, locais de trabalho preferidos pelos professores de linguas
da regido. Logo no meu primeiro ano de formada, varias solicitacdes para aulas
particulares comegaram a surgir. Todas as propostas com um propdsito: a necessidade de
aprender inglés para um objetivo especifico. A maioria dos meus alunos particulares
buscavam aprender a ler na lingua estrangeira (doravante LE) j& que precisavam
submeter-se a exames de proficiéncia em leitura, fosse para concluir mestrado, doutorado
ou conseguir vaga em residéncia médica. Um deles gostaria de ter aulas de conversacéo,
ja que iria participar de eventos fora do pais e precisaria se comunicar; outro, professor
universitario, gostaria de se tornar proficiente para o melhor desenvolvimento de suas
aulas na graduacdo e na pés-graduacdo. Independentemente da razdo que os levava a
solicitar as aulas, todos sabiam bem onde queriam chegar, s6 ndo sabiam como, o que
passou a ser o meu papel.

Minha experiéncia com alunos em busca de um ensino especifico de lingua inglesa
comecou a me inquietar de forma que alguns questionamentos surgiram: como anda o
ensino de inglés para fins especificos em nossas universidades? E na educagio
profissional e tecnoldgica? Por que tantas pessoas que passaram pela universidade, alguns
até bem recentemente, sentem a necessidade de ter aulas que vdo além do que ja viram
em sua formacdo? N&ao ha aulas de linguas nos cursos superiores da regido? E, se ha, o
que os alunos aprendem? Comecei, entdo, a pensar que seria relevante responder a esses

guestionamentos. E foi assim que surgiu o projeto que deu origem a esta pesquisa.
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Esta dissertacéo, inicialmente pensada para o ensino superior, sofreu modificagdes
desde sua concepcao. Desde o inicio, 0 nosso plano visava a cursos que pertencessem a
area tecnoldgica, ja que acreditdvamos que todos os cursos (pelo menos dessa area)
tinham em sua matriz curricular o ensino da disciplina Inglés Instrumental®, que provém
do inglés English for Specific Purposes ou ESP (Inglés para Fins Especificos), termo que
decidimos adotar ao longo de todo o nosso trabalho. Tomamos conhecimento, porém,
que, além de a disciplina muitas vezes ser apresentada aos alunos como disciplina
optativa, sua oferta ndo era regular. Tal dificuldade nos fez mudar o rumo da pesquisa,
nos levando a encontrar na Educacéo Profissional e Tecnoldgica uma oferta regular num
curso técnico da area tecnolégica de nossa regido: o Curso Técnico Subsequente de Nivel
Médio em Petréleo e Gas, ofertado no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte do Campus Mossord, Campus a que sou vinculada
como discente, tornando, assim, a pesquisa mais viavel. Teriamos entdo a conjugacéo de
dois interesses: o pessoal, de analisar o ensino de ESP em um curso da area tecnoldgica;
e 0 académico, de aproximacao da Educacao Béasica, compromisso dos programas de pds-
graduacdo em ensino no Brasil, visto que os cursos técnicos subsequentes do IFRN séo
cursos técnicos de nivel médio, levando em conta nacleos de formacdo, como podemos

ver na Figura 01:

Figura 1: Ensino Técnico Subsequente. Fonte: IFRN (2012).

TECNICO SUBSEQUENTE

NUCLEO FUNDAMENTAL
Disciplinas de
revisdo do Ensino Médio

NUCLEO ARTICULADOR
Disciplinas de base
cientifica e tecnoldgica
comuns aos eixos
tecnoldgicos e disciplinas
técnicas de articulacdo e
integracd@o

NUCLEO TECNOLOGICO
Disciplinas técnicas
especificas do curso, ndo
contempladas no Ntcleo
Articulador

ENSINO TECNICO

! No Brasil, por ter tido seu inicio voltado para o ensino de leitura em lingua inglesa, a disciplina ficou
conhecida como Inglés Instrumental, ja que visava dar conta de um unico “instrumento” (RAMOS, 2008).
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O ESP entra no Nucleo Fundamental do curso, 0 que nos aproxima mais ainda do
nosso compromisso com a Educacdo Bésica e com a &rea de concentragdo do nosso
mestrado académico que é a Escola Publica, uma vez que o Ensino Médio é amplamente
ofertado em escolas publicas brasileiras (municipais, estaduais e federais). Pode, assim,
explicar as referéncias a temas como interdisciplinaridade, presente nos Parametros
Curriculares Nacionais do Ensino Médio (BRASIL, 2000).

O interesse pelo ESP parte, entdo, de uma experiéncia pessoal, visto que tivemos
a oportunidade de ministrar aulas particulares para alunos que possuiam necessidades
especificas para o aprendizado da lingua e também por outro fator que nos aproximou do
ESP: a oportunidade de participar da aplicacdo de provas de proficiéncia em lingua
inglesa do IFRN.

Optamos pela analise no ambito da EPT em um curso de ciéncia e tecnologia pelo
fato de que podemos investigar o processo ensino-aprendizagem do ESP em um contexto
que lida diretamente com alunos que apresentam alguma necessidade especifica em
relacdo ao idioma: aprender a comunicar-se, a ler e a vivenciar situagdes corriqueiras de
sua futura profissao.

Importante aqui mencionarmos que o ESP é uma area do ensino de lingua
estrangeira (Foreign Language Teaching — ELT) que comecou a desenvolver-se por volta
da década de 60, nos Estados Unidos, quando se observou a necessidade da aprendizagem
do idioma, hoje considerado universal, para o desenvolvimento de varias areas do
conhecimento (engenharia, ciéncias, negocios), em uma época de evolucgdo tecnologica.
Saber inglés passou a ser fator fundamental, ndo somente como um bénus nos curriculos,
mas como uma necessidade no mundo do trabalho. Assim, o ensino de inglés, que se
tornou uma lingua multilateral dado o poder econdmico dos EUA (HUTCHINSON E
WATERS, 1987), torna-se uma necessidade real.

A partir dessas novas exigéncias, as instituicGes de ensino que sao responsaveis
pela formacdo do profissional da area tecnoldgica, além de oferecer uma gama mais
diversificada de cursos, precisam também organizar tais cursos de forma a atender essa
nova forma de relacionamento entre as nagOes, visto que agora o mundo do trabalho
precisa quebrar essas barreiras para o seu desenvolvimento. Essa concepgdo ganhou

muito mais for¢a com o advento da globalizagéo, e

Com o avan¢o dos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, a nova
ordem no padrdo de relacionamento econdmico entre as nagdes, 0
deslocamento da producdo para outros mercados, a diversidade e
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multiplicacdo de produtos e de servicos, a tendéncia a conglomeragéo
das empresas, a crescente quebra de barreiras comerciais entre as
nacbes e a formacdo de blocos econémicos regionais, a busca de
eficiéncia e de competitividade industrial, através do uso intensivo de
tecnologias de informacdo e de novas formas de gestdo do trabalho, sdo,
entre outras, evidéncias das transformagdes estruturais que modificam
0s modos de vida, as relagfes sociais e as do mundo do trabalho,
consequentemente, estas demandas impfem novas exigéncias as
instituicbes responsaveis pela formacdo profissional dos cidadaos.
(IFRN, 2012, p. 7).

No Brasil, 0 ESP comecgou a tomar forma nas décadas de 80 e 90, com a criacdo
do Programa Nacional Ensino de Inglés Instrumental, coordenado pela professora Maria
Antonieta Celani (PUC-SP), que buscava “melhorar o uso do inglés por parte de
pesquisadores, professores de ciéncias e técnicos brasileiros, especialmente no que se
refere a leitura especializada e publicagdes técnicas” (CELANI, 1998, p. 234)?; objetivo
esse que se expandiu ao longo dos anos, haja vista a necessidade do dominio da lingua
inglesa em diversas areas do conhecimento e ndo somente no ambiente académico.

Desde ent&o, as pesquisas relacionadas a esse tema ora desenvolvem investigagoes
que buscam compreender como vem se dando o0 ensino de ESP e seu planejamento na
EPT (LIMA, 2012; TERENZI, 2014), ora se preocupam com a proposta de novas
possibilidades para esse ensino (SANTOS, 2010; OLIVEIRA, 2012; SOUZA, 2013). H4,
também, estudos que investigam a relacdo entre o ensino de lingua inglesa e 0s novos
letramentos (FERRAZ, 2012). Diante dessa diversidade de foco, tendo em vista nosso
objetivo, optamos pela realizacdo de pesquisa qualitativa, oportunizando a elaboragéo de
uma proposta de ensino que vise a contribuir com a reflexdo acerca da oferta da disciplina
ESP, considerando as contribui¢cdes dos multiletramentos para a elaboracéo deste plano.

Os membros do New London Group (1996), um grupo de professores de varias
partes do mundo que se reuniu na cidade de New London (EUA), no ano de 1994, com o
intuito de discutir os rumos que 0s processos de ensino/aprendizagem tomavam com o
advento de novas tecnologias e 0 avango da globalizacdo, vislumbravam um ensino
pautado ndo somente no texto monomodal, mas consideravam que as diversas formas
textuais, que surgiram com o advento da internet, principalmente, ndo poderiam mais ser

desconsideradas. Questdes como diversidade cultural, a nova forma de organizagéo

2 Nossa tradugdo livre do original: “to improve the use of English of Brazilian researchers, science teachers
and technicians especially with regard to reading specialist and technical publications”.
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mundial, baseada na globalizacdo e no novo capitalismo, por exemplo, ndo poderiam
deixar de ser abordadas. Essa concepcao dos multiletramentos entra em consonancia com
0 que propde o IFRN, no Projeto Pedagdgico do Curso Técnico em Petroleo Gés, quando
diz que essas “[...] demandas imp&em novas exigéncias as instituicbes responsaveis pela
formacéo profissional dos cidaddos” (IFRN, 2012, p. 7), de modo que, no ambito do ESP,
essas demandas se manifestam no ambiente de trabalho (no caso de nossa pesquisa), nos
contextos académicos, vocacionais e de negécios (DUDLEY-EVANS; ST. JOHN, 1998).

De acordo com documentos oficiais do IFRN (2012) - Projeto Politico
Pedagogico e Projetos Pedagdgicos de Curso — a interdisciplinaridade, bem como a
formacédo de um técnico-cidaddo que vai além de uma formacgdo puramente técnica, pois
busca levar o aluno a tornar-se de fato cidadao preocupado com questdes éticas, com a
diversidade e aspectos de ordem global, sdo elementos caros na oferta de ensino. Diante
disso, entendemos que a conjugacdo do ensino de ESP com a teoria dos multiletramentos
(NEW LONDON GROUP, 1996; COPE; KALANTZIS, 2009) poderia constituir uma
abordagem significativa, oportunizando a elaborag&o de um produto educacional coerente
com as orientagcfes institucionais, qual seja: uma proposta de ensino de ESP para a
disciplina Inglés Instrumental em curso técnico subsequente.

Através da pesquisa proposta, pretendemos problematizar como o ESP pode ser
trabalhado no contexto da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), objetivando
concebé-lo dentro de uma perspectiva de mudancas sociais, em uma tentativa de
promover o entendimento de que a disciplina, nos moldes atuais, ainda se encontra
vinculada a metodologias e objetivos que, muitas vezes, ndo atendem seu carater de
necessidades especificas.

Nossa hipotese é de que, mesmo a abordagem do ESP sendo teoricamente voltada
a fins especificos, 0 seu ensino ndo tem considerado tais especificidades, pois volta-se
aos primordios de seu desenvolvimento no Brasil, ndo acompanhando, assim, o
desenvolvimento tecnolégico, o advento da internet, a globalizacdo e as profundas
mudancas sociais, culturais e linguisticas do século XXI, aspectos considerados pela
teoria dos multiletramentos.

Entendemos também que hoje, no Brasil, 0 mito de que o0 ESP se restringe a cursos
de leitura (RAMOS, 2008) é ainda muito forte. Por essa razdo, um de nossos objetivos
principais é trazer a disciplina para uma perspectiva diferente, considerando o que esta
no cerne de sua concepcdo: a necessidade do aprendiz como ponto central para a aplicagéo
de métodos de ensino (HUTCHINSON, WATERS, 1987; ROBINSON, 1991; DULEY-
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EVANS, ST JOHN, 1998; VIAN JR., 1999; RAMOQOS, 2008). Diante do exposto, n0sso
questionamento principal é: de que maneira o ensino de ESP, no contexto da EPT, pode
ser sistematizado? Para isso, buscamos compreender como o ESP é caracterizado hoje na
instituicdo, de que forma o curriculo € elaborado, se se baseia no que os alunos necessitam
ou se ainda baseia-se em metodologias desenvolvidas para outros fins, em uma época
distinta e um tanto quanto distante da que vivemos hoje, se é possivel promover mudancas
no ensino da disciplina e quais dessas mudancgas podem ser satisfatorias a curto prazo ou
a longo prazo.

A forma gue encontramos para tentar operar mudancas no ensino de ESP na EPT
foi o desenvolvimento de uma proposta de ensino. A proposta aqui apresentada é
inspirada na estrutura de uma sequéncia didatica® (doravante SD) (DOLZ; NOVERRAZ;
SCHNEUWLY, 2004), visto que as sequéncias sdo constituidas de (i) apresentacdo da
proposta, (ii) producdo inicial (iii) (n) mddulos e (iv) producao final, sendo essa, também,
a estrutura da nossa proposta. Porém, mesmo inspirando-se na estrutura de uma SD,
atribuimos novas terminologias para cada fase, sendo: (i) estudando o género, (ii)
elaboracdo do género, (iii) (n) fases e (iv) reelaboracdo do género. Importante frisarmos
que apresentamos aqui apenas a proposta, que poderd, em pesquisas futuras, ser
desenvolvida por meio de pesquisa-acdo (BURNS, 2009, 2010), visto que tal tipo de
pesquisa busca “intervir de maneira deliberativa em uma situacéo problematica no intuito
de promover mudangas e, melhor ainda, aprimoramento da pratica” (BURNS, 2010, p.
2)*

A fim de promover uma mudanca na forma como o ESP é ensinado hoje no IFRN,
portanto, temos como objetivo geral elaborar uma proposta de ensino no contexto da EPT,
considerando a teoria dos multiletramentos no que diz respeito ao entendimento de que
as mudancas sociais geradas a partir de um mundo globalizado ndo podem ser
desconsideradas dentro de sala de aula, principalmente em aulas de lingua inglesa em
curso de petréleo e gés, industria altamente internacionalizada, tendo em sua constituicao
uma infinitude de géneros responsaveis pelo seu funcionamento. Esse objetivo geral nos

leva a trés objetivos especificos:

3 A proposta de sequéncia didatica de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) visa fazer com que os alunos se
apropriem e cheguem ao fim da sequéncia dominando um determinado género discursivo, que é
apresentado na fase de apresentacdo da proposta e trabalhado pelo professor ao longo dos mddulos até a
fase final, quando os alunos apresentam o género trabalhado em uma producéo final.

4 Nossa traducdo livre de: “intervene in a deliberate way in the problematic situation in order to bring about
changes and, even better, improvements in practice.”
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1) Caracterizar o ensino do ESP na EPT mediante documentos
norteadores para a disciplina Inglés Instrumental dos cursos ofertados pelo IFRN;
2) Entender as opinides e crencas de professores e alunos do Curso

Técnico em Petrdleo e Gas a respeito do ensino de ESP;

3) Elaborar uma proposta de ensino de ESP para a EPT baseando-se
nas teorias sobre ESP, géneros do discurso e multiletramentos.

De forma a demonstrar como buscamos alcancar nossos objetivos e responder
nossas perguntas de pesquisa, dividimos esta dissertacdo em trés capitulos.

O Capitulo 1 traz um breve panorama do ensino/aprendizagem de ESP no mundo
e no Brasil, trazendo suas principais defini¢Bes, caracteristicas e divisdes. O intuito
principal dessa retomada historica € o de situar o ESP dentro desse ensino, considerando
0 Seu surgimento tanto no contexto internacional como nacional, para melhor
compreendermos o0 que leva a necessidade desse novo ramo do ensino de linguas
(HUTCHINSON; WATERS, 1987). Nesse capitulo também nos debrugamos sobre o que
vem a ser a teoria dos multiletramentos e justificamos os motivos que nos levaram a
conjuga-la ao ensino de ESP.

O Capitulo 2 apresenta nossas bases metodoldgicas, a saber o carater qualitativo,
documental-exploratdrio desta pesquisa (BIKLEN; BOGDAN, 1994; MINAYO, 2002);
a inspiracdo na sequéncia didatica (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004), bem
COmo 0 universo, 0s participantes, o corpus, os instrumentos de coleta de dados utilizados
(documentos oficiais, questionarios, entrevistas,) e os procedimentos de analise.

No ultimo capitulo trazemos o plano proposto, apresentando analise dos dados
obtidos por meio dos instrumentos de pesquisa, refletindo, ao longo do capitulo, as
dificuldades encontradas e uma analise de cada passo dado no decorrer do
desenvolvimento desse plano. O capitulo é concluido com a apresentacdo do produto
educacional emergente da constante reflexdo acerca dos dados analisados, uma proposta
de ensino de ESP para a disciplina Inglés Instrumental em curso técnico subsequente.

Podemos dizer que esta é, portanto, uma pesquisa que busca trazer uma
perspectiva diferenciada para o ensino do ESP, néo se atendo apenas ao ensino de leitura,
como vem sendo feito no Brasil desde os primdrdios da disciplina (RAMOS, 2008).
Nossa proposta buscou trazer novas formas de o aluno se utilizar da lingua, visto que a
depender da sua necessidade de aprender um novo idioma, muitos sdo 0s contextos que
podem se apresentar, sendo assim necessario pensar em formas diversificadas de ensino

que atendam propriamente o que o aluno necessita.



CAPITULO 2

ENSINO/APRENDIZAGEM DE ESP E OS
MULTILETRAMENTOS: BASES TEORICAS

Viagens, trabalho, lazer, conhecimento. Muitas sdo as razfes que levam ao
desejo ou necessidade de se aprender uma lingua estrangeira. No mundo globalizado em
que vivemos, saber falar inglés, considerada hoje a lingua universal, tornou-se
profundamente importante. Mas se pensarmos sobre 0 ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras, sera dificil responder precisamente quando tal atividade comecgou a
desenvolver-se. De acordo com Howatt e Smith (2014, p. 79)°, “As linguas estrangeiras
modernas foram aprendidas, e em certa medida, ensinadas na Europa ocidental por
séculos antes de aparecerem no curriculo das escolas por volta da metade do século
XVIHI™.

E nesse periodo que as chamadas linguas classicas — grego e latim — séo
amplamente estudadas. O ensino das linguas modernas — inglés, francés e italiano — que
comecam a ganhar espaco devido ao interesse na literatura e por trabalhos de cunho
filosofico escritos nessas linguas seguem, entdo, a mesma metodologia utilizada para o
aprendizado das linguas classicas: listas de vocabulario, traducdo de textos literarios,
aprendizagem de recursos gramaticais da lingua-alvo. E o conhecido Método Gramatica
e Traducdo, que, segundo Richards e Rodgers (1986) ainda € bastante utilizado,
principalmente para o ensino de linguas nas universidades.

Para entendermos um pouco acerca do ensino de ESP no Brasil, é importante
entendermos o caminho que tal atividade percorreu até chegar onde hoje estamos. Muitos
autores tratam do ensino de lingua inglesa no contexto internacional e nacional®.

Delimitamos, porém, nossa explanagédo ao ensino de ESP nesses dois contextos.

% Tradugdo livre de: “Modern foreign languages were learnt and, to a limited extent, taught in western
Europe for centuries before they appeared on the curricula of schools around the middle of the eighteenth
century”.

6 Cf. Richards; Rodgers (1986); Leffa (1988); Oliveira (1999); Leffa (1999); Brown (2001); Larsen-
Freeman (2000); Howatt; Gileno (2013); Smith (2014).
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2.1 English for Specific Purposes (ESP): historia, definigdes, tracos e divisdes

Apods o fim da Segunda Guerra Mundial, houve uma grande expansdo da
tecnologia e do comércio internacional, o que, de acordo com Hutchinson e Waters
(1987), facilitou a difusdo do inglés com uma lingua multilateral. O grande poder
econdmico dos EUA acabou por definir o inglés como essa lingua e, entdo, o interesse
por esse idioma tornou-se um capital no novo mundo globalizado que conhecemos hoje.
Na difusdo do inglés pelo mundo ganha destaque uma nova forma de aprendé-lo, o
chamado English for Specific Purposes, mais conhecido no Brasil como Inglés
Instrumental.

O ESP, que comecou a ganhar forma na década de 60, ja foi definido como uma
area do ensino de linguas em que a necessidade do aprendiz em relagdo a lingua
estrangeira € o primeiro ponto a ser pensado (HUTCHINSON; WATERS, 1987;
DUDLEY-EVANS, 1998). A titulo de definicdo, Hutchinson e Waters (1987) conceituam
0 ESP como uma abordagem para o ensino de lingua inglesa e descrevem suas cinco
fases. As quatro primeiras fases apresentadas, a saber, a analise de registros, a analise
retérica ou do discurso, a andlise da situacdo-alvo e habilidades e estratégias,
compartilharam uma caracteristica em comum: todas centravam-se no uso da lingua.

Na primeira fase analisava-se a recorréncia de determinados registros no plano
do Iéxico e da gramaética, sempre se atentando a escolhas feitas na producdo de textos de
determinada area. A producdo de material para 0s cursos de ESP passa, assim, por uma
andlise do que deveria ser ensinado a partir das principais ocorréncias encontradas em
textos de areas especificas.

A segunda fase de desenvolvimento do ESP sai da esfera da sentenca e passa
para a esfera do discurso. Contudo a elabora¢do de um curso ainda se centra numa
perspectiva linguistica, visto que agora a analise a ser realizada se debruca sobre padrdes
linguisticos observados nos discursos das areas diversas.

A terceira fase, denominada situacdo-alvo ou analise de necessidades, tem foco
na situacdo em que o aluno faria uso da lingua. A partir da analise da situacdo, o curso se
desenvolveria ao redor dos tracos linguisticos que a caracterizavam.

Os autores identificam a quarta fase, denominada habilidades e estratégias, como
sendo a “que parece ser uma tentativa de enxergar além da superficie e considerar nao a
linguagem, mas 0s processos do pensamento que subjazem o uso da linguagem”
(HUTCHINSON; WATERS, 1987, p. 13). Isso porque o foco sai da forma da lingua e
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vai para 0s processos que auxiliam o aluno a fazer uso dessa mesma lingua, voltando-se
assim para o que o aluno necessita a fim de aprender. E nessa fase que o trabalho
desenvolvido no Brasil com a criacdo do Projeto Nacional de ESP ¢é situado, cujo foco
principal é a leitura e estratégias de listening.

A “abordagem centrada na aprendizagem” ¢ a quinta fase. Tal proposta busca
ser uma alternativa as fases anteriores que se centravam no uso da lingua, no que as
pessoas faziam com a lingua. Essa fase se propde a ir além dos usos da lingua, ou dos
processos gque subjazem a esses usos, procurando entender os processos de aprendizagem
da lingua.

Hutchinson e Waters (1987, p. 7) apontam trés razdes principais para o
desenvolvimento cronolégico das fases do ESP: as mudangas massivas nos ramos da
ciéncia, tecnologia e economia, que tornaram o inglés uma lingua multilateral; uma
revolucgdo linguistica que comecava a abandonar o ensino do inglés baseado na gramatica
e comecava a considerar a linguagem em uso, 0 que, de acordo com 0s autores, contribuiu
significativamente para o desenvolvimento do ESP, ja que “se uma lingua varia de uma
situacdo de uso para outra, deveria ser possivel determinar caracteristicas de situacdes
especificas e fazer dessas caracteristicas a base de um curso”’; a terceira razao diz respeito
aos desenvolvimentos da psicologia da educagdo, que comega a considerar a importancia
das necessidades dos aprendizes, colocando-0s no centro do processo de aprendizagem.

Contudo, Dudley-Evans e St. John (1998) apresentam uma nova definicdo do
que seria 0 ESP. Os autores estabelecem caracteristicas absolutas e varidveis, sendo elas
(p. 4-5):

I. Caracteristicas Absolutas

. O ESP é definido de maneira a atender as necessidades
especificas dos aprendizes;

. O ESP se utiliza de metodologias e atividades de disciplinas a
que serve;

. O ESP é centrado na linguagem (gramaética, Iéxico, registro)
habilidades, discurso e géneros apropriados a essas atividades.

Il. Caracteristicas Variaveis

. O ESP pode estar relacionado a ou ser planejado para atender
disciplinas especificas;

. O ESP pode utilizar, em situagdes especificas de ensino, uma
metodologia diferente daquela utilizada no Inglés Geral;

. O ESP é possivelmente planejado para aprendizes adultos, tanto
em instituicbes de nivel superior ou em situacdo de trabalho

" Tradugdo livre de: “(...) if one language changes from one situation of use to another, it should be possible
to determine the features of specific situations and then make these features the basis of the learner’s course”
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profissional. Pode, contudo, ser também planejado para aprendizes que
se encontram no Ensino Médio;

. O ESP é geralmente planejado para atender estudantes que
apresentem nivel intermediario ou avangado na lingua;

. A maioria dos cursos de ESP requerem conhecimentos basicos
do Sistema da lingua, mas podem também atender a iniciantes.®

Tais caracteristicas sdo adaptadas do trabalho de Strevens (1988). O ponto

principal é a analise de necessidades, mas, de acordo com Dudley-Evans (1998, p. 5)

Uma definichio de ESP, contudo, requer muito mais que o
reconhecimento da importancia da analise de necessidades. O
estabelecimento de necessidades é baseado nas atividades que o
aprendiz tem que realizar em inglés, mas esse é apenas 0 primeiro
passo; uma vez que sabemos quais necessidades sdo necessarias € em
quais atividades o aprendiz estard engajado, precisamos desenvolver
uma analise mais focada nos géneros e na linguagem envolvida em cada
uma dessas habilidades e atividades. Precisamos também estabelecer
gual a metodologia de base da disciplina ou profissdo do aprendiz; isso
porque o ESP é mais efetivo quando se faz uso da metodologia que 0s
aprendizes tém familiaridade nos seus estudos ou ambiente
profissional. Em outras palavras, se 0s aprendizes estdo estudando ou
trabalhando com engenharia, o curso de ESP pode fazer uso da
metodologia de solugéo de problemas da engenharia. Se, por outro lado,
o0s aprendizes estdo trabalhando ou estudando na area de negdcios, a
abordagem de estudo de caso sera familiar e podera ser utilizada nas
aulas de ESP.°

8 Tradugdo livre de: “l. Absolute Characteristics: ESP is defined to meet specific needs of the learner; ESP
makes use of the underlying methodology and activities of the discipline it serves; ESP is centred on the
language (grammar, lexis, register), skills, discourse and genres appropriate to these activities.

I1. Variable Characteristics: ESP may be related to or designed for specific disciplines; ESP may use, in
specific teaching situations, a different methodology from that of general English; ESP is likely to be
designed for adult learners, either at a tertiary level institution or in a professional work situation. It could,
however, be for learners at secondary school level; ESP is generally designed for intermediate or advanced
students; Most ESP courses assume some basic knowledge of the language system, but it can be used with
beginners.”

® Tradugdo livre de: “A definition of ESP, however, requires much more than an acknowledgement of the
importance of needs analysis. The establishment of needs is based on the activities that the learner has to
perform in English, but this is only the first step; once we know which skills are needed and what activities
learners will be engaged in, we need to carry out a more focused analysis of the genres and language
involved in each of these skills and activities. We also need to establish what the underlying methodology
of the discipline or profession of the learners is; this is because ESP is most effective when it makes use of
the methodology that learners are familiar with in their educational studies or professional work. In other
words, if learners are studying or working in engineering, the ESP course can make use of the problem
solving methodology of engineering. If, by contrast, learners are working in or studying business, the case
study approach will be familiar and can be used in the ESP class.”
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Assim, a elaboracdo do curso, além de levar em conta a analise de necessidades,
pode também tomar como base metodologias que sdo utilizadas no mundo do trabalho ou
no campo educacional em que os aprendizes estdo inseridos, bem como considerar o
Iéxico, a gramatica, os géneros que fazem parte de tais esferas.

Importante também destacar que Dudley-Evans (1998) considera ESP cursos que
ndo se relacionam exclusivamente a uma disciplina, como Fisica ou Biologia, por
exemplo, mas que apresentam propositos gerais, relacionados a determinada area
profissional ou educacional, como o Inglés para Fins Académicos Gerais.

Dudley-Evans e St. John (1998) definem ainda cinco caracteristicas do professor
que lida com o ensino de ESP: o de professor, propriamente dito, o de elaborador e
provedor de material, de colaborador, pesquisador e avaliador.

Primeiramente, o professor passa a ser mediador do conhecimento, facilitador,
visto que a lingua sera utilizada para mediacédo de interacbes em que a especificidade do
Iéxico pode vir a constituir em algo novo ao professor, ao passo que o aluno ja detém tal
conhecimento, precisando apenas compreendé-lo em uma lingua diferente da sua. O
professor torna-se, entdo, alguém que, de acordo com Dudley-Evans e St. John (1998),
negocia com o aluno. O professor de ESP precisa ser flexivel e entender que sua
metodologia pode mudar se necessario for.

Elaborar e prover material é o segundo papel do professor atribuido por Dudley-
Evans e St. John (1998). Isso porque, muitas vezes, por mais que haja algum material
publicado que se destine ao ensino de ESP, tais materiais nem sempre atendem as
especificidades das aulas, 0 que demanda a produgéo de material complementar por parte
do profissional. Esse € um importante ponto a ser considerado, ja que “[...] muitos
professores de ESP, quando ndo ha livros disponiveis para uma disciplina em especial,
acabam por utilizar livros que podem apresentar inadequagdes (ANTHONY, p. 03).1°

Isso porque professores podem acabar utilizando materiais que ndo atendam aos
objetivos tracados na analise de necessidades, prejudicando o andamento do curso.
Alguns autores defendem o uso de materiais auténticos tanto para a fase de analise de
necessidades, como parte do material utilizado em sala de aula no decorrer do curso
(HUTCHINSON; WATERS, 1987; ROBINSON, 1991; DUDLEY-EVANS; ST. JOHN,
1998; BELCHER, 2006).

10 Tradugdo livre de: [...] many ESP teachers, [...] when there are no textbooks available for a particular
discipline, resolve to teaching from textbooks which may be quite unsuitable.
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Uma das caracteristicas do ensino de ESP que podemos destacar é o seu carater
interdisciplinar. No desenvolvimento de um curso de ESP, o profissional precisa
desenvolver um ensino colaborativo, que se realiza juntamente com profissionais de
outras areas para elaborar seu material e ministrar suas aulas. Dudley-Evans (1991, p. 7)
acredita ser “(...) essencial que o professor de ESP estabeleca didlogo com os professores
de disciplinas do mundo académico ou do mundo do trabalho™!!. Essa orientagdo também
é enfatizada por Anthony (1998, p. 3), quando diz que “no intuito de atender as
necessidades especificas dos aprendizes e adotar a metodologia e atividades da disciplina-
alvo, o professor deve, primeiramente, trabalhar em conjunto com especialistas da
rea”'?, com o objetivo de conhecer melhor o campo de atuagdo dos estudantes, seja no
campo educacional ou no mundo do trabalho. O ensino colaborativo, que em inglés seria
0 que Dudle-Evans (1998) denomina team teaching, pode acontecer de duas formas: ou
com a presenca de um professor da area especifica e do professor de ESP; ou através da
colaboracdo prévia ao inicio do curso, em que o professor da area especifica auxilia no
levantamento das necessidades como na producdo/fornecimento de materiais, podendo
essa colaboracéo se estender ao longo do curso (ROBINSON, 1991).

Outra caracteristica necessaria ao profissional que trabalha com ESP é a pesquisa.
A elaboracéo de material, a identificacdo das necessidades dos alunos, a colaboragdo com
profissionais de outras areas sao atitudes que levam o profissional a entrar no campo da
pesquisa, pois € nesse campo que grande parte do seu trabalho se desenvolve.

Por fim, o papel de avaliador. De acordo com Dudley-Evans e St. John (1998), o
profissional encontra-se constantemente desenvolvendo esse papel, ja que avalia
materiais existentes, o nivel dos alunos e qual curso seria 0 melhor para as situaces
apresentadas, até a elaboracdo de testes para avaliar os conhecimentos adquiridos pelos
alunos, bem como prepara-los para testes que os dardo acesso a um determinado curso
académico, por exemplo.

Como mencionamos ao longo do texto, uma das ac¢bes primordiais para 0
desenvolvimento de um curso de ESP é a needs analysis ou analise de necessidades, 0

gue nos leva a nos aprofundarmos um pouco mais sobre tal topico.

11 Tradugdo livre de: “(...) it is essential that the ESP teacher enters int0 a dialogue with subject teachers in
the academic world of professionals in the world of work.”

12 Nossa tradugio de: “In order to meet the specific needs of the learners and adopt the methodology and
activities of the target discipline, the ESP Practitioner must first work closely with field specialists.
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2.1.1 Andlise de necessidades

Apesar de parecer ser uma fase simples do processo de elaboragdo de um curso de
ESP, a fase de analise de necessidades é mais complexa do que se imagina. Hutchinson e
Waters (1987), Robinson (1991), Dudley-Evans e Johns (1991), Dudley-Evans (1998) e
Dudley-Evans e St. John (1998) demonstram que h& certa sofisticacdo no
desenvolvimento da analise.

Hutchinson e Waters (1987) apresentam uma distingdo entre necessidades-alvo e
necessidades de aprendizagem (target needs e learning needs). As necessidades-alvo,
definidas pelos autores como um “termo guarda-chuva”, abarcam as “necessidades,
caréncias e vontades” (HUTCHINSON; WATERS, 1987, p. 55): o que aluno precisa
saber para agir com sucesso na situacdo-alvo; o que ele ja sabe e o que ainda falta para
que ele atinja esse sucesso; e 0 desejo, a percepcao do proprio aluno, em relacdo ao que
ele acredita necessitar. Esse Ultimo ponto pode ser problemaético, visto que a visdo do
aluno sobre suas necessidades pode ndo ser a mesma visao do professor ou da instituigdo
(diretores, coordenadores de curso, responsaveis pela elaboracdo dos documentos formais
orientadores do ensino, entre outros).

As necessidades de aprendizagem s&o definidas por Hutchinson e Waters (1987)
como uma “rota” para se chegar ao destino, para se chegar a situagdo-alvo que deve ser
atingida de forma satisfatoria pelos alunos Os autores ainda enfatizam que “todo o
processo do ESP se preocupa ndo com o saber ou o fazer, mas com a aprendizagem”
(HUTCHINSON; WATERS, 1987, p. 61, grifos dos autores). Apesar de se pensar no
destino final (a situacdo-alvo), é de extrema relevancia se pensar no percurso para se
chegar la. O conteudo de um curso de ESP deveria levar em consideracdo, entdo, o que
se deseja alcancar ao final de seu desenvolvimento, mas também o que os alunos precisam
aprender para chegar no seu destino.

Para Robinson (1991, p. 9), “a andlise de necessidades deve ser vista como uma
combinacdo de uma andlise da situacdo-alvo com uma analise da situagdo presente”
(Target Situation Analysis — TSA e Present Situation Analysis — PSA). A primeira diz
respeito a situacao (ou situacoes) especifica(s) em que o aluno ira utilizar a lingua e a
segunda se relaciona com o quanto os alunos ja sabem, quais seus pontos fortes e fracos
(ROBINSON, 1991, p. 9). A autora apresenta algumas técnicas para a analise de

necessidades: questionarios, entrevistas, observagdo, estudos de caso, testes e a coleta de
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materiais auténticos (fornecidos por empresas, por exemplo). Um dos pontos
apresentados por Robinson (1991) em relacdo a realizacdo de uma analise de necessidades
é 0 tempo que, muitas vezes, ndo permite que essa fase ocorra antes do inicio do curso,
sendo realizada de forma concomitante.

O processo apresentado por Dudley-Evans e St. John (1998) é muito similar ao
descrito por Hutchinson e Waters (1987) e, de certa forma, ao que é também descrito por
Robinson (1991), visto que os autores consideram ser necessario analisar a situacdo-alvo,
analisar as necessidades de aprendizagem e analisar a situacdo atual dos alunos, atentando
para suas “caréncias” naquele instante.

E importante ressaltar que Hutchinson e Waters (1987) e Dudley-Evans (1998),
assim como Robinson (1991), entendem que questionérios, entrevistas, periodos de
observacao, coleta de material auténtico e um trabalho colaborativo com experts das areas
especificas sdo técnicas que podem ser utilizadas para se conduzir uma analise de
necessidades. Diante disso, consideramos tais autores para a realizacdo da nossa

investigacgdo, através da experiéncia a ser descrita posteriormente.

2.1.2 As divisdes do ESP

Hé& ainda discussdes no que diz respeito as divisdes do ESP, ja que esse é um
campo que lida com diversas areas do conhecimento, com diferentes propdsitos,
dividindo-se em ramos que atendem a necessidades especificas.

Hutchinson e Waters (1987) nos apresentam a divisdo do ESP por meio de uma

arvore, que tem em sua raiz a aprendizagem e a comunicacao:

Figura 2: A divisdo do ESP. Fonte: Hutchinson e Waters (1987, p. 17).



29

e, I s, fo e
W % 72 AW \i

ﬂ ] l‘ \
I
0P ' also known as
VP (hng,ah for

o VPR eporora ﬁgbsh for

fg\.mh as o L Sernces
Second Language ) > (555)

S it

B ‘;/f’/ rtiary
Secmdary

S High ¥

GE is :.wous

XA purposes

the dominank

In American ELT |
oraneh 13 £5L_|

Al

/
AN ™ \\0 N
’ﬁ"ﬁ;ﬂ:ﬁlr\’ ’.{mmmmwxrﬁxr-

Nessa divisdo, o0 ESP aparece como um ramo do ensino de lingua inglesa,
originando-se ainda a partir de um outro “ramo”: o de ensino de inglés como uma lingua
estrangeira (ou English as a Foreign Language — EFL). A partir dai, o ESP teria trés
grandes ramos: Inglés para Ciéncia e Tecnologia (English for Science and Technology —
EST), Inglés para Ciéncias Sociais (English for Social Sciences — ESS) e Inglés para
Negaocios e Economia (English for Business and Economics — EBE). Cada um dos ramos
do ESP ainda apresenta duas outras divisdes: Inglés para Fins Académicos (English for

Academic Purposes — EAP) e Inglés para Fins Profissionais (English for Occupational
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Purposes — EOP). E a partir da arvore que os autores trazem sua definicio de ESP,
atentando para o fato de que o principal fundamento para o ensino de inglés com
finalidades especificas deve considerar o que se encontra na raiz da arvore: a
aprendizagem. Assim o ESP ¢ “uma abordagem para o ensino de linguas na qual todas as
decisdes, tanto as relacionadas aos conteudos quanto as relacionadas aos métodos, sdo
baseadas nas razdes que o aluno apresenta para aprender a lingua” (HUTCHINSON AND
WATERS, 1998, p. 19).

Dudley-Evans e St. John (1998) apresentam uma outra classificacdo dividindo-se
0 ESP em duas grandes areas: o Inglés para Fins Académicos (EAP - English for
Academic Purposes) e Inglés para Fins Profissionais (EOP - English for Ocupational

Purposes), como mostra a figura abaixo:

Figura 3: Classificacao por area profissional. Fonte: Dudley-Evans (1998, p. 6).

English for Specific Purposes

nglish for Academic Purposes English for Occupational Purposes
Enghsh for  English for English for English for English for English for
(Academic) (Academic) (Academic) Management, Professional Purposes Vocational Purposes
Science and Medical Legal Finance and / AN
Technology Purposes Purposes  Economics English for English for  Pre- Vocational
Medical Purposes ~ Business Vocational English

Purposes  English

Figure 1.2 ESP classification by professional area

Nessa nova perspectiva, o0 EAP apresenta quatro tipos: Inglés (Académico) para
Ciéncia e Tecnologia (English for (Academic) Science and Technology); Inglés
(Académico) para Medicina (English for (Academic) Medical Purposes); Inglés
(Académico) para Fins Legais (English for (Academic) Legal Purposes); e Inglés para
Administragdo, Financas e Economia (English for Management, Finance and
Economics). JaA o EOP divide-se em Inglés para Fins profissionais (English for
Professional Purposes) e Inglés para Fins Vocacionais (English for Vocational
Purposes). Os autores trazem também um continuum que vai do que seria General

English Teaching ao que seria de fato um ensino especifico de inglés:
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Figura 4: Continuo do tipos de curso de English Language Teaching. Fonte:
Dudley-Evans e St. John (1998, p. 09).
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Figure 1.3 Continuum of ELT course types

Tais divisbes continuam sendo feitas, sendo consideradas, algumas vezes, como
“subcampos do ESP” (WILLIAMS, 2014, p. 2). O que defendemos aqui, com base no
que apresentamos, € que o ESP possui dois vieses distintos: um voltado para o ensino de
inglés em uma perspectiva académica e outro numa perspectiva voltada para o0 mundo do
trabalho. Hoje, também, o ensino de ESP baseia-se na anélise de géneros (SWALES,
1990; 2004; DUDLEY-EVANS, 1998), em uma perspectiva de andlise de géneros
especificamente académicos (artigos, considerando suas partes — introducdo, resumo,
etc.).

A partir das definicdes apresentadas para o ESP, podemos entdo nos perguntar:
como tem se dado o ensino de ESP no Brasil? E importante primeiramente entendermos
os primordios do ensino ESP no pais para entendermos o que temos hoje.

O ensino de lingua inglesa no Brasil remete ao século XIX, quando as relacfes
entre Brasil e Inglaterra estreitaram-se, numa tentativa portuguesa de evitar conflitos com
a Franca. No intuito de formar mao-de-obra para trabalhar nos escritorios e negdcios
ingleses, o0 ensino de lingua inglesa é instituido. Na época, o francés era a lingua universal
e a utilizada em exames de admissao.

O percurso do ensino de lingua inglesa no Brasil é longo e seu inicio é marcado,
principalmente, pela necessidade de se desenvolver relagdes com nagdes falantes de
lingua inglesa, como a Inglaterra e a qualificacdo de médo-de-obra para se trabalhar na
corte. Podemos dizer que a instituicdo do ensino de inglés no Brasil se deu de forma a
suprir necessidades da época. Assim, mesmo que de forma timida e ndo-oficial, o inglés,

desde os seus primordios no pais, ja apresentava tracos do que hoje convencionamos
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chamar de Inglés Instrumental, por alguns Inglés para Fins Especificos (IFE) ou pelo
termo em lingua inglesa English for Specific Purposes (ESP).

Ramos (2008) nos traz um breve histdrico do desenvolvimento do ESP no Brasil.
Nas décadas de 1970 e 1980, um grupo de professores da Pontificia Universidade Catdlica
de Sdo Paulo (PUC-SP), coordenados pela professora Maria Antonieta Alba Celani,
perceberam a necessidade da criacdo de um projeto nacional que atendesse ao ensino de
inglés para fins especificos.

Dois fatores principais foram apresentados Celani et al (1988) para o
desenvolvimento do que viria a ser o National ESP Project: o primeiro se refere ao grande
namero de professores que estavam, na época, cursando mestrado em Linguistica
Aplicada na PUC-SP e apresentavam dificuldades na leitura de textos escritos em lingua
inglesa. Muitos departamentos, tanto de ciéncias aplicadas e puras, comecaram a solicitar
aos departamentos de linguas estrangeiras cursos de formacéo para seus professores, 0
que fez com que os proprios professores de linguas percebessem que ndo possuiam
formacdo devida para tal atividade. Além desse fator, os professores de lingua inglesa
julgavam o ensino de inglés para fins especificos como uma atividade inferior ao ensino
de lingua e literatura. Devido a tais fatores e ao crescente nimero de departamentos que
solicitavam um curso de inglés especifico, tornou-se urgente a formacdo de professores
para atender tal demanda. A partir dai um processo de andlise de necessidades
(HUTCHINSON E WATERS, 1987; DUDLEY-EVANS, 1998) foi desenvolvido e

Os resultados dessa analise de necessidades mostraram que seria
necessaria a criagdo de um projeto nacional e tornou claros os caminhos
a serem seguidos: o desenvolvimento do papel do professor; producéo
de material; o ensino de estratégias de leitura como primordialmente
importante para estudantes e pesquisadores que necessitavam
desenvolver leitura de literatura académica; a constituigdo de um centro
de recursos. (RAMOS, 2008, p. 4).13

A partir do que Ramos nos apresenta, podemos dizer que muitos dos pontos
levantados na década de 80 ainda permanecem até hoje nos cursos de ESP espalhados

pelo pais. O mito de que ESP é o mesmo que um curso de leitura ainda é forte em territdrio

13 Traducio livre de: “The results of this needs analysis showed the necessity for a national project and
made apparent the paths to be followed: teacher development; materials production; the teaching of reading
skills as of paramount importance for students and researchers who had to read academic literature; the
setting up of a national resource centre.”
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nacional, assim como o mito de que ESP € Inglés Técnico, o que pode ser explicado pelo
fato de que as escolas técnicas, hoje Institutos Federais, estiveram presente na
constituicdo do Projeto Nacional de ESP. Por apresentar, em sua génese, uma
preocupacdo com a leitura, uma necessidade da época, os cursos de ESP de hoje ainda
seguem as ideias propostas no inicio do Projeto Nacional, o que, de acordo com Ramos
(2008, p. 14), mostra que “as pessoas carregam ideias de um curso de leitura planejado
para pessoas especificas, numa situacao-alvo especifica da década de 1980, para ser usada
com pessoas que pertencem € vivem no século XXI”.

Em relacdo as caracteristicas do ESP no Brasil, podemos citar alguns trabalhos de
Ramos (2000; 2004). Primeiramente a autora traz a elaboragdo de materiais para aulas de
ESP utilizando-se de géneros textuais. Ramos (2004) também identificou quais 0s
géneros mais lidos pelos alunos de um curso de Inglés Instrumental da PUC-SP, bem
como a importancia atribuida a tais géneros por esses alunos. A autora também propds a
utilizacdo de géneros textuais como uma ferramenta pedagdgica em aulas de inglés para
fins especificos (RAMOS, 2004). O ESP tem ido, portanto, além das estratégias de leitura,
entrando no ambito do uso de géneros como uma proposta pedagdgica para seu
desenvolvimento.

A proposta de Vian Jr. (2003) também vai além do que se propunham 0s cursos
de leitura, ja que o autor elabora um curso com foco em reunides, trazendo uma aplicagdo
do ESP no ramo dos negdcios. Tal curso foi desenvolvido para melhorar a comunicagédo
dos alunos nessas reunides e levou em consideracdo diversas observacdes dessas mesmas
reunides para compreender como ocorria o seu funcionamento.

De acordo com autores como Ramos (2008) e Williams (2014), o ensino de ESP
precisa acompanhar as diversas formas textuais que se apresentam hoje, ndo se
restringindo apenas ao texto escrito, mas as inumeras formas textuais trazidas pela era da
tecnologia digital e pela perspectiva de glocalizacdo (ROBERTSON, 1995), em que ha
um encontro de necessidades locais e globais que entram em conflito, convergem e
formam um “hibrido linguistico e cultural” (BELCHER, 2006, p. 134) que precisa ser
considerado, também, no ensino de Linguas para Fins Especificos (Language for Specific
Purposes — LSP). Johns (1994, p. 4), nos diz que

Nesse mundo multilingue e internacional, individuos nas comunidades-
alvo de nossos estudantes podem se identificar mais com (e falar a
lingua de) outros cientistas da computag¢do do que com o comerciante
de suas vilas locais; eles pensam sobre si mesmos como agrénomos ou
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pessoas de negdcios, assim como cidaddos. Muitas comunidades
primarias ou centrais que nossos estudantes desejam pertencer
atravessam fronteiras nacionais, técnicas e linguisticas; os membros séo
conduzidos pelos valores, textos e jargdes de seus grupos.**

Essas consideragdes nos levam ao entendimento de que hd uma certa convergéncia
entre o global e o local, que ha entdo de se considerar aspectos de uma multiculturalidade
que ganha for¢a no mundo e que ndo pode ser desprezada dentro de sala de aula. Pensando
nessa multiplicidade de formas, julgamos ser necessario entender a conjugacéo das teorias
do ESP ao que nos apresenta a Pedagogia dos Multiletramentos, de modo que a
convergéncia dessas duas dimensdes sejam consideradas na nossa proposta de ensino de
ESP na EPT.

2.2 Multiletramentos: uma nova perspectiva para o0 ensino

Os ultimos 30 anos vém testemunhando diversas discussdes acerca do conceito de
letramento. A década de 1980, segundo Soares (2004), vivencia a preocupacdo com a
escrita e a leitura como praticas sociais, indo além de uma aprendizagem dissociada do
contexto social, politico, econémico, cultural que as permeiam, indo além do dominio do
codigo escrito, do que, no Brasil, denomina-se alfabetizacdo. Desde entdo, os estudos do
letramento vém ganhando forca e encontram em estudiosos como Brian Street (1984,
2003, 2005, 2010, 2011, 2013) e James Paul Gee (1990, 2004, 2013) grandes precursores.
Os Novos Estudos do Letramento (New Literacy Studies — NLS), amplamente divulgado
e defendido pelos autores supracitados, considera que a leitura e a escrita s6 fazem sentido
quando consideram aspectos culturais, sociais, politicos, econémicos. De acordo com
Street (2013), ndo ha apenas um letramento, mas diversos letramentos e que é um erro
admitir que somente o letramento escolar seria capaz de formar e constituir valor a uma
determinada sociedade. Street critica veementemente a ideia de que quanto menor o

namero de analfabetos, mais desenvolvida é uma nacéo.

4 Tradugdo livre de: “In this multi-lingual, international world, individuals in our students’ target
communities may identify more with (and speak the language of) other computer scientists than with the
grocer in their local village; they think of themselves as agronomists or businesspeople as well as citizens.
Many primary or core communities to which our students wish to belong cross national, technical and
linguistic boundaries; members are driven by the values, the texts and the argot of their group.”
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Dentro dos NLS, Street (2003) define ainda o letramento autbnomo, em que 0s
mesmos conteldos sdo repassados sem qualquer consideracdo em relacdo a realidades
locais, envolvendo questdes de poder, visto que os letramentos de um grupo se sobrepdem
aos letramentos de outros grupos, deixando-0s a margem, e, em contrapartida, propde o
letramento ideoldgico, que considera o letramento como uma pratica social que ndo pode
ser tratada de forma neutra, sem considerar os anseios, 0s conhecimentos e as realidades
dos aprendizes, nem de maneira uniforme, desconsiderando contextos locais. Mas 0 NLS
ndo é o Unico movimento que comeca a tomar certa distancia da nocéo de alfabetizacéo.
Outros movimentos surgem na década de 1990, no intuito de situar o letramento como
essa pratica social. Assim como Street, outros pesquisadores também passam a entender
que € necessaria a promocao de mudancas na educacao, sendo alguns deles parte de um
grupo formado em Nova Londres, EUA.

Na década de 1990, as rapidas mudancas no cenario mundial levaram um grupo
de pesquisadores/professores de varias partes do mundo (todos de paises em que a lingua
inglesa é a lingua materna) a levantarem a bandeira de que, assim como o0 mundo mudava,
0s processos de ensino/aprendizagem também deveriam mudar. Assim, em 1996, esses
professores publicaram o que chamaram de “manifesto”, apos reunides realizadas na
cidade de New London, New Hampshire, EUA, em que apresentavam tais mudancas e de
que forma a educacdo deveria considera-las. O New London Group (Grupo de Nova
Londres), como ficou conhecido, questionava os rumos do letramento pedagdgico da
época, que levava em consideracdo a estrutura do antigo capitalismo e desconsiderava
toda a possibilidade de diversidade cultural, social e linguistica que comegava a emergir
no mundo (New London Group, 1996). De acordo com o0s autores, dois argumentos

principais guiaram as discussdes do grupo:

O primeiro se relaciona ao aumento da multiplicidade e integragéo de
significantes modos de producdo de sentido, em que o textual estd
também relacionado ao visual, ao audio, espacial, comportamental e
assim por diante. (...). Em segundo, decidimos utilizar o termo
“multiletramentos” como uma maneira de focar nas realidades de
crescimento de diversidades locais e conectividade global. (NEW
LONDON GROUP, 1996, p. 64).15

15 Tradugdo livre de: “The first relates to the increasing multiplicity and integration of significant modes of
meaning-making, where the textual is also related to visual, the audio, the spatial, the behavioral, and so on
(...). Second, we decided to use the term “multiliteracies” as a way to focus on the realities of increasing
local diversity and global connectedness.”
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A partir de consideragdes sobre 0s novos rumos que o mundo tomava, a saber
transformacoes culturais e linguisticas a partir do boom da globalizagdo bem como as
diferentes formas de veiculagéo de textos com o advento da internet, o grupo oferece uma
nova forma de pensar a pedagogia da época, trazendo um novo aparato pedagogico para
0 campo do ensino/aprendizagem: a Pedagogia dos Multiletramentos, que,
contrariamente a pedagogia tradicional, passava a considerar as inimeras formas textuais
que comegavam a emergir com a internet, bem como as mudancgas que comegavam a se
desenhar no mundo do trabalho, na vida publica e pessoal dos cidad&os, ndo levando em

consideragdo apenas a questdo da alfabetizacdo. De acordo com Mills (2006, p. 2)*,

Os multiletramentos dizem respeito as rapidas mudangas de formas de
comunicacdo e producdo de sentido relacionadas a meios de
comunicagdo de massa, multimidia e Internet. H& um crescimento na
pluralidade de formas textuais que séo frequentemente multimodais, ou
seja, que combinam palavras com modalidades visuais, auditivas,
espaciais e gestuais para comunicar sentidos de maneira mais rica.

A maneira como nos comunicamos e interagimos vem mudando ao longo dos
anos, e esta grande variedade de modalidades de veiculacdo de textos destacada pela
autora, opera mudancas na comunicacao e na producdo de sentidos. A internet é hoje parte
da vida dos cidaddos, seja para entretenimento, estudos ou trabalho. Torna-se, entéo,
dificil ignorar os efeitos dessas mudancas para a educacao. Os individuos precisam agora
se apropriar de letramentos multimodais.

Sobre o “multi” de multiletramentos, Cope e Kalantzis (2009) explicam que o
termo se refere a duas dimensdes: a primeira, a diversidade de culturas. Os autores
admitem que ndo ha mais como admitir o letramento apenas como o ensino da norma
padrdo de uma lingua, mas que é necessario ir além, trabalhando com diversas formas de
negociagao de sentidos em contextos diversos, de forma a considerar mudangas culturais,
sociais, econémicas, de género, de experiéncias de vida e assim por diante. J& o0 segundo
“multi” reporta a0 que Mills (2004) nos fala, visto que os autores explicam que esse
“multi” se refere a multimodalidade, as diferentes formas de veiculacdo de textos. Os

multiletramentos, por meio da multimodalidade, propde, entdo, que essas diferentes

16 Traducgdo livre de: “Multiliteracies concerns rapidly changing forms of communication & meaning-
making tied to mass media, multimedia, and the Internet. There is an increasing plurality of text forms that
are often multimodal, that is, they combine words with visual, audio, spatial, and gestural modes to
communicate meaning in a richer way



37

formas sejam vinculadas ao curriculo, indo além do texto escrito, levando o aluno a
desenvolver o letramento multimodal, sendo capaz de se comunicar e produzir sentido
através das novas formas de comunicag&o.

No que se refere ao novo capitalismo, de acordo com os membros do New London
Group, este € um dos responsaveis por uma nova organiza¢ao no mundo do trabalho que
agora exige que o trabalhador seja dotado de inimeras habilidades para encontrar seu
lugar no mundo do trabalho. A pedagogia deveria, entdo, considerar essa nova forma de

organizacdo para a formacéo do futuro profissional, ja que

Para serem relevantes, os processos de aprendizagem precisam recrutar,
em vez de tentar ignorar e apagar as diferentes subjetividades —
interesses, intengdes, compromissos e propositos — que os alunos
trazem para a aprendizagem (New London Group, 1996, p. 72, grifos
dos autores).!’

Dessa forma, ¢é inviavel a desconsideragdo dos “interesses, intengoes,
compromissos ¢ propositos” dos alunos. A Pedagogia dos Multiletramentos propde um
novo olhar para esses aspectos intrinsecos as suas vidas, considerando seus possiveis
ambientes de trabalho, as variadas formas textuais e a diversidade cultural, social e
linguistica existentes no mundo em transformacdo. Nessa perspectiva, é notoria a
aproximacdo dessa pedagogia com as caracteristicas fundamentais do ESP
(HUTCHINSON; WATERS, 1987; DUDLEY-EVANS, 1998), que consideram o0s
interesses e intencBes do aluno como seu ponto fundamental, bem como conjuga-las ao
contexto da EPT no Brasil, que oferece cursos baseando-se nas caracteristicas dessas
transformacdes que acontecem em escala mundial, rompendo as barreiras entre os paises,
trabalhando em direcdo a uma educacao num sentido ndo so local, mas também seguindo
as transformacdes promovidas pela globalizacdo (IFRN, 2012).

Um dos conceitos fundamentais, se ndo o fundamental, presente na Pedagogia dos
Multiletramentos é o conceito de design. A palavra design tanto significa a estrutura
(morfoldgica) como um processo de construgio de sentido, “um feliz duplo significado™

(COPE; KALANTZIS, 2009, p. 10). De acordo ainda com Cope e Kalantzis (2009, p.

10), o termo surgiu como uma forma de “substituir concepgdes estaticas de representacdo

1" Tradugdo livre de: “To be relevant, learning processes need to recruit, rather to attempt to ignore and
erase, the different subjectivities — interests, intentions, commitments, and purposes — students bring to
learning.”

18 Traducdo livre de: “a fortuitous double meaning”
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tais como ‘gramatica’ ou ‘canone literario’ por uma concepgao de representacdo como
‘design’”®®. Seria entdo uma nova forma de lidar com os processos dindmicos de
transformacdo promovidos pela globalizacdo, ndo se atendo apenas a lingua escrita e as
formas tradicionais de ensino, mas considerando as multimodalidades pelas quais 0s
textos passam a ser veiculados. Dentro da perspectiva dos multiletramentos o design
possui trés aspectos: Available Design, que séo as representacfes encontradas por meio
de formas linguisticas, visuais, espaciais, etc., por meio de géneros e discursos; o
Designing, que se remete a construcdo ou reconstrucdo de sentidos por meio dos
Available Designs; e 0 Redesigned, que seria 0 que se alcanga por meio do processo de
Designing. Aqui, o aluno pode se apropriar de algum Available Design, e por meio do
Designing operar mudangas gerando um novo produto, que seria 0 Redesigned.

O New London Group (1996) apresentara quatro elementos fundamentais para a
Pedagogia dos Multiletramentos, os quais ndo sdo hierarquicamente sobrepostos nem
devem ser considerados de forma separada, mas concomitantemente: a pratica situada, a
instrucdo explicita, o enquadramento critico e a préatica transformadora. O primeiro diz
respeito a consideracdo do que o aluno ja sabe, tornando o conhecimento significativo e
envolto de praticas sociais de imersdo na realidade dos estudantes. O segundo elemento,
instrucdo explicita, refere-se a capacidade de os alunos irem da experimentacéo para a
teorizacdo. O enquadramento critico ajuda os alunos a compreenderem, criticamente, o
que aprenderam. J& o ultimo elemento, a préatica transformadora, como o proprio nome ja
diz, busca a transformacéo de sentido no mundo real.

O Manifesto de 1996 é dividido em trés momentos, por meio de trés
questionamentos, os quais ja apresentamos: o “porqué” de uma nova pedagogia dos
letramentos, que se da pelo fato de que as mudancas no mundo do trabalho, na sociedade,
no crescimento da diversidade local e conectividade global, nas multimodalidades de
veiculacdo de textos acabam por exigir um novo olhar para 0s processos de
ensino/aprendizagem; o “o qué” de uma nova pedagogia, que ¢ apresentado por meio dos
Designs; e, por fim, o “como”, que considera os quatro elementos constituintes da nova
Pedagogia dos Multiletramentos.

Cope e Kalantzis (2009) apresentam algumas mudangas operadas em relagéo ao

manifesto de 1996. Os autores trazem novamente as modalidades de sentido, dessa vez

19 Traducdo livre de: “to replace static conceptions of representation such as ‘grammar’ or ‘the literary

5 9

canon’ with a dynamic conception of representation as ‘design’.
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separando a linguagem oral e a linguagem escrita, bem como adicionando a representacédo
tatil aos modos ja trazidos no manifesto: representagdo visual, auditiva, gestual e espacial.

Na obra de Cope e Kalantzis (2009), préatica situada torna-se experienciamento.
O segundo elemento, antes instrucdo explicita, agora se torna conceitualizagcdo em que 0s
alunos vao da experimentacdo para a teorizacdo, transformando-se em produtores de
conceitos e teorias, sendo conscientes daquilo que apreendem. O enquadramento critico,
agora anélise, divide-se em andlise funcional, mais relacionada a questdes de conexdes
I6gicas e textuais, conclusdes dedutivas, relacdes de causa e efeito, enquanto que a analise
critica trata de perspectivas pessoais (ou de outrem) que gquestionam o que esta por tras
de certas agOes, de certos sentidos. Os autores renomeiam o quarto elemento para
aplicacdo, que se divide em aplicacdo apropriada, em que os alunos agem de forma
esperada em determinadas situagdes do “mundo real”, ou em situagdes que simulem o
“mundo real” de forma a validar e aplicar 0 conhecimento; por outro lado, a aplicacédo
criativa envolve os interesses e propésitos dos estudantes para o processo de
transformacéo.

A teoria dos multiletramentos compreende que € necessario fazer com que o aluno
aprenda além do cddigo escrito, fazendo-o apropriar-se das diversas formas de
comunicacdo e veiculacdo de textos, levando-o a refletir criticamente, a produzir e
negociar sentidos em contextos diversos e a ser capaz de agir no mundo transformando-
o e transformando-se. E uma nova forma de pensar o ensino do(s) letramento(s), a partir
de uma perspectiva que considera aspectos culturais, econdémicos, sociais e politicos, bem
como realidades locais e o conhecimento que o aluno ja possui. Podemos perceber, ao
longo do que expomos, que a teoria dos multiletramentos pode contribuir
significantemente para o ensino de ESP. Isso porque temos nas duas teorias a
consideracdo das necessidades dos aprendizes, de um ensino que considere 0s propositos
dos alunos, sejam propdsitos esses pessoais ou profissionais e nos leva a pensar em um
ensino de ESP que se desvincule do mito de que ensinar inglés para fins especificos € o
mesmo que ensinar leitura e nos faz repensar esse ensino de forma que o aluno tenha
acesso as diversas modalidades textuais que fardo parte do seu (possivel) futuro mundo
do trabalho, pensar criticamente sobre esse mundo, bem como ser capaz de operar nele e

transforma-lo.
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2.3 O ESP na EPT e os necessarios movimentos interdisciplinares?®

O ESP, como vimos, apresenta um desenvolvimento timido e ndo-oficial no Brasil
desde a constituicdo do ensino de lingua inglesa no pais, no século XIX, quando foi
instituido para atender necessidades especificas, como ajudar no relacionamento com a
Inglaterra e a qualificagdo de mao-de-obra para o trabalho na corte. E apenas nas décadas
de 1970 e 1980, porém, que o ensino de ESP no pais é oficializado e amplamente
discutido, com a criacdo do Projeto Nacional coordenado pela professora Maria Antonieta
Celani. O projeto, inicialmente, voltava-se para as universidades, mas em sua terceira
fase, entre 1985 e 1986, as entdo chamadas escolas técnicas também entraram nos planos
do projeto (CELANI et al, 1988). Desde entdo, o ensino de ESP nas antigas escolas
técnicas, hoje Institutos Federais, vem se desenvolvendo.

Um dos principais pontos do ensino na EPT (Educacdo Profissional e
Tecnoldgica), pelo menos no que se refere ao Instituto Federal do Rio Grande do Norte
(IFRN), ¢ a interdisciplinaridade. O Documento Base do Projeto Politico Pedagdgico da
instituicdo faz uso da concepcao de interdisciplinaridade expressa nos PCN para o Ensino
Médio (BRASIL, 1999) e nas concep¢des de Fazenda (2002) e a entende da seguinte
forma

A interdisciplinaridade refere-se a um principio basilar que visa
estabelecer elos de complementaridade, de convergéncia, de
interconexdes, de aproximacdes e de intersec¢do entre saberes de
diferentes areas. Do ponto de vista da materializagdo na prética, implica
uma organizacdo curricular e didatico-pedag6gica pautada na
integragdo e na contextualizagdo de conhecimentos. A
interdisciplinaridade utiliza-se de estratégias de ensino e aprendizagem
gue possibilitam, ao mesmo tempo, um didlogo com as bases
cientificas, com a vida em sociedade, com a atividade produtiva e com
as experiéncias subjetivas, favorecendo, aos alunos, uma formacao
integral (IFRN, 2012, p. 70).

A interdisciplinaridade ¢, portanto, “um principio basilar” para o ensino no IFRN,
que cobra uma integracdo entre as disciplinas buscando uma “integracdo” e uma
“contextualizacao dos conhecimentos™.

Os Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC) constituem um dos documentos que

formam o PPP do IFRN e, em consonancia com o Documento Base, apresentam, também,

20 Além de interdisciplinaridade, no que se refere a estudos na area da Linguistica Aplicada, Moita Lopes
(2009) traz também os termos indisciplinaridade, que remete a dissolucdo da Linguistica Aplicada como
disciplina, ou a dissolucdo de qualquer disciplina, bem como o termo transdisciplinaridade, que busca o
apagamento das fronteiras entre as disciplinas.
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a interdisciplinaridade como ponto de extrema importancia, como podemos ler no PPC
do Curso Técnico em Petroleo e Gas: “As disciplinas que compdem a matriz curricular
dever&o estar articuladas entre si, fundamentadas nos conceitos de interdisciplinaridade e
contextualiza¢do” (IFRN, 2012, p. 13). E necessario, entdo, entender que “O dialogo entre
professores precisa ser estreitado para que haja cooperacdo no trabalho pedagdgico que
se quer interdisciplinar” (SILVA, 2011, p. 602). Portanto, ndo ha interdisciplinaridade se
ndo ha didlogo entre as disciplinas, o que implica o didlogo entre os professores das
disciplinas. Tanto as orientacdes da oferta do ensino no IFRN quanto o referencial tedrico
apontam para esse movimento que consideramos em nossa experiéncia, uma vez que
estabelecemos didlogo com um professor da area especifica do curso com formacgdo em
Engenharia Mecanica e que lida diretamente com questes do mundo do trabalho em que
os alunos estardo, possivelmente, inseridos no futuro. Esses dados sdo descritos com mais
detalhe posteriormente.

No que se refere ao ensino de ESP, é absolutamente relevante o didlogo entre o
professor de lingua inglesa e os profissionais da &rea técnica. I1sso porque o conteudo
especifico exige um trabalho conjunto entre esses dois profissionais, sendo necessario o
desenvolvimento do team teaching para que os conteidos sejam relevantes, visto que o
profissional da area técnica tem conhecimento sobre o uso da lingua no ambiente
profissional, auxiliando o professor de linguas a entender e planejar suas aulas de forma
efetiva (ROBINSON, 1991; DUDLEY-EVANS; ST. JOHN, 1998).

2.4 O trabalho com géneros

A discussao sobre género remonta a filosofia classica (VAZ FERREIRA, 2011),
e apresenta diversos conceitos de acordo com o enfoque que lhe é dado pelos linguistas.
Alguns autores Ihe ddo a nomenclatura de géneros do discurso, como o precursor do
conceito, Mikhail Bakhtin (BAKHTIN, 2003[1952/1953]), que entende géneros como
sendo formas relativamente estaveis, pois podem sofrer mudancas de acordo com
necessidades de sua aplicacdo no espaco tempo. Aqui, contudo, apresentamos, de forma
breve, os géneros na perspectiva de John Swales (1990), a perspectiva socio-retorica de
género.

Em sua obra de 1990, Genre Analysis: English in academic and research settings,
Swales traz trés questdes principais: a discussao sobre comunidades discursivas, género

e a aprendizagem de linguas por meio de tarefas. O proposito é trazer uma abordagem
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para 0 ensino de linguas em contextos académicos. E nessa obra que Swales propde o
famoso modelo CARS (creating a research space), um esquema constituido de
movimentos (moves) e passos (steps) que possui uma implicacdo pedagdgica, podendo
ser aplicado para o ensino de géneros, proposto por Swales, neste trabalho especifico,
com foco em géneros da academia.

Para nds, interessa o0 conceito de género e de comunidade discursiva discutidos
por Swales (este Ultimo revisitado em obras seguintes). Na perspectiva de Swales (1990),
0s géneros sdo constituidos a partir de um prop6sito comunicativo. E a intengdo que da
forma ao género. Em obra de 1990, Swales traz sua conceituacao de género a partir de
estudos do folclore, estudos literérios, da linguistica e da retérica. Sua defini¢do de género

diz que

Um género consiste em uma classe de eventos comunicativos, em que
0s membros compartilham os mesmos prop6sitos comunicativos. Esses
propositos sdo reconhecidos pelos membros especialistas da
comunidade discursiva original, e, dessa forma, constituem um
conjunto de razdes para o0 género. Essas razdes dao forma a estrutura
esquematica do discurso e influenciam e limitam a escolha de
contetdos e de estilo (SWALES, 1990, p. 58)%.

Sendo assim, 0s géneros, para Swales, sdo constituidos a partir dos propositos dos
membros de uma determinada comunidade discursiva. E essa comunidade discursiva que
reconhece e molda o género, de acordo com seus propositos e necessidades. Sendo assim,
0s membros de uma comunidade discursiva sdo capazes de reconhecer 0s géneros que
circulam em seu meio e transforma-los de acordo com o propdsito comunicativo que se
deseja atingir.

Para o autor, uma comunidade discursiva compreende um grupo que domina
determinados géneros que fazem parte de seus propdsitos comuns, como o ambiente
profissional, por exemplo. O conceito de comunidade discursiva foi revisitado por Swales
em trabalhos posteriores (1993, 1998), visto que sua conceituacdo apresenta muitos
problemas quanto a defini¢cdo do que seria uma comunidade discursiva, sendo um deles a
abrangéncia que o termo pode gerar. Apesar de revisitado, o termo ainda apresenta alguns

problemas, mas é, mesmo assim, amplamente utilizado pela comunidade académica.

2L Tradugdo livre de: “A genre comprises a class of communicative events, the members of which share
some set of communicative purposes. These purposes are recognized by the expert members of the parent
discourse community, and thereby constitute the rationale for the genre. This rationale shapes the schematic
structure of the discourse and influences and constrains choice of content and style”.
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Decidimos, para a nossa pesquisa, que utilizaremos a definicdo de comunidade discursiva
de lugar (a place discourse community, doravante PDC), proposta a partir das defini¢des
de comunidade discursiva local e global de Killingsworth e Gilbertson, (1992).

(SWALES, 1998, p. 204), entdo, conceitua a comunidade discursiva de lugar como sendo

um grupo de pessoas que trabalham juntas regularmente (ou durante
todo o tempo, no mesmo lugar); esse grupo geralmente possui um
nome; sSeus membros (ou a maioria deles) tém (ou estdo desenvolvendo)
consciéncia de seus propositos e dos papéis que desempenham em
conjunto, seja por meio de decisdo do grupo, projetos em equipe,
negocios de rotina ou de empreendimentos individuais endossados
(tacitamente ou ndo) pela maior parte dos outros membros??.

Apesar dos problemas em relacdo & conceituacdo de comunidade discursiva,
utilizaremos, ao longo de nossa pesquisa, a definicdo revisitada de 1998, no que se refere
aos géneros que circulam em determinado contexto profissional, que é conhecido e
reconhecido pelos membros de tal contexto, entendendo suas finalidades e moldando-os
de acordo com seus propositos.

Em nossa pesquisa, trazemos uma proposta de ensino que leva em consideragéo
as teorias do ESP e dos multiletramentos. Nossa pesquisa conta, também, com a
elaboracdo de uma proposta de ensino que visa a apropriacéo de um género oral, a reuniao
de negdcios, por meio de membros de uma PDC: (possiveis) futuros técnicos em petroleo

e gas.

22 Traducdo livre de: “A place discourse comunity (PDC) is a group of people who regularly work together
(if not always or all the time in the same place). This group tipically has a name. Members of the group (or
most of them) have a settled (if evolving) sense of their aggregation’s roles and purposes, whether these be
group decision making, group projects, routine business, or individual enterprises endorsed (tacitly or
otherwise) by most of the members”.



CAPITULO 3
A PROPOSTA: BASES METODOLOGICAS

3.1 Caracterizagdo da pesquisa

Nossa pesquisa tem o intuito de elaborar uma proposta de ensino de ESP para a
disciplina Inglés Instrumental em cursos técnicos de nivel médio na modalidade
subsequente. Para o alcance do nosso objetivo, foi utilizada a disciplina Inglés
Instrumental (30h), de carater obrigatorio no primeiro semestre do curso técnico de nivel
médio Petréleo e Gas, Unico curso na modalidade subsequente ofertado no campus
Mossord que apresenta a disciplina. Vale ressaltar que, no campus Mossord, também ha
a oferta dos seguintes cursos subsequentes: Edificacdes, Eletrotécnica, Mecanica,
Saneamento, Informaética e Seguranca do Trabalho e Guia de Turismo na modalidade
EaD.

Com vistas aos nossos objetivos, realizamos uma pesquisa de cunho qualitativo
(BOGDAN; BIKLEN, 1994), desenvolvida através de duas etapas: pesquisa documental,
que serd realizada por meio da analise de documentos que norteiam 0s cursos técnicos
subsequentes de nivel médio bem como o ensino de ESP no IFRN e processo de
investigacdo das needs analysis (analise de necessidades) dos alunos por meio da
elaboracdo de questionarios e realizacéo de entrevistas. De acordo com Bogdan e Biklen
(1994, p. 83-84),

Os investigadores qualitativos tém um plano (...). A forma como
procedem é baseada em hipoteses teéricas (que o significado e o
processo sdo cruciais: na compreensdo do comportamento humano; que
os dados descritivos representam o material mais importante a recolher
e que a analise de tipo indutivo é a mais eficaz) e nas tradi¢bes da
recolha de dados (tais como a observacao participante, a entrevista ndo
estruturada e a analise de documentos). Estas fornecem os parametros,
as ferramentas e uma orientacéo gera para 0s passos seguintes. Nao se
trata de negar a existéncia do plano, mas em investigacdo qualitativa
trata-se de um plano flexivel. Os investigadores qualitativos partem
para um estudo munidos dos seus conhecimentos e da sua experiéncia,
com hipoteses formuladas com o Unico objectivo de serem modificadas
e reformuladas @ medida que vao avangando.
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Por ser de natureza qualitativa, buscamos tracar um plano que pudesse nos levar
ao objetivo principal dessa pesquisa: apresentar uma proposta de ensino de ESP para
cursos técnicos por meio de uma analise de necessidades que foi composta por: (i) coleta
e analise de documentos da instituicdo, (ii) elaboracdo, aplicacdo e andlise de
questionario, e (iii) elaboracéo e realizacéo de entrevistas semiestruturadas direcionados
aos participantes da pesquisa. Apos a analise de necessidades realizamos a triangulagdo
dos dados (BLAIKIE, 1991; FLICK, 2000) e apresentamos a proposta. A Figura 5
delineia nosso plano, que, ao longo da pesquisa sofreu alteragdes por ser um “plano

flexivel”:

Figura 5: Plano de pesquisa. Autoria propria.

Pesquisa de
cunho
gualitativo

Analise de
necessidades
Triangulagdo
dos dados
Proposta de
Ensino

De acordo com Minayo (2001), a pesquisa qualitativa apresenta a pesquisa
documental e a observagdo como parte da segunda etapa de uma pesquisa dessa natureza:
a autora apresenta trés ciclos de pesquisa, sendo esses a fase exploratdria, a pesquisa de
campo e o tratamento do material. O segundo ciclo, o trabalho de campo, pode combinar
observacdo com pesquisa documental, o que desenvolveremos na fase inicial de nossa
pesquisa.

No que diz respeito aos principios éticos da pesquisa qualitativa,
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Duas questdes dominam o panorama recente no ambito da ética relativa
a investigacdo com sujeitos humanos; o consentimento informado e a
proteccdo dos sujeitos contra qualquer espécie de danos. Tais normas
tentam assegurar o seguinte:

1. Os sujeitos aderem voluntariamente aos projectos de investigacao,
cientes da natureza do estudo e dos perigos e obrigacGes nele
envolvidos.

2. Os sujeitos ndo sdo expostos a riscos superiores aos ganhos que
possam advir.

Estas directrizes sdo normalmente postas em pratica mediante o recurso
a formulario contendo a descricdo do estudo, o que sera feito com os
resultados e outras informagGes pertinentes. A assinatura do sujeito
aposta no formulério é prova de um consentimento informado.
(BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 75).

Assim sendo, nossa pesquisa é de cunho qualitativo, de caréater
documental/exploratério, apresentando um plano de ensino flexivel para uma

determinada realidade.

3.2 Sequéncia didatica: uma inspiracao para a proposta

Dolz e Schneuwly (1999, p. 8) discutem o0s géneros em situacdes de

ensino/aprendizagem, problematizando o fato de que

[...] é produzida uma inversdo em que a comunicagao desaparece quase
totalmente em prol da objetivacéo e o género torna-se uma pura forma
linguistica cujo objetivo é seu dominio. Em razdo desta inversdo, o
género, instrumento de comunicagdo, transforma-se em forma de
expressdo do pensamento, da experiéncia ou da percepcéo. O fato de o
género continuar a ser uma forma particular de comunicagdo entre
alunos e professores ndo €, absolutamente, tematizado; os géneros
tratados sdo, entdo, desprovidos de qualquer relagdo com uma situagdo
de comunicacdo auténtica.

Os géneros sdo, em tais casos, meras representacGes da realidade, ndo sendo
tratados como instrumentos de comunicacdo utilizados em praticas sociais, mas como
objetos para a “progressdo escolar”. Os autores propdem, entdo, um modelo para o
trabalho com géneros em contextos de ensino/aprendizagem no intuito de que os alunos
tenham um contato com esses géneros — que, inevitavelmente sofrem alteragdes quando
no ambiente escolar, visto que sua inser¢do nesse ambiente visa a objetivos especificos —
com o objetivo de entendé-los como elementos constituintes de préaticas sociais

determinadas, aproximando os alunos de tais préaticas, de forma a entender a fungéo
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comunicativa dos géneros em situacdes reais. Tal modelo € o que os autores chamam de
sequéncia didatica, apresentado de forma mais detalhada cinco anos depois.

De acordo com os autores (2004, p. 96), “Uma ‘seqiiéncia didatica’ € um conjunto
de atividades escolares organizadas, de maneira sistematica, em torno de um género
textual oral ou escrito”. A pertinéncia do uso de tal procedimento em nossa pesquisa se
da justamente pelo fato de que um de nossos objetivos é o de fazer com que os alunos
possam aprender a lingua estrangeira de forma significativa através de géneros, o ponto

principal da sequéncia. Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 96) apontam que

Criar contextos de producdo precisos, efetuar atividades ou exercicios
multiplos e variados: é isto que permitira aos alunos apropriarem-se das
nogdes, técnicas e instrumentos necessarios ao desenvolvimento de
suas capacidades de expressdo oral e escrita, em situacbes de
comunicacao diversas.

E cada contexto de producdo contara com suas formas de comunicagdo
relativamente estaveis. Assim, o aluno podera se apropriar dessas formas por meio de
atividades ou exercicios diversos, ja que o intuito da sequéncia € justamente esse: fazer
com que o aluno se aproprie de determinado género.

A estrutura da nossa proposta de ensino se inspira na estrutura de uma sequéncia
didatica, formada por quatro fases principais: apresentacdo da situacdo, que decidimos
intitular estudando o género, producao inicial, para nos, elaboracdo o género, (n) médulos,
o0s quais decidimos chamar de (n) fases, e producéo final, a que chamaremos reelaboragéo
0 género.

Na primeira fase, o professor apresenta aos alunos a atividade que irdo realizar, e
estes irdo produzir um primeiro texto, oral ou escrito. E nessa fase que os alunos tém uma
dimensdo do que lhes serd solicitado para a producdo final. Em nossa proposta
apresentamos a realizacdo de uma aula para apresentar o género reunido de negocios para
os alunos através da utilizacdo de videos, apresentacdo em Power Point e da
exemplificacdo de como esse género se desenvolve. Os conteddos, 0s passos que serdo
seguidos também sdo discutidos na fase de apresentacdo do género. Todos 0s
procedimentos deverdo estar muito claros para os alunos nessa primeira fase.

A segunda fase corresponderd a primeira elaboracdo do género. Na sequéncia
didatica, € a partir da producdo de um género oral ou escrito definido que o professor tera
condigdes de compreender como devera atuar, em que direcdo devera desenvolver os

modulos da sequéncia. Importante frisar aqui que a nossa proposta se inspira na
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sequéncia, mas ndo € propriamente uma sequéncia, Vvisto que ja estabelecemos
determinados contetdos e passos metodoldgicos a partir da analise de necessidades, por
Isso definimos como uma proposta de ensino. Os alunos tém um primeiro contato com o
género, compreendendo de que forma podera ser a producdo final desse género e
entendendo (mesmo que de forma bem timida) as situacoes reais em que tal género podera
ser utilizado.

Na terceira fase o professor desenvolve médulos que tentem sanar os problemas
encontrados nesse segundo momento. No nosso caso, as fases — terminologia que
decidimos utilizar — ja foram previamente planejadas, antes mesmo da primeira producéo
do género, visto que obedecemos ao que encontramos nos nossos dados para sua
formulacdo. Na fase dos mddulos, Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) apontam que 0
aluno podera aprender a resolver problemas relacionados ao género em questéo; adquirir
vocabulario que esteja relacionado a esse género; e que é necessaria uma variacao de
atividades que visem alcangar o entendimento e dominio do género trabalhado. As fases
preparam os alunos para chegarem a quarta fase, a reelaboracéo final.

A producdo final, no nosso caso a reelaboracéo do género, corresponde ao trabalho
final dos alunos apds a fase dos médulos (fases), em que é possivel colocar em pratica o
que foi aprendido na fase anterior. Os autores propdem um tipo de avaliacdo somativa,
que leve em consideragédo ndo apenas a producdo final (no nosso caso, a reelaboracéo do
género) em si, mas todo o processo que culmina nessa fase. A figura 06 apresenta o

modelo de sequéncia didatica apresentado pelos autores:

Figura 6: Sequéncia didatica. Fonte: Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p.
97).

Apresentacio PRODUCAO PRODUGAO
da situagao
INICIAL FINAL

Esquema da seqiiéncia diddtica

Todos os pontos aqui apresentados sobre o procedimento sequéncia didatica como
uma inspiragdo para a nossa proposta conectam-se com o cerne das teorias do ensino de

ESP (o que nos levou a uma reflexdo sobre sua contribui¢do para essa pesquisa): todos
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eles centram-se na aprendizagem do aluno, analisando quais suas necessidades e

urgéncias.

3.3 Universo da pesquisa

Esta pesquisa busca entender como ocorre a oferta de inglés para fins especificos
em cursos da area tecnoldgica, logo, instituicGes publicas que ofertam cursos superiores
e/ou cursos técnicos de nivel médio poderiam ser pesquisadas. Contudo a regularidade da
oferta da disciplina Inglés Instrumental em curso técnico acabou por tornar o IFRN
Campus Mossor6 nosso campo de pesquisa, visto que a realizacao do estudo neste campus
tornou a pesquisa viavel.

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte,
IFRN, passou por diversas denominacdes desde sua concepc¢do. No inicio do Século XX
a Escola de Aprendizes Artifices situava-se na capital do estado e seguia seu propdésito
nacional que, como aponta Tavares (2012, p. 1-2)

[...] a Educagdo Profissional no Brasil foi criada para atender criancas,
jovens e adultos que viviam a margem da sociedade. As primeiras
escolas que constituiram a Rede Federal de Educagdo Profissional
tinham a funcdo de instruir tais individuos através do ensino de um
oficio ou profisséo.

A Escola de Aprendizes e Artifices surge entdo para dar conta da parcela mais
carente da populacdo, dando-lhes um oficio digno (PEGADO, 2010). Por volta de 1914,
apesar das tentativas de mudancas nas escolas que passam a ser chamadas Liceu Industrial
de Natal, ainda prevalece um ensino que visa apenas a formacdo de pessoas que se
encontram marginalizadas.

Em 1942, a instituicdo se transforma em Escola Industrial de Natal. De acordo
com Pegado (2010, p. 36), “O proposito dessas mudancas era acompanhar as
transformac0es vivenciadas pelo Brasil, uma vez que toda a sociedade estava voltada para
0 desenvolvimento da grande industria”. Além do desenvolvimento das indudstrias em
escala nacional, a instalacdo da base militar dos EUA na cidade de Parnamirim mobilizou
a economia local, o comércio e a exportagdo de minério.

A denominagdo Escola Industrial Federal marca um periodo de transicao entre a
Escola Industrial, até chegar, em 1968, ao titulo de Escola Técnica Federal do Rio Grande

do Norte, a ETFRN, sendo criados em 1969 os cursos de Eletromecénica — que no ano
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seguinte se desmembra nos cursos de Eletrotécnica e Mecéanica (MEIRELES, 2010, p.
70) — e Edificac0es.

Apesar de a lei que instituia os Centros Federais ter sido sancionada em 1994, a
ETFRN s6 se transformou em Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica (CEFET) do Rio
Grande do Norte em 1999. A instituicdo inicialmente possuia apenas a unidade central
em Natal e somente em 1994 a Unidade de Ensino Descentralizada de Mossor6 foi
inaugurada, no intuito de provocar mudangas na regido do oeste potiguar, isso porque

A partir do final da década de 1970, tem inicio a producéo petrolifera
no interior do estado, notadamente na regido de Mossord. Nos anos
seguintes, essa producdo aumenta de tal forma que, na década de 1990,
a bacia potiguar ja representava a maior producdo de petroleo terrestre
e a segunda maior do pais, fato que se mantém até os dias atuais. A
industria petrolifera passa a gerar emprego e renda em grande escala
seja através de contratacOes diretas pela PETROBRAS seja pelas
subsidiarias que terceirizavam algumas atividades. Contudo, sendo a
industria petrolifera um segmento produtivo de alta especialidade, ndo
encontrava no Rio Grande do Norte profissionais devidamente
qualificados para assumir os postos de trabalho. Desse modo, a
companhia contrata inicialmente elevado contingente de egressos —
mesmo sem experiéncia profissional — da antiga ETFRN e da Escola
Técnica Federal do Ceara (ETFCE) para atender as demandas da
crescente producdo (OLIVEIRA, 2010, p. 115).

A ETFRN de Mossoro é pensada, entdo, no intuito de atender as exigéncias
regionais de mao-de-obra para a industria petrolifera.

A expanséo da rede comeca a ser realizada a partir de 2003, como parte do plano
de governo do entdo presidente Luis Indcio Lula da Silva. A partir de 2007, outras
unidades tiveram sua construcdo iniciada, mas foram inauguradas somente em 2009, nos
municipios de Apodi, Pau dos Ferros, Macau, Jodo Camara, Santa Cruz e Caicd, ja como
novos campi do Instituto Federal. A partir dai a expansdo dos IF é iniciada, contando
atualmente 21 com campi espalhados por todo o estado.

A instituicdo hoje abrange uma vasta gama de cursos ofertados, contando com
quase 260 cursos, sendo 122 Cursos de Qualificagdo Profissional ou FIC — Formagéo
Inicial e Continuada (Pronatec, Mulheres Mil e Cursos FIC com mais de 160 horas), 86
Cursos Teécnicos de Nivel Médio (Técnico Integrado, Técnico Integrado EJA, Técnico

Subsequente e Técnico Subsequente Profuncionério), 31 Cursos de Graduagdo (em
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Tecnologia, Licenciaturas e Engenharias) e 19 Cursos de Pos-graduacgédo (Lato Sensu e
Stricto Sensu)?.

Para nossa andlise, escolhemos o Curso Técnico Subsequente em Petréleo e Gas,
do IFRN Campus Mossoro, que possui 0 ESP como disciplina como obrigatdria em sua
matriz curricular, em uma oferta de 30h a cada primeiro semestre letivo do curso, como
ja mencionamos anteriormente. Nossa escolha se justifica pela regularidade da oferta, ja
que a disciplina é obrigatdria, sendo ofertada todos os anos sempre no primeiro semestre
do curso, e pelo interesse em desenvolver uma pesquisa que considere 0 mundo do
trabalho do futuro profissional. Trata-se de uma de escolha metodoldgica realizada apos
a analise da oferta de modo geral, em que analisamos os Projetos Pedagdgicos de Curso
(PPC) da instituicdo, relacionando suas se¢des iniciais com as ementas direcionadas ao
ensino de ESP. Nossa escolha se justifica também pelo fato de este ser o Gnico curso do
Campus Mossoro que oferta o ESP, campus ao qual possuimos vinculo enquanto discente,
0 que tornou viavel esta pesquisa.

De acordo com Oliveira (2010, p. 123)

Visando a uma atuagdo mais direcionada as necessidades das empresas,
0 CEFET-RN criou e implantou, no ano de 2005, o curso técnico de
Operacdo e Manutengdo na Industria do Petrdleo e Gas Natural em
parceria com a Agéncia Nacional de Petrdleo — ANP — projeto
implantado também na Unidade de Mossoro e que, na fase inicial, oferta
vagas na modalidade sequencial com vistas a dar maior celeridade a
formacdo técnica de profissionais para o setor do petréleo e gas.

A oferta do novo curso atende, entdo, as necessidades locais, voltando-se a
formacdo de técnicos que atendessem as demandas da regido. Ainda com o Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC) aprovado em 2012 (IFRN, p. 7-8)

No ambito do estado de Rio Grande do Norte, a oferta do Curso Técnico
Subsequente em Petrdleo e Gas, na modalidade presencial se faz
necessario em virtude do cenario local, considerando-se pesquisas do
mercado de trabalho no setor industrial e potencialidades de
desenvolvimento no Estado Curso Técnico de Nivel Médio em Petrdleo
e Gés, na forma Subsequente, modalidade presencial IFRN, 2011 do
Rio Grande do Norte, que vem cada vez mais se afirmando aos setores
ligados a &rea de inddstria, particularmente, o da inddstria do Petrdleo,
constata-se que o profissional da Area de Industria encontrara espago
de ocupacdo em diversos setores da economia do Estado.

3 Mais sobre tais dados pode ser consultado no site  da  Instituicdo:
http://portal.ifrn.edu.br/institucional/historico
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Podemos dizer, entdo, que com o boom da industria petrolifera na cidade de
Mossord, que acabou por atrair diversas empresas de extracdo de petroleo e gas natural
para a regido, bem como a prépria Petrobras, foi necessario pensar na formacdo de
profissionais que atendessem aos requisitos de tais companhias. Com isso, € criado o
Curso Técnico de Operagdo e Manutencdo na Industria de Petroleo e Gas Natural na
forma subsequente, curso que, em 2012, passa a ser denominado Curso Técnico
Subsequente de Nivel Médio em Petrdleo e Gas. Apesar do atual enfraquecimento da

industria na regido, o curso continua a ser ofertado na instituigéo.

3.4 Participantes da pesquisa

Os participantes da pesquisa foram alunos regularmente matriculados no Curso
Técnico Subsequente em Petrdleo e Gas, no turno noturno e dois professores: o professor
responsavel pela disciplina no semestre de realizacdo da pesquisa e um professor da area
técnica de petrdleo e gas. A disciplina contou com 1h30min de aulas semanais. E
importante ressaltar que o nimero oficial de matriculados era de 41 alunos, porém, nem
todos compareciam as aulas. O numero de alunos participantes — que responderam ao
questionario —, foi 31. A grande maioria da turma encontrava-se numa faixa etaria que ia
dos 20 aos 35 anos, todos concluintes do ensino médio e ingressantes na instituicdo por
meio de processo seletivo. A maior parte dos alunos vinha de uma jornada dupla de
trabalho e alguns conciliavam o curso técnico com um curso superior em uma das
universidades publicas da cidade. Alguns alunos ndo eram da Mossoré e s6 podiam vir
para as aulas quando o transporte publico de suas cidades era disponibilizado.

E importante ressaltar aqui que tanto os alunos quanto os professores que
participaram da pesquisa assinaram Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE
— APENDICES B, C, D) e tiveram suas identidades preservadas: os alunos sdo
mencionados por meio de uma codificagdo (A+numero: Al, A2, A3, etc.) e os professores
foram identificados como professor de lingua inglesa, doravante LI, responsavel pela
disciplina no semestre de desenvolvimento da pesquisa) e engenheiro-professor
(engenheiro gque é professor da area técnica que contribuiu com nossa pesquisa).

O professor que ministra a disciplina Inglés Instrumental € graduado em Letras
com habilitacdo em lingua inglesa pela UERN e especializagdo em Ensino de Lingua

Inglesa. J& o professor do Curso Técnico de Petroleo e Gas é graduado em Engenharia
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Mecanica e atuante no setor de petroleo da cidade, trabalhando em um dos maiores
campos petroliferos do pais, o Canto do Amaro. Ambos sdo professores efetivos da

instituicao.

3.5 O corpus da pesquisa

Nossa coleta de dados, bem como nossa analise que nos levaram a elaboracéo da
proposta aqui apresentada se dividiram em trés fases distintas que compuseram o
procedimento de needs analysis: coleta e analise de documentos oficiais; elaboragao,
coleta e analise dos questionarios; elaboracao, coleta e analise das entrevistas. Apds coleta
e analise de dados, apresentamos a proposta de ensino.

Como ja mencionamos, corpus desta pesquisa foi coletado em trés momentos,
como descrito no Quadro 1:

QUADRO 1
Constituicdo do corpus de pesquisa. Autoria propria.

Corpus Periodo de coleta

Documentos oficiais do IFRN — PPC Maio — junho/2016
Questionario 09 de janeiro de 2017
Entrevista Professor de LI 09 de janeiro de 2017
Entrevista Engenheiro-professor 08 de fevereiro de 2017

A primeira fase de coleta diz respeito aos documentos oficiais do IFRN, a saber,
os Programas Pedagdgicos de Curso (PPC) que apresentam os programas das disciplinas
estudadas ao longo do curso, bem como outros pontos relevantes para o0 Sseu
funcionamento. Os documentos foram coletados a partir do site da institui¢do, que possui
acesso livre para todos, entre os meses de maio e junho de 2016. Neste periodo decidimos
utilizar apenas 0s documentos dos cursos presenciais, ndo nos atendo aos cursos
oferecidos na modalidade EaD, visto que buscamos delimitar nossa pesquisa a apenas
uma modalidade. Ap0s leitura dos documentos de 32 cursos técnicos subsequentes da
instituicdo, chegamos a um numero de 10 PPC, visto que dos 32 cursos, apenas 10
apresentavam a oferta da disciplina.

Ja no inicio do ano de 2017, apds a leitura e andlise inicial dos PPC, realizamos a
segunda fase, com a coleta de outros dados: a entrevista com o professor de LI e os

questionarios com os alunos, ambos no dia 09 de janeiro. A entrevista com o professor
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de LI foi gravada com um celular e posteriormente transcrita (Apéndice) e o questionario
(Apéndice) foi aplicado com os alunos no horario da aula, a partir das 20h40min, no IFRN
campus Mossord. Cerca de um més depois, realizamos entrevista com o engenheiro-
professor, no intuito de integrar o ensino de ESP a area técnica, também no IFRN campus
Mossoro, encerrando nosso procedimento de andlise de necessidades para partirmos para

a elaboracéo da proposta aqui apresentada.

3.6 Instrumentos de coleta e processos de analise de dados

Para iniciarmos a se¢do que trata dos instrumentos de coleta e de analise de dados,

nos € pertinente o que nos falam Bogdan e Biklen (1994, p. 204):

A analise envolve o trabalho com os dados, a sua organizacao, divisdo
em unidades manipulaveis, (...) procura de padrdes, descoberta dos
aspectos importantes e do que deve ser aprendido (...), decisdo sobre 0
gue vai ser transmitido aos outros.

E nessa fase que apresentamos e analisamos os dados recolhidos durante a
pesquisa. Para nos, a “procura por padroes” e a “descoberta de aspectos importantes” se
fardo presentes em nossa analise. 1sso porgque a andlise dos dados aqui apresentada
procurou estabelecer categorias que dessem conta de “aspectos importantes” encontrados
nos dados coletados. Outro ponto importante para a nossa pesquisa citado pelos autores é
o fato de que a analise se “constitui (...) um processo que pode ser dividido em vérias
fases” (BIKLEN; BOGDAN, 1994, p. 204). Nossa analise dividiu-se em trés fases, assim
como nossa coleta de dados: andlise dos PPC, analise do questionario, analise das
entrevistas.

O Quadro 2 sintetiza os processos de analise dos dados em cada uma de suas fases:

QUADRO 2
Processos de analise de dados. Autoria prépria.

Dado coletado Processo de anélise

Documentos oficiais Leitura dos PPC com foco no programa da
disciplina, levando em consideracdo as
secOes ementa, objetivos, contetdos e

procedimentos metodoldgicos,
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analisando-as a luz das teorias do ESP e
dos Multiletramentos

Questionario Leitura das respostas dos alunos e
organizacdo a partir das categorias de
codificagcdo (BOGDAN; BIKLEN, 1994)

Entrevistas Escuta, transcricdo, leitura e organizacéo

a partir das categorias de codificacdo
(BOGDAN; BIKLEN, 1994)

Na primeira fase da andlise de necessidades analisamos, exclusivamente, 0
programa da disciplina Inglés Instrumental®®, quando ofertada nos Cursos Técnicos
Subsequentes de Nivel Médio, estabelecendo um paralelo entre o programa e aspectos
tidos como importantes nos PPC, bem como buscando tragos das teorias de ESP
(HUTCHINSON; WATERS, 1987; ROBINSON, 1991; DUDLEY-EVANS; ST. JOHN,
1998) e dos multiletramentos (NEW LONDON GROUP, 1996; COPE; KALANTZIS,
2009). Nossa analise, entdo, foi feita levando em consideracao tais teorias, buscando
compreender se 0 que se entende por ESP hoje no IFRN remete ao que nos coloca a teoria.
Aspectos como o ensino colaborativo e o entendimento de que o curso devera ser baseado
nas necessidades dos alunos foram observados, bem como procuramos também entender
se havia a presenca de tracos dos multiletramentos.

A segunda fase (HUTCHINSON; WATERS, 1987; ROBINSON, 1991;
DUDLEY-EVANS; ST. JOHN, 1998) foi realizada por meio da analise do questionario
(NUNAN, 1992; DORNYEI, 2003) e a terceira fase se constituiu pela analise da
entrevista semiestruturada (NUNAN, 1992; BOGDAN; BIKLEN, 1994; MINAYO,
1994). Logo em seguida realizamos a triangulagdo dos dados.

Por fim apresentamos a proposta de ensino elaborada a partir da andlise de
necessidades (HUTCHINSON; WATERS, 1987; ROBINSON, 1991; DUDLEY-
EVANS; ST. JOHN, 1998), sendo organizado com base na estrutura de uma sequéncia
didatica (DOLZ, NOVERRAZ, SHCNEUWLY, 2004), considerando também um dos
pontos importantes dos multiletramentos: aspectos globais que exercem influéncia em

situacOes locais, as multimodalidades e os novos designs que podem ser produzidos pelos

24 Importante frisar aqui que ha varias nomenclaturas para a disciplina nos PPC analisados, como podera
ser percebido na secdo referida.



56

alunos pensados de forma critica e levando-os a uma transformacédo do que ja existe
(NEW LONDON GROUP, 1996; MILLS, 2004; COPE; KALANTZIS, 2009).

Varios sdo os documentos produzidos por uma instituicdo de ensino para a
regulamentacéo, organizacdo e bom funcionamento de suas atividades. Bogdan e Biklen

(1994, p. 180), consideram tais documentos como oficiais, podendo ser estes

[...] memorandos, minutas de encontros, boletins informativos,
documentos sobre politicas, propostas, codigos de ética, dossiers,
registos dos estudantes, declaracBes de filosofia, comunicados a
imprensa e coisas semelhantes.

Em nossa pesquisa analisamos “documentos sobre politicas” e “propostas”, visto
que nos debrucamos sobre o Projeto Pedagdgico do Curso Técnico em Petroleo e Gas,
analisando-o de forma a compreender as principais orientagdes para 0 Curso, Sseus
objetivos, a justificativa para seu funcionamento na cidade de Mossoro, o perfil esperado
do aluno formado, os objetivos do curso e os procedimentos metodologicos. Analisamos
também as “propostas” apontadas pelo documento tanto nas se¢oes referidas acima, como
nas apresentadas no programa da disciplina Inglés Instrumental. Ainda de acordo com os
autores,

Nesses documentos 0s investigadores podem ter acesso a “perspectiva
oficial”, bem como as varias maneiras como o pessoal da escola
comunica. Muito do que chamamos documentos oficiais esta
facilmente disponivel para o investigador, embora alguns estejam
protegidos por serem privados ou secretos (BOGDAN; BIKLEN, 1994,
p. 180, grifo nosso).

Isso nos levou a entender como a instituicdo percebe tanto a oferta do curso como
da disciplina, sendo-nos possivel observar a presenca de determinadas tendéncias nesses
documentos. De fato, todos os documentos encontram-se no site da instituicdo,
constituindo-se como documentos de fécil acesso.

A estrutura dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC) apresenta basicamente os
mesmos itens: justificativa, objetivos, requisitos e formas de acesso, perfil profissional de
conclusédo do curso, organizagdo curricular (que por sua vez divide-se em quatro
subsecdes), critérios de avaliacdo da aprendizagem, critérios de aproveitamento de
estudos e certificacdo de conhecimentos, instalagdes e equipamentos, biblioteca e pessoal
docente e técnico-administrativo, certificados e diplomas. Antes de prosseguirmos com
nossa analise dos cursos técnicos, € importante ilustrarmos como se situa o PPC no

Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do IFRN, constituido de sete documentos:
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Figura 7: O Projeto Politico Pedagogico do IFRN. Autoria propria.
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as Disciplinas do
Ensino Médio

Os PPC, nosso objeto de analise nessa se¢do, como podemos ver na figura, é o
Volume 6 na composi¢do do PPP da instituig&o.

Este documento, o PPC, afirma que o objetivo principal do curso € formar um
técnico-cidaddo que saiba se posicionar criticamente frente a sociedade, tornando-o
habilitado para desenvolver trabalho na area técnica, contribuindo para sua formagéo néo
apenas tecnica, mas também ética. Além disso, uma das palavras mais recorrentes no
documento é interdisciplinaridade. Pudemos notar que esse € um dos principios que

norteiam as bases pedagdgica e metodoldgica dos cursos. E claro, no texto prescritivo,
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que esse deve ser um dos papéis desenvolvidos pelos professores, alegando, inclusive,
que a instituicdo disponibiliza tempo para que os docentes possam desenvolver tais
atividades de planejamento.

No que se refere a metodologia, 0 documento prescreve que tais processos
precisam ser realizados de forma a atender ao objetivo de conjugar a educacéo bésica e a
educacao profissional e que os interesses dos alunos, suas caracteristicas e conhecimentos
prévios precisam ser considerados.

Como ja mencionamos, os PPC foram analisados a partir das teorias do ESP e dos
multiletramentos, no intuito de flagrar tracos dessas teorias nos documentos.

De acordo com Nunan (1990) e Dornyei (2003), o questionario, um dos
instrumentos de nossa analise de necessidades, é um instrumento de coleta de dados
popular na realizacdo de pesquisas. Contudo os dois autores alertam que é importante
entender que a construcdo de um questionario deve estar vinculada aos objetivos do
estudo. Robinson (1991) apresenta o questionario como um dos instrumentos possiveis
para a realizacdo da etapa de anélise de necessidades na elaboracdo de um curso de ESP.
Dudley-Evans e St. John (1998) também preveem o uso de tal instrumento nessa fase. Por
essa razdo, elaboramos um questionario que foi utilizado na segunda fase da anélise de

necessidade, visto que

E também importante lembrar que a anélise de necessidades ndo é uma
atividade realizada apenas uma vez. Esse deve ser um processo
continuo, em que as conclusdes feitas sdo constantemente checadas e
reavaliadas (HITCHINSON; WATERS, 1987, p. 59).

Dessa forma, o questionario (ver apéndice G) constitui-se de trés perguntas, duas

abertas e uma fechada. De acordo com Nunan (p.147)

Questionarios podem ser relativamente fechados ou abertos. Um item
fechado é aquele em que a variedade de possiveis respostas é
determinada pelo pesquisador. (...). O item aberto é aquele em que o
sujeito pode decidir o que dizer e como dizer (...).

Ainda de acordo com Nunan (1992), os questionarios podem apresentar somente
questbes fechadas, somente questdes abertas ou os dois tipos de questdes. No nosso
questionario (ver apéndice G) optamos por mesclar as duas formas, apresentando duas
questdes abertas e uma fechada. Para uma primeira analise de necessidades, procuramos

saber dos alunos como a lingua inglesa pode contribuir para sua formacao profissional,
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bem como quais as suas percepcdes acerca da lingua. A questdo fechada referiu-se aos
géneros de maior interesse para a leitura na lingua, questdo norteada pela anélise do PPC
que possui foco na leitura, 0 que nos levou a elaboracdo de uma lista de géneros textuais
possiveis de serem estudados.

Levando em consideragdo o que nos fala Dornyei (2003, p.17), “questionarios
podem gerar trés tipos de dados sobre o respondente: factual, comportamental e
atitudinal”. O questionério (ver apéndice G) elaborado e aplicado na segunda fase da
analise de necessidades, enquadra-se na categoria atitudinal. Isso porque o tipo de questédo
presente em questionarios dessa natureza leva em consideracdo as “atitudes, opinides,
crengas, interesses e valores” (DORNYEI, 2003, p. 17, grifos do autor) dos respondentes.
As opinides, os interesses e as crencas dos alunos em relacdo a lingua estrangeira em
questdo sdo itens presentes nas questdes feitas. Os alunos puderam expressar suas
opiniGes sobre a importancia da lingua, quais sdo suas crencas em relacdo a essa
importancia e quais seus interesses no que se refere a leitura em lingua inglesa.

De acordo com Bogdan e Biklen (1994, p. 134),

Em investigacdo qualitativa, as entrevistas podem ser utilizadas de duas
formas. Podem constituir a estratégia dominante para a recolha de dados
ou podem ser utilizadas em conjunto com a observacao participante,
andlise de documentos e outras técnicas.

No nosso caso, utilizamos a entrevista juntamente com a analise de documentos e

a aplicacdo de gquestionarios. Seidman (2006, p. 10) diz que

A experiéncia individual das pessoas, os “outros” que compdem a
organizagdo ou realizam os processos € a principal maneira pela qual
um pesquisador consegue investigar uma organizagdo, instituicdo ou
processo educacional.[...] Um pesquisador pode abordar a experiéncia
das pessoas em organizagdes contemporaneas por meio da analise de
documentos pessoais e institucionais, através da observacéo, através da
exploracdo de historicos, de experimentacdo, questionarios e
levantamentos e através da revisao de literatura existente. Contudo, se
0 objetivo do pesquisador é entender o significado que as pessoas
envolvidas na educagdo produzem em sua experiéncia, entdo a
entrevista fornece um caminho necessario, sendo completamente
suficiente, para a investigagdo %

2 Tradugdo livre de: “The primary way a researcher can investigate an educational organization, institution,
or process is through the experience of the individual people, the “others” who make up the organization
or carry out the process. (...) A researcher can approach the experience of people in contemporary
organizations through examining personal and institutional documents, through observation, through
exploring history, through experimentation, through questionnaires and surveys, and through a review
of existing literature. If the researcher’s goal, however, is to understand the meaning people involved in
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As afirmactes de Seidman (2006), Bogan e Biklen (1994), bem como as
indicacdes de Robinson (1991) Dudley-Evans e St. John (1998) — os ultimos autores
citados nos indicando ser esse um dos instrumentos utilizados para a analise de
necessidades — nos levaram a compreensdao de que a entrevista seria instrumento
indispensavel na realizagdo desta pesquisa, visto que pudemos combina-la com a
aplicacdo de questionarios e analise documental no intuito de entender os processos
envolvidos para o desenvolvimento da disciplina Inglés Instrumental no Curso Técnico
em Petroleo e Gés.

De acordo com David Nunan (1992), Bogdan e Biklen (1994) e Minayo (1994),
ha trés tipos de entrevista: estruturada (com perguntas fixas, pré-estabelecidas pelo
entrevistador, ndo apresentando flexibilidade); ndo-estruturada (ou aberta, um tipo de
entrevista que permite que o entrevistado fale abertamente e em que o entrevistado nédo
elabora questdes fixas); e 0 modelo semiestruturado, que € uma combinacéo dos modelos
anteriores, sendo bastante flexivel.

E importante ressaltarmos aqui que autores como Robinson (1991) e Dudley-
Evans e St. John (1998) recomendam a entrevista estruturada para a analise de
necessidades. Contudo, como esta ¢ uma pesquisa qualitativa e nds buscamos “obter
informes contidos na fala dos atores sociais” (MINAYO, 1994, p. 57), entendemos que
uma entrevista estruturada ndo ofereceria a flexibilidade desejada. Por outro lado, uma
entrevista aberta também ndo atenderia nossas necessidades, visto que, apesar de
buscarmos a compreensdo da fala dos atores sociais para ai atendermos 0S nossos
objetivos, questdes abertas poderiam gerar divagacdes que fugiriam aos nossos objetivos
(BOGDAN; BIKLEN, 1994; ALMEIDA; SZYMANSKI, 2011). Por essas raz0es,
desenvolvemos entrevistas semiestruturadas, visto que nossa pesquisa busca nao “perder
de vista o foco do estudo e o tipo de informagdo de que se necessita” (ALMEIDA;
SZYMANSKI, 2011, p. 95).

De acordo com Nunan (1992, p. 150),

As vantagens de uma entrevista semiestruturada sdo, em primeira
instancia, o certo grau de poder e controle concedido ao entrevistado ao
longo da entrevista. Em segundo lugar, a entrevista semiestruturada
fornece grande flexibilidade ao entrevistador. Por fim, e o ponto mais

education make of their experience, then interviewing provides a necessary, if not always completely
sufficient, avenue of inquiry.”
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significante, esse tipo de entrevista da acesso privilegiado a vida do
outro.

Sendo assim, esse é o tipo de entrevista que mais se adequa aos nossos objetivos,
visto que procuramos tanto um certo grau de flexibilidade exercendo, também, um certo
tipo de controle na conducdo da entrevista.

Na primeira entrevista buscamos compreender como se desenvolve hoje o ensino
de ESP na instituicdo, os principais movimentos metodoldgicos adotados pelo professor,
0s materiais disponiveis e a importancia da lingua estrangeira para o (possivel) futuro
profissional da area de petroleo e géas. A entrevista com o professor-engenheiro foi
realizada no intuito de obtermos mais informac6es sobre o Curso Técnico, bem como as
principais atividades desenvolvidas pelo técnico em Petroleo e Gas e como € hoje feita a
articulacdo entre a educacao basica e a area técnica, articulacao prevista como necessaria
nos documentos da instituicdo (IFRN, 2012).

Para analisarmos as respostas dadas, tanto nos questionarios quanto nas
entrevistas utilizamos categorias de codificacdo, que sao entendidas por Biklen e Bogdan

(1994, p. 221, grifos dos autores) da seguinte forma:

A medida que vai lendo os dados, repetem-se ou destacam-se certas
palavras, frases, padrdes de comportamento, formas dos sujeitos
pensarem e acontecimentos. O desenvolvimento de um sistema de
codificacdo envolve varios passos: percorre 0s seus dados na procura
de regularidades e padrdes bem como de topicos presentes nos dados e,
em seguida, escreve palavras e frases que representam estes mesmos
topicos e padr@es. Estas palavras e frases sdo categorias de codificacao.
As categorias constituem um meio de classificar os dados descritivos
que recolheu (...). Algumas das categorias de codificagdo surgir-lhe-ao
a medida que for recolhendo os dados (...). (...) um passo crucial na
andlise dos dados diz respeito ao desenvolvimento de uma lista de
categorias de codificagdo depois de ter recolhido os dados e de se
encontrar preparados para 0s organizar.

Seguindo 0 que nos apontam os autores, analisamos as respostas das perguntas
dos questionarios de forma a perceber “palavras, frases, padroes de comportamento,
formas de os sujeitos pensarem e acontecimentos”, que se repetiam ou se destacavam no
intuito de estabelecermos nossas categorias.

As perguntas foram elaboradas de forma a relacionar a lingua a area de petréleo e

gés e buscava flagrar quais as concepg¢des dos alunos em relagcdo a importéncia de se
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estudar inglés, estando inseridos nessa area. Apdés a leitura dos questionarios e entrevistas,
percebemos que algumas palavras, frases e preocupagdes dos alunos eram recorrentes.

A proposta aqui apresentada traz a apresenta¢do de um produto comercial a ser
vendido nos moldes de uma reunido de negocios, em que se tenta persuadir o publico a
comprar o produto oferecido como a primeira atividade a ser desenvolvida pelos alunos
foi. A segunda atividade se realizaria em duas fases: a primeira por meio do trabalho com
vocabulério da area de marketing, em que os alunos teriam que relacionar palavras com
imagens, tentando refletir sobre o uso de figuras em tal contexto social, e a segunda parte
caracteriza-se como uma discussao acerca de estratégias de marketing, em que os alunos
podem emitir opiniGes acerca de topicos relacionados ao tema; a terceira atividade
considera um dos aspectos apresentados no programa da disciplina: a leitura.

Os alunos leem artigos de jornais online voltados para a area de petroleo sobre a
descoberta de novos pocos de petréleo na Noruega, respondendo as questfes norteadoras
sobre o desenvolvimento do pais a partir da exploracédo petrolifera; a quarta atividade leva
em conta a leitura de uma brochura sobre um sistema de bombeamento de géas e petréleo,
em que os alunos devem buscar informacdes acerca do seu funcionamento,
caracteristicas, aplicacdes, bem como realizar pesquisas na internet sobre aspectos ndo
abordados na brochura, como a aceitacdo do produto no mercado, como se daria 0
transporte de um equipamento de tal porte de um pais para outro, questdes referentes a
garantia do produto, etc.; a quinta e Gltima atividade realizada, a producéo final do género,
os alunos teriam que realizar a apresentacdo de um produto destinado a producéo de
petroleo e gas. Dois grupos podem ser formados e cada grupo constitui-se de duas grandes
empresas: uma de extracao petrolifera e outra que vendia produtos e equipamentos para

a area, constituindo o género reunido de negécios.



CAPITULO 4

ANALISE DOS DADOS: A CONSTRUCAO DA

PROPOSTA

No intuito de elaborarmos uma proposta de ensino que atenda as demandas da

disciplina Inglés Instrumental em cursos técnicos de nivel médio na modalidade

subsequente, procuramos organizar esta pesquisa em quatro fases, que serdo detalhadas

ao longo deste capitulo. Inicialmente apresentamos os resultados obtidos com a analise

dos PPC do IFRN quanto a presenca (ou ndo) de tragos do ESP e dos multiletramentos;

em seguida, trazemos os resultados referentes ao questionario aplicado com os alunos;

trazemos, logo em seguida, a analise das entrevistas realizadas com os professores

participantes da pesquisa; e, na quarta e Ultima fase, trazemos a proposta de ensino

elaborada a partir da analise dos resultados das trés primeiras fases. O Quadro 3 sintetiza

todos os passos desta pesquisa, vinculando cada um desses passos aos nossos objetivos:

OBJETIVO

PESQUISA
Caracterizar o ensino do
ESP na EPT

QUADRO 3

Sintese dos dados. Autoria propria.

CONSTITUICAO DO
CORPUS

Documentos oficiais do
IFRN (PPC,
especificamente programas
de ESP para cursos
técnicos

CATEGORIAS
ANALISE

- Leitura

DE

- Vocabulario

Entender as crengas e
de
professores em relagdo ao
de

opinides alunos e

ensino lingua

estrangeira.

Elaboracdo de questionario

e entrevistas

- Comunicacao/oralidade

- Leitura

- A profissdo no cenario
internacional

- O ensino colaborativo

Elaborar uma proposta
de ensino de ESP para a

EPT baseando-se nas

- Documentos oficiais do
IFRN (PPC,

especificamente programas

- Leitura
- Vocabulario

- Comunicacao/oralidade
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teorias  sobre ESP, de ESP para cursos | - Leitura

géneros do discurso e  técnicos - A profissdo no cenério
multiletramentos -Questionarios e | internacional
entrevistas - O ensino colaborativo

O quadro apresenta nossos objetivos de pesquisa, bem como o corpus coletado
para a analise no intuito de alcancar cada objetivo. Cada parte do corpus gerou categorias
de andlise especificas que, somadas, levaram a elaboracao da proposta final. Iniciaremos
a analise dos dados na sequéncia apresentada acima, comecando pela analise dos PPC,
com foco no programa de ESP; em seguida, trazemos andlise do questionario aplicado
com os alunos e das entrevistas realizadas com os professores.

A (ltima fase apresenta a triangulacdo dos dados (BLAIKIE, 1991; FLICK, 2009),
em que procuramos, por meio de uma analise dos dados coletados pelos instrumentos
referidos, encontrar respostas as nossas perguntas de pesquisa, bem como corroborar

nossas hipdteses para, enfim, detalharmos a nossa proposta de ensino.

4.1 Primeiros dados: os PPC e os programas de ESP no IFRN

Como ja mencionado no item 3.3, o IFRN conta com 86 Cursos Técnicos de Nivel
Médio (Técnico Integrado, Técnico Integrado EJA, Técnico Subsequente e Técnico
Subsequente Profuncionario) e 31 Cursos de Graduacdo (em Tecnologia, Licenciaturas e
Engenharias). Na modalidade subsequente, sdo ofertados 35 cursos de nivel médio. E
importante deixarmos claro que, dos 35 cursos, analisamos somente 32, isto é, analisamos
apenas o0s cursos ofertados presencialmente e excluimos os cursos na modalidade de
Educacao a Distancia (EaD). Antes, porém, julgamos importante ilustrar a oferta de ESP
no IFRN por meio do Quadro 4, que nos mostra quais cursos oferecem a disciplina, as
localidades em que cada um é oferecido:

QUADRO 4
Oferta ESP em Cursos Técnicos Subsequentes no IFRN. Autoria propria.

CAMPUS OFERTA DE NOMECLATURA
INGLES

INSTRUMENTAL
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Técnico
Subsequente em
Agropecuaria

Técnico Pau dos Ferros | Sim
Subsequente em
Apicultura

Técnico Natal - Zona
Subsequente em | Norte
Comércio

Técnico Jodo Camara i Inglés Instrumental
Subsequente em
Cooperativismo

10. | Técnico Natal - Zona  Néo -
Subsequente em | Norte
Eletrbnica



http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-administracao/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-administracao/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-administracao/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-agropecuaria/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-agropecuaria/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-agropecuaria/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-alimentos/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-alimentos/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-alimentos/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-apicultura/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-apicultura/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-apicultura/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-biocombustiveis/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-biocombustiveis/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-biocombustiveis/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-comercio/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-comercio/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-comercio/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-controle-ambiental/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-controle-ambiental/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-controle-ambiental/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-em-controle-ambiental/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-cooperativismo/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-cooperativismo/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-cooperativismo/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-edificacoes/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-edificacoes/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-edificacoes/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-eletronica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-eletronica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-eletronica/view
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11. | Técnico Caicd, Jodo | Néo -
Subsequente em | Cémara,
Eletrotécnica Mossord, Natal
— Central
12. | Técnico Ceara-Mirim Néo -
Subsequente em
Equipamentos
Biomedicos
13. | Técnico Natal — Central | Nao -
Subsequente em
Estradas
14. | Técnico Canguaretama, | Sim Lingua Inglesa
Subsequente em | Natal - Cidade
Eventos Alta
15. | Técnico Natal — Central | Nao -
Subsequente em
Geologia
16. | Técnico Natal - Cidade | Sim -
Subsequente em | Alta
Guia de Turismo
17. | Técnico Caicd, Currais | Ndo -
Subsequente em | Novos,
Informaética Ipanguagu,
Jodo Camara,
Mossoro, Natal
- Central, Natal
- Zona Norte,
Nova Cruz,
Parnamirim,
Pau dos Ferros,
Santa Cruz
18. | Técnico Sdo  Goncalo | Nédo -
Subsequente em | do Amarante
Logistica
19. | Técnico Natal - Central, | Ndo -

Subsequente em
Manutencdo e

Natal - Zona
Norte,
Parnamirim



http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-eletrotecnica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-eletrotecnica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-eletrotecnica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-equipamentos-biomedicos/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-equipamentos-biomedicos/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-equipamentos-biomedicos/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-equipamentos-biomedicos/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-estradas/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-estradas/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-estradas/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-eventos-1/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-eventos-1/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-eventos-1/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-geologia/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-geologia/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-geologia/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-guia-de-turismo/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-guia-de-turismo/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-guia-de-turismo/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-informatica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-informatica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-de-nivel-medio-em-informatica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-logistica/view
http://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-tecnicos-de-nivel-medio/tecnico-subsequente/tecnico-subsequente-em-logistica/view
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Suporte em
Informéatica

20. | Técnico Mossoro, Natal | N&o -
Subsequente em | Central
Mecanica

21. | Técnico Parnamirim Né&o -
Subsequente em
Mecatrénica

22. | Técnico Ipanguacu Néo -
Subsequente em
Meio Ambiente

23. | Técnico Natal - Central, A N&o -
Subsequente em | Parelhas
Mineracao

24. | Técnico Mossoro, Natal | Sim Inglés Instrumental
Subsequente em | — Central
Petroleo e Gas

25. | Técnico Macau, Nova @ Sim Inglés
Subsequente em | Cruz
Quimica

26. | Técnico Macau Sim Inglés
Subsequente em
Recursos
Pesqueiros

27. | Técnico Natal - Central, | Sim Inglés Técnico
Subsequente em | Parnamirim,
Redes de | S&o Gongalo
Computadores do Amarante

28. | Técnico Santa Cruz Néo -

Subsequente em
Refrigeracdo e
Climatizagéo
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29. | Técnico Mossoro Né&o -
Subsequente em
Saneamento

30. | Técnico Mossoro, Natal | Sim (somente no | Lingua Inglesa
Subsequente em | - Central Campus - Natal
Seguranca  do Central)
Trabalho

31. | Técnico Caicé Sim Inglés Aplicado a
Subsequente em Industria Téxtil
Vestuario

32. | Técnico Apodi Néo -
Subsequente em
Zootecnia

Apesar da quantidade de cursos ofertados, ao investigarmos acerca da oferta do
Inglés Instrumental, somente dez cursos apresentaram a disciplina em seus PPC:
Apicultura; Cooperativismo; Petréleo e Gas; Quimica; Recursos Pesqueiros; Redes de
Computadores; Seguranca do Trabalho; Vestuério; Eventos; Turismo. O ESP ofertado
em tais cursos tem status obrigatdrio.

Uma de nossas primeiras consideracdes € a de que inglés, em cursos técnicos,
deveria assumir um “carater” instrumental. Tais cursos formam profissionais para areas
especificas, e o curriculo deve ser elaborado levando em consideragdo a area de atuacdo
desses profissionais. Contudo esse principio ndo € seguido de forma estrita no IFRN.

A partir da analise dos programas, em que levamos em consideracao a ementa, 0s
objetivos e os conteudos, pudemos perceber os focos principais (ver anexo 1) do ESP e
presenca (ou ndo) de tracos dos multiletramentos. Realizamos uma andlise dos programas
que possuiam a oferta de ESP no IFRN e percebemos que sete cursos apresentam um
programa que se baseia em metodologias que concernem a escrita e a leitura, o que pode
ser explicado como uma heranga da primeira tentativa de ensino de ESP no Brasil
(RAMOS, 2008). Essa analise geral nos permitiu compreender as bases metodologicas
que d&o sustentacgdo a disciplina, o que também nos levou ao entendimento de que nossa
proposta podera ser flexibilizada para qualquer curso da instituicdo que contenha o ESP
em sua grade curricular, adequando, claro, de acordo com a necessidade de cada area.

Nossa analise inicial, como ja dissemos, levard em consideracdo cinco secdes dos
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programas: a ementa, 0s objetivos, contetdos, procedimentos metodologicos e recursos
didaticos, sempre procurando demonstrar como o ESP e o0s multiletramentos so
percebidos.

No que se refere as ementas, o Curso Técnico Subsequente em Eventos enfatiza o
foco da disciplina na producéo oral, afirmando que essa é a principal maneira pela qual
0s técnicos dessa area irdo se comunicar. J4 0 Técnico Subsequente em Turismo, em sua
ementa, considera uma concepg¢do de lingua baseada em habilidades (reading, writing,
listening, speaking), mas negligencia os géneros que possuem importancia significativa
para tal campo profissional, como géneros ligados ao marketing, por exemplo. Os cursos
de Redes de Computadores, Seguranca do Trabalho, Cooperativismo e Petroleo e Gés
evidenciam em suas ementas o foco na “Leitura, interpretacdo e producao de textos
técnicos-cientificos” (IFRN, 2012, p. 44) e “estratégias de leitura” (IFRN, 2012, p. 28).

O Técnico Subsequente em Vestuario apresenta uma ementa semelhante a cursos
basicos de gramatica e vocabulario basico direcionado para a area téxtil, enquanto o curso
de Apicultura ndo define nenhuma metodologia a ser seguida e destaca que se deve levar
em consideracdo as necessidades dos alunos, sempre relacionando a disciplina com a
profissdo que venham a exercer. Os cursos de Quimica e Recursos Pesqueiros nao
apresentam ementa no programa da disciplina.

Inicialmente, nossa analise demonstra que a ementa que trata das necessidades dos
alunos, deixando claro que € necessario levar em consideracdo o mundo do trabalho do
futuro egresso é a do curso de Apicultura. As ementas dos cursos de Petroleo e Gas,
Seguranca do Trabalho, Redes de Computadores e Cooperativismo propdem um foco na
leitura, desconsiderando todas as outras necessidades dos alunos em relacdo a oralidade,
a compreensdo auditiva, a comunicacdo na lingua estrangeira. Ja o curso de Turismo
propde um ensino que leve em consideragdo um modelo baseado numa “abordagem
comunicativa-interacionista” (IFRN, 2012, p. 30), buscando ir de encontro as
necessidades dos alunos por meio da “competéncia socio-linguistico-cultural dos
aprendentes através do desenvolvimento de habilidades de compreensdo auditiva,
expressdo oral, leitura e producdo escrita na lingua-alvo” (IFRN, 2012, p. 30). O curso de
Eventos, no primeiro ponto analisado, lida apenas com o0 ensino de gramatica e
vocabulario.

Nota-se neste primeiro momento, que, de certa forma, os documentos foram
elaborados (em sua maioria), levando em consideragéo aspectos caros ao ensino de ESP,

como uma andlise de necessidades dos cursos apontados. As ementas dos cursos, muitas
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vezes, acabam por trazer procedimentos semelhantes (ou até mesmo iguais) para cursos
diferentes, como os cursos de Cooperativismo e Redes de Computadores. No que se refere
aos multiletramentos, o curso de Apicultura traz um entendimento de que o ensino deve
refletir “acerca do carater social, politico e econdmico da presenca dominante da LI
(lingua inglesa) no mundo” (IFRN, 2012, p. 37), sendo a inica ementa que se preocupa,
claramente, com a formagdo critica do aluno e com o mundo do trabalho em que estara,
possivelmente, inserido.

O segundo aspecto do programa analisado foi a secdo dos objetivos. Podemos
destacar que seis cursos (Petroleo e Gas, Cooperativismo, Redes de Computadores,
Recursos Pesqueiros, Quimica e Seguranca do Trabalho) apresentam foco em leitura. Na
secdo analisada, traducdo, leitura e interpretacdo de textos e estratégias de leitura séo
objetivos a serem alcangados pelo professor da disciplina. Os cursos de Petrdleo e Gas e
Cooperativismo deixam claro que a oralidade deve ser minimamente desenvolvida e que
é preciso gerar nos alunos a consciéncia da importancia da lingua para sua formacéao
profissional. O curso de Vestuario apresenta objetivos semelhantes aos objetivos dos
cursos citados, tendo a leitura como seu foco principal. Os cursos de Guia de Turismo,
Eventos e Apicultura, porém, apresentam objetivos variados.

O curso de Guia de Turismo busca, por meio de uma abordagem comunicativa,
fazer com que os alunos adquiram habilidades (ler, escrever, falar, ouvir) e objetiva leva-
los a conhecer, valorizar e respeitar diferencas culturais e linguisticas (IFRN, 2012), bem
como saber utilizar o vocabulario aprendido em diferentes contextos e o incentivo a
aprendizagem da LE. Ja& o curso de Eventos apresenta objetivos que podem estar
relacionados a (possivel) futura profissdo do técnico, como “Compreender instrucoes,
informacdes, avisos, textos curtos e descri¢cbes de produtos; apresentar-se, fornecendo
informac@es pessoais, cotidianas e corporativas [...]” (IFRN, 2012, p. 31), situacBes que
podem exigir o conhecimento da LE. Por fim, o curso de Apicultura objetiva a reflex&o
sobre a lingua e seus aspectos culturais, o desenvolvimento da autonomia do aluno na
aprendizagem e a producéo de sentidos a partir de géneros.

A segunda secdo do programa da disciplina reforga o que as ementas ja nos
mostravam: a maioria dos cursos apresentam tracos timidos de ESP, ja que a maior
preocupacao dos programas voltados para a leitura € que os textos trabalhados apresentem
relagdo com o curso em questdo. Este, porém, € um dos Unicos pontos que se relacionam
com o ESP, ndo levando em consideracao contextos especificos do uso da LE pelo aluno,

0 que pudemos perceber, mesmo que timidamente, nos cursos de Guia de Turismo,
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Eventos e Apicultura, que entendem que o aluno enfrentara situacdes que podem exigir o
uso da lingua.

Quanto aos multiletramentos, mais uma vez notamos uma presenca timida (ou
inexistente) nos conteudos dos programas. Aspectos culturais, diversidade e
considerac@es acerca do mundo do trabalho puderam ser percebidas apenas nos objetivos
dos cursos de Guia de Turismo e Apicultura. Tais aspectos, é importante frisar, j eram
tratados nos Estudos dos Novos Letramentos, ndo tendo necessariamente surgido apenas
com a teoria dos multiletramentos. Os cursos de Petréleo e Gas e Cooperativismo também
entendem que é preciso fazer com que o aluno reflita sobre a importancia que a LE possui
para sua formacdo, mas nao expressam a preocupacao para além do campo profissional.
A grande maioria dos cursos se debruca apenas na apreensdo de vocabulario.

A terceira secdo analisada nos programas foi a secdo de contetidos. Assim como
nos objetivos, os cursos que focalizam a leitura apresentaram conteudos similares:
estratégias de leitura (skimming/scanning), técnicas de traducédo e o estudo de estruturas
gramaticais. Os cursos de Petroleo e Gas e Cooperativismo trazem também o estudo de
determinados géneros, como o resumo e o artigo cientifico. O curso de Guia de Turismo
apresenta uma vasta gama de conteudos que vai desde fungbes comunicativas (como
saudagdes, por exemplo) ao estudo de fonética. O curso de Vestuario traz, basicamente,
contetdos relacionados a listas de vocabulario voltado para a éarea. Ja o curso de
Apicultura deixa claro que os conteudos devem ser definidos a partir de um “trabalho
interdisciplinar que parta do dialogo entre o professor de LI e os professores das
disciplinas técnicas de cada curso subsequente” (IFRN, 2012, p. 37), ndo estabelecendo
contetidos, deixando também claro que os professores de Inglés instrumental devem se
basear nos PPC do curso para definir contetdos.

Dos dez PPC analisados, pode-se perceber que, também, na secdo de conteudos,
a descricdo que expressa uma relagdo com os principios do ESP é a do curso de
Apicultura. Além do entendimento de que é necessario considerar os campos de atuagao
do futuro profissional na ementa, o programa ainda traz um importante aspecto defendido
pelos estudiosos do ESP (HUTCHINSON; WATERS, 1987; ROBINSON, 1991,
DUDLEY-EVANS; ST. JOHN, 1998) que é o trabalho colaborativo entre o professor da
disciplina e professores da area técnica, o que ndo é previsto em nenhuma outra descricao.
Os conteudos pré-estabelecidos nas outras descri¢cdes sdo, em sua maioria, definidos sem

o conhecimento da area de formagc&o dos alunos, ja que ndo ha esse dialogo. E importante
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frisar aqui que, com base nessa primeira analise, o curso de Apicultura é o Unico que
apresenta uma descricdo de disciplina que possui caracteristicas de um curso de ESP.

A secdo de conteudos é a que ndo apresenta qualquer trago de multiletramentos,
nem mesmo de forma timida. Os conteldos pré-estabelecidos sédo voltados, em sua grande
maioria, para estudos de ordem textual, levando em consideracdo apenas aspectos
gramaticais, vocabuldrio, traducdo, leitura e interpretacao.

A quarta e ultima se¢do analisada foi a secéo de procedimentos metodologicos e
recursos didaticos que, por vezes apareciam unidos em uma mesma sec¢ao, por outras
encontravam-se separados em secdes distintas. Nesta secdo, destacamos a preocupacgéo
com a integracdo de diferentes midias para o ensino. Internet, computadores, projetor de
multimidia e videos foram recursos que apareceram em todos 0s programas analisados.
O programa do curso de Turismo cita, inclusive, o trabalho com redes sociais, masicas,
jogos e dinamicas (IFRN, 2012). Pudemos perceber nesta secdo que hd uma preocupacao
em fazer com que o aluno possa aprender a trabalhar com vérias modalidades de
veiculacdo de textos, sejam eles orais ou escritos, um ponto importante dos
multiletramentos.

A partir dessa primeira analise, nos foi possivel perceber que as teorias do ESP e
dos multiletramentos vem sendo contempladas de forma timida nos cursos técnicos de
nivel médio na modalidade subsequente do IFRN, sendo que, algumas vezes, nao é
possivel encontrar qualquer referéncia aos multiletramentos.

Como ja expusemos anteriormente, apesar de o IFRN hoje contar com 32 cursos
técnicos de nivel médio na modalidade subsequente e presencial, apenas 10 ofertam a
disciplina Inglés Instrumental (nomenclatura que também varia). Levando em
consideracdo a ementa, 0s objetivos e 0s conteidos presentes na descricdo da disciplina,
pudemos categorizar os dez cursos em trés dimens@es, tendo em vista a que propdsitos
especificos o Inglés Instrumental atendia. A categorizacdo pode ser contemplada através

do Quadro 5, a sequir:

QUADRO 5
As 3 dimensdes do ESP no IFRN. Autoria propria.

DIMENSAO CURSO
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1 — Inglés para compreensdo leitora e Quimica, Cooperativismo, Recursos
producao escrita Pesqueiros, Petrdleo e Gas, Redes de

Computadores, Seguranca do Trabalho

2 — Vocabuléario e gramatica da lingua | Turismo, Eventos, Vestuario

inglesa

3 — Inglés para as necessidades dos | Apicultura

alunos

A primeira dimens&o considera que o0s textos discutidos devem estar relacionados
a area técnica nos objetivos das descricdes das disciplinas. Contudo, tais textos sao
denominados, algumas vezes, apenas como “pequenos textos cientificos”, ndo
especificando géneros e, além disso, desconsiderando a vasta gama de géneros que
norteiam a préatica profissional. O ensino de estratégias de leitura e técnicas de traducéo
s80 termos recorrentes nos programas que se encaixam nessa dimensdo. Dessa forma, a
producdo de textos ocorre quando os alunos traduzem textos do inglés para o portugués
ou quando produzem “textos basicos”, como define um dos objetivos do curso de
Quimica e Recursos Pesqueiros (IFRN, 2012), sempre considerando regras gramaticais.
A descricdo da disciplina do curso de Petrdleo e Gas pertence, também, a primeira
dimensdo do ESP no IFRN (Inglés para compreensao leitora e producdo escrita). 1sso
porque 0s principais objetivos trazidos pela descricdo giram em torno de estratégias de

leitura, interpretacdo de texto e um desenvolvimento minimo da expresséo oral:

- Desenvolver a pratica da leitura, incluindo em tal pratica a
compreensao e a interpretacdo de textos literarios e de carater técnico-
cientifico, privilegiando o setor de Petréleo e Gés;

- Desenvolver, minimamente, a expressao oral voltada para a exposicao
de pequenos textos cientificos relacionados ao setor de Petroleo e Gas.
(IFRN, 2012, p. 36).

Logo nos objetivos, podemos perceber a heranca deixada pelo Projeto Nacional
coordenado por Celani (CELANI ET AL, 1988; RAMOS, 2008), sendo muito forte ainda
a ideia de que um curso de ESP é, basicamente, um curso de leitura. Lembrando ainda do
que nos diz o New London Group (1996), tal concepcdo segue uma pratica pedagdgica
que desconsidera a diversidade de formas de veiculagdo textual hoje presentes na

sociedade, atendo-se apenas a modalidade escrita.
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A segunda dimens&o lida com o ensino de gramatica e vocabulario. As descri¢des
dos cursos de Turismo, Eventos e Vestudrio nos apresentam, na se¢do conteidos, 0s
principais pontos que devem basear a disciplina: regras gramaticais e vocabulario. A
descricdo da disciplina do curso de Vestuario nos apresenta, na se¢do dos contetidos, uma

lista de areas que devem ser contempladas quanto ao vocabulario, sendo elas:

1. Conceitos basicos e nomenclatura basica das areas de: 1.1. Fibras
téxteis; 1.2. Fiacdo; 1.3. Tecelagem plana; 1.4. Tecelagem de malharia;
1.5. Beneficiamento téxtil; 1.6. Inovacdes tecnoldgicas; 1.7. Téxteis
técnicos; 1.8. Producdo Téxtil Ecologicamente Correta; 1.9.
Biotecnologia; “tecidos e roupas inteligentes”;1.10. Confecgdo em
lingua inglesa; [...] (IFRN, 2012, p. 46).

Lista de vocabulario a ser trabalhado também é apresentada nas descri¢cGes da
disciplina do curso de Guia de Turismo. Os trés cursos pertencentes a esta dimenséo
enfatizam o trabalho com estruturas gramaticais, sendo as descrigdes dos cursos de Guia
de Turismo e Eventos as que trazem listas de topicos de gramatica a serem trabalhados
na secdo de contetdos, o que, ha mesma secdo da descri¢do da disciplina do curso de
Vestudrio € apenas citado como “gramatica basica da lingua inglesa” (IFRN, 2012, p. 46),
ndo detalhando as estruturas a serem trabalhadas.

Apesar do fato de que o foco da descricdo da disciplina do curso de Eventos seja
na producdo oral, os conteudos encontram suporte no ensino de gramatica. O uso de
géneros orais e escritos também esta no plano. Tal descricdo ndo define claramente na
secdo dos conteudos qual o vocabulario a ser focalizado, o que aparece, discretamente,
nos objetivos: a aprendizagem de nimeros, como dar informacdes pessoais, a descricao
de lugares e pessoas.

A terceira dimensdo é a que consideramos mais se aproximar do que a literatura
apresenta como ESP. A descricdo da disciplina do curso de Apicultura oferece a
possibilidade de trabalhar com diferentes metodologias, dependendo das necessidades
dos alunos. A ementa ndo define nenhuma metodologia a ser seguida e deve levar em
consideracdo as necessidades dos alunos, sempre relacionando a disciplina com a
profissdo que venham a exercer, como podemos ver no primeiro topico do documento
(IFRN, 2012, p. 37):

Consolidacio e aprofundamento na producéo de sentido a partir de
géneros textuais de dominios pertinentes & area de atuacdo do futuro
egresso, podendo as modalidades variarem de acordo com a
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especificidade da formacdo profissional, considerando as demandas do
mundo do trabalho (...)

O Curso Técnico Subsequente em Apicultura é, portanto, 0 Unico curso que
oferece o Inglés como uma disciplina que atende as caracteristicas do ESP, como
pudemos perceber nas trés secdes analisadas: ementa, objetivos e conteddos
(HUTCHINSON e WATERS, 1987; DUDLEY-EVANS, 1998).

Ap0s apresentadas as trés dimensdes do ESP em cursos técnicos subsequentes do
IFRN, nos foi possivel compreender que a maioria das disciplinas ofertadas hoje na
instituicdo ainda apresentam indicios do inicio do desenvolvimento do ESP no Brasil,
tendo um foco na leitura (como os cursos de Petroleo e Gas, Cooperativismo, Recursos
Pesqueiros, Quimica, Redes de Computadores e Seguranca do Trabalho). Tais disciplinas
trazem em suas ementas, objetivos e contetidos estratégias de leitura, traducdo, leitura e
interpretacdo de textos, ndo levando em consideracdo toda uma gama de géneros
discursivos que poderiam estar vinculados as areas especificas que a disciplina deve
considerar. A falta de colaboracéo entre os professores das disciplinas de inglés e da area
técnica é também um ponto quase inexistente nas descri¢Bes, tendo apenas o curso de
Apicultura uma preocupacao com o carater colaborativo que a disciplina exige. Quase
todos 0s cursos ja possuem contetdos pré-estabelecidos, ndo levando em consideracdo as
descricdes de outras disciplinas dos PPC ou o didlogo com a area técnica para a sua
elaboracéo.

Como fomos expondo ao longo de nossa andlise inicial, hd pouquissimos tragos
de multiletramentos nas descricdes, que pudemos perceber nos cursos de Guia de Turismo
(nos objetivos), trazendo questdes como a diversidade cultural e linguistica, e Apicultura
(nos objetivos e contetdos), que também tratou de questdes culturais e de entendimento
da posicdo politica da LE nas relacdes globais. Contudo nenhuma das descri¢des
apresentou propostas de ensino que pudessem fazer com que o aluno reproduzisse
determinados géneros de forma a se apropriar e entendé-los, como o modelo de redesign
proposto pelos multiletramentos.

E importante ressaltarmos que nossa analise dos cursos técnicos de forma geral
foi necesséaria para podermos localizar o curso objeto de nossa pesquisa: 0 Curso Técnico
em Petréleo e Gas, que se encontra na primeira dimensdo do ESP no IFRN (Inglés para

compreensdo leitora e producao escrita).
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Uma das fungdes do técnico em Petréleo e Gas é a manutengdo, programacao e
operacdo de maquinas que atuam na extracgao do petréleo. Muitas dessas maquinas podem
tanto vir com o manual de instru¢des em inglés, como os proprios comandos que possuem
e orientam seu manuseio serem também na lingua estrangeira, isso porque “os principais
paises produtores (de maquinas para extracdo) tém mantido sua lideranca no ranking
mundial, com base no valor da producdo, desde os anos 2000 (Estados Unidos, Japdo,
Alemanha e, mais recentemente, China)” (ABDI, 2013, p. 16). O trabalho com catalogos
de maquinas também é recorrente e tais materiais estdo escritos, em sua grande maioria,
em lingua inglesa.

Um ponto importante que deve ser levado em consideracdo é o fato de que €
fundamental para os possiveis futuros técnicos de Petrdleo e Gas o entendimento de que
sua area de atuacdo depende de um mercado externo que influencia diretamente seu
trabalho, desde as maquinas que manuseia, até os precos calculados em uma planilha
orcamentaria. Tendo esse entendimento, € possivel também compreender a importancia
do inglés como lingua universal e sua influéncia no mercado do petrdleo, sendo um dos
objetivos do ensino de ESP proposto pelo IFRN: “Proporcionar uma conscientizagdo dos
discentes em torno da importancia do inglés em suas futuras atividades profissionais”
(IFRN, 2012, p. 36).

Essa é uma consciéncia que leva o aluno ao entendimento da inevitabilidade das
relacBes geradas pela globalizacdo, relacbes entre as nacdes, relacdes nas esferas locais e
globais. Esse ensino, significativo, levando em consideracao o local de atuacéo do futuro
técnico, suas funcdes, sua préatica profissional, é o que o torna um técnico-cidadao.

A partir dessa analise inicial pudemos comecar a delinear nosso plano, entendendo
que precisariamos ir além da leitura, ndo a excluindo, porém, mas entendendo que,
qguando considerada, ndo seria suficiente ficar apenas no plano do texto, deixando de lado
todo os aspectos externos que o constitui. A analise dos PPC também nos levou a tomar
decisdes sobre quais deveriam ser 0s n0ssos proximos passos, levando em consideracao
as vontades e necessidades dos alunos, bem como o auxilio de professores experts da area
técnica, 0 que nos levou as fases seguintes: a aplicacdo do questionario e a realizacdo das

entrevistas.
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4.2 Questionarios

Como ja mencionamos na se¢do de metodologia, um dos instrumentos de coleta
de dados utilizado foi o questionario. O primeiro questionario, que analisaremos agora,
enquadra-se na categoria atitudinal definida por Dornyei (2003) visto que tal categoria
considera as opinides, 0s interesses e as crengas dos alunos, no nosso caso, em relacédo a
lingua estrangeira. Como aplicamos um questionario com questdes abertas e uma fechada
(NUNAN, 1992), fizemos duas andlises distintas. Na primeira, analisamos a questéo
fechada, um “item de multipla escolha” (BURNS, 2010, p. 84), em que os alunos
escolheriam uma resposta acerca de seu género textual de preferéncia para a leitura em
lingua inglesa. Dos 41 alunos que apareciam na lista de frequéncia da turma, 27 estavam
presentes no dia da aplicacdo do questionario. O Gréfico 1 ilustra as respostas concedidas

pelos alunos:

Gréafico 1: Género textual de preferéncia dos alunos da turma de Petroleo e Gas. Autoria
prépria

Géneros de Preferéncia para leitura em
Lingua Inglesa

M Artigo Cientifico
B Noticia
= Manual

Outro

Como é possivel notar, o género apontado como preferido pela maioria dos alunos
¢ a noticia, com 63% (17 alunos) optando por esse género. Em segundo lugar veio o artigo
cientifico, com 18% (5 alunos); em terceiro lugar o género manual com 15% (4 alunos);
e, por ultimo, a op¢ao “outros”, com 4% (1 aluno), em que o aluno respondeu apenas com

“inglés instrumental para a area de petroleo”, sem especificar géneros. Com base nesses
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dados, podemos perceber o interesse e a preferéncia dos alunos por género especifico em
LE, o que nos levou a elaborar um médulo que atendesse a tal interesse, visto que entender
as necessidades dos alunos também passa pela percep¢édo de suas vontades e preferéncias
(NEW LONDON GROUP, 1996).

O género de preferéncia dos alunos, a noticia, € um género que aparece
frequentemente nas redes sociais, como o Facebook, por exemplo. Talvez pelo fato de
uma maior aproximagéao, a maioria dos alunos acabaram por definir este como um género
interessante de ser estudado. O género escolhido pelos alunos nos apresenta algumas
possibilidades, isso porque a noticia é veiculada em diversos meios de comunicacéo, seja
num jornal online, impresso, em revistas, nas proprias redes sociais ou até mesmo em
websites que tratem de assuntos especificos de determinadas areas. Dessa forma,
poderiamos envolver os alunos em diferentes atividades, considerando diferentes suportes
de veiculacdo de noticias. Muitas, também, sdo as potencialidades da noticia quando
trabalhada em sala de aula. Muito além da leitura de determinado texto, este género pode
levar os alunos a uma compreenséo de fatos apresentados e, muitas vezes relacionando-
0s a outros ja conhecidos. O professor pode, entdo, trabalhar com textos que tragam
informacdes variadas, seja no ambito local ou global, fazendo, ainda, com que o aluno
possa refletir criticamente a respeito do que lhe é apresentado.

Para esta pesquisa, entendemos que o género escolhido pelos alunos poderia se
constituir num importante caminho para o alcance de nossos objetivos: primeiro pelo fato
de que, apesar de estarmos trazendo uma nova proposta de ensino, se faz necessario deixar
claro que a descricéo da disciplina Inglés Instrumental no curso de Petréleo e Gas orienta,
também, o que aqui propomos, e, como este documento nos apresentou um foco na
leitura, entendemos que o trabalho com a noticia seria um momento oportuno para atender
0 gue nos coloca a descricdo. Segundo porque buscamos trabalhar uma leitura que fosse
além das estratégias de leitura de textos, mas que levasse o aluno a refletir criticamente
sobre determinado assunto, fosse na esfera local ou global, o que nos pareceu possivel
por meio da noticia.

Assim, tomamos a decisdo de que o género seria trabalhado em um dos médulos
de nossa proposta, com vistas a abarcar o exposto acima. Ndo adotamos a noticia como o
género principal, mas como um género acessorio, porque outras preocupacdes dos alunos
se sobressairam nas respostas do questionario, como mostraremos mais a seguir.

Quanto & analise do primeiro questionario (APENDICE G), os dados emergentes

das respostas dadas pelos alunos nos possibilitaram observar 4 categorias, tendo em vista
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a recorréncia de algumas palavras e frases que refletiam a preocupacéo dos alunos: inglés
para a comunicagao; inglés para desenvolvimento profissional; inglés para leitura; a
indUstria petrolifera no mundo (essa ultima categoria sendo menos recorrente). O Quadro
6 apresenta as quatro categorias juntamente com as palavras mais recorrentes em cada

uma delas:

QUADRO 6
Categorias de Codificacdo. Autoria propria.

CATEGORIA PALAVRAS E FRASES

RECORRENTES

Inglés para a comunicacgao Comunicacdo;  dialogo;  comunicar;

comunicar-se, falar outro idioma; ter
contato com  empresas/estrangeiros;
entender o que as pessoas estdo falando;

interagir; reunides.

Inglés para desenvolvimento | Mercado de trabalho; apto ao mercado de
profissional trabalho; bem visto no mercado de
trabalho; facilitar o trabalho em empresas
no exterior; abrir portas nas empresas do
exterior; melhor desempenho e atuacéo,
crescimento profissional; atuar em outros
paises; futuros trabalhos; identificar
pontos chave em equipamentos; profissao;
desenvolvimento profissional;
qualificacdo profissional; diferencial em
selecdo de trabalho; oportunidade de
emprego; trabalho eficiente; industrias

internacionais.

Inglés para leitura Ler manuais, informacdes, relatorios,
termos técnicos; breve leitura; manual em
inglés; conhecer maquinas, pecas,

manuais; instrumentos escritos em inglés.
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A industria petrolifera no mundo Area extensa; o Brasil ndo ¢ o Unico a
extrair 6leo; a area petrolifera abrange
varios paises; o petroleo esta em toda parte

do mundo.

Pelo exposto no Quadro 6, quando questionados sobre a importancia da LI para a
formacéo profissional, pudemos notar um interesse principal dos alunos em relacdo a
comunicacdo e a crenga de que a lingua é absolutamente importante para o
desenvolvimento profissional, sendo a comunica¢do um dos pontos principais frisados
pelos alunos. Muitos citaram os possiveis dialogos de que poderiam participar: reunides
nas empresas; no campo na operacao de maquinas; em empregos no Brasil ou no exterior.

Os trechos a seguir nos mostram tal preocupagéo:

QUADRO 7
Interesses relativos a comunicacdo em LE. Autoria propria.

“Para expandir meus conhecimentos,
principalmente na comunicagao, para

facilitar o dialogo”
A4 “Para comunicar-S&é COmM outras pessoas, Nno
caso estrangeiros”

A5 “(...) ajudar minha empresa quando necessario
falar outro idioma (...)”

Al3 “De forma que transparessa (sic) o
entendimento com as demais pessoas em uma
roda de conversa, uma reunido e também
durante o dia dia (sic)”

A22 “Para que eu possa ter um bom desempenho
com amigos de trabalho e interagir de acordo
com as normas executadas a serem elaboradas
na empresa”

Os alunos acreditam, portanto, que o ambiente de trabalho de um técnico de
petréleo e gas podera contar com a presenca de profissionais estrangeiros; que suas
funcdes podem exigir um dominio da lingua para entender o que se diz em “uma reunido’;

que o conhecimento da lingua pode gerar “bom desempenho” no trabalho e que é possivel
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ajudar a empresa por meio da comunicacdo. Essa categoria € uma das mais frisadas pelos
alunos, que acabam por expressar que falar a lingua estrangeira € um diferencial do
profissional. Os dados relativos aos interesses dos alunos nos orientaram para a decisao
de que um género oral deveria ser trabalhado, visto que a necessidade de se falar o idioma
ficou clara nas respostas dadas pelos discentes.

A fluéncia em inglés como um diferencial no mundo do trabalho é um dos itens
mais comentados pelos alunos nessa categoria. Os estudantes acreditam que “portas se
abrem” para quem domina o idioma e que as oportunidades de emprego tanto no Brasil,
como fora dele sdo maiores para os fluentes. Algumas respostas referentes a pergunta
sobre quais os beneficios de se falar inglés na industria petrolifera evidenciam tal

pensamento:

QUADRO 8
Crencas em relacdo ao dominio da LE. Autoria propria.

“Qualificacao profissional e para o
desenvolvimento profissional de melhor

qualidade”
'A24 | “Essadisciplina pode me proporcionar um
diferencial para com os demais candidatos
em uma eventual selecdo de trabalho”

A26 “Na comunica¢do, nas oportunidades de
emprego, na efetuacdo de trabalhos
eficientes e eficaz, entre outros”

A8 “Para o crescimento profissional e ficar
apta ao mercado de trabalho”

A27 “(...) o inglés tem sido muito exigido em
empresas que lidam com outras industrias
internacionais. Entdo, o inglés se torna
muito necessario para que eu possa ter
mais oportunidades e poder trabalhar ndo
s6 aqui no Brasil.

A partir das respostas dos alunos pudemos perceber que os principais beneficios,
na concepcdo deles, da aprendizagem de lingua inglesa séo a qualificacdo profissional, ja
que os estudantes acreditam que podem estar melhor qualificados caso saibam o idioma;
o diferencial de saber falar inglés, coloca o profissional em situacdo de vantagem em

relacdo a outros profissionais da mesma area que ndo dominem a lingua estrangeira;
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oportunidades de emprego, ja que se imagina que as oportunidades para os falantes de
lingua inglesa sejam maiores, visto que esses profissionais podem desenvolver atividades
dentro e fora do pais, bem como manter bom relacionamento com estrangeiros, algo que
tem sido “exigido em empresas”; estar apto ao mercado de trabalho, pois 0 conhecimento
da LE torna o profissional apto a atuar em diferentes regides da industria petrolifera por
poder se comunicar bem em uma lingua que néo é a sua.

Os alunos corroboram, em suas respostas, com o que nos diz o New London Group
(1996) e Cope e Kalantzis (2009): as exigéncias do novo capitalismo requerem um
profissional que saiba desenvolver diversas atividades, ndo somente aquela para a qual
foram formados especificamente, agindo no mundo de forma a saber interagir com as
diversidades (o trabalho, seja em seu pais de origem, ou em pais estrangeiro, lida com
uma infinita diversidade de sujeitos e culturas) e com as novas formas de comunicacéo.

Sendo um dos itens mais recorrentes nos PPC dos programas de ESP do IFRN
(sendo o foco principal de 6 das 10 descricbes das disciplinas analisadas) e sendo
considerado como ponto principal dos cursos de ESP no Brasil, desde o inicio do
desenvolvimento da disciplina em nosso pais (CELANI et al, 1988; RAMOS, 2008), a
leitura também se mostra uma preocupacao dos alunos, mesmo nao sendo um dos pontos
principais apontados pelos estudantes. O entendimento de que a leitura em lingua inglesa
¢ importante para o desenvolvimento profissional apareceu em algumas respostas, como

transcrevemos no Quadro 9:

QUADRO 9
Interesses relativos a leitura em LE. Autoria propria.

“(...) para manusear maquinas que no
entanto vem com manual em inglés(...)”

“Para que eu possa fazer uma breve

leitura de forma basica e rapida de

algumas maquinas no manuseio (...)”
A5 “(...) quando necessdrio ler manuais,
informagdes, relatorios e etc.”

All “De forma que, possamos identificar
palavras em outra Lingua, e os
instrumentos usados, sejam escritos em
inglés”
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Al3 “(...) Identificar pontos chave em
equipamento através de manuais”

O ponto principal abordado pelos alunos no que concerne a leitura diz respeito a
um género que, muito provavelmente, fara parte do conjunto de géneros de uma
determinada PDC, (SWALES, 1998) sua profissdo: o0 manual, um género que circula e é
utilizado por técnicos das mais diversas areas, incluindo a industria petrolifera, sendo
parte de sua PDC. Por possuir essa consciéncia, alguns alunos manifestam interesse em
aprender a ler o género em lingua inglesa, no intuito de “identificar pontos chave”, para
“manusear maquinas” que possuam manuais em lingua inglesa, para “identificar
palavras” e “instrumentos usados (...) em inglés”.

O entendimento dos alunos em relacdo a leitura esta em consonancia com o PPC
da disciplina que diz que devera ser desenvolvida a “Leitura, interpretacdo e producéo de
textos técnico-cientificos no setor de Petrdleo e Gas” (IFRN, 2012, p. 36), sendo pensado
de forma diferenciada, porém, pelo fato de que os alunos entendem que a leitura deva
levar em consideracdo géneros que facam parte de sua possivel futura profissao, indo
além do “resumo, artigo informativo, artigo cientifico, comunicagdo oral para eventos
cientificos” (IFRN, 2012, p. 36), géneros propostos no PPC.

Tais dados nos fizeram refletir sobre qual seria 0 melhor género para se trabalhar
com a leitura, visto que os alunos consideraram ser esse, também, um importante ponto a
ser estudado. Como a maioria dos alunos optou pelo género noticia (63%), decidimos,
como ja haviamos exposto, que em um dos médulos da proposta se abordaria esse género.
Apesar de a noticia ndo fazer parte diretamente do conjunto de géneros que constituem a
PDC de que o futuro técnico sera membro, ela o atualiza acerca dos rumos de sua
profissdo e, mesmo ndo estando presente em suas atividades cotidianas, traz informacdes
importantes sobre o que acontece na industria petrolifera no mundo, o que pode afetar
diretamente o seu trabalho. J& pensando em um género que fizesse parte da profissao,
decidimos, inicialmente, pelo trabalhno com manuais, o terceiro item mais votado pelos
alunos (15%), para o estudo de vocabulério referente a industria petrolifera, o que, mais
tarde, a partir da entrevista com o professor da area técnica, sofreu modificacdes, como
abordaremos no item de analise das entrevistas.

A (ltima categoria apresentada apareceu de forma menos recorrente, mas

decidimos inclui-la pelo fato de que a percepcéo de alguns (poucos) alunos em relagéo ao



84

entendimento de que a industria petrolifera € uma industria que opera internacionalmente

nos chamou atencdo. Essa consciéncia pode ser percebida nos trechos a seguir:

QUADRO 10
A industria de Petroleo no mundo. Autoria propria.

“Porque a (sic) petroleo em toda parte

do mundo”

Al “A area do petroleo ¢ muito extensa,
podendo lidar com varias linguas, entre
elas a inglesa”

A6 “O Brasil ndo ¢ o tnico que extrai o 6leo
e ter nocdes basicas de inglés pode me
render mais oportunidades, dentre outros
estudos, quem sabe em solo americano”

A8 “Além da area petrolifera abranger varios
paises, existem varios termos técnicos que
se origina do inglés (...)”

Poderiamos argumentar que essa categoria ja se enquadra dentro das duas
primeiras e que os estudantes j& compreendem esse carater internacional de sua area
quando dizem que é necessario aprender a “comunicar-se com estrangeiros”. Contudo,
esse entendimento de que ¢ preciso aprender a “falar outro idioma” decorre justamente
da consciéncia de que a industria é internacional e que afeta as rela¢des a nivel nacional
e local (NEW LONDON GROUP 1996).

Ap0s apresentadas as quatro categorias que emergiram de nossos dados, podemos
dizer que, no entendimento dos alunos, o inglés para profissionais da area de petrdleo
deve considerar aspectos da comunicacao, a producéo oral por meio de dialogos, reunides
ou conversas cotidianas, indo na direcdo oposta do programa da disciplina apresentado
no PPC que diz que tal ponto (a oralidade) deve ser desenvolvido “minimamente” (IFRN,
2012, p. 32); deve considerar o mundo do trabalho dos futuros técnicos, que entra em
acordo com o proposto pelo programa de ESP do IFRN, assim como também o
desenvolvimento de atividades de leitura, mas que considerem géneros que fagcam parte
do conjunto de géneros da profisséo; e, por fim, que pense na profissao a partir de uma
perspectiva global.

Assim, levando em consideragdo a amalgama desses dados, pudemos tomar

algumas decisGes sobre o desenho da nossa proposta de ensino que puderam ser
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reforcadas com as entrevistas com os professores: 0 género principal a ser contemplado
no processo de implementacdo da proposta seria um género oral. Decidimos pelo género
reunido, visto que muitos alunos citaram em suas respostas que esse poderia ser um dos
momentos em que precisariam compreender e falar a lingua; decidimos também pelo
trabalho com dois outros géneros, a noticia e 0 manual, para a leitura. O primeiro, além
de trazer vocabulario diversificado, ajudaria os alunos a compreenderem como a industria
petrolifera se desenvolve hoje no mundo. O segundo, com o objetivo mais voltado a
apreensdo de vocabulario referente a maquinas, operacOes, instalacbes da area de
petréleo. Todas as nossas decisdes, neste momento, puderam ser reforcadas ou um pouco

modificadas, depois das entrevistas realizadas com os professores de LI e da &rea técnica.

4.3 Entrevista

Seguindo o que nos propdem as teorias de ESP para a realizacdo de uma anélise
de necessidades, juntamente com o questionario aplicado com os alunos, decidimos
também realizar entrevistas (APENDICES E, F) com dois sujeitos: um que lida
diretamente com a disciplina denominada Inglés Instrumental no IFRN e outro que
trabalha e ministra aulas na area técnica. Primeiramente, realizamos uma entrevista com
o professor de LI, responsavel pela disciplina ESP no semestre de realizacdo da pesquisa.
Em seguida, entrevistamos o engenheiro-professor, professor das disciplinas da area
técnica do curso. As duas entrevistas foram realizadas sob a forma de entrevista
semiestruturada (NUNAN, 1992; BOGDAN; BIKLEN, 1994; MINAYO, 1994), a
primeira contendo quatro questdes e a segunda trés questdes para o direcionamento da
discussao.

A entrevista aplicada com o professor de LI do IFRN que no semestre de
desenvolvimento de nossa pesquisa era responsavel pela disciplina na turma de Petréleo
e Gas, foi desenvolvida de forma a perceber as opinides e crencas do professor acerca do
ESP para a area de petréleo, bem como entender sobre os procedimentos metodoldgicos
adotados e os materiais utilizados nas aulas. Ao analisarmos a entrevista do professor,

alguns temas principais emergiram de suas respostas, expostas no Quadro 11:

QUADRO 11
Principais categorias — entrevista 1. Autoria propria.

A carga horéria da disciplina
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A indastria  petrolifera  numa
perspectiva internacional

As maquinas utilizadas

Materiais produzidos

Leitura e oralidade

Quando questionado sobre a importancia do ESP para a area do petrdleo, o
professor tocou em trés pontos principais: a carga horaria da disciplina, o carater
internacional que a profissdo de técnico pode assumir e a utilizacdo de maquinas na
inddstria.

De acordo com o professor, a carga horaria hoje destinada a disciplina (30h) é
insuficiente para que se trabalhe de forma eficaz. Isso porque, em uma de suas falas, o
professor diz que a disciplina ¢ ministrada em “(...) apenas um semestre, eu acho que
deveria ser mais. Talvez trés, quem sabe, em trés semestres fosse possivel dar uma nogéo
melhor, é... de inglés instrumental para os alunos, uma nogéo, de fato, significativa”. Nas
palavras do professor, o tempo reservado a disciplina é insuficiente para a realizacéo de
atividades pertinentes que sejam, “de fato, significativas”. A partir dessa fala do
professor, comecamos a refletir sobre como poderiamos otimizar o tempo destinado a
disciplina, de forma a atender aos nossos objetivos. Nossa primeira deciséo foi a de que
trabalhariamos com atividades de casa que pudessem auxiliar a nossa aula na semana
seguinte.

O segundo ponto, que leva em consideragdo a resposta do professor em relagdo a
importancia da LI para o curso em questdo, considera a industria petrolifera numa
perspectiva internacional. O entrevistado diz que essa é “uma area em que a importacao
e exportacdo de méo-de-obra (...) ¢ muito comum”. Ou seja, hd um intenso fluxo que tanto
envia trabalhadores para fora do pais, como recebe profissionais de outros paises em
empresas locais. Dessa forma, ha uma preocupacdo com a comunicacao entre sujeitos
falantes de linguas diferentes no ambiente de trabalho, o que aqui ja& nos permite
estabelecer uma ponte com o item que trata da leitura e oralidade.

A fala do professor corrobora com a nossa hipotese de que o ESP ensinado hoje
no IFRN, de acordo com o0 que encontramos nos programas da disciplina, tem fortes
herancas do Projeto Nacional coordenado por Maria Antonieta Celani (CELANI et al,
1988; RAMOS, 2008), priorizando a leitura. Segundo o professor, “(...) a pega
fundamental, de fato ¢ a interpretacdo de textos, leitura e interpretacdo de textos”. Em

outro momento de sua fala, o professor ainda diz: “Bom, basicamente a gente usa a leitura,
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ndo é? A leitura dos textos em inglés”. Como ja mencionamos, o programa da disciplina
é um documento norteador da pratica do professor e o professor busca seguir, de alguma
forma, o que Ihe é apresentado nesse programa, também podendo ser comprovado quando
ele diz que “(...) normalmente, além disso (da leitura), eu procuro colocar assim, se
possivel, um pouco de producao”, um ponto também levantado no programa.

Contudo o profissional entende e vai além do que Ihe é colocado no programa.
Isso porque, como ja expusemos, a produgdo oral no curso deve ser “minimamente”
(IFRN, 2012, p. 32) desenvolvida, mas o professor de LI acredita que seja necessario ir

além do minimo quando diz

Eu costumo muito usar a oralidade, ndo é? E o inglés instrumental,
acredito, que ele ndo pode ficar somente no texto escrito, né? Até
porque, no campo de trabalho, o inglés instrumental ndo é somente
escrito. VVocé de repente, vocé ouve um pedido, uma solicitagdo, uma
orientacdo e se vocé pelo menos entender o que a pessoa ta pedindo,
com certeza vai ajudar bastante.

O professor compreende que é necessario o desenvolvimento de atividades que
promovam a comunicacdo por acreditar que o possivel futuro profissional estara diante
de um leque de interaces que ndo se limitam ao codigo escrito. A comunicagdo €, assim,
na visdo do professor, um ponto de extrema relevancia para a formacdo do Técnhico em
Petréleo e Gaés.

E possivel, entdo, perceber que as decisdes tomadas em relacio a elaboracéo de
nosso plano ja com as respostas dos questionarios dos alunos sdo aqui reforcadas pela
fala do professor de LI: aspectos como comunicacdo/oralidade (sendo bastante frisado
pelo professor) e leitura precisam fazer parte do ensino de ESP para um futuro técnico
em petroleo e gés.

Ainda em relacdo a importancia da lingua estrangeira para a area de petroleo, o
professor cita outro ponto importante na consideracdo de uma maior atengdo ao ensino de
ESP: “a quantidade de maquinario, de material, é... dessa area, vem todo de paises de
lingua inglesa, manuais em lingua inglesa, tudo (...)”, o que exige, que o aluno adquira
vocabulario, saiba ler na LE e conheca os termos técnicos, visto que praticamente todo
material sobre méaquinas e, por vezes, as proprias maquinas, apresentam todas as

orientacfes em lingua inglesa.
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Quando perguntamos em relacdo aos materiais disponiveis, o professor disse ndo
possuir materiais especificos disponiveis e que a internet era sua grande aliada no

momento de preparacdo de aulas e materiais

Mas é o seguinte, ah, internet, por exemplo, tem muito material, né?
Tem animagdes, tem muita coisa que a gente pode pegar e usar, adaptar
e usar em sala de aula. E, inclusive €é isso que eu procuro fazer, né? Eu
pego a ementa do curso, né? Fago a pesquisa na internet, é, abordando
aqueles pontos que tem na ementa e procurando adaptar para ser usado
em sala de aula, né? E ai no caso, por exemplo, videos, é... textos... ou
seja, uma série de coisas que a gente pode usar ai.

Os materiais utilizados, entdo, sdo readaptados de materiais encontrados na
internet e adequados aos contetidos que se pretende abordar, levando em consideragao o
que esta posto no programa da disciplina. O professor diz ainda que utiliza tanto textos
que se destinam a “instrugdo”, como textos que podem ser utilizados “nas empresas” da
area para compor seu arsenal de material.

Outros procedimentos mencionados pelo professor foram a leitura de um
paradidatico “que serve como uma revisdo de vocabuldrio, de vocabulario geral”,
atividades de casa para eles “darem a resposta daquilo que foi estudado e trabalhado

naquela atividade de casa” e o uso de videos, que, segundo o professor sdo

Videos com alguns procedimentos, animagGes mostrando alguns
procedimentos. Entdo tem aquele vocabulario bem especifico, né?
Entdo eles veem a imagem, veem o video, ouvem o audio em inglés e
veem a legenda em inglés também. E bem legal, ajuda bastante isso ai.

Tais videos ajudam na compreensdo auditiva e conjugam a imagem, as palavras
(visto que alguns possuem legenda) e o som, integrando diversas modalidades (NEW
LONDON GROUP, 1996; COPE, KALANTZIS, 2009).

Através da fala do professor de LI, pudemos perceber que, para ele, um bom curso
de ESP precisa ser desenvolvido em um tempo maior, deve considerar a oralidade como
ponto crucial, bem como a leitura de géneros que componham o conjunto de géneros dos
futuros profissionais, além de situa-los numa perspectiva internacional.

Levando em consideracdo o que se é proposto no Documento-Base (PPP) e nos
PPCs dos cursos do IFRN (2012), que enfatizam a necessidade de um trabalho

interdisciplinar, realizamos entrevista com o engenheiro-professor, responsavel por
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ministrar disciplinas voltadas a area técnica. Para flagrarmos o ensino colaborativo,
trazemos os dados da entrevista com o professor. Assim como na entrevista com 0
professor de LI, pudemos perceber alguns temas principais emergirem a partir de nossa

interacdo com o professor, como podemos ver no Quadro 12:

QUADRO 12
Principais categorias — entrevista 2. Autoria propria.

A carga horaria da disciplina

A indastria  petrolifera numa
perspectiva internacional

Leitura e oralidade

InteracBes entre a area técnica e 0s
professores de linguas

A formacao do professor de linguas

Quando questionado sobre quais seriam as maiores dificuldades dos alunos em
relacdo a lingua inglesa, o professor citou dois aspectos principais: a comunicacao e a
leitura de materiais em lingua inglesa. O professor, em dois momentos de sua fala, diz

que (grifos nossos)

Na empresa, eu sinto que eles tém dificuldade na comunicacéo. Entdo
¢ comum na industria de petréleo vocé receber representantes, é...
fabricantes... e como na indlstria de petroleo a maioria dos
equipamentos sdo importados, entdo sdo pessoas que mesmo sendo
latinas eles se comunicam melhor em inglés.

Os manuais, os livros, os catalogos sdo tudo em lingua inglesa.
Quando vocé vai buscar informacdo na internet sobre algum tipo de
equipamento, vocé ndo vai encontrar em portugués. Mesmo tendo
representantes de fabricantes aqui no Brasil, quando vocé busca na net,
ele remete a matriz que é americana e que tem o site em inglés.

O professor destaca que, mesmo ndo sendo falantes da lingua inglesa, pessoas que
estdo na area de petréleo possuem fluéncia no idioma. Isso porque a industria encontra-
se num contexto global, sendo possivel a troca de informacdes com representantes e
fabricantes de todo o0 mundo, o que exige que os profissionais da area desenvolvam tal
habilidade, bem como aprendam a lingua no intuito de conseguir ler os diversos géneros
gue permeiam a profissdo, como manuais ou catalogos, por exemplo, j& que as

informac0des sobre equipamentos estardo, muito provavelmente, em inglés.
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Importante destacar que, na fala do engenheiro-professor, pudemos flagrar, assim
como nas respostas dos alunos no questionario e do professor de LI em sua entrevista, 0
entendimento de que a industria petrolifera se encontra numa esfera global e que o fato
de inglés ser a principal lingua falada pelos profissionais da area deve ser sempre
considerado. Essa consciéncia da importancia da LE também é expressa na descricdo da
disciplina, como j& destacamos, com vistas a tornar o aluno consciente sobre a
necessidade de se aprender o idioma.

Foi explicitado pelo professor que um dos problemas que dificultam a
aprendizagem € o tempo destinado a disciplina e a formacao dos professores. 1sso porque

(grifos nossos)

Vocé vé la fora, o rapazinho, 0 menino dando palestra em inglés porque
na indastria de petréleo tem que ter isso ai. E aqui eu vejo uma
dificuldade, é o tempo, né? Até colocar em prética o que ta dentro
de uma ementa de curso e também um pouquinho de dificuldade do
docente da area de inglés e o docente da area técnica, porque também
ndo conhece, né?

(...). Eu sugeri, j&, que aumentasse a carga horaria (...). No minimo
aumentar a carga horéria e tentar aplicar melhor a metodologia
direcionada pra industria. E, 6bvio, qualificar o professor. Eu acho
que o docente de inglés aqui deveria ter uma breve formagéo, um curso
sobre o que €, né? Pra ele poder entender, pra ele saber 0s processos,
né? Pra ele poder até aplicar, né? E buscar informagdo, porque as
informacBes estdo todas disponiveis. Como é um curso técnico
aplicado, o professor tem que se moldar a realidade. E ai fica essa
interface. O professor ndo recebe essas instrucdes e a gente que é da
area técnica também néo busca.

O professor acredita que a carga horéria atual da disciplina (30h) é insuficiente
para uma formacdo em lingua inglesa, e, inclusive repete varias vezes ao longo da
entrevista que ja sugeriu o aumento de carga horaria da disciplina, seja nas horas
destinadas a disciplina por semestre, seja na quantidade de semestres. Tal dificuldade, ja
relatada pelo professor de LI, foi considerada por n6s no momento da elaboragdo da
proposta, como ja dissemos, com a elaboracdo de atividades para casa, visto somente as
aulas presenciais ndo seriam suficientes, de acordo com o que 0s professores expressaram.

A falta de dominio sobre questdes da area técnica tambem é entendida como um
sério problema pelo professor, que acredita que os professores de linguas deveriam passar
por algum tipo de formagé&o especifica, para conhecer processos, maquinas, equipamentos

em geral relacionados a area, mas que isso nao acontece, o que faz com que o aluno acabe
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ndo adquirindo as habilidades necessarias para utilizar a lingua inglesa no campo de
trabalho.

Apos relatar ao engenheiro-professor sobre um dos tépicos mais importantes do
Documento-Base e dos PPC do IFRN, a interdisciplinaridade, mesmo ap0s o professor
ter exposto haver pouca interacao entre os professores da area técnica e os professores de
linguas, questiono se esse trabalho interdisciplinar ndo vem ocorrendo de forma alguma

na instituicdo e como ele acredita que poderia acontecer, e o professor diz

Eu acho que em algum tempo, em alguma época a gente conversava
mais, né? Os professores se reuniam e discutiam esse tipo de situacao,
né? [...] a parte técnica sozinha ndo consegue fazer isso. Entdo tem que
juntar com o grupo de linguas pra que a gente possa formar uma grade
gue essas interfaces diminuam e que ao final o aluno possa se
comunicar, possa consultar um catélogo, possa ler um livro, possa
ser palestrante, né? Fluente. Mas precisa muito. E um diferencial, as
empresas as vezes buscam um profissional que conheca inglés, nada
mais do que isso. Nao precisa ser um eximio profissional ndo, mas... ja
aconteceu isso. Entéo precisa melhorar o que té escrito ja no projeto. E
como fazer a gente tem que sentar e ver qual a melhor metodologia.

Pelo que nos diz o professor, o principio da interdisciplinaridade proposto pelo
IFRN (2012) ou o team teaching (DUDLEY-EVANS, ST. JOHN, 1998) ou ainda ensino
colaborativo (ROBINSON, 1991) ndo vem acontecendo na instituico. E enfatizado ainda
que essa colaboracdo poderia melhorar bastante o ensino de ESP, especificamente, no
curso de Petréleo e Gas, 0 que geraria muito mais oportunidades para os alunos, visto
que, por vezes, as empresas buscam profissionais que, de fato, saibam a lingua, sendo
esse um diferencial para os profissionais da area.

Pela entrevista com o engenheiro-professor, entendemos que, do seu ponto de
vista, um bom curso de ESP deve ser elaborado considerando aspectos como oralidade e
comunicacgdo; o situar a profissao de técnico em petréleo e gas num contexto global; um
tempo maior para o desenvolvimento da disciplina; a colaboracdo entre os professores de
linguas e os professores da area técnica; uma melhor formacéo de professores.

Ressaltamos aqui que o engenheiro-professor atuou como um grande colaborador
para a realizacdo de nossa pesquisa, sendo, de fato, alguém que nos ajudou a desenvolver
uma espécie de team teaching (DUDLEY-EVANS, ST. JOHN, 1998), desde a explicacéo
sobre pontos importantes da profissdo até o fornecimento de materiais para serem
trabalhados em sala de aula (ROBINSON, 1991).
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Foi a partir da entrevista e da colaboracéo do engenheiro-professor que pudemos
comegar a delinear, efetivamente a nossa proposta. Ele nos explicou que, sim, 0s técnicos
da area atuam com maquinas e, por isso, precisam conhecer seus manuais, mas que
acreditava que um meio mais eficiente de trabalhar esse conteudo seria através de
catalogos distribuidos pelas grandes empresas do ramo que também traziam vocabulario
especifico, instru¢bes de montagem e uso. Os alunos teriam, entdo, dois elementos a
serem estudados no catalogo: conheceriam empresas fortes da industria petrolifera, j& que
todos os catalogos contavam com uma breve descricao historica das empresas, e ainda
teriam um rico vocabulario a ser explorado. O professor nos forneceu 6 catalogos que
poderiam ser utilizados em sala de aula. Nossa escolha foi pelo catalogo da empresa NOV
(National Oilwell VVarco) (VER ANEXO), por apresentar todos os pontos destacados pelo
professor.

A partir da escolha do catalogo e da noticia, levando em consideracdo a
preocupacdo com a oralidade expressa por professores e alunos e a necessidade se adquirir
vocabulério especifico referente a area, bem como refletir sobre o que vem acontecendo
hoje na industria, decidimos pela escolha de um género citado pelos alunos em suas
respostas no questionario que pudesse dar conta de todos esses aspectos: a reunido de
negdcios. Pretendemos, com esse género, desenvolver o trabalho com a oralidade, a
apreensdao de termos técnicos e o conhecimento do que as grandes empresas hoje
produzem, como vendem, como, onde e quais as utilidades de seus produtos no cenario
mundial.

Apobs a andlise dos documentos oficiais do IFRN, dos questionérios e das
entrevistas, acreditamos que seria pertinente destacar de que forma os dados dialogam
(ou ndo) entre si e com a literatura sobre ESP e multiletramentos, no intuito de justificar

nossas escolhas para a elaboracdo de nossa sequéncia didatica.

4.4 A elaboracéo da proposta de ensino

A leitura é unanime, aparecendo em todos os itens, o que nos levou a escolha de
géneros que dessem conta dessa necessidade, sendo a noticia (escolhida pelos alunos) e
o catalogo (sugerido pelo professor da area técnica). Apesar de que, como vimos, as
respostas dos questionarios e das entrevistas nos apresentam uma leitura voltada para
géneros que sdo especificos da profissdo (manuais, catalogos), o que vai ao encontro das

teorias do ESP, que entendem que as aulas devem ser planejadas de acordo com as
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necessidades e vontades dos aprendizes, enquanto que o programa da disciplina remete a
géneros como o0 resumo e artigo cientifico, preocupando-se apenas com questdes
estruturais (gramatica), leitura e interpretacéo, ndo refletindo uma preocupagéo com uma
reflexdo critica de tais textos nem como podem se relacionar com as necessidades dos
alunos.

A comunicacdo é, sem duvidas, considerada como um dos pontos mais
importantes pelos alunos e pelos professores, sendo minimizado no programa da
disciplina. Aqui procuramos ir além do “minimo” proposto pela descri¢ao da disciplina,
elegendo um género oral (a reunido) como o que os alunos deveriam dominar ao longo
do processo de execucédo da proposta. Tal decisdo foi tomada com base nas respostas dos
alunos e professores, que acreditam ser necesséario o desenvolvimento da oralidade na
aula de ESP. O género foi escolhido com base nas respostas dos alunos que viram nesse
género uma oportunidade para a comunicagao e por acreditarem que esse € um dos papéis
de um técnico da area de petrdleo, que estard em contato com profissionais de outras
partes do mundo.

Outro importante ponto colocado por alunos, professores e na descricdo da
disciplina, é o entendimento da profissdo a partir de uma perspectiva profissional, gerando
a conscientizacdo da necessidade da lingua em tal contexto. O fato de a industria
petrolifera estar presente em diversas partes do mundo coloca a profissdo huma posi¢édo
internacional, fazendo com que os profissionais da area necessitem conhecer ndo apenas
vocabulario especifico, mas que saibam se relacionar com empresas de outros paises e
saibam entender como anda o mercado no contexto internacional, ja que 0 que acontece
no mundo pode afetar o que acontece em contextos locais. Assim, um ensino com base
nas propostas dos multiletramentos, que leve em consideracdo o entendimento de que é
necessario o estudo da lingua entendendo-a como um meio para a comunicacdo em
contextos cada vez mais globais, se faz extremamente importante e isso é entendido tanto
pelos alunos como pelos professores, mas nao é percebido na descricdo da disciplina.

Somente os professores citaram a necessidade de uma maior carga horaria para
que a formacdo dos alunos no que diz respeito a lingua inglesa seja, de fato, bem-
sucedida, problema que tentamos minimizar em nosso plano por meio da proposta de
atividades de casa. Em relacdo aos professores, apenas o engenheiro-professor cita o
ensino colaborativo, interdisciplinar entre as duas areas e a necessaria formacdo de
professores para a atuacao em cursos técnicos. A questao do ensino colaborativo, previsto
na literatura de ESP (ROBINSON, 1991; DUDLEY-EVANS; ST. JOHN, 1998), também
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foi um dos problemas que tentamos sanar ao longo da elaboracéo da proposta, visto que
procuramos sempre nos reunir com o engenheiro-professor para discutirmos possiveis
maneiras de trabalharmos com a disciplina.

Com base nas principais categorias emergentes, comunicacao, leitura, a profissdo
no cenario internacional e o ensino colaborativo, desenvolvemos uma proposta de ensino
que considerasse tais aspectos. Itens como aumento de carga horéria e formacéo de
professores ndo puderam ser considerados pelo fato de tais questdes ndo estarem ao N0sso
alcance.

Visto que decidimos por trabalhar com a reunido de negécios, algumas decisdes
precisaram ser tomadas no intuito de organizarmos o trabalho com o género: qual
vocabulario, além de termos técnicos, deveriam ser abordados, que aspectos gramaticais
(previstos na descricdo da disciplina) deveriam ser trabalhados, como organizar os outros
géneros (escolhidos pelos alunos e sugerido pelo professor da area técnica) para fazer
com que os alunos dominassem o género principal, a reunido.

As reunides de negdcios podem ter os mais variados objetivos. Para a nossa
pesquisa, elegemos uma reunido que visa a apresentacdo de um produto a ser vendido.
Nesse tipo de reunido, uma empresa representante busca vender algum produto produzido
por sua marca para uma empresa que fard uso daquilo que se procura vender. A
argumentacdo, boa apresentagdo de sua marca, exposi¢do, descricdo, utilidade e o
desempenho do produto no mercado sdo alguns dos fatores a serem considerados. Mostrar
aos alunos o tipo de interacdo que eles aprenderiam a desenvolver deveria ser, entdo, o
primeiro passo da proposta, para que, a partir dai eles pudessem entender 0s outros passos.
A éarea de vendas e marketing possui um vocabulario proprio, o que deveria estar dentro
do plano. A comparacdo do produto por eles vendido e outros presentes no mercado
também seria um item importante a ser trabalhado, o que nos levou a eleger o uso dos
comparatives e superlatives como pontos gramaticais principais.

Levando em consideracdo nossa discussdo, apresentamos nossa proposta
considerando a comunicagdo como o propdsito principal das aulas de ESP representada
por um género oral a ser compreendido e trabalhado com o auxilio de géneros acessorios
no processo de aprendizagem. A proposta é dividida em quatro se¢Bes gerais: analise de

necessidades, contelidos, recursos e procedimentos gerais, como ilustra a figura:
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Figure 8: Proposta para o Ensino de ESP em cursos técnicos. Autoria

Programa da disciplina
Questionario
Entrevistas

Analise de necessidades:

prépria.

Contendos:

Eecursos:

Internet
Videos

Apresentacio em Power Point

Comunicacio

(Género principal)

Generos acessorios
Vocabulario especifico

Procedimentos Gerais:

- Apresentacio do género
principal através de sua
realizacio e construir junto
com o5 alumes  suas
caracteristicas
sociolinguisticas;

- Solicitar que os alunos
elaborem e apresentem o
género pela primeira vez:

- Desenvolver (n) fases para
se trabalhar os aspectos que
carecem de ser melhorados;

- Solicitar que os alunos
apresentem 0 gEnero
reelaborado.

Como podemaos ver na figura, a partir da analise de necessidades o professor pode

realizar escolhas que refletem na delimitacdo do objetivo principal, a comunicacéo, que

representa o género principal, os recursos a serem utilizados e os conteidos. Essa relagdo

é representada pelas setas. A partir do programa da disciplina, das entrevistas e

questionarios constituimos nossa andlise de necessidades.

Os recursos basicos ilustrados ndo foram motivados apenas pela analise de

necessidades, mas também pelo potencial das tecnologias para o ensino de linguas

estrangeiras, levando a realizagdo de aulas que utilizem recursos multimodais. Internet,

videos e apresentacdes em Power Point representam apenas algumas das tecnologias que
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os professores podem utilizar para trabalhar em suas aulas, podendo editar materiais
encontrados na internet (como faz o professor de LI, participante de nossa pesquisa) para
utilizar em suas aulas. A competéncia do professor possui, entdo, um papel importante
para se fazer escolhas nessa secdo, ja que a tecnologia ndo é uma realidade em todos os
contextos educacionais no Brasil ou em outros paises em desenvolvimento.

Como nossa proposta emerge do objetivo de se trabalhar a comunicagéo, sendo
esse objetivo representado por um género oral, outros géneros acessorios podem fazer
parte dos contetdos. A diversidade de textos pode ser motivada tanto pela analise de
necessidades como pelos principios de uma pedagogia dos multiletramentos
comprometida com a educacéo de estudantes preparando-os para agir como profissionais
e cidaddos por meio de uma educacéo integrada. O vocabulario especifico é visto como
resultado da escolha de multiplos géneros que sdo parte de possiveis contextos
profissionais.

Em relagdo aos procedimentos gerais, a proposta, como ja enfatizamos, € inspirada
na estrutura de uma sequéncia didatica. Para apresentar o género principal, é importante
que o professor encontre diferentes formas de fazer com que os estudantes possam se
familiarizar com a linguagem e o0s contextos sociais e profissionais. Diferentes exemplos
do mesmo género sdo necessarios para tornar os alunos conscientes acerca da
flexibilidade e limites do género, caracteristicas que devem ser destacadas e discutidas
juntamente com os alunos. Os alunos devem, entdo, produzir o género uma primeira vez,
fazendo uso de escolhas conscientes das caracteristicas que ja puderam conhecer e
discutir com o professor. Apds um feedback, o professor torna-se consciente dos aspectos
sociolinguisticos que precisam ser melhorados e pode planejar médulos que, embora ja
pré-determinados, podem ser flexibilizados para trabalhar as dificuldades apresentadas
pelos alunos na primeira producéo do género. O Gltimo procedimento geral € representado
pela producéo final do género feita pelos estudantes, para que o progresso seja avaliado
e haja informacdes suficientes para se refletir sobre o ensino. Tal procedimento podera
ser realizado quantas vezes forem necessarias, até que se chegue a um resultado
satisfatorio.

A proposta aqui apresentada foi planejada para ser realizado em dois meses,
durante aulas de 90 minutos, uma vez por semana. Como ja mencionamos, devido ao
curto periodo dedicado ao ensino de lingua estrangeira no curso para o qual elaboramos
a proposta, algumas atividades de casa tém de ser pensadas para fazer com que os alunos

se engajem nas tarefas. O periodo de dois meses parece curto, mas este € um modelo
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flexivel para ajudar os professores a pensar em possibilidades para o ensino de ESP em

cursos técnicos. Apresentamos aqui a proposta de forma tedrica, e o quadro abaixo traz

cada uma das atividades pensadas com base no exposto acima:

QUADRO 13
Proposta de Ensino para ESP em Cursos Técnicos Subsequentes do IFRN.
Autoria propria.

PASSO PROCEDIMENTOS OBJETIVO QUANTIDADE
METODOLOGICOS DE AULAS
Apresentacdo | O professor apresenta aos @ Fazer com que os | 01
do género alunos diversos modelos de | alunos conhegam
reunido de negocios, ' 0 género reunido,
utilizando-se de  videos, | para, mais tarde
conversando com a turma | realizar suas
sobre os principais aspectos | proprias escolhas
do género e, o préprio para a producdo
professor escolhe | do género.
determinados alunos para
simular uma reunido, em que
ele (o professor) é o
representante da empresa que
deseja vender o produto e os
alunos constituem a empresa
que fara a compra.
Primeira Os alunos, com base no | Compreender o |01
producéao exposto na apresentacdo da | que os alunos
proposta, escolnem um | apreenderam a
produto que desejem vender | partir da
e, em grandes grupos (de no | apresentacdo do
méaximo 12 alunos), encenam | género e conhecer
uma reunido de negdcios, em | suas dificuldades
que alguns representam a|em relacdo ao
empresa que deseja vender o | género.
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produto e outros a empresa

gue comprara o produto.

Modulo 1 Vocabulario de | Levar os alunos a | 02
Marketing/vendas; estruturas | refletir sobre o
gramaticais: mundo da
comparatives/superlatives, propaganda,
por meio de debate inicial @ fazendo-os
sobre o mundo do marketing | conhecer
e da propaganda, | vocabulario
apresentando, em seguida, | especifico da area
imagens que representem no intuito de
determinados termos | aprender a realizar
utilizados na area. a venda de um

produto, objetivo
da reunido de
negocios.

Modulo 2 Género noticia: o que vem | Inserir o aluno no | 02

acontecendo na industria
petrolifera  no cenario
internacional? Leitura de

noticia retirada de website
voltado para a industria de
petréleo, sobre a perfuracédo
de novos pocos na Noruega e
seu impacto na economia

daquele pais e do mundo.

mundo da
industria
petrolifera,
levando-o a
refletir sobre
diferentes

contextos  dessa
inddstria no
mundo, bem como
fazé-lo apropriar-
se de vocabulario

da area.
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industria do petroleo, no
intuito de vende-la a uma
grande empresa do ramo,
utilizando o vocabulério de
marketing, vocabulario
especifico e onde a industria

vem crescendo no mundo

de uma reunido
que considere
todo 0
vocabulario e
conhecimento

adquiridos  nos

modulos.

Modulo 3 Género catélogo: estudo de @ Fazer com que os | 02
vocabulario  especifico e | alunos conhegam
conhecimento de grande | empresas do setor
empresa do setor de petroleo | de petréleo e gas,
(NOV) e do seu novo sistema | bem como seus
de bombeamento de gés. equipamentos. Os

alunos conhecem
processos para a
producéo e
extracdo do bleo e
adquirem  novo
vocabulario.

Producéo Apresentacdo  de uma | O 01

final maquina utilizada na | desenvolvimento

Destacamos aqui que cada passo proposto levou em consideracdo o0 que se

destacava na descricdo da disciplina (leitura), o que os alunos e professores consideraram

importantes pontos a serem estudados numa aula de ESP (oralidade, géneros que se

vinculassem as necessidades dos alunos, a industria de petréleo e gds como uma industria

internacional), o que nos diz a propria literatura que da conta do ESP (levar em

consideracdo as necessidades dos alunos, o vocabulario especifico de cada area e de

géneros e metodologias que atendam essas areas) e dos multiletramentos (0 uso de

diferentes modalidades para o ensino, indo além do texto escrito, o entendimento de que

€ necessario trazer para a sala de aula discussdes acerca da diversidade, seja linguistica,

cultural ou outra e de que o0 que ocorre em contextos internacionais pode influenciar

contextos locais e vice-versa).
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Pode-se questionar aqui o fato de que é impossivel o desenvolvimento de um
género oral para a lingua estrangeira. Sim, de fato nossa proposta é bastante audaciosa,
porém, como esperar que alguma mudanca seja operada se ndo propusermos nada? Nossa
proposta tenta, pelo menos, fazer com que os alunos possam se apropriar, mesmo que
timidamente, de um género oral especifico (a reunido), com caracteristicas e vocabulario
especificos. Dois meses, como ja dissemos, € um periodo curto, periodo esse que podera
ser de um semestre, caso o professor realmente queira desenvolver, mesmo que em um

estagio inicial, uma producdo mais precisa em relacdo a oralidade.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Chegamos nesta Ultima secdo, em que teceremos algumas consideracfes acerca

do trabalho que desenvolvemos ao longo do ano de 2016 e parte do ano de 2017. Retomo

aqui minhas inquietac@es iniciais, 0s objetivos desta pesquisa, 0 que fomos conhecendo

e encontrando ao longo deste percurso, as contribuicdes de nossa pesquisa para a area de

ensino, bem como as dificuldades e limitacbes com que nos deparamos e de que forma

este trabalho pode ser continuado futuramente. Para tanto, iniciamos sintetizando este

caminho através do quadro abaixo, que ilustra de onde partimos e aonde chegamos:

PERGUNTAS
DE
PESQUISA

Como o ESP
vem se
desenvolvendo
hoje

IFRN/MO?

no

QUADRO 14

Sintese dos resultados alcancados. Autoria propria.

OBJETIVOS

Caracterizar o
ensino do ESP
na EPT

DOCUMENTOS
OFICIAIS (PPC
E PROGRAMA
(DYAN
DISCIPLINA)
O ensino de ESP
no IFRN hoje
ainda volta-se
para 0 ensino de
leitura e traducao

de textos na

maioria dos
cursos que a
disciplina é
ofertada, apesar

de compreender a
necessidade de se
utilizar  diversas
modalidades de

texto em sala de

QUESTIONARIO

ENTREVISTAS

Ensino  voltado

para a leitura,
com esforco dos
professores, para
0
desenvolvimento
da oralidade e de
um ensino
colaborativo,
contando com o
auxilio de
recursos  como
videos, internet e
outras

modalidades de
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aula. Alguns
principios do ESP
nédo foram
encontrados  na
maioria dos

programas.

veiculacdo de
textos

Quais as
opinides e
crencgas de

professores e

Entender as
opinides e
crencas de

professores e

- Saber inglés
significa ter mais
oportunidades

profissionais, Visto

- A lingua é vista
como um
diferencial para o

profissional  da

alunos em | alunos do Curso que se € possivel se | area de petrdleo e
relacao ao | Técnico em comunicar e ler na | gds devido o
ensino de | Petroleo e Gés a lingua estrangeira, | intercdmbio  de
ESP? respeito do as  oportunidades | trabalhadores, de
ensino de ESP serdo maiores. informacdes.
- A lingua torna-se | - O  ensino
um diferencial para | precisa ir além da
um trabalhador de | leitura, visto que
uma industria de | 0 profissional
status tem que se
internacional. comunicar com
estrangeiros.
- E necessario
haver uma maior
colaboracéo entre
aareatécnicae 0s
professores  de
lingua
estrangeira.
E possivel | Elaborar  uma | Considerando o | - E possivel
promover proposta de | ensino de leitura promover
mudancas no | ensino de ESP | proposto no mudancas com a
para a EPT | programa, porém colaboracdo da
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ensino de | baseando-se nas | indo além,

ESP? teorias sobre | propondo 0
ESP, géneros do | desenvolvimento
discurso e de um género
multiletramentos | oral.

area técnica com
a area de linguas
e uma mudanca
na grade
curricular do

curso, ampliando

0 tempo
destinado a
disciplina.

A partir deste quadro podemos fazer algumas consideracdes. A primeira é a de
que o ensino de ESP no IFRN ainda é voltado para atividades de leitura e traducéo,
privilegiando géneros académicos como o artigo e o abstract, desconsiderando toda uma
gama de géneros que podem fazer parte do conjunto de géneros do futuro profissional.
Tal constatacdo feita nos programas de ESP foi corroborada pelos professores, que
confirmaram que o trabalho principal é realizado por meio de leitura e traducdo, mas que
ja hd um esforco para, aos poucos, inserir a oralidade em sala de aula, visto que ambos
acreditam que seja de extrema importancia o desenvolvimento da oralidade para
profissionais da area de petrdleo e gas. As afirmacges dos professores, juntamente com o
gue temos no programa nos levou a compreender gque era necessario tanto o trabalho com
a oralidade como o trabalho com a leitura.

Para os alunos, a lingua estrangeira deve ser trabalhada tanto a partir de leituras
como de producdes orais. Importante frisar que tanto professores como alunos citam a
leitura de manuais, catalogos, relatérios, instru¢es que podem vir nas proprias maquinas,
0 que leva a compreender a razéo pela qual ambos acreditam na importéncia do trabalho
com a leitura. J& no que diz respeito a oralidade, ambos ressaltaram a necessidade de se
comunicar com estrangeiros nas empresas, seja no Brasil ou em outro pais, entender
instrucdes de superiores que venham a ser de outra nacionalidade, bem como a
participacdo em eventos internacionais da area.

Outros pontos colocados pelos professores, como o ensino colaborativo e a carga
horéria da disciplina, foram considerados por nos para a elaboracdo de nossa proposta.
Quanto ao primeiro ponto, buscamos desenvolver a pesquisa em colabora¢do com o

professor da area técnica que, além de nos ajudar com a elaboracdo do material, nos deu
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dicas do que um profissional da area pode vir a enfrentar no mundo do trabalho. No que
se refere a carga horéria da disciplina, porém, ndo pudemos operar mudangas efetivas,
visto que ndo estd ao nosso alcance modificar o tempo destinado a lingua estrangeira.
Procuramos, entdo, propor que os professores elaborem atividades de casa para tentar
suprir o que ndo € possivel ser feito em sala de aula.

Todos os pontos destacados foram os pilares para a construgdo da proposta de
ensino aqui apresentado. Encontramos algumas limitac6es, como o curto periodo de
tempo destinado ao ensino de ESP e as dificuldades de se desenvolver o ensino da
oralidade na escola publica. Pensamos ser necessario repensar o lugar da lingua
estrangeira, visto que muito se cobra do aluno em relacdo a este ponto, mas o0s
instrumentos a ele oferecidos para conseguir dominar a lingua ainda sdo muito poucos.
Talvez seja necessario repensar na grade curricular e entender que a lingua estrangeira
possui papel fundamental na formacdo cidadd, porém entendemos que esta € uma
mudanga que demanda muita discusséo e que ndo se opera a curto prazo.

Enfrentamos também a dificuldade da (quase) impossibilidade de se trabalhar um
género oral em lingua inglesa. Impossibilidade? Sim, a crenca de que é impossivel
aprender a falar inglés na escola é um fantasma que nos parece que ndo desaparecera tdo
cedo. Contudo, acreditamos que, com planejamento e organizacao, as possibilidades para
exorcizar esse fantasma séo imensas.

O que propomos ao longo de nossa pesquisa foi trazer o ensino de ESP para além
de estratégias de leitura, dando aos professores a possibilidade de pensar esse ensino a
partir das mudancas sociais das ultimas décadas, indo além do texto escrito, fazendo o
aluno refletir sobre seu lugar no mundo. Esta € uma pesquisa que se constitui como uma
grande contribuicdo para a area de ensino de lingua inglesa, visto que nao apresenta um
manual fechado a ser seguido, mas um guia flexivel e cheio de possibilidades para que 0s
professores que dele fizerem uso possam, criativamente, adequar o que aqui se propGe a
suas realidades especificas.

Alguns direcionamentos futuros a partir de nossa pesquisa séo a realizagdo de uma
pesquisa-a¢do que coloque a proposta em prética, para atestarmos se 0s direcionamentos
aqui abordados podem contribuir, de fato para o ensino de ESP. Outro direcionamento
refere-se a preocupacgéo do engenheiro-professor em relacdo a formagéo dos professores
de lingua inglesa que ensinam nas &reas técnica/tecnologica. Seria interessante

pensarmos, futuramente, em workshops, cursos de formagéo continuada e tantas outras
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possibilidades para a formacdo destes professores, visto que as graduacdes ainda nao
enveredaram por este caminho.

Encerramos esta pesquisa na certeza de que muito precisa ser feito pelo ensino de
ESP na EPT, muitas s3o as possibilidades. E preciso arregacar as mangas e repensar este
ensino. Nossa contribuicdo € timida e necessita ainda de muito trabalho conjunto para a
sua execucdo. Esperamos, porém, deixar aqui 0 nosso suspiro de esperanca, esperanca de
alguém que acredita que, apesar de todas as dificuldades, podemos fazer com que nossos
alunos consigam chegar aonde todos esperam que eles cheguem em relacéo a lingua
inglesa. Apesar de todas as dificuldades, acreditamos que é possivel, sim, aprender inglés
na escola publica. Que nossa crenga ndo seja utopica e que nos sejam dadas as condi¢es

para torna-la real.
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APENDICE A - TERMO DE AUTORIZACAO DA DIRECAO-GERAL DO
CAMPUS/MO

POS®#ENSINO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO
UERN & UFERSA & IFRN

AUTORIZACAO

Eu , abaixo assinado,
responsavel pelo Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte (IFRN), campus Mossord, autorizo a realizacdo do estudo INGLES PARA FINS
ESPECIFICOS (ESP) SOB A PERSPECTIVA DOS MULTILETRAMENTOS:
UMA PROPOSTA PARA A EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
(EPT), a ser conduzido pelos pesquisadores abaixo relacionados. Fui informado pelo
responsavel do estudo sobre as caracteristicas e objetivos da pesquisa, bem como das
atividades que serdo realizadas na institui¢do a qual represento.

Esta instituicdo estd ciente de suas corresponsabilidades como institui¢éo
coparticipante do presente projeto de pesquisa e de seu compromisso no resguardo da
seguranca e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela participantes, dispondo de

infraestrutura necessaria para a garantia de tal seguranca e bem-estar.

Assinatura e carimbo do responsavel institucional

LISTA DE PESQUISADORES:
Wigna Thalissa Guerra (Mestranda do POSENSINO)
Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN)
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE
— ALUNOS)

POS®#ENSINO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO
UERN Z UFERSA 4 IFRN

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Eu,

, estou

sendo convidado a participar de um estudo denominado INGLES PARA FINS
ESPECIFICOS (ESP) SOB A PERSPECTIVA DOS MULTILETRAMENTOS:
UMA PROPOSTA PARA A EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
(EPT), cujos objetivos e justificativas sdo: propor metodologia para o ensino de ESP no
contexto da EPT considerando a teoria dos Multiletramentos, investigando seu o
processo ensino-aprendizagem em um contexto que lida diretamente com alunos que
apresentam uma necessidade especifica em relacdo ao idioma: aprender a comunicar-se,
a ler e a vivenciar situacdes corriqueiras de sua futura profissdo, contribuindo, assim,
com o ensino da lingua inglesa na escola publica.

A minha participagdo no referido estudo serd4 no sentido de, enquanto aluno da
disciplina Inglés Instrumental no semestre 2016.2 autorizar a utilizacdo dos dados e das
informacdes resultantes do meu envolvimento em atividades orais e escritas e demais
interacdes realizadas em sala de aula durante a realizacdo da pesquisa.

Fui alertado de que, da pesquisa a se realizar, ndo posso esperar beneficios. Recebi,
também, os esclarecimentos necessarios sobre 0s possiveis desconfortos e riscos: timidez
ao ter minhas interacdes gravadas. No entanto, a seguinte medida sera tomada para a
reducdo dos desconfortos e riscos: proceder o mais espontaneamente e profissionalmente
nas interages tipicas entre professor e aluno em sala de aula.

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu nome sera
mantido em sigilo. Os dados informados na pesquisa serdo: nome da disciplina, nome do
curso, nome da instituicdo, ano/semestre em que a disciplina foi ofertada.

Tambeém fui informado de que posso me recusar a participar do estudo, ou retirar meu

consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e de, por desejar sair da
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pesquisa, ndo sofrerei qualquer prejuizo a assisténcia que venho recebendo.

Os pesquisadores envolvidos com o referido projeto sdo Wigna Thalissa Guerra —
Mestranda do POSENSINO — e Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN). E com eles
poderei manter contato pelo telefone ( ).

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como me é garantido o
livre acesso a todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da minha
participacao.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e
compreendido a natureza e o objetivo do j& referido estudo, manifesto meu livre
consentimento em participar, estando totalmente ciente de que ndo h& nenhum valor

econdmico, a receber ou a pagar, por minha participacao.

(local), (dia) de (més) de (ano).

Nome completo e assinatura do participante da pesquisa

Nome completo e assinatura do responsavel pelo participante da pesquisa

Nome(s) e assinatura(s) do(s) pesquisador(es) responsavel(responsaveis)

Wigna Thalissa Guerra (Mestranda do POSENSINO)

Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN)
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE
— PROFESSOR DA DISCIPLINA)

POS®#ENSINO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO
UERN 4 UFERSA & IFRN

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Eu,

, estou
sendo convidado a participar de um estudo denominado INGLES PARA FINS
ESPECIFICOS (ESP) SOB A PERSPECTIVA DOS MULTILETRAMENTOS:
UMA PROPOSTA PARA A EDUCA(;AO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
(EPT), cujos objetivos e justificativas sdo: propor metodologia para o ensino de ESP no

contexto da EPT considerando a teoria dos Multiletramentos, investigando seu o
processo ensino-aprendizagem em um contexto que lida diretamente com alunos que
apresentam uma necessidade especifica em relacdo ao idioma: aprender a comunicar-se,
a ler e a vivenciar situagdes corriqueiras de sua futura profissao, contribuindo, assim,
com o ensino da lingua inglesa na escola publica.

A minha participacdo no referido estudo sera no sentido de, enquanto professor da
disciplina Inglés Instrumental no semestre 2016.2, supervisionar as a¢des da pesquisadora
no desenvolvimento de atividades orais e escritas e demais interagdes realizadas em sala
de aula durante a realizacdo da pesquisa.

Fui alertado de que, da pesquisa a se realizar, ndo posso esperar beneficios. Recebi,
também, os esclarecimentos necessarios sobre os possiveis desconfortos e riscos: ter
minhas interagdes gravadas. No entanto, a seguinte medida sera tomada para a reducao
dos desconfortos e riscos: proceder o mais espontaneamente e profissionalmente nas
interacOes tipicas com a pesquisadora em sala de aula.

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu nome sera
mantido em sigilo. Os dados informados na pesquisa serdo: nome da disciplina, nome do

curso, nome da instituicdo, ano/semestre em que a disciplina foi ofertada.
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Tambeém fui informado de que posso me recusar a participar do estudo, ou retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e de, por desejar sair da
pesquisa, ndo sofrerei qualquer prejuizo a assisténcia que venho recebendo.

Os pesquisadores envolvidos com o referido projeto sdo Wigna Thalissa Guerra —
Mestranda do POSENSINO - e Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN). E com eles
poderei manter contato pelo telefone ().

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como me é garantido o
livre acesso a todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da minha
participacao.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e
compreendido a natureza e o objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre
consentimento em participar, estando totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor

econdmico, a receber ou a pagar, por minha participagéo.

(local), (dia) de (més) de (ano).

Nome completo e assinatura do participante da pesquisa

Nome(s) e assinatura(s) do(s) pesquisador(es) responsavel(responsaveis)

Wigna Thalissa Guerra (Mestranda do POSENSINO)

Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN)
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE
— PROFESSOR DA AREA TECNICA)

POS®#ENSINO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO
UERN 4 UFERSA & IFRBN

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Eu,

, estou

sendo convidado a participar de um estudo denominado INGLES PARA FINS
ESPECIFICOS (ESP) SOB A PERSPECTIVA DOS MULTILETRAMENTOS:
UMA PROPOSTA PARA A EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
(EPT), cujos objetivos e justificativas sdo: propor metodologia para o ensino de ESP no
contexto da EPT considerando a teoria dos Multiletramentos, investigando o processo
ensino-aprendizagem em um contexto que lida diretamente com alunos que apresentam
uma necessidade especifica em relacdo ao idioma: aprender a comunicar-se, a ler e a
vivenciar situacdes corriqueiras de sua futura profissdo, contribuindo, assim, com o
ensino da lingua inglesa na escola publica.

A minha participacdo no referido estudo serd no sentido de, enquanto professor do
Curso Técnico Subsequente de Nivel Médio em Petrdleo e Gas, contribuir com as acoes
da pesquisadora no gque diz respeito ao desenvolvimento da metodologia a ser utilizada,
por meio de discussdes sobre a area de petrdleo, indicando materiais e possiveis
atividades envolvendo a lingua inglesa no contexto da profisséo do técnico, contribuindo
para um ensino que visa a interdisciplinaridade e que va de encontro as reais necessidades
dos alunos.

Fui alertado de que, da pesquisa a se realizar, ndo posso esperar beneficios. Recebi,
também, os esclarecimentos necessarios sobre os possiveis desconfortos e riscos: ter
minhas interacdes gravadas. No entanto, a seguinte medida sera tomada para a redugédo

dos desconfortos e riscos: proceder o mais espontaneamente e profissionalmente nas
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interacdes tipicas com a pesquisadora em sala de aula.

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu nome sera
mantido em sigilo. Os dados informados na pesquisa serdo: nome da disciplina que
ministro atualmente, nome do curso, nome da instituicdo, ano/semestre em que a
disciplina foi ofertada.

Também fui informado de que posso me recusar a participar do estudo, ou retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e de, por desejar sair da
pesquisa, ndo sofrerei qualquer prejuizo a assisténcia que venho recebendo.

Os pesquisadores envolvidos com o referido projeto sdo Wigna Thalissa Guerra —
Mestranda do POSENSINO — e Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN). E com eles
poderei manter contato pelo telefone (84) 99114-6213.

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como me é garantido o
livre acesso a todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da minha
participacao.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e
compreendido a natureza e o objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre
consentimento em participar, estando totalmente ciente de que ndo h& nenhum valor

econdmico, a receber ou a pagar, por minha participagéo.

(local), (dia) de (més) de (ano).

Nome completo e assinatura do participante da pesquisa

Nome(s) e assinatura(s) do(s) pesquisador(es) responsavel(responsaveis)

Wigna Thalissa Guerra (Mestranda do POSENSINO)
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Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN)

APENDICE E - ENTREVISTA (PROFESSOR DA DISCIPLINA INGLES
INSTRUMENTAL)

Entrevista elaborada como parte do levantamento de dados da pesquisa intitulada
INGLES PARA FINS ESPECIFICOS (ESP) SOB A PERSPECTIVA DOS
MULTILETRAMENTOS: UMA PROPOSTA PARA A EDUCA(;AO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (EPT)

Wigna Thalissa Guerra (POSENSINO)
Orientagéo: Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN)

1. Para vocé, qual a importancia do Inglés Instrumental no Curso Técnico

Subsequente em Petréleo e Gas?

Bom, particularmente eu vejo, é... como diz tem uma importancia. Por sinal, se eu ndo
estou enganado, na ementa € apenas um semestre, eu acho que deveria ser mais. Talvez
trés, quem sabe, em trés semestres fosse possivel dar uma nocdo melhor, é... de inglés
instrumental para os alunos, uma nocao de fato significativa. E é fundamental porqué?
Incialmente € uma area em que a importacdo e exportacdo de mdo-de-obra, vamos dizer
assim, é muito comum. Ou seja, SO 0 que tem € brasileiros indo se qualificar e trabalhar,
é... em outros paises e normalmente vai usar uma lingua estrangeira como veiculo de
comunicacdo, assim como muito estrangeiro vem trabalhar aqui no Brasil, ndo é? E em
muitos casos eles chegam e é preciso de fato ter um entendimento na, na, no campo de
trabalho que de repente o conhecimento de lingua inglesa por parte de funcionarios daqui
ajuda bastante, ndo é? Sem falar a quantidade de maquinério, de material, €... dessa area,
vem todo de paises de lingua inglesa, manuais em lingua inglesa, tudo, ndo é? Entdo
assim, sem davida, inglés instrumental é de extrema importancia em um curso de Petroleo
e Gas, ndo é? E importante que se procure melhorar a qualidade desse ensino porqué de

fato ele tem relevancia.

2. Que material e recurso didatico vocé utiliza em suas aulas do Inglés

Instrumental do Curso Teécnico Subsequente em Petroleo e Gas?
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E o seguinte, em relagdo & minha situacdo aqui particularmente, eu ndo tenho aqui
disponivel material especificamente pra trabalhar petroleo e gés. Existe alguns materiais
é... na area de petroleo e gas, inclusive cursos, mas normalmente sdo materiais um pouco
caros e cursos especificos que sdo caros, um pouco caros também, ndo é? Mas, €é... eu
particularmente vou adquirir material, porque vou trabalhar com inglés instrumental
muito provavelmente com mais frequéncia, né? Mas é o seguinte, ah, internet, por
exemplo, tem muito material, né? Tem animagdes, tem muita coisa que a gente pode pegar
e usar, adaptar e usar em sala de aula. E, inclusive é isso que eu procuro fazer, né? Eu
pego a ementa do curso, né? Faco a pesquisa na internet, é, abordando aqueles pontos
que tem na ementa e procurando adaptar para ser usado em sala de aula, né? E ai no caso,
por exemplo, videos, €... textos... ou seja, uma série de coisas que a gente pode usar ai.
Entdo, basicamente, os materiais que eu utilizo em sala de aula sdo materiais que eu
adapto da internet de materiais de fato que € usado tanto para a instrucdo, é... em sala de
aula, quanto materiais que sdo usados, por exemplo, na empresa, por exemplo, né? Eu
pego um texto, pego uma orientacao, por exemplo, e estando de acordo com a ementa eu

vou e adapto pra usar em sala de aula.

3. Quais os procedimentos metodoldgicos vocé mais adota em suas aulas do
Inglés Instrumental do Curso Técnico Subsequente em Petroleo e Gas?

Bom, basicamente a gente usa a leitura, ndo é? A leitura dos textos em inglés. Agora eu
costumo muito usar a oralidade, ndo é? Procurar usar a lingua inglesa, ja, por exemplo,
quando eu vou dando alguma instrucdo, €, entdo eu procuro usar aquele inglés que se
usaria em circunstancias normais. E claro que tem que ir num ritmo bem devagar, né?
Bem lento, usando um vocabulario que eles provavelmente véo ter mais facilidade, um
vocabulario bem basico mesmo, certo? E ai vai procurando fazer com que eles entendam,
ndo é? Porque muitas dessas palavras que a gente usa, enquanto ta dando uma instrucéo,
enquanto ta dando uma orientacdo, ou mesmo falando qualquer coisa, em sala de aula,
é... sdo palavras que de repente eles encontram no texto, né? Sem falar que aos poucos
eles vdo se familiarizando também com aquela pronuncia. Entdo de repente vocé
consegue um texto que audio também, que voceé vai passar, muitas daquelas palavras que
VOCé passa a usar nos audios sdo palavras que vocé usa, uma saudacao, coisa desse tipo,
um “abre a porta”, qualquer coisa que vocé possa usar em sala de aula mostrando de fato

0 uso da lingua, né? Eu acho que €é valido. E o inglés instrumental, acredito, que ele ndo
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pode ficar somente no texto escrito, né? Até porque, no campo de trabalho, o inglés
instrumental ndo é somente escrito. Vocé de repente, vocé ouve um pedido, uma
solicitacdo, uma orientacdo e se vocé pelo menos entender o que a pessoa ta pedindo, com

certeza vai ajudar bastante.

4. Que tipos de atividades os alunos do Inglés Instrumental do Curso Técnico
Subsequente em Petrdleo e Gas geralmente realizam em sala de aula? E em

casa, existe atividade de casa?

Bom, como eu falei, €, bom, a peca fundamental, de fato € a interpretacdo de textos, leitura
e interpretacdo de textos. Mas, normalmente, além disso, eu procuro colocar assim, se
possivel, um pouco de producdo. Além da compreensado eles produzirem alguma coisa,
passarem alguma informacéo, escrever alguma informacéo, certo? Em alguns casos, eu
peco, eu fago alguma leitura, de repente dependendo do tamanho do texto e do contetido
também, eu leio e peco pra eles repetirem comigo, as vezes eu peco pra eles lerem. Ah,
outra coisa, normalmente eu coloco pelo menos a cada semestre, pelo menos um
paradidatico pra eles leem de acordo com o nivel da turma. Ou seja, eles leem uma serie
de paradidatico que serve como uma revisdo de vocabulario, de vocabulério geral. Tanto
revisdo como aprender, né? Porque eles aprendem muito lendo um paradidatico, certo? E
a parte de atividade pra casa, por exemplo, toda aula, normalmente, eu termino com uma
atividade pra casa que € pra na aula seguinte eles me darem a resposta daquilo que foi
estudado e trabalhado naquela atividade de casa, sabe? Entdo basicamente é isso. Como
eu falei em algum desses pontos aqui, sempre que possivel eu trago um video dentro
daquela area também, né? Nao é tdo facil encontrar video com legenda, mas a gente
procurando, vez ou outra a gente encontra uns videozinhos bem interessantes com a
legenda. Videos com alguns procedimentos, animag¢es mostrando alguns procedimentos.
Entdo tem aquele vocabulario bem especifico, né? Entdo eles veem a imagem, veem o
video, ouvem o audio em inglés e veem a legenda em inglés também. E bem legal, ajuda

bastante isso ai.
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APENDICE F - ENTREVISTA (PROFESSOR DA AREA TECNICA)

Entrevista elaborada como parte do levantamento de dados da pesquisa intitulada
INGLES PARA FINS ESPECIFICOS (ESP) SOB A PERSPECTIVA DOS
MULTILETRAMENTOS: UMA PROPOSTA PARA A EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (EPT)

Wigna Thalissa Guerra (POSENSINO)
Orientacdo: Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN)

1. Paravocé, qual a principal dificuldade apresentada pelos alunos do curso de
Petroleo em Gés em relacdo a lingua inglesa quando estdo no campo de

trabalho?

Na empresa, eu sinto que eles tém dificuldade na comunicacdo. Entdo é comum na
indUstria de petroleo vocé receber representantes, é... fabricantes... e como na inddstria
de petroleo a maioria dos equipamentos sao importados, entdo sdo pessoas que mesmo
sendo latinas eles se comunicam melhor em inglés. E ai tem que trazer uma pessoa que
domine o idioma, né? Uma pessoa que possa fazer a tradugdo. 1sso ai a gente perde muito,
né? Uma coisa que eu tenho visto quando eu participo de eventos fora do pais, é que
pessoas, técnicos, engenheiros latinos, eles se comunicam em inglés, entdo uma coisa que
é dificuldade nossa, eu vou falar aqui na nossa instituicdo, na nossa regido, é por falta de
incentivo. VVocé vé 14 fora, o rapazinho, o menino dando palestra em inglés porque na
industria de petréleo tem que ter isso ai. E aqui eu vejo uma dificuldade, é o tempo, né?
Ateé colocar em pratica o que ta dentro de uma ementa de curso e também um pouquinho
de dificuldade do docente da area de inglés e o docente da &rea técnica, porque também
ndo conhece, né? Entdo ele vai trabalhando aquilo que ele acha que ta ao alcance dele.

Mas eu acharia muito interessante que direcionasse pra o que a industria de petréleo trata.

2. Vocé acredita que deva haver alguma mudanca no ensino da disciplina Inglés
Instrumental ofertada no primeiro semestre do curso? Se sim, que tipo de

mudancga?

Sim. Eu sugeri, ja, que aumentasse a carga horaria, porque diferente das outras

disciplinas, € importante, né? Os manuais, os livros, os catalogos sdo tudo em lingua
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inglesa. Quando vocé vai buscar informacao na internet sobre algum tipo de equipamento,
vocé ndo vai encontrar em portugués. Videos, quando eu busco, passo pra eles, ndo tem
em portugués, sé em inglés. Mesmo tendo representantes de fabricantes aqui no Brasil,
quando vocé busca na net, ele remete a matriz que é americana e que tem o site em inglés.
E é muito simples, ndo é nada dificultoso, uma pessoa com um ouvido mais afinado tentar
entender. Entdo precisa mudar. No minimo aumentar a carga horéria e tentar aplicar
melhor a metodologia direcionada pra industria. E, 6bvio, qualificar o professor. Eu acho
que o docente de inglés aqui deveria ter uma breve formacéo, um curso sobre o que &, ne?
Pra ele poder entender, pra ele saber os processos, né? Pra ele poder até aplicar, né? E
buscar informacdo, porque as informagfes estdo todas disponiveis. Como é um curso
técnico aplicado, o professor tem que se moldar a realidade. E ai fica essa interface. O
professor ndo recebe essas instrugdes e a gente que é da area técnica também nédo busca.
Cada um faz o seu diferente e no final a gente vé que o aluno ndo consegue adquirir a
competéncia minima desejada. Entdo precisa melhorar, precisa ter uma modificacdo mais

profunda.

3. O Projeto Pedagogico do Curso propbe um ensino baseado na
interdisciplinaridade. Isso j& acontece ou ndo? Se sim, como acontece? Se

nao, de que forma poderia acontecer?

Bom, se ta no projeto, significa que de alguma forma a gente ja vislumbrou isso, essa
necessidade, né? Isso ai tanto nas disciplinas técnicas de mecanica, eletrotécnica, mas
ainda precisa evoluir um pouquinho mais, né? Eu acho que em algum tempo, em alguma
época a gente conversava mais, né? Os professores se reuniam e discutiam esse tipo de
situacdo, ne? Se aquele conteudo efetivamente agregou ao grupo pra que ele possa ter
aquele minimo de competéncia. Porque nesse caso especifico vocé tem um aluno que ele
comeca a trabalhar bem o inglés, né? Mas ele ndo conseguir direcionar para aquilo que
ele vai necessitar na vida profissional dele ai ndo resolve também, entdo a gente precisa
interagir um pouquinho mais. Entdo eu sinto uma deficiéncia, a gente poderia trabalhar
um pouquinho mais nisso. Eu ja fiz esse convite para X, pra gente poder trabalhar um
pouquinho junto, tentar buscar algumas ferramentas, porque a parte técnica sozinha ndo
consegue fazer isso. Entdo tem que juntar com o grupo de linguas pra que a gente possa
formar uma grade que essas interfaces diminuam e que ao final o aluno possa se

comunicar, possa consultar um catalogo, possa ler um livro, possa ser palestrante, né?
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Fluente. Mas precisa muito. E um diferencial, as empresas as vezes buscam um
profissional que conhega inglés, nada mais do que isso. N&o precisa ser um eximio
profissional ndo, mas... j& aconteceu isso. Entdo precisa melhorar o que t& escrito ja no

projeto. E como fazer a gente tem que sentar e ver qual a melhor metodologia.
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APENDICE G — QUESTIONARIO

Questionario elaborado como parte do levantamento de dados da pesquisa intitulada
INGLES PARA FINS ESPECIFICOS (ESP) SOB A PERSPECTIVA DOS
MULTILETRAMENTOS: UMA PROPOSTA PARA A EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (EPT)

Wigna Thalissa Guerra (POSENSINO)
Orientacdo: Prof. Dr. Samuel de Carvalho Lima (IFRN)

Para que vocé precisa de inglés em suas futuras atividades profissionais?

Qual sua preferéncia de leitura em inglés?
Texto literario

( ) poesia
( )conto

( ) romance
( ) outro:
Texto técnico-cientifico
( ) artigo cientifico

( ) noticia

() manual

( ) outro:
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De que forma falar inglés pode contribuir para sua atuacdo no setor de Petroleo e Gas?
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APENDICE H — APRESENTACAO DA PROPOSTA — AULA 01

FILME/SERIE LINK YOUTUBE
13 going 3 https://www.youtube.com/watch?v=FXvVPTNZfB9
You @D pesa Y

The Social Network https://www.youtube.com/watch?v=c1gtBC5Na48
You D the social network meeting sean parker scene &t: l 0 8 S

Business Meeting Mark Zuckerberg/Sean Parker : The Social

500 days of Summer https://www.youtube.com/watch?v=PH1XR8gyYJE
&t=52s

Silicon Valley https://www.youtube.com/watch?v=_NeJ3Kg60Uo

You (1D silicon valley meeting scene

Silicon Valley - sales and product



https://www.youtube.com/watch?v=FXvPTNZfB9Y
https://www.youtube.com/watch?v=FXvPTNZfB9Y
https://www.youtube.com/watch?v=c1gtBC5Na48&t=108s
https://www.youtube.com/watch?v=c1gtBC5Na48&t=108s
https://www.youtube.com/watch?v=PH1XR8gyYJE&t=52s
https://www.youtube.com/watch?v=PH1XR8gyYJE&t=52s
https://www.youtube.com/watch?v=_NeJ3Kg6OUo
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There are some  common
characteristics that are similar in

the videos. What are they? PRESENTATIONS

THE ENVIRONMENT

THE ROLE-PLAYS BUSINESS MEETINGS: Presenting and selling a product



WG CORPORATIONS

Sarah Jordan
(Sales representative)

WE: RECYCLABLE WATER BOTTLES

BENEFITS

- Beautiful design;

- Hot and cold drinks;

- Composed by materials that
do not harm your health;

- Resistant.
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WG Corporations

- An assaciation of friends;

- [In the market since 2006;

- Stores in the main cities of Brazil
and retailers at more than 30
countries.

FEATURES AND'SPECIFICATIONS

Stainless steel

PBA free

Partable and recyclable
Contains DZ caps

Wash once a day

WEG: MORE THAN A BOTTLE OF WATER

- You can use your WG bottle in different ways: to drink
something hot, like coffee, or something cold, like iced tea!

AN

BUSINESS MEETING: PRESENTATIONS -
SELLING A PRODUCT

INTRODUCTION

- Introduce yourself, the company you

- yeRuEisniciiey i
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THE COMPANY

- Bive more information about the company (how long it has been on the
Market, most importante products, which countries - or states - you can

THE‘PRITBT: ' & THE PRODLICT: EXAMPLES

- Explain clearly how t‘hﬂ product

- Show the success of the product on the market

- After showing everything about your
product, try to convince your audience.

BATHA



ANEXOS
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ANEXO 1 - PROGRAMA DE ESP DO CURSO DE PETROLEO E GAS

Curso:  Técnico Subsequente em Petrdleo & Gas
Discipina: Inglés Instrumental Carga-Horaria: 30h (40h/a)

Leitura, interpretacdo e produgdo de textos tenico-cientificos no setor de Petrdleo e Gas.

Objetivos

+ Proporcionar uma conscientzagdo dos discentes em tomo da importincia do inglés em suas futuras
atiwdades profissionais;

+  Desenvolver a pratica da leitura, incluinde em tal pratica a compreensao e a interpretagdo de textos lierarios
e de carater técnico-cientifico, privilegiando o sefor de Petrdleo e Gas;

+  Desenvolver, minimamente, a express3o oral voltada para a exposicdo de pequenos textos cientificos
relacionados ao o setor de Petrdleo & Gas;

Bases Cientifico-Tecnoldgicas ({Conteddos)

1. Textos contendo vocabularic técnico relacionado ao setor de Pefrdlec e Sas. como por exemplo, tipos de
fnrrnal;:a-es peoldgicas; fluidos de perfuragdo e completagdo; mecanismos de produgde, elevagio e renupemg.au
de pe‘tralen processamento, fransporte & armazenaments de petrdlen & gas; impactes ambientais de indlistria
do petrdleo; gerenmame-nm e tratamenio de residucs gerados na cadeia produtva do petrdleo; matriz
energetica; cendrio econdmico no setor de petrolec & gas.

2 RewvisSo de elementos gramaticais, como tempes verbais (sintaxe]). substantives, adjefivos, verbos, adverbios,
marfologia e cutros, de acondo com a necessidade dos estudantes durante o curso da discipling.

3. Estratégias de leitura, como skimming, scanning, idensive reading, reconhecimento de palawas cognatas,
nferenciagao e referenclagzan

4 Elementos limguistico-discursivos: marcadores discursivos, discurso direto e discurso indireto, voz ativa e woz
passiva.

5. Estratigias de produgdo escrita & oral, de acordo com o conhecimento prévio dos estudantss e com suas
necessidades no curso da disciplina

g Géneros texuais pertinentes a formagao técnica dos estudantes em Petroleo e Gas: resumo. artigo informative,
artigo cientifico, comunicagde oral para eventos cientificos.

Procedimentos Metodologicos

Constituem procedimentos metodologicos desta discipling as aulas expositivas-dialogadas e os seminarics. Essa
dlsl::pllna poder ser frabalhada em EES{K‘.IEE\'._ED com quaisquer disciplinas técnicas, uma vez que seu prncipal
objetivo & possibilitar a lefura & compreens3o de textos técnico-cientficos do setor de Petroleo & Gis. Nesse
sentido, esta disciplina pode ser incorporada nos diferentes projetos interdisciplinares (projetos integradores) do
CUrsD.

Recursos Didaticos

s principais recursos metodoldgices a serem ufilizades nesta disciplina s3o0 projetor de multimidia, computader,
caixas de som, intemet, quadro branco, pincéis e apagador e quadro branco.

Avaliagio

A al.rdtal;an desta disciplina deve ser realizada de forma continua ao longo de todo o penu-:lu letvo. Dessa
maneira, serao avaliados oz seguintss elementos: parm::lpalgaa dos alunos nas aulas, exercicios referentes as
aulss, trabalhos ndividuais e em gropo, semindrios, estudos dingidos. projetos interdisciplinares (projetos
integradores), provas individuais escritas e orais.

Bibliografia Basica

1. Michaelis: Dicionario Escolar Inghés. 530 Paulo: Melhoramentos, 2000.
Macmillan Essential Dictionary: For Leamers of Amercan English. Ouford: Macmillan Publishers Limited,
20603,

3. Longman Dicionaric Escolar: Inglés — Portugués, Portugués — Inglés para Estudantes Brasileros. 17 ed.
Harlow: Pearson Education Limited, 2002,

4. ANTAS, Luiz Mendes. Dicionario de Termos Técnicos: Inglés - Portugués. 6° ed. 530 Pawlo: Trago Editora,

1880.
£ Chambhers Nictinnare of Science and Technolnow | ondon Chambers W & Chambars B 1071



136

ANEXO 2 - PROGRAMA DE ESP DO CURSO DE APICULTURA

Curse Témico da Mive) Medic am Apicutturg, ma forma Subseglionts, mocalidade presancil
WFRN, 2042

Cursec Técnico Subsequente em Apicultura
Disciplina: Inglés Carga-Horaria: 30h (40h/a)

Consolidagdo & aprofundamento na produgdo de sentido a partr de géneros textuais de dominios pertinentes &
area de atuacao do fubwo egresso, podendo as modalidades variaraem de acordo com a especificidade da
formag3o profissional, considerande as demandas do mundo do irabaho; reflexdo acerca do cardter social,
politico & econdmico da presenga dominante da LI no munda, capacitando ¢ alunc a pensar criticamente essa
presenca; desenvolvimento de habilidades cognitivas necessarias para a aprendizagem autonoma e continua.

Objetivos

*  Conhecer a lingua do outro, uilizando-a come base para a reflexdo sobre sua lingua matema & os aspecios
culiurais que ela compreends, contribuindo para o resgate de identidade do aluno.

*  Produzir sentido a partir de elementos linguisticos e exralinguisticos de géneros textuais [orais, escritos
efou hibidos) na lingua-alvo.

+  Amgpliar de modo autinomo o proprio vocabulario a partir de estratégias de aprendizagem e cOmM@reensao,
bem como do uso de ferramentas de tradugdo eletrinicas e dicionarios convencionais.

*  Apropriar-se de elementos que awxiliem no processo de leifura, oralidade e escrita, fendo em wista 3
aprendizagem autinoma & continua.

Bases Cientfico-Tecnologicas (Conteddos)

*  MNesta disciplina um trabakho interdisciplinar que parta do didlogo entre o professor de Ll e os professores
das disciplinas técnicas de cada curso subsequente. Alem desse dizlogo, consulte-se tambem a ementa
presente no PPC de cada carso subsaquente.

Procedimentos Metodobogicos & Recursos Didaticos

*  Aulas expositivas dialogadas.

= Afividades intensas e extensas de leitura e compreens3o, envolvendo tanto tradugdo quanto estatégias de
COMIpreensac.

Projetos/Atvidades envolvends génenos textuais de natureza preferencialmente técnica e cientifica.

Acesso 3 Intemet comio elemento de pesquisa:

Estude dirigido de lstas de vocabulara;

Projetos/Atvidades que propiciem ao aluno a oporiunidade de construir seu proprio conhecimento e partilha-
lo com os colegas.

Avaliagao

*  Estratégias de avaliazio formativa que indiqguem ao aprendiz "o que precisa ser feifo, revisto, estudado,
reelaborado, para superar dificuldades e estabelecer relagles para o desenvolvimento de estruturas
cognitivas” [Soares & Ribeiro, 2001).

*  Instrumentos avaliativos escritos & orais considerande o5 processos de ensino-aprendizagem desenvolwdos
nas aulas.

*  Projetos/Trabalhos individuais & em grupo, escritos efou orais (producde textual, apresentagies, efc.).

Bibliografia

1. DICIONARIO Escolar Longman Inglés-FPortugués, Porugués-inglés.
2. MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use. 33c Faulo: Martins Fontes, 2004.
3. COSTA, Marcelo Baccarin, Globetrekker 2. S3o Paule: Macmillan, 2010
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ANEXO 3 - PROGRAMA DE ESP DO CURSO DE GUIA DE TURISMO

Curso: Técnico Subsequente em Guia de Turismio
Discipina: Lingua Inglesa Carga-Horaria: 60h |(20hiz)

Promeowver a competéncia socio-linguistico-cultural dos aprendentes através do desenvolvimento de habiidades de
compreensa0 auditva, expressao oral, leitura e produgio escrita na lingua-alvo, considerando uma abordagem
comumicativa- interacionista

Objetivos

» Conhecer, valorizar & respeitar as diversidades culturais & linglisticas

» Desenvolver uma compreensao global das habiidades oral, escrita e auditiva, enfatizando o empenho na
negociagac de significado;

+ Conhecer e wtilizar o vocabulario em inglés levando em conta o contexto e adequagao de uso

« Estimular-se para o estudo de inglés como ILE |ingiés como Lingua Esfrangeira);

Bases Cientifico-Teencldgicas (Conteddos)

1. Communicative functions
1.1 Greetings
1.2 Exchange personal information
1.3 Describe jobs, family, school, people
1.4 Ask and express opinions
1.5 Talk about dady routine, freguency of events
1.6 Offer, accept and refuse invitaions
1.7 Buy and sell clothes and semnvices
1.8 Express preferences
1.8 Describe situations and past events

2. Voeabulary
2.1 Humbers; days of the week
22 Countries and nationalities
2.3 Personal information (name, age. address. phone number, stc)
2 4 Classroom language (common objects)
2.5 Drinks
2.6 Verb phrases (fve in a flat. play tennis__._)
2.7 Jobs
2_B Family
2.8 Hotel words
2.10 Daily routine werbs
2.11 Time words and expressions
2.12 Snacks (cappuccino, brownie, ete)
2.13 Clothes
2.14 Free time activities
2.15 Past time expressons
2.16 Expressions with go, have, ged. (Ex: go out...)

3. Grammar
3.1 Verb Be (present)
3.2 Subjective pronouns (I, you, he, she it..)
3.3 Possessive adjectives (my, your, her, his..)
3.4 Possessive pronouns (mine, yours, hers_.)
3.50bject pronouns (me, yow, her, him_.)
3.6 Articles {definite, indefinite, demonstatives)
3.7 Regular plura
3.B Present simple
3.8 Questions with: How (how much / how many / how often’ how much dme’ how long’ how well’ how good);
Which; What what kina)
310 Possessive 5
3.1 Adverbs of frequency | always / almost always usually / often / somefimes / sefdom / handly ever / never)
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16 Past simple be
17 Past simple: reguilar and imegedar forms

4. Phanetics

-1 Unsiressed words

-2 Linked sounds

-3 Queestion intonation | Wh and Yes/Mo questions)
4 Word stress

G Sentence stress

_5 Blending with Dioes

6 Pronunciation of ED ends

T Viowel sounds

3
3
£
£
2
2
2
2
2
2
4_B Consonant sounds

3. Content

5.1 Unit 01
5.1.1 Nice to meet you
5.1.2 I'm English , 'm not Scottish
5.1.3 His name, Her name
5.1.4 Turn off your mobiles
5.2 Unit 02
5.2.1 Cappuccino and chips
5.2.2 When Matasha mests Damen
5.2.3 An artist and a musician
5.2 4 Relatively famous
5.3 Unit 03
5.3.1 Pretty woman
5.3.2 Wake up, get out of bed. ..
5.3.3 The island with a sscret
5.3.4 On the last Wednesday in August
5.4 Unit 04
5.4.1 1 can't dance
5.4 2 Shopping — men lowe it
5.4 .3 Fatal attraction?
544 Are you still mine?
5.5 Unit 05
5.5.1 Who were they?
5.52 Sidney, here we come!
5.5.3 Girls” night oat
5.54 Murder in a country house

Procedimentos Metodoldgicos

Aulas dentro da abordagem comunicativa e interacionista:
Os akmos serdo estimulados a comunicar & negociar significado dos diferentes tipos de texto em cada
oportunidade de interagao;
Role plays (dramatizar didlogos e sketches);
Atividades com jogos, dindmicas, misicas, videos e redes sociais;
Trabalhos de pesquisa.

Recursos Didaticos

Computador; Multimidia: Intemet. COs e videos que acompanham a referfncia bdsica do curse: e livros de
referencia basica do curso.

Avaliagao
Awvaliagdo continua das atividades desenwolvidas (produgdo oral, prova escrita e dramatizagdes).
Biblingrafia Bisica

1. OQXEMNDEM, C. New English File Elementary: student's book. Oxford, 2004
2. OXENDEM, C. Mew English File Elementary: workbook_ Cuford, 2004



